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Presentacio

La sessi¢ la presenta Bet Barbara de la Direccié de Serveis d’Accié Comunitaria de U Ajuntament
de Barcelona i és facilitada en els grups de treball per Iraia Mir, Lara Varona i Nuria Mateu, acom-
panyant als membres dels territoris co-productors: Roquetes, Poble Sec i Poble Nou.

Les persones participants de cada territori, ja fossin membres dels Plans de Desenvolupament
Comunitari (PDC) o participants d’algun espai o projecte dels barris, fan una breu presentacic
centrada en els reptes i preguntes de cada un d’ells.

Es van presentar a cada una de les taules, en cada un dels canvis de grup, en format de video. Per
a cada un dels PDC podeu consultar el seu video corresponent:

- Poble Sec: https://www.youtube.com/watch?v=uE-tzOQrnlc

- Poble Nou: https://www.youtube.com/watch?v=cfSpDrdAz0O0
- Roquetes: https://www.youtube.com/watch?v=3BEA5S9HF24

Desenvolupament de la sessid

La sessio té U'objectiu de parlar i pensar sobre reptes preguntes i qiiestions que surten als barris
en relaci¢ a l'accié comunitaria. Es planteja pensar en propostes d’accions per avancar i anar tro-
bant respostes a les necessitats que ens trobem al dia a dia. Per a aixo s’ha convidat a persones
de perfils professionals diferents pero que tenen en comu que fan accié comunitaria als barris.
A algunes de les persones convidades se’ls havia enviat previament els videos amb les giiestions
plantejades. Aquests mateixos videos estaven disponibles, també previament, al canal de Youtu-
be i s’havia fet difusio per les xarxes socials de les Energies Comunitaries.

S’havia demanat a professionals de Roquetes, Poble Nou i Poble Sec que plantegessin dues o tres
questions de debat. Aquestes glestions es plantegen en tres taules diferents. Es treballa amb la
dinamica del world cafe. Les persones participants estaran 15-20 minuts a cada taula per pensar
en respostes a les preguntes plantejades i obrir noves perspectives que puguin conduir a noves
preguntes o respostes per construir coneixement gracies al pensament conjunt.

Es donen les consignes a les taules:

* Ajudar en la facilitacio a les persones que coneixien previament les preguntes

- No gastar temps presentant-se sino intentar construir conjuntament i proposar respostes

* Els debats no comencen i acaben avui sind que ens ho podem emportar a cada experiencia, a
cada barri i seguir-nos trobant per debatre.

A causa del gran volum de gent, en comptes d’anar rotant les persones dels grups per les dife-
rents taules, qui es desplaca de taula a taula en cada un dels canvis son les persones facilitadores.
Els videos serveixen d'inici a cada taula i a cada canvi, introduint les quiestions dels territoris i re-
cuperant les aportacions dels grups anteriors. Finalitza amb un plenari on cada un dels barris pot
compartir amb la resta allo que s’'emporten.
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Preguntes plantejades, quiestions, tensions i reptes futurs

POBLE SEC

1. Com impliquem als i a les joves?

- Estan en una etapa vital molt concreta, cal re-
lacionar-s’hi sense objectius especifics més en-
lla de la propia relacid, nomes sent-hi, estant.

* EL mes important es partir de treballar la vin-
culacio, i a partir d'aqui que siguin elles i ells
mateixos que organitzin les activitats. Exemples
de la Zona Nord: Ciutat Esperanca (es treballaa
traves de l'audiovisual) i Divendres alternatius
(es treballa a través de U'esport).

« Partir de les seves necessitats i interessos,
buscar quin objectiu comu tenen.

» Tenir sempre la mirada comunitaria.
» Donar-los responsabilitats, és apoderar-los.

* Els i les joves es mouen molt, no necessaria-
ment son del barri, cal anar-los a buscar i una

Experiéncies concretes

Ateneu L'Harmonia (Sant Andreu): Es va fer un
concurs obert per gestionar el bar i en el plec
de condicions es va prioritzar ['economia social
i solidaria i els projectes liderats per gent jove
del barri. El concurs el va guanyar una coope-
rativa de joves, amb un doble resultat: es gua-
nyen la vida i el local sempre esta ple de jovent.

A Sant Andreu també tenen el projecte de Ne-
vera solidaria.

Casal de Barri El Clot-Camp de ['Arpa: mitjan-
cant la cessi¢ d’espais a alguns esplais del bar-
ri, han aconseguit que aquest es vinculin al Con-
sell de participacio.

manera possible és a traves dels educadors de
carrer.

* Anar a buscar-los alla on sén, no esperar que
vinguin als equipaments, per exemple: projecte
de radio al carrer.

» Els educadors de carrer també poden ser un
element clau per poder arribar al jovent no or-
ganitzat.

+ Transversalitzar la participacic.

- Que tinguin un espai propi que es puguin «tune-
jar» i aixi atreure a altres joves del barri.

» Cal entendre la seva manera de participacio i
adaptar-nos, no esperar que ells s’adaptin a la
nostra manera de fer.

A La Marina: Van fer un projecte d’oci alterna-
tiu anomenat «Nit jove», en el qual el mateix
jovent es va encarregar d’organitzar activitats i
de triar la programacio. Remarquen com a idea
clau el fet d’agafar les necessitats al vol, quan
apareixen i aprofitar-ho com a oportunitat.

A traves de la Fundacio ADSIS se’ls cedeix pri-
mer U'Us de U'espai amb lobjectiu que despres
siguin agents que entrin a les aules.

Projecte Baobab: Projecte de lleure comunitari
al barri Besos, té ['objectiu que siguin els propis
joves que ara estan a l'espai i sén monitors els
que acabin gestionant els casals de barri.
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Projecte Click (Fundacid IRES): La manera d’ar-
ribar al jovent és a través d’un youtuber, des-
prés hi ha un educador que és qui crea el vincle.

Casal de barri «La cosa nostra» (Nou Barris):
Armari Solidari (Can Peguera)

Espai Jove Canovelles

A la Xarxa de joves (AREP) destaguen com a
claus: anar a buscar-los i no esperar que vin-
guin al recurs, acostar-nos-hi d’'una manera in-
formal com ara anant a prendre un cafe o fer
un tomb.

Casal de Joves de Roquetes: Esta gestionat pel
mateix jovent.

Cau El Carmel

Projecte Radars (Camp d’en Grassot): Es un
projecte intergeneracional, amb voluntaries jo-
ves, a les quals de forma esglaonada se’ls va
donant més responsabilitats dins del projecte,
per exemple, fan xerrades sobre el projecte als
instituts.

2. Com fem accions conjuntes amb els moviments socials?

» Fer coproduccio sense diners publics.

» Crear quelcom conjunt real, des de 'honeste-
dat.

» Cal comencar pel coneixement mutu, és un
procés. Per exemple, comencar per relacions
informals, no per convocatories de reunid for-
mals.

- Partir més de les seves necessitats i interes-
sos, fer una estrategia similar a la que es co-
mentava en el punt de treball amb el jovent.

- Etiquetem els moviments socials de forma
molt generica i sén molt diversos. Depenent
del tema que vulguem abordar, establir relacio
amb els moviments que hi estiguin treballant
i partir dels objectius que tenim en comu. Per

exemple, en el cas de l'habitatge, a Roquetes
van parlar amb el col-lectiu 500x20; o en el cas
de treballar algun tema de genere, buscar l'as-
semblea feminista del barri.

» Cal analitzar que estem fent nosaltres i pre-
guntar-nos si amb el que fem se senten cridats,
també pensar quina resposta estem donant
quan algun col-lectiu ve amb una proposta con-
creta. Fer autoanalisi.

* Revisar l'expectativa que tenim de qué partici-
pin. Acostar-nos-hi com a qualsevol altre agent,
no tenen per que participar en el pla comunitari.

+ Fer d’enllac: Exemple de La Marina, van cons-
tituir la Taula de dones on hi ha agents diversos
i es fa treball en col-laboracic.

3. Com creem espais de reflexié més estrategics?

+ Es un moment de transformacic social que no sabem com entomar.

» Coordinar-se amb tots els agents que treballen en el tema i no duplicar feina.




ROQUETES

1. La comunitat pot ser excloent? Treballem amb tots els membres de la comunitat? Com treba-
llem amb gent o grups amb vulnerabilitat que poden trencar la dinamica d’'una assemblea (per

exemple, persones amb drogoadiccid)?

* Generar espais de participacid real on aques-
tes persones tinguin, veritablement, papers de
decisid i accié garantits.

- Visibilitzar al territori els projectes grupals on
participen aquestes persones, en els quals han
de tenir rols i papers adaptats perque se sentin
lliures i comodes a participar-hi (Per exemple,
desfilada de moda on les dones marroquines
no volien sortir a fer la desfilada pero es van
encarregar de dissenyar la roba).

+ Crear processos de transformacié que ge-
nerin relacions.

+ Acceptar la diferencia treballant la diversitat
als grups.

» Crear debats: Per que les persones amb vulne-
rabilitat sén sempre receptores de recursos?
Aprofitar espais on siguin ells els que aportin
alguna cosa (experiencia, habilitats, coneixe-
ments, etc.).

+ Treballar la individualitat de les persones
abans d'incorporar-se a la comunitat: Hem
d’entendre que, per la ra¢ que sigui (vivéncies,
situacié personal, cultura, personalitat...), no
tothom vol formar part d’una comunitat, i aixo
s’ha de treballar i coneixer abans de convidar a
algu a entrar i participar en un espai comunitari.

* Incorporar als projectes i a la manera de fer
el treball interdisciplinar on, com a minim, les
arees basiques es coneguin.

2. Cada vegada tenim més gent i més projectes engegats; projectes on la figura dels tecnics co-
munitaris és imprescindible, pero els quals es troben cada vegada amb més tasques. Com fem
sostenible el Pla Comunitari en aquest sentit? Quin paper ha de tenir 'administracié?

+ Demanar formalment i de manera organitzada, entre tots els Plans Comunitaris de la ciutat,
'ampliacié de les convocatories a subvencions i la flexibilitat dels pressupostos els quals s’han
d’adaptar a cada projecte i a la seva situacio particular.

- Generar activitat economica propia.

- Els tecnics comunitaris estan assumint rols que no els hi pertanyen. L'Administracié hauria de
donar recursos i treballar de manera comunitaria.
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3. Com treballem, dins de la diversitat, les relacions als grups?

» Propiciar trobades de grups i comunitats di-
verses (per exemple, esmorzars comunitaris).

+ Treballar a trobar els punts que uneixen a les
persones dels diferents grups/comunitats i no
les diferencies.

- Aprofitar els recursos comunitaris existents
en les activitats que fem, amb tal de no facilitar
la creacid de guetos i si visibilitzar la realitat del
territori.

» Convidar a fer que s’incorporin als espais de la
comunitat.

» Treballar per establir vincle amb les diferents
comunitats (per exemple, crear grups de What-

sapp).

- Treballar la interculturalitat de manera trans-
versal als nostres projectes (per exemple, tre-
ballar junt amb la Xarxa Antirumors).

* Implicar a UAdministracio en projectes que
funcionen i que afavoreixen la diversitat.

PLA COMUNITARI APROPEM-NOS — POBLENOQU

1. Fer un diagnostic per recollir quins recursos tenim, quin model de treball i quines estructures

ens trobem des de diferents serveis

» Una manera de fer un diagnostic per a detec-
tar potencialitats del treball conjunt amb els
agents eés realitzar i proposar intervencions en
diferents punts del territori: obtens informacio
de les maneres de treballar, motivacions, fas
un petit tast treballant conjuntament...

+ A partir de la coneixenca dels diferents
agents, reculls les necessitats que hi hai a par-
tir d’aquestes es creen les taules de treball.

» Com implicquem altres Serveis? Cada Servei
hauria d’incorporar la mirada comunitaria a la
seva quotidianitat del seu treball. Provocar un
espai de coneixement i reconeixement, un espai
d’escolta i de compartir necessitats. A partir
d’aquestes necessitats aprofitar les complici-
tats que es generen.

+ Es comenta que hi ha d’haver un punt de va-
lentia, de “llancar-se a la piscina”, per provar
que passa quan passem a l'accid.

2. El que fem té capacitat transformadora en sentit de diversitat i interculturalitat? Com arribem
a la profunditat dels sentiments de les persones, patrons mentals negatius, prejudicis, estereoti-

pis... com trenquem aquests estereotips?

» Per arribar a les entitats o a espais meés infor-
mals caldra adaptar-se tot el que es pugui a les
seves dinamiques i als seus espais.

+ Accions especifigues amb col:lectius vulnera-
bles caldra treballar a dos nivells: des de les
necessitats basiques i els drets com des de la
participaci¢ social d’aquests.




3. En quin moment s’acaba el procés comunitari? Qui decideix que un procés comunitari ha as-
solit els seus objectius i qui decideix quins son aquests? | també, quins indicadors d’avaluacié

necessitem?

+ La sostenibilitat dels projectes dependra del
grau d'implicacié dels diferents Serveis i Enti-
tats, quin sentit té per a cada un i a quines ne-
cessitats responen. |, tambeé, des d’on sorgeixen
i qui fa la demanda: Pla Comunitari, Politic...?

* Generar una “estructura de barri”, és a dir, que
hi hagi un tecnic que interrelacioni, que faci el
traspas d'informacio quan calgui... (aixd ho po-
dria fer el tecnic de barri perd no es déna per
diversos motius: perque no té aquest encarrec,
per falta de temps....)

* Reconeixer les hores d'accié comunitaria o en
cas que, la tasca servei o U'entitat sigui per defi-
nicid l'accié comunitaria, es proposa que es do-
nin eines i recursos per a desenvolupar-la.

Reptes plantejats no resolts:

» Que hi hagi una prioritzacio des del nivell po-
litic.

- Davant la pregunta fins quan? Si es crea una
estructura des de baix les necessitats aniran
canviant i s’anira adaptant a aquestes per tant
no té per que desapareixer sind transformar-se.

- Es proposa que ['Accié Comunitaria vagi meés
enlla dels Plans Comunitaris, caldra promou-
re-la com una cultura de treball.

* Iniciar un proces d'avaluacio des del minut O,
decidir com es fara i qui ho fara i que aquest
acompanyi al llarg de tot el desenvolupament.

* Des de Serveis Socials i altres Serveis com podem vincular necessitats que detectem a proces-

sos de territorii podem crear xarxes de suport?

» Ouin model de gestio economica haurien de tenir els plans comunitaris per ser viables en la

seva part financera?

- Com es conjuguen els interessos politics i tecnics en un procés comunitari?

» Com sobreviu un procés comunitari als canvis de color politic?




Plenari

Que s’emporten cada un dels processos comunitaris que plantejaven els reptes?
Poble nou

* Repte de vinculacio dels serveis amb els processos comunitaris: manca de temps per la pressio
assistencial, com alliberar-lo?

- Anar mes enlla del voluntarisme i la militancia dels serveis. Cal un encarrec politic.

- Calen eines per facilitar als serveis fer accié comunitaria. Es pot creure molt en el treball comu-
nitari perd falten recursos i eines.

- Hi ha dues realitats paral-leles amb ciutadans que no tenen drets o situacions molt desfavora-
bles. Si no s’avanca amb els drets politics no es pot avancar en la participaciéo comunitaria.

- Alliberar el pla comunitari com a estructura. Hi podria haver tasques assumides per l'equip
tecnic i d’altres assumides economicament i en recursos per serveis. D’aquesta manera no s’en-
tendria que tot el que es genera ha de ser assumit per ['equip tecnic.

- Necessitats de mes espais per seguir debatent.

Roquetes

- En els eixos de sostenibilitat i diversitat han sorgit més preguntes que respostes i hem compartit
experiencies.

+ Generar vincles de confianga, espais i projectes on la gent es conegui i poder pensar en proces-
sos transformadors.

- Sostenibilitat: alguns dels projectes que s’estan generant sorgeixen de la xarxa comunitaria que
amb el pas del temps acaben sent estructurals i serveis del barri. Fins a quin punt ho hauria d’as-
sumir 'administracié com a element estructural de la vida comunitaria al barri?

- Existeix la necessitat que els propis serveis haurien de tenir encarrec politic i temps per fer accio
comunitaria.

+ Tenir temps per fer projectes meés amplis que nomeés un any.




Poble Sec

» Partir de les necessitats dels joves, de qui son ells i dels seus moments. Intentar connectar amb
la seva mirada, amb la seva manera de fer, amb els seus tempos i els seus idiomes.

* De la mateixa manera, amb els moviments socials s’ha de partir del que ells vulguin i si volen
participar o no. Generar vincles amb ells i donar-los temps.

* Intentar trobar objectius comuns i coproduir amb els moviments socials.

* Experiencies concretes:

L'Harmonia que els joves autogestionen el bar

Roquetes: Tenen un comité tecnic que es reuneix dos cops a l'any, al primer es planifica la for-
macio i el segon serveix d’avaluacié. També tenen una Trobada de barri, que és un espai més

informal.

Zona Nord: ETC (Espai Tecnic Comunitari). Els recursos tecnics de 'ambit comunitari es troben
cada dos mesos per tal de coordinar-se i anar tots a una.

Camp de UArpa: Amb joves intercanviar U'accés als espais per participacio al barri. Que en la vin-

culacié hi hagi un retorn.

Observacions de la sessio: incidencies,
canvis de programa, aspectes a millorar

Incidencia: Per manca d’espai a la sala disponible es va realitzar la plenaria i tancament a la ter-
rassa de l'Espai Jove les Basses.




