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Introduccio

El present informe es desprén d’un encarrec que fa I’Ajuntament de Barcelona a la cooperativa
El Risell per analitzar una mostra de Casals de Barri de la ciutat i com aquests contribueixen a
la dinamitzacié comunitaria dels barris on estan situats.

En aquest estudi es fa una aproximacié qualitativa a la realitat i activitat dels Casals i de les
entitats que hi estan vinculades en diversos graus. Un treball de camp ampli ha permeés copsar
el paper que juguen aquests pel que fa al desenvolupament del teixit associatiu, el treball
comunitari i la resposta a les necessitats materials de les veines i veins dels diversos barris.

S’ha dut a terme el treball de camp en base a una mostra de 9 Casals de diversos barris
seleccionats, en funcié de les variables que s’exposen en I'apartat de metodologia. A partir de
I'analisi dels casos -s’ha generat un informe de cada cas, la sintesi dels quals s’adjunten en
I'annex d’aquest document- se n’ha extret una analisis conjunta que pretén respondre les
preguntes i objectius d’aquesta recerca: quin paper juguen els Casals en la dinamitzacié
comunitaria dels barris? Com es relacionen aquests amb les entitats del territori i els veins i
veines? Quines diferéncies s’observen entre Casals i quines variables les expliquen? Quines
recomanacions es poden fer per tal de que els Casals tinguin un paper més actiu en la
dinamitzacié comunitaria?

Tots els casals de barri compleixen amb éxit aquelles tasques, activitats i requisits que venen
marcats en els contractes o convenis de gestid. Aquesta recerca, doncs, no és una avaluacid
d’acompliment d’aquests, sind que es tracta de centrar la mirada en com es pot aconseguir, a
més dels objectius que ja tenen marcats, aquesta dinamitzacié comunitaria i establir criteris
que puguin integrar els futurs plecs que afavoreixin el refor¢ d’aquest paper

Parlar d’un equipament municipal de proximitat en tant que contenidor, és a dir, només com a
espai fisic, no faria justicia a la realitat d’aquests recursos. Per tant, un equipament municipal
de proximitat és un contenidor lligat estretament a un contingut que es vol desenvolupar.

Una de les claus per oferir un servei de qualitat es troba en I'equilibri entre les expectatives del
servei i les percepcions que en puguin tenir les persones usuaries. Per tant, un servei de
qualitat en un equipament public no és una simple estratégia, sind una manera de fer i de
relacionar-se amb la poblacié. En aquest sentit, els equipaments municipals de proximitat -en
aquest cas els Casals de barri- han de ser capagos de connectar de forma clara amb les
persones que viuen als barris de referéncia i donar resposta a les necessitats que aquests
puguin plantejar a través de metodologies de treball que cerquin el foment de I'autonomia i
I'autogestio dels mateixos veins i veines.
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L’existéncia dels Casals de barri no es pot deslligar de les reivindicacions socials dels habitants
de Barcelona i de cada barri en concret, per aquest motiu es consideren equipaments de
referéncia per aquells moviments ciutadans que pretenen aconseguir millores en les
condicions de vida del veinat barceloni i, alhora, espais on desenvolupar activitats culturals i
d’oci. Malgrat aix0, no podem afirmar que tots els Casals siguin fruit d’aquesta mobilitzacio
veinal, ja que com es veura no sempre és aixi i, aquest sera un dels factors rellevants en la
nostra analisi.

Tot i no existir un Unic model de Casal de barri es poden identificar diferents elements basics
gue haurien de ser presents en el desenvolupament d’un equipament public com aquest: és
important, en aquest sentit, posar émfasi en el fet que el model de gestié dels Casals no
incideixi en els nivells d'eficiencia amb qué aquests treballen en els ambits constitutius de la
seva activitat. Cal, doncs, que el model de governanca de tots els casals incideixi
adequadament en el context, garantint el treball en xarxa amb altres entitats.

En aquest document es podra trobar un glossari en el qual es defineixen alguns conceptes que
cal acotar i definir per compartir un marc semantic. Abans, pero, s’introdueix la metodologia
emprada en la realitzacié de l'estudi per, finalment, entrar en el contingut substantiu de
I'informe format per I’analisi conjunta dels diversos estudis de cas. A I'annex de l'informe
s’adjunten les sintesis dels diferents estudis de cas que s’han elaborat dels Casals visitats.

Metodologia

El present informe s’ha elaborat en base a 9 estudis de cas. Durant aquest procés es va
determinar la mostra de Casals de barri a visitar, amb la finalitat que aquesta recollis la
diversitat existent en el conjunt de Casals de la ciutat de Barcelona. Aixi doncs, s’han
seleccionat els 9 Casals de barri en funcié de tres eixos:

1. Model de gestio: Gestid per conveni, que inclou dos models: gestié comunitaria (grup
o federacié entitats gestores) i gestidé civica (una entitat gestora); o gestié per
contracte (gestid per part d’una entitat que pot ser empresa o entitat del tercer
sector).

2. Nivell socioeconomic: Nivell socioeconomic alt, mig o baix en funcié de la posicié del
barri respecte certs indicadors i apreciacions qualitatives sobre composicio i dels
barris.

3. Existencia o no de Plans de Desenvolupament Comunitari o Plans de Barris.

En base a aquests tres eixos, la seleccié de la mostra és la segiient:
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Taula 1.Mostra de Casals que han participat en I'estudi i la seva classificacio

Comunitaria Civica
Font d'en Fargues (No . L
Alt Vila Olimpica (No PDC) Putxet (No PDC)
PDC)
: Ateneu Harmonia (No Congrés Indians (No
Nivell Mig ( Bac de Roda ( No PDC) 2 (
Soci o PDC) PDC)
ocioeconomic
. , Vinya (Pla Barris i PAC .
Baix La Cosa Nostra (Si PAC) Marina) Folch i Torres (No PDC)
i

Font: elaboracié propia

Pel que fa al procés d’analisis i recerca, s’Than emprat basicament dues metodologies de
treball: 1) recull de dades i analisis de fonts secundaries i 2) entrevistes individuals o grupals i
grups de debat.

L’analisi de dades s’ha centrat en la recollida d’estadistiques diverses per tal de contextualitzar
els barris on es troben els Casals objecte d’estudi. Aquest recull pretén emmarcar, de forma
breu, el context socioeconomic on s’ubiquen els Casals per tal d’entendre millor les condicions
de I'entorn i, també, contrastar les dades estadistiques amb les apreciacions i visions de les
persones entrevistades sobre els seus barris.

La part qualitativa s’ha basat, com hem dit, en entrevistes individuals i grupals, com també
grups de discussié. En cada un dels Casals s’ha concertat una entrevista amb I'equip técnic o
les persones responsables de I'equipament per tal de recollir les informacions que es detallen
més endavant. A partir d’aquestes entrevistes, se’n van despendre d’altres pel procés de “bola
de neu” que han aportat major riquesa.

Aguestes entrevistes a altres actors han estat realitzades a entitats internes dels Casals o a
actors externs que formen part del teixit comunitari del barri —no necessariament vinculats o
relacionats amb el Casal. En aquest sentit, s’han realitzat un total de 31 entrevistes individuals
en profunditat, tres entrevistes grupals (amb dos o tres actors) i, finalment, es van dinamitzar
dos grups de discussié als barris del Raval i el Congrés-Indians amb una preséncia que varia
entre 9 i 7 actors diferents. En total, durant el treball de camp es van recollir les visions de 50
actors diferents. La no realitzacié de grups en els altres Casals respon a la constatacié d’haver
arribat al “punt de saturacid”, és a dir, el punt en qué metodologicament es decideix parar el
treball de camp perque ja no es reben aportacions noves.

En la taula seglient es pot trobar la relacié d’entrevistes dutes a terme. Aquelles que no s’han
pogut realitzar es mostren en color vermell. En color verd apareixen els Casals on s’ha realitzat
el grup de discussid.
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Taula 2. Actors entrevistats durant el treball de campl

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA
BARRI -CB ENTREVISTA INICIAL ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3 GRUP
RAVALS Equip técnic + 9
CASAL FOLCH | g Di';:;tricte Fundacié Tot Raval AIPCC Dialegs de Dona I —
TORRES
LA VINYA Respons:':\blt.e/ Equip Unio ent.ltats La PAC La Marina Casal de Gent Gran
tecnic Marina
CONGRES — INDIANS Respons:':\blt'e/ Equip Coc:rdln.adora Artenea Associacio Teatreviu.cat .7 3
tecnic d’entitats entitats
SANT ANDREU - Responsable / Equip . . CEPA - Ecologistes
UHARMONIA tecnic Amics Fabra Coats Self-Education e e
o\l PN Responsable / Equip .
COSA NOSTRA " AVV Tronada Matissos
i - Escola de Teatre iacid
6 VILA OLIMPICA AWV Coral Icaria Associacio de

CAN GILI NOU

Comerciants

Musical Aulas

Escola

AAVV amics i veins BresaollPuEen

Responsable / Equip

7 PUTXET AE Pere Quart

tecnic + Districte del Putxet AMPA + directora)
8 BAC DE RODA Responsable / Equip | Grup de Teatre El Fundacié IRES REIKI SOLIDARI
tecnic Portatil
LA FONT D’EN Responsable / Equip AVV Font d’en .
9 FARGUES tecnic TS FFCinema Grup teatre TdC

Font: elaboracié propia

A més, s’han realitzat diferents reunions de coordinacié amb I’Area de Drets de Ciutadania,
Participacid i Transparéncia de I’Ajuntament de Barcelona amb la intencié de fer un traspas
d’informacié relativa als avencos del treball i contribuir al treball relatiu a la creacié d’una
bateria d’indicadors. També, s’han creat espais de trobada i d’intercanvi d’informacié amb
responsables d’equipaments publics de la ciutat de Barcelona i altres actors relacionats, com la
sessid d’intercanvi del 16 de maig de 2017 o una reunié amb I’equip de Nus Teatre.

A partir de la informacié que aporta el Pla Estratégic 2015-2018 de Casals de Barri i el
document Cap a una politica publica d’accié comunitaria s’han extret els elements que han
guiat el treball de camp, tant pel que fa a la recerca d’informacié com a la seva analisi i
presentacid. Aquests son els seglients:

1. Definicid del context socioeconomic dels barris on estan situats els Casals: A fi de

poder contextualitzar millor I’entorn on se situa el barri i poder establir una possible

1 ; . .
El color vermell correspon a entrevistes que no es van realizar. El color verd de la columna “grup” indica
aquells grups de discussio que si que es van dur a terme, i el color blau correspon a entrevistes conjuntes

2 CSIC, Associacié Institut Promocié de la Cultura Catalana, Dialegs de Dona. Taula de Mediaci6 Folch i
Torres, Proyecto Confianza. Fundacié Tot Raval , Associacié d'Oci Inclusiu Sardu, Impulsem SCCL, Centro
Filipino Tuluyan San Benito

3 Coordinadora d'entitats de Congrés-Indians, Artenea, Associacié Teatreviu.cat, Agrupacié Congrés.
Seccid ping-pong, Associacio El Caliu, Grup d'arpilleres, Grup-taller hort urba
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variable explicativa en aquest context socioeconomic. Al mateix temps, s’ha recollit
informacid qualitativa que permet matisar i enriquir aquestes dades obtingudes.

2. Analisi dels projectes: s’ha observat el tipus de gestid, quin és el sistema d’assignacio

d’espais, quins requisits hi ha, quins preus i quines condicions s’estableixen, entre
d’altres.

3. Analisi de la vinculacié del Casal amb el territori: s’ha creat un mapa de relacions
(sociograma) dels diferents Casals amb els espais, projectes i serveis del barri i de fora
del barri. Alguns elements que s’han tingut en compte dels espais de relacié on

participen els Casals sén:
a. Articulacié técnica, organitzativa i metodologica dels espais de relacid.
b. Intercanvi d’informacié i treball transversal
c. Accions comunitaries per connectar poblacié i serveis.
d. Participacid en projectes concrets.

4. Resposta a necessitats del barri: Analisi de les accions que es duen a terme per donar

resposta a necessitats socials, com aquestes han estat definides i la resposta
planificada.

5. Model organitzatiu i de governanca: S’ha analitzat com és la presa de decisions al
Casal. Quins espais hi ha habilitats per a la participacid i com sén.

6. Model de comunicacid interna i externa: Com i que comunica el Casal. Tipus

d’informacid que s’ofereix i quins canals es fan servir per a tal efecte. Quina valoracio
es fa de I'impacte dels canals comunicatius, tant externs com interns.

7. Enfortiment democratic de la ciutadania: S’ha analitzat si al voltant del Casal s’han

pogut generar dinamiques de mobilitzacid social comunitaria, reivindicacid, articulacio
de projectes que interpel-lin actors externs.

8. Lluita contra la desigualtat: S’ha analitzat si hi ha hagut dinamiques comunitaries
d’enfortiment o millora dels serveis publics. També si s’han articulat recursos inclusius

des de l'accié comunitaria. Finalment, s’ha observat si es generen dinamiques
d’enfortiment col-lectiu que tinguin com a proposit la defensa dels drets i de les
reivindicacions del veinat.

9. Foment de la cohesid social: S’ha realitzat una analisi de la diversitat en el si del Casal

en base a l'existencia d’entitats d’origen divers i la seva interrelaci6 amb d’altres
d’autoctones. També I'existéncia de membres diversos (edats, origens, creences) en el
si de les entitats. En aquest apartat també s’ha tingut en compte la capacitat de les
entitats que fan Us dels Casals de fomentar l'articulacié de la societat a través del
creixement del nombre d’entitats i/o del nombre de membres d’aquestes.
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10. Impuls d’iniciatives socioeconomiques: S’ha analitzat si els Casals sdn espais on

activitats associatives puguin esdevenir realitats socioempresarials a través de suport
per part dels Casals, de serveis a iniciatives d’Economia Social i Solidaria (creixement i
consolidacid) o si es doéna cabuda a iniciatives vinculades a les economies
comunitaries.

La realitat diversa dels Casals fa que no en tots els casos es pugui recollir informacio relativa a
tots els elements apuntats anteriorment.

Glossari

A continuacio es presenten les definicions d’un seguit de termes que es troben de forma
recurrent en I'informe. D’aquesta manera, qualsevol lector podra entendre uns conceptes que
massa sovint es donen per descomptat. Les definicions intenten aportar una doble visid, tot i
que a vegades coincident: la definicid estricta del concepte i el sentit en el qué s’usa en
I'informe.

Apoderament: (o empoderament). Fa referéncia al procés que poden viure tant les persones,
els grups com les comunitats de capacitar-se per tal de millorar les seves condicions de vida i
realitzar canvis en diversos ambits, ja sigui fent les reivindicacions pertinents o bé treballant
de forma proactiva. El terme fa referéncia, també, al fet de “tenir més poder” per tal de
realitzar aquests canvis volguts, ja sigui via major incidéncia politica com adquirint habilitats o
motivacio (fortalesa espiritual).

Model de governanca: el concepte de governancga fa atencid a les teories, les practiques i els
dilemes relacionats amb el reconeixement d’estructures habilitades per facilitar els processos
de govern amb la participacié de les diferents parts interessades. En aquest cas s’han tingut en
compte com és la presa de decisions als Casals, és a dir, quins espais s’ha habilitat (on es
prenen les decisions), quins actors en formen part (qui pren les decisions) i com funcionen
(com es prenen les decisions) per incorporar la participacio dels diferents actors en la presa de
decisions que afecten el funcionament de I'equipament.

Treball en xarxa: segons la Red Europea de Didlogo Social el treball en xarxa és pensar,
comunicar i actuar conjuntament, compartint objectius i recursos, unificant capacitats i
esforcos, relacionant les accions que s’emprenen.

Enxarxament: voluntat o accié de crear vincles relacionals entre actors. Aquest enxarxament
pot ser previ al treball en xarxa o posterior a aquest.

Dinamitzacié comunitaria: I’activacio de les relacions socials en el si d’'una comunitat (barri en
el nostre cas) a fi i efecte de generar els vincles que permetin mantenir aquesta comunitat
entorn d’un projecte de desenvolupament social que cerqui millorar tant les condicions de
vida de la poblacié com les formes de treballar i de relacionar-se.
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Organitzacid comunitaria: capacitat dels actors implicats per organitzar-se, partint d’un
reconeixement public i social de les capacitats d’aquests com a subjectes politics i economics
amb poder de decisid i gestid sobre els recursos (sovint publics o, actualment, comuns).

Accié comunitaria: La Guia Operativa de I’Accié Comunitaria continua referint-se a la definicié
del concepte d’accié comunitaria que el Marc Municipal per a I’Accié6 Comunitaria de
I’Ajuntament de Barcelona 2005 ja definia. En el Guia es parla d’accions comunitaries “quan es
donen dues dimensions alhora en |'accié: la dimensié relacional i metodologica (que opera
com a conjunt de pautes de treball) i la dimensié transformadora (que opera com a conjunt
rector de les transformacions comunitaries). Les accions comunitaries tindrien, llavors, una
voluntat transformadora i relacional a la vegada (aporderament, millora de les condicions de
vida i inclusid). Es tractaria de promoure un tipus especific de relacions per aconseguir un tipus
especific de transformacions als espais socials en els quals desenvolupem la vida en la ciutat
(barris, institucions, centres civics i culturals, centres educatius, etc.)” a partir de valors com
I'autonomia, la responsabilitat, la confianca, el respecte, la deliberacid, la transparéncia, la
innovacid, 'articulacié de xarxes, la proximitat i la sostenibilitat. Aquest 2017, I’Ajuntament ha
fet una nova aportacié en el document “Cap a una politica publica d’accié comunitaria. Marc
conceptual, estratégic i operatiu” que aprofita les noves estructures municipals i ciutadanes
per reforcar el rol de I'accié comunitaria com a eina d’intervencié transformadora.

Model de gestio: aspectes concrets que defineixen les formes d’administracié d’uns recursos
particulars, amb la finalitat d'interpretar i quantificar les estructures, els fenomens i els
comportaments que (re)produeixen. En el present informe, aquest terme fa referéncia sobre
tot a qui gestiona. Aixi, diferenciem entre la modalitat de gestié dintre del marc de la Llei de
Contractes (gestié per contracte o concessid) i modalitat de gestid civica / comunitaria en el
marc de les Normes del Model de bases de Gestié Civica d’equipaments per activitats i serveis
(gestid per conveni). El procediment de gestid per concurrencia publica es igual en ambdds dos
casos, la diferéncia més important radica en que el primer model resulta en una modalitat de
contracte (concert, concessio, entre d’altres) i el model de gestid civica/comunitaria en un
conveni amb una o més entitats. D’aquesta manera:

= Model de gestié per contracte: En la gestid per contracte I'administracio cedeix la
gestid de I'equipament a, generalment, empreses de serveis, fundacions, associacions
o entitats prestadores de serveis. La titularitat és municipal concertada i el
procediment habitual és la cessié temporal de I'Gs de I'equipament per mitja d'un
contracte de prestacio de serveis. La interlocucié es déna en espais puntuals,
consultius i generalment és segons demanda de I'administracid i varia en funcié de la
implicacio de l'empresa o entitat. En la present recerca aquest tipus de gestio
correspon exclusivament a aquells equipaments gestionats per entitats privades sense
vinculacid exclusiva territori —poden desenvolupar activitat en qualsevol punt de la
ciutat-, malgrat les persones concretes que duen a terme els projectes poden tenir
vinculacio estreta als territoris per trajectoria i/o residéncia.
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= Model per conveni de gestié civica: Segons la Plataforma de Gestid Ciutadana de
Barcelona, la gestid civica (o ciutadana) és una férmula de gestié especifica d’un
equipament de titularitat municipal o d’un projecte d’intervencié, acordada entre
I’Administracié Publica pertinent (en aquest cas I’Ajuntament de Barcelona) i el teixit
associatiu del territori objecte de la intervencio, per la qual una entitat es fa carrec de
la gestidé d’un equipament i/o projecte d’interés general. Els trets que defineixen el
model objectiu de gestio ciutadana sén:

- Entitat representativa i avalada pel territori/sector.

- Amb un projecte de barri de gestid d’un equipament o projecte d’interées
general.

- Acord de col-laboracié entre I'entitat gestora i I’Ajuntament, amb qui
s’estableix una relacié de partenariat, formalitzat en un conveni.

- Compromis de promoure canals de participacié, oberts i transparents, a la
ciutadania i entitats locals.

= Model per conveni de gestiéo comunitaria: La gestid comunitaria es concep com un
model que busca la responsabilitat de la societat pel que fa a participar en la gestio
dels recursos i serveis que I'afecten en la seva quotidianitat. En aquest estudi s’ha
diferenciat la gestid civica de la comunitaria en la mesura en que, la primera, la gestié
de I'equipament I'assumeix una Unica entitat, mentre que en la segona és una entitat
de segon grau, és a dir, una entitat formada per més entitats, qui gestiona
I’equipament.

Economia social i solidaria: I'economia social i solidaria és el conjunt d’iniciatives
empresarials i les seves practiques que es basen en una manera de fer economia i empresa
centrada en la satisfaccié de necessitats, en posar el treball al centre per davant del lucre (no
tenir anim de lucre), en la sostenibilitat social i ambiental, en la democracia i la igualtat en el
si de les empreses, en un model de propietat empresarial col-lectiva, en la intercooperacié
empresarial i el vincle amb el territori proper en el que es generen impactes positius.

Economies comunitaries: aquest terme fa referéncia a aquelles practiques economiques que,
si bé no tenen com a finalitat la creacié de llocs de treball, cerquen satisfer necessitats socials
prioritzant la creacié d’espais de trobada i relacié. La satisfaccié d’aitals necessitats es fa de
forma autogestionada per part de les persones participants i pot fer referéncia a la crianga de
fills i filles, el consum agroecologic, la gestié d’espais o practiques d’intercanvi no monetari,
entre altres.
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Analisi dels casos

A continuacié entrem en el bloc analitic del document. Aquesta part, recordem, ha estat
elaborada a partir dels estudis de cas que s’adjunten en I'annex. En aquest apartat s’hi poden
trobar les principals conclusions que s’extreuen de I'observacié dels diversos estudis de cas
duts a terme.

Més que arribar a grans conclusions, aquest apartat es planteja com un recull dels factors
observats i les reflexions que aquests, a fi de poder-les tenir en compte de cara a la futura
planificacié publica. Es recullen aquells elements que s’han manifestat com els que més han
influit en les diferéncies entre Casals pel que fa al seu paper en els barris i en la dinamitzacié
comunitaria, i la contribucio a la millora de les condicions de vida dels veins i veines.

Tot seguit s’analitzara allo observat en base als elements seglients: el context on es troba el
Casal (context socioeconomic, context associatiu i comunitari, com neix el Casal i les
caracteristiques de I'equipament), el model de governanga (com es prenen les decisions i qui
hi participa), 'enxarxament (les relacions que es donen entre les entitats del Casal i del Casal
amb entitats i espais externs), la cohesié i inclusid social (quin paper juga el Casal en la
contribucio a la millora de les condicions de vida i I'enfortiment democratic) i I'economia social
i solidaria i economies comunitaries (com el Casal contribueix al desenvolupament d’aquest
tipus d’economia).

La importancia del context

Aguesta recerca s’ha dut a terme, com hem apuntat en I'apartat metodologic, sobre un total
de 9 Casals de barri seleccionats en base a tres variables: nivell socioeconomic, tipus de gestié
del Casal i I'existencia al barri d’'un Pla de Desenvolupament Comunitari, la d’Accié
Comunitaria o Pla de Barris. Sent aixi, s’han seleccionat els Casals dels barris segiients: Raval,
Putxet, Font d’en Fargues, Vila Olimpica, Can Peguera, la Marina del Port, Sant Andreu de
Palomar, Congrés-Indians i Poblenou.

Aquests barris, perd, no només mostren diferéncies en termes socioeconomics, sind que en
presenten en altres aspectes. Aquesta diversa realitat dels barris on estan ubicats els Casals ha
resultat tenir un pes molt important en la definiciéd de que es fa als Casals i com es fa. En
aquesta importancia del context distingim diversos elements: les caracteristiques
socioeconomiques, la realitat i trajectories comunitaria i associativa dels barris, el moment i
mode de naixement del Casal i les caracteristiques d’aquest. Se seleccionen aquests elements
i s’identifiquen com a contextuals perque sén dimensions sobre les que es té poca o nul-la
incidéncia des del Casal i, per tant, sén elements amb els que s’ha de comptar perd que no es
poden modificar, almenys de forma senzilla i des de 'ambit competencial d’'un Casal de barri.
Certament, algunes d’aquestes dimensions poden estar relacionades entre si, pero decidim
analitzar-les per separat per tal de facilitar la comprensié de com impacten en la configuracié
de la realitat dels Casals.
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El context socioeconomic

El context socioeconomic del barri de cada Casal té un pes molt important en la definicid de la
seva activitat i de com s'hi desenvolupa. En la taula seglient es fa una comparativa entre
diversos indicadors dels diferents barris on hi ha els Casals que han participat de I'estudi. En
vermell més fort es destaca el valor del context que influeix més negativament, en vermell més
fluix el que el segueix, i en verd fort el valor considerat més positiu, mentre que el verd més
fluix destaca el segon valor considerat positiu. La consideracié positiu-negatiu es fa en base a
la percepcié de que aquests valors poden impactar de forma positiva o negativa a la creacié
d’un barri cohesionat i dinamic en termes comunitaris, tot i que com veurem, la realitat no es
pot simplificar a una escala de valor d’uns indicadors.

Taula 3. Comparacio de principals indicadors socioeconomics per barris

22,74% 75,80

23,36% 75,60

- 19’69% 12’53% 8'20% - 23’46% -

149,23% 21,84% 14,30% 37,35% 48,04% 141

-- 43'36% 29’58% .

Font: elaboracié propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona

142,11%

160,08% 20,72% 6,92% 8,80%

165,38% 23,09%

A partir de I'analisi dels diferents casos, les variables que més han impactat en la definicié de
queé es fa i com es fa als Casals han estat el nivell d’envelliment i el nivell formatiu de la
poblacié. Relacionat de forma molt directa amb el nivell formatiu esta el nivell de renda de la
poblacié, una variable que també té molta importancia. En aquest sentit destaquen dos
aspectes rellevants:

*Index d'envelliment: relacié entre el nombre de persones de 65 anys o més i el nombre de persones
entre el 0 i 14 anys. Quantes persones majors de 65 anys hi ha per cada menor de 15. Més de 100% vol dir
que hi ha més majors de 65 que menors de 15.

®ldenx de dependéncia juvenil: relacié entre el nombre de joves menors de 15 anys i el nombre de
persones de 15 a 64 anys. Quants menors de 15 anys hi ha en relacié a poblacié en edat activa. Més alt el
percentatge, més persones menors de 15 hi ha en relacié a poblacié en edat activa, per tant, més jove la
poblacié.
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= La tipologia d’activitats: en els casos en que els Casals es troben en barris benestants
d’alt nivell formatiu, les activitats que s’ofereixen tendeixen a estar més relacionades
amb les arts i la cultura i no es fan tallers o activitats de capacitacié o de nivells
d’iniciacié. En Casals de barris amb menor nivell formatiu trobem cursos de catala i
d’iniciacié a la informatica, cursos que no es troben en els Casals dels barris més
benestants.

En casos de barris amb menor nivell de renda també veiem que el Casal adopta
iniciatives i projectes que cerquen millorar les condicions materials de vida de la
poblacid, ja sigui via coordinacid amb serveis de proximitat o per mitja d'activitats i
accions propies de formacio i capacitacié laboral. Més endavant s’abordara aquest
tema amb major detall.

Tot i que la produccié d’activitats culturals i d’oci representa una part important de la
tasca que duen a terme molts Casals, no es I'Unic que s’ofereix. Aixi, s’identifiquen
diferents tipus d’actuacions que podriem encabir dins aquest marc d’activitats. Les
formacions sén una féormula que diferents Casals fan servir amb I'objectiu de
proporcionar nous coneixements a les persones interessades. En aquest sentit
podriem identificar dos tipus d’activitats formatives: les d’orientacié interna - és a dir,
aquells destinades a dotar de nous recursos a les persones que formen part del mateix
Casal- i aquelles formacions obertes a la participacio de qualsevol persona interessada.
Per citar alguns exemples, en el cas dels Casals ubicats als barris amb un nivell més alt
de formacio s’han fet cursos (in)formatius sobre certes tematiques, com per exemple
de I'ambit sociosanitari; en certs equipaments de gestid per conveni- sobre tot els de
gestié comunitaria- s’han generat activitats en el marc de projectes i/o linees
estrategiques que tenen per objectiu oferir formacid, tant a les persones implicades en
la gestid del Casal com al conjunt de persones interessades del territori.

La finalitat Ultima d’'un Casal de barri no és la produccié d’activitats: s'haurien
d'entendre com a eina per poder desenvolupar linies estrategiques que s’han definit
préviament. Tot i aixi, hi ha casos on l'objectiu principal del Casal és la produccid
d’activitats. Els Casals que tenen un model de gestié per conveni, sobre tot els de
gestié comunitaria, i en menor mesura els de gestid civica, presenten projectes
estrategics que tenen la finalitat de transformar els territoris on son . Per exemple, un
dels casos aglutina diferents activitats en el marc de diversos projectes que es
desenvolupen per donar resposta a les necessitats de certa poblacié del barri, algunes
explicites i d’altres detectades a partir d’observacions subjectives. També, un altre cas
de gestid per conveni aposta per desenvolupar linies estrategiques a partir de
diferents activitats (des de tallers a debats i formacions) per tal de transformar la
realitat d’acord als valors que va fixar I'entitat gestora.
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= Vinculaciéo amb el Casal: En aquells barris en els quals la relacid que les persones
usuaries estableixen amb els Casals és més de consum que de participacié s’esta
treballant per poder incidir i modificar aquesta realitat. Un indicador, en aquest sentit,
és el nivell formatiu del barri: alla on és més alt, les persones solen fer un Us menys
vinculat i participatiu dels Casals, la qual cosa indicaria la necessitat de modificar
I'activitat de I'equipament a fi d’aconseguir majors nivells d’implicacié per part del
veinat®. En un dels casos de I'estudi s’observa que la major part dels d’usuaris amb
vinculacio significativa al Casal sén part de la poblacié que es va assentar fa temps,
qguan el barri era obrer. Actualment, pero, la poblacié arribada, amb un perfil
socioeconomic alt —que ha fet pujar el nivell formatiu global del barri - té poca
vinculacié amb I'equipament, ni tan sols com a consumidors, tot i els intents que s’han
fet des del Casal i les entitats que el conformen per apropar a I'equipament aquest
nou perfil de poblacié del barri.

Per la seva banda, el nivell d’envelliment ha estat un element determinant en un dels casos:
aqui s’han hagut de fer esforcos per diversificar el public del Casal tot incorporant una
empresa gestora que donés suport en la produccidé d’activitats, ja que normalment hi assistia
un public d’edat avangada, cosa que en determinava I'oferta. A la resta de barris hi ha altres
factors que tenen més pes: en un cas, per exemple, és important la vinculacié entre el Centre
Civic i el Casal a I'hora de generar activitats que escaiguin a la composicié de la poblacid per
edats.

En aquest sentit, doncs, podem afirmar que els Casals s’adapten en certa mesura a la realitat
del territori on s’ubiquen, tot i que la definicid del projecte i de les activitats no depén només
del context socioeconomic del barri, siné també de la voluntat de generar noves practiques
orientades a la transformacié de seva realitat. L'adaptacido de I'oferta d’activitats a les
condicions territorials es deu, en alguns casos, a una dinamica de prova i error i, en d’altres, a
I'adaptacid als suggeriments de les persones que fan Us de I'equipament. S6n pocs els Casals
que ho han fet de forma participativa fruit d’un procés de diagnostic, perd aquesta qliestio
també s’abordara més endavant. La diagnosi del territori ha de servir per poder configurar un
mapa de les necessitats té el barri, de manera que aquest superi la informacié que
habitualment aporten les persones participants de la vida associativa i comunitaria. Com
podrem detectar el major nombre de necessitats d’un territori per tal d’orientar I'activitat de
I’'equipament? la combinacié de diferents elements (diagnosi quantitativa i qualitativa del
territori, i procés participatiu amb els actors interessats) ha de ser el punt de partida per tal de
definir el mateix equipament i I’activitat que produira.

6 Caldria explorar més aquest fet, pero podem aventurar-nos a exposar que una major formacidé porta
aparellada una major renda. En aquest sentit, les persones de major nivell de renda i formatiu potser no
fan Us dels serveis i equipaments publics i cobreixen les seves necessitats formatives per altres camins. En
els casos en que si empren els serveis dels Casals, la concepcié és de consumidors, potser perqué ja
disposen d’altres espais de relaciéo o perquée estan acostumats a consumir serveis més que no pas a
participar de la seva creacid o gestid.
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En els barris menys benestants, els Casals, a més d’adaptar les activitats, desenvolupen
tasques que ajuden a millorar les condicions de vida dels veins i veines, cosa que no s’observa
en altres barris. Es important generar aquesta mateixa dinamica en Casals de barris amb
condicions més benestants: abordarem aixo en I'apartat de treball en xarxa.

Generalment, doncs, la poblacié benestant dels diferents barris és la que menys es vincula als
Casals a nivell participatiu: excepcionalment, en algun barri segregat per dalt és el sector
menys benestant el menys participatiu. Allo que ens mostren algunes recerques com “Barris i
Crisi”’, és que les dinamiques d’innovacié social i comunitaries es generen sobre tot en barris
de renda mitjana i sense grans nivells de segregacid. Caldria esperar, doncs, que aquest patré
també es repeteixi en el cas de la vinculacié als Casals, per la qual cosa apuntem especialment

al model de governanca de I'equipament com a facilitador estrategic en aquest objectiu.

Aixi doncs, sembla obvi que les activitats que duen a terme els Casals cal que s’adaptin a les
demandes i necessitats existents al barri, perdo aix0 ens obliga a posar el focus sobre els
sistemes d’escolta i la representativitat d’aquests i, també, sobre la translacié d’aquesta
escolta a la realitat. D’aquests aspectes en parlarem a I'apartat de governanca.

Reflexions

Com poden els Casals —adaptats al seu context concret per respondre a les demandes dels
veins i veines— esdevenir un agent clau de transformacié de les dinamiques? Aquest és un
repte que cal afrontar. Els Casals han de ser agents proactius en la promocié dels vincles
comunitaris i I'apoderament col-lectiu, sobre tot en aquells territoris on cal major
dinamitzacid, independentment de I'existencia de necessitats socials d’urgéencia.

Els Casals han de ser reflex del territori perd també agents transformadors. Per aixo,
treballar sobre diagnosis comunitaries —actualitzades peridodicament—, i adaptar els
objectius de cada Casal a aquestes sembla una forma d’aportar major coheréncia a la seva
tasca, doncs els fa proactius i els permet detectar necessitats socials de diferents tipus en
els barris.

El context comunitari i associatiu

Aixi com el context social resulta ser un element que determina qué hi passa als Casals, també
ho és el context comunitari i associatiu. Hi ha barris amb major dinamisme que d’altres en
termes associatius i comunitaris, com també hi ha barris que tenen un Pla d’Accié Comunitaria
o un Pla de Desenvolupament Comunitari.

Aguesta variable de context és determinant pel que fa als vincles i espais de participacié del
territori on el Casal és un actor present i amb certa rellevancia. Aixi, veiem que alla on hi ha

"https://barrisicrisi.wordpress.com/
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PDC o quelcom similar el Casal és present en diversos espais del barri, la majoria en Taules
tematiques, a banda de que puguin participar en altres espais en cada cas concret.

On no hi ha un instrument de planificacié6 comunitaria, resulta important el dinamisme
associatiu i comunitari del barri on esta situat el Casal el casal: alla on aquest és elevat, el Casal

s’hi integra.

Reflexions

Que els Casals s’integrin en la dinamica comunitaria present als barris on s’ubiquen i
participin dels espais on se senten cridats és un fet que entra dins del que entenem hauria
de ser, en tant que els Casals sdn actors rellevants en els barris. Ara bé, en aquells territoris
on no hi ha prou dinamiques comunitaries, com poden els Casals generar-ne? Cal que
aquesta sigui la seva activitat principal, o hi ha altres dispositius que poden jugar aquest
paper especific? En els barris on ja hi ha aquestes dinamiques, el Casal pot tenir un paper
poc proactiu en la seva creacié i manteniment i actuar com un participant més, pero caldria
gue aix0 canviés cap a una major proactivitat en els espais on no es déna aquest
dinamisme? Malgrat les diverses formes de concebre els Casals, segons els barris, és
important que tots impulsin la implicacid, participacié i I’enxarxament al barri.

D’altra banda, si dins el territori hi ha diversos espais de participacié comunitaria, en quins
ha de participar el Casal? La majoria d’actors tenen un objectiu definit que els permet ser
selectius amb els espais de participacid, atenent aquells més vinculats a la tematica de la
seva activitat i expertesa, perd quin és l'objectiu del Casal? Estrictament hauria de
participar en tots els espais, ja que la seva rad de ser és, entre d’altres, la dinamitzacié
comunitaria, i aixo implica mantenir vius i actius els espais existents i, si cal, generar-ne de
nous. Hauria de ser, doncs, una atribucié dels Casals la participacid en els diversos espais?
Tornarem a plantejar aquestes qliestions en I'apartat d’enxarxament.

El naixement del Casal

Molt vinculat al punt anterior, la manera en qué neixen els Casals i les diferencies en el teixit
entre barris son fets que estan relacionats. En alguns casos neixen fruit de la reivindicacié i la
lluita, cosa que evidencia un teixit social fort i disposat a gestionar un espai de forma
comunitaria; aquests se gestionen de forma comunitaria.

En canvi, hi ha Casals que s’han ubicat als barris sense que hi hagués una reclamacié veinal, o
davant la reclamacié d’un espai per part de I'associacid de veins i veines o d’ alguna entitat
activa del barri. En alguns d’aquests casos, aixo s’ha traduit en el fet que, durant un temps, el
Casal fos el local de I'entitat gestora i no un Casal de barri. .
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Aquests dos models marquen, també, la vinculacié de les entitats del territori amb el Casal i
I"apropiacié que se’n deriva: si és fruit d’'una lluita compartida, el Casal és apropiat com a
resultat d’una victoria col-lectiva i tot el teixit el sent seu. En canvi, en els casos en qué no ha
estat aixi, no es déna aquesta apropiacié de la mateixa manera, i la relacié que s’estableix amb
la poblacidé és més usuaria que participativa.

La creacié de Casals de barri en un nombre important de barris de la ciutat, tots ells diversos i
amb realitats associatives diferents, és una aposta positiva per dotar d’equipaments els
territoris, pero queda clar que hi ha territoris on la societat mobilitzada els ha reclamat i s’hi ha
bolcat un cop obtinguts, i d’altres que no.

Reflexions

Caldria plantejar, doncs, si tots els territoris disposen d’actors amb voluntat i capacitat
d’autogestionar equipaments publics de forma comunitaria. L'aposta per la gestio
comunitaria reclama que les entitats i el teixit estiguin disposats a assumir-ho i, quan aixo
no passa, es pot plantejar un model de transici6 amb diferents actors on les entitats i
col-lectius participin de la governanca i representacio, perd no de les tasques feixugues de
la gestié com la contractacid, la gestid de recursos, I'administracié del centre, entre altres.

Cal saber, també, quin ha de ser el paper de I'administracié en la construccié d’un teixit
comunitari capa¢ d’assumir tota la gestid6 d’un equipament. Pel qué hem observat en
aquest estudi, una aposta valida per I'administracié pot ser la creaci6 de models de
transicié que serveixin per formar els actors locals interessats en la gestié d’'un equipament
i orientar-los cap a models d’autoorganitzacio.

També resulta interessant la idea de no implantar equipaments definits, sind uns que
responguin a les necessitats del barri independentment de si es parla d’'un Casal, un centre
civic o d’altres. Es a dir, tenir equipaments flexibles que puguin dur a terme tasques
diverses en funcié de les necessitats i capacitats del territori.

Les caracteristiques del Casal

De forma evident, les caracteristiques de cada Casal determinen en gran mesura les
possibilitats de dur a terme unes accions o unes altres. En aquest apartat posarem |'accent en
dues variables: I'espai i els recursos.
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Taula 4. Comparacio de caracteristiques dels CasalCasals de barri.

2010

2016

2014

2008

2011

2010

2007

2009

1928 (2011)

Font: Elaboraci6 propia a partir de dades de I’Area de Drets de Ciutadania Participacié i Transparéncia de I’Ajuntament de Barcelona i les pagines web dels Casals.

Empresa

Gestid Civica

Gestié Comunitaria

Mixta: Gestid Civica;

Prestacié de serveis:
Empresa

Gestio Civica

Gestio Civica

Gestié Comunitaria

Empresa

Gestio Comunitaria

Empresa Progess

AVV La Vinya

Fed. d’entitats
socioculturals i de lleure
de St. Andreu de P.

Associacio El caliu
(Entitat) i Fundacié Pere
Tarrés (Empresa)

AVV Vila Olimpica

Associacié Cultural i
Social Bac de Roda

Associacid Cultural La
Cosa Nostra

Calaix de Cultura, S.L.

Associacid Cultural Font
d’en Fargues

500 m2

258,58 m2

2.718,34 m2

1.126 m2

800 m2

489 m2

500 m2

262,20 m2

780 m2

Total d’hores setmanals: 60h
Obert caps de setmana: No

Total d’hores setmanals: 52,3h
Obert caps de setmana: No

Total d’hores setmanals: 70h*
Obert caps de setmana: Si

Total d’hores setmanals: 53h
Obert caps de setmana: Si

Total d’hores setmanals: 39h
Obert caps de setmana: No

Total d’hores setmanals: 42,5h
Obert caps de setmana: Si

Total d’hores setmanals: 31h
Obert caps de setmana: No

Total d’hores setmanals: 44h
Obert caps de setmana: Si

Total d’hores setmanals: 60h*
Obert caps de setmana: Si**

* Aquests Casals cedeixen les claus a entitats en cas de que necessitin fer Us del Casal fora d’horari** els dissabtes és obert en funcié de la programacié cultural
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1 jornada completa i 3 parcials

1 mitja jornada
5 jornades completes i 1 temps

parcial

1 Jornada completa i 2 temps

parcial

1 jornada completa

2 jornades completes i 1 parcial

2 jornades completes i 1 parcial

2 jornades completes

3 jornades completes i 1 jornada
parcial

11

37

37

10

20
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= L’espai: quan parlem d’espai fem referéncia a la superficie, a les sales disponibles i també a
la possibilitat de tenir lloc per relacionar-se informalment, és a dir, espais de trobada on les
persones es poden relacionar sense cap altra finalitat establerta.

Pel que fa als espais de relacid informals, la possibilitat de disposar de bar és un actiu molt
valorat pels Casals. En la nostra mostra només n’hi ha dos que en tenen, tots dos amb una
valoracio altament positiva pel plus d’enxarxament que aporta als actors de I'equipament, i
per la possibilitat de tenir espais oberts a tothom, usuaris i no usuaris, al marge de I'activitat
intensiva del Casal. Tanta és la valoracié que en un dels casos consideren el bar com un
projecte del mateix Casal i en mantenen la seva gestié de forma interna, acceptant que la
rendibilitat economica no és la prioritat de I'espai ni el que en condiciona la seva continuitat,
doncs de fet afirmen que té pérdues en termes econdmics. Per la seva banda, I'altre cas que
disposa de bar n’ha externalitzat la gestid a una cooperativa —fruit de la seva aposta per
I’Economia Social i Solidaria- el qué implica que cal obtenir uns rendiments economics per
garantir-ne la sostenibilitat.

A banda, tots els Casals disposen d’espais que pretenen facilitar la relacié i la trobada, pero
en la majoria de casos aquests sén una recepcié amb espai per estar-s’hi que es presenten
més com a espais d’espera que no de relacié. Tot i aixi, en alguns casos no es disposa d’un
bar o d’un espai interior suficient, pero l'espai exterior de I'equipament —places, horts
comunitaris, pistes esportives, terrasses, espais al voltant del Casal, parcs, entre altres- fa
aquest paper d’espai de trobada informal, alhora que permet desenvolupar certs projectes
orientats a atreure col-lectius amb potencial de fer Us d’aquests espais i del Casal.

Es important tenir cura dels espais que s’anomenen “comunitaris” perd que acaben essent
copats per un grup o col-lectiu determinat.

Una altra dimensié important, pel que fa a I'espai, sén els metres quadrats disponibles, les
sales i espais existents i, alhora, I'equipament amb qué estan dotades (equips de so, focus,
escenari, armaris, projectors, entre altres). Les sales disponibles acaben determinant el
numero de cessions d’espai que es poden fer, mentre que l'equipament disponible
determina I’Us d’aquestes sales i, per tant, la seva polivaléncia. Si tractem els casos estudiats
s’observa que certs Casals disposen d’un volum elevat d’espais lliures, mentre que en altres
el volum d’espai disponible és baix, ja que hi ha poques sales i les entitats usuaries les
ocupen la major part del temps, dificultant I'entrada de noves entitats i/o col-lectius que
vulguin fer Us de I'espai. El cas del Casal que compta amb més espais és paradigmatic,
perque a banda de I'activitat que hi pot desenvolupar pot fer cessions estables a entitats i
associacions que duen a terme iniciatives de caracter economic, sobre tot en el marc de
I’economia social i solidaria.
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= Elsrecu

a

rsos: la dotacidé pressupostaria dels Casals és molt variable, doncs aquesta depen de

la partida que hi dediqui I’Ajuntament de cada districte. La conseqliéncia més important de

la disponibilitat de recursos és la mida de les plantilles de treballadors. Els Casals amb un

equip técnic més nombrds disposen d’una capacitat major per diversificar els serveis que s’hi

ofereixen. En aquest sentit, les diferencies entre equipaments genera un camp de

possibilitats del tot divers. S’han detectat dos factors rellevants a tenir en compte:

Casals de Barri

1) Els horaris d’obertura: si els Casals tenen capacitat de contractar personal, molts

poden obrir més hores i fins i tot els caps de setmana com passa a diferents casos.
En aquests s’afavoreix la possibilitat d’Us de I'equipament per part de les entitats en
més franges horaries, aixi com la participacié en general, doncs I'activitat
comunitaria se sol donar sempre en franges horaries no laborals.

Ara bé, el nombre de persones treballadores no implica una relacié directa amb
I'horari d’obertura. Com es veu en la taula 4, aquesta relacié no és directa. La
participacié en diversos espais comunitaris i de participacié per part dels equips
técnics dels Casals fa que no sempre es pugui compaginar aital participacid amb
I'atencio al Casal.

2) Els recursos humans (equip técnic): aquest és un factor directament relacionat

amb la participacié comunitaria de I'equipament dins espais i xarxes. Disposar d’una
plantilla més amplia permet que el Casal tingui representacié en diversos espais de
participacié comunitaria del barri. Un altre debat és si a aquests espais de
participacié hi han d’anar persones tecniques o representants politics de I'entitat o
empresa gestora. A banda cal destacar, també, la voluntat i capacitat de les persones
treballadores per desenvolupar projectes i per participar d’aquests espais
comunitaris. En un dels casos estudiats afirmaren que els técnics acudeixen a espais
de participacio i coordinacié del barri per voluntat propia, i no perque siguin les
seves atribucions laborals. Tot i aixi, el debat sobre el paper dels tecnics en aquests
espais continua obert i, en aquest sentit, cal plantejar respostes consensuades per
totes les parts.

20
de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el Fisell



Ajuntament
de Barcelona

Reflexions

Si acceptem que les caracteristiques dels Casals sén importants per determinar métodes i
contingut, son sostenibles les desigualtats existents entre ells? La discrecionalitat en la dotacio
pressupostaria, que depen de cada districte, no té una logica redistributiva; si el Casal ha de ser
un instrument per impactar en les condicions de vida de les persones i les comunitats, caldria
esperar una certa redistribucid per dotar de més recursos aquells que estan en territoris amb
majors necessitats.

Per altra banda, les limitacions de disponibilitat d’espais i locals en els barris no permeten que
tots els Casals siguin grans equipaments, pero alhora observem que I'espai limita les possibilitats
d’arribar a ser un espai de referencia al barri. Sent aixi, una sortida seria explorar la possibilitat de
descentralitzar els Casals més petits i reforcar la seva capacitat de treball i cessid d’espais a partir
de la col-laboracié amb altres equipaments del barri o espais autogestionats interessats —més
complexa és la qliestid dels espais de relacié informals. Cal apuntar que diversos Casals empren
els espais pubics dels voltant (places, horts comunitaris, pistes esportives, entre d’altres) com
espais de relacié informals, ampliant de facto la seva superficie i espais a disposicid.

Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per e[ Fisell
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La presa de decisions

Pel que fa a la presa de decisions, o model de governanga, observem tres dimensions que estan
estretament relacionades entre elles: I'estructura de la governanca, els actors i els métodes.
Analitzant aquestes dimensions, veiem que els Casals presenten molta diversitat entre ells, sent el
model de gestidé un element important en la determinacié de quin és el model de governanca.

Quan fem referéncia a I'estructura, parlem dels espais de presa de decisions, és a dir, alla on es
decideixen les qliestions que afecten al Casal. Com hem dit anteriorment, el model de gestid
determina en gran mesura la diversitat d’aquests espais. Quan parlem d’actors fem referéncia a la
diversitat de persones i entitats que tenen I'oportunitat de participar en la presa de decisions que
afecten al Casal en diversos aspectes. Finalment, en parlar de métodes fem referéncia a la manera
com es prenen les decisions: amb més o menys obertura i participacié d’actors diversos, de manera
més o menys democratica i transparent. A banda d’aix0, cal contemplar que hi ha gliestions d’ordre
administratiu i juridic relatives a les responsabilitats que es deriven dels contractes i convenis de
gestidé amb actors concrets. En relacid als contractes i convenis, val a dir que aquests no marquen la
necessitat d'impulsar espais de participacié més enlla del Consell d’Equipament.

En base a aquestes tres dimensions, descrivim les estructures de governanca de cada model de
gestio:

= Gestid per contracte: en aquest cas no podem parlar d’espais de presa de decisions i de
model de governanca, ja que no existeixen espais formals per a aixo, més enlla de reunions
entre la coordinacié i la dinamitzacié de I'equipament. Aix0 no treu que qui pren les
decisions sigui sensible a observacions fetes per persones o entitats usuaries, pero aquests
no tenen un espai per participar de manera vinculant. Aquest model té el repte, doncs,
d’ampliar practiques de transparencia envers la comunitat.

Ja hem apuntat que aix0 no implica que les empreses gestores no tinguin en compte les
preferéncies i aportacions de les persones, entitats i col-lectius que empren I'espai. Tots els
Casals sota aquest model de gestié disposen de mecanismes de recollida d’aportacions via
bustia de suggeriments i/o enquestes de satisfaccid en la finalitzacié de tallers i activitats.
Cal treballar en aquest sentit tot afavorint que aquestes aportacions no tinguin després un
recorregut subjectiu o dependent de les possibilitats.

= Gestid per conveni (civica): Quan la gestid és a mans d’una entitat, les decisions que afecten
al Casal es prenen en la Junta d’aquesta. Aixi doncs, la participacio és més oberta que en el
model anterior, tot i que caldria entrar en la qualitat democratica i participativa de cada cas
concret per poder fer afirmacions en un o altre sentit. En aquest model de gestid, el model
de governanca varia: en els tres casos que tenen aquest model, dins la mostra, trobem tres
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situacions diverses, la qual cosa es deu al fet que es traslladen al Casal els metodes de presa
de decisions de I'entitat gestora i del dinamisme de I'entorn.

En aquest model hi ha un espai de governanga que és comu a tots els casos, que és la Junta
de I'entitat gestora. Aquest organ és |’encarregat de prendre les decisions que afecten al
Casal de forma més quotidiana. Un altre espai comu es I'’Assemblea de |'entitat, que es
reuneix un cop l'any i traca les grans linies del Casal. Aquesta assemblea és limitada a les
persones socies de |'entitat gestora: aixi, les persones usuaries o altres entitats que no siguin
socies de I'entitat gestora, no hi poden participar.

Un cop identificats els espais comuns en els Casals de gestid civica, cal fer esment de les
divergéncies que hem detectat —no treu que en altres casos hi hagi models diversos als que
s’identifiquen tot seguit- i que tenen estreta relacié amb quin és el model de governanca de
cada entitat:

- En casos no existeixen espais de participacié més enlla dels que legalment cal
tenir. Tot i aix0, sén espais merament formals, ja que les decisions es prenen
de forma unipersonal per part de la presidencia de I'entitat.

- En altres casos les decisions quotidianes es prenen entre la vicepresidencia i
presidencia de I'entitat. Aquestes decisions es comuniquen a la Junta de
I’entitat, on el Casal és un tema més dels que alla es debaten. La coordinacié
del Casal pot tenir un espai consultiu informal.

- Estroben casos on la Junta de I'entitat disposa d’un altre espai de participacié
especific on es prenen les decisions sobre el casal, format per actors diversos
que participen i/o es relacionen amb el Casal, més enlla dels que formen part
de I'entitat gestora.

Com es pot veure, en el model de gestié civica hem identificat diferéncies significatives entre
casos. Aquestes diferéncies responen a les tradicions participatives de cada entitat gestora,
el context i a la seva voluntat d’obertura. Aixi com passa en el model de gestid per contracte,
aquest model de governanga pot incloure perfectament espais de participacié. En alguns
dels casos que operen sota aquest tipus de gestid es considera rellevant remarcar més la
separacio en la gestié del Casal d’allo que és la gestid de I'entitat.

=  Gestid per conveni (comunitaria): els tres casos analitzats corresponents a aquest model de
gestié disposen d’espais de participacié nombrosos i oberts a qualsevol actor interessat. La
naturalesa col-lectiva —de segon grau- de les entitats gestores, aixi com el context de
naixement dels Casals, fa que aquests tinguin el tipus de governanca més participatiu i
transparent del conjunt de la mostra analitzada.
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El nombre d’espais de participacié varia. En un cas un dels Casals ha subdividit en comissions
de treball tematic el seu principal espai de governanga. També pot variar qui participa dels
diferents espais de governanca: en dos casos pot fer-ho qualsevol persona o entitat, tingui o
no vincle amb I'entitat gestora. En un tercer cas la participacié de les persones no vinculades
es redueix a la Comissioé de Dinamitzacid. En tot cas, els nivells de participacio als espais de
governanca dels Casals contribueixen a la dinamitzacio del territori.

El model de governanga obert a persones que no han de tenir, necessariament, un vincle
associatiu amb I'entitat gestora i la multiplicitat d’espais de participacié habilitats representa
una oportunitat per les persones del barri de poder-se vincular a espais de decisié
participatius i inclusius que, per la seva diversitat, requereixen habilitats i competéncies
comunicatives, ja que els elements que es destaquen d’aquest espais sén el dialeg i el
consens.

Els diversos espais de participacié habilitats en aquest model de gestié representen escoles
de democracia i apoderament per diferents col-lectius i persones, posant en practica
dinamiques comunitaries per actuar davant casos i situacions d’exclusié social. Fomentar la
participacié de certs actors vulnerables a nivell social i econdmic és un exercici que pretén
combatre determinats ambits de I'exclusid. Per exemple, en dos dels casos el treball que
realitzen amb joves del territori serveix, a més, perqué coneguin entorns diversos i persones
d’altres origens socials, generant una ampliacidé del seu capital social. Es destaca aquest fet
per remarcar els efectes positius palpables que té un model de governanca com aquest, més
enlla de I'aposta filosofica o de model.

Cal, a més, fer resso d’un altre element d’aquest model de governanga participat i obert. Cal
apuntar el concepte d’apropiacié. La implicacid en termes de governanca i presa de
decisions té una derivada en la implicacié en la gestid i corresponsabilitzacié de I'espai. Si
les entitats se’l senten seu, sén molt més corresponsables de tots els aspectes que
impliquen I'espai. Un possible indicador d’aquesta situacio és com es gestiona I'obertura del
Casal fora d’hores. En els models de gestié comunitaria, o el model de gestié civica pero
amb espais de governanga comunitaris, son les entitats les que poden obrir el Casal en els
horaris que els va millor —préevia comunicacié-, entrant en una dinamica de
corresposanbilitzacié molt rellevant. En els altres models, les entitats només poden accedir
a l'espai quan I'empresa o entitat gestora obre, provocant un desajust amb la realitat
horaria del treball comunitari i un distanciament simbolic de I'espai.
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Reflexions

El model de governanca dels Casals és divers i no té per qué tenir una relacié directa amb el
model de gesti6. Quina importancia, doncs, assoleix el model de governanca en el
desenvolupament d’un Casal? L'estudi ens porta a plantejar que allo que té més impacte en la
definiciéd del paper que juguen els Casals en la dinamitzacié i participacid comunitaria, tant
interna com externa a l'equipament, és el model de governancga, i no tant el model de gestid.
Sent aixi, sense modificar els models de gestio, si que es podrien establir uns minims (pel que fa a
I’habilitacié d’espais de participacid i la seva obertura) en la governancga dels Casals. Els models
de governanca estables i inclusius es mostren més efectius en els objectius de reforcament
democratic, de dinamitzacié comunitaria i d'impacte en les condicions de vida de les persones del
barri. Caldria, pero, superar els possibles impediments legals per la distribucié del poder i
responsabilitat que hi pot haver en els contractes i convenis amb I'administracié; ja siguin
mecanismes de limitacid de responsabilitats per I'entitat o empresa gestora o assegurances
pertinents (val a dir que aquests impediment també existeixen en els casos de governanca
oberta, pero els superen de forma col-lectiva).

Tots els casos es mostren oberts i permeables a suggeriments i demandes de les persones
usuaries, pero no tots habiliten espais formals on hi puguin participar persones del barri. S’ha
demostrat que la vocacid de major obertura i participacio és present en tots els models de gestio
per conveni amb més d’una entitat (gestié comunitaria). Aquests espais funcionals sdn necessaris
per aprofundir en la cultura democratica i participativa del veinat, ja que és en ells on es poden
adquirir i desenvolupar habilitats relacionals i politiques. A més, aquests espais contribueixen de
forma clara a la creacié de comunitat i de xarxa entre persones i entitats.

Malgrat aquestes reflexions, cal preguntar-se si els models on hi participen un nombre d’actors
més elevats i divers son més democratics o no.

Enxarxament

Durant la recerca s’ha fet evident que el fet de generar dinamiques d’enxarxament que puguin
esdevenir en treball en xarxa esta estretament vinculat, a banda de la voluntat dels diferents actors,
al context comunitari i associatiu on se situa I'equipament, tal i com s’ha explicat anteriorment.

La voluntat o I’accié de crear vincles relacionals entre actors, sobre tot interns als Casals, és quelcom
gue, en major o menor mesura, es déna a tots el Casals. El repte segilient, doncs, és entendre el
treball en xarxa com una eina per fomentar la participacid i aprofitar els recursos comuns. Per
aquest motiu diferenciem dos tipus d’enxarxament: I'intern i I’extern.

Intern

L’enxarxament intern, és a dir, aquell que es déna entre les entitats que fan Us del Casal, és present
en tots els casos. A tots els Casals hi ha espais de trobada entre entitats. Allo que distingeix els Casals
son els objectius d’aquest enxarxament, els espais disponibles perqué es produeixi i la seva
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periodicitat. En aquest sentit, aquells Casals que han habilitat espais per la participacié del veinat i
de les entitats -tal i com s’ha explicat a I'apartat de governanca- tendeixen a fomentar relacions de
proximitat i confianga entre els diversos actors que participen al Casal, i aixd deriva, com també
hem vist, en una apropiacié major de I'espai, una major coresponsabilitat i, en definitiva, un tracte
de major confianga mutua. Si no existeixen aquests espais creats per possibilitar la participacié en la
presa de decisions cal destacar els espais informals de trobada (com el bar, el vestibul, un pati,
espais exteriors o terrat) com a contextos on desenvolupar certes relacions que afavoreixen el
contacte proper i distés entre els actors que utilitzen I'equipament.

També és un factor a tenir en compte, vinculat als apuntats anteriorment, el nivell d’autonomia
d’aquest enxarxament. Ens referim a autonomia com la capacitat dels actors involucrats
d’emprendre noves relacions, mantenir-les en el temps i coordinar activitats sense la necessitat de
ser mediatitzats i dinamitzats per un tercer (I'equip técnic del Casal en la majoria de casos). De nou,
aquells Casals que disposen d’una governanca oberta i inclusiva afavoreixen I'apoderament de les
persones involucrades, permetent certa autonomia en la gestid de projectes i activitats.

Podem distingir tres espais basics de I'enxarxament intern que determinen el grau d’autonomia i la
periodicitat:

= En motiu d’activitats vinculades al calendari festiu o altres activitats i projectes: son
trobades amb un objectiu definit a priori com és |'organitzacié d’algun esdeveniment
conjunt, cosa que marca un final clar en la dinamica d’enxarxament. Superar aquesta
dinamica, obrir espais estables i amplis per la participacid genera nous projectes que
garanteixen l'enxarxament. Una altra forma d’enxarxament que presenten els Casals
analitzats és la participacid en espais del barri, districte o ciutat, habilitats per treballar de
forma coordinada en determinades tematiques, com per exemple la participacié en taules
de treball sectorial o en espais com la Xarxa d’Economia Social, entre altres. L’acci
comunitaria, doncs, es considera quan hi ha més espais de participacié que aquells vinculats
a un calendari puntual®.

= En motiu de la presa de decisions: altres espais on les entitats entren en relacié entre elles
son els de governanca, tal i com s’ha comentat anteriorment. Aqui les finalitats sén la presa
de decisions, ja siguin operatives, estratégiques i/o tematiques i té una durada
indeterminada. En aquest cas la periodicitat la marca el calendari del model de governanga i
el nombre d’espais on es participa: podem afirmar que en general és molt més dinamica que
no pas la de les trobades pel calendari festiu. L’autonomia d’aquests espais és alta ja que,
malgrat el seu contingut vingui marcat per |’activitat de I'espai, s’hi participa lliurement. Els
Casals de gestidé comunitaria i algun de gestio civica representen el gruix d’equipaments que
fomenten I'enxarxament a partir dels espais de governanca. Les trobades entre entitats en
aquests espais permeten aprofundir en les relacions, ates que es fan en espais autonoms,
on els actors se senten més apoderats ja que poden decidir i es genera un marc de confianga
i igualtat entre equip gestor i actors participants.

8 R L s .
Veure la definicié del concepte d’accié comunitaria que es pot trobar al Glossari.
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= Espais de trobada informal: alguns Casals disposen d’espais de trobada informals, sobre tot
el bar, espais d’estada o d’oci. Aquests son espais d’enxarament que funcionen bé i sén
molt valorats tant per les entitats com pels equips tecnics. No hi ha finalitat en aquests
espais, son del tot informals i autdbnoms, pero han esdevingut un element molt valuds per la
dinamitzacié comunitaria interna dels Casals. Tornem a citar, per exemple, com en un dels
Casals de la mostra es concep el bar com a part integral del projecte amb I'objectiu de
fomentar noves relacions fora de I'ambit del treball comunitari; de la mateixa manera, un
altre cas utilitza les pistes i la terrassa que comparteix amb altres projectes i equipament
amb el mateix objectiu. També, per un altre dels Casals, el bar és un element cabdal que
contribueix a materialitzar la seva aposta per I'economia social i solidaria via gestié
cooperativa d’aquest. A més, el bar serveix als dos exemples citats perqué persones no
vinculades al Casal hi vagin i coneguin I'equipament i les seves activitats. Aixd0 depén, en
certa mesura, de les caracteristiques fisiques de I'espai en el que s’ubica I'equipament.
Altres Casals disposen d’espais relacionals, en general a I'entrada del Casal, que no
acompleixen aquesta funcié ateses les caracteristiques fisiques de I'espai: no son espais
amables per estar-hi estona i establir relacions, com si que pot fer un bar. En aquest sentit,
no disposar d’aquests espais genera que la concepcid de les persones usuaries sigui de
consumidores, ja que més enlla de I'activitat concreta, no poden fer Us del Casal atesa la
manca d’espais habilitats per estar. Recordem, de nou, I'Gs que fan alguns Casals d’espais
exteriors amb aquesta finalitat de trobada informal pel veinat i teixit comunitari.

En aquest aspecte, en els Casals de gestid per contracte i per conveni civica resulta molt
important el paper de I'equip técnic com a dinamitzador de I’'enxarxament entre entitats.
Per tant, cal que, si no es disposa d’espais d’enxarxament més enlla dels vinculats a accions
concretes del calendari festiu, les persones técniques tinguin les habilitats suficients per
dinamitzar aquest enxarxament entre les entitats.

Extern

Pel que fa a I'enxarxament extern amb altres entitats, equipaments o serveis hem observat que
I’entorn i el seu dinamisme sén elements clau. La possibilitat d’obrir les relacions del Casal més enlla
de les entitats que fan Us de l'equipament és basica. L'exemple més significatiu d’enxarxament
extern és un dels casos de gestié comunitaria, on es realitza un contacte estable amb altres
equipaments del mateix barri i de fora, amb serveis publics (com serveis socials, sanitat i educacid),
entitats i moviments socials.

Si ens fixem en I'enxarxament amb serveis publics de proximitat, s’ha observat que:

= Serveis Socials: els barris que es troben en pitjor situacié socioeconoOmica mostren un major
vincle entre el Casal i Serveis Socials. A més de la participacié dels Casals a Radars, un dels
Casals ha desenvolupat una metodologia propia per la deteccié i derivacié de casos
potencials de ser atesos per Serveis Socials. Seria important, també, la implicacié dels
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Serveis Socials en els Casals desenvolupant activitats, tallers o xerrades com a via de
desestigmatitzacié’, tot i que en trobem en els casos en qué hi ha PDC o PAC al barri.

= Educacio: la proximitat fisica és I'’element més important. Es donen dinamiques de
col-laboracié sobre tot si els equipaments sén propers. La major part de les col-laboracions
sén per activitats puntuals, tot i que trobem casos en qué la col-laboracié és més estable.
Aquells barris que disposen de PDC o PAC sén els que es coordinen de forma més estable
amb els serveis educatius, sobre tot a partir de taules sectorials de treball en mateéria
d’educacié. A tall d’exemple, en un dels Casals visitats es fa un programa de suport
extraescolar que es despren de I’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva, a més de
participar a la taula d’educacié del barri. En un altre cas s’organitzen cursos laborals en
col-laboracié amb el SOC i Barcelona Activa, entre altres, que sén recursos ocupacionals pero
que es coordinen per dur a terme activitats formatives al territori en qliestid.

= Salut: amb aquest servei es donen algunes relacions. Se n’observen dos tipus: 1) relacions
puntuals per I'organitzacié d’alguna xerrada o activitat, com per exemple amb el CAP del
barri; i 2) participacié dels Casals a les Taules de Salut, molt relacionat amb I'existéncia d’un
PDC o PAC al barri o d’un teixit associatiu i comunitari que lideri la creacid d’aquestes taules.

9 - . . L .

Algunes activitats obertes a tothom que es fan a Serveis Socials no tenen prou assisténcia al vincular els
Serveis Socials amb poblacié en vulnerabilitat. Dur a terme aquestes activitats en espais normalitzats com els
Casals pot facilitar-ne I’assisténcia.
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Reflexions

S’observa que els espais de governanca i els espais de trobada informals tenen un major impacte
en I'enxarxament entre les entitats residents del casal. Seria interessant que els Casals que no
disposen d’aquests espais d’apoderament, confianca i igualtat entre actors els poguessin generar.
Per la seva banda, si els espais com el bar resulten un actiu tant important que contribueix a que
la relacié amb el Casal sigui més estreta i superi la visié de consumidors (perqué hi ha espais on
fer altres coses a més de les activitats), potser caldria tenir aguest element present en els nous
equipaments i situar-los en espais on es pugui generar un espai d’aquest tipus.

La relacié amb altres serveis i equipaments és molt variable, tot i el potencial que tenen els Casals
per esdevenir actors rellevants en les estratégies inclusives dels barris, per aixo es proposen més i
millors dinamiques que apropin els Casals al veinat i que permetin augmentar la capacitat
d’impacte d’aquests serveis.

Un altre aspecte que cal abordar és la carrega d’hores que suposa la participacido en diversos
espais i la coordinacié amb diversos agents i, també, sobre qui recau aquesta tasca, si sobre
I’equip técnic o sobre I'entitat gestora. En algunes ocasions s’observa que la participacio en
espais de coordinacié fora del Casal no esta reconeguda com a atribucid de I'equip tecnic i, per
tant, queda fora de I'horari laboral. Per altra banda, sobre tot en casos on és una entitat qui
gestiona els equipaments, les tasques de representacié de caracter politic en diversos espais
corre a carrec de personal tecnic. Definir millor tot aixo ajudaria a aclarir si aquesta tasca més
politica I’'ha d’assumir el personal técnic o han de ser persones de I'entitat les que ho facin. En
els casos on la gestid la fa una empresa, qui assumeix el paper de representacié politica del casal
en els diversos espais, i en nom de qui, si n’ha de tenir? Certament, el qué s’observa en els casals
de gestié comunitaria és que la seleccié del personal tecnic es fa sobre persones vinculades
d’alguna manera a alguna de les entitats que participen de la gestido o que estan vinculades al
barri. Que la seleccid del personal en els Casals de gestié comunitaria es faci sobre persones del
barri amb trajectoria associativa, els déna major legitimitat per dur a terme tasques de
representacié politica dels Casals?

Cohesid i inclusio social

Promoure la cohesid i la inclusid socials és part de la missid dels Casals de barri i dels seus valors,
segons estableix el Pla estratégic de Casals de barri 2015-2018". També s’enumeren entre els
objectius dels Casals, en aquest mateix pla, la promocié de la participacié i I'associacionisme, i
afavorir la interaccié entre els veins, la convivencia i la cohesié social, o la promocié d’activitats i
espais de treball intergeneracional, de dialeg intercultural i d’integracié assumint la diversitat social i
cultural dels barris.

1 Missié: “Promocié de la ciutadania activa, la col-laboracio, dialeg i solidaritat entre veins i veines del barri,
amb la participacio del teixit associatiu en la seva gestid, facilitant espais dotats d’infraestructures i recursos
per la participacid i I’intercanvi entre els veins i veines i els col-lectius, procurant el desenvolupament inclusiu i
benestar del barri.”
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En aquest capitol abordem diferents aspectes en relacid a la tasca i I'impacte dels Casals.

Reforg de les entitats

Tots els Casals que han participat en I'estudi plantegen com a prioritat el suport al teixit social i
associatiu del territori, que acostuma a ser en la majoria dels casos analitzats una de les funcions
més visibles, alhora que reconeguda, d’aquests. El suport a les entitats es dona en una vessant
material —de recursos: cessié d’espai o d’infraestructura-, i en alguns casos també en una vessant de
suport logistic —suport técnic, comunicatiu, relacional, per exemple-, en funcié de les necessitats de
les entitats i de la capacitat de I'equipament.

En el sentit material, la simple existéncia del Casal fa, doncs, que les entitats que hi tenen relacié es
vegin reforcades. Una part important de les entitats participants destaquen el seu creixement
gracies al Casal, bé sigui perqué els permet dur a terme activitats, posar en contacte |'entitat amb
altres actors o, en alguns casos, ampliar el nombre de persones que s’impliquen més activament a
I'entitat.

En un dels barris analitzats el Casal és I'lnic equipament de proximitat de tipus sociocultural en el
qual les entitats poden desenvolupar les seves activitats. En aquest barri, en el periode en que el
Casal va romandre tancat, es van desactivar un gruix important de les entitats.

En diversos Casals el refor¢ de les entitats es ddna també en una vessant organitzativa, amb suport
técnic per part dels equips técnics sobre tot amb col-lectius o entitats en procés de consolidacié, o
amb entitats que no compten amb estructura técnica professionalitzada: hi ha llavors
col-laboracions en el disseny d’activitats, en algunes tasques de tipus comunicatiu (disseny de
cartelleria, suport a la difusié d’activitats) o d’administracid (suport a la gestid d’inscripcions i
activitats de les entitats). En la majoria dels casos de la mostra, les entitats de cada territori que es
van entrevistar destaquen la tasca de I'equip del Casal en aquest suport. Tot i aix0, no obstant, hi ha
també alguns casos en que aquest suport a les entitats és feble o quasi inexistent. Potenciar el teixit
associatiu pot enfortir, a més, altres col-laboracions.

Cal apuntar que les plantilles més amplies en els casals no sempre es tradueix en majors horaris
d’obertura i, pel tema que es tracta en aquest apartat, en major atencid a les entitats. La participacio
en espais comunitaris dels barris i en espais de treball tematic amb altres entitats i actors també sén
tasques que duen a terme els equips técnics dels Casals i que pot anar en detriment dels horaris
d’obertura i atencio.
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Reflexions

Els Casals sén recursos importants per a les entitats dels barris que presenten necessitats a nivell
d’espais i d’equips humans principalment. Si bé la intervencié en els espais pot ser més costosa,
caldria explorar les possibilitats de millora en I'adequacid dels espais com també en
infraestructura o equips.

Els Casals de gestié comunitaria son els equipaments amb un equip técnic més gran i, alhora,
compten amb els recursos comunitaris que aporten les entitats gestores. Caldria plantejar-se si
en els Casals de gestio civica i els de gestid per contracte seria necessari I'ampliacio dels equips
tecnics, per tal que aquests Casals poguessin millorar i ampliar el suport que actualment presten
al teixit associatiu de cada barri.

Més enlla dels recursos humans dels que disposen els Casals, caldria preguntar-se si el suport que
donen a les entitats és suficient o podria anar més enlla. Els Casals podrien actuar com actors que
mancomunen serveis necessaris per les entitats o, si més no, donar suport a aquest tasca. El
suport a les entitats, doncs, pot concretar-se més en el seu contingut per tal de que aquest sigui
més homogeni en els diversos barris, tot i adequar-se a les necessitats i realitats concretes dels
diferents actors de cada territori.

Multiculturalitat i interculturalitat

En termes generals, podem afirmar que els Casals son emprats per entitats i col-lectius de diverses
procedéncies. La diversitat del barri no es tradueix directament al Casal, pero es pot observar la
relacié; en la majoria de Casals les persones entrevistades consideren que en aquests equipaments
s’hi veu reflectida la diversitat de I'entorn.

En els barris amb major diversitat de col-lectius i baix nivell socioecondmic els Casals sén espais
d’interaccid significativa. També hi ha casos de concentracié d’un col-lectiu determinat al barri,
situacidé que també es reflecteix en la preséncia d’aquest al Casal.

Entre els Casals de gestid civica i comunitaria només trobem un cas on I'entitat gestora compti amb
un col-lectiu d’origen estranger. En un altre cas, sén diverses les entitats formades per persones
d’origens diversos que mantenen una relacié important amb el Casal. En aquest mateix equipament
també es duu a terme un espai d’acollida a persones nouvingudes organitzat per una veina del barri.
Finalment, en un altre exemple la relacié entre diferents poblacions es déna sobre tot en el marc del
calendari festiu, esdevenint un projecte de dinamitzacid comunitaria important al barri en que
participa poblacié paia i gitana.
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Reflexions

Tot i que els Casals sén espais oberts al conjunt de la poblacid dels barris, i que la diversitat -
d’origens, edats i de genere- es reflecteix en aquests equipaments, caldria plantejar-se com
poden esdevenir agents promotors actius en la generacid d’espais de trobada i relacid, o
promocié de la interculturalitat, sobre tot en els barris en qué hi ha majors index de diversitat. Es
important promoure la interaccié de certes comunitats amb les dinamiques comunitaries i
associatives presents al barri.

Si bé és cert que als Casals hi participen persones de diversos origens, en termes generals no
podem afirmar que aixo es reflecteixi en proporcié a la diversitat existent. Es important, doncs,
potenciar el vincle i la participacid d’associacions de col-lectius estrangers en els Casals.
Segurament, una major implicaciéd amb els serveis de proximitat (CAP, serveis socials, educacid)
faria augmentar la diversitat interna dels Casals.

Deteccié i derivacio

Com s’apuntava en el primer apartat, el context socioeconomic dels barris és un element que en
certa mesura condiciona l'activitat dels Casals, que presenten diferéncies en funcid de la realitat i
necessitats dels barris. Aquesta adaptacid, pero, es déna sobre tot en la tipologia d’activitats i
caracteristiques de la programacié sociocultural, i no tant en I'atencié a veins i veines usuaries. La
deteccio i derivacié de casos de vulnerabilitat social no és una funcié que es desenvolupi des dels
Casals d’una forma planificada, a excepcié d’un cas.

En la majoria de Casals no s’han desenvolupat una estrategia i unes accions per dur a terme la funcié
de deteccid i derivacid de persones en situacié de vulnerabilitat social. Només es déna de forma
sistematitzada en un barri amb fortes necessitats socials, on s’ha desenvolupat una metodologia
propia de deteccid i derivacié des de I'equip técnic del Casal, com a part de la seva tasca d’atencié a
la poblacié que fa us de I'equipament.

En un altre cas es fa servir el Casal com un espai de referencia pel veinat a I’hora d’atendre certes
situacions relacionades amb factors de vulnerabilitat social. En aquest cas, no és tant el Casal com la
persona responsable de la gestid de I'equipament, un lider associatiu amb cert reconeixement al
barri, qui desenvolupa aquesta tasca, que s’entén com una responsabilitat de I'entitat gestora i
també de I'equipament, en tant que recurs del barri i per a la seva poblacié. Aixi doncs, aquest Casal
esdevé un recurs de suport a determinades necessitats o situacions d’especial dificultat (com poden
ser casos de dones maltractades o desnonaments). La percepcié del Casal com a instrument al
servei del barri es déna en casos gestié comunitaria clarament i, en menor mesura, en els de gestio
civica. En els Casals de gestid civica i per contracte existeix la percepcié que el Casal és un servei
public a disposicié dels veins, perd es concep com a part de I'administracié i, per tant, subjecte a les
seves dinamiques. Potser aix0 explica que sigui forca més dificil imaginar determinats usos de
I’equipament o una implicacié directa en determinats casos o necessitats, que no es percep com una
“competencia” que pugui fer el Casal.

En la resta de barris amb situacions socioeconomiques similars, d’'una manera menys planificada i no

protocolitzada si que hi ha certa intervencié en aquest sentit. En un dels casos en la tasca d’atencié
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als usuaris el punt d’informacié esdevé un espai on veins i veines s’apropen sol-licitant informacié o
suport per a necessitats o problematiques concretes, especialment per part de persones grans o dels
pisos tutelats propers a I'equipament. També, un altre Casal participa en el projecte Radars.

Aquesta és una funcié que pot ser clarament reforcada en els Casals i en la que hi té un pes
important I'actitud i predisposici6 o implicacid de les persones que duen a terme “l'atencié al
public”.

En els barris amb major index de poblacid en situacié de vulnerabilitat i on hi ha una xarxa de treball
comunitari en qué participen recursos (equipaments), serveis técnics i actors socials les relacions
entre equip tecnic del Casal i referents de serveis socials permetrien reforgar clarament aquesta
tasca. De fet, la participacié dels Casals en diverses taules impulsades pels PDC o el teixit associatiu
és una bona oportunitat.

Reflexions

Com queda pales, la derivacié i deteccié de persones en situacié de vulnerabilitat no és una tasca
propia dels Casals de barri o una funcié que s’esperi d’aquests. No obstant, poden tenir-hi un
paper destacat, son equipaments de proximitat i, en aquest sentit, és important el flux de
persones que habitualment fan Us d’aquests equipaments. Pero, per a poder fer una deteccid de
casos caldria, en primer lloc, que s’assumeixi des dels Casals aquest objectiu, la capacitacié dels
equips si és necessari i la definicid dels protocols oportuns amb serveis socials.

Per altra banda, els casals, i sobre tot els seus punts d’atencid, podrien proporcionar informacié i
derivar consultes i casos als actors corresponents. Aix0 els dotaria d’'un tret diferencial i
esdevindrien, realment, punts de referéncia en els barris.

La relacid i el treball en xarxa que es ddna entre els recursos dels barris amb una xarxa
comunitaria organitzada permetria desenvolupar aquesta funcid per part dels Casals. En aquells
en queé els serveis i recursos no treballen de forma conjunta i no disposen d’espais d’organitzacio
i d’intervencié comunitaria, caldria treballar en aquest sentit.

Incidéncia en les condicions materials de vida

En aquest punt val a dir que aquesta no havia estat una prioritat dels Casals, i la major part d’ells no
han incorporat en els seus objectius ni en la seva activitat accions o projectes que incideixin en la
millora de les condicions materials de vida de les persones residents als barris on s’ubiquen els
Casals.

No obstant, els Casals que es troben en els barris més desafavorits han desenvolupat estrategies per
oferir una programacié de tallers a baix cost o gratuits, per tal que siguin accessibles i que el cost no
sigui una barrera per a la participacié dels veins i veines a les activitats. Aquests sén els casos de
gestié comunitaria i de gestid civica. En altres casos els contractes de gestido no permeten aquesta
bonificacié. Més enlla de si els contractes i convenis ho permeten o no, allo que caldria analitzar és
quin paper juguen els tallers en els casals i com aquests es conceben, és a dir, si sén entesos com
una eina de transformacio social d’acord amb les necessitats que presenta cada barri.

En els barris amb poblacid amb menor renda, alts nivells d’atur i baixos nivells de formacié hi hauria
cami per recérrer en la programacié d’una oferta de tallers de qualitat que alhora fossin accessibles
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per al conjunt dels veins, enfocats a a millora de les condicions materials de vida. La demanda de la
gratuitat dels tallers i activitats va ser recollida per algunes de les entitats participants en I'estudi
com a mesura per actuar, en certa manera, contra I'exclusié social.

D’altra banda, alguns Casals impulsen també accions i projectes que incideixen en les condicions
materials de vida de les persones. En un dels casos de la mostra s’ha creat el projecte Armari Solidari
(mercat d’intercanvi de roba que es fa periodicament en col-laboracié amb altres equipaments i
col-lectius del territori, en concret amb persones diagnosticades d’un trastorn mental que pertanyen
a una entitat ubicada al territori) o I'organitzacié de formacions gratuites orientades a la insercio
laboral de les persones participants. També, a un Casal s’ha utilitzat I'equipament en alguna ocasié
per a guardar mobles i pertinéncies de families que han patit desnonaments. Finalment, un altre
Casal, que no s’ubica als barris amb nivells socioeconomic baix, es du a terme el projecte La Nevera
Solidaria, contra el malbaratament alimentari.

Sén els Casals que es troben en barris més desafavorits o aquells de gestié comunitaria i, per tant,
amb una implicacié més politica - militant, que realitzen accions en aquest sentit.

Reflexions

Els Casals sén equipaments de proximitat i, en aquest sentit, poden ampliar |la seva capacitat de
deteccié i derivacié de casos, en coordinacié amb els Serveis Socials, a partir d’'una analisi de les
necessitats i problematiques socials de la poblacié del barri, i també de la definicié de protocols,
tal i com ja es fa en un dels Casals. La capacitacié dels equips técnics del Casals podria facilitar
també una major implicacid dels equipaments en aquesta tasca.

Com hem dit, a més, el vincle amb serveis de proximitat i la participacié en espais de coordinacio
vinculats a aquestes tematiques, situen als Casals en una posicid favorable per esdevenir uns
actors rellevants en les estrategies integrals dels barris i districtes.

Pel que fa a la incidéncia en els condicions materials de vida, és pertinent generar una reflexid
entorn al paper que hi poden jugar els tallers oferts pels casals, tant pel que fa al seu contingut
com a les condicions d’accés a aquests, especialment referent a facilitats d’accés per les persones
de menys recursos economics.

Suport a les lluites socials del territori

En aquest cas, el model de gestid és la variable explicativa en el rol i la implicacié (o no) dels Casals.
Si bé en tots els casos els Casals ofereixen la disponibilitat de sales per a reunions, assemblees o
actes de caracter reivindicatiu, tant en els casos de gestid per contracte com en alguns de gestio
civica, els Casals adopten un rol neutre, sobre tot aquells que impliquen una confrontacié amb
I"administracio local. Els casos de gestid per contracte és on aixo és més notori.
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Per la seva banda, la gestio civica es caracteritza per ressaltar aquelles lluites vinculades a I’entitat
gestora i solen estar vinculades a NIMBYs'!, temes urbanistics o de mobilitat, si bé en alguns casos el
plantejament d’alguna de les entitats gestores és coincident amb el que caracteritza la gestio
comunitaria.

Reflexions

No hem detectat lluites relatives al reforg dels serveis publics més enlla dels dos casos vinculats a
les linies d’autobus. Certament hi ha diversos espais i actors en els barris que poden, i de fet ho
fan, liderar certes reivindicacions, per tant, els Casals no sén els Unics actors que poden fer-ho.

La majoria de reivindicacions en les que els Casals es vinculen sén de les que podriem anomenar
NIMBYs, és a dir, reivindicacions amb poc contingut politic i relatiu a la defensa dels drets i la
democracia. Si bé és cert que qualsevol cicle de mobilitzacié pot tenir un factor d’aprenentatge
col-lectiu i apoderament, aquests cicles als que fem referéncia no tenen com a finalitat un
aprofundiment democratic, un augment de la igualtat o dels drets socials en el seu contingut.

Si que observem que el tipus de gestid té un impacte en aquest aspecte, perdo més enlla del tipus
de gestid, parlem del model de governanca. Models més oberts sén més permeables a les
dinamiques de mobilitzacions dels barris, mentre que models tancats poden ser-ho menys.

El paper que jugui cada Casal davant aquests cicles de mobilitzacié cal que tingui relaciéo amb la
realitat del territori, les capacitats i les dinamiques organitzatives, pero és clar que models de
governanca oberts i una major imbricacié amb el teixit del territori, fara que els Casals juguin un
paper més d’acord amb la realitat territorial, sigui quin sigui aquest.

11 Lo o L . . ) .

Acronim de Not In My Back Yard (no en el meu pati) i fa referéncia a aquells moviments i lluites veinals que
s’oposen a certes politiques que afecten al seu territori, perd no en giiestionen el fons. Es a dir, no lluiten
contra una determinada accié o politica, siné contra que aquesta passi al seu territori.
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Impuls d’iniciatives socioeconomiques

Un dels elements observats durant el procés de treball de camp ha estat la contribucié que fan els
Casals al desenvolupament d’iniciatives socioeconomiques, concretament vinculades a I'economia
social i solidaria i les economies comunitaries.

Aquests dos tipus d’iniciatives economiques tenen un component comunitari important, al tractar-se
d’iniciatives col-lectives i de la capacitat de millorar les condicions de vida de la poblacié bé sigui per
la creacid de llocs de treball, bé per la satisfaccié comunitaria de necessitats.

Aquesta no és una funcié explicita dels Casals ni ho tenen com a atribucid, perd s’ha considerat
interessant destacar aquest aspecte, ja que son actors que poden tenir un paper destacat en aquest
ambit i, de fet, alguns Casals ho fan.

Economia social i solidaria

Com s’apunta al glossari, I'economia social i solidaria (ESS) és una manera de fer economia que
contempla aspectes com la democracia interna, 'abséncia d’anim de lucre, la sostenibilitat
economica, social i ambiental, la centralitat del treball o I'impacte positiu en I'entorn. Aixi, aquesta
és una manera de fer empresa que ha tingut un increment significatiu en els darrers anys davant
I"'abséncia de dinamisme en el mercat de treball i la pérdua de confianca en I'economia capitalista
arrel de la crisi economica de 2008. Son diverses les iniciatives de persones en situacié d’atur que
s’han organitzat col-lectivament per autogenerar-se llocs de treball.

Alguns Casals han vist en aquesta manera de fer economia un cami per donar suport als veins i
veines que es troben en situacid d’atur o que tenen inquietuds emprenedores en un marc de
sostenibilitat social, economica i ambiental; aixi com contribuir, des d’aquest ambit, a Ia
transformacid social. Aixi, trobem |'aposta clara d’'un dels casos per donar suport al
desenvolupament d’aquesta economia al barri. Aquest és el cas més significatiu, ja que al Casal hi ha
allotjades diverses iniciatives socioempresarials que reben algun servei per part de I'equipament per
facilitar la seva tasca. Val a dir que les possibilitats d’espais de les que disposa aquest Casal
permeten fer aquesta aposta, cosa que no passa en d’altres casos amb una disponibilitat molt
menor. A més, el Casal participa activament de la Xarxa d’Economia Solidaria de Catalunya i del grup
local que hi ha al districte. Finalment, també podem identificar I'aposta per I'ESS en el fet de que la
gestid del bar s’ha donat a una cooperativa de treball associat del barri, i el fet de la forma juridica
era una condicid per la cessid del bar.

Aixi com en aquest cas és una aposta clarament ideologica i transformadora —potenciada per la
possibilitat de fer-ho que els déna I'espai on és allotjat-, a altres casos també trobem iniciatives de
suport al naixement d’iniciatives cooperatives pero, en aquest cas, de forma més reactiva. En un dels
casos analitzats I'elevat nivell d’atur del barri ha fet plantejar al Casal el fet de donar suport al
naixement de cooperatives de treball que permetin donar una sortida a les situacions d’atur
existents, concretament en els ambits de la construccio i les cures. Aquestes iniciatives son encara
incipients i requereixen d’un suport institucional significatiu per esdevenir autonomes, pero cal
remarcar |'aposta que fa el Casal per contribuir en les condicions de vida de les persones del barri
mitjancant el suport a iniciatives d’emprenedoria col-lectiva.
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Per la seva banda i en un estadi molt anterior, un altre Casal ofereix cursos de formacié laboral on
I'horitzé féra la creacid de cooperatives, de costura en aquest cas. L'estadi anterior —en termes
formatius i d’habilitats- al plantejament de I'emprenedoria, no ens permet fer afirmacions en aquest
cas.

Cal destacar que tots aquests exemples citats corresponen als equipaments de gestié comunitaria.

Economies comunitaries

Aixi com en el cas anterior els exemples cerquen I'autoocupacio a través d’iniciatives col-lectives, les
economies comunitaries cerquen la satisfaccié de necessitats a través de I'organitzacié autonoma i
col-lectiva. En aquest cas no trobem casos en que els Casals tinguin un paper actiu en el
desenvolupament d’aquestes iniciatives, sind que les allotgen com una entitat més.

D’aquest tipus d’iniciatives, les que s’han identificat son, basicament, grups de crianca i grups de
consum agroecologic que tenen en el Casal els seus espais. En alguns Casals els grups de crianga sén
tractats com activitats més que no pas com el resultat de la demanda d’un grup de pares i mares
autoorganitzats. Malgrat el sorgiment dels grups no sigui comunitari, no podem obviar les evidents
relacions que es generen entre les persones participants.

Els Casals sén espais propicis per al desenvolupament d’aquest tipus d’iniciatives, ja que tenen una
component comunitaria important i sdn capaces de generar vincles entre persones, a més de ser
instruments per la satisfaccio de necessitats per vies comunitaries no mercantilitzades.

Reflexions

Possiblement I'impuls d’iniciatives socioeconomiques no és una atribucié que hagin d’assumir els
Casals de barri, perdo sén actors que hi poden tenir un paper destacat. Primer perque son
iniciatives que cerquen la millora de les condicions de vida de les persones i, després, perquée
tenen una component comunitaria important, ja sigui com el resultat de la participacié en la
iniciativa (si s’ofereix com una activitat més) o com a condicié per a que sorgeixi (si és fruit d’una
demanda d’un grup organitzat).

Els actors que han de vetllar perque aquestes iniciatives es materialitzin sén els vinculats als
ambits laborals i formatius, pero els Casals, com a equipaments de proximitat, poden jugar un
paper actiu donant suport o brindant recursos a aquestes iniciatives en els barris. Certament, les
possibilitats d’espai marquen quina mena de suport es pot donar, per0 en major o menor
mesura, els Casals poden participar de les xarxes laborals i d’economia social existents en els
barris. Si els Casals de barri han de tenir una major participacié en els espais de coordinacid del
barri, també té sentit que hi siguin en aquells vinculats a aquest tipus d’iniciatives
socioeconomiques i posar els seus recursos a disposicio.
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ANNEX

Annex amb les sintesi dels diversos informes de cas

CASAL DE BARRI FOLCH | TORES (RAVAL)

CASAL DE BARRI CONGRES-INDIANS (CONGRES-INDIANS)

CASAL DE BARRI ESPAI PUTXET (PUTXET)

CASAL DE BARRI LA VINYA (LA MARINA DEL PORT)

CASAL DE BARRI BAC DE RODA (BAC DE RODA)

CASAL DE BARRI CAN GILI NOU (VILA OLIMPICA)

CASAL DE BARRI LA COSA NOSTRA (CAN PEGUERA)

CASAL DE BARRI ATENEU L’HARMONIA (SANT ANDREU DE PALOMAR)
CASAL DE BARRI FONT D’EN FARGUES (FONT D’EN FARGUES)
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Folch i Torres

Sintesi de I’estudi de cas

39
Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el risell



{f} Ajuntament
U488 de Barcelona

Index

1. FItXA TECNICA .. reuureenriieiereerreenireesereessstsessessssressssessssrassessesssensssenssssnsssesssssenssnns 3

2 0101 1 )4 ST 3
SOCIOCCONOMIC cuureerrrirenrreneerreesrensirenserensssrsssssssssrensssesssersnsssssssssnsssennssnnes 3
Percepcions sobre context poblacional i social ........ccccceeeeeeeeennciiiinnnenaeee. 5

R I ot T3 | 6
Presa de deCIiSIONS ....ccu.vreeeirirereneirieeiireesireesiressisressersssssessssesssssnssssnsssennes 7
Enxarxament intern i @XterN ....cciieiieiiiiieeiieiieereitecernereesecsnsernecsassanens 7
(00e] VT3 [e R T Lo T3 ¢ T Yol - | N 8
Impuls d’iniciatives SOCIOECONOMIQUES ....ccceeuerreeencerreennneereennneeeernnneeeeenes 9

4. QUAAIe d'@NtrEVISTES ....ceeuiieeiireeierieiiiieireeietenereneerreeserasserenserensessnessenssssansssen 9

40
Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el Fisell



Ajuntament
de Barcelona

1. FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa tecnica Casals de Barri

Nom: | Casal de Barri Folch i Torres
Ubicacio (Barri, . Any
L. Raval, Ciutat Vella 2011
Districte): d’obertura:
. .. Gestid per contracte Entitats
Tipus de gestio: Empresa Progess
(empresa). gestores:
Dilluns a divendres
. . de9a2lh
Espai: 500 m2 Horari: ,
Total d’hores setmanals:
60h
Li g leta i 3 Entitats
ornada completa i
N2 Treballadors: for - P quefanids | 11%
parcials
del casal:

Font: Elaboraci6 propia a partir de dades de I'Area de Drets de Ciutadania, Participacié i Transparencia de I'Ajuntament de Barcelona.

12
1 animador sociocultural a 35h/set. 1 administrativa a 20h/set. 2 informadors/es a 30h/set cadascun.

13 . N . .
1) Tot Raval, 2) Taula del Raval, 3) Casal dels Infants, 4) Institut Catala de Cultura Catalana, 5) Eix de comerciants, 6) TEB,
7) USOC, 8) APIP, 9) Centro Filipino, 10) Comunitats de veins i veines del Barri, 11) Consorci de Normalitzacié linguistica.
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2. CONTEXT:

Socioeconomic

74,97%
120,71%

133,02% 13,77% 20,07% 17,84%
211,90% 21,37% 18,31% 15,54%

Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona.

Grafic 1. Atur per durada. Percentatge sobre total d’aturats. Desembre 2016
60%
50%
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

M Barcelona

M Raval

menys de 6 mesos de6al12 mesos mésde 12 mesos

Grafic 2. Nivell formatiu de la poblacid. Percentatge sobre total. Desembre 2016
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5% M Barcelona

0% -

® Raval

Sense estudis '
Primaria/EGB
Secundaria/ESO
Batx./CFGM
Universitaris/CFG
No consta

Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona.
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= El Raval té una poblacié més jove que el conjunt de Barcelona. En aquest sentit, cal destacar
el diferencial de les dones, que presenten un index d’envelliment més elevat a causa de la
seva major esperanca de vida. L’esperanca de vida del Raval (periode 2009-2013) és menor
que la del conjunt de Barcelona: a Barcelona és de 80 anys pels homes i 86,4 per les dones;
al Raval 76,2 anys els homes i 84,9 les dones. Aquests diferencials poden explicar el menor
sobreenvelliment, i s’expliquen per qliestions de desigualtat de renda.

= El Raval destaca de forma molt considerable en la preséncia de poblacié estrangera. Si
observem les dades per sexes, més del 53% de la poblacié masculina del barri és de
nacionalitat no espanyola.

= El Raval presenta una Renda Familiar Bruta Disponible sobre la base 100 de 75,8. Aixo vol dir
que la renda de les families del Raval és 25 punts inferior a la mitjana de Barcelona. Dels 74
barris de la ciutat, el Raval es troba en la posicio 45.

= El Raval és un dels barris amb més atur registrat en termes absoluts. A desembre de 2016 hi
havia 3.565 persones registrades a I'atur. Cal, pero, posar-ho en relacié amb la poblacié en
edat activa: en aquest cas, el Raval presenta un percentatge d’aturats sobre poblacié de 16 a
64 anys del 10,4% de mitjana de tot 2016. Pel conjunt de Barcelona aquesta xifra és del
7,89%. Dels 74 barris, el Raval ocupa la posicio 12.

= En relacié al conjunt de Barcelona, el Raval té menys atur de llarga durada, tot i que aquest
index supera el 30%.

= El Raval disposa de menys poblacié amb estudis post-obligatoris respecte el conjunt de la
ciutat. Quan mirem els nivells formatius superiors i especialitzats, el Raval presenta menor
proporcio.

Percepcions sobre context poblacional i social:

= El Raval és vist com un territori el qual compta amb un teixit associatiu important que
genera dinamiques comunitaries de treball, en les quals participa el Casal com un agent més
del barri.

= Les principals problematiques socials destacades sén I’habitatge i el deteriorament
urbanistic del barri del Raval. Les persones de les entitats i districte a qui hem entrevistat
(veure'n quadre al final del document) posen en valor la diversitat del Raval -com per
exemple la pluralitat cultural, etnica, associativa i educativa-, que és alhora un factor
d’atraccid per a persones de fora del barri.
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Sociograma 1. Mapa de les relacions entre entitats, equipaments i projectes del barri del Raval

Taula de Taula de

dones joves ) ” .
. "/ Fundacié
[ Raval(s) J [Santjordi J Tot Raval

Ass. Centro
Ravalstolstada Dialegs Filipino
Centre Civic Casalde de Dona Tuluyan

Drassanes barri San Benito

~“Taulade ™.

[/ Medacie
i % Folchi
MACBA Ateneu csic || L e Torres

Llegenda: o . ////Tt—\
\ royecto

Espais de . ‘ ) oo
participacio Ambit Ass. -::| Confianza
territorial Inclusiu

| superior al Sarau
barri )

Projectes
comunitaris

—

equipaments J

Font: Elaboracié propia a partir de la informacio extreta de les entrevistes.

3. EL CASAL

= L’activitat principal que es programa i promou des del mateix equipament és de tipus
sociocultural (tallers, exposicions o projectes).

= Esduen aterme 3 grans projectes durant I'any: En primer lloc el festival de curts “La mida no
importa”, un esdeveniment internacional de curtmetratges que es fa al Raval organitzat pel
Casal de Barri Folch i Torres, la Fundacio Tot Raval i I’Associacio SLOWCUrT, en col-laboracio
amb I’Ateneu del Raval, Raval Cultural i el MACBA. En segon lloc, la jornada poética Salvador
Iborra, que s’impulsa des del Casal amb |'objectiu de recordar i valorar I'obra del poeta
assassinat i vei del barri. | en tercer lloc, el projecte Raval 6.000 anys pretén portar la
historia, i particularment I'arqueologia, al barri del Raval. Es un projecte impulsat pel Consell
Superior d’Investigacions Cientifiques (CSIC) i el Casal, que es duu a terme en col-laboracié
amb Centres Civics, comergos, teatres, sales d’exposicid i instituts d’educacié secundaria.

= El Casal programa també activitats a altres espais del barri com el MACBA, I'Ateneu del
Raval, el Casal de gent gran Josep Trueta i els pisos tutelats per a gent gran (ubicats a I'edifici
vei al Casal). Aquestes activitats, amb logica comunitaria, tenen per objectiu treballar de
forma col-laborativa amb els equipaments del barri.

= Altres activitats o projectes que acull el Casal sorgeixen d’entitats o col:lectius del barri, com
per exemple una activitat d’escacs per a nens/es que fa 2 anys que es duu a terme o la
preséncia d’un espai d’acollida per les dones nouvingudes.

= Els entrevistats apunten que el public que fa Us de I'equipament és molt divers, en
consonancia amb la realitat del territori. Es pot afirmar que el Casal és un recurs del barri
obert i plural, amb I'objectiu d’esdevenir un espai de trobada entre les diferents comunitats
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que conviuen al territori. En aquest sentit, les persones entrevistades assenyalen que “el
Casal és barri”.

= Segons la franja horaria es poden trobar diferents perfils poblacionals fent Us del Casal.

= Al Casal es generen espais de contacte entre entitats, malgrat val a dir que no totes les que
van participar en el grup de discussid realitzat en el marc del present estudi es coneixien
entre elles.

= Segons indiquen els responsables tecnics de I'equipament, I'ocupacié de I'espai disponible
del Casal se situa entre el 80 i 90%, essent la franja del migdia la que menys saturacié
presenta.

= Pel que fa a les cessions d’espai, el Casal ofereix la possibilitat de fer Us dels espais
disponibles de I'equipament d’acord amb els preus publics definits.

Presa de decisions
Els espais de presa de decisions sén de caracter intern. S’incorpora la participacié d’altres actors del
barri en la programacid. Aquests espais son:

e Les reunions quinzenals entre I'’equip técnic del casal i del centre civic.

e Les reunions setmanals entre el director i I'equip técnic de I'equipament.

Esquema 1. Model de governanca.

(-

~

Reunions )
setmanals entre el Reunions guinzenals
Director del Casal entre I'Equip técnic
de Barrii Centre del Casal i del
Civic i 'equip Centre Civic

técnic del Casal J

O Y,

Font: Elaboracié propia a partir de la informacio recopilada de les entrevistes

Enxarxament intern i extern

= El casal es mostra obert i predisposat a donar suport a les propostes, idees i projectes de
persones, col-lectius i entitats del barri. Les noves propostes o projectes, un cop decidits de
tirar endavant -sorgeixin o s’hagin originat en el si de I'equip tecnic del casal o bé a proposta
d’alguna de les entitats-, es posen en comu amb les entitats del Casal i del territori, que
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acostumen a aportar idees i a implicar-se activament en el seu disseny. Aixi, habitualment la
participacié de veins/es i entitats s’inicia un cop I'activitat esta proposada.

= Eltreball en xarxa i la participacié s’entenen com una forma de treballar. El Casal col-labora
en les dinamiques i espais de participacid comunitaria com un agent més, com per exemple
a la Taula de Dona, Taula de Joves, Ravalstoltada (carnestoltes), Sant Jordi, Festa Major,
Raval(s). Es valora de forma positiva la predisposicio a participar i la presencia del Casal en
projectes comunitaris, no només aquells que es duen a terme al mateix equipament, sind
també en aquells que es desenvolupen a I'espai public o en altres equipaments del territori.
Ara bé, aquesta presencia comunitaria implica una dedicacié de recursos important per part
de I'equip técnic que, en paraules seves, “sovint va més enlla de la propia tasca i dedicacié”.

= Es destaca com una de les fortaleses de I'actual gestié del Casal la relacié fluida i de
col-laboracié entre técnics/ques, entitats i veins. /es

= Les entitats entrevistades desconeixen si hi ha algun mecanisme o espai formal de
participacié per la presa de decisions de I'equipament. Es destaca la facilitat per incorporar
les propostes que es presenten. Tot i aixi, les entitats valoren de forma positiva la possibilitat
d’establir espais de participacié on poder construir la programacié del Casal de forma
participada amb el veinat i les entitats, alhora que es vincula la programacié a les necessitats
gue es puguin expressar des dels diferents actors del territori.

* La poca flexibilitat dels horaris d’obertura i tancament del Casal. Seguint el Plec de
condicions técniques caldria assenyalar que no existeix flexibilitat dels horaris d’obertura i
tancament de I'equipament i caldria estudiar si existeix en el barri demandes d’entitats que
necessitin utilitzar I'equipament en altres horaris dels previstos i en aquest cas facilitar els
mecanismes adients que ho facilitin

L'objectiu seria que les entitats del barri del Raval i els veins/es residents propers a la plaga Folch i
Torres tinguessin un sentiment d’apropiacié de I'espai, necessari per crear vincles i construir un
projecte comunitari.

Es reclama un canvi en la situacié de la porta d’entrada com un elelment de major obertura i
orinetacié a la Plaga Folch i Torres.

Cohesid i inclusio social

= Segons les persones entrevistades, el Raval és un barri en transformacié constant. S’apunta
com una de les causes possibles la tasca que realitza el teixit associatiu en matéria de cohesid
i inclusio social.

= El caracter inclusiu del Casal és una caracteristica que es valora pel veinat i les entitats com
una forma de representar la diversitat del barri i, alhora, crear espais d’interrelacié i treball
conjunt.
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Impuls d’iniciatives socioeconomiques

Des del Casal no s’han impulsat directament iniciatives socioeconomiques, tot i aixi son diverses les
entitats del barri que treballen per la insercié sociolaboral.

4. QUADRE D'ENTREVISTES

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA
INICIAL ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

BARRI-CB

RAVAL -

Equip tecnic + ., ”
CASAL FOLCH | Fundacié Tot Raval Dialegs de Dona

Districte
TORRES

Font: elaboracid propia

14 . . .. . ., .
CSIC, Associacio Institut Promocio de la Cultura Catalana, Dialegs de Dona. Taula de Mediacié Folch i Torres, Proyecto
Confianza. Fundacié Tot Raval , Associacid d'Oci Inclusiu Sardu, Impulsem SCCL, Centro Filipino Tuluyan San Benito
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Congrés Indians

Sintesi de I’estudi de cas

48
Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el Fisell



{f} Ajuntament
U488 de Barcelona

index

1. FItXA TECNICA «.vreerreennrreererennereneireeeiressssrensersessrensssssssssassssessessnsssensssenssssansesannes 3
P2 07o T 1 =) q SRS 4
Yo Tl {eT=Tolo T4 T Ty 1| (oo 4
Percepcions sobre context poblacional i social........ccccccerveeeiirrienncirrennnnns 5
0 o I o 13- | PR 6
Presa de deCiSiONS.....cccciveiieeiiieeieienierenitreeiteneiereneerensssennsersessrensssescsnnnns 7
Enxarxament intern i @XterN.. . v ecieeeieiriiieeiieeteeeeereecreseeseessencrnnennne 8
Cohesio i iNCluSiO SOCIAL.....ccceveuiiieiireiiieiirreireriereerenerreeerneerenserennes 8
Impuls d’iniciatives SOCIOECONOMIQUES....ccu.cerreenrreeenieereeenneeerennneeeeennnaes 9
4. QUAAIe d'@NTIEVISTES ...cveeuireeeereeeirireirreeereesiresssersssersessressssensessssssssssssssssssnssnes 9

49
Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el Fisell



Ajuntament
de Barcelona

1. FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa téecnica Casals de Barri

Nom: ‘ Casal de Barri Congrés Indians
Ubicacio (Barri, | Congrés i Indians, Sant Any 2008
Districte): Andreu d’obertura:
i . 9 Entitats . .
Tipus de gestié: | Gestidé per contracte Fundacio Pere Tarrés
gestores:
Dilluns-Divendres 9-13h
i de 16-22:30h; Dissabte
i ) 10-14h i de 16-21h;
Espai: 1.126 m2 Horari:

Diumenge 10-14h.
Total hores d’obertura:
53h

Entitats fan
Us del | 37%
casal:

1 Jornada completa i 2
N¢ Treballadors: s
temps parcials.

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'Area de Drets de Ciutadania Participacié i Transparéncia de I’Ajuntament de
Barcelona.

15 Treballadors: Conserges 2; Dinamitzacid 1.

16 Entitats: 1) Arep; 2) AE Alzina; 3) AE Arrels, AE Gaudi; 4) TEAC, Escola de dansa Espin; 5) Donallum; 6) ICMGP; 7) Artenea;
8) Save the Children; 9) Amics del Saber; 10) CDIAP-RELLA; 11) Ratio, AE Sant Andreu; 12) Grup amics Tai-txi; 13) OSAS; 14)
Grup mares amb fills afectats de malalties mentals; 15) Agrupacié Congrés Ping Pong; 16) Sagresamba; 17) Cor Coral-li; 18)
T-art companyia; 19) Coordinadora d’entitats de Congrés-Indians; 20) Comissié de Festes del Congrés; 21) Congregacio
Diabolica del Congrés; 22) Esbart Joventut Nostra; 23) Teatreviu.cat; 24) ISOM; 25) Fou Arts; 26) Grup de ball Jackson’s
Five; 27) AFAP; 28) Afoca; 29) Penya blaugrana del Congrés; 30) Associacié de veins de Congrés-Indians; 31) Institut Alzina;
32) Unidé de botiguers de Congrés-Indians; 33) Grup de Joves Indians; 34) Unié democratica Sant Andreu; 35) Escola de
musica Tritd; 36) Escola Bressol Donald; 37) Escola Bressol Manigua.
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2. CONTEXT:

Socioeconomic

139,66% 20,92% 20,87% 14,46%

244,35% 37,29% 26,79% 14,22%

133,02% 13,77% 20,07% 17,84%

211,90% 21,37% 18,31% 15,54%

Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona

Grafic 1. Atur per durada. Percentatge sobre total . Percentatge sobre total, 2016
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Grafic 2. Nivell formatiu de la poblacid. d’aturats. Desembre 2016
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Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona
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Congrés i Indians presenta una Renda Familiar Bruta Disponible sobre la base 100 de 70,1 (inclus
menor que en el barri del Raval). Aixo vol dir que la renda de les families és 30 punts inferior a la
mitjana de Barcelona. En aquest cas, la renda no ens serveix per explicar les diferéncies en
I’esperanca de vida, sind que hi deu haver altres explicacions. Dels 74 barris de la ciutat, Congrés
Indians es troba en la posicid 52.

Congrés i Indians presenta un atur registrat en termes absoluts forca elevat. A desembre de 2016 hi
havia 927 persones. Cal, perd posar-ho en relacié amb la poblacié en edat activa (ja que les xifres de
poblacié activa no estan disponibles). En aquest cas, Congrés Indians presenta un percentatge
d’aturats sobre poblacidé de 16 a 64 anys del 8,2% de mitjana de tot 2016. Pel conjunt de Barcelona
aquesta xifra és del 7,89%. Dels 74 barris, Congrés Indians ocupa la posicié 36.

Percepcions sobre context poblacional i social:

En general els actors amb qui hem treballat perceben el barri del Congrés Indians com un territori en
que les problematiques que hi ha (a nivell econdomic, social, etc.) no sén la caracteristica rellevant del
mateix.

La percepcié dels entrevistats és que la poblacié resident al barri mostra signes d’envelliment, tot i
gue es destaca la tendéencia actual de regeneracié demografica amb |'arribada de noves families.
S’assenyala que aquesta situacido d’envelliment dificulta la dinamitzaci6 comunitaria del barri.
S’evidencia una forta vinculacid entre la parroquia i el col-lectiu de gent gran.

Hi ha sobrerepresentacié quant al nombre de joves nouvinguts en les opinions respecte a la realitat
de l'escola publica al barri, pero la realitat és que hi ha un elevat Us dels serveis educatius del
Congrés per part de persones provinents d’altres barris.

A continuacié es mostren les principals relacions entre entitats, equipaments, projectes
socioculturals i el Casal:

Taula de Projecte

Proj. Mostra Cultura Radars
K R Castanyada
Equip cult d’Entitats

val Setmana de la a O
Cava ?ada .-~ Entitats amb seu al -,
Reis dona . N
g 5 casal N
7
f
h
\\

Xarxa educativa

(e [ s [com]

Ass. Art-terapia
Artenea

Llegenda:

Coord. Entitats
Congrés

Espais de

participacié
Projectes
equipaments socials -

Font: Elaboracid propia a partir de la informacid extreta de les entrevistes.

Grup tennis
taula Agrupacié
Congrés
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3. EL CASAL

= El Casal és gestionat per la Fundacié Pere Tarrés, tot i que hi ha una col-laboracié plena entre la
dinamitzacié del casal i I’Associacié El Caliu en ordre a les activitats que es desenvolupen a
I'equipament. L'Associacid El Caliu disposa d’un conveni subscrit amb el Districte pel qual
aquesta entitat té com a seu social i lloc per a fer les seves activitats el Casal Congrés-Indians.

= Segons I'equip técnic, actualment al Casal podem trobar 22 entitats que participen de forma
estable i d’altres que fan Us puntual de I'equipament. Segons la informacié que proporciona
I’Area de Drets de Ciutadania, Participacié i Transparéncia de I’Ajuntament de Barcelona a la
fitxa tecnica de I'equipament, on s’apunta que les entitats que fan us del centre sén 37. Aquesta
diferéncia es pot deure a diferents intensitats d’us del Casal i que en el moment de |'entrevista
s’optés per comptar només les que tenen major vinculacié.

= Les cessions d’espais les gestiona actualment la Fundacié Pere Tarrés. Les contraprestacions no
monetaries sén una de les formules que s’utilitza al Casal per poder fer Us gratuit de les
instal-lacions.

= El pudblic diana del Casal és la gent gran, tot i que també s’ofereixen activitats puntuals d’ambit
infantil i familiar per generar una oferta atractiva a perfils poblacionals més heterogenis, per
aix0 s'ha activat la relacié amb I'Escola.

= El Casal participa del calendari festiu del barri i ha incentivat noves celebracions, com les del dia
de les dones o del solstici.

= Laimportancia del casal no esta tant en les activitats que ofereix, siné en com es creen aquestes
activitats. Es plantegen diferents activitats centrals on es troben totes les entitats, sent aquestes
activitats obertes a la participacié dels diferents actors del barri. Tot i aixi cal observar que
aquesta dinamica exclou les entitats que no fan Us dels espais del Casal.

= Unes de les debilitats més notables del Casal sén el seu propi espai, limitat, i la manca de
recursos, que fan que I'oferta d'activitat sigui limitada.

= El Casal treballa amb persones voluntaries de les entitats. Tanmateix, algunes que hi ofereixen
tallers ho fan, també, voluntariament.

Presa de decisions

Esquema 1. Model de governanga.

4 r )

Equip técnic
del Casal

Entitat El Caliu ;

President/a
del Caliu

- > 4

Font: Elaboracié propia a partir de la informacié recopilada de les entrevistes
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La seleccié de tallers que es realitzen a I'equipament la fa la Fundacié Pere Tarrés en base a les
propostes que es reben. Hi ha una col-laboracié plena entre la dinamitzacié del casal per part de la
Fundacié Pere Tarrés i I'Associacié El Caliu en quant a les activitats que es desenvolupen a
I’equipament. La Fundacié Pere Tarrés és qui valora i accepta, o no, els tallers que s’ofereixen. La
dinamitzadora també proposa activitats en base al seu criteri personal. Segons les entrevistes fetes
a l'equip técnic, el Consell d'Equipament (on hi participen técnics de I'Ajuntament, del Casal i
representants politics) ha estat anys poc actiu.

Les entitats entrevistades es mostren satisfetes amb la gestié actual del Casal, sobretot en
guant a la distribucid del espais, les sales i el material disponible. Els horaris d’obertura de
I’equipament també es destaquen com un element positiu del Casal per la seva amplitud. En
general, les entitats entrevistades no coneixen els mecanismes de participacié de I'equipament i
destaquen els espais informals com un dels elements que fan servir per coordinar amb I'equip
tecnic.

Tot i aquesta percepcié compartida, una de les entitats entrevistades percep certes limitacions en
I’espai disponible i I'horari.

La dinamitzadora destaca com un fet a millorar la incorporacio de les entitats a la governanca del
Casal, ja que beneficiaria la “filosofia” de I'equipament.

Les entitats valoren positivament la relacié de “proximitat” que es déna entre elles mateixes i amb

I'equip técnic, ja que “I'ambient familiar i de proximitat facilita la creacié de vincles de pertinenca”.

Enxarxament intern i extern

= El treball en xarxa s’entén com una forma de consolidar interdependéncies entre els diferents
actors del barri i de solucié de conflictes de forma conjunta. En aquest sentit, s’ha creat una
xarxa educativa impulsada des del Casal que aglutina I'Institut, I'Escola i el mateix Casal. Aquesta
iniciativa pretén fomentar un aprenentatge transversal i intergeneracional al llarg de la vida amb
els coneixements i recursos que cada equipament pot aportar.

= També afavoreix I'enxarxament el fet que les entitats s'agrupin en |'organitzacié d'alguns actes;
en aquest sentit, pero, la Coordinadora d'Entitats reconeix que a nivell de barri no n'hi ha, de
xarxa, entre les mateixes. La iniciativa d’organitzar les festivitats de forma conjunta sorgeix de la
propia dinamitzacié del Casal. Es posa de manifest que el fet de conviure al Casal produeix
sinergies entre les entitats que es troben habitualment. En aquest sentit, s’ha de dur a terme un
esforg per consolidar I'obertura i I'orientacio al barri dels projectes socials-comunitaris, com les
activitats relacionades amb el calendari festiu.

= El Casal participa en la Taula de Cultura de Districte amb altres casals i centres civics. Amb els
Serveis Socials es reuneixen de forma puntual perqué participen al projecte Radars, pero no es
ddéna una coordinacié formal entre actors.
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= Els canals de comunicacid que fa servir el Casal també afavoreixen I'enxarxament: el Casal ajuda
a difondre informacid sobre I'activitat de les entitats a través del seu Facebook, web, plafons
informatius, etc.

Cohesid i inclusio social

= El Casal esta present amb una paradeta informativa a la majoria de festivitats que es fan fora del
centre, fet que afavoreix que se'l conegui al barri.

= A l'equipament treballen i participen entitats que porten molts anys treballant al territori i sén
(re)conegudes pel veinat.

= Al Casal podem trobar certes entitats que realitzen una tasca important en materia d’inclusid i
cohesid social.

- Teatreviu treballa en I'ambit del teatre social no professional la denuncia de situacions
de pobresa, exclusid i opressié; també intenta vincular a I'equipament nous segments de
poblacié (joves i families), al quals potser I’activitat propia del Casal no atrau.

- Art-terapia Artenea treballa al Casal amb persones del barri que tenen alguna forma de
diversitat funcional o cognitiva i, alhora, amb els seus familiars.

- Save the Children també ofereix el seu servei a usuaris que normalment sén del barri o
de zones properes a través del Casal.

El Caliu fomenta I'activitat adrecada a la poblacié gran, especialment dones, que viuen soles a fi que
puguin relacionar-se, es mantinguin actives, etc.

= S'intenten promoure activitats intergeneracionals, tot i que no hi ha gaire preséncia ni de gent
jove ni de gent que pertanyi a col-lectius d'immigrants.

= S’intenta atreure un public més familiar.

= Es pretén treballar en xarxa per trencar els prejudicis, estigmes i topics que es reprodueixen al
barri, tant entre els veins i veines com entre les entitats.

= L’equip tecnic del Casal, en concret la figura de dinamitzacid, treballa per impulsar el treball en
grup a partir de la creacié d’activitats compartides. En aquets sentit, es detecta certa
dependéncia de la figura técnica a I'hora de crear espais d’enxarxament, en conseqiiéncia es
posa en dubte 'apoderament de les entitats per generar dinamiques comunitaries.

Impuls d’iniciatives socioeconomiques

Al Casal no s’identifica actualment cap iniciativa vinculada amb I’economia social i solidaria.

Des del Casal s’ha intentat promoure un grup de crianga anomenat Dona Llum, pero finalment no
s’ha pogut desenvolupar per manca de persones implicades.

El Caliu celebra un mercat d’intercanvi de roba, tot i que el Casal no participa d’aquest.
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4. QUADRE D'ENTREVISTES

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA
INICIAL ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

Responsable / Equip | Coordinadora L, . 7
Artenea Associacid Teatreviu.cat

BARRI -CB

CONGRES - INDIANS

tecnic d’entitats entitats17

Font: elaboracié propia

Y7 coordinadora d'entitats de Congrés-Indians, Artenea, Associacié Teatreviu.cat, Agrupacio Congrés. Seccio ping-pong,
Associacio El Caliu, Grup d'arpilleres , Grup-taller hort urba
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Espai Putxet

Sintesi de I’estudi de cas
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1. FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa técnica Casals de Barri

Nom: | Casal de Barri Espai Putxet
Ubicacié (Barri, . . Any
L. Putxet, Sarria — St. Gervasi 2009
Districte): d’obertura:
i ., o Entitats .
Tipus de gestio: Gestid Privada (empresa). Calaix de Cultura, S.L.
gestores:
Dilluns a Divendres: 10h-13h i
. . de 16-21h; Dissabtes: 10-14h.
Espai: 262,20 m2 Horari:
Total hores setmanals
d’obertura: 44h
Entitats que
N2 Treballadors: 2 jornades completes 18 fan ds  del | 47
casal:

Font: Elaboraci propia a partir de dades de I'Area de Drets de Ciutadania Participaci6 i Transparéncia de I'Ajuntament de
Barcelona.

'8 Treballadors: Dinamitzacié 1; Coordinacid/Direccié 1.
¥ Entitats: (1) AAVV amics i veins del Putxet; (2) Aula de cant i Coral Espai; (3) AE Pere Quart; (4) AMPA Escola Bressol
Putget.
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2. CONTEXT:

Socioeconomic

113,98%
184,99%

23,62%
20,29%

14,70%
13,98%

133,02%
211,90%

13,77%
21,37%

20,07%
18,31%

17,84%
15,54%

Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona

Grafic 1. Atur per durada. Percentatge sobre total d’aturats. Desembre 2016

50%

40% -

30% -

M Barcelona
20% -

M Putxet
10% -

0% -
menys de 6 mesos de6al2mesos mésde 12 mesos

Grafic 2. Nivell formatiu de la poblacid. Percentatge sobre total, 2016
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Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona
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=  El Putxet presenta una Renda Familiar Bruta Disponible (RFBD) sobre la base 100 de 141. Aixo
vol dir que la renda de les families és més alta que la mitjana de la ciutat, en concret un 40%
superior. Dels 74 barris de la ciutat, el Putxet es troba en la posicié 10.

= També relacionat amb [l'indicador anterior, els nivells d’atur indiquen problematiques
relacionades amb la renda que, de retruc, poden impactar en ambits com I’habitatge, la salut, la
formacid.

= Al Putxet, a desembre de 2016 hi havia 1.055 persones en atur. Cal, pero posar-ho en relacié
amb la poblacié en edat activa (ja que les xifres de poblacié activa no estan disponibles). En
aquest cas, presenta un percentatge d’aturats sobre poblacié de 16 a 64 anys del 5.8% de
mitjana de tot 2016. Pel conjunt de Barcelona aquesta xifra és del 7,89%. Dels 74 barris, el
Putxet ocupa la posicio 65.

= En relacid al conjunt de Barcelona, I'estructura de durada de I’atur mostra una major capacitat
de retorn al mercat de treball en relacid a la mitjana de la ciutat. Com s’observa en la grafica, els
casos d’atur menor de 6 mesos sén superiors a la mitjana, mentre que els que superen els 12
mesos, son inferiors.

= El Putxet mostra una distribucié dels nivells formatius diferenciada respecte la mitjana de la
ciutat. Podem dir que el nivell formatiu general del barri és més alt que el de la ciutat, sobretot
amb una preséncia for¢ca major de persones amb estudis universitaris.

Percepcions sobre context poblacional i social

= El capital economic i cultural al barri del Putxet és elevat, caracteristica que ha perdurat en el
temps. Segons les persones entrevistades de les entitats amb qué hem treballat (veure'n quadre
a la darrera pagina), l'origen del barri és de “bohemis, artistes i persones amb un capital
disponible elevat”.

= El Putxet té una poblacié jove, a diferéncia del que podrien ser altres barris eminentment
residencials, pero aquest fet no es tradueix en un increment de la vida associativa.

*= |'orografia del territori s’apunta com una limitacié pel barri. El Putxet esta situat en un entorn
amb fortes pujades i baixades, enmig d’un petit turd, fet que suposa una barrera per al
desenvolupament de la vida als carrers.

= El Putxet és un barri situat a la frontera entre el Districte de Sarria-Sant Gervasi i Gracia, dos
districtes amb caracteristiques diferents. Segons I'experiéncia de la poblacié del territori,
aquesta realitat de barri entre dos districtes ha generat algunes disfuncions en termes de
coordinacié entre administracions.

= El preu del lloguer d’aquesta zona suposa una barrera d’entrada al barri. La poblacié immigrant -
sobretot la poblacié nouvinguda de paisos amb PIB baix- no té gaire preséncia al barri.

= El barri del Putxet compta amb un teixit associatiu reduit i, moltes vegades, poc connectat entre
si.
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Sociograma 1. Mapa de les relacions efectives del Casal amb entitats, equipaments i projectes del barri del

Putxet.
Consellde
Barri
Agrup. Escolta
Pere Quart
Ass.Veins1
I Amics del
misica (4) Casal de Putxet
barri
cap Ass. La Casa
' del Silenci
Llegenda: “TTSN
g ; Coral
Projectes \_ Espai
socials- ~=-=-
comunitaris
Ambi itori Amics Gent @
] Espais de Amblt.terntorla.l
equipaments participacié superior al barri
3. EL CASAL

= El perfil del barri repercuteix sobre certs aspectes del Casal. Aixi, per exemple, tots els tallers sén
de pagament. En relacié al nivell dels tallers i cursos que s’ofereixen, acostumen a no ser de
nivell inicial, a diferéncia d’altres equipaments, ja que els usuaris solen tenir coneixements i
experiencies previes sobre les diferents tematiques.

= Al casal de barri del Putxet es fan activitats diverses: en destaquen els tallers culturals, les rutes
per la ciutat i diverses activitats socioculturals.

= Al casal, a més, hi ha hagut activitats protagonitzades per musics de renom, fet que ha estat
possible gracies a la xarxa de contactes dels veins/es del barri i a un esfor¢ dut a terme per
comptar amb persones reconegudes en la programacio.

= El Casal també ofereix la cessid d’espais, si bé I'Us de I'equipament per part de les poques
entitats del barri -que tenen altres espais habituals de trobada i activitat-, és baix. L’'equipament
i ’AMPA de I'escola bressol col-laboren en I'organitzacié d’actes al Casal.

= Les corals que fan servir I'espai del Casal s'han format arran de diferents tallers fets aqui i en
I'actualitat funcionen de manera autonoma: aquest és un exemple de com el Casal ha afavorit
I'auto-organitzacid del veinat. Pel que fa a espais de trobada, I'Espai Putxet disposa d’una
entrada amplia amb diverses taules, on habitualment hi ha persones -normalment gent gran-
parlant, jugant a jocs de taula o passant I'estona. Es creu positiu disposar d’espais de trobada
informals que serveixin per connectar amb determinats publics.
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Presa de decisions

Esquema 1. Model de governanga

Equip tecnic del

Districte
Casal

Font: Elaboracid propia a partir de la informacié recopilada de les entrevistes

El Casal informa de la seva activitat de forma habitual al Districte, i si bé no hi ha un espai de decisié
compartit, les decisions si que es traslladen i s’'informen de forma habitual.

La programacio es realitza en base als coneixements que els treballadors poden tenir del territori i
I’escolta activa de les demandes que fan les persones usuaries del Casal.

En I'organitzacié d’algunes activitats hi participen de forma activa en certes activitats o projectes,
com |’escola bressol i ’AMPA de la mateixa escola.

La valoracié que es fa per part de les persones entrevistades sobre el model de gestid del Casal és
molt precisa: els técnics consideren que cal crear espais de governancga oberts, on poder vehicular la
participacié de nous actors cap a la gestié formal del casal.

En aquest mateix sentit I’Agrupacio Escolta planteja com a possibles millores per la gestié del Casal:

= Que la gestié de I'equipament la faci una entitat del barri o una agrupacié d’entitats.

= Que una persona dels treballadors de I'equipament sigui un actiu del barri que tingui un bagatge
i un reconeixement al territori.

= Obrir espais on els veins i veines, sobre tot els joves, puguin expressar el que necessiten.
Involucrar actors que no només treballin al barri sind al Districte. Fer diagnosis participatives i
compartides per orientar les futures actuacions del Casal.

Enxarxament intern i extern

= A nivell de la relacid i la implicacié amb el Casal les persones entrevistades destaquen que els
veins i les veines assumeixen un rol de consumidors i, en conseqiiencia, costa molt vincular-los a
qualsevol activitat del barri o del Casal en qué es necessiti certa implicacié voluntaria. D’igual
manera, les entitats del barri treballen de forma parcel-lada i no es detecta una gran connexio
entre el teixit social, el veinat i els equipaments.

* La Festa Major del Putxet és una celebracié organitzada per I’Associacid de Veins i Veines,
exclusivament.
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= El Casal organitza juntament amb I’Agrupacio Escolta Pere Quart la festa de Carnaval que es fa al
barri. En aquesta festa participen altres entitats en la seva celebracié, com 'AMPA de L’Escola
Bressol, perd no de forma activa en I'organitzacié de I'esdeveniment.

*= Larelacid de I'equip técnic del Casal amb I’entorn social ha canviat amb el pas del temps. En un
primer moment des de I'equip técnic, es va treballar amb I'objectiu d’apropar-se a veins i veines
i establir-hi relacions, convidant a la participacié. En una segona fase es va dur a terme una
analisi del territori i de les entitats, amb la finalitat de vincular el Casal a altres equipaments i,
alhora, apropar les entitats existents a I’Espai Putxet. S’afirma que aquest procés va comportar
una evolucid en la programacid, a partir de comptar amb la informacié dels actors que viuen el
barri. La participacid que s’ha fomentat, pero, és en relacié a projectes concrets, sense que es
plantegin les possibilitats de generar organs estables de participacio.

= Aixi, des del Casal s’intenta impulsar el treball en xarxa amb altres equipaments i entitats del
territori. Per exemple, es treballa amb professionals del CAP per coordinar xerrades sobre salut,
en el marc del projecte conjunt Aules de Salut. També es participa al Consell de Barri i es treballa
en coordinacié amb I’Ajuntament del Districte per organitzar I'Opera en Ruta.

Cohesid i inclusio social

Les diferents entitats que fan Us de I'equipament no es relacionen entre elles i aquest fet s’atribueix
a la manca d’espais del Casal, tant els fisics com aquells habilitats per la participacid.

Tot i aixi, les entitats que fan Us del Casal perceben que han guanyat visibilitat des de que es troben
a I'equipament. Els projectes i activitats que s’han realitzat han ajudat a fer visibles artistes i entitats
del barri desconeguts pel veinat.

Al barri no hi ha processos de mobilitzacié ciutadana en qué el Casal tingui oportunitat d’assumir un
determinat rol. Les reclamacions o reivindicacions les fa I’Associacié de Veins i Veines a través de
canals institucionals formalitzats entre aquesta i I'administracio; i el Casal no té cap vinculaciéo amb
aquestes demandes.

Impuls d’iniciatives socioeconomiques

Anteriorment, al Casal hi duien a terme activitats, assemblees o altres, dos grups de crianca i la
cooperativa Germinal, totes tres iniciatives promogudes per veins i veines del Farrd. Aquestes van
dur a terme alguna activitat per visibilitzar-se i donar-se a coneixer, sobretot amb xerrades.
Actualment no utilitzen I’espai del Casal perque I'orografia del territori no permet una bona relacié
entre el Putxet i el Farré. En aquest sentit, manquen iniciatives promogudes des del propi barri,
alhora que hi ha (o hi havia) una manca d’equipaments al Farro.
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Aixi, des del Casal no s’impulsen ni s’alberguen actualment iniciatives socioeconomiques vinculades
a I'Economia Social i Solidaria ni a les economies comunitaries. Al districte s’ha creat I'espai
autogestionat La Tecla, que vehicula la participacio de la poblacié jove del territori amb inquietuds
relacionades amb 'autogestio i el treball comunitari.

4. QUADRE D'ENTREVISTES”

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA
BARRI - CB ENTREVISTA INICIAL
ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

Escola

Responsable / Equip [AYA\AARET TSRS
PUTXET AE Pere Quart Bressol Putxet

técnic + Districte del Putxet )
AMPA + directora)

Font: elaboracié propia

20 . .
El color vermell correspon a entrevistes que no es van realizar.
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La Vinya

Sintesi de I’estudi de cas
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1. FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa técnica Casals de Barri

Nom:

Ubicacio
Districte):

(Barri,

Tipus de gestio:

Espai:

N® Treballadors:

Casal de Barri la Vinya

La Marina del Port, Sants-
Montjuic

Gestiod per conveni (Entitat)

258,58 m2

Una mitja jornada®

Any
d’obertura:

Entitats
gestores:

Horari:

Entitats
que fan us
del casal:

2016

AVV La Vinya

Dilluns a divendres

de 10 a 20:30h.

Hores setmanals
d’obertura: 52,5h

722

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I’Area de Drets de Ciutadania Participacié i Transparéncia de I’Ajuntament de Barcelona.

21Treballadors: el Casal el gestionen una persona dinamitzadora (contractada) i el president de I’AVV (dedicacié no
voluntaria). Compta també amb diverses persones voluntaries per al desenvolupament de tallers i activitats.

221) AVV Plus Ultra 2)Futbol Club Zona Franca 3) AVV la Vinya 4)Els diables del Port 5) Rondalla de Sant Cristofol 6)Jubilats
de la SEAT 7) Parroquia de Sant Cristofol.
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2. CONTEXT:

Socioeconomic

115,70%
170,25%

12,18%
16,61%

21,85%
20,02%

13,39%
12,96%

133,02%
211,90%

13,77%
21,37%

20,07%
18,31%

17,84%
15,54%

Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona

Grafic 1. Atur per durada. Percentatge sobre total d’aturats. Desembre 2016.
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Grafic 2. Nivell formatiu de la poblacid. Percentatge sobre total, 2016

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

M Barcelona

M La Marina del Port

%]
3o
£ 2

(%]}
L2 ]

Primaria/E
GB
Secundari
a/ESO
Batx./CFG
M
Universita
ris/CFGS
No consta

Font: elaboracié propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona
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= El Casal és un equipament recent, amb poc més d’un any d’activitat, que és gestionat per I'AVV
de la Vinya. En aquest moment inicial els limits entre el Casal i 'AVV sén difosos, ja que a I'espai
del Casal s’hi barregen la seu de I’AVV i la direccié de I'equipament -a la mateixa taula i despatx-,
es fan activitats del Casal i I’AVV al mateix espai i es publiciten indistintament. Dirigeix el Casal i
Presideix I'AVV la mateixa persona.

= La Marina del Port disposa d’una poblacid lleugerament més jove que no pas el conjunt de
Barcelona. En aquest sentit, cal destacar el diferencial de les dones, que presenten un index
d’envelliment més elevat a causa de la seva major esperanca de vida.

= Pel que fa a l'index de dependéncia juvenil, veiem que a la Marina del Port aquest és
lleugerament superior (1,5 punts percentuals) al conjunt de Barcelona. En aquest sentit, la
poblacié menor de 15 anys comparada amb la poblacié de 15 a 65 anys, és similar al conjunt de
la ciutat. El barri, a més, disposa d’un percentatge d’estrangeria menor que en el conjunt de la
ciutat.

= |’esperanca de vida a la Marina del Port (periode 2009-2013) és major que la del conjunt de
Barcelona: Barcelona 80 anys els homes i 86,4 les dones; a la Marina del Port 83 els homes i 88,1
les dones.

= La Marina del Port presenta una Renda Familiar Bruta Disponible sobre la base 100 de 70,4
(menor que en el barri del Raval).

= Dels 74 barris de la ciutat, la Marina del Port es troba en la posicié 51 en el nivell de renda
familiar disponible.

= La Marina del Port presenta un atur registrat en termes absoluts forca elevat. A desembre de
2016 hi havia 2.184 persones. En aquest cas, la Marina del Port presenta un percentatge
d’aturats sobre poblacid de 16 a 64 anys del 9,82% de mitjana de tot 2016. Pel conjunt de
Barcelona aquesta xifra és del 7,89%. Dels 74 barris, la Marina del Port ocupa la posicié 18.

= La Marina del Port disposa de menys poblacié amb estudis més enlla d’ESO. Quan observem els
nivells formatius superiors i especialitzats, la Marina del Port presenta menor proporcié de
poblacié amb estudis post-obligatoris que al conjunt de la ciutat.

Percepcions sobre context poblacional i social

= la Vinya és un barri molt petit situat al bell mig de la Marina, cosa que facilita la circulacié de
gent i fa que no sigui un espai aillat.

= Les problematiques relacionades amb I’atur i, per tant, amb la manca de recursos economics i
les seves derivades en termes d’habitatge sén presents al barri. Els desnonaments sén una
realitat que esta a I'ordre del dia.

* Es important el repte que signifiquen tant robatoris com problematiques que es deriven de la
presencia de drogues al barri.

= Es destaca que a la Vinya hi ha la meitat de poblacié gitana, cosa que per si no genera
conflictivitat pero en certes situacions es donen topades per motius culturals i d’aplicacié de
principis propis en la resolucié de conflictes.
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= La poblacidé de La Vinya prové de contextos culturals i religiosos diversos, pero la percepcio és
que hi ha forca nivell de cohesié social.

= Entermes de teixit social i associatiu, la Vinya és un barri petit que té en I’Associacié de veins la
seva principal entitat d’associacionisme. Tot i aix0 sén diverses les entitats que actuen al barri —
la majoria de les quals actuen sobretot a escala de la Marina, i per tant amb un ambit d’actuacio
territorial més gran que la Vinya- que no estan coordinades entre elles.

Sociograma 1. Mapa de les relacions efectives del Casal amb entitats, equipaments i projectes del barri de la
Marina del Port

dones

[ Ludoteca }[ Casalde gent } 3
gran '

_Entitats amb seu al\‘\\
'\ casal *

Casalde
Barri

i Apartir del carrer Accio
: (Serveis Socials)

7777777777777777777777777777777777777777 : Projecte de Carnestoltes
3 costura :
: /

Llegenda:

Organs de
participacio

. Projectes Serveis
Equipaments e . -
comunitaris administracié

Font: Elaboracic propia a partir de la informacio extreta de les entrevistes.

territorial
superiorala
Vinya

En termes de futur, hi ha previst fer un projecte conjunt amb “A Partir del Carrer”, un servei d’accié
socioeducativa destinat a joves que fan del carrer el seu espai principal de relacié, amb qui es vol
desenvolupar un projecte de boxa per a joves.

3. EL CASAL

Actualment la prioritat des del Casal és treballar internament en el projecte propi.
Activitat:

= De totes les activitats que es desenvolupen al Casal, algunes sdn de pagament i altres gratuites,
tot i que com a criteri general les activitats tenen un cost minim de 5 € per tal de fomentar que
les persones apuntades valorin |'activitat i s’hi comprometin. Algunes activitats s’organitzen
conjuntament amb altres agents del barri.
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= Moltes de les activitats que es fan al Casal es fan a proposta de voluntaris que proposen
activitats d’acord amb les seves habilitats, tot i que es considera que dependre de persones
voluntaries a vegades ha generat algun problema en termes de compromis i continuitat de les
activitats.

= Cessio d'espais: dues entitats allotjades, I’AVV Plus Ultra (barri del costat) i el Futbol Club Zona
Franca (entitat presidida pel també president de I’AVV i director del Casal). . Aquestes cessions
es fan amb el cost d’acord als barems del projecte. Es fan cessions també per a celebracions
d’aniversaris i per a altres activitats que es desenvolupen en coordinacié amb I'associacié de
veines i veins.

Presa de decisions

Esquema 1. Model de governanca.

Coordinador
delCasal i
presidentde la
Ay

Font: Elaboracid propia a partir de la informacié recopilada de les entrevistes

Pel que fa a la programacio de tallers, aquesta depén de les decisions del director i de les ofertes que
fan els voluntaris per tal d’oferir tallers. En els temes més operatius del Casal, el dinamitzador també
té un paper en la presa de decisions.

Les activitats i tallers que es desenvolupen responen a les possibilitats de dur-los a terme o a partir
de demandes que les persones que hi participen expressen.

Enxarxament intern i extern

= La participacié del Casal en projectes comunitaris afavoreix I'enxarxament, especialment en
relacié al barri. En aquest sentit, destaquen el Carnestoltes i el projecte de costura, com a espais
d’organitzacié comunitaria. En relacio al treball en xarxa i | participacié en projectes amb altres
agents, des del Casal també es preveu la participacid activa en la propera implantacié del Pla de
Barris de la Marina, i la implicacié en una iniciativa conjunta amb Barcelona Activa i I'associacio
Mans a les Mans en I’ambit ocupacional adrecgat a joves del Submari (projecte socioeducatiu per
a infants i joves, de I'entitat Mans a les Mans). A banda d’aquests futuribles més concrets,
s’exploren també vies de col-laboracié amb altres entitats amb les quals encara no hi ha una
relacié establerta com son Respir o Marina Viva.

72
Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el Fisell



Ajuntament
de Barcelona

= Des d’Accié Comunitaria de la Marina es considera molt rellevant que el Casal entri en aquestes
dinamiques de treball conjunt, ja que hi ha hagut alguns puts de conflicte amb altres actors de
naturalesa diferent i amb els que ara es col-labora, canviant aixi la tendéncia anterior i generant
noves actuacions i projectes al barri des del treball en xarxa.

= El Casal també ddna suport a persones que es troben en situacié de dificultat, sobretot vinculat
a situacions de desnonaments i maltractaments. En els casos de dones maltractades que
s’adrecen al Casal per demanar suport, és des d’alla que s’activen els mecanismes pertinents.

= Cal apuntar que en els darrers anys en que s’han donat dinamiques de mobilitzacié social, han
aparegut nous actors amb qui no sempre hi ha hagut una coordinacié. Inicialment hi va haver
certa friccid entre moviments vinculats al 15M o la PAH i les AVV historiques, perd actualment
s’estan acostant posicions i, fins i tot, al Casal es fa un projecte conjunt amb I’Ateneu, sorgit de
les dinamiques de mobilitzacio del 15M.

= El Casal esta vinculat amb el Centre Civic La Cadena en termes d’intercanvi d’experiéncies i
suport en questions de gestid i administratives. Des de la Coordinadora d’AVV i Accié
Comunitaria de la Marina es déna suport al Casal en aquelles gliestions més operatives, de
gestid i tecniques.

Cohesid i inclusio social

El Casal de la Vinya té la voluntat d’esdevenir un espai de dinamitzacié comunitaria, un lloc des del
qual poder tirar endavant projectes que donin suport a les persones i les seves condicions de vida.
En aquest sentit la seva vinculacié a I'AVV és fonamental, també.

En termes de diversitat, es reconeix que el Casal aconsegueix atreure persones de diverses
comunitats, responent a la diversitat del barri.

Com a Casal tenen una participacié activa en la Taula de dones, ja que tal com s’ha recollit
anteriorment és una problematica a la qual sén especialment sensibles.

Impuls d’iniciatives socioeconomiques

= Al Casal no s'impulsen Iniciatives socioecondmiques com a tals.

= Es duu a terme el projecte de costura que té un component de formacié laboral, tot i que
I’objectiu final no és el de generar iniciatives socioeconomiques siné fer treball comunitari.

= Properament es desenvolupara un projecte acompanyat per Barcelona Activa de capacitacio
laboral en termes de costura i es preveu poder-ne dur a terme d’altres de programacié web.
Aquests son projectes sociolaborals on la mirada és més capacitadora que emprenedora, tot i
ser de forma col-lectiva.
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= Alguns dels projectes en estadi pre-laboral i laboral de formacid i capacitacié se centren més en
la dinamitzacié comunitaria i I’enxarxament personal.

4. QUADRE D'ENTREVISTES

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA
ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

BARRI - CB ENTREVISTA INICIAL

Responsable / Equip | Unié entitats La

LA VINYA .. . PAC La Marina Casal de Gent Gran
tecnic Marina

Entrevista conjunta

74
Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el Fisell



Ajuntament
de Barcelona

Casal de Barri Bac de Roda

Sintesi de I’estudi de cas
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1. FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa técnica Casals de Barri

Nom: ‘ Casal de Barri Bac de Roda—Poblenou
Ubicacid (Barri, , Any
Lo Poblenou, Sant Marti 2010
Districte): d’obertura:
Gestié per conveni (civica). Entitats Associacid Social i Cultural Bac

Tipus de gestio: .
Entitat gestores: de Roda

Dilluns: 16h -21h; Dimarts a
divendres: 10-13:30h i 16 -

Espai: 489 m2 Horari:
P 21h. Dissabtes: 10-13:30h
Total d’hores setmanals: 42,5
2 jornades completes i 1 % Entitats fan | ,,
N2 Treballadors: 5
jornada® us del casal:

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I’Area de Drets de Ciutadania Participacié i Transparéncia de I’Ajuntament de Barcelona.

BTreballadors: Dinamitzacié/Coordinaciod’activitats 1; Coordinacié de projectes 1; Atencid al public 1
*Entitats: 1) Reiki Solidari; Grups que utilitzen I'espai de forma regular: 2) Banc del Temps del Poble Nou, 3)Grup de
Sardanes, i dos grups de teatre 4) El Portatil i 5) Pollos Sin Cabeza.
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2. CONTEXT:

Socioeconomic

78,04%
128,63%

15,89%
23,65%

24,47%
22,91%

21,89%
18,44%

133,02%
211,90%

13,77%
21,37%

20,07%
18,31%

17,84%
15,54%

Font: elaboracié propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona

Grafic 1. Atur per durada. Percentatge sobre total d’aturats. Desembre 2016
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Grafic 2. Nivell formatiu de la poblacid. Percentatge sobre total, 2016
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Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona
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El Poblenou presenta una Renda Familiar Bruta Disponible sobre la base 100 de 95,6. Aixo vol dir
gue la renda de les families és 5 punts inferior a la mitjana de Barcelona. Dels 74 barris de la ciutat,
el Poblenou es troba en la posicio 26.

Al Poblenou, a desembre de 2016 hi havia 1532 persones en atur®. Cal, perd posar-ho en relacié
amb la poblacié en edat activa (ja que les xifres de poblacid activa no estan disponibles). En aquest
cas, presenta un percentatge d’aturats sobre poblacié de 16 a 64 anys del 7% de mitjana de tot
2016. Pel conjunt de Barcelona aquesta xifra és del 7,89%. Dels 74 barris, el Poblenou ocupa la
posicié 51.

El Poblenou disposa d’uns nivells d’estudis lleugerament superior a la mitjana de la poblacié de
Barcelona, amb una distribucié forca similar perd que supera la mitjana en els trams dels nivells
d’estudis superiors®®. Hi ha major proporcié d’estudis universitaris i de batxillerat o cicles formatius
(mitjans i superiors), mentre que en els nivells inferiors, la proporcié baixa.

Percepcions sobre context poblacional i social:

Segons les entrevistes:

= En relacid a les dinamiques de mobilitat del perfil resident al barri s’han produit importants
diferéncies a nivell economic dins del mateix territori. La poblacié nouvinguda ostenta un nivell
socioeconomic més alt que aquells que havien residit tradicionalment al Poble Nou, fet que
relacionen amb I'augment del preu dels habitatges. Comenten que ara s’han trobat situacions en
les que els veins de tota la vida no poden pagar el preus del lloguer i, aixd, esta generant un
conflicte entre la nova poblacié i la de “tota la vida”.
= En relacid al perfil de poblacid migrada resident al Poblenou es destaquen els segiients paisos
d’origen: Pakistan, Italia i Argentina i s'afirma la seva alta capacitat d'integracid al barri.
= Les dificultats en I'enfortiment de les dinamiques comunitaries i associatives sén:
- Manca d’escoles i d’activitats infantils/familiars: hi ha molt poca oferta (publica i privada) i
demanda d’activitats familiars.
- Habitatge: la gent jove ha de marxar del barri. Hi ha molt poca oferta (lloguer i venda) i
I'oferta que hi ha és molt cara.
- Turisme: és una problematica que sobre tot afecta determinades zones, com per exemple a
nivell de la Rambla del Poblenou, el seus voltants i les zones proximes a la platja.

 Veure a I'’Annex Grafic 2. Atur per durada. Percentatge sobre total d’aturats. Desembre 2016.
% Veure a I’Annex Grafic 3. Nivell formatiu de la poblacid. Percentatge sobre total, 2016.
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Sociograma 1. Mapa de les relacions efectives del Casal amb entitats, equipaments i projectes del barri del

Poblenou.
B
. Festa Major i
) Coordinadora festes populars
PEIFE T d’entitats del | ACR Carrers §
Comunitaris Poblenou
—n —— Grup de
Xarxa Comissié Comissié de Horts urbans \
Barcelona Equipaments Salut del
Antirumors del Poblenou Poblenou
Ass. Cultural i
Social Bac de
Roda
Llegenda:
o Tarups T / \ A _
“_informals Casal de “remrei )
gran barri atil .
Entitats i grups Port f!'l——' Pollos sin

“..._Cabeza_.-”

Ass. Reiki
Solidari

formas -~ e N A/ e Cabez
Projectes socials

- comunitaris Espais de

participacio

Grup
Competéncies
Basiques (Martinet
Solidari)

equipaments

Font: Elaboracié propia a partir de la informacié extreta de les entrevistes.

3. EL CASAL

L'entitat gestora és una entitat amb una important trajectoria al barri, prévia a I'equipament. Des de
la Fundacio Ires s’assenyala que “I’entitat és molt activa i reivindicativa, sempre ha estat mobilitzant-
se al barri i després se’ls va donar la gestio de I'equipament”.

Per tal de definir 'equipament i d’elaborar la programacio es va fer, inicialment, un petit diagnostic
per detectar les necessitats dels veins i veines del barri, tal i com expressen des del grup de teatre El
Portatil “en un principi si que vam passar per un procés de definicié de necessitats que calia cobrir
des del Casal, ara que ja ens hem anat consolidant aquest debat continua pero d’una forma més
diluida”.

Les activitats del Casal sén molt diverses, des de tallers Iudics-formatius, espectacles, sortides, visites
a diferents indrets (edificis, equipaments, visites a Barcelona o Poblenou). Aquesta programacid
pretén apropar els usuaris a coneixer la realitat de Barcelona i, en concret, la del Poblenou.

Al Casal s'hi han traslladat diferents grups que el fan servir com a espai de trobada i d'altres s'hi han
consolidat oferint, a més, algunes de les activitats que conformen I'oferta de I'equipament.

Es distingeixen tres tipus de cessions o usos i condicions de I'espai que actualment es realitzen:
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1. Grups o entitats que formen part del projecte (com la Fundacié Ires i Reiki Solidari): cessié
de I'espai perque formen part del projecte i, per tant, tenen cabuda a I'equipament. La
cessid és gratuita perque es valora la tasca voluntaria, la gratuitat del servei que s’ofereix i la
visié comunitaria amb queé treballen.

2. Grups que es vinculen a I'entitat gestora (com per exemple el grup “Pollos”): grups que
I’entitat entén que la seva relacié amb |'espai no ha de vincular-se només a través de
I'equipament, siné a través del projecte comunitari. La contraprestacid que es demana a
aquests grups per I'Us de I'espai és la vinculacié al projecte de I'entitat gestora. Pollos va
néixer com un grup independent que, amb el temps, es va incorporar a I’entitat gestora.

3. Cessions que anomenen lloguers: tipus de cessid que es realitza amb I'organitzacié Kids and
Us, amb escoles del barri que necessiten un espai puntualment o alguna empresa.

El public del Casal és forca divers i representa diferents segments de poblacid com adults, families,
parelles joves amb fills petits i grups de gent gran.

Presa de decisions

Esquema 1. Model de governanga.

‘ Casal de Barri Bac de Roda

Entitat gestora

Associacié Cultural i
Social Bac de Roda

Format per:
Juntade Equip gestor/ * Tecnics del Casal
I’Associacid Consellde * Entitatsi grups
participacio * Voluntaris

* JuntaAss.
@ * Talleristes
1 cop al trimestre
1 cop al trimestre

Font: Elaboracid propia a partir de la informacié recopilada de les entrevistes

Enxarxament intern i extern

El Casal compta amb un grup de persones voluntaries que realitzen diferents tallers o activitats i
que, en la mesura de les seves possibilitats, s’involucren en la planificacié i gestié de les mateixes. Es
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important potenciar la coincidéncia entre les necessitats del Casal i els temps disponibles del
voluntariat.

En I'actualitat un exemple representatiu de dinamiques és la col-laboracié que es déna entre el Casal
de Barri i el Casal de Gent Gran. Aquests dos equipaments, molt propers I'un a I'altre, es coordinen
amb I'objectiu de facilitar-se espais.

El Casal participa també d’espais de debat i coordinacié a nivell de Barcelona i de barri, com poden
ser la Xarxa d’Equipaments Comunitaris o la Coordinadora d’Equipaments del Poblenou.

S’assenyala la feina que les entitats que integren el Casal realitzen en altres espais o amb altres
entitats com una activitat complementaria, pero integrada, al treball en xarxa que es promou des de
I'equipament. Per exemple, I'entitat gestora participa de projectes de barri o de districte com poden
ser la Festa Major, activitats de caire cultural i lluites socials. Aquestes dinamiques faciliten Ila
coneixenca i la connexié amb la resta d’entitats del barri.

Les entitats entrevistades valoren positivament la comunicacié de I'activitat que fa el Casal.
Destaquen com a eina de comunicacidn i propaganda efectiva el boca-orella entre veins i veines,
sobre tot de persones que han fet alguna activitat a I'equipament i després comparteixen la
informacié als seus espais de relacié.

Cohesid i inclusio social

= Des d’entitats del territori s’apunta que el Casal intenta dotar al veinat d’un “equipament
inclusiu”, que permeti la participacié de tots i totes, i que des del casal “es facilita a les entitats i
als veins i les veines I'Us de I'equipament”. En aquest sentit és important aconseguir cada cop
majors sinergies.

= Els debats socials de I'entitat gestora (per exemple sobre feminisme) es traslladen al Casal i
s’'intenten incorporar i treballar en el dia a dia de I'equipament els posicionments o acords
presos.

= El Casal possibilita o fomenta el debat sobre temes d’interés politic i estrategic de I'entitat
gestora.

= Per una part de la poblacié que fa us del Casal, la relacié amb I'equipament és prestador del
servei —consumidor del servei.

= Desaparici6 de dinamiques comunitaries amb els Serveis Socials i el CAP de la zona,
possiblement per manca d'espais estables d'articulaci6 com per exemple taules de treball
sectorial de barri, ja que aquestes activitats conjuntes havien sorgit sempre a iniciativa de
I’Associacié de Veins i Veines.
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= Al barri costa trobar dinamiques de mobilitzacidé social comunitaria o actes de protesta politica
en els que no estigui implicada I'entitat gestora.

Pel que fa a la inclusio dels diferents segments de poblacié en les dinamiques del Casal s’assenyala,
sobre tot des de I'equip técnic, que s’han de potenciar dos col-lectius en concret: el jovent i la gent
gran. Des de I'equipament s’entén que els i les joves necessiten un espai propi que puguin gestionar,
pot ser independent del Casal de barri o annex al mateix. També es creu necessari al territori un casal
de gent gran. En aquest sentit, es planteja des del mateix equipament la possibilitat d’organitzar
algunes activitats en horari de mati adrecades a les persones grans, amb I'objectiu de donar resposta a
aquesta necessitat.

Impuls d’iniciatives socioeconomiques

Es dificil identificar iniciatives socioecondmiques consolidades i que puguin tenir una repercussié
significativa sobre les condicions de vida de les persones implicades. Tot i aixi, fent més emfasi en la
gliestio i a través de plantejar alguns exemples, s’identifiquen algunes iniciatives o grups que poden
tenir relacié amb la qliestié que es plateja:

= Anteriorment hi havia hagut un grup de Dones mares en Vincle (mares soles per eleccid), si
bé van deixar d’utilitzar I'equipament com a espai de trobada.

=  Grup de lectura a proposta de veins i veines que vénen a tallers i han plantejat la proposta.

= També es destaca I'existéncia d’un hort comunitari que gestiona la mateixa entitat
gue porta el Casal. Aquest hort és molt popular i té llista d’espera per poder treballar
una parcel-la.

4. QUADRE D'ENTREVISTES

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA

BARRI - CB ENTREVISTA INICIAL
ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

Responsable / Equip | Grup de Teatre El .,
BAC DE RODA .. L Fundacié IRES REIKI SOLIDARI
tecnic Portatil

Font: elaboracié propia
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1. FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa técnica Casals de Barri

Nom: ‘ Casal de Barri Vila Olimpica — Can Gili Nou
Ubicacio (Barri, | Vila Olimpica, Sant Any ]
Districte): Marti d’obertura:
Tipus de i6 i (civica). Entitat
P s Ges-tlo per conveni (civica) AVV Vila Olimpica
gestio: Entitat gestores:
Dilluns: 16-21h;
Horari Dimarts a Divendres:
Espai: 800 m2 d’obertura | 10:30h-13:30h; 16-21h
al public: Total d’hores setmana:
37h
Ne 1 contracte a temps Entitats fan 10%
Treballadors: | complet®’ as del casal:

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I’Area de Drets de Ciutadania Participacié i Transparéncia de I’Ajuntament de
Barcelona.

27 . . .
1 dinamitzadora contractada a jornada completa.

28 Entitats: (1) AAVV Vila Olimpica; (2)Associacié Cultural i Recreativa El Sot de I'llla; (3) Teatre Icaria; (4) Coral Vila
Olimpica; (5) Centre Esportiu de la Vila Olimpica; (6) Grup de comerciants de la Vila Olimpica; (7) Comunitats de veinat; (8)
Comunitats de parking; (9) Escola Aules; (10) EMAC.

86
Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el Fisell



Ajuntament
de Barcelona

2. CONTEXT:

Socioeconomic

69,41% 6,56% 24,41% 19,43%
84,93% 14,52% 26,79% 18,09%

133,02% 13,77% 20,07% 17,84%
211,90% 21,37% 18,31% 15,54%

Font: elaboracid propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona

Grafic 1. Atur per durada. Percentatge sobre total d’aturats. Desembre 2016
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Grafic 2. Nivell formatiu de la poblacid. Percentatge sobre total, 2016
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Font: elaboracié propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona
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= Veiem que la Vila Olimpica disposa d’una poblacid significativament més jove que no pas el
conjunt de Barcelona. Es doncs un barri jove amb uns nivells d’envelliment molt baixos, sobretot
entre la poblacié masculina.

= Aixi mateix s'observa en l'index de sobreenvelliment, que és gairebé la meitat del que
representa al conjunt de Barcelona. La piramide tant estreta en els pisos superiors aixi ho indica.

= |'esperanca de vida a Vila Olimpica (periode 2009-2013) és lleugerament menor que la del
conjunt de Barcelona (sobretot en el cas de les dones): Barcelona 80 anys homes i 86,4 les
dones; a la Vila Olimpica 80,2 els homes i 85,1 les dones. La diferéncia, pero, és molt minsa entre
els dos territoris de comparacio.

* La Vila Olimpica presenta una Renda Familiar Bruta Disponible (RFBD) sobre la base 100 de
150,2. Aixo vol dir que la renda de les families és 50 punts superior a la mitjana de Barcelona.
Dels 74 barris de la ciutat, la Vila Olimpica es troba en la posicié 9.

= A la Vila Olimpica, a desembre de 2016 hi havia 447 persones en atur. Cal, pero, posar-ho en
relacié amb la poblacié en edat activa (ja que les xifres de poblacié activa no estan disponibles).
En aquest cas, presenta un percentatge d’aturats sobre poblacié de 16 a 64 anys del 7% de
mitjana de tot 2016. Pel conjunt de Barcelona aquesta xifra és del 7,89%. Dels 74 barris, la Vila
Olimpica ocupa la posicid 52.

= La Vila Olimpica disposa de major nivell formatiu, ja que més de la meitat dels habitants
disposen d’estudis universitaris. La preséncia de persones amb estudis de primaria o de
secundaria de primera etapa és menor que la mitjana.

Percepcions sobre context poblacional i social:

= En els seus inicis, en el barri no hi havia associacions, equipaments publics ni teixit comercial: es
tracta, a més, d’un barri de nova creacio.

= Les entitats entrevistades han coincidit en destacar positivament les relacions socials que es
donen entre els veins i veines del barri.

=  La creaciod del Casal es dugué a terme fruit de la reivindicacid de I’Associacié de Veins (AVV), que
demanava un espai on allotjar-se. El comerg esta dispers. L’Unic espai proxim (en termes de
distancia) que disposa d’una major concentracid d’establiments comercials és el centre
comercial del barri (El Centre de la Vila).

= Historicament les reivindicacions del barri han estat lligades a la manca d’equipaments publics.
El Casal és un dels pocs equipaments socials existents al barri, que compta amb una biblioteca i
un poliesportiu.

= Segons les persones entrevistades, la recent creacié del barri té conseqliéncies sobre el
sentiment de pertinencga que tenen els veins i veines sobre aquest territori. Es comenta que a
diferéncia del Poblenou, que compta amb un passat historic i amb una gran diversitat de
moviments i espais associatius, la Vila Olimpica “no té res”.

= Al barri podem trobar diferents col-lectius de persones migrades. Tot i que el nombre
d’immigrants ha disminuit gradualment des del 2009 fins a I'actualitat (49,2 immigrants per cada
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mil habitant I'any 2009; 41,9 I'any 2016%), les entitats entrevistades destaquen que la poblacié
immigrant que actualment arriba disposa de rendes altes i prové de la Comunitat Europea
(Franca i Italia sén els paisos amb major nombre de residents vivint a la Vila Olimpica; 169 i 296

persones |'any 2016 respectivament®).

Sociograma 1. Mapa de les relacions entre entitats, equipaments i projectes del barri de la Vila Olimpica del
Poblenou.

Coord.
d’Entitats
Poblenou

Escoles de
musica

Comerciants

Comunitats
veins

Entitat Ass. El Sot
Projectes esportiva de l'llla
equipaments socials - Tsunami

Font: Elaboracié propia a partir de la informacié extreta de les entrevistes.

3. EL CASAL

= L’equipament vol ser un espai de trobada pels veins i veines, a través d’espais com la llibreria i el
punt de cafe del vestibul, i proporcionar al barri una variada oferta d’activitats i serveis.

= El Casal ofereix un volum important d’activitats (85, entre tallers i activitats puntuals), si bé no
totes es duen a terme per manca de participants.

= Es programen també activitats puntuals. Algunes activitats i tallers es programen des del Casal, a
través de la persona técnica contractada, i altres les promouen o proposen veins/es i persones
gue s’adrecen al Casal.

= El Casal compta amb voluntaris que impulsen diverses activitats. N'hi ha un a temps complert i
un a temps parcial, i altres que, esporadicament, presenten propostes d'activitats i les duen a
terme (cursos de guitarra, la cuina del barri, etc.).

29 . IA
Font: Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona.

30 . IA
Font: Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona.
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= Al Casal també es fan exposicions que es poden veure durant un temps limitat a les mateixes
instal-lacions de I'equipament.

= Al Casal també es fan cessions d’espai. Actualment utilitzen espais de I'equipament dos grups
de musica classica de dues escoles del barri. La cessié es fa de forma gratuita amb la condicié
d’oferir alguna contraprestacié que, en aquest cas, és realitzar una actuacié en el marc de la
Festa Major del barri. L'equipament és una referencia per les comunitats de veins a I’hora de
demanar un espai per realitzar les reunions pertinents, aquestes també es fan de forma gratuita.

= L’Associacid de Veins assenyala que al Casal assisteix un public heterogeni.

= Tot i oferir activitats per un public jove, aquest col-lectiu continua reivindicant un espai propi al
barri, segons afirma I’Associacid de Veins. Tanmateix, s’ofereixen activitats infantils i per a
majors de 12 anys amb autoritzacié materna/paterna.

= Des que es va incorporar a I'equip de treballadors del Casal una técnica encarregada de la
dinamitzacié de I'equipament el nombre d’usuaris del col-lectiu de gent gran en moltes de les
activitats que s’ofereixen ha augmentat.

Presa de decisions

Esquema 1. Model de governanga.

President i
Junta de I'AVV vicepresident de
I'AVV

Font: Elaboracid propia a partir de la informacié recopilada de les entrevistes

L’espai per tractar els temes relatius a la gestid del Casal és la Junta de I’Associacié de Veins, que es
reuneix cada quinze dies. En aquesta es tracten no només temes relatius al Casal, sind que es
combina amb quiestions relatives al barri i a la mateixa Associacid. Les decisions que es prenen en
aquest espai es traslladen posteriorment a la tecnica del Casal.

Des de I’Associacié de Veins valoren la gestid de I'equipament de forma positiva, tot i que es creu
que s’hauria d’ampliar I'equip tecnic a dues persones contractades. Aquest fet no s’havia cregut
oportu fins ara.

Enxarxament intern i extern

La connexid del Casal amb altres equipaments i entitats del barri esta molt relacionada amb el rol
qgue I’Associacio de Veins ha desenvolupat historicament al territori. Aquesta entitat ha impulsat
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certs col-lectius, com I’Associacié de Comerciants, i col-labora amb dos grups que depenen
economicament d’ella: la Coral Icaria i el Teatre Icaria.

Entitats amb qui es té relacid, si bé no participen activament en el Casal:

- Entitat esportiva Tsunamis
- Ass. El Sot de l'illa (entitat de dinamitzacid cultural)
- Ass. Comerciants

Treball en xarxa:

- Casal de barri del Poblenou

- Coordinadora d’entitats del Poblenou

- Centre Civic Sandaru (A vegades fan alguna activitat, ja que tenen teatre amb camerinos,
escenari, etc.)

- Casals de Barri del Districte de Sant Marti

- Comissid d’Equipaments del Poblenou

Segons |’Associacié de Veins, actualment a Vila Olimpica no es troben entitats actives en I'ambit
comunitari.

Cohesid i inclusio social

Des d’un inici els veins i veines van poder participar en el disseny de I'equipament a través d’un
procés participatiu. Caldria tornar a crear espais inclusius de participacié per al veinat ni les entitats.

Des de I'equipament es té la impressié que al ser “I'Gnic equipament social” del barri ja s’esta a
disposicid dels veins i veines que vulguin fer servir les instal-lacions i els serveis que proporciona el
Casal. Tot i aixi hi ha el repte de facilitar la cerca de propostes que possibilitin trobar respostes als

horaris d’algunes entitats.

Segons manifesten des de I’Associacié de Veins, els joves del barri creuen necessari disposar i
gestionar un espai propi, tot i que aquesta idea no s’ha desenvolupat a les entrevistes.

En aquest sentit, des del Casal es planteja la possibilitat d’organitzar algunes activitats en horari de
mati adrecades a les persones grans, amb |'objectiu de donar una resposta temporal a aquesta
necessitat.

Impuls d’iniciatives socioeconomiques
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No s’identifiquen iniciatives o grups vinculats a I'economia social i solidaria i, alhora, relacionats amb
el Casal, a excepcidé d’un taller de crianca que es realitza a I'equipament un dia a la setmana. Aquest
és obert a veins i veines com una activitat més de la programacié de 'equipament(taller 1h i %
setmanal, preu 55€). També es destaca I'existéncia del projecte “I'hort del teu barri”, un hort
comunitari que gestiona la mateixa entitat que porta el Casal. Aquest hort és molt popular i cada dos
anys fan sorteigs entre els inscrits per poder treballar en una de les 21 parcel-les que tenen.

Proximament es preveu, en aguest ambit de les economies comunitaries, iniciar un grup d’intercanvi
a proposta d’usuaris i usuaries dels tallers.

4. QUADRE D'ENTREVISTES*

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA

BARRI -CB ENTREVISTA INICIAL
ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

VILA OLIMPICA - . Escola de Teatre [WXXoSEIels)
Coral Icaria . i
CAN GILI NOU Musical Aulas Comerciants

Font: elaboracid propia

31 . .
El color vermell correspon a entrevistes que no es van realizar.
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Sintesi de I’estudi de cas
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1. FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa técnica Casals de Barri

Nom: ‘ Casal de Barri La Cosa Nostra
Ubicacio (Barri, . Any
Lo Can Peguera, Nou Barris i 2007
Districte): d’obertura:
. ., | Gestid per conveni Entitats Associacié Cultural La
Tipus de gestio: o .
(civica). Entitat gestores: Cosa Nostra
Dilluns, Dimarts i
Dijous: 16:30h -21h;
. . Dimecres i Divendres:
Espai: 489 m2 Horari: .
10-13hi16:30 -21h
Total hores setmana:
30,5h
. . Entitats
Ne 2 jornades completes i i 3
_ fan us del | 6
Treballadors: 3 parcials
casal:

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I’Area de Drets de Ciutadania, Participacié i Transparéncia de '’Ajuntament de
Barcelona.

324 coordinadora/educadora 35 h/set.; 1 educadora 35 h/set.; 1 educador 25 h/set.; 1 coordinadora projecte ciberaula
22,5h/set.; 1 monitora projecte ciberaula 20h/set.

 Entitats: 1) Associacié La Cosa Nostra; 2) 9 Barris Cabrejada diu Prou, 3) Associacié Juvenil Tronada, 4) URC Pi i Molist, 5)
Projecte esport i 6) Cessions varies, taules i comissions tematiques.
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2. CONTEXT:

Socioeconomic
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Segons es publica al blog, I’Associacid Sociocultural La Cosa Nostra és una entitat privada d’iniciativa
social i d’interes public que es configura com una entitat de segon grau formada per entitats del
barri. Les entitats que formen part de La Cosa Nostra sén:

I’Associacié de Veins i Veines de Can Peguera

URC Dr. Pi i Molist

AFEM (Associacié de Familiars de Malalts Mentals)
I’Associacié Can Ensenya

Renacer Boliviano

Grup de Dones

N o u s~ wN e

I’Associacio Juvenil Tronada

A més d’aquestes entitats, també formen part de La Cosa Nostra veins i veines a titol individual. La
creacio d’un casal al barri va ser una reivindicacié de moltes de les entitats actives del territori. La
promotora inicial que reivindica la creacié del Casal va ser I’Associacié de Veins i Veines, que va
plantejar una gestié comunitaria, conjuntament amb altres entitats i col-lectius del barri. D’aquesta
manera, es crea una organitzacio propia al barri i vinculada a aquest nou espai: La Cosa Nostra.

= En el cas de Can Peguera, la piramide de poblacié ens mostra una poblacié forca feminitzada,
especialment en els trams superiors d’edat.

= Alla on hi ha una major diferéncia és en el percentatge de poblacié estrangera, ja que Can
Peguera té una proporcié de persones estrangeres que és menys de la meitat que la mitjana de
la ciutat.

= L’esperanc¢a de vida a Can Peguera (periode 2009-2013) és lleugerament menor que la del
conjunt de Barcelona (en el cas dels homes): Barcelona 80 anys els homes i 86,4 les dones; a Can
Peguera 77,9 els homes i 87,2 les dones. L'esperanca de vida del barri esta clarament
diferenciada per sexe: les dones superen en esperanca de vida en 10 anys als homes -i superen
la mitjana de la ciutat-, mentre que els homes no arriben a la mitjana de Barcelona amb un
diferencial de 3 anys. La piramide de poblacid ja indicava un resultat d’aquest tipus.

= Can Peguera presenta una Renda Familiar Bruta Disponible (RFBD) sobre la base 100 de 51,1.
Aix0 vol dir que la renda de les families és, de mitjana, la meitat que en el conjunt de Barcelona.
A tall d’exemple, la RFBD de Pedralbes és de 250 sobre 100, cosa que significa multiplicar per 5
la RFBD de Can Peguera. Dels 74 barris de la ciutat, Can Peguera es troba en la posicié 65.

= A Can Peguera, a desembre de 2016 hi havia 121 persones en atur. Cal, pero posar-ho en relacié
amb la poblacié en edat activa (ja que les xifres de poblacié activa no estan disponibles). En
aquest cas, presenta un percentatge d’aturats sobre poblacié de 16 a 64 anys del 9,4% de
mitjana de tot 2016. Pel conjunt de Barcelona aquesta xifra és del 7,89%. Dels 74 barris, Can
Peguera ocupa la posicio 24.

= Can Peguera mostra una distribucid en els nivells formatius for¢ca diferenciada respecte la
mitjana de la ciutat. Podem dir que el nivell formatiu general del barri és més baix que el de la
ciutat, sobretot amb una presencia forca menor de persones amb estudis universitaris.
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Percepcions sobre context poblacional i social

= Can Peguera és un barri amb rendes baixes i, per tant, es pot considerar que majoritariament és
un barri de classe treballadora. La majoria del parc d’habitatge sén immobles socials, aixd
significa que molts dels veins i veines provenen de la Taula d’Emergéncia Social, és a dir,
pateixen situacions de vulnerabilitat social significatives.

= Tot i ser un barri petit s’hi pot trobar una gran riquesa associativa. Alhora, la morfologia
urbanistica del barri, format gairebé en la seva totalitat per petites cases unifamiliars i uns
carrers que conviden a fer vida fora de les cases, es considera que té condicions que afavoreixen
un contacte proper entre el veinat.

= Quelcom que apunten els entrevistats de les entitats amb qué hem treballat (veure'n quadre a la
darrera pagina) és la voluntat de molts veins i veines de “fer barri”. En aquest sentit,es comenta
gue families “de tota la vida” del barri donen la benvinguda i acompanyen a coneixer el Casal i el
mateix barri als veins nouvinguts. Es destaca també que Can Peguera esta vivint un canvi
poblacional en el qual es van reduint les families que fa més anys que hi viuen. Aquest fet té
diferents origens, com per exemple families que marxen del barri, persones grans que moren i
no tenen familiars que vulguin instal-lar-se a I’habitatge que ha quedat disponible o joves que
volen continuar fent vida al barri i no poden accedir a un habitatge -ja que no reuneixen les
condicions socioeconomiques (tenen rendes més altes) per tenir accés al parc d’habitatge social.
Aquesta Ultima situacié esta generant un conflicte incipient en les generacions que han nascut al
barri i se senten expulsades dels seus entorns de convivéncia per no poder accedir a un
habitatge social. Tot i la bona voluntat d’algunes families per integrar els nous residents al barri,
també es destaca la dificultat de moltes d’aquestes persones nouvingudes per adaptar-se al seu
nou entorn de vida. Aquest fet,sumat a la pérdua de families “tradicionals”, dificulta dotar d’un
sentiment de pertinenca als veins i veines.

= Els entrevistats destaquen la ubicacié del Casal, que es troba entre els barris de Can Pegueraii el
Turé de la Peira, com un element important. L’accié de I'equipament, doncs, s’orienta a ambdds
barris. En aquest sentit, s’ha cregut interessant aportar una breu descripcié del barri del Turé de
la Peira a partir de la informacid qualitativa recollida a les entrevistes.
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Sociograma 1. Mapa de les relacions efectives del Casal amb entitats, equipaments i projectes del barri de Can

Peguera i del Turd de la Peira.
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3. EL CASAL

S’identifica com a objectiu principal del projecte el treball amb les entitats i les persones del barri
per millorar I'espai urba i les condicions de vida de la seva poblacid. Aquest objectiu general es
desenvolupa en tres objectius especifics:

1. Esdevenir un punt de dinamitzacié i d’actuacié sociocultural obert a la participacio ciutadana
i amb vocacid de servei a la comunitat.

2. Participar en la dinamitzacié sociocultural de la zona, fomentant i potenciant la xarxa
associativa del territori.

3. Fomentar la participacié,mitjancant la integracid, dels diferents col-lectius i ciutadans a la

vida social.
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El Pla d’Accié Comunitaria (PAC) ha suposat una injeccid de recursos (1 treballadora comunitaria al
barri) que complementa aquells dels que disposa el Casal. Des de I’Associacié de Veins es creu que
“aix0 va ser sobretot gracies a la reivindicacié de I’entitat gestora i les mateixes treballadores de
I’equipament”. No obstant aix0, tot i disposar d’aquest conjunt de recursos reivindicats, es considera
necessaria la revisié dels criteris de financament dels casals, per tal de comptar amb els recursos
necessaris per desenvolupar correctament els projectes.

Segons la informacié del blog de La Cosa Nostra®, els tallers estan dividits en dos grups: els
professionals, en que cal pagar una quota trimestral, i els voluntaris, que sén gratuits.

Els tallers que es fan al Casal tenen diferents objectius i majoritariament estan vinculats als seglients
ambits: dansa, salut i esport, musica, infancia i joventut, idiomes, cuina, art i creativitat, i
informatica. Amb aquesta oferta intenten diferenciar-se dels tallers que fan altres centres o
equipaments publics, tant pel seu contingut (qué fan), pels seus objectius (per que), com per la seva
forma (com).

Bona part de les persones que porten a terme I'oferta de tallers i activitats sén voluntaries, com per
exemple als tallers de Costura de supervivéencia, Sense pressa pero sense pausa, loga, Manteniment
d’ordinadors, Parlem Angleés, Linux, Futbol, o Basquet. També realitzen activitats i tallers personal
professional contractat.

Des de I'equip técnic s’entén que les persones son subjectes actius amb un perfil, necessitats i
interessos propis i, en conseqiiéncia,s’intenta acompanyar a la persona tot detectant aquells
interessos i necessitats amb I'objectiu d’oferir activitats i recursos que responguin a aquests. Una de
les apostes del Casal és fer I'oferta d’activitats accessible pels veins i veines. Per fer-ho possible es
busquen férmules que permetin abaratir o eliminar el cost economic que el public ha de pagar.

Els tallers es realitzen al Casal, tot i que puntualment hi ha alguna activitat que es pot portar a terme
fora de I'equipament. Algunes de les activitats es fan en col-laboracié amb altres equipaments del
territori.

Al Casal, a banda de les entitats, podem trobar certs grups que fan Us de I'equipament i col-laboren
en 'organitzacid i gestio de I'espai. Aquest son:

El Casal, a banda dels tallers i activitats, també treballa per realitzar projectes propis, la majoria en
col-laboracié amb altres actors i/o amb la participacido del voluntariat, des d’una dimensio
comunitaria i d’apoderament personal, col-lectiu i comunitari. Aquest sén els segiients>”:

=  Armari solidari.
= Ciberaula.

*al link podreu trobar la informacid que s’aporta: https://cosanostra9b.wordpress.com/projectes-2/
*$’ha combinat la informacié extreta de les entrevistes, la que esta publicada al web del projecte i la que conté la
presentacié del projecte al Consell d’Equipament del 2016 per elaborar aquesta part.
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= Assessorament laboral.

= Voluntariat.

=  Grup de noies.

=  Compartim.

= ETC (Espectacles, Teatres i Cine).
= Projecte esports.

= Projecte Joves

*= (Casalet d’estiu

Actualment es participa en el projecte SIRIAN, un servei per a la salut sexual i reproductiva de joves i
adults impulsat per I’Agencia de Salut Publica de Barcelona i les taules de salut dels barris.

El Pla de Futur és un procés de negociacions amb I'Ajuntament i el Patronat de I'Habitatge on
participa el Casal per plantejar com ha de ser el barri en el futur. Entre les gliestions basiques hi ha la
rehabilitacio i la construccié d'equipaments.

El Pla d’Accié Comunitaria (PAC) serveix a I'equipament com a eina de suport a les tasques que ja es
realitzaven. El PAC proporciona una injeccid de recursos, que es complementen amb els del Casal,
per realitzar nous projectes, com per exemple Can Peguera Barri d’Acollida.

Presa de decisions

Esquema 1. Model de governanca.

Reunions Comissio
Equip Junta d’Activitats
Técnic

Assemblea
Anual

Font: Elaboracid propia a partir de la informacié recopilada de les entrevistes

En general les persones entrevistades valoren positivament el model de gestié de I'equipament. Es
destaca 'orientacié al barri i I'altruisme que I'entitat gestora proporciona al Casal.
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Enxarxament intern i extern

A La Cosa Nostra el treball en xarxa s’entén com una eina per fomentar la participacid i aprofitar els
recursos comuns.

Des de I'equip técnic es treballa amb els diferents grups i col-lectius amb I'objectiu que aquests -i les
seves activitats- siguin oberts i, en aquest sentit, es busquen sinérgies per incrementar I'orientacio al
barri d’aquests projectes.

Es fomenta la col-laboracid d'usuaris en la realitzacié d'activitats. El funcionament a partir de
voluntariat molts cops determina el calendari de les activitats al Casal, pero.

Durant I'any també se celebren determinades activitats relacionades amb el calendari festiu com el
Carnaval, la Castanyada o Sant Joan. Altres iniciatives com la Setmana cultural, que es fa al mes
d’abril, s’utilitzen per abordar temes d’actualitat relacionats amb la cultura, enguany entorn les
migracions i el dret al refugi.

També es treballa amb Serveis Socials i els centres de Salut de la zona. Especialment amb Serveis
Socials, ja que una de les funcions que ha assumit I'equip técnic de I'equipament és la deteccid i
derivacié als serveis especialitzats a persones en situacions de vulnerabilitat.

Els principals espais de participacié i de treball que ens han indicat sén els seglients:

= Espais on participa el Casal:
- Plataforma de Gestié Civica de Barcelona i Nou Barris
— Taules de treball del barri: Salut comunitaria i Educacié
- Consell d’Equipaments
- Consell de Barri
- Nou Barris Cabrejada

= Espais on participa I'entitat gestora:
- Moviments en defensa de la Sanitat Publica

Des del Casal es facilita I'espai propi de I'equipament per fer reunions, alhora es participa dels
projectes/espais de debat i lluita del barri, del districte i de la ciutat. Es fa una analogia entre la feina
del Casal i la d’un activista que s’implica i participa.

Entre els actors socials entrevistats (veure'n quadre a la darrera pagina) es manifesta certa
desconfianga en relacié amb les propostes de treball en xarxa que s’intenten vehicular des de
I’Administracio, ja que les iniciatives de col-laboracié i treball comunitari amb els serveis publics que
es van intentar anteriorment des del teixit associatiu van ser desestimades.
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Cohesid i inclusio social

Per donar resposta eficac als objectius que el Casal projecta sobre la seva accié es practica un dialeg
constant entre veins/es i I'equip técnic de I'equipament. L'equip de professionals aprofita les
condicions urbanistiques del barri per portar en persona la informacié del Casal a les cases, aquest
fet enforteix les relacions entre I'equipament i el veinat del barri. L'objectiu del dialeg és poder
identificar i vincular les necessitats/demandes dels habitants del barri als serveis que s’ofereixen des
del Casal.

Activitat que fomenta la cohesid:

El fet d’oferir un espai i treballar amb la poblacié de dos barris es valora des de I’Associacié de Veins
i Veines com un acte de cohesié social.

A la Cosa Nostra es treballa de forma regular amb diferents col-lectius de nacionalitats
extracomunitaries, representant en certa manera una part de la diversitat etnica present als barris
de Can Peguera i, sobretot, del Turé de la Peira.

El fet de disposar de dues pistes i un rocodrom al mateix recinte ha fet possible que un public
majoritariament juvenil faci Us de I'equipament. La presencia més gran de joves ha aportat
dinamisme a I'espai exterior del Casal, alhora que déna I'oportunitat a I'equip téecnic de detectar
necessitats o situacions concretes -com per exemple I'orientacid laboral, I'absentisme escolar i el
consum de drogues- i promoure la vinculacié efectiva dels joves al projecte.

Als nous veins/families que arriben al barri se’ls proposa fer un acompanyament pel territori amb la
finalitat de presentar les entitats, de la mateixa manera que se’ls convida a participar d’elles.

Una de les accions que s’apunten com a rellevants en el marc d’actuacié del Casal és el fet de posar
en contacte a les persones diagnosticades amb un trastorn de salut mental, normalment del Club
Social i del Centre de Dia Dr. Pi i Molist, amb els projectes del Casal. Aquesta dinamica té per
objectiu treballar els estigmes sobre aquest col-lectiu i, alhora,enfortir I'apoderament d’aquestes
persones.

Segons la Cosa Nostra i les persones de les entitats entrevistades, des del Casal es promouen
I"associacionisme i les dinamiques comunitaries de treball, es fomenten les relacions de confianca i
de dependencia mutua, i la participacié dels veins i veines perqué impulsin la vida cooperativa i
col-laborativa del barri i del casal.

El Casal detecta necessitats socials i les deriva a la instancia corresponent i, a més, participa en les
dinamiques reivindicatives del barri i la participacié del Casal en les lluites que pretenen millorar les
condicions de vida del territori. En aquest sentit el Casal participa en la plataforma comunitaria Nou
Barris Cabrejada, Diu Prou!
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Impuls d’iniciatives socioeconomiques

Al Casal s’estan treballant diferents projectes relacionats amb la formacid/insercié sociolaboral i
I’economia social i solidaria, tot i no tenir una linia de treball definida.

Actualment I’Associacié de Veins i Veines proposa crear una cooperativa que es vinculi amb la
rehabilitacid del barri. En la mateixa linia també s’ha considerat la creacié d’una cooperativa amb
dones del barri que s’han dedicat al treball de cures.

Alguns projectes del Casal no sén iniciatives socioeconomiques, pero incideixen sobre les condicions
materials de vida de les persones que hi participen. Aquest és I'exemple de I’Armari Solidari,
projecte que ofereix la possibilitat d’intercanviar peces de roba.

4. QUADRE D'ENTREVISTES

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA

BARRI -CB ENTREVISTA INICIAL
ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

o\l 0] 3SR B Responsable / Equip

Tronada Matissos

COSA NOSTRA técnic

Font: elaboracié propia
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1.FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa técnica Casals de Barri

Nom: ‘ Casal de Barri Ateneu L’Harmonia
Ubicacié (Barri, | Sant  Andreu, Sant Any ]
Districte): Andreu d’obertura:
Federacié d’entitats
. .. | Gesti6 per conveni Entitats socioculturals i de
Tipus de gestio: L
(Comunitaria). gestores: lleure de Sant Andreu
de Palomar

Dilluns a Divendres:
10h-22h; Dissabtes: 10-

Espai: 2.718,34 m2 Horari: .

14h i16-22h.

Total hores setmana: 70
Ne 5 jornades completesii 1 Entitats fan 3797
Treballadors: temps parcial.*® Us del casal:

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'Area de Drets de Ciutadania Participacié i Transparéncia de I’Ajuntament de
Barcelona.

% Treballadors: Dinamitzacié 1; Recepcid/Informacié 2; Coordinacié/Direccid 2.

* Entitats: (1) 350BCN; (2) Agrupacié d’Aquarel-listes de Catalunya; (3) Agrupament Escolta Jaume I; (4) Amics de la Fabra i
Coats; (5) Assemblea Antifeixista de Sant Andreu; (6) Associacié Catalana d’Afectats de Fibromialgia; (7) Associacio
Catalana d’Amics de les Orquidies; (8) Associacié Cultural Urbana; (9) Associacié d’Estudis Historics de I’Automocié; (10)
Associacié de persones amb simptomes de dependencia emocional GAEDE; (11) Associacio per la Defensa de la Gent Gran;
(12) Azimut; (13) Cami Endins; (14) Centre d’Ecologia i Projectes Alternatius; (15) Col-lectiu Cultural de Cinema Popular de
Sant Andreu; (16) Cooperativa de Consum Ecologic El Borrd; (17) Cooperativa de Consum Ecologic El Borronet; (18) Club
Maillard; (19) Club Social Cap Endavant; (20) Cordada, Associacié Excursionista i Ecologista; (21) Diables de Sant Andreu;
(22) Diables del Mercadal Infernal; (23) Divendres Poesia; (24) Fundacidé per a I’Ajuda de Nens i Joves d’Altes Capacitats;
(25) Garbuix — Teatre de I'Escola d’Adults Pegaso; (26) Grup d’Amics Gais, Lesbianes, Bisexuals i Transsexuals; (27) Grup
Pintors de Sant Andreu; (28) laioflautas; (29) La Lirica de Sant Andreu; (30) La Xarxa de Sant Andreu de Palomar; (31) Maiac
Batucada; (32) Moviment per la justicia climatica; (33) Nadons en Harmonia; (34) Sahandreu; (35) Self Education; (36) StAP
Social; (37) Teatre Pels Descosits.
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Font: elaboracio propia a partir de dades del Departament d’Estadistica de I’Ajuntament de Barcelona
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Sant Andreu de Palomar presenta una Renda Familiar Bruta Disponible sobre la base 100 de 75,6.
Aix0 vol dir que la renda de les families de Sant Andreu de Palomar és 25 punts inferior a la mitjana
de Barcelona. En aquest cas, la renda no ens serveix per explicar les diferencies en I'esperanca de
vida, sind que hi deu haver altres explicacions. Dels 74 barris de la ciutat, Sant Andreu de Palomar es
troba en la posicid 46.

Sant Andreu de Palomar té més atur de llarga durada®, tot i que en I'atur fins als 12 mesos presenta
xifres inferiors al conjunt de la ciutat. A les persones del barri que estan més d’un any en atur els
costa més temps reincorporar-se al mercat laboral.

Percepcions sobre context poblacional i social

El barri de Sant Andreu de Palomar és un territori amb un teixit associatiu potent. Les persones
entrevistades manifesten que una bona part dels veins i veines del barri tenen algun tipus de vincle,
més o menys directe, amb les entitats. L’Ateneu va sorgir de la demanda veinal i, des dels inicis, part
de I'activitat i gestié del projecte esta vinculada a la feina voluntaria de les entitats.

Es destaca I'existéncia d’un sentiment compartit de pertinenca al barri (“sentiment andreuenc”) com
un element que diferencia Sant Andreu de Palomar d’altres barris.

Finalment, I'’equip técnic de I’Ateneu assenyala que Sant Andreu de Palomar no és un barri amb una
gran diversitat cultural, com poden ser altres barris del Districte com Bard de Viver o el Bon Pastor.

38 s g
Veure a I’Annex Grafic 2. Atur per durada. Percentatge sobre total d’aturats. Desembre 2016
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Sociograma 1. Mapa de les relacions entre actors del barri de Sant Andreu de Palomar (Font: elaboracié propia a partir de

la informacié de les entrevistes).

d'EXarxa . d’Xarxa = -, - Entitats i grups que
conomia Equipa- - \
Solidaria (Ben m?entps : : fan us del Casal
iSt. Andreu) Comunita
i Coats 37 entitats
Xarxa / 4
d’Equipa- Plataforma =
ments de de Gestié Fabra e SN oGS
St. Ciutadana N Voluntaris N de A
d’Entitats /
Casalde Culturalside
barri Lleure de Sant
Andreude
Palomar
Llegenda: [ —
. Projectes
Projectes de I;arri Celebracié reIaFceiZtneanes
comunitaris Annexié6 de ambel
Espais de impulsats pel Casal on Sant Andreu .
participacié participa 2Barcelona calendari
Projectes comunitaria el Casal festiu
socials - Intercanvi \
comunitaris Festes LaNevera Festes Majors
Solidaria Alternatives
informals_/,/
3. El Casal
Activitat:

- Cursos i tallers, oferiment d'espais de trobada a les entitats i també a aquells veins i veines
gue participen a titol individual

- Cessions a companyies per donar suport a la creacié: bé a preus publics, bé a partir de
contraprestacions.

- Us compartit per part d'entitats com CEPA o Self-education

- Activitat no formativa (concerts, cineforums, celebracions relacionades amb el calendari
festiu, etc.)

L’equip técnic de I’Ateneu Harmonia gestiona les cessions d’Us de I'espai, excepte si es dona alguna
situacié de conflicte entre entitats i/o persones que requereixin I'espai; en aquest cas la gestié passa
a la Comissid Gestora. Els ingressos que deriven de les cessions d'espai son una part minoritaria dels
recursos disponibles de I’Ateneu.

Per definir els tallers i activitats existeix una comissid que treballa en la programacié de
I’equipament.

110
Casals de Barri de Barcelona: analisi en clau comunitaria. Informe realitzat per el Fisell



@ Ajuntament
@9 de Barcelona

Presa de decisions

Entitat | | Comissio | | Equipde
Gestora Gestora treballadors
Comissié Comissié Comissio de Comissié Comissié Comissié Grups de
de de Responsabili- de de Antiestigma treball
programacié | |Comunicacié tat Ambiental | | Participacio Joves
Espai
Ateneu

Font: elaboracid propia a partir de la informacié recopilada a les entrevistes i la web de I'Ateneu.

Destaca la tasca de les seglients comissions:
- Responsabilitat Ambiental: visualitza i facilita les bones practiques en mateéria de medi
ambient i consum responsable i transformador. Es una comissié que incideix sobre totes les
linies que es desenvolupen a I'Ateneu, es defineixen practiques i maneres de fer en I'Us i
consum de I'equipament. Les decisions que es prenen afecten altres comissions o espais,
com per exemple I'Us de paper reciclat a tots els ambits del projecte o de gots reciclables a
les festes i concerts.

- Antiestigma: fa visible i defensa els drets de les persones que pateixen diferents tipus de
discriminacié i dinamitza accions per tractar els estigmes actuals. Esta formada per entitats
més que per persones a titol individual. De la mateixa manera que la Comissié de
Responsabilitat Ambiental, el treball que es fa a la Comissié afecta a la resta d’espais del
projecte.

Joves: esta formada per joves i treballa per acostar la poblacid jove i adolescent a I'Ateneu.
Aquesta comissié s’encarrega de dinamitzar activitats concretes, com per exemple concerts,
jornades joves o fins i tot obrir una aula d’estudi.
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Els espais de participacié i presa de decisions estan formats per totes aquelles persones
interessades, implicades i vinculades al projecte, aixi com per algun referent de I'equip técnic. A les
comissions hi pot participar qualsevol actor, des de persones individuals fins representants
d’entitats.

Pero no sempre les comissions han funcionat de la mateixa manera. S’apunta que en un principi un
grup més reduit va impulsar i dinamitzar la participacié en aquests espais. Amb el temps aquestes
persones han socialitzat les tasques i responsabilitats que acumulaven, en part gracies a l'augment
de la participacié i la voluntat de rotacid d’aquestes responsabilitats sobre el conjunt de voluntaris.

Enxarxament intern i extern

Des de I'equip técnic s’intenta impulsar que grups de persones i/o entitats s’agrupin i realitzin
activitats conjuntes, pero I'entitat Amics de la Fabra i Coats opina, per exemple, que no hi ha prou
interrelacié entre entitats.

Des de I'Ateneu s’entén que el treball en xarxa forma part del seu model de governanca i de

recursos. Es per aquest motiu que s’intenta participar en els segilients espais:
Xarxa d’equipaments de Sant Andreu (que no esta tenint la regularitat esperada).
Espai de coordinacié de la Fabra i Coats.
Xarxa d’Economia Solidaria.
Xarxa d’Espais Comunitaris (decideixen posicionaments comuns).
Plataforma de gestid ciutadana (decideixen posicionaments comuns).
Consell d’Equipaments.

Els tecnics de I'equipament consideren que és una feina pendent i important el fet de relacionar-se
més amb la resta d’equipaments i espais de coordinacié de Barcelona i del barri. “Tot i que és una
feina que ocupa molt de temps i, com som un equipament novell, encara ens hem de consolidar”.

En general, les entitats entrevistades mostren certa satisfaccié a I’hora de valorar I'evolucié de la
relacié amb I'equipament i el projecte d’Ateneu.

Des de I'Harmonia s’ha intentat facilitar la relacié de les entitats presents al projecte amb altres
espais o contactes del Districte i de Barcelona, essent el casal un nexe de diferents actors. Per
exemple, es va posar en contacte a I'entitat Self-Education amb la Regidora del districte i amb altres
entitats, com AREP.

Cohesid i inclusio social

L’Ateneu no realitza una diagnosi de les necessitats del barri per elaborar les seves activitats, ans
intenta orientar 'activitat de I'equipament a les necessitats de canvi social que s’establiren a les
linies generals d’actuacié de I'equipament, definides per la Comissié Gestora.
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Tot i aixi, en iniciar-se el projecte es va dur a terme un estudi sobre el barri de Sant Andreu de
Palomar amb I'objectiu de detectar les necessitats del territori. Aquest estudi, previ a I'obertura de
I’Ateneu, fou un instrument emprat per dotar al projecte de certa orientacié al territori.

Des de I'equipament s’esta treballant per dinamitzar les relacions amb els segments de poblacié més
joves. Per Self-Education estar ubicats a I’Ateneu ha estat un element facilitador per executar els
objectius de I'organitzacié. L'Harmonia ha permés integrar els joves amb qui treballen (joves del
Districte de Sant Andreu en situacions socials i personals vulnerables) a les dinamiques comunitaries
de participacio, gestid i responsabilitzacid.

L'Ateneu ha esdevingut un espai de cohesié social, generant dinamiques d’apoderament i
aprenentatge compartit, alhora que ha permés ampliar i diversificar el capital social dels actors que
participen en el projecte. En aquesta linia, les entitats declaren que el nombre de socis/participants
des que s’ubiquen a I’Ateneu ha augmentat o, si més no, s’ha regularitzat.

La percepcid general és que I'equipament esta conformat per persones i entitats que “representen
d’una forma aproximada la realitat del barri”.

Pel que fa a la relacié entre el casal i les dinamiques de mobilitzacié social i comunitaria s’observa
que diferents temes d’actualitat es tracten, d’'una manera o una altra, a I'Ateneu. L'Ateneu
Harmonia es defineix com un espai de canvi i de transformacié; en aquest sentit I'equipament
ofereix un espai de trobada i déna la possibilitat de gestionar els moviments socials presents al barri
i a Barcelona des de les instal-lacions de I’equipament. La proximitat de I’Ateneu amb els moviments
veinals ha facilitat la permeabilitat de les idees d’aquests moviments en els diferents espais de
I’Ateneu. Per exemple, la reivindicacié que els legionaris marxin de Sant Andreu és una protesta
present al barri, pero també a I’Ateneu.

El CEPA assenyala que I’Ateneu no s’impliquen a les reunions dels moviments socials o veinals, sin
gue son els membres que participen en I’Ateneu aquells qui assisteixen a titol individual. L’Ateneu
facilita recursos perqueé les lluites s’organitzin.

Impuls d’iniciatives socioeconomiques

El mateix projecte d’Ateneu té I'objectiu d’impulsar 'economia de proximitat. Per exemple, es déna
preferéncia al consum de productes i serveis generats al barri i, alhora, es procura tenir proveidors
provinents de I'Economia Social i Solidaria.

= Les oportunitats actuals, en aquest sentit, son:

= Self-Education és una iniciativa per joves en |I’ambit de la insercio socio-laboral.

=  Cordada és una associacio membre de la XES que realitza activitats de guiatge de muntanyai
cursos d’alpinisme.
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= Club social AREP, un grup de suport a persones amb problemes de salut mental que disposa
de pisos i fomenta la insercié laboral d’aquest col-lectiu.

= Dues cooperatives de consum (EI Borré i el Borronet) que fomenten un consum
responsable que incideix sobre I'economia del territori.

= El projecte de la Nevera Solidaria, projecte contra el malbaratament alimentari que es fa de
forma conjunta amb Andromines.

= La Guillotina és la cooperativa creada ad hoc per la gestié del bar de I’Ateneu.

4. QUADRE D'ENTREVISTES

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA
ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

BARRI - CB ENTREVISTA INICIAL

A WD EEEREE Responsable / Equip . . CEPA - Ecologistes
. Amics Fabra Coats Self-Education
L’HARMONIA tecnic de Catalunya

Font: elaboracié propia
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Sintesi de I’estudi de cas
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1. FITXA TECNICA

Taula 1. Fitxa técnica Casal de Barri Font d’en Fargues.

Nom: | Casal de Barri Font d’en Fargues
Ubicacio (Barri, | Font d’en  Fargues, Any 5011
Districte): Horta- Guinardo d’obertura:
. .. | Gestio per conveni (civica). Entitats Associacié Casal Font
Tipus de gestio: ) ,
Entitat gestores: d’en Fargues

9 a 21h dilluns a
divendres. *

Espai: 780 m2 Horari:
Total hores setmana:
60
. . Entitats
Ne 3 jornades completesi 1 j "
. a0 fan us del | 20
Treballadors: jornada parcial
casal:

Font: Elaboraci6 propia a partir de dades de I’Area de Drets de Ciutadania Participacié i Transparéncia de I’Ajuntament de
Barcelona.

39 . Ly Ly
El dissabte obre en funcié de la programacio.

% Treballadors: Recepcié / Informacié 2 (hi ha una informadora a jornada complerta i una a mitja jornada);

Dinamitzacié/Coordinacié d’activitats 1; Coordinacié de projectes 1.

M Entitats: 1) Agrupacié Esportiva Xarxa; 2) Associacié Casal Font d’en Fargues; 3) Associacié de Veins i Veines Font d’en
Fargas; 4) Coral Font d’en Fargues; 5) Grup de teatre Ekilikua; 6) Esplai Xangd; 7) Grup Liric OODEE; 8) Les Fusa, grup a
capel-la; 9) Orquestra Felip Pedrell; 10) Grup de teatre Casinet; 11) Grup de teatre TDC; 12) Associacié d’amics de I'escola
de musica Pausa; 13) Grup d’avis del Casal; 14) Col-lectiu de Dones en I'Església per la paritat; 15) Grup de cinema FF; 16)
Grup de Tenis Taula 17) Racé de la Foto; 18) Associacio d’amics i Veins de la Plaga Font d’en Fargas; 19) Grup de Families
Fem Fargues; 20) Grup de Consum Ecologic.
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CONTEXT:

Socioeconomic
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Grafic 1. Atur per durada. Percentatge sobre total d’aturats.
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*= La Font d’en Fargues presenta una Renda Familiar Bruta Disponible (RFBD) sobre la base 100 de
95.2. Aix0 vol dir que la renda de les families és, de mitjana, lleugerament inferior a la mitjana de
la ciutat. Dels 74 barris de la ciutat, la Font d’en Fargues es troba en la posicié 27.

= AlaFont d’en Fargues, a desembre de 2016 hi havia 535 persones en atur. Cal, perd posar-ho en
relacié amb la poblacié en edat activa (ja que les xifres de poblacié activa no estan disponibles).
En aquest cas, presenta un percentatge d’aturats sobre poblacié de 16 a 64 anys del 9,8% de
mitjana de tot 2016. Pel conjunt de Barcelona aquesta xifra és del 7,89%. Dels 74 barris, la Font
d’en Fargues ocupa la posicio 20.

= La distribucié per nivells formatius de la Font d’en Fargues és forca similar a la del conjunt de la
ciutat. Veiem més pes de formacions mitjanes (ESO, Batxillerat i CFGM) i menor formacio
superior. Malgrat tot, podem afirmar que la Font d’en Fargues no destaca de forma especial en
termes formatius.

= Entermes demografics, la Font d’en Fargues presenta una poblacié més jove que la mitjana de la
ciutat, com també més feminitzada.

Percepcions sobre context poblacional i social:

= El perfil dels habitants que resideixen al barri respon a les caracteristiques de la classe
benestant, amb alts nivells educatius i un nivell de renta que, historicament, ha estat per sobre
de la mitjana de Barcelona. D’aquesta manera, el nivell socioeconomic i cultural del que disposa
el barri de la Font d’en Fargues és alt. Tot i aixi, s’apunta que en la zona situada en la part més
alta del barri resideix un perfil de poblacié de classe treballadora, procedents de les onades
migratories dels anys 50 i 60.

= Pel que fa al teixit associatiu i a les activitats culturals que s’'impulsen, tant al Casal com al barri,
solen tenir una relacié molt directa amb les associacions presents al territori, ja que la majoria
d’elles sén de caire cultural (com poden ser grups de teatre o de cinema). L’Associacid de Veins i
Veines és I'entitat que tendeix a vehicular les demandes i lluites socials.

= Les diferents associacions van potenciar el seus vincles amb la mobilitzacié per un Casal de barri
public, una de les reivindicacions historiques del barri que s’assoli el 2008. EI mateix any es crea
I’Associacié Casal Font d’en Fargues, entitat que s’encarregaria de la gestid de I'equipament
mitjangant conveni amb I'ajuntament.

= Un dels elements recurrents que s’ha identificat a les entrevistes és la insisténcia que I'orografia
del barri determina la vida a I’espai public. Aquest es caracteritza per tenir fortes pendents que,
juntament amb la insuficiencia d’espais publics que fomentin la socialitzacié, no ajuden a que la
gent faci vida al carrer.
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Sociograma 1. Mapa de les relacions efectives del Casal amb entitats, equipaments i projectes del barri del
Congrés — Indians.
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Font: Elaboracié propia a partir de la informacié recopilada de les entrevistes

3. EL CASAL

= Aquest equipament funciona en base al model de gestid comunitaria a través de I’Associacié
Casal Font d’en Fargues, entitat formada per veins i veines a titol individual la majoria dels quals
implicats en el teixit associatiu del barri.
= L'oferta principal del Casal sdn les activitats i els tallers. Perd, un dels elements que es
destaquen a tenir en compte de I'oferta de I'equipament sén els espais informals de trobada
gue el Casal genera, essent aquests fisics -com el bar, la terrassa i el racé de llegir- o d’interaccié
-amb activitats al carrer o al mateix equipament- com elements d’important rellevancia.
= Segons la informacié combinada del web i de les entrevistes s’identifiquen al Casal els projectes
seguents:
- Creix en Familia: projecte impulsat pel Casal que ofereix espais, tallers i activitats, per
gaudir i compartir en familia, amb Ludoteca per a nadons, I'Espai RUSC per a infants de més
de 2 anys, activitats de Psicomotricitat en familia, I'Esplai Xangd per a infants entre 5i 8
anys, activitats culturals familiars, gimnastica i formacio de pares i mares.
— Raco de Lectura: amb wifi, per treballar, llegir o accedir a llibres en préstec.
- El Troc (espai solidari): projecte propi del Casal Font d’en Fargues que aglutina iniciatives
qgue promouen valors solidaris i de respecte cap al medi ambient generant espais
autogestionats i promovent el bescanvi (Tai-Txi, Llibres lliures, Hort del Casal).
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- Exposicions: Els veins i veines s’han implicat per mantenir al Casal espais expositius de
forma temporal i permanent, per donar a coneixer diferents projectes i també com a
aparador dels treballs artistics de la gent del barri.

- El Casal amb les Escoles: El Casal col-labora amb les escoles del barri. La seva ubicacié ha
facilitat el desenvolupament de relacions de treball amb els centres educatius i les AMPA
sobre tot en el marc del projecte El Casal i les escoles, projecte socio-comunitari.

= Les persones entrevistades de les entitats amb les quals hem treballat (veure'n quadre a la
darrera pagina) expliquen que el public habitual del Casal sén persones adultes i amb un nivell
de renda mig-alt. A I'equipament també s’hi troben un grup de gent gran que s’autoorganitza i
assisteix com a usuari de I'espai.

= El grup de crianca pretén dotar als pares i mares d’un espai on interactuar amb altres families,
fent-les particips del mateix grup. Aquest espai obre dues tardes a la setmana.

= El cinema i el teatre sén sectors d’'importancia a I'equipament atés que al barri treballen dos
grups en aquests ambits. Aix0 ha permeés dinamitzar algunes activitats conjuntes, com emissions
o festivals, actuacions teatrals, etc.

*= A banda d’aquestes activitats, el Casal treballa per donar suport a les entitats i grups del barri
fent cessié dels seus espais: com a contraprestacid hi ha implicacions en la gestid, en la
possibilitat d'oferir activitats, etc. Quelcom que també es treballa i es desenvolupa des del Casal
és I'oferta formativa.

Presa de decisions

Esquema 1. Model de governanca.

Junta Gestora

Comissio de Coordinadora
Dinamitzacio d’entitats

Reunid anual
de I'Associacio
Fontd’en
Fargues

Font: Elaboracié propia a partir de la informacié recopilada de les entrevistes

Pel que fa al recull de propostes i a la incorporacié de noves activitats, part de la programacié es fa a
partir del que planteja el veinat. L'objectiu, a més, és poder detectar necessitats que cap altra entitat
o vei cobreixi al barri i poder-ho fer des del Casal.
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Enxarxament intern i extern

= Tant la Coordinadora d’entitats com la Comissié de dinamitzacié sén espais oberts a la
participacié de veins i veines, en el primer cas han de ser membres de grups o entitats mentre
gue en el segon poden participar-hi també a titol individual. No necessariament han de ser socis
i socies de I’entitat gestora.

= Al Casal s’entén el treball en xarxa com una eina per fomentar la participacio i aprofitar els
recursos comuns. En aquest sentit, es col-labora amb les escoles del territori a través del
projecte El Casal i les escoles. El barri disposa de moltes escoles tant publiques com privades, i
s’'intenta des del Casal coordinar I'activitat amb les AMPAs amb l'objectiu de fomentar la seva
presencia a I'equipament.

= En I'ambit de l'activitat cultural, principalment de teatre i cinema, des de les entitats que
treballen al Casal i que tenen relaci6 amb altres equipaments i entitats de la ciutat, es
comparteixen infraestructura i contactes per tal d’enriquir la programacid i activitats de
I’equipament. Altres entitats que tenen vinculacié amb el casal sén I'Escola de Mdsica del barri o
la coral.

= El Casal es coordina amb I'espai Boca Nord amb la finalitat de compartir recursos.

= S’assenyala a les entrevistes amb lI'equip técnic que amb Serveis Socials no es coordina
regularment cap espai de trobada.

= La comunicacid interna del Casal es realitza fonamentalment a través dels canals formals de
participacié i via e-mail.

= Les entitats entrevistades tenen la percepcid que s’ha produit una millora en les dinamiques
informatives, sobretot de resposta de les entitats a través dels diferents canals que fa servir el
Casal.

* El model de gestid civica que actualment regula el funcionament del Casal va ser un element
reivindicat pel veinat i les entitats de la Font d’en Fargues. Avui dia, les entitats entrevistades
tenen la certesa que aquest tipus de gestio fomenta la implicacié de la comunitat en la creacid i
dinamitzacié dels projectes del barri.

Cohesid i inclusio social

= El Casal posa en practica dos rols diferenciats: en unes ocasions, des del projecte s’assumeix
I'impuls i lideratge d’algunes iniciatives i propostes que donen resposta a les necessitats del barri
(que no s’aborda o es planteja des d’altres entitats o projectes); en altres ocasions el Casal actua
com un facilitador de processos gracies als recursos dels que disposa.

= També, el projecte del Casal pretén fomentar la convivencia civica intentant generar un espai de
socialitzacié al barri, i esdevenir un espai de trobada i interaccid entre veins i veines que
habitualment no comparteixen espais de relacié. El Casal té la vocacié de transformar les
relacions socials -ja sigui entre veins, entre veins i entitats o entre aquests i els
equipaments/serveis- que es (re)produeixen al territori. En aquest sentit, els técnics de
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I’equipament comenten que “el casal no és un productor de serveis en si mateix, sind un espai
per crear de forma conjunta els serveis que s’hi oferiran”.

= Un altre dels objectius i del projecte de I’Associacid Font d’en Fargues és fomentar I'autogestid
de les entitats i de I'Us que fan aquestes de I'equipament.

= A nivell reivindicatiu, a banda de la demanda en relacié a la construccié del Casal, que aglutina
els diferents agents del barri, és I’Associacié de Veins i Veines qui treballa per transformar certes
demandes en lluites veinals. El Casal ha donat suport a I’Associacié en diferents reivindicacions,
com per exemple pel manteniment de la linia d’autobus 39 i la remodelacié de la Font d’en
Fargues. El Casal no és un agent actiu en la reivindicacid veinal, siné que proporciona un espai de
reunié i de difusio de les mobilitzacions o de les mobilitzacions de I’Associacié de Veins i Veines.

= Quelcom que es considera rellevant destacar és el fet que quan el mateix Casal va tancar per
obres durant una llarga temporada es va notar el descens de la participacid d’entitats al barri.

= La percepcid de les persones entrevistades és que al barri hi ha poc veinat i, per tant, la
participacié que s’espera a |'equipament va en aquesta linia. Dins les possibilitats es pretén
connectar els veins i entitats per mitja del Casal.

* El bar del Casal és utilitzat com un punt de trobada informal entre les diferents persones i
entitats.

Impuls d’iniciatives socioeconomiques

Al Casal es poden detectar diferents iniciatives que incideixen en les condicions de vida de les
persones que resideixen al barri. Entre aquestes podem trobar:

= Grup de consum agroecologic que es reuneix al Casal i gestiona béns de consum agroecologic. El
Casal facilita I'espai per la recollida de les cistelles i per la realitzacié de les assemblees.

= Grups de crianca (espai familiar): al casal hi ha dos grups de criancga, un que sorgeix del lideratge
del propi equipament (en horari de mati), i un grup que es duu a terme a les tardes va sorgir a
proposta dels veins/es.

El Casal de la Font d’en Fargues, doncs, alberga iniciatives vinculades a les economies comunitaries i
n’ha liderat una (el grup de crianga dels matins).

4. QUADRE D'ENTREVISTES

ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA
INICIAL ENTITAT 1 ENTITAT 2 ENTITAT 3

BARRI - CB

WA Le] e dd ' Responsable / | AVV Font d’en

T FFCinema Grup teatre TdC
FARGUES Equip técnic Fargues

Font: elaboracié propia
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