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| | El fet més destacable del 2022, a més de la recuperacio total de la normalitat
pre pandemica en els serveis de les biblioteques, ha estat, sens dubte, la
inauguracio de la biblioteca Gabriel Garcia Marquez al districte de Sant Marti.

Aquest gran equipament ha suposat un nou eix de relacions des del qual explicar el
territori, i en aquest sentit ha estat molt ben acollit per les persones de I'entorn, pels
centres educatius i també per les entitats, que hi han trobat un agent amb qui establir
complicitats i desenvolupar projectes conjunts.

A més es tracta d’'un equipament singular pel que fa a la seva construccid, que s’ha fet
amb criteris respectuosos amb el medi ambient i la sostenibilitat. Els arquitectes que
van projectar I'edifici van rebre el Premi Ciutat de Barcelona d’Arquitectura per la
biblioteca.

-
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OBERTURA DE LES BIBLIOTEQUES

Les biblioteques van oferir el servei ja en el seu horari habitual, i es van
recuperar els aforaments tant pel que fa a I'as de les sales de les
biblioteques, dels ordinadors, com de les diverses activitats presencials.

En el comput general, pero, com es pot veure en la diapositiva segiient, el
nombre de dies i d’hores d’obertura és inferior al del 2019 a causa de les
intervencions de millora funcional i de manteniment d’un gran nombre de
biblioteques, que han fet que estiguessin tancades en alguns casos durant
llargs periodes.

- La biblioteca Sofia Barat va tancar del 23/12/2021 al 14/02/2022 per obres de millora i manteniment.
També va tancar del 01/11/2022 al 16/01/2022 per millores en el sistema de climatitzacié.

- Tancament de la biblioteca Sant Marti de Provencals a finals del 2021. La nova biblioteca del districte de
Sant Marti, Gabriel Garcia Marquez, que va obrir en el seu lloc ho va fer el 28 de maig del 2022.

- La biblioteca Collserola - Josep Miracle va tancar del 30/03/2022 al 13/06/2022 per obres de millora i
manteniment.

- La biblioteca Sagrada Familia - JMAL va tancar del 04/04/2022 al 27/12/2022 per obres de manteniment i
millores en la climatitzacié de I'edifici.

- La biblioteca Barceloneta - La Fraternitat va tancar del 01/09/2022 al 24/10/2022 per la reforma de la
planta baixa.

- La biblioteca Vila de Gracia va del 12/09/2022 al 03/10/2022 per obres de manteniment i millora de
ledifici.

- La biblioteca del Bon Pastor va tancar del 28/11/2022 al 4/12/2022 per obres en el sistema de climatitzacio.

-
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Comparativa mitjana dies d'obertura2019-2022
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DADES D’'OFERTA T IMPACTE DEL SERVEI: USOS DIARIS

Les visites que han rebut les biblioteques s’han recuperat un 21 % respecte al 2021, pero queden encara un 29
% per sota de les del 2019. Cal tenir en compte, com s’explica en aquest document, que hi ha hagut
biblioteques que han estat tancades durant diversos periodes per realitzar-hi obres de millora i adequacio
funcional.

T R
i

e T

INDICADORS BASICS PER DIA 2019 2020 2021 2022 & ‘
_Visites presencials 24,930 13.313 14.653 18.617 5=
' | # Visites web 3366  4.371 3.438 3.596 memmmm
|| Usosd’ordinadors i wi-fi 4.693 2632 2512 3.365
.|| Préstecs 12373 9.031 10.789 12.39] F ‘
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DADES D'OFERTA T IMPACTE DEL SERVEI: EQUIPAMENTS I VISITES

DADES GENERALS 2019 2020 2021 2022
Biblioteques 40 40 40 40
Metres guadrats 66,2 66,2 66,2 69,2
(1=1000)

Hores obertura 78.836 45.199 67.914 75.213
anuals

Equip de treball 409 L4 421 L48
Visites presencials  6.710.517 2.510.629 3.960.455 4.782.702
Visites per habitant 4,1 1,5 2,4 2,8
Visites web 908.656 824.248 929.233 923.848

Després d’uns anys sense créixer en metres quadrats, la inauguracié de la biblioteca Gabriel
Garcia Marquez ha permés augmentar en més de 3.000 metres quatres la superficie a
disposicié de la ciutadania.

També cal notar 'augment d'un 6 % de la plantilla estructural, gracies a la incorporacio6 de
personal per cobrir els llocs de treball de la nova biblioteca, a 'augment del nombre
d’itinerants disponibles, i a la incorporacié de professionals de ’educacio social.




DADES D’OFERTA I IMPACTE DEL SERVEI: LA COL-LECCIO I EL PRESTEC E

2019 2020 2021 2022
Documents 2.506.339 2.452.394 2.361.552 2.349.245
Documgnts prestats 2] 19 20 29
per habitant

El nucli de les biblioteques és la seva col-lecciéd. En els darrers anys s’ha treballat de manera intensa en la seva
actualitzacid, revisant les col-leccions de cada biblioteca a partir d’informes detallats d’avaluacié del préstec i dels
fons.

L’augment dels préstecs per habitant a xifres superiors al 2019 indiquen que aquesta feina d’actualitzacié esta tenint
una bona acceptacié per part de les persones usuaries.
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2019 2020 2021

PRESTEG PER FORMATS 2022 |

Llibres 2.374.935 1.291.566 2.2(8.606 2.561.454
Misica 144.497 97.181 93.207 103.462

’ Cinema 623.416 263.431 394.603 366.298
Revistes 114.828  50.372 93.139 92.892 .
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DADES D’OFERTA I IMPACTE DEL SERVEI: LA COL-LECCIO I EL PRESTEC E

//

e R A
2019 2020 2021 2022 TEC

Préstec total 3.433.548 2.059.734 3.261.410 3.535.882
Préstecs fisics 3.339.657 1.702.158 2.916.001 3.183.257
Préstecs dellibre 93.891 357576 345.409 352.625
digital
% visites gue han
fet Us del servei de 15% 19,60%  19,68% 18,62%
préstec
Documents
prestats / habitant 2] 1.2 2,0 2,2
ViSItesial 42338  63.642 61974  46.740*
Bibarnabloc

*Les publicacions al Bibarnabloc han estat aturades xx mesos per motius técnics

Lincrement del préstec a xifres superiors al 2019, amb un 3 % d’augment sobre aquesta data, és potser un
dels fets més destacables del 2022. També ho sén els resultats sostinguts del préstec digital dels darrers,
amb un augment del 277 % respecte al 2019, i un 3 % respecte 'any 2021.

Periodicament s’elaboren guies de lectura sobre temes d'intereés per als usuaris, tant per adults com pel
public infantil, vinculades a I'actualitat, els cicles d’activitats o bé als esdeveniments culturals de la ciutat.
Tots els llibres recomanats a les guies es poden trobar a les biblioteques.

-

El Bibarnabloc, finalment, ha estat aturat durant uns mesos per motius técnics, que ja s’han resolt.
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https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/guies-de-lectura
https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/guies-de-lectura
https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/guies-de-lectura
https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/guies-de-lectura
https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/guies-de-lectura

DADES D’OFERTA I IMPACTE DEL SERVEIL: CULTURA I DIFUSIO DE LA LECTURA E

Aquest any s’han recuperat les activitats presencials a totes les biblioteques. S’ha notat sobretot en la
tornada dels infants a les biblioteques: el nombre d’assistents de public infantil i familiar ha augmentat
quasi un 80 % respecte I'any 2021. El public adult també s’ha incrementat notablement, fins a un 60 %
més.

2019 2020 2021 2022

Nombre d’activitats
culturalside promocio

lectora 3.827 2.214 2.531 3.254
N Infantils i familiars 1.789 1159 1151  1.439
N Adults 2.038 1.055 1.380 1.815
(e ) Assistents activitats
N culturals 99.087 39.783 43.286 713.137
< Infantilsifamiliars il 974 17.951 19.329 34.706
[ — Adults 53114  21.832  23.957 38.431
(= .
V] | Clubs de lectura
E Sessions 1.485 991 1184 1.202
T Assistents 19.622 1M.473 13.309 14.37/8
=




ALGUNES ACTIVITATS DESTACADES

- Lletra Petita: Com ja s’ha comentat aquest ha estat el cicle que ha registrat un major creixement,
acostant-se a la normalitat pre pandémica, amb un 80 % més d’assistents.

- Alguns dels temes que s’han abordat durant el 2022 dins els Cicles tematics mensuals han estat:

- XVI Cicle de Filosofia. Que vol dir viure bé? La gestid politica de la vida.
- Mossegades d’Asia: gastronomia i cinema.

- Versos en femeni.

- 100 anys del Pen catala.

- Arti cultura gitanes.

- Viatges, muntanya i natura.

- Mdsica per als teus ulls.

- Jazz and Crime.

- Anime: un recorregut per 'animacié japonesa.

- Cicle Visions de la ciencia:
- Dones i ciéncia: exclusions i lluites
- Nanotecnologia i ética
- El nostre cervell, aquest gran desconegut

- Festivals propis:
- Liternatura, festival de literatura de natura.
- Literatura en transit
- Festival KMAmeérica, en col-laboracié amb Casa Ameérica Catalunya

- Dins el cicle Parlem amb... que acull les trobades amb autors va comptar amb la presencia, entre
d’altres, de Marina Garcés, Manel Alias, Carme Riera, Enrique Vila-Matas, Marta Carnicero,
Leonardo Padura, Karen Havelin, James Elroy, Maria Barbal...

-

- El Prego de Sant Jordi va tornar al Salé de Cent amb les reflexions d'Imma Monsé al voltant de la
lectura i les biblioteques.
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DADES D’'OFERTATIMPACTE DEL SERVEI

EDUCACIO I COHESIO SOCIAL 2019 2020 2021 2022
Activitats d’alfabetitzacid digital 3.012 976 1.351 2.019
Assistents 17.034 71.666 17.209 10.7119
Serveis oferts de lectura 3.190 960* 569* 460*

i préstec a domicili

*S’han mantingut les restriccions a causa de la covid-19 fins a finals del 2022

Visites escolars 2019 2020 2021 2022
Visites escolars 2.452 893 2.035 2.949
Assistents 58.240 19.669 42106 63.818
Per nivells educatius (2022) Bressol Infantil Primaria Secundaria  Batxillerat EEZI;Z?;;?
Visites escolars 147 766 1.602 344 22 68
Assistents 2.347 16.306 35.849 7.943 559 814

En aquest bloc de dades mereix un comentari especial la
recuperacié de les visites escolars, que han superat en un
20 % el nombre de visites del 2019.

També la realitzacid del projecte A I'estiu Barcelona t’acull
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DADES D’'OFERTATIMPACTE DEL SERVEI

e N dan

Curs 2022-2023

PPOBCIBS de foment de la lectura a centres educatius. 7!

Programa edNul\éthliu Centres Alumnes Biblioteques
Patis Oberts iEndfgf]?ﬁ'o 25 - 23
Interrogatorientercer grau  Primaria 15 699 12
Menjallibres Primaria 27 431 !
Literapolis Secundaria 7 558 -
Lectures explosives Secundaria 24 1.270 16
Club Lectura virtual Batxillerat 2 69 -
Clubs de lectura Universitari 1 51 2
Diversos programes pera
centres dg fogmacié dp’adults Instrumental 10 221 ?
Graduaten
Diversos programes per a educacid 9 185 9
centres de formacio d’adults  secundaria
per adults
Total 83* 3.48L4 30*

*El resultat no és la suma absoluta perque alguns centres han participat en més d’un projecte



DADES D’'OFERTATIMPACTE DEL SERVEI

CONNECTIVITATI 2019 2020 2021 2022
XARXES SOCIALS

Usos wifi 646.463 289.396 424164 551.226
Usos ordinadors 619.679 206.962 254.666 313.304

% visites que han fet usos

d’ordinadors i wifi 18,82% 19,/1(% 17,14% 18,08%

Piulades a Twitter 1.834 1.995 2.776 2.987
Interaccions a Twitter 8.778 24.899 23.954 22.859
VisualitzacionsaYoutube 23.564 45936 57.159 30.991
Publicacions a Instagram 201 282 269 243

AL €
Cal notar novament la recuperacid dels usos wifi (30 %), i també 'augment dels usos dels ordinadors
de les biblioteques (23 %).

-

Pel que fa a les xarxes socials cal notar la davallada de les visualitzacions de YouTube, que s’expliquen
en gran mesura per la tornada a la presencialitat de les activitats, que durant el 2020 i el 2021
s’havien traslladat en gran mesura al mon virtual. De tota manera les visualitzacions superen en un
32 % les del 2019.
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QUIVA A LES BIBLIOTEQUES

GENERE 2019 2020 2021 2022

Homes 4L5% 4L5% 4L8% 43% |

Dones 55% 55% 52% 51%

NACIONALITAT 2019 2020 2021 2022

Espanyola 1% 1% 78% 12%

Estrangera 29% 29% 22% 28%

GRUPS D’EDAT 2019 2020 2021 2022

Infants (0-14) 9% 8% 13% 10%

Joves (15-24) 13% 14% 9% 14%

Adults (25-39) 31% 30% 23% 29%

Adults (39-64) 35% 36% 35% 35%

Gent Gran (+65) 12% 12% 21% 12%
EL CARNET 2019 2020 2021 2022
Usuarisinscrits 1.003.188 902.359 952.901 764.262
% poblacio amb carnet 62% 53% 54% 47%

La variacié del nombre d’usuaris inscrits a la baixa és deguda a l'aplicacié d'una nova politica en la gestio
del carnet d’usuaris, que després de 5 anys d’inactivitat en el conjunt de serveis que requereixen 1'as del
carnet aquest es dona de baixa automaticament. Una dada important i a destacar sén els més de 59.000
nous carnets emesos durant el 2022.

-

Aquesta actualitzacio del nombre de carnets també fa que sigui dificil valorar els canvis en els percentatges
tant de génere com de nacionalitat o de grups d’edat.
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EVOLUCIO DE LA XARXA D’EQUIPAMENTS

Renovacié dels sistemes de climatitzacid:

B Sofia Barat.

B Collserola — Josep Miracle.

B Bon Pastor.

B Xavier Benguerel (instal-laci6 de plaques fotovoltaiques)

Obres:

B Barceloneta — La Fraternitat: Reforma de la planta baixa.

B Sagrada Familia — JMAL: intervencié integral de millora i
adequacié del clima, i creacié del Lab de Ciéncia.

B de Sarria: continuacié de les obres de construccid.

B Vila de Gracia: renovacié del paviment de tot 'equipament.

B Nou Barris: inici de la reforma integral de I'area infantil.

B Bon Pastor: adequacié espais amb perspectiva de génere.

B Trinitat Vella — J.Barbero: construccié doble cancell d’entrada.
Adequacié funcional dels espais de treball de les oficines dels
serveis centrals de BB.

Projectes:

Redacci6 del Projecte Executiu de la reforma de les plantes 1i 2 de
la biblioteca Les Corts — Miquel Llongueras.

Redaccié de l'estudi previ d’ampliacié i reforma de la biblioteca
Guinard6 — Merce Rodoreda.

Llancament de l'avantprojecte i inici de redacci6 del projecte
executiu de la biblioteca Prosperitat — Ideal Flor.

Redaccié del Projecte Executiu d’adequacio i reforma de la planta
baixa i del sistema de climatitzacié i instal-lacié de plaques
fotovoltaiques a la biblioteca Ignasi Iglésias — Can Fabra.

Redaccio del projecte executiu per la reforma integral del Servei de
Documentacié de Literatura Infantil i Juvenil a la biblioteca Xavier
Benguerel.

Altres:

Renovacié dels Distintius de Qualitat Ambiental de 14 biblioteques.
Renovacié dels equips informatics de 8 aules digitals.
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CREDITS

CONSELL GENERAL:

Presidencia: Jordi Marti

Vicepresidencia: Joan Carles Garcia Cafiizares

Vocals: Marta Cano, Maite Catala, Marta Clari, Jordi
Font / Angels Ingla, Monica Gallardo, Khalid Ghali
Bada, Pau Gonzdilez, Daniel Granados, Ivin Marza,
Ferran Mascarell, Monica Mateos, Josep Monras, Jordi
Roca, Maria Truié

COMISSIO EXECUTIVA:

Presidencia: Jordi Marti

Vicepresidencia: Joan Carles Garcia Cafiizares

Vocals: Marta Cano, Marta Clari, Pau Gonzalez, Ferran
Mascarell, Monica Mateos, Jordi Roca

Intervencid Delegada: Rafael Gimeno
Secretaria Delegada: Montserrat Oriol / Marta Salamero

Redacci6 i muntatge: Secretaria Tecnica
Recollida d’indicadors: Olga Cebollada
Fotografies: Eva Guillamet; personal de les biblioteques

EQUIP DIRECTIU:

Serveis Centrals:

Ferran Burguillos (gerent), Juanjo Arranz/Dani
Gelabert, Anna Cabré, Anna Estruch, Jordi Gual, Jorge
Moreno/Carme Rangel

Biblioteques:

* Districte de Ciutat Vella: Raquel Mufioz (referencia),
M. Josep Fontova, Merceé Pérez, Esther Rufin/Virginia
Cierco

* Districte de I'Eixample: Monica Medina/Angelina
Cabré (districte), Sonia Asensio, Walter Llorach, Nuria
Perarnau, Miriam Saez, Mont Sureda

* Districte de Sants-Montjuic: Julidn Figueres/Monica
Medina (districte), Joan Delgado, Angels Migueles

* Districte de Les Corts: Neus Montserrat (districte),
Oriol Masclans

* Districte de Sarria-Sant Gervasi: Angelina Cabré/Dani
Gonzalez (districte), Nuria Flo, Joana M. Torres

* Districte de Gracia: Carme Galve (districte), Juli
Cervera, Victoria Sales

* Districte d’Horta-Guinard6: M. Isabel Minguillén
(districte), Virginia Fusté, Mar Rios, Candi Rubin

* Districte de Nou Barris: Helena Vilardell/Elena Reyes
(districte), Dolors Bravo, Eulalia Carnicer, Magnolia
Fuentes, David Nofuentes

* Districte de Sant Andreu: Gemma Domingo (districte),
Emma Armengod, Virginia Cierco/Nuria Ruiz, Anna
Saumell

* Districte de Sant Marti: Neus Castellano (districte),
Raquel Clavero, Carme Marin, Lluis Martinez, Agueda
Sanchez, Marta Zamora

Secretaria Técnica: Mercé Mufioz
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