Informe de gestio 2019

Bombers de Barcelona

-




1. Ladireccid
1.1. Reconeixements
1.2. Jornades i divulgacié
1.3. Cartografia
2. Laprevencio
2.1. Proteccio civil
2.1.1. Actuacions en I'ambit de la proteccié civil i PAU
2.2. Prevenci6 d’incendis
2.2.1. Actuacions en els ambits de la reglamentacid i la prevencid
2.2.2. L'Aula de la Prevencid
2.2.3. L’Espai Bombers
2.2.4. Campanyes de prevencio
3. La planificacié
3.1. Unitat de Suport Técnic
3.1.1. Contractes de manteniment
3.1.2. Inversions en vehicles
3.1.3. Inversions en equips i materials
3.2. Unitat de Procediments
3.2.1. Procediments aprovats el 2019
3.2.2. Nous procediments en elaboracié
3.2.3. Procediments en revisid
3.3. Area de Formacié
3.3.1. Accions formatives

3.3.1.1. Formacié permanent (obligatoria)



3.3.1.2.  Formacid als parcs (en horari de guardia)
3.3.1.3.  Formacid voluntaria
3.3.2. Recursos economics
4. laintervencid
4.1. Salvaments
4.2. Extincio d’incendis i explosions
4.3. Assisténcies técniques
4.4. Prevencid operativa
4.5. Serveis destacats
5. Les persones
5.1. Organigrama
5.2. Distribucid del personal
5.3. Les dones al cos de Bombers de Barcelona

5.4. Gestio del personal



1 La direccio



1.1. Reconeixements

Aquest any, el cos de Bombers figura a I'enquesta de serveis municipals, coordinada per
I’Oficina Municipal de Dades de I’Ajuntament i realitzada I'Gltim trimestre de I'any. Aquesta
enquesta, amb un univers de 6.000 entrevistes personals, és una eina fonamental per
coneixer la valoracié que fa la ciutadania dels serveis publics que té al seu abast.

El resultat obtingut pels Bombers de Barcelona (8,1 punts sobre 10) demostra l'alta
consideracié que la poblacié de la ciutat té del cos. Es la nota més alta dels 26 serveis
valorats, per davant de les biblioteques publiques (7,9) i els centres civics (7,6). A més, un
30,8% de les persones enquestades opina que en el darrer any el servei ha millorat.

Per continuar en aquesta linia, s’esta millorant el sistema de gesti6 de dades a fi de
centralitzar tota la informacié del Servei i aixi tenir una Unica imatge corporativa, unificant
missatges de prevencid i sensibilitzacid. Aixi, es pretén que I'ofici sigui més transparent i es
visibilitzin millor els nostres valors, aixi com els actes en qué participem o que organitzem i
altres activitats.

D’altra banda, el 26 de mar¢ es va entregar al cos de Bombers el premi La Clau de
Barcelona. Els Amics de la Clau de Barcelona sén un club d’empresaris que va néixer amb la
voluntat de retre homenatge a aquelles persones que amb el seu esfor¢ i treball
contribueixen al bon nom de Barcelona mitjangant I'atorgament de trofeus en forma de
clau.

Aquesta ha estat la primera vegada, en les més de cinc decades d’historia de la distincio,
que aquesta es lliura a una institucio i no pas a una persona.

El president dels Amics de la Clau de Barcelona va destacar precisament que la decisié de
distingir una institucié com els Bombers de Barcelona ha comportat fins i tot un canvi en
els estatuts de I'entitat, “canvi que s’ha fet per unanimitat, ja que tota la nostra junta
directiva va coincidir en qué era un reconeixement absolutament merescut. Els barcelonins
podem estar orgullosos de tenir un cos com aquest”.

1.2. Jornades i divulgacio

Jornada sobre Seguretat contra Incendis en Hospitals i Residéncies

La seguretat en cas d’incendis en hospitals i residencies va ser el tema de la jornada
celebrada el 14 de mar¢ a I'Espai Bombers, coorganitzada per Bombers de Barcelona i el
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Cluster de Seguretat contra Incendis de Catalunya. Va ser moderada pel coordinador del
Grup de Treball d’Espai Bombers i membre de la junta del CLUSIC (Cluster de Seguretat
contra Incendis de Catalunya). L'objectiu era posar de manifest els reptes als quals han de
fer front aquests tipus de centres. Hi van participar més de vuitanta persones.

La jornada va constar de dues parts. La primera va tractar sobre la complexitat de la gestid
d’emergéncies en hospitals i residéncies geriatriques i la realitat que sovint passa
desapercebuda: cada any els bombers fan entre deu i dotze intervencions en hospitals o
residencies hospitalaries. D’altra banda la cap de Seguretat de la Vall d’"Hebron va parlar
sobre la gestié de la seguretat a la Vall d’'Hebron, el campus hospitalari més gran de
Catalunya.

El segon bloc va tractar sobre els principals aspectes que cal tenir en compte per fer front a
una correcta interpretacio dels assumptes relacionats amb la prevencid i protecciod contra
incendis i que s’han de tenir en compte en el projecte d’instal-lacions.

A continuacid, es van anar desgranant les principals eines i sistemes que es tenen a 'abast
per evitar o minimitzar els efectes d’un possible incendi i també, a la part final de
I’exposicio, es va parlar de la importancia d’'un bon manteniment.

La jornada va incloure diferents col-loquis molt participatius per part dels assistents.

Jornada “Les dones en els cossos de Bombers: una perspectiva de genere”

L’Auditori del Parc Tecnologic de Barcelona Activa, al districte de Nou Barris, va oferir la 3a
Jornada “Les dones en els cossos de Bombers: una perspectiva de genere”. La jornada va
suposar una gran oportunitat per posar sobre la taula les dificultats i les barreres que les
dones han de superar, encara, per aconseguir la desitjada igualtat, tot i els grans avencos
dels darrers anys.

A la presentacié de la jornada la regidora de Feminismes i LGTBI de I’Ajuntament de
Barcelona va emfatitzar que “malgrat la presencia molt desigual de les dones en molts
oficis, hem de continuar lluitant per poder fer els oficis que volem. Encara que només hi
som als primers passos per a una igualtat real i efectiva”.

Per la seva banda, el director del Servei de Prevencid, Extincid d’Incendis i Salvament
(SPEIS) va reforcar el missatge que “hem de combatre I'estereotip d’allo que fa falta per ser
bomber o bombera, que no té res a veure amb el que es necessitava fa trenta anys. Per
aix0, necessitem transformar el procés de seleccié perqué d’aqui a cinc o deu anys la
realitat sigui una altra”.

Al llarg de les ponéncies i les taules rodones que van seguir, les dones participants van
estar d’acord en la majoria d’idees: una dona sempre ha de demostrar més que un home;
s’ha de treballar molt per condicionar els parcs a una realitat pensada Unicament en
masculi; la formacid técnica és cada cop més important que la preparacié fisica; caldria



revisar el contingut del temari a les proves d’accés i combatre la invisibilitzacié de les dones
a la feina, etc.

També va intervenir la inspectora al Servei d’Extincié d’Incendis i Salvament del sud de
Finlandia i presidenta de la Comissi6 de Dones a I'Associacid Internacional d'Extincio
d'Incendis i Salvaments (CTIF); una bombera des de fa deu anys a Bombers de Barcelona i
el gerent de Seguretat i Prevencié.

La bombera del nostre Servei va reconeixer a la seva intervencid que “[...] es nota un canvi
des del 2005, pero és molt lent i encara hem de trencar moltes barreres. Pero vull que
sortiu d’aqui amb una mentalitat positiva; totes sou unes dones valentes que podeu
aconseguir tot el que us proposeu”, va dir referint-se a un public assistent que va omplir
I’auditori i on dominaven les joves amb vocaciod de fer-se bomberes.

Finalment es va fer la taula rodona “Ser bombera”, moderada per la técnica de I'SPEIS i la
primera cap de guardia de Bombers de Barcelona. A la taula, va compartir les seves
impressions amb altres dues companyes, una de Bombers de la Generalitat —que va
ressaltar que “homes i dones formem un equip; on no arribo jo, ho faras tu”—, i una
bombera forestal de la Comunitat Valenciana, que va incidir en el fet que “és molt
important la nostra actitud vers la feina”.

Trobada de la Comissio de Dones en Serveis de Salvament i Incendis

De I'11 al 13 de novembre, Barcelona va oferir la 16a edicio de la Trobada de la Comissié de
Dones en Serveis de Salvament i Incendis de |la CTIF.

Els objectius de la Comissié de Dones en Serveis de Salvament i Incendis son fomentar que
els serveis de bombers i rescat siguin inclusius per a tothom, millorar les condicions
laborals per a totes les dones dins d’aquests serveis i fer que els serveis de bombers i rescat
siguin més atractius. D’aquesta manera, es vol aconseguir que les dones sol-licitin i
esdevinguin bomberes operatives i continuin tenint el suport per mantenir-se en aquesta
professio, alhora que aprenen de les diferents experiencies, recullen les millors practiques i
animen més paisos a ser membres actius de la Comissio.

Al llarg de la trobada es va debatre sobre el paper de la dona en els serveis de prevencid,
extincié d’incendis i salvaments, la seva promocié a carrecs de comandament i les
estrategies per promoure I'accés femeni als cossos de salvament i incendis.

A la primera jornada de caire més institucional al Salé de Cent de I'Ajuntament, es va
comptar amb la preséncia del tinent d’alcaldia de Prevencié i Seguretat; la gerent municipal
de I’Ajuntament de Barcelona, la gerent de Prevencid i Seguretat.

A banda de les seves intervencions, va prendre la paraula la presidenta de la Comissié de
Dones en Serveis de Salvament i Incendis de la CTIF, finlandesa, que va destacar la



importancia d’aquesta comissié com a punt de trobada “per informar-nos, intercanviar
eines i donar-nos suport mutuament”.

El darrer dia de la trobada, les bomberes participants van assistir a un simulacre d’accident
quimic al Port de Barcelona, amb la presencia de la tinenta d’alcaldia de Drets Socials i
Feminismes.

Campanya “A casa, no convidis el foc”

La campanya iniciada el mes de novembre “A casa, no convidis el foc” té I'objectiu de
promoure la instal-lacié de detectors de fum a les llars per prevenir victimes en incendis
d’habitatges a la ciutat.

Els detectors sén una opcié economica, senzilla i efectiva a I’'hora de detectar incendis. Sén
facils d’instal-lar, no requereixen cap obra prévia i funcionen amb una pila. Per aixo la
campanya també té l'objectiu de promoure un canvi normatiu per instal-lar aquests
aparells en els habitatges de nova construccié i fomentar-ne la instal-lacio a la resta de
llars, en la linia del que ja s’esta fent en altres paisos europeus.

Els dos missatges clau de la campanya han estat els seglients:

- Divulgacié. Explicar que son i quina funcio tenen els detectors autonoms de
fum, com funcionen i on es poden adquirir. Visualitzar la incorporacio de
detectors als habitatges com una eina de prevencié i seguretat molt utils
contra les conseqiiéncies derivades d’incendis a la llar.

- Autoproteccié. Importancia del fet que davant una situacié d’incendi
sapiguem en cada moment quina és la resposta adequada per evitar riscos i
danys personals, afegit a la importancia de disposar d’un detector per
localitzar els incendis domestics a temps, sobretot en la franja nocturna.

Més enlla de la resposta davant d’'una emergéncia, “A casa, no convidis el foc” esta
potenciant la col-laboracié amb els col-legis d’administradors de finques i col-legis
professionals d’arquitectes, enginyers, enginyers técnics i d’aparelladors, aixi com
d’associacions veinals i de comerciants, d’entitats de gent gran, etc., mitjangant sessions
informatives i tallers encaminats a divulgar la prevencié d’incendis, l'intercanvi de
coneixement, el debat i la formacié mitjangant sessions en prevencio.

A més, s’estan repartint 80.000 fullets als parcs de bombers, a I'aula de la prevencid, a
I’Espai Bombers i als col-legis professionals.

La campanya continuara vigent al llarg del 2020 i el 2021.
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Participacio en el Salé de I'Ensenyament

Per tercera vegada, els Bombers de Barcelona han estat presents al Salé de I'Ensenyament,
que va tenir lloc del 20 al 24 de marsg.

L'objectiu de la participacio ha estat donar a coneixer |'activitat del cos, presentant-lo com
una opcid professional de futur i explicar les condicions de treball dels seus professionals
i els requisits de participacio a les convocatories publiques d’accés.

També s’ha tornat a fer especial emfasi a incentivar que les dones es presentin a les proves
d’accés. En aquest sentit, una bombera i la primera cap de guardia del cos van participar
amb els seus companys a facilitar informacid i resoldre els dubtes dels assistents a I'estand,
sobretot joves d’entre 16 i 35 anys, que volien conéixer les condicions d’accés i les
particularitats de la feina de bomber/a.

L'estand va tenir una gran afluéncia de public durant tots els dies del Salé de
I’Ensenyament. De fet, 2.592 persones (1.390 homes i 1.202 dones) van ser ateses
a I'estand (compartit amb la Guardia Urbana) al llarg de les cinc jornades del Sald.

De manera paral-lela, s’ha format part del Salé de I’'Ocupacié Juvenil. En concret, dijous 21
i divendres 22, a I'espai Descobreix del Sald, un bomber va explicar als assistents la seva
experiéncia al cos. Va detallar com funcionen les proves d’accés, els requisits tecnics, fisics i
de merits per formar-hi part, quina és la realitat de la feina diaria del cos de bombers i va
animar tothom a presentar-s’hi.

El director de I’'SPEIS també va ser present a les xerrades. Va intervenir per assegurar als
futurs aspirants a bombers que “la nostra feina esta canviant amb els temps. Es cada



vegada més un treball en equip i hem de comptar amb tots els perfils possibles, incloent les
dones. Necessitem que us apunteu a les proves d’accés i que cada vegada sigueu més”.

1.3. Cartografia

Durant el transcurs de I'any 2019, el Servei de Cartografia ha centrat els seus esfor¢os en la
implantacio i el desplegament del nou sistema de suport digital (tauletes) aixi com en la
formacid del personal per a la utilitzacié d’aquests dispositius i les diferents aplicacions que
componen aquest entorn.

Els objectius per a I'any 2019 han seguit la linia de treball establerta I'any 2017, i els
corresponents per al 2019 han estat el desplegament complet de les tauletes i les
aplicacions de navegacio i consulta d’informacié grafica, aixi com la utilitzacié d’aquests
dispositius per crear mapes en temps real que serveixin per interconnectar la sala de gestid
d’emergéencies i els bombers al lloc de I'incident.

Alguns dels projectes en els quals ha participat o ha continuat participant el servei de
cartografia de I’'SPEIS son els seglients:

e Formacio del personal per a I'Us de les tauletes.
e Actualitzacioé de la Cartoteca a la versio 2.0.

e Implantacié de I'aplicacié Collector per a la recollida de dades a camp, per tal de
descentralitzar la introduccié de dades i aixi adaptar els mapes a les necessitats dels
usuaris.

e Manteniment dels diferents geoserveis de Bombers de Barcelona utilitzats en
diferents aplicacions.

e Introduccié de geobarreres per a I'automatitzacié de notificacions i alertes.

e Ampliacié del sistema de notificacid automatic, extensiu a la revisiéo d’hidrants,
revisid d’ambulancies, informes de serveis de zones singulars, etc.

e Introduccio de I'aplicacié Survey123 per a les revisions de vehicles sanitaris.

e Establiment d’un sistema d’alerta meteorologica, amb connexid directa a I'estacié
de I'Observatori Fabra.



Has llegit I'agenda de canvi de torn 7 *
Si No

Vehicles *

Matricula sanitari, nom: *

Matricules bombers:

Oxigen - Ampolla 1*

Ampolla esquerra, visid interior.

0% 25% 50% 75% 100%

Oxigen - Ampolla 2 *

Ampolla dreta, visio interior.

0% 25% 50% 75% 100%

1 captura del Survey123 2 Nou quadre de comandament (‘dashboard’) de control meteorologic

e Tractament periodic d’imatges satel-lits del programa ESA Copernicus (satel:lit
Sentinel-2) per a la realitzacié d’index de vegetacié durant la campanya forestal a fi
de determinar zones amb més risc d’incendi.

3 Resultat del calcul de I'index de vegetacié normalitzada

e Creacié de mapes base de tessel-les i manteniment dels mapes fora de linia que
s’emmagatzemaran a les tauletes i que serviran de suport en zones de connexid per
xarxa deficient, principalment a Collserola.

e Confeccié de la nova cartografia de I’entorn litoral de la ciutat.
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e Manteniment i actualitzacié del navegador Karta i actualitzacid del sistema de
navegacié d’emergéncies de manera que inclogui les obres, els canvis de direccions
i els diferents actes o activitats esportives que tenen afectacié viaria.

e Seguiment en temps real de les tauletes del Servei.

e Elaboracid/manteniment de les fitxes operatives.
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2 La prevencio
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2.1. Proteccio civil

L’any 2019 ha estat un any en que la conflictivitat a la via publica amb mobilitzacions ha
generat la convocatoria continuada en el darrer trimestre de Centres de Coordinacid
(CECORS) de Proteccid Civil, per fer el seguiment d’aquestes i facilitar la coordinacio dels
cossos operatius de seguretat, emergencies i serveis sanitaris. Les mobilitzacions han
comportat situacions complexes per I'existéncia de grups violents al centre de la ciutat que
han suposat nombroses afectacions a I'entorn i mobiliari urba, a conseqiiéncia dels
incendis provocats i el llancament de tot tipus d’objectes. L'operatiu d’emergencies de
resposta a aquestes situacions s’ha hagut d’adaptar desplacant recursos sobre el terreny
per facilitar una resposta més rapida i coordinada de seguretat i facilitar les actuacions dels
serveis d’emergencies.

La climatologia en el segon semestre de I'any s’ha mostrat molt activa pel que fa a
precipitacions i s’"han reproduit episodis de pluges molt intenses en periodes molt curts de
temps. Les activacions del Pla d’insuficiencia drenant han sovintejat i han posat a prova el
treball conjunt amb BCASA i amb els operatius municipals de seguretat i emergencies.

D’altra banda, I'activitat ordinaria de la Unitat de Proteccié Civil ha continuat en la linia de
treball de I'any 2018 amb el manteniment dels indicadors d’informes preceptius de Plans
d’Autoproteccié (PAU) i un notable increment de les tasques de seguiment i supervisio de
tots els plans d’emergéncies de les seus municipals, sempre en coordinaci6 amb el
Departament de Riscos Laborals de I’Ajuntament.

S’ha estat donat continuitat a les tasques de coordinacié de la Unitat de Proteccié Civil amb
la Divisié d’Operacions, i I'assistéencia conjunta a simulacres de les empreses de riscos
majors i altres activitats de caire hospitalari i edificis singulars de la ciutat garanteix el bon
nivell de preparacié dels operatius i I'avaluacié continua del nivell de risc d’aquestes
activitats a I’entorn del municipi.

La gran carrega de treball derivada de les activacions dels CECORS de seguiment de les
mobilitzacions ciutadanes com a conseqiiéncia de les mobilitzacions i altres de seguiment
com de les Festes de la Mercé han comportat I'endarreriment en la formalitzacié del
“Document Unic de proteccié civil”, en la linia del que recull el Decret 155/2014. Esperem
poder acabar aquesta feina en aquest exercici i aixi garantir el manteniment de la capacitat
operativa i millorar 'operativitat en les activacions del planejament d’emergéncies de la
ciutat.
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2.1.1. Actuacions en I'ambit de la proteccio civil i PAU

Al llarg de I'any s’han dut a terme les actuacions seglients en matéria de reglamentacid i
prevencio:

Plans d’autoproteccié 285
e PAU competéncia de I’Ajuntament (informe) 98
e PAU competencia de la Generalitat de Catalunya (informes d’al-legacions) 93
e PAU competencia de la Generalitat de Catalunya (sense al-legacions) 94

e Plans d’emergéncia de seus municipals (87 plans revisats)

Informes de projectes i esdeveniments 27
CECORS 21
Assisténcies a simulacres 43
Reunions de la Comissio de Proteccid Civil Municipal 0

Reunions de la Comissié Executiva de Proteccio Civil
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2.2. Prevencio d’incendis

Aqguest ha estat I'any de consolidacié com a element de gestié de Bombers de Barcelona en
matéria de prevencié d’'incendis del Modul Comu d’Informes (MCI). Es la nova aplicacié
informatica que ens permet una tramitacido més agil dels informes preceptius de bombers
per als projectes d’obres i activitats que queden recollits en la vigent ordenanca de
condicions de proteccidé contra incendis.

Cal fer referencia especifica als increments dels indicadors de produccié entre I'any 2018 i
el 2019, que son el reflex de I'activitat de la ciutat pel que fa a llicencies d’obres i
d’activitats. El nombre d’informes preceptius s’ha incrementat en quasi un 20%, de manera
qgue ha arribat a la xifra de 689 informes perceptius, dels quals un 60% corresponen a
projectes d’activitats, i un 40% a projectes d’obres, infraestructures i obres d’urbanitzacio.

En el conjunt dels expedients informats s’hi pot constatar que hi ha una tendencia a
I'increment dels expedients d’obres de reforma i canvis d’Us dels establiments i edificis
existents, que es contraposa amb una reduccid dels expedients d’obra nova. Aquesta
tendéncia s’esta consolidant en el temps.

S’ha de fer una referéncia especifica en relacié amb la tasca d’inspeccid. L'any 2018 ja es va
caracteritzar per un increment de la tasca inspectora i aquest 2019 per un increment del
15% en el global de les inspeccions realitzades fins a arribar a les 272. La inspeccid
d’establiments i activitats en funcionament s’esta consolidant com una de les tasques
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necessaries per contrastar I’evolucié dels indicadors de risc a la ciutat. Cal esmentar el bon
funcionament de la coordinacié amb els districtes i el Departament de Coordinacié
Territorial a I’hora de programar aquestes actuacions.

Cal fer una mencid especifica a la gestio transversal i el treball conjunt de la Unitat de
Normativa i la Unitat de Proteccio Civil en coordinaci6 amb el Departament
d’infraestructures de I’Area d’Ecologia i Medi Ambient de I’Ajuntament de Barcelona, en la
tramitacioé dels informes preceptius. La singularitat de projectes com els tunels de la plaga
de les Glories Catalanes, I'estacid intermodal de la Sagrera, la prolongacié de I'L8 d’'FGC de
Placa Espanya a Gracia i I'intercomunicador de Plaga Espanya exigeixen altres lectures del
marc legal vigent de condicions de proteccid contra incendis. En aquests casos, la
justificacio del compliment de les exigencies basiques de seguretat d’incendi s’ha de basar

III

en mecanismes de simulaciéd “prestacional” (FDS) amb I'objectiu de complementar la

tradicional justificacio de caracter prescriptiu.

En darrer terme, esta sent molt important la coordinacié entre la Divisié d’Operacions i la
de Proteccié Civil i Prevencié en I'analisi i inspeccié d’incendis. S’estan obrint noves linies
de treball per a la reinterpretacid i adaptacié del marc legal i per adaptar les accions
formatives de prevencid i autoproteccio dirigides al ciutada.

2.2.1. Actuacions en els ambits de la reglamentacid i la prevencio

2018 2019
Assessoraments 2.184 2.208
e Visites concertades 687 704
e Consultes telefoniques 1.497 1.504
Informes de projectes d’obres, activitats i esdeveniments 583 689
e Informes preceptius de projectes 490 554
e Projectes comunicats a la Ponéncia Ambiental 30 48
e Informes d’esdeveniments, concerts, correfocs,
castells de focs artificials, pirotecnia, etc. 63 87
Inspeccions de prevencio 236 272
e Inspeccions de projectes de pirotecnia i fogueres 123 143
e Controls inicials supervisats en la Ponéncia
Ambiental 35 18
e Inspeccions a peticié de la Divisié d’Operacions, de
I’Administracié municipal (districtes, geréncies, Pla
d’assentaments irregulars, etc.) i altres de
I’Administracio de la Generalitat de Catalunya 78 111
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2.2.2. L’Aula de la Prevencio

L'any 2019 ha estat un any excel-lent per a I’Aula de la Prevencid, ja que es pot dir que
gairebé s’han duplicat el nombre de sessions formatives de prevencid i autoproteccio
d’incendis.

Amb un potencial de 25 formadors/monitors de prevencié d’incendis, s’han fet un total de
418 accions formatives, 130 més que el 2018. Les accions formatives es duen a terme al
llarg de tot I'any, llevat del mes d’agost, que s’aprofita per atendre valoracions i
recomanacions, actualitzar continguts i preparar I'espai fisic de la planta 0 del parc de la
Vall d’Hebron, a fi de reprendre les sessions el seglient curs escolar.

S’ha ampliat I'oferta formativa a grups d’adults i gent gran i, en aquest sentit, I'increment
encara ha estat molt més elevat. De les 21 accions formatives de I'any 2018, s’ha passat a
les 89 accions formatives del 2019.

Aquest any les accions formatives de prevencio i autoproteccié també s’han fet arribar a
altres professionals de la seguretat com la Guardia Urbana i personal del Servei de
Teleassisténcia de I’Ajuntament de Barcelona.

Per descomptat, I'indicador més rellevant any rere any esta sent les visites concertades a
través del Programa d’activitats escolars (PAE) i la seva oferta d’accions formatives
especifiques per a grups d’edat que aquest any ha sumat un total de 279 accions
formatives incloent-hi les de centre d’educacio especial.

2018 2019
Sessions formatives en prevencio i autoproteccié 288 418
Centres d’ensenyament primari 228 269
Centres d’educacio especial 19 10
Grups de persones adultes i gent gran 21 89
Altres institucions 29 50
Total persones que han assistit a accions formatives i
informatives 8.118 11.352

En aquests indicadors no s’han incorporat les visites de centres docents i ciutadans a parcs de bombers, ni les visites

degudes a les jornades de portes obertes.

El missatge i I'experiéncia en materia de prevencié i autoproteccio d’incendis és sol-licitat i
ben valorat per centres docents d’educacié primaria i ESO, tot i que s’ha produit un
increment dels centres que imparteixen graus mitjans i superiors, de la gent gran, d’altres
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departaments municipals i, aquest any amb més freqliéncia, també d’associacions socials o
culturals i grups de families. El boca-orella dels assistents ha servit per despertar la
inquietud pel coneixement dels riscos que ens poden envoltar en la vida quotidiana.

Durant les accions formatives, s’han fet paleses les mancances en cultura de la prevencid i
principalment d’autoproteccid, en cas de situacié de risc. A I’Aula, en funcié del col-lectiu
assistent, s’argumenten amb consells practics, experiencies de serveis, fotos i videos
comportaments elementals que ha de tenir la poblacié, com el confinament o I'adquisicid
de detectors de fum per a I'habitatge.

2.2.3. L’Espai Bombers

El nombre de visitants de I'Espai Bombers és el reflex de les activitats que es programen.
Les exposicions temporals i les activitats relacionades sén un dels pols d’atraccid més
significatius i constants en el temps. La Nit del Museus, any rere any és un dels reclams més
importants i que concentra un nombre més elevat d’assistents tan sols en una nit. Les
visites a I'espai museistic i les activitats per a grups sén el complement que tanca I'oferta
museistica i que va tenir el punt maxim I'any 2018.

L’exposicid temporal “Els bombers i les bombes de vapor. 1826-1920”, en el format
d’exposicid i conferencies de diferents especialistes en I'ambit, d’'urbanismes, la indUstria,
els serveis i la mobilitat, va tenir molt bona acollida i la van visitar 11.138 persones.

Visitants

2017 2018
Gener

Febrer

Marg
Abril
Maig

Juny

Juliol

Agost

oOj0ojlOo|jlojlo|jO|O|O|O

Setembre
Octubre
Novembre

o

Desembre

1.976 17.994 19.140 16.024
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L’exposicio “Els bombers i les bombes de vapor. 1826-1920”, davant la manca de propostes
per a una nova exposicio temporal, va ser prorrogada i va repetir un bons indicadors de
visitants. La incorporacid d'un petit espai a I'exposici6 amb el nom “Memories
incandescents” no va tenir tan bona acollida.

“Els Bombers i
les bombes de
vapor. 1826-
1920”

“Memories
incandescents”

Octubre 117

Gener

Febrer

Marg
Abril
Maig

Juny

Juliol

Agost

Setembre
Octubre
Novembre

Desembre

L’altra faceta de I'Espai és la cessid d’espais per a jornades, congressos, accions formatives i
activitats diverses promogudes pel Districte de Sants-Montjuic, el Centre d’Urgeéncies i
Emergencies Socials de Barcelona (CUESB), i la mateixa Guardia Urbana i Bombers per a la
realitzacio dels seus processos de promocio interna.
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Usuaris i . Usuaris i .
usuaries Sessions usuaries Sessions
Gener 55 5 262 15
Febrer 73 6 392 26
Marg 251 13 562 21
Abril 593 21 285 16
Maig 293 12 226 21
Juny 274 19 217 29
Juliol 69 4 149 8
Agost 0 0 0
Setembre 13
Octubre
Novembre
Desembre

125 3.043 201
El coneixement de les possibilitats de I'edifici ha suposat un increment rellevant d’usuaris i

més encara de sessions formatives durant el 2019.

Per ser el referent de la ciutat en materia de prevencié i autoproteccié d’incendis, I'Espai
Bombers es planteja ampliar el seu programa funcional i obrir les seves instal-lacions al
ciutada, als sectors del moén universitari més relacionats amb la prevencié d’incendis, als
col-legis professionals, a les agrupacions empresarials i als professionals relacionats amb la
prevencid d’incendis.

El Servei de Prevencio, Extincié d’Incendis i Salvament (SPEIS) forma part de I'Espai
Bombers. Part de 'organitzacié s’ha d’integrar a I'Espai i formalitzar d’aquesta manera la
seva pertinenca a Bombers de Barcelona.

Els reptes de futur s’han de centrar a potenciar totes les activitats que permetin identificar
I’Espai Bombers com un hub de coneixement que integri professionals i persones expertes
amb I'objectiu de liderar projectes més enlla de I'ambit municipal i que suposi un lideratge
del personal tecnic de Bombers de Barcelona en els projectes associats al mén de les
emergencies i de la prevencid i autoproteccié d’incendis.

Des de I'Espai Bombers cal fer una aposta decidida per ampliar el ventall interpretatiu de la

normativa vigent de proteccid contra incendis introduint els aspectes de simulacions CFD,
gue permetin superar en els projectes singulars el marc normatiu prescriptiu.
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2.2.4. Campanyes de prevencio
Campanya “A casa, no convidis el foc”
Vegeu l'apartat 1.2.

Jornada sobre Seguretat contra Incendis en Hospitals i Residéncies

Vegeu |'apartat 1.2.
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3 La planificacio
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La Divisio de Planificacid esta estructurada en dues unitats i una area orientades a nodrir
I'organitzacié interna del Servei: la Unitat de Suport Tecnic, la Unitat de Procediments i
I’Area de Formacio.

La Unitat de Suport Técnic participa en la definici6 de les condicions técniques i el
seguiment de I'adquisicié del material i 'equipament d’intervencié: vehicles, equips de
proteccio, eines, etc.; n'avalua els riscos i en planifica la incorporacié en un procés continu
de millora en el manteniment. A més, vetlla per un Us adequat, segur, sostenible i

responsable.

La Unitat de Procediments redacta els protocols ajustats als escenaris de risc de la ciutat
tenint en compte la incorporacié de nous equips i tecnologies i coordinant el desplegament
amb la formacié i I'adquisicié del material necessari.

L’Area de Formacié identifica i proposa les prioritats formatives, assegura el reciclatge de
coneixements i incorpora noves accions formatives en funcié de les noves necessitats

tecnologiques, organitzatives o d’incorporacio de nous equips, vehicles i materials.

La inversid de les tres unitats s’ha estructurat segons les directrius del Pla director de
I’SPEIS aprovat inicialment el 2014, i les accions formatives s’han programat segons el
desenvolupament del Pla d’actuacié de formacié 2016-2020.

Com a novetat, cal destacar que el mes de juliol passat es va dur a terme de manera
esglaonada el canvi dels logotips 080 per 112 als vehicles i a les portes dels parcs. El canvi
no representa una diferéncia en la manera de rebre les trucades d’emergéncia,; per tant,
tots els ciutadans poden continuar adrecant-se als teléfons 080 i 112.

També es va aprofitar I'ocasié per homogeneitzar la imatge visual de tots els vehicles.

3.1. Unitat de Suport Técnic

L’any 2019 s’han seguit fent projectes d’inversié importants per al bon funcionament del
Servei i s’ha anat passant serveis i compres menors cap a concursos publics.

3.1.1. Contractes de manteniment

Pel que fa als contractes de manteniment més significatius, s’"han posat en marxa les
accions seguents:
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e Elaboracié del concurs i adjudicacid per al manteniment preventiu i correctiu
d’eines hidrauliques.

e Elaboracié i adjudicacio del concurs per al subministrament d’escumogen.

e Elaboracié del concurs per al manteniment preventiu i correctiu d’eines de tall i
ventilacid.

e Seguiment dels grans contractes de manteniment d’equips de proteccié individual
(EPI) i col-lectius:

- Neteja, revisid i manteniment del vestuari i equips de proteccio individual.
- Recarrega i revisio de les ampolles d’aire.

e Seguiment dels contractes operatius de:

- Material de ferreteria.

- Manteniment preventiu d’equips de respiracié autonoma.

- Recarregairevisio d’extintors.

- Subministrament i inspeccié d’ampolles d’oxigen medicinal i acetile.

3.1.2. Inversions en vehicles
Pel que fa als projectes d’inversio en vehicles (capitol VI), en destaquem els seglients:

e Realitzacio del concurs i adjudicacié per al subministrament d’un vehicle com a
centre de comandament de Bombers i un altre d’intendéncia.

e Seguiment constructiu del concurs per al subministrament de 6 BUL i 2 BUP.

e Reutilitzacié d’un vehicle 4x4 d’intendéncia procedent d’un vehicle que havia
acabat el seu periode d’amortitzacid a la Guardia Urbana.

e Realitzacio de les prescripcions técniques per a I'adquisicié mitjancant el conveni
amb I’Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) d’un vehicle de rescats técnics i d’'una
embarcacié.

e Recepcié de I'autobomba per a grans incendis B410 adquirida mitjancant conveni
amb I’APB.

3.1.3. Inversions en equips i materials

Aquest any s’ha fet un seguiment amb les dinamiques anteriors d’anar passant el maxim
possible de les adquisicions que es feien en expedients menors a concursos publics.

Pel que fa al material, destaquen les adquisicions seglents:

e Realitzacio del concurs i adjudicacié per al subministrament de manegues.
e Monitor de gran cabal portatil.
e Material divers per a equipament del grup de submarinistes.
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e Adquisicié d’'un matalas de salvament.
e Adquisicié de generadors portatils per als magatzems de parc.
e Adquisicié de dos coixins neumatics d’elevacié.

Pel que fa als equips de proteccié individual (EPI), en el transcurs d’aquest any s’ha fet un
pas important per regularitzar I’adquisicié de tot el vestuarii els EPI:

e Realitzacié del concurs i adjudicacié per al subministrament del vestuari de I'SPEIS
dividit en catorze lots. Finalment quatre lots van quedar deserts.

e Realitzacio del concurs i adjudicacié per al subministrament per als propers quatre
anys de jaquetons i sobrepantalons de protecci6 al foc.

e Adquisicié de vestuari de submarinistes en expedient menor en espera de treure el
concurs.

3.2. Unitat de Procediments

La Unitat de Procediments redacta els protocols ajustats als escenaris de risc de la ciutat
tenint en compte la incorporacié de nous equips i tecnologies i coordinant el desplegament
amb la formacid i I'adquisicié del material necessari.

S’han continuat redactant nous procediments i revisant i modificant els ja existents.

Aquestes revisions estan marcades per les necessitats operatives del personal
d’intervencio; les necessitats formatives que requereixen crear nous materials de formacio
compatibles amb les sistematiques de treball operatiu; els canvis en els materials o els
vehicles d’intervencié i altres innovacions tecnologiques que obliguen a fer revisions
permanents de les metodologies de treball.

En la linia d’anys anteriors, els objectius estrategics en materia de procediments sén tres:
e Nous procediments amb format Flash multimedia i fitxa resum.

e Procediments aprovats en anys anteriors en suport multimedia i incorporacié de
videos explicatius a la base documental.

e Introduccié de formats de maniobres en els procediments relacionats amb les
practiques dutes a terme en la prevencié operativa dels parcs.

Com a novetat significativa i fruit del treball desenvolupat des de I'any anterior, la Unitat
de Procediments aquest any ha quedat fusionada amb el Departament de Formacié, la qual
cosa modifica substancialment els criteris establerts I’'any anterior en la certificacié de la
ISO 9001.

Durant I'any 2019 es recupera un nou tecnic cap de Guardia que reforca la Unitat després de la
marxa d’un altre al Departament de Formacié I'any anterior.
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3.2.1. Procediments aprovats el 2019

PROCOP 1.05 “Intervencié en incendis d’habitatges”

Procediment que va entrar en vigor el 4 de novembre de 2019, segons es publica a I'Ordre del
Servei 47/19.

L'objectiu del procediment és oferir pautes organitzatives i de distribucid de tasques en la
intervencié en els incendis d’habitatges, amb la finalitat de donar una resposta homogenia amb els
recursos establerts al “Model Barcelona” de I'SPEIS. L'aprovacié del procediment comporta la
desaparici6 de la tipologia de servei “Fum de pis”, que passa a tenir la consideracié de “Foc de pis”,
amb una assignacio inicial de recursos de “sortida completa”, tal com es descriu al procediment.
Aquest procediment normalitza I'estandard de treball de la sortida “Model Barcelona” per a
aquesta tipologia de serveis.

També dona pautes d’informacid per a les persones afectades als edificis on s’ha produit I'incendi.

PROCOP 2.05 “Intervencions sanitaries en parcs”

Procediment que va entrar en vigor el 24 de juny de 2019, segons es publica a I'Ordre del Servei
25/19.

Defineix I'Us del dispensaris ubicats als diferents parcs de bombers en relacio amb la
demanda de serveis per part de ciutadans, en situacidé de rebre I'avis directament al parc i
amb previsid d’atencid sanitaria al mateix parc o a les seves proximitats.

Estableix la sistematica d’actuacié i el circuit de treball en materia de possibles trasllats
derivats de la intervencid sanitaria i, finalment, determina la forma en quée aquestes
intervencions es recullen a les aplicacions de gestié d’emergéncies.

“Sistematica d’actuacidé davant la possible preséncia d’amiant als vagons de metro”
Sistematica comunicada el 24 de juny de 2019 a I’Ordre del Servei 25/19.

El seu objectiu és facilitar la detecci6 i identificacié dels combois de metro amb amiant i
donar les pautes de les tipologies de treball que requereixen mesures especifiques de
seguretat.

3.2.2. Nous procediments en elaboracio

Document marc de maniobres
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Procediment que relaciona totes les maniobres incloses dintre de la cartera de serveis
operatius de Bombers i les relaciona amb procediments operatius i amb practiques de parc.
Dona una nova ordenacio als procediments operatius i els desenvolupa en ambits inferiors
qgue poden ser regulats i modificats sense haver de canviar necessariament els
procediments.

El treball incorpora el Document marc d’elaboracié de maniobres, similar al Document
marc d’elaboracié de procediments, al qual afegeix algunes variacions.

Procediment d’elaboracio i control de la documentacié de I’SPEIS

Treball que té per objectiu establir els tipus de documents de I’'SPEIS que sén rellevants per
al funcionament de les activitats. Determina el procés d’elaboracié i control dels
documents anteriors. Pendent d’aprovacio.

Projecte d’optimitzacié de I'inici de guardia

Treball que té I'objectiu d’optimitzar i unificar la informacid i els tramits necessaris per
poder realitzar un inici de guardia amb el maxim d’informacié possible en uns terminis
optims. Pendent d’aprovacié.

Incendis en aparcaments subterranis

Procediment amb document en fase de modificacié per adaptacié al procediment 1.05.
L'aprovacié del procediment de foc de pis en determina |'adaptacié de |'esborrany,
incorporant les mateixes accions i el mateix ordre de sortida de vehicles.

Ubicacié de vehicles en les intervencions (Area General d’Operacions)

Document modificat a partir de I'aprovacié del procediment 1.05. Pendent d’aportar el
canvi al Grup de Treball Multicossos creat per I'’Area General d’Operacions (AGO).
L’objectiu del grup és regular i ordenar I'ocupacié de la via publica amb els vehicles dels
diversos cossos, independentment de I'ordre d’arribada al lloc del servei. L'objectiu és que
cada cos faci seu el procediment.

Retorn d’experiéncies
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Procediment redactat i amb el qual s’ha fet alguna prova de verificacid, per tenir retorns
d’experiéncies postintervencions. Estableix tres nivells de retorn, i resta pendent
d’incorporar el circuit per donar i garantir atencid psicologica als intervinents en cas de
necessitat.

Espais confinats

Procediment que determina els riscos i les pautes especifiques de seguretat per a aquest
tipus d’espais. Resta pendent de completar la taula de riscos abans de seguir-ne la
tramitacié.

Incendis en ports esportius i recreatius

Procediment que ha iniciat reunions amb el grup de treball i ja ha establert les pautes i
esquema que ha de tenir, aixi com les maniobres que hi estan associades.

Fuites de gas

S’ha elaborat un primer document que inclou 'estructura del procediment. Pendent d’una
reactivacio del grup de treball.

3.2.3. Procediments en revisid
Procediment d’intervencid en edificis de gran algaria

S’esta adequant el format i la tipologia de sortida a allo que inclou el PROCOP 1.05.

Comunicacio de serveis

S’esta modificant la taula per incloure els canvis derivats de les modificacions de
procediments existents i la creacié de nous.

A banda d’aquests, s’estan treballant altres procediments que es troben en diferent grau
de desenvolupament:

= Accident de multiples victimes.
= |nstal-lacions d’aigua i escuma.
= Intervencions en medi aquatic.
= Intervencions amb risc biologic.
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= Intervencions amb risc radiologic.
= Intervencions fora de terme.
= Intervencions en estructures col-lapsades.

3.3. Area de Formacié

El Pla de formacié de Bombers de Barcelona s’ha desenvolupant seguint el que estableix el
Pla de formacié 2016-2020. En aquest pla es descriu que les accions formatives anuals es
determinaran a partir de diferents processos: analisi de I’accidentabilitat, necessitats
especifiques de cada parc, necessitats dels grups d’intervencié especifics (submarinistes,
sanitaris, CGE, personal técnic i comandaments). Aixi mateix, la incorporacié de nous
materials i nous procediments que es determinin des del cos acaben de configurar les
accions formatives que es portaran a terme durant |’any.

Quant a dades globals, durant I’'any 2019, pel que fa a formacio, s’han portat a terme les
activitats seglents:

3.3.1. Accions formatives

41 accions formatives, amb un total de 204 edicions, que han suposat 2.461 hores de
formacié amb una participacié de 2.362 assisténcies. El conjunt d’accions formatives sobre
tots els seus assistents han generat un impacte total de 27.011 hores de formacio a la
plantilla de I’'SPEIS.

La formacié a I'SPEIS ha donat cobertura a les diferents arees tematiques de la manera

seglient:
TOTAL TOTAL
R NRE. NRE. HORES
AREES ASSISTENTS | ASSISTENTS
ACCIONS EDICIONS | TOTALS
HOMES DONES
ALTRES 5 40 6 9 72
COMANDAMENTS 6 460 16 54 237
CONSTRUCCIO 2 60 2 2 46
EXTINCIO 2 402 11 18
INCENDIS FORESTALS 5 60 4 38 560
INSTAL-LACIONS 3 478 12 27 474
RESCAT EN ALTURA 5 468 13 34 575
RISC QUIMIC 2 18 0 2 78
SANITARI 4 41 13 168

29




SUBMARINISTES 68 7 178
VEHICLES/CONDUCCIO 3 185 16 55
TOTAL: 41 2.280 82 204 2.461

La distribucié tematica percentual ha estat la seglient:

= ALTRES

= COMANDAMENTS

= CONSTRUCCIO

= EXTINCIO

= INCENDIS FORESTALS
= INSTAL-LACIONS

= RESCAT EN ALGADA

= RISC QUIMIC

= SANITARI

= SUBMARINISTES

= VEHICLES/CONDUCCIO

= ALTRES

= COMANDAMENTS

= CONSTRUCCIO

= EXTINCIO

= INCENDIS FORESTALS
= INSTAL-LACIONS

= RESCAT EN ALCADA
= RISC QUIMIC

= SANITARI

= SUBMARINISTES

Nombre d’edicions

1% 3%

Hores totals

3.3.1.1. Formacié permanent (obligatoria)

Curs avangat de rescat en altura

L'objectiu d’aquest curs ha estat coneixer i saber aplicar les técniques avangades en
operacions de rescat i salvament en altura, utilitzant eines i técniques especifiques i
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aplicant els principis de comandament, coordinacié d’emergencies i atencié a la victima.
Aquesta accié formativa s’ha dut a terme al parc de Llevant, per tal de poder fer la
formacid a la seva torre de practiques.

Curs d’instal-lacions de gas, electricitat i ascensors

L’objectiu d’aquesta activitat formativa és assolir coneixements per a la manipulacio
adequada en instal-lacions de gas, electricitat i ascensors. Aplicacié dels procediments
d’intervencié determinats. Us dels materials especifics per al correcte desenvolupament de
les actuacions. Per poder realitzar aquesta accido formativa, els formadors de l'area
d’instal-lacions de I’'SPEIS han afegit als moduls del “Foc fosc” de Zona Franca conduccions,
connexions de servei, comptadors i sistemes de proteccio d’instal-lacions de gas, aigua i
electricitat, per tal de simular aquestes instal-lacions i poder fer la part practica d’aquesta
formacid. Igualment s’ha pogut fer la part practica de la part d’ascensors a I'ascensor de
I’Espai Bombers, al carrer de Lleida.

3.3.1.2. Formacio als parcs (en horari de guardia)

Sén accions formatives que es desenvolupen als parcs de bombers, per tal d’impartir els
coneixements sobre nous vehicles, eines, o tecniques i procediments. Destaquen la
formacio sobre el procediment d’incendi en habitatge, i també la formacidé relacionada
amb la implantacié de les noves tauletes, com a part de la modernitzacido del Servei.
Igualment destaca la formacio sobre la nova autobomba pesant, pel personal dels parcs de
Montjuic i Zona Franca.

3.3.1.3. Formacio voluntaria
Sén accions formatives que s’ofereixen al personal operatiu de bombers. Aquest any s’han
fet dues edicions del modul d’anglés tecnic, dintre del Curs de formacidé de grau mitja de

I'EBPCC. També s’ha fet una edicid del curs de rescat i extincio a bord de vaixells a
Seganosa.

Sanitaris

El personal sanitari de I'SPEIS ha fet cursos especifics del seu ambit de treball: Curs
d’electrocardiografia avancada, curs de maneig de via aéria compromesa, i curs d’atencio
sanitaria al pacient agitat.
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Submarinistes

Els submarinistes, com a grup del personal operatiu de I’'SPEIS amb un ambit d’activitat
especific, han fet les accions formatives seglients:

e Una edicido del curs de maneig d’embarcacions de salvament, amb Cruz Roja -
Getaria.

e Una edicid del curs basic de rescat en espais confinats.

e Com a part de la renovacié obligatoria biennal dels carnets professionals, s’ha fet el
Curs de suport vital basic — subministrador d’oxigen DAN.

3.3.2. Recursos economics

Els recursos economics per desplegar el pla de formacid de I'SPEIS han estat els segiients:

FONT DE FINANCAMENT
AREES NRE. TOTAL TOTAL TOTAL NRE. HORES i IMPORT Geréncia de APB
ACCIONS HOMES DONES ASSISTENTS EDICIONS FORMACIO TOTAL Seguretat i
/EDICIO Prevencié
ALTRES 5 40 6 46 9 3 6.199,04 6.199,04
COMANDAMENTS 6 460 16 476 54 4 45.568,35 6.840,00 38.728,35
CONSTRUCCIO 2 60 2 62 2 6 300,00 300,00
EXTINCIO 2 402 11 413 7 6 2.202,00 2.202,00
INCENDIS 5 60 4 64 38 70 16.238,18 16.238,18
FORESTALS
INSTAL-LACIONS 3 478 12 490 27 6 49.824,00 49.824,00
RESCAT EN ALTURA 5 468 13 481 34 5 79.296,48 79.296,48
RISC QUIMIC 2 18 0 18 2 38 14.211,00 0,00 14.211,00
SANITARI 4 41 13 54 8 12 3.670,88 3.670,88
SUBMARINISTES 4 68 2 70 7 24 58.719,84 8.478,00 50.241,84
VEHICLES/CONDUCC. 3 185 3 188 16 15 880,80 880,80
TOTAL: 41 2.280 82 2.362 204 189 277.110,57 173.929,38 103.181,19

La distribucio, d’acord amb la font de finangament ha estat la seglient:
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Els recursos economics per desenvolupar la formacié a I'SPEIS s’han distribuit entre les
arees tematiques de la manera segiient:
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4 La intervencio
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Al llarg de lI'any 2019, Bombers de Barcelona ha dut a terme un total de 20.971
intervencions. Aquesta xifra representa un increment de 918 serveis respecte als 20.053
fets I'any 2018 i, en percentatge, suposa un augment del 4,58%.

En xifres, els serveis d’intervencid han estat els seglients:

Serveis d’intervencio (20.971 serveis el 2019)

8.000 7.098
7.000 6.584
6.000 4,954 4,987 5339
5.000 -
4.000
3.000 1.976 2081  1.956 1797
2.000
0
Salvaments Incendis i Assistencies Prevencio Sense actuacio
explosions tecniques operativa
m2019 = 2018
Dia Nit TOTAL 2019 TOTAL 2018
L’Ei 3.789 25,07% 2.579 27,70% 6.368 26,07% 6.208 26,81%

xample

2.740 18,13% | 1.956 21,01% 4.696 19,23% 4.294 18,55%
Llevant

2.954 19,55% | 1.573 16,89% 4.527 18,54% 4.216 18,21%
Montjuic

2.709 17,93% | 1.703 18,29% 4.412 18,06% 4.242 18,32%
Sant Andreu

) 2.028 13,42% | 1.184 12,72% 3.212 13,15% 3.079 13,30%
Vall d’Hebron

622 4,11% 305 3,27% 927 3,80% 848 3,66%
Zona Franca

. 270 1,79% 11 0,12% 281 1,15% 267 1,15%
Vallvidrera

15.112 9.311 24.423 23.154
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Nombre de sortides per parcs (24.423 sortides el 2019)

6.368 ¢ 508

281 267

L’Eixample Llevant Montjuic  Sant Andreu Vall d’'Hebron Zona Franca Vallvidrera

ETOTAL 2019 = TOTAL 2018

Distribucio horaria de les sortides

36



Serveis de salvament per districtes
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4.1. Salvaments

L’any 2019 s’han fet 7.072 intervencions de salvament (sense computar 26 intervencions
realitzades fora del terme municipal); és a dir, 514 intervencions més que I'any anterior,
xifra que representa el 33,85% del total de les actuacions. Durant I'any 2018, es van fer
6.584 salvaments totals (el 32,83% de les actuacions).

Del total d’aquests salvaments, 365 van ser de caire no urgent.

El 61,99% de les actuacions es van fer per auxiliar i socérrer persones (4.400 intervencions).
El 26,12% van ser rescats en ascensors (1.854 intervencions). La resta de salvaments
corresponen a 479 falses alarmes, 362 rescats o captures d’animals vius i 3 rescats de
persones mortes.

Tipologia de salvaments
2000 —7 760
4.500 4084
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000 1.854 . g
1.500
1.000 479 494 362 332
500 3 5
0 [ I
Auxili i socors a Rescat en Falsa alarma Rescat i captura Rescat de persones
persones ascensors d’animals vius mortes
m 2019 m2018




Del total d’intervencions de salvament, es va donar assisténcia sanitaria en 3.450 ocasions i
els equips sanitaris de Bombers van fer 517 trasllats a centres hospitalaris. La resta de
trasllats van ser efectuats pel Sistema d’Emergencies Mediques.

Pel que fa a la distribucio dels salvaments al llarg de la setmana, els dimecres sén els dies
de menys activitat (13,75%), mentre que els dissabtes sén els dies amb més serveis
(15,33% dels salvaments). D’altra banda, es continua observant un increment de serveis el
cap de setmana (de divendres a diumenge) en comparacié amb la resta de dies.

Els temps d’arribada dels serveis urgents han estat els seglients:

Temps d’arribada dels salvaments

6.000

4.769

5.000

5
Oy}
Pty
[REY

4.000

3.000

1.897 1.692

2.000

1.000

432 381
I s

De 0 a 5 minuts De 5 a 10 minuts Més de 10 minuts

m2019 = 2018

D’aquestes xifres es despren que s’ha superat en gairebé 4 punts el compromis de la carta
de serveis d’arribar en menys de 10 minuts al 90% dels serveis urgents, ja que el
percentatge ha estat del 93,92% (I'any 2018 es va arribar al 94,21%). Es va arribar en un
temps inferior als 5 minuts en un 67,19% dels salvaments dins el terme municipal de
Barcelona (68,51% I’any 2018).

Al llarg del dia es van produir el 60,78% de les intervencions de salvament i, a la nit, el
39,22%; I'any 2018, aquests valors van ser del 61,74% i el 38,26%, respectivament.
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Franja horaria dels salvaments
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4.2. Extincié d’incendis i explosions

Al llarg del 2019 es van fer 4.954 intervencions en incendis o explosions, una xifra que
representa el 23,62% del total dels serveis. En dades absolutes, I'any 2019 es van fer 702
serveis més d’aquest tipus que I'any anterior. Sense computar els 19 serveis realitzats fora
del terme municipal, la distribucio ha estat la segilient:

Nombre de serveis d’incendi i explosions

1.400
1.200

1.000
800 746 689

600 517521

1.206

400
200

M Serveis 2019 Serveis 2018
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D’aquests, es manifesta un increment en els incendis en edificis aixi com en els ocorreguts
a la via publica. Del total d’aquestes intervencions, 19 es van fer fora del terme municipal.

Ubicacid dels incendis i les explosions

2.500 2.364 2.356
234 260

2.157
2.000
1.500
1.000
500
0 .

a) Edificis b) Via publica c) Exterior

R
o)
Q
v

m 2019 = 2018

De les 4.954 intervencions per incendi, 2.356 es van originar a la via publica, una xifra
superior a les 1.835 que es van comptabilitzar I'any 2018. A més, es va intervenir en
I'extincié de 2.364 incendis en edificis (1.849 originats en habitatges), que van representar
el 37,32% d’intervencions en foc.

:L‘;f,f'; Incendis i explosions en edificis
bars, comercial; 171; 7% Garatge,
restaurants,

warcament; 80; 3%
Us docent;

32;1%
Sanitari; 13; 1%

Administrah

62:3%

Residencial
public; 36; 2%

etc; 121; 5%

Habitatge; 1.849;
78%
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Incendis i explosions a la via publica

Vehicles; 142; 6%

Altres; 1.392; 59%

Es va intervenir en 60 incendis forestals, davant dels 49 de I'any 2018. Aquest augment del
22,4% ha estat propiciat per unes condicions meteorologiques menys favorables. Aquest
tipus d’intervencio va representar I'1,21% dels serveis d’incendis.

Incendis i explosions en exteriors

Platges, esculleres,

mar, rius i llacs; 6; \ Obra en
construccio; 35;

2%

15%
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forestals; 60;
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En relaci6 amb els dies de la setmana, els dilluns (amb el 12,70%) van ser els dies amb
menys activitat, mentre que els dissabtes (amb el 15,91%) van ser els que van tenir més
serveis d’incendi.

D’altra banda, durant el dia es van dur a terme el 46,63% dels serveis de foc i, a la nit (entre
les 20.00 i les 8.00 hores), el 53,37%.

Respecte al temps d’arribada als incendis, es va superar en més de 6 punts el compromis
de la carta de serveis (arribar en menys de 10 minuts al 90% dels serveis urgents), ja que es
va assolir en un 96,34% dels casos, mentre que I'any 2018 s’hi va arribar en el 97,37% dels
casos. En el 75,33% dels serveis d’incendi urgents dins el terme de Barcelona, es va arribar
en un temps inferior a 5 minuts (76,46% el 2018).
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Franja horaria dels incendis i les explosions

1.178

AOA

1.084
956 942 /

724\ /6 s

DeOa4h De4a8h De8al2h Del12al6h Del6a20h De20a24h

—2019 2018

El temps mitja d’arribada als llocs en qliestio de serveis urgents (incendis / explosions i
salvaments urgents) va ser de 4 minuts i 3 segons (4 minuts i 2 segons I'any 2018).
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Finalment, la durada de les extincions s’ha distribuit de la manera seglent:
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4.3. Assisténcies técniques

Els bombers porten a terme un gran nombre de serveis de caracteristiques molt variades;
son serveis d’ajuda a la ciutadania de caracter “no urgent”, que es cataloguen com a
assistencies tecniques.

L'any 2019 es van dur a terme 4.987 serveis operatius d’assistencia tecnica (5.339 serveis
d’aquestes caracteristiques I'any 2018), xifra que suposa un 23,78% del total
d’intervencions. Sense computar els 7 serveis efectuats fora de terme, la distribucié ha
estat la segient:

[ ] ’ . \ [ ] \ L]
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El tipus d’assisténcies técniques realitzades ha estat variat:

Tipus d'assistencies técniques
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El 65,29% de les assistencies tecniques es van produir durant el dia, i el 34,71% es van fer al
llarg de la nit.

Franja horaria de les assisténcies tecniques
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Finalment, cal destacar les 183 visites d’escoles (150, el 2018) i la jornada de portes obertes
duta a terme en ocasio de la Festa Major de I'Esquerra de I'Eixample (el 2018 es va fer dues
vegades). Tanmateix, es van rebre 55 visites entre els parcs de |'Eixample, Llevant i
Montjuic, en quée es van comptabilitzar més de 3.200 persones.

4.4. Prevencio operativa

Amb aquesta denominacid genérica, I'SPEIS mesura totes les accions que faciliten coneixer
millor I'entorn d’intervencid, tant pel que fa a la trama de vials i accessos com al
coneixement d’edificis i elements singulars. També s’hi incorporen els serveis de reguarda
de I'entorn i activitats com a mesura preventiva. En tots dos casos, aquestes activitats
suposen augmentar I’eficacia i la propia seguretat.

L’any 2019 es van dur a terme 1.976 serveis de coneixement de I'entorn i reguardes, xifra
que representa 1'9,42% del total de serveis. En dades absolutes, I'any 2019 es van fer 105
serveis menys de coneixement de I’'entorn i reguardes que |’any anterior.

D’aquests serveis i reguardes, el 88,51% es van produir al llarg del dia i 1'11,49%, a la nit.
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4.5. Serveis destacats

Foc de pis a Badalona

El 5 de gener vam ser requerits per un foc de pis a I’avinguda del Marqués de Mont-Roig,
244, de Badalona en ajuda al Servei de Bombers de la Generalitat. Es tractava d’un edifici
de 10 plantes amb 2 pisos per planta, on a la nostra arribada sortien flames per la facana,
hi havia persones que s’havien precipitat i un vei estava agafat a la part exterior del balcé.
Ens vam coordinar amb els Bombers de la Generalitat repartint-nos els sectors de manera
geografica. Bombers de Barcelona hi vam participar amb tres tancs, dues ambulancies i un
vehicle de ventilacié.

En total van cremar un total de 10 pisos, una bona part completament calcinats. Les portes
dels 20 pisos estaven severament afectades pel foc, pero I'estructura de I'edifici no es va
veure afectada. En aquest servei van resultar mortes 3 persones.

Incendi d’un pis a I’avinguda Meridiana

Requerits el 28 de gener per un foc de pis a I’avinguda Meridiana, 348, ens vam trobar
amb un edifici de 13 plantes en el qual s’havia produit un incendi al pati interior, on
donaven les galeries de les cuines i estava cremant roba estesa i plastics. L'origen de
I'incendi va ser a la planta vuitena i es va produir una rapida propagacid a les plantes
superiors, i a les inferiors per la caiguda de material inflamat, que va afectar, per foc i fum,
els safareigs de totes les portes C des del 8¢ pis en avall.

Vam atendre dues persones, una amb petites cremades i I’altra amb una ferida en una ma
pel trencament d’un vidre. La finca es va deixar preventivament sense subministrament de
gas.

Foc d’industria a la Zona Franca

El dia 11 de febrer es va rebre un avis d’incendi a les instal-lacions de SEAT, una important
empresa de fabricacié de vehicles a la Zona Franca. Un detector del museu de vehicles
historics s’havia activat i una columna desenvolupada inclinada de fum gris es podia veure
des de diversos llocs de Barcelona.

Es van destinar quinze dotacions de bombers, entre elles quatre tancs pesants, dos tancs
lleugers, una autoescala, un furgd d’aire, el K-07, el J-11 i dues ambulancies.

A banda de I'atac per la coberta amb autoescala, per evitar la propagacié del foc, els
primers esforcos es van centrar a localitzar i retirar ampolles d’acetile.

Es van establir dos sectors de treball, i es va aconseguir el control de I'incendi després de
dues hores, en qué es van concentrar els esforcos a evitar la propagacio a la nau veina del
Museu, gue no va resultar afectada.
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El foc va produir una afectacié estructural de la coberta en diferents graus
aproximadament en una superficie d’uns 2,500 m” i la destruccié completa de Ialtell on es
va iniciar el foc. Van ser evacuades 227 persones pels propis mitjans de I'empresa i una
persona va ser atesa per inhalacio de fums.

Foc d’habitatge a Sants

Eren les 5.23 hores del 27 de febrer quan vam ser alertats per un vei de de I'immoble que
veia fum a la finca del carrer de Sduria, 6, i que havia sentit algun crit d’auxili. En arribar-hi,
hi havia un foc desenvolupat al primer pis que progressava pel celobert, i que afectava de
manera important el subministrament de gas i 'edifici contigu. En la intervencié es van
establir tres sectors de treball, aixi com una cél-lula d’avaluacié amb GUB, Mossos i SEM.

En total van quedar afectats un total de vuit pisos, sense afectacié estructural en cap de les
dues finques, i es va fer el tall de subministrament de gas. Es va atendre dues persones
afectades per cremades i inhalacié de fum i tres persones van ser ateses i donades d’alta in
situ per angoixa.

D’un total de setanta persones que van ser evacuades i filiades, dotze van sol-licitar un
reallotjament a través del CUESB.

Dues persones mortes a I'avinguda de Xile

Vam ser alertats a les 9.58 hores del dia 3 de marg per presencia de fum i foc a la fagana
del ndmero 42 de I'avinguda de Xile on s’havien sentit explosions provinents del quart pis.
Es tractava d’un bloc d’habitatges d’onze plantes amb quatre habitatges per planta.

Es va plantejar I'actuacié inicial en tres sectors: un sector encarregat de dur a terme la
instal-lacié d’aigua interior, la recerca de victimes i I'atac de I'incendi. Un segon sector,
compost pels Bombers de la Generalitat, va executar la revisié de I'escala, el tancament de
les portes i la comprovacié de I'existéncia d’obertures de |’escala. | un tercer sector, ubicat
a I'exterior i amb autoescales, va fer tasques de refredament de fums i de la facana exterior
per evitar la propagacio de I'incendi a pisos superiors.

Van resultar afectats dos pisos de la finca i es va procedir a evacuar-ne i confinar-ne els
estadants. Desgraciadament es va produir la mort d’'un home de 80 anys, una dona de 64
anysiun gos.

Ensurt a la plaga d’ Espanya

A les 21.21 hores del 4 de marg vam ser requerits a través del 112 per la caiguda d’un nen
de 6 anys en un pou de ventilacié. El nen va caure per un forat de 25 x 70 cm , i 3 metres de
profunditat. El forat corresponia a la ventilacié d’una instal-lacié eléctrica d’Endesa. Un cop
valorada la instal-lacio, i verificat que la ventilacié estava separada de ['estacio
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transformadora, que el cablejat era de baixa tensid, que es trobava en perfecte estat, i que,
per tant, I'accés era segur, un bomber es va despenjar a l'interior de la instal-lacié i vam
procedir al rescat del nen.

Un cop rescatat es va fer un reconeixement sanitari del nen i Unicament s’hi van apreciar
contusions lleugeres. El SEM va procedir al seu trasllat a I’'Hospital de Sant Joan de Déu de
manera preventiva.

Foc de pis a Gracia

El 21 de marg, un vei de la finca del carrer de Nil Fabra, 34-38, ens va alertar per foc de pis
en un despatx d’oficines. Es tractava d’un edifici d’habitatges on van cremar tres pisos, un
d’ells el pis origen de I'incendi.

La intervencié va ser complexa degut al fet que a la finca hi havia dues escales, que van
afavorir una rapida propagacio a través del celobert, on a la canonada de gas es va produir
un dard inflamat.

Tots els pisos amb accés al pati van quedar afectats, aixi com totes les instal-lacions
generals de la finca, i es va haver d’apuntalar una part del forjat.

Els técnics sanitaris van atendre un total de vuit persones, i es va procedir al trasllat
hospitalari d’una d’elles d’edat avangada.

Esfondrament al nucli antic

La trucada d’un particular el dia 4 d’abril ens va avisar d’un esfondrament del forjat del pis
entresol segona del carrer dels Corders, 10. A la nostra arribada vam verificar el col-lapse
d’un forjat amb entrebigat de fusta i revolté ceramic.

Vam executar una inspeccio de la resta de la finca, i es va decidir desallotjar els pisos 1r 2a,
entresol 2a, principal 23, i local dels baixos i apuntalar la part del forjat afectat. També es
van precintar els baixos de la finca, destinats a local comercial.

Es va activar el CUESB per reallotjar els estadants del principal 2a.

Incendi a 'Eixample

Diverses trucades al voltant de les 14.20 hores del dia 11 d’abril ens informen d’un incendi
en un edifici ubicat al carrer del Comte Borrell, 5. Es tractava d’un edifici construit el 1900
de planta baixa més sis pisos, on observavem flames que sortien d’una finestra de la
primera planta i progressaven per la fagana.

Es va fer un primer atac ofensiu exterior, “atac transicional”, i posteriorment un atac
interior per I'escala de la finca. Una vegada acabada I'extincid i revisié dels habitatges, es
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va veure una afectacio del balcé de pedra del pis 1r 1a, afectat directament per les flames,
que va quedar apuntalat com a mesura preventiva. El pis principal 1a va quedar totalment
afectat pel foc.

Els serveis sanitaris van atendre set persones per inhalacié lleu de fum, i el SEM va fer el
trasllat hospitalari de tres persones.

Intoxicacio al Carmel

A les 3.27 hores del dia 12 d’abril, el SEM ens requereix per una col-laboracié per possible
intoxicacio al carrer de la Gran Vista, 106, al soterrani 2a.

Un cop arribem al lloc, fem una inspeccié de la finca, aixi com mesures de CO, i s’arriba a la
conclusié que s’ha produit una combinacid de la mala combustié del braser associada al fet
que aquest estava situat a sobre d’un pot de pintura plastica al 50% de 30 kg, que amb la
calor propiciava I’evaporacid del producte.

A través de la cambra de bany, la intoxicacidé s’havia estés a pisos superiors, i va deixar un
total de nou persones afectades, de les quals es va procedir al trasllat hospitalari de tres
d’elles.

Foc al parquing d’una clinica

El dia 16 d’abril vam ser requerits a les 23.00 hores per un foc a la planta -5 del parquing de
la Clinica Corachan, ubicada al carrer de Buigas, 19.

Es va tractar d’'una crema de material emmagatzemat en aquesta planta, i I'incendi es va
extingir amb els ruixadors automatics de la instal-lacié contra incendis del parquing.

Es va procedir a ventilar la quantitat de fum que havia quedat en tot el parquing i, un cop
verificada I'abséncia de fum i monoxid a les plantes de la part d’assisténcia de la clinica, es
va autoritzar el reallotjament dels pacients que, de manera preventiva, els responsables de
la clinica havien evacuat.

Incendis de cotxes sota rasant

El dia 10 de maig vam tenir dos focs de vehicles sota rasant, un a un tunel i I'altre a un
parquing.

Un d’ells va ser a la plaga d’ lldefons Cerda, on va cremar un turisme, i va afectar per fum

uns 200 m, sota la placa Cerda. Es va atendre una persona afectada pel fum i va obligar a
tallar la circulacio durant tot el procés d’extincié del foc i posterior ventilacid del tunel.
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L’altre es va produir a la planta -4 d’un aparcament al passeig de la Vall d’"Hebron, 101, on
el vehicle va quedar totalment destruit. Va afectar les cinc plantes del soterrani pel fum. Es
va atendre una persona.

Recerca de la brigada submarinista

Vam ser requerits el dia 18 de maig perque la nostra brigada de submarinistes col-laborés
amb els GRAE Generalitat per la recerca d’'un pescador desaparegut a Tossa de Mar.

Es va fer una recerca en superficie en dos equips: Sant Feliu de Guixols - Sevions i Canyelles
- cap de Tossa. Un cop acabada la recerca, es va demanar la possibilitat de continuar la
col-laboracio en dates posteriors.

El dia 30 de maig vam procedir novament a la col-laboracié un cop trobat el cos sense vida
del pescador.

Esfondrament d’un gimnas en obres

Servei demanat el 23 de juliol per col-lapse d’un forjat en un gimnas que estava en obres
amb dues persones atrapades al carrer de Vila i Vila, 65. A la nostra arribada es va verificar
qgue havia col-lapsat una part del sostre de la primera planta soterrani en la zona oposada a
la fagana principal.

Es va treballar en dues zones, una d’interior on es van establir el sector de rescat de les
victimes i el sector d’apuntalament per assegurar la zona de treball, una zona exterior amb
el centre de comandament avancat i un sector logistic.

Les dues victimes van ser rescatades amb vida i traslladades pel SEM a centres hospitalaris,
i va quedar precintat I'accés a I'edifici.

Foc de matolls a Collserola

El dia 3 d’agost es va declarar un foc de matolls al carrer de la Mare de Déu de Port, on van
participar un total de sis tancs d’aigua, dues ambulancies i els dos vehicles de
comandament i un helicopter bombarder de la Generalitat que es va encarregar de la part
mitjana-alta del flanc dret, ates que presenta un fort pendent. Un cop encerclat el foc amb
anell d’aigua, es dona per controlat, i s’inicien maniobres per remullar tot el perimetre i
atacar punts calents de l'interior. A les 19.30 hores es dona l'incendi per extingit. La
superficie cremada de matolls va ser d’uns 20.000 metres quadrats.
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Accident de transit a Miramar

El dia 31 d’agost vam ser requerits per un accident de transit per col-lisi6 de dos vehicles:
un cotxe esportiu contra un bus turistic a la carretera de Miramar.

El vehicle era un turisme esportiu amb tres ocupants, un dels quals en estat greu que va
haver de ser excarcerat i es va transferir al SEM pel seu trasllat a un centre hospitalari. El
bus turistic tenia en aquells moment quaranta passatgers, que no van patir lesions i van
pujar a un altre autobus a excepciod del conductor i dos passatgers que tenien ferides lleus i
van ser atesos pels equips sanitaris.

Refor¢ a Bombers de la Generalitat en un altre foc de pis

El dia 14 de setembre a I’'avinguda de Manuel Fernandez Marquez (Sant Adria de Besos)
vam participar amb tres dotacions de Sant Andreu i el cap de sector en un foc a la planta
baixa d’un pis després de rebre la demanda de col-laboracié per part dels Bombers de la
Generalitat.

Serveis en entorn nautic

El dia 25 de setembre vam intervenir en dos serveis realitzats en entorns nautics. D’una
banda, vam participar en la recerca d’'un nadd llancat al riu Besos, col-laborant amb els
Bombers de la Generalitat, servei que es va perllongar diverses jornades i que va donar
com a resultat el rescat del cos sense vida del nadé.

A la platja de Sant Sebastia el nostre grup de submarinistes va treballar amb diferents
agencies en el dispositiu de seguretat per una possible preséncia d’un artefacte explosiu
enfonsat davant la platja de Sant Sebastia; finalment, es va aixecar el dispositiu i es va
donar per tancat el servei.

Importants mobilitzacions i incidents al centre de Barcelona

El dia 13 d’octubre es va activar en fase d’alerta el Pla de proteccié civil municipal amb
motiu del risc generat a Barcelona per diferents mobilitzacions ciutadanes al centre de la
ciutat.

Vam participar activament en I'extincié de multiples contenidors i altres elements urbans a
conseqliencia dels aldarulls produits a les concentracions de protesta convocades al centre
de la ciutat.

La tipologia de les intervencions va obligar a una important coordinacié amb la resta de
cossos d’emergencies de la ciutat i per la seva gestid es van establir dos punts de transits
coordinats per caps de sector, que van facilitar I'accés i la disponibilitat immediata dels
nostres recursos.
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Recuperacio d’un turisme caigut al mar

El dia 10 de novembre vam treballar en la recuperacié d’un turisme a la plataforma del
passeig maritim de la Mar Bella. Un vehicle Seat Alhambra estava a |'aigua practicament
submergit.

Amb el nostre equip de submarinistes es va enriostar el vehicle Iligant-lo al cabrestant del
C-13 i es va procedir a arrossegar-lo des de dins de I'aigua fins a una zona segura. Sembla
que el vehicle havia anat enrere mentre el propietari descarregava una barca.

Incendi d’un vehicle al tunel de les Cameélies

Una furgoneta de transport va cremar el 28 de novembre a l'interior del tinel de les
Camelies. El tunel, d’'uns 380 m de longitud amb 2 sentits de circulacié compartimentats,
va fer que enviéssim una dotacié a I’entrada Llobregat (Escorial) i la resta de dotacions a
I’entrada Besos (Sardenya). A la nostra arribada, hi havia fum dens gris fosc sortint per la
boca del tunel en sentit ascendent (Besos). L'extincié es va fer utilitzant les instal-lacions
fixes del mateix tunel.

Un cop extingit i refredat, es va activar la ventilacié forgada del tunel i es van comprovar els
nivells de gasos dins del tunel. Fetes aquestes comprovacions, es va activar Neteja i es va
informar la Guardia Urbana per gestionar la retirada del vehicle i reactivar la circulacié de
vehicles en el tunel.

Desembre ventos

Els dies 13 i 22 de desembre vam tenir a la ciutat forts episodis de vent. El dia 13 vam
executar per aquest concepte 101 serveis: 30 serveis d’arbrat i 71 de reconeixements
diversos (sanejament, assegurament i retirada d’elements en perill de caiguda, bastides,
tendals, etc.). El dia 22, el nombre de serveis per aquest concepte va ser de 70.

Important incendi al carrer dels Enamorats

El dia 18 de desembre vam extingir un incendi que va afectar diferents habitatges de la
finca del carrer dels Enamorats, 45, ja que es va propagar el foc pel pati interior de I'escala.
La finca tenia I’accés pel carrer d’Aragd, 486. El foc, que va resultar molt virulent, va afectar
26 persones de diferent consideracid, algunes de les quals van ser traslladades a diferents
centres hospitalaris. El local tenia un altell amb estructura lleugera i va col-lapsar, com
també ho va fer part del forjat entre el local i el pis principal 3a.
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5 Les persones
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5.1 Organigrama
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5.2 Distribucid del personal

Respecte a I'any anterior, la plantilla de I'SPEIS s’ha incrementat notablement pel que fa als
efectius operatius com a resultat de les ofertes d’ocupacid, que han permes ajudar a
compensar el déficit de bombers i bomberes que es produia de manera reiterada com a
resultat de les baixes ocasionades per jubilacié.

Categories professionals TOTAL  TOTAL
2019 2018

a) Plantilla operativa

Técnics/técniques superiors 8 1,2% 0 0,0% 8 3

Técnics/técniques mitjans/anes 23 3,5% 2 12,5% 25 20
Teécnics/técniques mitjans/anes d’infermeria 18 2,7% 7 43,8% 25 26
Sotsoficials/sotsoficiales 18 2,7% 0 0,0% 18 20
Sergents/sergentes 30 4,5% 0 0,0% 30 8

Caporals/caporales 88 13,2% 1 6,3% 89 73
Bombers/bomberes 481 72,2% 6 37,5% 487 448

TOTAL plantilla operativa| 666 | 100,0% | 16 100,0% 682 623

b) Plantilla no operativa ‘

Teécnics/técniques superiors 7 43,8% 3 23,1% 10 12
G(‘as.tors/gestores - técnics/técniques 1 6.3% 5 15,4% 3 2
mitjans/anes
Personal administratiu 3 18,8% 2 15,4% 5 6
Auxiliars administratius/administratives 5 31,3% 5 38,5% 10 10
Agent Guardia Urbana Barcelona 0 0,0% 1 7,7% 1 1
TOTAL plantilla no operativa| 16 100,0% | 13 100,0% 29 36
682 29 711 659
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D’altra banda, I’estructura organitzativa de la plantilla es reparteix de la manera seglient:

Estructura organitzativa Personal operatiu | Personal no operatiu
Direccié 2 0,3% 4 13,8%
Divisié d’Operacions 662 97,1% 9 31,0% 671 594
Divisié de Prevencié i Proteccid Civil 10 1,5% 11 37,9% 21 20
Divisié de Planificacio 8 1,2% 5 17,2% 13 14
TOTAL plantilla| 682 100,0% 29 100,0% 711 634

Estructura organitzativa
594
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100

21 20 13 14 6 6

0 —
Divisié d'Operacions Divisié de Prevencid i Divisié de Planificacid Direccid
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H 2019 = 2018

L’edat mitjana de la plantilla operativa el 31 de desembre de 2019 és de 42,33 anys, xifra
gue representa un descens respecte a I'any anterior, ja que I'any 2018 se situava en 42,72
anys.
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5.3 Les dones al cos de Bombers de Barcelona

La incorporacié de la dona a Bombers de Barcelona és un fet molt recent (any 2007), per la
qual cosa el personal femeni representa un percentatge molt baix respecte al conjunt de la
plantilla. Es per aixdo que I’Ajuntament estd introduint mesures de discriminacié positiva
envers les dones en els processos de seleccié (en casos d’empat en la puntuacid), de les
quals s’han de beneficiar les dones que es presentin als propers processos selectius.

La variacio de xifres entre el 2018 i el 2019 pel que fa a la distribucid per sexes és minima, i
el descens que s’ha produit en el grup de dones operatives (de 17 el 2018 a 16 el 2019)
s’explica per una Unica baixa per excedéncia automatica per incompatibilitat.

Distribucio de la plantilla per sexe

Dones

4,08%
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Promocio de I’accés de les dones al cos

Les bases publicades al mes de juliol que regulen la convocatoria de Bombers d’enguany
introdueixen una serie de novetats importants respecte a les anteriors amb I'objectiu de
promoure l'accés de les dones al cos tot incorporant la perspectiva de genere, eliminant
requisits que dificultaven I'accés de les dones aspirants i adaptant els requisits al model
actual de bomber/a després de fer una analisi de les tasques que es duen a terme.

Una de les novetats importants pel que fa als requisits de participacié de les persones
aspirants és la desaparicio de I'algada minima i maxima tant per a homes com per a dones
(anteriorment les dones havien de tenir una alcada minima d’1,55 metres i els homes,
d’1,60, i no superar I’1,95 en cap cas).

En la fase d’oposicid, les principals modificacions sén les seglients:

= S’incorpora a la prova d’oficis I'ambit sanitari, que aporta una perspectiva de
geénere inexistent. Fins ara només hi havia tres ambits professionals altament
masculinitzats (edificacio i obra civil, instal-lacions electriques i mecanica).

= La quarta prova (d’aptitud fisica) també experimenta algunes modificacions pel que
fa a la tipologia de prova i la seva valoracio:

0 Es mantenen les proves de la course navette, el circuit d’agilitat i el circuit de
piscina. Com que ara les proves fisiques puntuaran, els barems de la prova
s’adapten de manera gradual.

0 S’incorporen exercicis de dominades i d’arrossegament de maniqui, més
vinculats amb el dia a dia del bomber/a, i desapareixen les proves de pressid
sobre banc i de salt horitzontal, ja que es considera que aquestes habilitats
ja no estan tan vinculades a les tasques i les funcions que es fan al cos.

Si després d’acabar les proves d’aquesta fase es produeix un empat, es resol a favor de la
persona aspirant el genere de la qual tingui menys representacié, com en la resta de les
bases dels processos selectius municipals.

Finalment, i pel que fa a la fase de concurs, s’avaluen com a merit les titulacions en
activitats fisiques i esportives, i s’"amplien les sanitaries. De totes maneres, aquesta fase veu
reduit el seu pes en el conjunt del concurs.

El procés d’oposicio acabara I'any 2020.
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Jornada “Les dones en els cossos de Bombers: una perspectiva de genere”

Vegeu |'apartat 1.2.

Trobada de la Comissid de Dones en Serveis de Salvament i Incendis

Vegeu l'apartat 1.2.

5.4 Gestio de personal

El personal operatiu de I'SPEIS ha presentat un absentisme del 7,58% el 2019. En concret,
299 efectius han estat de baixa i s’"han produit 539 incapacitats laborals transitories, que
han equivalgut a un total de 9.005 dies de baixa. Entre el personal no operatiu s’han
produit 21 baixes, repartides entre 10 persones, que han sumat un total de 438 dies de
baixa.

Les accions més rellevants que s’han posat en practica per reduir I'absentisme han estat el
seguiment de les baixes (algunes amb citacié a la persona interessada), les adaptacions del
lloc de treball, la gestid feta per I'inspector medic de la gerencia contactant amb els centres
sanitaris per escurcar les llistes d’espera tant de proves com de visites o intervencions
quirurgiques, les autoritzacions de rehabilitacid en hores de servei per escurcar la durada
de les baixes, i les coordinacions amb la inspecciéo medica de I’Ajuntament.

D’altra banda, Bombers de Barcelona és un dels col-lectius amb més incidéncia d’accidents
de treball per les caracteristiques de la seva tasca. En concret, I'any 2019 s’han
comptabilitzat 66 accidents amb baixa i un total de 2.391 dies de baixa per accidents i
recaigudes. Aquestes dades inclouen els dies per accidents amb baixa, per accidents in
itinere i per recaigudes per un accident anterior.
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