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Data: 19 de juny de 2025 
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Horari: de les 18.30 h a les 20.23 h 
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5. Sr. Albert Salmerón Cojo 

6. Sra. Natalia Martínez Rodríguez 
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8. Sra. Elena Guim Vallejo 

9. Sra. Raquel Viejo Sobera 

10. Sr. Alberto Álvarez Pérez 

11. Sra. Lucia Allegra 

12. Sr. Alfons Molons Antius 

13. Sra. Alba Segura Gomila 

14. Sra. Esther Miralles Ripoll 

15. Sr. Antoni Juan López Sáez 
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Desenvolupament de la sessió 

El president dona la benvinguda als assistents i obre la sessió de l’audiència pública del mes de 

juny a Ciutat Vella. Seguidament, recorda el funcionament de la sessió: les intervencions dels veïns 

i veïnes, en qualsevol dels formats, són de cinc minuts i es poden distribuir en dos torns, després, 

el regidor del districte els respondrà.  

El president anuncia que primer es començarà amb les preguntes de les persones que s’han 

registrat prèviament via web i, finalment, parlaran els veïns que han vingut in situ i s’han inscrit a 

l’entrar. 

A continuació, com que les persones que han de fer la primera i segona intervenció no són a la sala, 

dona la paraula a la tercera intervenció presencial, el senyor Serafín Millan.  

El Sr. Serafín Millan 

El tema és el que hem comentat, que és la problemàtica que tenim de circulació, sobretot al 

passatge Sant Bernat, Torres i Amat i Montalegre. Cada dia hi ha uns 400-600 cotxes contra direcció 

i els trobem a la sortida dels pàrquings, que els trobem de cara. Ens diuen de tot i encara diuen que 

la culpa és nostra, que anem malament. Vaig fer un escrit i, com que ja teniu el tema, a veure què 

podem solucionar. I després, tinc un temps de replicar. 

El president dona la paraula al regidor perquè respongui. 

El regidor 

Em permetràs, president, que sempre en els òrgans de participació i de govern del districte fem 

algun recordatori amb alguna circumstància especial de la vida del món, de la ciutat o del país. Avui 

es compleixen, en aquestes hores precisament, 38 anys dels tremends atemptats d’Hipercor. 

Aquest matí hem tingut un acte molt emotiu en presència de representants de tots els grups 

municipals en record de les víctimes. Crec que en un dia que tenim audiència pública convé recordar 

aquest fet que és l’atemptat terrorista més important que ha patit la nostra ciutat, amb un nombre 

de víctimes superior al del 17 d’agost. Per tant, voldria també fer l’expressió del dolor en aquest 

aniversari.  

Anant a la pregunta que ens fa el senyor Millan, ell ha exposat bé quina és la problemàtica que hi 

ha. Dir-li que es tracta de les obres d’execució d’un nou col·lector al carrer de Torres i Amat entre 

la ronda de Sant Antoni i la plaça de Castella. I l’execució del col·lector al passatge de Sant Bernat 

entre la plaça de Terenci Moix i el carrer Torres i Amat. A més, la pavimentació de tot el carrer de 

Torres i Amat entre la ronda de Sant Antoni fins al carrer de Valldonzella. Les obres es van iniciar 

el passat dia 19 de maig i està previst que finalitzin a finals del mes de setembre. Concretament, la 

data de finalització prevista és el 28 de setembre del 2025. Vostè mateix i altres veïns de la zona 

ens han fet arribar queixes que els cotxes no respecten el nou sentit i es va reforçar la senyalística 

de la zona, incorporant nous senyals no previstos inicialment i seguint també sempre les indicacions 

de la Guàrdia Urbana. Ahir es va modificar la ubicació d’un senyal per fer-lo més clar i, d’altra banda, 

l’aplicació Google Maps ha fet la modificació demanada i ja no indica que s’utilitzi aquest carrer. 

Esperem que això pugui donar part de solució de la problemàtica que expressa. I, no obstant, aquí 

hi ha l’inspector del districte, que ha pres nota també del tema. Reforçarem la presència de la 

Guàrdia Urbana, sobretot aquests primers dies mentre no es disciplini els veïns. Fins ara hi podria 

haver algun problema de senyalització i esperem que, a partir d’ara amb la nova senyalització i amb 

la presència més continuada de la Guàrdia Urbana, el tema el puguem solucionar. 
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El Sr. Serafín Millan 

A veure, hi ha un problema. Per molt que es rectifiqui, jo no soc guàrdia urbà. He trucat al 112, he 

parlat amb la Guàrdia Urbana, ha vingut la Guàrdia Urbana i hi ha un problema. La gent agafa... hi 

ha unes tanques que estan al carrer perquè no es pugui pujar. La gent baixa del cotxe, treu les 

tanques aquestes i les posa a la vorera. Llavors, pugen i baixen com volen. L’únic que ho fa bé és 

l’autobús. L’autobús puja a Montalegre i tomba a Valldonzella. Els ho diem a tota la gent de l’obra 

perquè, a part d’això està la xarxa elèctrica, que també estan obrint tot el carrer. Clar, ens trobem 

que a nosaltres ens van dir que del pàrquing nostre pujant Joaquim Costa, sortint, igual que els de 

la Mistral, la panadería, i el pàrquing que hi ha a Torres i Amat. Ens van dir: entreu per Joaquim 

Costa, passatge de Sant Bernat, agafant Torres i Amat, baixant Montalegre, hem d’agafar 

Valldonzella. Quan fas tot això trobes tots els cotxes que venen contra direcció.  

A veure, jo ho he comentat i n’he parlat. Crec jo, soc ciutadà, no soc ningú, però l’única solució seria 

tancar amb una tanca d’aquestes de formigó o el que sigui i posar-la fixa perquè no pugin els cotxes 

que venen de Montalegre i estiguin obligats a agafar Valldonzella. Aleshores, els que visquem allà, 

als pàrquings igual que el de la plaça Castella, seria tan fàcil com treure algunes pilones que hi ha 

a la vorera i fer que surtin directament al carrer Tallers. Carrer Tallers, Valldonzella... És que és el 

problema que tenim. L’altre dia em vaig trobar la meva filla, sortien del pàrquing nostre, sabent com 

està la direcció i et trobes, sobretot, el que més hi ha... Això ho deixo córrer, hi ha alguna normativa 

nova en els taxistes? No respecten la direcció? No respecten aparcaments i van... El problema serà 

quan hi hagi un accident. Aquest matí a la 1 ha hagut una dona que no ha frenat i s’ha menjat la 

furgona que hi havia davant perquè ha parat a Joaquim Costa. Jo crec que l’única solució, els tècnics 

són vostès, seria posar la tanca que hi ha allà, Valldonzella, que no pugi ningú i llavors els que 

sortim del passatge Sant Bernat i Torres i Amat, igual que la Mistral o el pàrquing de la plaça de 

Castella, seria treure una pilona i sortir tots al carrer Tallers, i s’acabaria el problema. Jo ho comento, 

vostès opinen.  

El regidor 

Dir-li que jo no soc un tècnic, també soc un ciutadà en aquest cas, com vostè, el que passa és que 

jo tinc la responsabilitat que aquests problemes no passin i, si passen, que es puguin solucionar. A 

veure, esperem a veure com funcionarà aquest sistema que hem establert a partir d’ara. Hi ha una 

taula de coordinació de totes les obres que es realitzen a la ciutat i quan hi ha queixes d’aquest 

tipus es traslladen a aquesta taula perquè es busqui solució i també s’hi impliqui l’empresa 

constructora, és a dir que també aquí demanarem la complicitat i la col·laboració de l’empresa que 

està realitzant les obres. La Guàrdia Urbana, que sí que és aquí, prendrà nota del tema i mirarem 

de quina manera tot això ho podem reconduir, a través de les mesures que vostè proposava o les 

que ens puguin proposar. El cert és que a això li hem de buscar una solució. En tot cas, són unes 

obres provisionals perquè aquestes obres a finals de setembre hauran d’estar acabades, però 

evidentment entenc les molèsties que puguin ocasionar i els elements d’inseguretat que gestionen. 

Per tant, en prenem nota i, en tot cas, demanem, si us plau, que mantingui contacte amb la Guàrdia 

Urbana per veure com això evoluciona. Aquí tenim tres representants, tres comandaments de la 

Guàrdia Urbana que en prenen nota i ho vehicularan per veure quina solució trobem. 

El president dona la paraula al segon interventor, Lluc Salvadó. 

El Sr. Lluc Salvadó 

Jo volia preguntar sobre la gestió de residus al districte perquè el reciclatge, no ho sé, a veure, 

mirant les escombraries que es deixen a partir de les 9 del vespre al carrer, fixant-m’hi, tampoc veig 
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que se separin per tipus de residus ni que s’intenti reciclar gaire. Tampoc crec que sigui un tema 

dels residents perquè al final el que volia preguntar és quin tipus d’actuació està prevista perquè 

realment es recicli al districte de Ciutat Vella. Jo soc superoptimista, també ho he de dir. Vull dir, jo 

soc dels que pensen que això tampoc és necessari, per exemple, però és que no recicla ningú, crec. 

Sí que m’he fixat que hi ha comerços que deixen els cartons separats, però quines actuacions hi ha 

previstes per assegurar-nos que es recicli de forma eficaç com hauria d’estar-se fent i com s’està 

intentant en pobles de Catalunya en general. Gràcies. 

El regidor 

No se’n vagi perquè li faré una pregunta. Abans de seguir, voldríem saber exactament de quina 

zona està parlant vostè.  

El Sr. Lluc Salvadó 

Ciutat Vella, sí.  

El regidor 

Ja, Ciutat Vella sí, però el tema que li preocupa, hi ha alguna zona concreta? Perquè és que cada 

zona es gestiona d’una manera diferent, potser.  

El Sr. Lluc Salvadó 

Home, no, perquè he viscut tant a Sant Pere com al Gòtic i en general veig que no reciclen. No sé 

si hi ha algun pla d’actuació realment el resident recicli, recollida selectiva de residus per tipus de 

residus. No ho sé. 

El regidor 

Molt bé. Segui, ja li contesto. Bé, hem fet moltes sessions informatives, inclús hem modificat alguns 

dels sistemes de recollida de residus i hem fet sessions informatives en els quatre barris del nostre 

districte. Des de fa uns mesos tenim un nou responsable del servei de neteja, que és el senyor 

Cristóbal Martínez. Li farem arribar el telèfon seu, si després ens el facilita, perquè pugui parlar amb 

vostè i pugui mirar exactament quin problema planteja i quina solució li podem trobar. Evidentment, 

els temes de l’eliminació de residus és bàsicament un problema de civisme. Aquí nosaltres fem un 

control, jo crec estricte, en els contractes de neteja perquè es compleixin les condicions del 

contracte, però com vostè mateix deia, aquí hi ha una problemàtica des d’un incompliment continuat 

d’un sector de la ciutadania que no compleix les normes d’eliminar els residus o de dipositar-los als 

llocs on s’han de dipositar o de baixar-los a la via pública en els moments en què s’hagin de dipositar. 

Jo li demanaré, si us plau, que després li doni el telèfon a la conselleria tècnica del districte, a la 

Sonia. La veu? Que li doni el seu telèfon a la Sonia i li trucarà al responsable de neteja perquè li 

pugui explicar amb més deteniment i si convé també fer una visita in situ a la zona que vostè li pugui 

preocupar que es produeixen aquests fets. D’acord?  

El president pregunta a l’interventor si vol fer ús del torn de rèplica. 

El Sr. Lluc Salvadó 

Que sí que crec que s’hauria d’impulsar un pla realment eficaç com es fa en altres comarques de 

Catalunya, com recollir el rebuig un dia a la setmana, recollir l’orgànic, perquè l’orgànic és 

superdolent no separar-lo, perquè si no, no se’n pot fer adob i, a més a més, es queda a les plantes 

de gestió de residus i fa molta pudor. La pudor que ve del barri del Poblenou, al final és que hi ha 

una mala separació de residus. I ja està, que fins que no s’obligui les persones residents de Ciutat 
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Vella a reciclar, no es reciclarà. Això és el que penso jo. Llavors, s’ha d’obligar amb un sistema 

facilitant i incentivant el reciclatge. Ja està.  

El regidor 

Molt bé. Gràcies. De totes maneres, s’han fet campanyes continuades, inclús bustiades, d’explicar 

el sistema d’eliminació dels residus, inclús les diferents zones del districte. Per això li preguntava 

abans si hi havia una zona concreta, perquè no és el mateix la problemàtica d’eliminació dels residus 

que pugui haver-hi al Portal de l’Àngel, que el que pugui haver-hi en algun dels carrers del Raval. 

No obstant, li repeteixo, si ens dona el seu telèfon, ja es posarien en contacte amb vostè des del 

servei de neteja del districte. Moltes gràcies.  

El president comunica que les tres intervencions següents tracten el mateix tema: el Casal de Joves 

Autogestionat de Ciutat Vella. Dona la paraula a la primera interventora, Tassnim El Midouli. 

La Sra. Tassnim El Midouli 

Bona tarda. A veure, jo com a veïna de Ciutat Vella, i com a mare, estic molt agraïda de l’espai que 

tenim, que és el Casal, pel tema de poder deixar els nostres fills en un lloc on puguin créixer amb 

valors, segurs, amb aspecte crític. Jo he deixat les meves filles la mar de tranquil·la, i estic molt 

contenta d’aquest espai. Llavors, la meva pregunta és què passa amb la concessió del Casal, on hi 

ha entitats. Tenim dues entitats que a mi personalment, i com a totes les mares i els pares del Casal, 

hi ha agrupament escolta, les meves filles han estat allà, hi ha el Casal del Pi, on hi ha molts infants, 

després tenim entitats de totes les edats, i vull saber què passa amb aquesta concessió, i a veure 

què faran amb aquestes entitats. Volia dir una altra cosa. Jo estic al Casal, i no soc jove, com podeu 

veure, i s’ha parlat que és un lloc tancat, que no és un lloc obert al barri, jo us asseguro que les 

activitats que s’han fet allà estan obertes al districte. S’ha fet sempre tot obert al barri, amb respecte, 

i sempre tenint en compte els veïns. Per tant, jo voldria saber que algú em contesti què passa amb 

el Casal, i amb la concessió del Casal. Com que és una pregunta directa, contesti. 

El president demana a la interventora que segui, però ella li diu que no cal. 

El regidor 

I tant que cal. Segui i ja tornarà després a parlar. Ho dic perquè faré una contesta global a les tres 

qüestions que s’han plantejat, perquè són tres persones per explicar en quin punt es troba. Per tant, 

és possible que hagi de repetir el que ara diré, perquè hi ha dues peticions més.  

La Sra. Tassnim El Midouli  

Prefereix que m’assegui. 

El regidor 

No, escolti, faci el que vulgui. Si vol estar dreta, però he dit que la resposta meva serà una resposta 

uniforme en les tres peticions que hi haurà, perquè em demanen que m’expliqui.  

El president demana al regidor que contesti perquè la interventora ha fet una pregunta clara. 

El regidor 

Li contesto, però ja li dic que això serà el que contestaré, perquè és un tema molt concret, 

efectivament, com diu, què passa amb la concessió. Miri, davant de la finalització que té la concessió 

vigent, ja saben com funcionen, hi ha una taula de patrimoni, hi ha una taula que fa les adjudicacions 

i un període de concessió. Aquesta concessió és una concessió que acabava el mes de maig, i 

diverses entitats del barri Gòtic havien manifestat interès per poder utilitzar aquests espais. Fins i 
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tot també alguns serveis municipals volien disposar de determinades hores d’aquest equipament. A 

totes les entitats els vam sol·licitar que presentessin els respectius projectes i, en els darrers mesos, 

ens hem reunit amb totes elles i, concretament, el mateix gerent s’hi ha reunit moltes vegades. Em 

sembla que l’última vegada va ser aquest mateix mes de juny, a finals de maig. Per tant, els 

repeteixo que a totes les entitats els vam sol·licitar que presentessin els projectes i en els darrers 

mesos ens hem reunit amb totes per poder conèixer de primera mà les propostes i els projectes.  

Hi ha un procediment que gestionen els serveis fixats per patrimoni ciutadà, que, en definitiva, és el 

que fa la proposta a la mesa d’adjudicació de com això s’ha de fer. Això és patrimoni del conjunt 

dels ciutadans de Barcelona, i estem obligats a gestionar-ho d’una manera objectiva, racional i a 

través d’uns paràmetres. Aquestes entitats han utilitzat el casal durant un temps, ara s’ha acabat el 

període de la concessió, i es tracta de renovar o de canviar aquesta concessió, que és el que estem 

fent. Des del Districte vam veure interessants tres projectes, entre ells el seu i els de l’entitat 

Ermessenda, i els vam proposar que trobessin una fórmula de col·laboració amb una tercera entitat 

que havia demanat també que volia també participar en la gestió d’aquest equipament, atès que 

ens semblava coherent la vinculació de projectes per a joves i famílies i que ens presentessin una 

proposta acordada de cogestió de l’espai. És a dir, l’entitat que volia entrar-hi és una entitat que 

també treballa amb la infància i la joventut, i vam dir que presentessin una proposta de cogestió de 

l’espai i la donaríem per bona i elevaríem un informe favorable a la taula de participació ciutadana.  

Van acusar, a les xarxes socials, d’estar polititzada i aquesta tercera entitat el que ha fet ha sigut 

lliurement retirar la seva proposta perquè, precisament, el que no volen és ser objecte de cap 

controvèrsia. En tot moment, hem manifestat a vostès i altres que s’han adreçat a nosaltres la manca 

d’espais per a tot tipus d’entitats i col·lectius, que és un problema que entenem i hem de veure si 

podem solucionar, però que mentre que no tinguem suficients opcions hem de trobar fórmules de 

gestió compartida en equipaments emblemàtics i atractius com aquest, atesa la diversitat 

d’interessos i peticions dels quals han estat objecte. I davant de l’absència d’acord i de manca de 

voluntat per aconseguir-ho, entenem que els joves del Casal no poden privatitzar ni apropiar-se, 

com sembla que pretenen, d’un espai municipal. I els hem proposat prorrogar, per tant, el Casal ha 

de continuar fent les seves funcions en el futur immediat. Els hem proposat prorrogar per un temps 

la concessió fins a tenir definit un projecte municipal adient per a l’equipament esmentat, que el 

discutirem amb vostès, el discutirem amb els serveis municipals que puguin estar interessats també 

a fer activitats i el discutirem amb entitats que vulguin participar-hi. I, mentrestant, la concessió 

estarà prorrogada. Estarà prorrogada. No tenim cap interès de tancar l’equipament, la concessió, ni 

de fer fora. El que diem és que prorroguem això, però seguim treballant per poder incorporar el 

màxim de sensibilitats d’entitats que vulguin utilitzar aquell espai.  

El president anuncia que la interventora renuncia a la rèplica i dona la paraula a la Carla Panisello. 

La Sra. Carla Panisello 

Bona tarda. Des del Casal de Joves Autogestionat de Ciutat Vella, volem preguntar, per una banda, 

quin motiu hi ha darrere de la finalització de la nostra sessió, que no se’ns estigui renovant la sessió 

en la forma d’autogestió juvenil com ha sigut fins ara. Portem vuit anys fent feina al districte i no 

hem tingut cap tipus de problema i tenim un balanç comunitari que ens acredita la bona tasca política 

que fem al districte. Volem saber quin motiu hi ha darrere que no se’ns estigui renovant la sessió de 

l’espai. Per altra banda, també volem saber com s’han presentat totes aquestes entitats que vostè 

esmenta, bàsicament perquè no hi ha hagut cap procés públic. No sabem com totes aquestes 

entitats s’han assabentat que en el Casal de Joves s’acabava la cessió de l’espai. Llavors, les 

nostres intuïcions com a Casal de Joves ens porten a pensar que potser hi ha una voluntat política 
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darrere, una voluntat amagada que no s’està volent explicar. I volem preguntar-los què els fa por 

del Casal de Joves. Perquè tot apunta que hi ha alguna cosa que passa, que bàsicament és que 

senten que espais com el nostre, que tenen una funció imprescindible per a la joventut treballadora 

d’aquest districte, per a la joventut de Ciutat Vella, hi ha alguna cosa que a vostès els molesta. 

Moltes gràcies.  

El regidor 

Bé, aquest és un discurs que ja l’hem sentit altres vegades. De joventut treballadora, n’hi ha 

moltíssima. El que hi ha aquí és la voluntat, precisament, d’evitar la privatització de cap espai. Per 

tant, estem oberts i, per això, en aquests moments diem que prorroguem la concessió, no la 

tanquem, però obrim un període per fer una nova concessió a la qual puguem recollir les diferents 

sensibilitats que ens puguin arribar. El mateix que han fet vostès. És a dir, vostès han utilitzat aquest 

espai durant un temps. La concessió s’ha acabat. Estan en aquests moments de pròrroga d’aquesta 

concessió. Mantindrem aquesta pròrroga, però ja els diem que obrirem un procés també per definir-

ne els usos, entre altres coses perquè és un equipament municipal, no ho oblidin. Per tant, també 

ha d’atendre a les necessitats dels serveis municipals, que també han expressat la seva voluntat de 

poder inhibir algun espai. Per tant, el que estem lluitant, precisament, és contra la privatització que 

alguns volen. Hi tenim experiències en aquest districte. Una cosa és la gestió cívica, de la qual tots 

som defensors, i l’altra és la privatització de l’espai per part d’alguna entitat, que en poden fer tot el 

servei que vulguin, però hi ha uns procediments marcats per a la gestió d’aquest tipus 

d’equipaments. Per tant, li repeteixo el que li he dit a la senyora que ha parlat abans. Aquí 

prorroguem la concessió i a partir d’aquí anirem estudiant de cara al futur com incorporar les 

diferents sensibilitats que volen utilitzar aquest espai.  

La Sra. Carla Panisello 

Com bé ha dit la companya anterior, l’espai no està privatitzat. L’espai és un espai obert, que està 

gestionat per una assemblea de joves, que és una assemblea oberta rep propostes d’activitats i hi 

participen moltíssimes joves. Crec que el Casal està lluny de ser un espai privatitzat. És un espai 

de totes. També, per altra banda, en comptes de posar dins d’un mateix espai totes les entitats del 

districte, generi espais de qualitat per a les entitats del districte. En comptes de fer que hàgim de 

competir les unes entre les altres per compartir un espai i estar apilotonades dins d’un mateix espai. 

Necessitem espais per a la joventut al districte. Les joves d’aquest districte no podem accedir a la 

cultura, no podem accedir a l’art, no podem accedir a activitats gratuïtes, perquè tot el que passa 

en aquest districte passa pel turisme i l’especulació immobiliària. Espais com el Casal ens permeten 

accedir-hi. Llavors, per què no volen que les joves d’aquest districte puguem participar en espais 

com aquest i accedir a propostes culturals com aquestes? 

El regidor 

Sembla que ha quedat ben clar. Estem a l’espera de rebre altres ofertes i, a més, els reiterem que 

hi hagi una voluntat per part de vostès de poder dialogar amb altres entitats que volen utilitzar aquest 

espai que fins ara no ho han pogut fer, que les han expulsat del diàleg aquest que vostè diu. 

El president informa que la darrera interventora del Casal de Joves no hi és. Per tant, dona la 

paraula a la Felicidad. 

La Sra. Felicidad 

Bona tarda. Gràcies per deixar-me parlar. A vegades penso si són vostès els que ens haurien de 

donar les gràcies per estar nosaltres aquí, perquè vostès estan cobrant per estar aquí i nosaltres 

no. I venim a reclamar que al carrer Còdols 29, on jo tinc un pis, em truca el llogater a les 3 i a les 4 
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de la matinada perquè se’n va, perquè està tip de trucar cada nit, no només ells, sinó tots els veïns, 

a la policia, a la Guàrdia Urbana, perquè al carrer Còdols 27 hi ha uns ocupes que venen droga, 

que cada dia ve la policia, que hi ha armes, que hi ha sang, que ens ocupen la nostra casa... Jo he 

tingut ocupes a casa, això qui ens ho paga? Perquè nosaltres estem pagant tot el que correspon i 

crec que vostès no fan la tasca. Jo estava fora de Barcelona, vaig vindre expressament per resoldre 

això, vaig trucar al senyor Collboni, vaig trucar al senyor Batlle, vaig trucar al senyor Trapero i em 

van dir que l’única solució és que feu denúncies. Les denúncies on van? Al jutjat. Quant temps triga 

el jutjat a recopilar totes aquestes denúncies i prendre cas. Què ha de fer, un desallotjament? 

Llavors, el que penso jo: no poden anar cada dia a la nit la policia, la Guàrdia Urbana, o el que sigui, 

i evitar que es faci això? Perquè la gent que està vivint allà està pagant llum, electricitat, està pagant 

un lloguer o està pagant una hipoteca, per al dia següent anar a treballar i si no dorm, no pot anar 

a treballar. I l’altre dia em deia un senyor, és que jo treballo amb una màquina i no dormo, i em 

tallaré la mà. Llavors, trobo que és una cosa molt fàcil. Allà hi ha un problema, al carrer Còdols 27, 

i això s’ha de solucionar, però s’ha de solucionar ja, no cada dia trucant a la policia, a la Guàrdia 

Urbana. Jo he fet en quatre dies quatre denúncies. On van aquestes denúncies? Jo no visc allà, 

però jo no estic disposada que cada nit em truquin a les 3 o les 4 de la matinada perquè els que han 

que resoldre el problema, que són vostès, no ho fan. 

El regidor 

Sí, a veure, és que es tracta d’una propietat privada i, per tant, qui ha de vetllar per al manteniment 

del domini sobre la propietat és la propietat. Dit això, es va comprovar i, a més, ens ho ha fet arribar 

per escrit i, per tant, hem recollit els elements d’informació i hem comprovat que el dia 14 de juny, 

és a dir, fa pocs dies, va haver-hi un intent d’ocupació de la planta baixa primera. Van trucar al 112, 

hi van acudir els Mossos, van identificar la persona intentant ocupar el local i el van retornar a la 

propietat. Actualment, la planta baixa 1 es troba alarmada i vigilada. S’havia desnonat el dia 24 de 

març amb el sistema d’alarma i la planta baixa es troba ocupada des de fa tres mesos, però tampoc 

ens consta que hi hagi hagut cap tipus de...  

La Sra. Felicidad 

Cada nit. A mi em diuen que cada nit estan trucant.  

El president demana que deixin acabar de contestar al regidor. 

El regidor 

A veure, una cosa és que truquin vostès, però el que passa és que si hi ha una ocupació, el que 

s’ha de fer és instar un procediment de desallotjament. Efectivament, hi ha uns procediments que 

són els que s’han de seguir, entre altres coses, arribat al cas, es demana ordre judicial. Per tant, es 

troba ocupada des de fa tres mesos, però no ens consta una denúncia que s’hagi presentat al jutjat. 

Les denúncies que es poden presentar a la Guàrdia Urbana se’n prenen nota. Si afecta temes de 

convivència en l’espai públic, podem intervenir-hi, però si és una propietat privada, podem arribar 

on podem arribar. Consta que hi ha hagut trucades al 112 per molèsties que genera aquesta 

ocupació, que en dues ocasions hi ha anat la Guàrdia Urbana i en altres, s’han derivat a Mossos. 

Nosaltres tenim els equips de policia de proximitat, que és la policia de barri, i se n’ha fet seguiment 

des de l’inici de l’ocupació. I, per descomptat, tenim constància de les queixes rebudes en aquest 

local que genera moltes molèsties per soroll i sensació d’inseguretat. Sabem que la propietat ha 

iniciat els tràmits legals, evidentment són feixucs, però són els que hem de seguir nosaltres. No 

podem entrar de qualsevol manera en aquests edificis, estiguin ocupats o no, perquè són propietat 

i el que sí que hem de mantenir és la convivència en l’espai. Si hi ha molèsties al carrer, si hi ha 
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crits, si hi ha baralles, aquí, per descomptat, hi hem d’intervenir i, si no ho hem fet, prenem nota 

perquè quan rebin la denúncia, puguin ser-hi. Tenim aquí responsables de la Guàrdia Urbana que 

prenen nota i que estaran a l’aguait. És un tema que coneixem, el carrer Còdols, 29. 

La Sra. Felicidad 

29, no. És el 27.  

El regidor 

Perdó, 27, efectivament. 

La Sra. Felicidad 

El 29 és on jo tinc 20 pisos. 

El regidor 

Efectivament, vostè viu on ve la denúncia, el carrer Còdols número 29, i l’altre és la propietat i estem 

a l’espera que la propietat exerceixi les seves facultats de domini per intentar recuperar aquesta 

propietat si ha sigut ocupada il·legalment.  

La Sra. Felicidad 

Puc fer una pregunta?  

El president l’informa que encara li queden més de 3 minuts. 

La Sra. Felicidad 

És que, a més, me n’haig d’anar. A priori, no es pot fer alguna cosa perquè a les nits hi hagi una 

patrulla perquè la gent pugui dormir, pugui tindre una vida digna?  

El regidor 

Els temes de convivència són temes molt complicats i, evidentment, el que no podem fer és 

col·locar, perquè no tenim possibilitat per fer-ho, un guàrdia urbà ni un mosso davant de cada lloc 

que pugui crear molèsties. En tot cas, quan aquestes molèsties estan en l’espai públic, sí que hi pot 

haver la sanció. Efectivament, si aquestes molèsties es fan en espais ocupats, nosaltres podem 

requerir la propietat perquè actuï contra qui està fent el soroll sobre la propietat, que és el que en 

aquests moments la propietat ens consta que està fent. Ara, hi ha els procediments que hi ha. Puc 

lamentar molt les situacions d’incomoditat i de molèsties que vostès reben. Dir que nosaltres 

actuarem quan aquestes molèsties transcendeixin en l’àmbit de l’edifici i es traslladin a l’espai públic 

i, per descomptat, donarem tot l’assessorament i acompanyament a la propietat per recuperar la 

propietat si aquesta ha estat usurpada. 

El president dona la paraula a Francisco Javier Poyatos. 

El Sr. Francisco Javier Poyatos 

Muy buenas tardes a todos y a todas las congregadas en esta audiencia pública. Me llamo Javi. 

Soy vecino del barrio del Raval y hoy vengo en representación de Casa Abat. Vecinos y vecinas 

organizados del bloque 51 de la calle Sant Antoni Abat del Raval, desde hace ya unos años nos 

enfrentamos a la expulsión de nuestros hogares donde hemos vivido durante muchos años. En 

algunos casos toda una vida. Con la muerte del propietario de los 16 pisos del bloque, los herederos 

han decidido vender, y para lograr un mejor retorno del dinero, han decidido ir vaciando cada 

apartamento hasta dejar el bloque vacío. Vamos, lo que viene a ser la expurgación de toda la vida. 

Hemos tratado en varias ocasiones de comunicarnos con la propiedad y la administración All4Flat 
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para negociar, y no ha servido de nada. Todo han sido portazos en las narices y excusas. Una 

All4Flat que, por cierto, si buscan en Idealista verán que tienen ofertas por todo el distrito que no 

bajan de los mil euros en alquileres de temporada. Ya somos tres vecinas las que hemos recibido 

notificaciones de no renovación de contrato. La primera vecina en recibir un burofax cuando aún 

nos estábamos organizando fue una persona mayor con más de 30 años en el bloque, que incluso 

tuvo que irse de Cataluña. Otras hemos conseguido organizar tiempo gracias a la lucha organizada 

por la defensa de la vivienda que hemos desplegado conjuntamente con Sindicat de Llogateres y 

Raval Rebel.  

La organización colectiva ha sido nuestra única esperanza desde que han entrado en nuestra vida 

el miedo, la incertidumbre y la profunda angustia por la situación de expulsión en la que nos 

encontramos. Somos los que levantamos y sostenemos esta ciudad. Somos familias de casa obrera 

de distintos formatos, madres monoparentales, personas mayores, personas vulnerables, y hemos 

vivido casi toda la vida en el barrio y en esta ciudad. Y ahora nos vemos totalmente desprotegidas. 

Trabajamos, pagamos nuestro alquiler al día y aun así nuestra vida se ve sometida a los intereses 

y los deseos de la especulación inmobiliaria turística. Vemos compras de bloques por precios 

desorbitados en otros barrios y mientras tanto vecinas y vecinos del Raval nos vemos expulsados 

y que nadie haga absolutamente nada por evitarlo. Y mi pregunta es ¿quizás hay que vivir en el 

Eixample o en una finca modernista, tener nacionalidad o haber ido a la universidad para que el 

poder político y el Ayuntamiento nos hagan caso e intervengan? La pregunta que hacemos hoy aquí 

las vecinas de Casa Abad es ¿qué están haciendo y qué tienen pensado hacer el PSC, la fuerza 

del Gobierno del Ayuntamiento y el resto de los partidos políticos para frenar estas problemáticas? 

Lucharemos hasta el final por quedarnos donde hemos construido nuestra vida en Sant Antoni Abad 

51 y no nos iremos. Muchas gracias.  

El regidor 

Sí. Gràcies. Prenem nota del tema. Aquest és un tema que nosaltres, com a districte, no tenim 

coneixement. És a dir, no sé si vostès s’han adreçat a l’Oficina de l’Habitatge per explicar aquesta 

problemàtica. ¿Se han dirigido ustedes a la Oficina de Vivienda?  

El Sr. Francisco Javier Poyatos 

No. Estamos con Raval Rebel y Llogateres.  

El regidor 

Qui gestiona això és l’Oficina de l’Habitatge. En tot cas, mirarem els antecedents que pugui tenir 

l’Oficina de l’Habitatge. Demanarem que l’Oficina de l’Habitatge es posi en contacte amb vostès per 

conèixer la problemàtica. Està claríssim que això és un drama i ho entenc perfectament i 

comparteixo la preocupació que vostès poden tenir i el patiment que això ocasiona. Aquí estem 

subjectes també a una normativa municipal, catalana i estatal que marca el que marca. Ja saben 

vostès, precisament, que una de les prioritats que tenim des de l’Ajuntament de Barcelona és lluitar 

contra l’emergència habitacional que tenim. Mirarem exactament quina és la situació que tenim. 

Demanarem informació a l’Oficina de l’Habitatge i manteníem aquest contacte amb vostès. El que 

els demanaria és que ens facin arribar tota la documentació que han tingut respecte al que la 

propietat pugui fer. Es tracta d’una propietat privada, per tant, no és una propietat pública, i també 

conèixer exactament en quina situació està el tema. Com vostè ha dit, aquest és un tema que afecta 

amplíssimes zones de la ciutat, malauradament. Per prendre’n nota, que és el que en aquests 

moments ens toca, més que per actuar, perquè és un tema que ens falten elements de coneixement.  

El president demana al públic que baixi el volum. 
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El regidor 

Prendrem nota del tema aquest, però sobretot parlin amb l’Oficina de l’Habitatge. Nosaltres, ho 

estàvem comentant amb el gerent del districte, que tenim coneixement de situacions d’emergència 

habitacional molt extenses al nostre districte, però d’aquesta concretament no teníem coneixement.  

El president torna a preguntar si han arribat les persones que faltaven. Com que no hi són, dona la 

paraula al Calixto Sobrado, el primer assistent que s’ha inscrit a l’entrar. 

El Sr. Calixto Sobrado 

Bona tarda i un record per a les víctimes de l’Hipercor. A veure, jo, d’alguna manera, volia parlar del 

que acaba de parlar la senyora de Còdols 27. Ella no ha dit ni la meitat del que passa. Hi ha el 

barber aquell de davant que li han pegat, o han intentat pegar-li, m’han dit que li havien pegat. Al de 

la botiga que hi ha al costat també. Són molt agressius. Jo no sé de què viuen. No sé si 

vertaderament trafiquen o no, això jo no ho sé, però entre ells mateixos es barallen, i això és un 

perill. A més a més, ara és com si fos d’ells. Tenen la porta oberta, estan allà asseguts, que no és 

que estiguin amagats, que costi entrar. Entrar no es pot entrar, suposo. De veritat, hauríeu de fer 

alguna cosa. Això dona una imatge fatal. I la gent està molt preocupada, perquè algun dia passarà 

alguna cosa grossa.  

Després, bueno, avui heu parlat de la neteja. Havíeu parlat amb una empresa que a mi em sembla 

una empresa molt competent, almenys el Martínez aquell. Jo he donat un dia una passejada amb 

la Isabel Pallejà i amb el tècnic del districte i amb el Txus també, que és un tècnic d’aquí. I hem 

donat un vol i tal. Tot molt bé, però bueno, això ja ho ha dit aquest senyor, que la cosa funcionaria 

gairebé res. Alguna cosa s’ha notat, però per a mi el pitjor de tot és on estan els contenidors. Perquè 

allà la gent ho deixa tot a terra. L’empresa que ho ha de recollir, ho recull quan li dona la gana, 

perquè està tot ple, i algun dia passarà alguna cosa. Jo cada dia que vaig a reciclar li he de dir a 

algú: escolti, això no ho posi aquí. Clar, hem d’anar amb cura perquè això està prohibit, el multaran. 

Jo ho dic per vostè. Però alguns es posen una mica..., que quasi et volen pegar.  

I després una altra cosa. Allà a la plaça George Orwell hi ha un senyor que, suposo, o m’han dit que 

té un problema psíquic. I que suposo que són coses d’assumptes socials o d’afers socials o el que 

sigui, però clar, aquest senyor, va la Guàrdia Urbana o el que sigui, li treuen totes les coses que té 

allà, però l’endemà està tot ple. La noia de la farmàcia diu que aquí ja no es pot viure. I és que això, 

no es pot fer alguna cosa amb aquesta persona? Jo ja sé que és una persona que està malalta, 

evidentment, però és que això... Hi ha unes terrasses, que amb això la plaça evidentment ha millorat, 

perquè han posat terrasses. Clar, si això m’ho senten dir els veïns que viuen allà diran que em quedi 

jo allà a dormir, perquè suposo que n’hi ha molt, però bueno, encara sobra que hi hagi tot allò. I res 

més. Gràcies.  

El regidor 

Bé, respecte a la problemàtica del carrer de Còdols, ja l’hem comentat amb la senyora Lacabe. El 

tema de la ubicació de contenidors l’hem passat a la taula de coordinació. Vostè va fer la visita in 

situ i també va poder-ho parlar amb el nostre gerent. Tocar els contenidors és una cosa 

complicadíssima. El que passa és que si es fan propostes que es poden implementar, ho fem. Però 

quan tu toques un contenidor i el trasllades encara que només 5 metres, sempre tindràs algú que 

es queixa i diu, per què l’ha posat aquí? Per què l’ha hagut de canviar? És una problemàtica d’alta 

complexitat, però en prenem nota. I em sembla que el gerent ja hi està a sobre. Respecte al tema 

de les normes de col·locació del contenidor, tenim el servei de neteja del districte, ja li he parlat 
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abans del nostre responsable, que pren nota d’aquests temes i mirarem que es posi en contacte 

amb vostè per si hi ha alguna possibilitat de fer el trasllat que vostè demanava.  

I la problemàtica concreta de les persones amb problemes de salut mental o, simplement, de 

sensellarisme. Hi ha una taula de sensellarisme bàsicament treballant amb els treballadors socials 

i amb els equips de suport de les entitats socials del districte per donar-hi sortida. És un problema 

greu. Nosaltres avui, precisament, estàvem fent una anàlisi de les persones que dormen al carrer a 

la ciutat de Barcelona. Són 1.200 persones cada nit, i moltes d’aquestes amb greus problemes de 

salut mental. No és un problema fàcil, és un problema que anem tractant a través de la intervenció 

dels treballadors socials. I seguirem fent-ho.  

El Sr. Calixto Sobrado 

Perdó. A veure, jo fa temps que he demanat que els agents cívics fessin alguna cosa. Si, per 

exemple, poséssiu allà una setmana o dues, però la gent: jo és que no me n’he assabentat. Perquè 

els agents cívics... Bé, els que estan a la Rambla alguna cosa més fan, però vosaltres sabeu com 

jo que els agents cívics no fan res, pobrets. Una cosa és anar així perquè «treballo per a 

l’Administració i no passa res». Això és maco. Una cosa, s’ha de vigilar el que fan els agents cívics, 

si us plau. Si els agents cívics estiguessin allà només dues setmanes, perquè a més a més fa dos 

o tres mesos els agents cívics, o alguns que van dir que treballaven per l’Ajuntament i portaven una 

samarreta i tal, sí que van explicar, van estar allà, però hi van estar al migdia. Al migdia, la Virgen 

Santa, no. Res més. Gràcies.  

El regidor 

Gràcies. A veure, demanaré al gerent que acabi de completar la informació que hem estat donant 

aquí. Evidentment, la problemàtica que feia referència vostè amb el tema del sensellarisme no es 

soluciona amb agents cívics, sinó amb treballadors socials i amb intervenció amb tenir identificada 

la persona, poder fer un diagnòstic respecte de la problemàtica concreta que l’afecta, respecte de 

la situació de vulnerabilitat a la qual es pugui trobar i, si té problemes de salut mental, de quina 

manera també se’l pot derivar als serveis corresponents. Aquesta no és la funció de l’agent cívic. 

També li he de dir que a Barcelona, d’agents cívics, en tenim poquíssims. Ah, per als contenidors.  

El Sr. Calixto Sobrado 

Jo no he dit res d’agents cívics respecte al noi que està malament.  

El regidor 

Disculpi.  

El president afirma que ha estat un malentès. 

El Sr. Calixto Sobrado 

Jo el que dic és que porto molts anys venint aquí, abans que tots vosaltres estiguéssiu aquí.  

El gerent 

Simplement comentar, com bé sap, s’han fet moltes sessions informatives i de neteja. El servei 

municipal està analitzant part de les millores que es puguin fer. El moure o el tocar contenidors 

depèn de moltes coses, des de la configuració del carrer fins al tipus de vehicles que després han 

de recollir en els contenidors, etc. Per tant, totes aquelles millores que són fàcilment 

implementables, els serveis de neteja ho tramiten, intenten fer els canvis pertinents i vigilar com 

estan. Després hi ha altres problemes vinculats a la brutícia al voltant dels contenidors, que això no 

és només l’actuació del servei municipal, sinó com es gestiona la convivència en aquella zona. Per 
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tant, s’està al damunt, es coneixen les problemàtiques. Com vostè diu, ha pogut parlar i fer una volta 

també amb els responsables de neteja. Ells estan elaborant també algunes mesures, les estan 

millorant i implementant, i algunes altres, si són canvis més estructurals, ja acabaran de treballar-

les amb algun tipus de pla que no afecti la zona. Perquè al final, moltes vegades, quan soluciones 

un problema d’uns contenidors en una zona específica, resulta que tens el problema a l’espai de 

després, a l’espai del darrere.  

El president crida l’atenció al Calixto i dona la paraula a la M. Carmen López. 

La Sra. M. Carmen López 

Hola, buenas tardes. Miren, yo estoy en un piso desde hace 12 años o 13 del Patronat de l’Habitatge 

y tengo una vecina que desde el primer día me agrede física y verbalmente. Pero verbalmente es 

lo peor. Me aporrea a la puerta, me la llena de escupitajos, me deja porquería de la basura, me 

amenaza. Tiene ya siete denuncias, le echó en el 2015 aceite a mi perra, me tiró, no sé si es legía 

o ácido, a la puerta cuando yo salía, y tengo todo el hierro antipalanca todo roído, menos mal que 

me di cuenta y cerré a tiempo. Me amenazó con que me entrarían en casa y me degollarían a mí y 

a la perra y me entraron. Todo esto son instancias de la calle Aiguader, denuncias, y no me 

contestan en la calle Aiguader. Han abierto expediente también en el Síndic de Greuges. Hemos 

ido a dos juicios en donde me amenazó que me degollarían y donde le tiró aceite a mi perra, que 

vinieron los policías y uno de ellos dijo: como la perra esté quemada, la voy a denunciar yo, porque 

estaba perdida de aceite. Y eso es cada día desde que vivo en ese piso. Cada día, cada día, cada 

día. Para Navidades me pateó tanto la puerta que me hizo saltar el timbre y la alarma. Cada vez 

que entra y sale de su casa me hace la peineta. Me llena la puerta de escupitajos. Que yo para 

limpiarlo, saco el primer biberón que me dio mi madre porque es muy sucio. Abre la puerta 20 veces 

para insultarme. Se toca sus partes. Me restriega el culo por la puerta. Y ahora lleva bastantes días, 

que me lo ha hecho ya tres veces, que saca una sartén en el rellano y me la enseña. No sé si me 

está diciendo: cómo abras, te voy a tirar el aceite como le hice a tu perra. Yo la perra ya no la tengo. 

Con una varilla, no sé si es una varilla de hierro o es el aluminio de una escoba, abre la puerta, le 

da el marco me la enseña y me grita.  

Entonces, en el patronato cuando he ido no me hacen caso. Me dijeron que tenía que hablar con el 

presidente de la comunidad. Nadie quiere ser presidente en la escalera. Entonces, la abogada me 

dijo: vale, pues habla con el administrador de fincas. En la calle Aiguader me han dicho que no hay 

administradores de fincas. Y cuando voy allí a hacer alguna queja, me dicen que soy una señora 

tocacojones, en el ayuntamiento. Si yo me estuviese quejando de una semana, dices vale, pero 

todo esto he ido a las buenas. Ahora ya son denuncias en el juzgado. He ido a dos juicios. En enero 

ella no se presentó, fui yo con la abogada y ahora quedan pendientes dos juicios más. Si esto se 

hubiese solucionado desde el primer día y el ayuntamiento hubiese hablado con esta señora y le 

hubiese dicho: oiga, aquí hay unas normas. No, no se ha solucionado nada. Entonces, yo ya no sé 

dónde ir ni qué hacer. Y yo no sé si es verdad que no hay administrador de fincas. Tiene que haber 

alguien allí. Y siempre les digo tengo pruebas. Nadie quiere verlas. Porque les digo: tengo pruebas 

de lo que estoy diciendo. No miento. Se le ve a ella como me ataca. Y nadie quiere verlas. Yo si 

ustedes quieren, me citan un día en donde sea y les enseño todo lo que tengo y todos los escritos. 

¿Qué hay que esperar, a que de verdad me haga sangre? Porque la policía cuando vino para 

Navidades me dijo: no se te ocurra abrir la puerta porque te está provocando. Te hace todo eso 

porque tú no le contestas. He tenido que desconectar el timbre de abajo y de arriba. Porque se le 

enganchaba el dedo para molestar. Entonces, ¿qué tengo que hacer? ¿Esperar a que me coja 

desprevenida y me dé un golpe? ¿Dónde tengo que ir a que me hagan caso? 
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El regidor 

Bueno, cuando termine la sesión la Guàrdia Urbana se podrá tener contacto con usted para tener 

más detalles porque a nosotros no nos constaba como Guàrdia Urbana. ¿Ha dicho usted en la calle 

Vistalegre o Aiguader?  

La Sra. M. Carmen López 

No, en la calle Vistalegre vivo yo. Y en la calle Aiguader es donde voy a hacer las instancias.  

El regidor 

Ah, vale, de acuerdo. Y otra pregunta. ¿Es un inmueble que deben vivir otros vecinos?  

La Sra. M. Carmen López 

Sí, y todos somos de la calle Aiguader. Todos de alquiler.  

El regidor 

Todos de alquiler del patronato. Y estos problemas que tiene con usted, ¿los tiene con otros 

vecinos?  

La Sra. M. Carmen López 

Con otros vecinos también tiene, pero los vecinos me dicen: suerte que la tienes tú. Y al señor que 

vivía en donde yo vivo ahora, le hizo lo mismo que a mí.  

El regidor 

Después lo explica a los mandos de la Guàrdia Urbana que están aquí para tomar nota porque el 

tema este lo desconocimos y, en todo caso, a partir de aquí también nosotros intervendremos con 

el patronato municipal de la vivienda por si hay que instar un desahucio de esta persona porque 

está claro de que si afecta a la convivencia y el propietario del inmueble es el patronato, es el 

patronato al que corresponde tomar las medidas respecto a esta persona. 

El president dona la paraula a Toni Ribas. 

El Sr. Toni Ribas 

Hola, em dic Toni Ribas. Visc al carrer Llibreteria amb Jaume I. I vinc perquè avui he llegit la notícia 

de l’obertura de la Via Laietana, i sobretot vinc preocupat pel que diu la notícia sobre el carril sentit 

muntanya, perquè un carril que jo pensava que anava a ser per a accés a veïns ara resulta que és 

un carril per a accés de veïns del barri de la Ribera i de la Barceloneta. Aleshores, reflexions vàries. 

A partir d’aquí, jo com a vianant, primera reflexió. A Antoni Maura, tenim un problema en el pas de 

vianants. La línia de detenció del pàrquing de la catedral... També m’he deixat de dir, no sé si ho he 

dit, que soc abonat de l’aparcament de la catedral. La línia de detenció de l’aparcament de la 

catedral no funciona. Quan hi ha molta tensió i quan hi ha moltes sortides de cotxes i de vehicles, 

els vehicles no paren a la línia de detenció, paren a la línia de canvi de calçada, fet que fa que els 

cotxes que vulguin entrar a l’aparcament no poden entrar i es genera un sarau. Parlant d’aquesta 

cruïlla, també és preocupant el pas de vianants, que s’ha ampliat i és molt xulo, però en lloc de 

generar seguretat, genera inseguretat, perquè els vehicles que volen accedir a l’aparcament que hi 

ha a Santa Caterina utilitzen el pas de vianants, però d’una manera no esporàdica. Vull dir, els 

convido a anar un dissabte allà al mercat i és brutal. Potser unes pilones per tallar l’accés a la línia 

recta... S’hauria de mirar. Això com a vianant.  
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Com a usuari del transport públic, em preocupa la notícia. La notícia que he llegit avui diu que en el 

carril sentit muntanya només hi haurà dos autobusos, el 47 i el bus de barri. Clar, m’entra en 

contradicció que es digui que es vol fomentar el transport públic, que aquesta nova Via Laietana 

fomenta el transport públic, quan en veritat estem perdent oferta competitiva. És a dir, abans teníem 

dos autobusos de la xarxa ortogonal i ara no en tenim cap que pugi sentit muntanya. Aleshores, 

aquí sí que m’agradaria, si us plau, que m’aclaríssiu com es fomenta l’ús del transport públic retallant 

l’oferta de bus públic.  

Després, com a usuari de vehicle privat, jo, vivint al barri que visc, cada cop soc menys usuari del 

vehicle privat, però de tant en tant el necessito. Aleshores, si jo visc a Jaume I, com accedeixo jo a 

plaça Urquinaona si no puc fer-ho a través del carril sentit muntanya? De debò he de fer tota la volta 

Via Laietana cap a baix, passeig Colón, pujar per les Rambles, creuar els dits perquè no hi hagi el 

camió de la neteja, perquè no hi hagi autobús, perquè no hi hagi res per poder arribar a plaça 

Urquinaona. En aquest sentit, el meu dubte és quina és la intensitat que s’ha calculat per aquest 

carril de pujada i què podem fer des del punt de vista de... Ja que és un sistema de càmeres 

intel·ligents, segur que no podem incorporar les matrícules dels quatre veïns que vivim al Gòtic, o 

com a mínim, a la franja del Gòtic que va des de l’eix de la plaça Sant Jaume a Portal de l’Àngel? 

No ho sé, crec que ho hauríem de revisar.  

El regidor 

Sí, està clar que l’obertura... Bé, en qualsevol cas, tota aquesta situació que està explicant vostè 

està pitjor ara. Ara està la Via Laietana tallada i, a més, hem estat tres anys amb la Via Laietana 

tallada. Ara, el dia 29, s’obre la Via Laietana i esperem que recuperem el caràcter cívic d’una 

avinguda bastant desgraciada al llarg de la història, perquè la Via Laietana ha estat una via que no 

ha sigut mai una via cívica, sinó que ha sigut purament i simplement una via de comunicació des de 

l’Eixample cap al mar, però sense cap característica de via urbana d’avinguda veïnal. Esperem que 

amb la nova organització de la Via Laietana, això ho recuperem. Ahir mateix vam tenir una llarga 

sessió de treball amb representants de les entitats de la Via Laietana —comerciants, també amb 

veïns, els titulars dels aparcaments—, i vam explicar que ara tenim un període de veure com 

funciona la mobilitat una vegada l’acabament de les obres. Estem estudiant... Hi ha una part que 

afecta el Casc Antic i la Barceloneta i, efectivament, té vostè raó, el tema que afecta la banda del 

Gòtic.  

La banda del Gòtic, en principi, la via que té de sortida és en sentit mar i, a partir d’aquí, utilitzar les 

vies que estan utilitzant actualment, jo crec que de manera millor de les que utilitzaven actualment. 

Per tant, ja sabem que és una situació complicada. Tot això s’anirà ajustant, inclús aquestes coses 

que vostè deia, des del punt de vista del control intel·ligent de la circulació fins a finals del mes de 

setembre. Per tant, volem veure com funciona la mobilitat a la Via Laietana una vegada feta 

l’obertura i, a partir d’aquí, anirem fent els ajustaments. En el pitjor dels casos, doncs, funcionarà 

com funciona ara. És a dir, baixaran per Via Laietana i, a partir d’aquí, tindran les vies de 

comunicació amb la part alta de la ciutat que actualment tenen. De cara al futur, estem mirant a 

veure com això ho acabem d’ajustar. I, respecte del tema del transport públic, hem mantingut la línia 

47, que és la té més demanda, perquè el que no podem fer és anar al col·lapse de la Via Laietana, 

tot i que en els primers mesos hi haurà una presència de Guàrdia Urbana en els tres nòduls 

fonamentals, que és al passeig de Colom, a la confluència de Cambó i avinguda de la Catedral, i a 

la plaça Urquinaona, per anar també regulant els fluxos. Per tant, veurem com funciona aquest 

tema. La Via Laietana és un tram que haurem d’anar tots plegats ajustant perquè s’adeqüi a les 

necessitats de tots plegats. Està claríssim que difícilment podem donar sortida la voluntat de tots i 

cadascun dels usuaris, perquè, ja repeteixo, en el pitjor dels casos és una mobilitat que ja l’hem 
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experimentada en els últims tres anys. Per tant, esperem veure com funcionen aquests primers 

mesos de funció de la Via Laietana i, a partir d’aquí, farem els ajustaments que corresponguin.  

El Sr. Toni Ribas 

Aniré ràpid. L’hem experimentada, no l’hem patida, però a partir d’aquí, insisteixo, la idea és que els 

veïns que ara, per exemple, venen del pàrquing i surten pel Doctor Pou poden sortir. Ara no poden 

sortir. Per què? Perquè són veïns del Gòtic. Aleshores, insisteixo, la petició és molt tonta i molt 

simple. Mirin, si us plau, que els veïns que vivim en aquesta part del Gòtic podem, si us plau, 

incorporar-nos en el codi de matrícules per poder pujar el carrer. I una última cosa ràpida. Pensem, 

si ve de Jaume I, quin itinerari farà un veí, quin itinerari farà un vehicle veí, quin itinerari farà un 

vehicle de l’hotel Barcino o quin itinerari farà qualsevol vehicle oficial de l’Ajuntament. I si em diu 

que és el mateix, jo cap problema, però tinc la sospita que no serà el mateix i que hi haurà alguns 

vehicles que tindran accés al carril muntanya i potser jo, que soc veí, no. Tant de bo m’equivoqui. 

Gràcies.  

El regidor 

Ja li dic que tots els vehicles oficials que accedeixen a la plaça Sant Jaume tindran la mobilitat 

forçada en sentit cap a la línia del mar. Per tant, això no està previst. En qualsevol dels casos, 

anirem fent també aquests ajustaments que li estava comentant. Està clar que de tots els problemes 

que hi ha a la Via Laietana, probablement el que té més difícil solució és precisament el del Gòtic. 

Perquè jo crec que tant Barceloneta com Casc Antic i Ribera tindran més facilitats per anar cap 

amunt, però també amb les limitacions perquè tindran els codis de matrícula. De totes maneres, el 

que ha plantejat amb vostè em sembla absolutament raonable. En parlarem amb Mobilitat per veure 

de quina manera ho podem ajustar.  

El president dona la paraula a Ana Domingo.  

La Sra. Ana Domingo 

Hola, bona tarda. En primer lloc, agrair que es facin aquestes coses. Soc veïna de tota la vida del 

barri i desconeixia que es feien i ho trobo molt interessant. Vinc en representació de la comunitat 

del carrer Sant Pacià número 18, perquè quan es va fer el carrer nou, es van eliminar les voreres. 

Nosaltres havíem demanat unes pilones, ja que els camions xocaven contra el balcó. Com que es 

va fer sense voreres, les pilones s’han posat a la vorera de davant i no parem de rebre cops. 

Últimament hem estat fent instàncies per tot arreu. Han estat venint fins i tot els bombers, la Guàrdia 

Urbana. Ho estan valorant, veuen que sí, que tenim raó, però a sobre, per un altre cantó, el servei 

jurídic de l’Ajuntament ens envia multes perquè no reparem el balcó. Aquest cop hem trigat més a 

reparar-los perquè estàvem pendents de fer les obres de l’IIT i aquestes obres de l’IIT s’han anat 

endarrerint una mica més i ara ja la setmana que ve es fa el balcó. Demanaria, si us plau, perquè 

és un sense viure... Més que res, dintre de l’IIT hem trobat també més deficiències perquè hi ha 

molts cops que estàs dintre de casa i l’edifici es mou de l’impacte. Ara portem uns dies que no. Vam 

rebre per part del departament tècnic conforme havien retirat unes pilones, però és que segueixen 

donant cops. Hem contestat la instància i amb la instància ens segueixen dient el mateix, que ja és 

suficient i, si hi ha més cops, l’edifici no es mou. Aleshores, seria o tornar a posar les pilones o una 

paperera o, inclús, com que hem de fer el balcó, si es pot fer un pèl més estret i ens deixessin fer-

lo, no hi hauria problemes, però és que és un sense viure.  

El regidor 

Estava contestant a la veïna, que ella està en contacte amb la consellera tècnica del districte per 

anar veient de quina manera podem anar solucionant aquests temes. Parlarem també amb els 
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serveis tècnics perquè facilitin qualsevol solució i l’error que s’ha comès respecte a la imposició 

d’una sanció, per descomptat, s’ha retirat. Mirarem a veure de quina manera podem trobar aquest 

tipus de solucions. Vostès parlen de les pilones. Parlarem amb els serveis tècnics perquè està 

claríssim que alguna solució hem de buscar.  

La Sra. Ana Domingo 

Sí, més que res, això saber... Quan s’arregli tenim pensat fer fotografies, com es diu, ara no em surt 

el nom, per enviar-les a l’Ajuntament demostrant que està...  

El regidor 

No, no, enviem els tècnics perquè s’ho mirin, per descomptat. A banda que vostès puguin enviar el 

que considerin oportú, direm als serveis tècnics que vagin i ho revisin.  

La Sra. Ana Domingo 

Vale, més que res perquè també dintre de tot això vaig ser jo la que vaig fer la denúncia perquè 

vinguessin a l’atestat de Bombers i Guàrdia Urbana i no se’m va avisar. Aleshores, vam coincidir 

amb un veí, que el veí va dir que la comunitat no ho volia arreglar i encara es va liar molt més tot 

plegat.  

El president dona la paraula a Antonio Martínez. 

El Sr. Antonio Martínez 

Buenas tardes. A ver, hay varios problemas en el Raval. Algunos veo que van avanzando y que 

están mejorando. Yo espero y deseo que todos se vayan solucionando, pero hay uno prioritario: la 

seguridad en varios puntos del barrio. Por ejemplo, Arc de Sant Agustí, calle Robador y alrededores, 

plaza de la Gardunya y antes me han recordado un vecino del entorno, Serafín, la plaza Terenci 

Moix. Y yo agrego otra porque lo he llegado a ver: la plaza Folch i Torres. Estos lugares son 

prioritarios para la seguridad. Que haya más vigilancia policial. Que si se tienen que quedar una 

serie de horas allí que se queden. Que desplacen la delincuencia, los drogadictos, etcétera. Esto 

no puede continuar así. No pueden vivir los vecinos del entorno. Ni vivir, ni dormir. Alguno ha sido 

amenazado. Es decir, esto hay que solucionarlo como sea.  

El regidor 

Ha fet referència, concretament, a cinc punts que tenen una especial criticitat a dintre del barri del 

Raval. Som conscients que són punts problemàtics. Són punts on hi ha sempre un reforç de 

presència de la Guàrdia Urbana perquè, precisament, són els punts més sensibles que tenim. Els 

que ha explicat aquí vostè, l’Arc de Sant Agustí, que a més aquí s’ajunta amb problemes d’ocupació 

indeguda de l’espai públic, la problemàtica del sensellarisme que abans parlàvem. El carrer 

Robadors, amb tota la problemàtica lligada a l’exercici de la prostitució i les activitats que no 

corresponen. La plaça de Terenci Moix, que és una plaça que en els consells de barri periòdicament 

surt tota la problemàtica que hi ha al voltant, no tan sols de la seguretat, sinó fonamentalment del 

tema del soroll. I la plaça Folch i Torres, que també és un punt sensible. Per descomptat, en prenem 

nota. Tenim aquí la Guàrdia Urbana. És dels punts que sempre permanentment tenim vigilats. Jo 

crec que hi ha una distribució adequada de la Guàrdia Urbana i també per part dels Mossos 

d’Esquadra, la part que els pot correspondre. Insistirem a veure de quina manera millorem aquesta 

vigilància. Anem donant compte de les actuacions que anem fent.  

El Sr. Antonio Martínez 
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Tiene que haber vigilancia estacionaria. Y pongo un ejemplo. Hubo un mal tiempo en el que en 

Riera Baixa - Hospital se producían muchos robos, etcétera. Y allí hubo permanentemente un furgón 

de la Guàrdia Urbana o coche. Se logró quitar de allí. Ya sé que el delincuente se desplaza a otro 

sitio, pero por lo pronto ahí se logró limpiar aquello un tiempo. Y hasta ahora está durando. Yo 

espero que en estos puntos que he comentado haya más vigilancia y más tiempo.  

El regidor 

Sí, sí, ha parlat vostè d’un tema que coneixem perfectament, l’Hospital - Riera Baixa. I, efectivament, 

ara fa ja temps que no hi ha aquesta presència continuada i que la problemàtica ha desaparegut. 

Per tant, mirarem si hem de reforçar algun d’aquests entorns que vostè explicava. Prenem nota 

d’aquest tema i en la distribució d’efectius de la Guàrdia Urbana mirarem de quina manera servim 

aquests punts.  

El president dona la paraula a Mari Vidola. 

La Sra. Mari Vidola 

Hola, buenas tardes. Sí, gracias. Vengo a solicitar o a comentar. Hace tiempo atrás atendí 

audiencias como esto, pedí si podrían formar una mesa redonda para los vecinos de Ciutat Vella 

donde pueda haber gente que se podría relacionar, solucionar problemas reales de la gente. Los 

políticos sin juego de a ver qué eso qué el otro para que los vecinos se entiendan entre sí. No sé si 

el Ayuntamiento ya tiene eso formado. Y si no, vuelvo y aprovecho esta oportunidad de solicitar esta 

mesa de mediador entre los vecinos. Como vecina de Barcelona me he visto involucrada a veces 

en una cosa mediada entre las personas, simplemente porque faltan administraciones para atender 

esto. Esto es así. Por favor tengan eso en cuenta.  

Otra cosa es sobre la inmigración y documentos. Barcelonesa de origen inmigrante y llevo aquí 

desde los ochenta. He visto Barcelona desarrollar. Gracias a Dios hemos podido colaborar entre 

todos: extranjero, autóctono, de todos los sitios. Manera de ser, entonces, un poco más diferente 

que ahora. Había respeto quizá más o menos. O porque nos conocíamos más el uno al otro. O 

porque había algo, ese carné que todo el mundo tiene sin importancia del país, pero que nos 

identifica como persona. Hace falta eso. Yo no soy partidaria de que haya personas aquí sin 

papeles. Por eso yo la primera persona ciudadana de Barcelona, solicitar documento desde el país 

de origen. Nos va bien a ambas partes. Para los de aquí y para los que llegan. He tenido esa 

oportunidad. Esta me ha facilitado la oportunidad de poder realizar mi vida aquí. De esa cultura que 

apenas han estado muchas veces en África, pero saben respetar. Sin documento no podemos 

identificar a nadie. Los vecinos se ven chantajeados cada día.  

La política nos está separando a los vecinos, no nos une. Porque si hay vecinos. Por ejemplo, hay 

una señora que ha hablado de su vecina. ¿Por qué no se puede solucionar eso? ¿Por qué hay 

niños que no pueden estar con sus padres simplemente porque no tienen papeles? Que nos quitan 

los hijos. O no tener trabajo. ¿Pero cómo vamos a tener trabajo si no hay papeles? Sin documento 

no hay vida. En Dana de Valencia murieron muchos inmigrantes, pero nadie lloró por ellos porque 

nadie los identificó. Sin documento no eres nada. Por favor, tenga eso en cuenta. Vivo en calle 

Escudellers.  

El president l’avisa que ja porta més de tres minuts. 

La Sra. Mari Vidola 

Vale, gracias. Salgo por la mañana. Lo que se ve es degradante. Y como madre y con lo que veo 

alrededor mío es triste. Gente sin papeles que están haciendo lo que les da la gana. Igual está 
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drogando o está cagando en la puerta. O está simplemente por decir buenos días. Triste. Hablamos 

de problemas mentales. Cuando tú estás ahí sin nadie que te reconozca y haces lo que te da la 

gana y causas problemas entre los vecinos. La gente acogida y los recién llegados. Por favor, tenga 

eso en cuenta. No quiero respuesta. Quiero solución. Personas aquí sin papeles es una persona 

humillada, robado de su dignidad, que pierde a su hijo. Barcelona no es una ciudad como esto. Por 

favor. Gracias. 

El regidor 

Està clar que la problemàtica de migratòria és un dels grans drames que viu, no la ciutat de 

Barcelona, sinó que viu tot el món de l’Europa occidental. Aquí hem fet algunes modificacions en el 

reglament d’estrangeria per intentar facilitar la regulació de gent que porta molt temps vivint aquí. I, 

per descomptat, els nostres serveis socials assessoren aquestes persones perquè puguin tenir 

accés a la documentació. I això és el que seguirem fent, sent conscients que hi ha una problemàtica 

que desborda molt l’àmbit municipal i inclús diria que l’àmbit espanyol perquè és una problemàtica 

d’àmbit comunitari. Mentrestant, és obligació dels poders públics atendre aquestes persones i 

donar-los les millors condicions de vida que se’ls pugui donar. Per tant, prenem nota d’aquest tema, 

Hem insistit també molt amb la delegació del Govern i amb el Govern espanyol la necessitat que el 

reglament d’estrangeria tingui la suficient flexibilitat per atendre les situacions dramàtiques que a 

vegades es produeixen. És el gran problema que té, repeteixo, no Barcelona. És el gran problema 

que tenim aquí a Europa i sobretot el gran problema que tenen les persones que s’estan traslladant 

a viure a Europa a la recerca d’oportunitats. Hem de regular les polítiques migratòries, però a la 

vegada també hem de facilitar processos de regulació millors que els que tenim fins ara.  

La Sra. Mari Vidola 

Barcelona es una ciudad de oportunidad. No es una ciudad donde la gente viene a perder su 

dignidad. Barcelona es pionera en casi todo el proyecto de progresión en el mundo. No podemos 

quedar atrás en lo que realmente importa a la gente. Papeles des del origen para evitar esta 

situación embarazosa para Barcelona. Gracias. 

El regidor 

Bé, repeteixo, aquest no és un tema exclusivament de Barcelona. El tema de la regularització és un 

tema d’una complexitat extraordinària en la qual intentem tots pagats ajudar.  

El president dona la paraula a Honorisi Lilian. 

La Sra. Honorisi Lilian  

Buenas tardes a todos. Mi nombre es Lilian. Viene a hablar por mis casos. Hace un año, en mayo, 

el pasado año, el Ayuntamiento con la Policía cierra La Tancada de inmigrantes donde yo tengo un 

negocio y también yo tengo instancia por este negocio. Bueno, para mí, cierra la puerta, cierra el 

negocio, guarda mis cosas por unos años, es muy muy triste. Para mí, mujeres, es como ella habla 

de gente que tiene documento o no tiene documento, este es mi documento, pues este año es muy 

muy duro para mí. Muy duro porque mi dinero, mi negocio está guardado en un trastero. La vida es 

muy, muy triste. Para mí, yo estoy pensando que Ayuntamiento me soluciona la situación, pues al 

contrario. Ahora viene pregunta: todos ustedes, lo que tú tienes para mí, para vivir, porque yo tengo 

derecho para vivir. Gracias.  

El Sr. acompanyant d’Honorisi Lilian 

Hola. Vale, yo viene para acompañar Lily. Yo vivo con Lily junto en La Tancada. Eso de mujer porque 

ella viene a España para poder vivir, porque ella vive en Nigeria, yo soy de Mali. La situación de su 
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marido muerto, por eso ella viene a buscarse la vida. Entonces ella tiene un proyecto de La Tancada. 

Nosotros vivimos allí cinco años, yo la conocí allí. Entonces, el Ayuntamiento tiene que ayudar para 

el tema de negocio. Sus cosas están en el trastero para guardar allí. Entonces, no tiene solución 

ahora para ayudar a ella. Hace casi un año o más. No tiene buena noticia para poder vivir aquí en 

Cataluña. Para eso yo vengo para acompañar a Lilian.  

El regidor 

A ver, el tema de La Tancada ya lo explicamos en su momento, era una situación absolutamente 

insostenible desde todos los puntos de vista. Primero, la seguridad de las personas que ahí vivían 

y, evidentemente, de las actividades que sin ningún tipo de permiso se realizaban allí dentro. Por 

tanto, se tuvo que proceder a este desalojamiento de La Tancada, al cierre de esta situación 

absolutamente insalubre con actividades delictivas, que ustedes conocen que se habían producido, 

de prostitución. En fin, una problemática de carácter muy complejo. Y, por supuesto, también la 

actividad económica que podía haber ahí. Usted me parece que tenía una tienda allí o no sé qué 

tenía, pero, efectivamente, esta tienda ahí no podía continuar. Lo que hicimos es prestar soporte a 

situaciones de máxima vulnerabilidad. Yo lo que le pido es que se pongan contacto con los servicios 

de Barcelona Activa, que es una empresa municipal, que puede asesorarle respecto a las salidas 

profesionales que pueda haber. La atenderemos. Los servicios sociales del Ayuntamiento, que 

supongo que ustedes conocen, les pueden dar el asesoramiento para buscar un tipo de solución a 

la problemática concreta que ustedes pueden plantear.  

Está claro que La Tancada es un tema ya de pasado. En estos momentos no se va a recuperar este 

espacio porque no tenía ninguna condición de habitabilidad ni de dignidad para acoger a nadie. Y 

lo que tenemos que mirar es que las personas que están en situación de vulnerabilidad, fueran de 

La Tancada o de otros puntos, puedan tener algún tipo de salida desde el punto de vista profesional. 

Ya le he dicho la vía esta, a través de los servicios sociales del Ayuntamiento, que les deriven a 

Barcelona Activa a ver qué tipo de ayudas y consejos les pueden hacer.  

El Sr. acompanyant d’Honorisi Lilian 

Sí, tipo de ayuda, ella fue al asistente social. Entonces, ella tiene un contrato también en el 

Ayuntamiento. Entonces, nosotros no hablamos español o no sé cómo explicar. Nosotros estamos 

en un país que tiene que aprender escolas, tiene que aprender un idioma difícil para explicar para 

que usted lo entienda. Entonces, cuando nosotros vamos al asistente social, nos dicen que tenemos 

que hablar con el Ayuntamiento. Cuando vamos al Ayuntamiento, tenemos que hablar con el 

asistente social. Cuando vamos al gobierno de Cataluña, tenemos que hablar con el asistente social. 

No sabemos dónde tenemos que ir. Nosotros no sabemos.  

La Sra. Honorisi Lilian  

Lo que pasa es: todo lo que pasa en este año no es para mi favor. Nunca. Nunca. Yo lloro. Yo tengo 

dolor aquí. Yo tengo mucho dolor aquí. Antes no hay documento. Vale. Ya está. Pues ahora yo 

tengo documento. Es como yo no tengo derecho. Es como: una mujer es como no. No. Yo no robo 

a nadie.  

El regidor 

Por supuesto, tiene derecho al empadronamiento y, por supuesto, tiene derecho a la protección y a 

la asistencia de los servicios sociales. Por tanto, tomaremos nota de sus datos y pediremos al 

asistente social que corresponda que se ponga en contacto con usted para tratar la problemática 

concreta que a usted le afecta.  
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El president dona la paraula a Tanja Grass.  

La Sra. Tanja Grass  

Hola. Bona tarda. Dic Tanja Grass. Soc veïna del barri Gòtic des de fa 30 anys. I també estic en una 

associació que es diu Drap-Art que treballa per la sostenibilitat ambiental i social des de l’art, 

utilitzant l’art com una eina de transformació social. I sabem tots, i ho estem veient aquí també, que 

el barri Gòtic i Ciutat Vella en general són barris molt difícils amb moltes problemàtiques, com el 

tema de la brutícia i també de la recollida dels residus. Són carrerons estrets, s’han provat bastantes 

coses els contenidors als carrers va ser una prova que es va fer fa bastant de temps i no va funcionar 

perquè creava més brutícia als carrers. Vam tornar a demanar que els retiressin. Ara només hi ha 

contenidors a les places grans. Nosaltres anem amb la bicicleta a reciclar. La veritat és que és un 

barri que és difícil de reciclar, però no només perquè els veïns no ho vulguin fer, sinó també perquè 

no convida. Nosaltres fa molt de temps que proposem crear un centre de sostenibilitat ambiental i 

reciclatge on la gent, els veïns, puguin anar, es puguin assessorar, es puguin comentar, es puguin 

fer tallers... Potser també podria incloure un punt de recollida centralitzat on després els artistes 

puguin reutilitzar els materials que es recullen i es podria treballar plegats amb les empreses que 

fan la recollida de residus municipals, de manera que alguns materials no entrin en la gestió de 

residus, sinó que vagin directament a artistes que els convertissin en obres d’art o artesania, i altres 

sí que els podríem reconduir a les gestores de residus.  

Jo crec que és un model de centre sociocultural dedicat a la sostenibilitat que existeix en altres 

ciutats d’Europa i penso que Barcelona, que és una ciutat molt d’avantguarda, n’hauria de tenir un i 

sobretot en aquesta zona de la ciutat que és com un imant de gent de tot arreu, i amb la quantitat 

de persones que hi viuen també té aquestes problemàtiques, que inclús aquest centre podria servir 

per informar els turistes de com poden ser més cívics. Insisteixo que aquest no només és un 

problema cívic, sinó també un problema de canvi climàtic i de moltes altres coses que jo crec que 

són prioritàries i portem molt de temps buscant un espai on poder fer aquest centre. De moment no 

s’ha donat. Aquí volia tornar a preguntar: la Foneria de Canons de la Rambla, que havíem sentit dir 

que volen fer un altre centre digital i tecnològic, que ja n’hi ha, podria potser també ser un centre 

compartit des de la intel·ligència artesanal a la intel·ligència artificial i que convisquin en aquest tipus 

de centre allà? Sé que és de la Generalitat, potser es podria fer alguna reunió amb els 

corresponsables de la Generalitat per veure possibilitats. Crec que ho deixo aquí. 

El regidor 

Si té un projecte concret, ja sé que van, per exemple, intentar també presentar-se en els projectes 

de pressupostos participatius. No van tenir el suport necessari. Jo li diria que aquest projecte el 

plantegin a Barcelona Activa, que és l’entitat municipal que assessora en matèria d’activitat 

econòmica. Respecte a la Foneria de Canons, això és un equipament de la Generalitat que té un 

programa funcional de funcionament que difícilment crec que pugui tenir encaix les activitats que 

vostès fan. Jo li aconsello això, que parli amb Barcelona Activa i que expliqui aquest projecte a 

Barcelona Activa, a veure què li poden assessorar.  

La Sra. Tanja Grass  

D’acord. De totes maneres, penso que una reunió amb l’Agència de Residus, la Generalitat de 

Catalunya i els responsables d’aquest equipament, potser es podria discutir, no ho sé. Nosaltres 

podem fer-li arribar el projecte i després potser en podem parlar.  

El regidor 
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Sí, adreci el projecte a l’administració corresponent. L’Agència de Residus no depèn de nosaltres; 

Barcelona Activa, sí i Barcelona Activa és l’entitat que li pot donar assessorament en aquesta 

matèria.  

La Sra. Tanja Grass  

Gràcies.  

El president dona la paraula a Georgina Majench.  

La Sra. Georgina Majench 

Hola, bona tarda. Em dic Georgina Majench i jo soc col·laboradora també de l’associació Drap-Art i 

els volia preguntar sobre el pla d’usos, que crec que serà ara ben aviat, al mes de juliol. Què passa 

amb els mercats i les fires, que sembla que hi haurà un canvi d’usos? Perquè el Drap-Art fa ja uns 

quants anys que organitza un mercat a la plaça del Rei els dissabtes i llavors aquest any s’ha pagat 

tot fins al mes de setembre perquè després no sabem què passarà amb els mercats i les fires. Crec 

que és un pla de tot Barcelona, no ho sé, però una mica també per saber-ho tenint en compte que 

allà hi ha 32 parades. Són famílies, artistes, que viuen d’això. És una economia que funciona i volia 

tenir alguna novetat, alguna notícia d’això. Moltes gràcies.  

El regidor 

Gràcies a vostè. Bé, no barregem coses. El pla d’usos no té res a veure amb el que està aquí 

plantejant. El pla d’usos, que serà aprovat la setmana vinent, té una altra regulació. Respecte a la 

venda no sedentària, la idea és una nova ordenança. El mes d’octubre, li demanaria que es posi en 

contacte amb nosaltres per conèixer com està el procés d’elaboració d’aquesta ordenança.  

La Sra. Georgina Majench 

No saben què passarà?  

El regidor 

És que vostè ha començat dient això del pla d’usos que hem aprovat. No té res a veure el pla d’usos 

que estem a punt d’aprovar amb el tema de la venda no sedentària, que té una ordenança que 

s’acaben de discutir en aquests moments. 

La Sra. Georgina Majench 

D’acord. I això serà fins al mes d’octubre?  

El regidor 

Demani’ns una reunió i podrem informar sobre quin punt està l’elaboració d’aquesta ordenança. 

La Sra. Georgina Majench 

En quin departament?  

El regidor 

La gerència del districte.  

La Sra. Georgina Majench 

Perfecte. Moltes gràcies, molt amables. 

El president informa que la següent interventora ha marxat. Dona la paraula a diverses persones 

que no hi eren al principi, Àngels Arroyo, Joana Cuenca i Mian Yasar Rafique Bibi, però no responen. 
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Per tant, llegeix la pregunta del senyor Julien, que ha arribat a través de la plataforma 

Decidim.Barcelona: «Es publicarà aquí l’ordre del dia? Es parlarà dels resultats dels pressupostos 

participatius?». 

El president dona la paraula al regidor perquè respongui. 

El regidor 

Li hem contestat, però en tot cas reitero la contesta. Suposo que ara en aquests moments no deu 

estar connectat. Ja se li va comunicar per escrit. De les audiències públiques, no hi ha un ordre del 

dia. Precisament, és una miqueta les peticions que fan les persones que hi assisteixen. Com es diu 

al Decidim, l’audiència és una trobada dels i les responsables municipals amb la ciutadania perquè 

aquestes puguin plantejar qualsevol tema en relació amb l’actuació municipal del districte. I, pel que 

fa als pressupostos participatius, han estat àmpliament informats al llarg de tot el procés i al web del 

Decidim es troba detallat el procés i els resultats. De tota manera, i com també se li va dir per escrit, 

si hi ha alguna pregunta concreta sobre els pressupostos participatius i l’hagués fet arribar, se li 

hauria donat resposta. 

El president informa que disposa de la plataforma Decidim.Barcelona per si vol que alguna 

pregunta concreta a la propera audiència o altres vies. 

El següent comentari del Decidim.Barcelona és d’una persona que es fa dir Pacokas i que parla del 

carrer Paloma i plaça del Pes de la Palla i de diversos problemes de civisme, les trucades que s’ha 

fet al 112 i demana que el districte faci alguna cosa. El president dona la paraula al regidor perquè 

contesti. 

El regidor 

Sí, el coneixement de l’escrit que ens ha presentat i la pregunta concreta que ens feia. També li 

hem de contestar que en els darrers mesos s’han incrementat realment les queixes en aquest 

entorn, degudes, primer, a un augment significatiu de persones sense sostre als voltants del carrer 

de la Paloma. D’aquesta problemàtica, ja n’hem parlat al llarg d’aquesta mateixa audiència pública, 

realment ens preocupa la situació de vulnerabilitat de molta ciutadania que malviu en els carrers. 

Per tant, constatem aquest augment significatiu de persones al voltant del carrer de la Paloma. 

L’activitat de la sala, que s’ha reactivat els darrers mesos, ha incrementat la presència de persones 

a l’espai públic i el nombre d’incivismes relacionat amb l’oci nocturn, també és una qüestió que hem 

constatat. I les obres de la Ronda Sant Antoni i la plaça Pes de la Palla, amb una duració de mesos 

i que ha desplaçat un gran nombre de persones sense llar als voltants del carrer Paloma.  

Dir-li que durant els darrers mesos s’ha intensificat la presència i les actuacions dels cossos de 

seguretat en aquest entorn, la Guàrdia Urbana al matí i el cos de Mossos d’Esquadra a la tarda. I, 

pel que fa a la Guàrdia Urbana, porta a terme les següents accions. S’han incrementat els punts 

fixos i les actuacions. Durant el període 2025, s’han realitzat 25 punts fixos de presència de la 

Guàrdia Urbana i 50 actuacions addicionals sense comptar les trucades al 112. S’està també 

coordinant amb el cos de Mossos d’Esquadra per reforçar la presència dels agents de la zona. I, pel 

que fa referència a actuacions a l’espai, la Guàrdia Urbana ha estat present en diferents taules per 

tal de portar la seva perspectiva sobre intervencions a l’espai. El darrer cas ha estat el tancament 

de la bastida de ronda Sant Antoni 86, l’antic Miró, de la botiga Miró, punt de concentració de 

persones sense sostre i de conflicte amb els veïns. Durant els darrers mesos, fruit de la presència 

dels agents, s’han identificat la majoria de les persones sense sostre que fan ús intensiu de l’espai 

i s’ha posat en coneixement dels serveis socials perquè tinguin l’atenció que correspongui. I des del 

principi de juny, s’ha incorporat un equip de Civitas, que és el dispositiu entre la Guàrdia Urbana i 
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l’equip polivalent de neteja, amb punts d’atenció prioritària a partir de les 8 del matí. És un servei en 

horari de tarda, també, entre les 15 i les 21, per a tot el districte, i incorpora aquesta ubicació en el 

seu recorregut. Donaríem per resposta la pregunta que ens feia el ciutadà que s’identificava com 

Pacokas.  

El president resumeix el tercer i últim comentari que hi ha al Decidim.Barcelona, de Cristina Corts: 

«veïna de la plaça de Sant Miquel, i es queixa del soroll que hi ha constant de nens i nenes que 

juguen partits de futbol i parla d’un problema que hi va haver aquest dilluns a les 9 del vespre quan 

hi havia 20 nens i nenes cridant i jugant a futbol donant cops de pilota a casa seva. Va trucar al 112 

i diu que dos motoristes es van limitar a fer una volta amb les motos per la plaça i es queixa 

d’indefensió dels veïns i que hi ha un extrem soroll diari des de fa cinc anys». 

El regidor 

Bé, van tenir vostès una reunió amb el gerent i amb assistència de la Guàrdia Urbana, el novembre 

de l’any passat, i es va explicar en aquella reunió algunes de les coses que heu escoltat. Saben que 

tenim una problemàtica que no solucionarem, no tancarem la plaça ni traurem els jocs infantils, que 

és una de les coses que vostè reiteradament ha demanat. El Gòtic és un barri molt dens, amb 

poques places i espais a l’aire lliure, i concretament la plaça Sant Miquel estava abans plena de 

cotxes aparcats i es van treure per fer una plaça més oberta per als veïns i veïnes del barri. La 

Guàrdia Urbana procurem que actuï on ha d’actuar i d’acord amb la normativa i l’ordenança. I amb 

la calor que actualment estem patint, entenem que els nens estiguin jugant a les 9 del vespre, perquè 

potser no tenen habitatges condicionats en general ni espais. En qualsevol dels casos, també hem 

donat indicació al servei de Guàrdia Urbana del mateix Ajuntament, la Guàrdia que està a l’interior 

de l’Ajuntament, perquè faci rondes per intentar corregir les situacions d’incivisme que es produeixen 

a la plaça.  

El president comunica que es donen per tancades totes les qüestions, però hi ha un senyor que 

aixeca el braç. Recorda que les persones que vulguin fer alguna pregunta s’han d’apuntar a baix, i 

indicar el nom i cognom. Hi ha la petició de dues persones per intervenir. 

El president demana a l’interventor que indiqui el seu nom i li recorda que té cinc minuts. 

El Sr. Antoni 

Em dic Antoni i soc conveí de Banys Nous. El meu problema, bàsicament, és l’emissió de fums de 

marihuana. Crec que el dia 6 d’aquest mes, vaig enviar un mail a regidoria, adreçat al senyor Batlle, 

explicant-li que, bueno, havia entrat, penso, aquell mateix dia, a les 3 de la matinada, fum a 

l’habitació on dorm la meva mare. Vaig deixar una finestra, o sigui, hi ha l’habitació de la meva mare 

i un saló que està al cantó. Em va entrar, vaig sortir a les 3, i vaig veure que hi havia dos nois fumant 

marihuana. Llavors, aquesta situació d’immissió de marihuana ve del 2019. El 2019 va començar, 

el 2020 la comunitat va presentar denúncies a la Guàrdia Urbana, als Mossos, a l’Institut de la Salut, 

a l’Institut de l’Habitatge. La Guàrdia Urbana va emetre un informe en què es deia que el pis en 

concret de sota meu era un lloguer irregular d’habitacions, una pensió sense llicència, inclús deia 

que tenien rates. Jo crec que el que hauria d’haver fet l’Ajuntament és tancar-lo. Però bé, va passar 

no sé si un any i escaig, i ens van fer un informe que deia que, vistes les modificacions que havien 

fet, que era un pis compartit.  

El cas és que l’any passat, com que tornaven a fumar i el fum arribava fins al segon, a la segona 

planta de l’edifici, la comunitat va posar una denúncia. Jo, animat per la gent de regidoria, vaig 

posar-ne una altra perquè comprovessin que fos un pis compartit i perquè jo penso que no es pot 

viure tragant tot el dia marihuana. Jo tinc la meva mare de 95 anys que té problemes respiratoris i 
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ja fa molt de temps que no podem obrir les finestres de la banda de Banys Nous. Llavors, arran de 

la denúncia aquesta que vam posar, l’última de l’any passat, ens vam assabentar que el pis el tenia 

llogat una sola persona. O sigui, una sola persona lloga un pis de més de 160 metres quadrats. 

Clar, jo a la denúncia vaig dir que al pis aquell hi havia molta gent. Jo, si hi ha molta gent i no fumen, 

m’és igual, si fan soroll, m’és igual. El que no puc tolerar és que intoxiquin la meva mare. La meva 

mare ja normalment...  

El president l’avisa que porta tres minuts. 

El Sr. Antoni 

Sí. Jo volia saber com està això. O sigui, jo penso... Jo vaig demanar que fiquessin algun sistema 

perquè no m’arribés a mi el fum. Clar, perquè és insuportable. Llavors, jo volia saber si l’Ajuntament 

ha fet alguna cosa... De fet, me n’hauria anat, el que passa és que tinc la meva germana, que viu al 

cantó, i la meva mare, com que no podem dormir a la nit, ens l’anem tornant. Però és molt trist haver 

de marxar per la marihuana. Llavors, clar, jo no sé si això és una cosa que l’Ajuntament pensa 

deixar-ho igual o si pensa fer alguna cosa. 

El regidor 

Aquí hi ha l’expedient, pot haver-hi un expedient sancionador, per si hi ha un pis turístic o una peça 

que actuï per a una entitat sense llicència. Si és un pis que paga el seu lloguer i que té una relació 

amb la propietat, difícilment hi podem intervenir. En qualsevol dels casos, prenem nota del pis que 

tenim, a veure si hi ha algun expedient obert per reproduir la sanció. Respecte al tema dels fums, 

tu, a casa teva, doncs si ets llogater, malauradament, no hi podem fer res. És a dir, el consum de 

marihuana en un espai privat no té sanció, per traslladar-ho a l’Agència de Salut Pública, que pugui 

haver-hi un expedient. De totes maneres, mirarem des del punt de vista de la legalitat urbanística si 

s’està fent alguna activitat que no té la llicència corresponent. 

El Sr. Antoni 

Segons l’article 6 de les ordenances municipals, que diu que ningú pot menysprear els drets de 

qualsevol persona que visqui a la ciutat, independentment de quin estat sigui, o sigui, que jo no 

pugui obrir una finestra al mes d’agost, que fa molta calor, que la meva mare s’ofega. A l’hivern, a 

vegades, ens hem d’aixecar perquè no pot dormir per ansietat. Jo penso que això sí que incompleix 

alguna norma. Que després diguin que es pot fumar, que no és il·legal, però la comunitat ha prohibit 

en una junta de propietaris que es fumés a les zones comunes. Llavors, que a mi m’entri fum a casa 

meva és immissió de fums d’una cosa que jo no tolero. Llavors, que l’Ajuntament digui: nosaltres no 

ens hi volem ficar, però sí que té dret de... O sigui, estaria legitimat i més quan s’està matant una 

persona gran. Jo penso que això és un assassinat. I espero que no es mori. Perquè jo ho he 

denunciat, hi ha mails adreçats al senyor Batlle, i jo penso que en això us hi hauríeu de ficar. Jo ja 

li he dit: «No me pongas en Baños Nuevos gente que fume». Als altres llocs, fes el que vulguis, però 

a Banys Nous, no fiquis perquè...  

El president li recorda que li queden deu segons. 

El Sr. Antoni 

Ah, vale, doncs ja està.  

El regidor 

No, a veure, repeteixo, evidentment, aquí hi ha un tema de convivència. Vostès han presentat una 

denúncia al Síndic?  
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El Sr. Antoni 

Jo he presentat la denúncia a l’Ajuntament.  

El regidor 

No, per instar un procés de mediació amb aquesta persona que viu aquí, a veure si es pogués trobar 

algun tipus de solució en l’àmbit de la relació entre privats. En prenem nota. Vostè a quin número 

viu? Banys Nous, número? 

El Sr. Antoni 

15.  

El regidor 

15. I el pis?  

El Sr. Antoni 

El primer primera.  

El regidor 

I el pis que provoca...  

El Sr. Antoni 

El principal primera.  

El regidor 

El principal primera. Molt bé. Doncs mirarem a veure si podem instar un procés de mediació amb el 

titular d’aquest pis. 

El president dona la paraula a la darrera intervenció, Carlos Martínez. 

El Sr. Carlos Martínez  

Bona tarda, el meu nom és Carlos Martínez, visc a Raval des de sempre. No sé si ha sortit perquè 

he arribat tard, però jo vinc a parlar dels professionals de lleure del Raval que han aixecat la veu 

dient que s’estan traient drets a les nenes i joves del barri. Crec que és una problemàtica que ha de 

resoldre sí o sí l’Ajuntament perquè no pot ser que l’any 2025 passi això. Crec que és l’Ajuntament 

qui té els recursos, qui pot fer de mediadors, qui pot fer un grup de treball, però jo crec que si lluitem 

per causes que estan lluny, no podem obviar o mirar cap a un altre costat quan això està passant 

al Raval. No pot ser que quan a una nena li ve la seva primera menstruació o el pare decideix treure-

la del circuit, deixi de fer activitats com anar a la piscina o jugar amb els seus amics. Impossible. 

Estem a l’any 2025. És a dir, no s’enfoca això per un punitiu. S’ha de fer de mediadors i és 

l’Ajuntament qui té aquests recursos, no els veïns ni la gent normal. Llavors, no entenc com 

l’Ajuntament pot mirar cap a un altre cantó quan passa això al barri del Raval. És que no és que 

estigui passant a jo què sé. És aquí. Res més.  

El regidor 

Està clar que quan hi hagi alguna denúncia formal, actuarà al nivell d’administració que li 

correspongui. En relació amb les notes de premsa que hi ha hagut, nosaltres hem tingut relacions 

amb entitats diverses del barri del Raval, però de concreció, però no n’hi ha hagut cap, d’aquests 

temes. Evidentment, hi ha temes que formen part de la convivència familiar, la qual és molt difícil 

de ficar-s’hi, i altres que formen part de la legalitat. I aquí sí que ens hi fiquem. Si hi ha problemes 
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d’escolarització o maltractaments o de matrimonis forçats, per descomptat que hi ha d’intervenir 

l’Administració. En els altres temes, no ens hi podem ficar. Si les nenes i els nens van a l’escola i 

compleixen els horaris i fan les activitats curriculars que corresponguin, si reben l’atenció que han 

de rebre des del punt de vista sanitari i alimentari, aquests són temes de molta dificultat per ficar-

s’hi. I si, efectivament, hi ha situacions de maltractaments físics, això té el seu canal, que és la 

denúncia. No hem rebut denúncies. Ja li dic que nosaltres hem parlat amb moltes entitats de 

diversos tipus del barri del Raval, perquè ens poguessin arribar a concretar si hi ha temes específics 

que fan relació a la conculcació de drets fonamentals. I en la mesura que tinguem notícia d’això, 

actuaríem, però ara per ara no tenim concreció respecte a aquestes denúncies que apareixien en 

algun mitjà de comunicació.  

Això no vol dir que no tinguem preocupació respecte d’alguns temes. Per exemple, sortia el tema 

de mutilacions genitals. No hi ha cap dada objectiva que ens permeti com a Administració funcionar. 

I si existeixen, s’ha de presentar una denúncia, primer, a la policia i, a partir d’aquí, el procediment 

judicial que correspongui. Però ja li he dit que nosaltres en aquests moments no tenim coneixement 

que es puguin produir aquests fets. Que els nens vagin o no vagin a colònies, que els nens fora de 

l’horari escolar vagin o no vagin a la piscina, és un tema que ens pot semblar millor o pitjor, però en 

qualsevol dels casos està en l’àmbit de l’organització de la vida familiar i nosaltres no estem 

autoritzats de cap de les maneres de poder-hi intervenir. Si hi ha situacions delictives, i és una 

situació delictiva no escolaritzar els nens, és una situació delictiva maltractar-los, és una situació 

delictiva promoure matrimonis forçats o portar-los a fer la mutilació genital, llavors actuem, per 

descomptat, com no podia ser d’una altra manera. I els nostres serveis socials estan molt amatents 

de conèixer i actuar en aquests casos. 

El president li pregunta si vol fer servir el torn de rèplica. Com que la resposta és negativa, dona 

per finalitzada aquesta audiència pública i dona les gràcies als assistents per participar-hi. 

El president recorda que hi haurà òrgans de participació, consells de barri i alguns òrgans de 

govern, i aixeca la sessió. 

 

 

 

 

 

 

 

La secretària del Consell 

 

Vist i plau  

El president del Consell 
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