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Desenvolupament de la sessio
La presidenta saluda els assistents i obre la sessié.

A continuacio, fa referéncia als malaurats fets que van patir tots el 17 d’agost, que van
afectar la ciutat de Barcelona en el seu conjunt, perd sobretot d'una manera molt
impactant el districte de Ciutat Vella i, especialment, la Rambla. En aquest sentit, fa un
reconeixement a la feina feta per tots els serveis, des dels cossos policials fins als
serveis d’emergencia, a totes les persones que van intervenir, a I'Ajuntament de
Barcelona en tot el seu consistori, a la Generalitat, a tothom que evidentment s’hi va
abocar. Aixi mateix, fa un reconeixement molt explicit a tots els comerciants, a tots els
veins de I'entorn de la Rambla, que també van ser particips de tot aquell dia i que van
oferir tota la seva ajuda i total disposici6é, amb tota la generositat que va mostrar la
ciutat de Barcelona, per afrontar, malauradament, un atemptat com aquell.

Tot seguit, manifesta que I'Ajuntament posa a disposici6 tot el que calgui per continuar
ajudant perque es torni a la normalitat que es requereix com a districte i com a ciutat.

Tornant a I'ordre de I'Audiéncia Publica, els recorda que les primeres intervencions, de
persones a titol personal o d'entitats, sén per les peticions que els arriben per correu
electronic. Quant al funcionament, els recorda també que es donen paraules de cinc
en cinc, que cada intervinent disposa com a maxim de cinc minuts i que ha de parlar
des de davant de tot, perqué és I'inica manera que quedi tota I'Audiéncia ben
enregistrada i es pugui redactar I'acta. A continuacio, la regidora fa les respostes i, tot
seguit, qui ho desitgi pot fer s d’un nou torn de paraula per una durada d’'un minut.

Finalment, dona la paraula a la senyora Mercé Casas.
La Sra. Mercé Casas Piqué (en nom propi)

Bona tarda. Jo volia tocar uns temes del carrer Tallers principalment; jo visc al carrer
Tallers. A Tallers, 45 hi ha un passatge que va expropiar I'Ajuntament de Barcelona,
en aquest passatge hi ha dues escales i es tanca de nou de la nit a les nou del mati,
Alla el servei de neteja no entra, no hi entra per a res, i esta fet una desgracia. S’ha
d’anar dient continuament, trucant al telefon 900, que vinguin, que hi passin a aquelles
hores, perqué se n'obliden. Per tant, per favor, tingueu en compte que esta fet una
porqueria.

Després, alla mateix, també en aquest passatge de Tallers, 45, hi ha una plaga de
rates. Soén horribles, s6én com conills, i és fastigés. | és una cosa que no sé qué s’ha de
fer, perqué ho hem denunciat diverses vegades amb instancies a I'Ajuntament, pero
encara continuen alla.

També volia dir el terra defectués del carrer Tallers, principalment des de Gravina a
Rambles: hi ha moltes rajoles que es belluguen, que passes per alla amb por. Hi ha
persones grans que van amb el basté, que aixo també ho hem dit moltes vegades a
través del telefon del civisme; sempre ens heu dit que si que es fara, que es
rehabilitara el terra del carrer Tallers, pero aix6 es veu que va per llarg. | encara hi ha
molts defectes al carrer, esta molt deixat.

Després, volia dir que hi ha un local de “la Caixa” a Tallers, 45 que queda obert a la nit,
amb dos caixers automatics, i alla dormen, pero, bé, a cuerpo tendido els indigents, i
porqueria i hi fan de ftot. | és cada dia —cada dia, cada dia. | ja pot passar alla la policia,
pot passar alla qui vulgui que aquells «tius» alla s’han acampat. | passen de tot. | és
cada dia, eh? A veure si es pogués fer alguna cosa, si us plau.
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Després, també volia dir que en aquest caminet que va de la Facultat de Filosofia al
carrer Ramelleres, que es tanca de nit, perqué aquell espai del campus es tanca, s'hi
fica gent: indigents, borratxos, es fan festes i hi ha enrenou. | aix6 que hi ha vigilants,
pero, no ho sé, es cola la gent. | aixo ho sé perqué tinc veins que viuen alla i m'ho
diuen. Jo intento anar al gra.

També volia dir que alla en el campus va morir una palmera, que jo no sé qué va
passar, es veu que es va cremar amb un serra eléctrica —aixo és el que ens va explicar
I'’Ajuntament— i no s’hi ha replantat re. Bé, que es troba a faltar la palmera del campus
de la universitat.

Que falta policia de proximitat al carrer Tallers, si, perqué es ven droga a la palmera a
la nit. Aixo si, perqué tothom ho sap: alla hi ha un «tiu» que ven droga a la nit. | també
ho dic perqué alla, a casa meva, el 45, doncs, trobes orins a l'escala, ens han robat la
catifa aquest estiu, xeringues, preservatius..., a tota pastilla.

Després, també volia dir que cal netejar més els rétols informatius dels horaris
d’entrada i sortida del carrer «peatonal» del carrer Tallers, perqué estan plens
d'«enganxines» i també els camions i els cotxes no veuen quin és I'horari d’'entrada i
sortida. No és veu bé. Has d’estar també continuament trucant al teléfon del civisme,
que nosaltres de veritat que ens en fem un tip. Que, bé, va molt bé, la veritat sigui dita,
perqué t'atenen molt rapidament, t'envien incidéncia i tot plegat.

Sota els arcs de la plaga Viceng Martorell també acampen alla dia i nit a dormir i dormir
la mona, i caps de setmana i cada dia. Alla també hi ha molta gent estirada per terra.

Després, ja per dltim, només dir que a casa meva, a Tallers, 45, uns brétols van fer un
grafits a la fagana de I'edifici, que és un edifici qualificat, a dalt de tot, tocant al terrat.
No ho sé, devien saltar pels terrats, penjar pel terrat. | hi ha un grafit. A veure si, per
favor, ens podeu ajudar, perqué altres que han fet a I'escala i als comptadors els hem
tret, hem anat a la drogueria i tal, pero aquest, com que t'has de penjar i enfilar, és un
risc enorme. | és una casa catalogada. No sé com ho hem de fer.

| per part meva, res més. Moltes gracies.
La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a la senyora Inma Portillo.

La Sra. Inma Portillo Ribas (en nom propi)

Bona tarda a tothom. El meu nom és Inma, visc al carrer Peu de la Creu, séc ravalera,
m’estimo el meu barri. | el problema que tenim és que ja de fa uns mesos tenim molta
gent enganxada a la droga i continuament tenim xeringues, tenim cassoletes amb
heroina, tenim matalassos amb gent passant hores i hores alla estesos. Jo l'altre dia
vaig trucar el 112 pensant que tenia una noia a la porta de casa que ja era morta. |, bé,
no estava morta, gracies a Déu.

Bé, la cosa és que jo vaig ser fora uns dies i quan vaig arribar a casa, eren dos quarts
de deu de la nit, em vaig trobar un paperet ficat al pany de la meva porta, i em va fer
molta por. Tanta por que m’he posat una porta blindada a casa: 2.500 euros, perqué
sapigueu com esta el mercat. | el que ve a posar-me la porta, que vindra la setmana
que ve, m'ha dit que ja van cinc portes demanades, que esta per posar una sucursal
aqui, al Raval, que fara moltes peles.



Vull dir que jo amb aquesta inseguretat no havia viscut mai, mai de la vida, i que no ho
Sé..., jo la vida la tinc que uns dies séc al Raval i uns altres no. | ara me’n vaig pensant
que no sé que és el que m’haig de trobar quan torni a casa meva, i que aixi no es pot
viure —que aixi no es pot viure—, i que som persones i volem viure com persones. | que
Jjo m'estimo el meu barri i jo no vull marxar del meu barri.

Gracies.
La presidenta agraeix la intervencio6 i dona la paraula a la senyora Blanca Barbero.
La Sra. Blanca Barbero (en nom propi)

Bona tarda. A veure, jo tenia una pregunta, o sigui, ja fa uns anys..., és un tema
relacionat amb els musics del carrer, és un tema molt controvertit, perqué la gent que
els patim els patim, pero la pregunta no és aqui, que suposo que hem de tenir un
debat de si els instruments s’han de decomissar o no.

Convergencia va iniciar un procés que els instruments no es destruissin i que es
donessin a entitats o al que fos. Jo no sé si hi ha més districtes 0 només és Ciutat
Vella i Gracia. La pregunta és: aquest any i I'any passat quants instruments s’han
decomissat i, després, el desti que han tingut, si tenim dades de quin desti, on han
anat a parar, si ha revertit al barri. Tot i que jo personalment, sent una eina de treball,
no estic d’acord que es requisin, i també pateixo les conseqiiéncies que estiguin tocant
al carrer a qualsevol hora.

Pero la pregunta és el desti d’aquests instruments i si d’alguna manera han revertit al
districte.

Després, tinc una peticié que és demanar al Gotic sud velocitat 10 i que es compleixin
els senyals de transit. N'hi ha un al carrer Avinyé amb Ferran, anant cap a Banys
Nous, que posa que no poden passar vehicles de més de dos metres, pero és que de
tota la vida que passen vehicles de gran tonatge. Per tant, és una peticié: velocitat 10
a tot el Gotic sud.

Gracies.
La presidenta agraeix la intervenci6 i dona la paraula a la senyora Ana Moreno.
La Sra. Ana Moreno (en nom propi)

Bona tarda. Jo voldria fer una pregunta sobre la promocié econémica urbana, és a dir,
els projectes Area de Promocié Economica Urbana (APEU). Des d’abans de l'estiu, en
els diferents mitjians de comunicacié s’ha anunciat que s'estava posant en marxa per
part de I'Ajuntament de Barcelona un projecte pilot que es diu APEU, Area de
Promocié Economica Urbana, i que esta basat en el model neoliberal que s’aplica en
altres paisos com, per exemple, els Estats Units, Alemanya o el Regne Unit, que les
sigles en angles sén BID, i que vol dir millora dels negocis en el barri o en el districte.

Aquest projecte de millora economica urbana va unit o significa que es fa una
promocié economica d’'una zona fent un acord publicoprivat de manera que serveis
que son de responsabilitat en aquest cas municipal, com la seguretat o la neteja o
I'ocupacié de I'espai public, passen a mans del sector privat. Es més complicat, pero
ho resumeixo aixi.

Llavors, en el districte ens afecta perque per premsa s’ha dit que a Barcelona es
pensava aplicar a llocs com Sant Andreu del Palomar i, al nostre districte, al barri del
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Bom. EI projecte sembla que esta impulsat, per dir-ho aixi, per la Regidoria de
Comerg, que ostenta en aquests moments el PSC. Jo parlo en nom personal, pero soc
membre d'una entitat que es diu Ciutat Vella no Esta en Venda, i estem preocupats per
les consegqiiencies que aixo pot tenir per al nostre barri.

La pregunta és que volem saber des de fonts oficials quins detalls hi ha sobre el tema,
quina és la postura del Govern del Districte, i sobretot perqué estem preocupats
perqué el nostre barri ja pateix prou les consequiencies de privatitzacio de I'espai
public, de gentrificacié, etcétera. | volem saber aix6 com esta plantejat i quina postura
té el Districte.

Gracies.

La presidenta agraeix la intervencié i passa la paraula a la senyora Margarita
Chapatte.

La Sra. Margarita Chapatte (en nom propi)

Bona tarda. Jo visc al carrer Aurora, on I'Ajuntament tenia un poliesportiu. Fins aqui tot
perfecte, perqué hi havia unes portes i una clau. Aleshores, fara tres o quatre mesos
van comengar unes obres per fer una guarderia. Han trobat restes arqueologiques,
estan treballant amb les restes arqueologiques. No hi ha porta ara. Per tant, allo és un
forat, que és de I'Ajuntament, és municipal, i com el problema del barri sén els
toxicomans i les xeringues, tota la nit hi ha gent alla fent les seves necessitats,
punxant-se i tal.

Jo aquest demati he parlat amb les noies que hi ha d’arqueologia i m’han dit que elles
ja ho han avisat, pero que cada demati han de trucar els serveis de neteja perque
treguin tot el que s’ha fet durant la nit. A més, alla hi havia unes portes i no passava
res. | ara hi ha una reixeta. M’han dit que n’hi havia per quatre o cinc mesos; jo crec
que no pot estar el carrer aixi quatre o cinc mesos, s’han de tornar a posar les portes o
decidir qué es fa.

A més a més, 'empresa que feia les obres de la guarderia, com que se n’ha anat, han
tret els buldozers i tot, han deixat alla els contenidors de I'Ester, que ningu els ve a
buscar i s’han convertit en contenidors paperera i que la gent hi tira de tot. Ells se’n
van anar i alla s’han quedat. Alla ara només hi ha les noies al demati, fins a les quatre
de la tarda, i un noi, em sembla, que fan coses arqueoclogiques. Hi he entrat aquest
mati a veure que trobaven, i m’han dit que si, evidentment.

Ahir a la nit hi va haver una baralla impressionant, tot darrere la paret. No sé si sabeu
on vull dir. Hi ha una paret i llavors es col-loquen alla darrere. Penso que és font de
molts problemes; aixo és de I'Ajuntament, vull dir que s’hauria de tornar a tancar,
perqué no hi hagués aquests problemes.

Ja esta. Gracies.
La presidenta agraeix la intervenci6 i dona la paraula a la regidora.
La regidora

Bona tarda. Abans de comencar, afegir-me a les paraules que comentava la
presidenta del Districte respecte a I'atemptat, i crec que, a més, el fet que hagi succeit
al districte, pero també veient la reaccié ciutadana que hi ha hagut, ens porta a haver
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de reafirmar-nos encara meés en la diversitat que tenim a la nostra ciutat i especialment
al nostre districte, i agrair també la feina que fan moltes de les entitats per posar en
valor i per garantir els drets de tots els nostres veins i veines, vinguin d’on vinguin.

Llavors, per anar responent una a una les diferents persones que han intervingut. A la
Mercé, comentaves diversos temes, te’'n responc alguns, d’altres queden pendents,
perque d’aqui a poc, si no ho tinc malament entes, tens una cita amb els técnics de
barri per poder fer repas del llistat, o, si no, te la sol-licitaran per poder fer un
seguiment una mica dels temes que planteges.

En tot cas, el passatge del carrer Tallers, avisem, evidentment, a neteja si no estan
passant per alla.

Per al tema de la plaga de rates, mirem quée és el que hi ha amb I'’Agéncia de Salut
Puablica. Si és espai public, evidentment, hi podem intervenir.

El local de “la Caixa”, sincerament, no en teniem coneixement. Llavors, farem el
requeriment a “la Caixa”, perqué en la mesura en qué és un local privat ha de ser el
propietari el que netegi, pero li podem fer el requeriment també, si no, se’l sanciona.

Quant al passatge que hi ha que es tanca a la nit, és de la UB i, per tant, hem
d'acordar-ho amb ells. El que si que podem fer és demanar que l'equip del Servei
d’Insercié Social (SIS) —que l'equip SIS és I'equip d'intervencié social que treballa amb
sensellar a la ciutat de Barcelona— passi i afegeixi aquest espai a les seves
passejades. Aquest equip al que es dedica basicament és a contactar amb la gent
sense llar, oferir-los recursos o bé d’allotjament o bé d’altre tipus. Evidentment, depén
de la seva voluntat, perqué sén persones adultes.

I, en tot cas, la Guardia Urbana té el que anomenem I'«Operacié Diana», que fa un
recorregut també per aquells espais on saben que dormen sensesostre, a primera
hora del mati, per demanar-los que s’aixequin. Per tant, podem incorporar també
aquest espai a I'Operacié Diana.

El que dius de la palmera, ho hauria de preguntar a Parcs i Jardins. Si que comentar-
te que habitualment..., que ja hem tingut altres queixes de plantes que no es replanten,
efcetera, aix6 a vegades respon al fet que per tornar a plantar un determinat tipus
d’arbre o de planta hem d’esperar a la temporada que pertoca a aquest tipus d’arbre.
Hi ha arbres que no els pots plantar a l'octubre o que no els pots plantar a la
primavera. |, per tant, mirarem qué ha passat amb aquesta palmera.

Netejar els rétols informatius, evidentment, ho apuntem per poder fer-ho.

| en el tema del grafit que comentaves, en la mesura en qué és un grafit en una
propietat privada, heu de ser la comunitat de propietaris els que feu aquesta neteja,
que si que heu d’assumir vosaltres aquesta feina.

A I'lnma Portillo, parlaves de diferents problematiques que, de fet, estan molt a la llum
publica i que aquest estiu ha sigut especialment intens en aquest tema de venda i
consum de droga, i en som plenament conscients.

Et responc punt per punt, pero també intento donar una visi6 una mica més amplia
d’alguns temes. Per una banda, comengo amb la part de neteja, que comentaves
matalassos i altres coses: el juliol vam comengar un pla de xoc, sobretot a les zones

entre Egipciaques i Riera Baixa a Hospital i Carme, la zona de Picalquers, Malnom i en
Roig, i a la zona de Riereta, Carretes i Vista Alegre, que ara també ampliarem a la
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zona de Sant Gil, Cardona, Sant Viceng, en relacié també amb la neteja, fer un reforg
de neteja. Llavors, més enlla d’'incrementar les patrulles de neteja, hi ha una brigada
en concret de neteja que va en bucle en aquestes dues zones durant tot el mati i tota
la tarda. | aixo ho ampliarem també a la zona de Sant Gil, Cardona, etcétera. | apunto
Pou de la Creu també.

Perqué és veritat que moltes vegades ens trobem en molts objectes de diferents tipus
al carrer. O sigui, una cosa és la bruticia i una alfra cosa sén les xeringues, que, com
sabeu, aixo sén recollides especifiques. Aqui el que hem fet és augmentar també
l'equip d’educadors de carrer que tenim ara mateix actuant al districte de Ciutat Vella,
amb especial émfasi al Raval, que ara mateix tenim un equip de catorze persones
entre setmana i de vuit el cap de setmana. Que també us demanaria —si no coneixeu
el telefon, després us el fem arribar— si trobeu consumidors o si trobeu xeringues que
aviseu aquests equips d'educadors de salut, que sén ells els que han de dirigir
aquesta gent cap a la sala de venipuncié que tenim al Raval. Sobretot, per una banda,
per assegurar que puguin fer un consum sense danyar-se la salut i, per una altra, per
redirigir-los cap a deixar de consumir i per evitar també l'impacte a l'espai public.

Llavors, tu comentaves —i aix6 ens ho han comentat molts veins— que hi ha por, i en
som plenament conscients. De fet, tant Mossos com Guardia Urbana han augmentat
efectius que tenim al barri del Raval. Amb aixo, amb tot el que estem fent sabem que
no és prou i que s’ha de fer més. Després, si voleu explico el pla de xoc més en detall.

O sigui, en som conscients, hem augmentat dotacio policial, s’han fet també moltes
intervencions en diferents pisos —ahir mateix va ser I'ltima intervencio, que es va fer al
carrer Ferlandina—, hi ha diferents investigacions també en marxa, i, com sabeu, també
estem intentant contactar amb els propietaris de pisos buits perqué denunciin les
ocupacions, perqué mobilitzin, que es diu, aquests pisos buits, és a dir, que es posin a
lloguer o que ens els cedeixin per a la borsa de lloguer.

Per ultim —segurament em deixo algun detall, i si vols després m’ho comentes i tho
explico—, si que dir que nosaltres, evidentment, no volem que marxeu del barri, per
aixo estem fent tots els esforgos i també estem intentant coordinar amb la Generalitat i
estem intentant coordinar amb totes aquelles administracions que tenen competéncia
plena en el que és la venda de droga, que com a ajuntament no en tenim, pero aixo no
vol dir que no és responsabilitat vostra, siné que és responsabilitat nostra coordinar-
nos amb les diferents administracions. En tot cas, si vols que entri més al detall de quée
estem fent, després hi puc entrar. Igualment, som conscients que la situacié és
complicada ara mateix.

Blanca, que comentaves el tema dels musics de carrer. Fa molt de temps —de fet,
venia del mandat anterior— que s’estava treballant en una normativa nova per tenir
més regulat el tema dels musics de carrer, perque, de fet, hi ha una part de promoci6é
de la cultura, perdé n’hi ha una altra que té a veure més aviat amb el descans veinal i
amb no tenir un soroll continu. Per tant, per poder compaginar bé les demandes dels
musics i no evitar tenir expressions artistiques al carrer, pero alhora també respectant
el descans veinal; és un equilibri complicat de trobar.

Si que es continuen requisant instruments. De fet, el que es fa és un cop hi ha
diversos requeriments a la persona que deixi de tocar, o bé perqué esta generant
molesties, perqué no té llicéncia o perqué esta fent-ho en un punt que no esta habilitat,
se requisa l'instrument. Es continua amb aquests convenis que es van comengar en el
mandat anterior, van a escoles de misica municipals principalment. La majoria




d’instruments que es requisen es requisen a Gracia i a Ciutat Vella, reverteixen en
escoles de musica i en entitats musicals també del districte, pero també es reparteixen
a la resta de la ciutat. O sigui, cada any es fa el conveni amb un districte més, i aquest
any s'ha fet també amb el Districte de Sant Andreu per donar-los a les escoles de
musica de Sant Andreu.

Igualment, no es requisa l'instrument i es dona directament, sin6 que hi ha uns mesos
en que la persona pot venir a recollir-lo pagant una multa, i quan passen aquests
mesos i no recull I'instrument és quan després es fa la donacié.

Després, pel que comentaves de la demanda aquesta que al Gotic sud fem velocitat
10, ara mateix —ho hem explicat en algun Consell de Barri— s'esta elaborant un pla de
mobilitat on aquest tipus d’elements com reduir velocitats en segons quins llocs també
hauran de ser incorporats. Llavors, apuntem aquesta demanda, pero ara mateix no et
dic si o no, perqué sera dins del pla de mobilitat.

Ana, tu preguntaves pels APEU o pels BID, que, efectivament, han anat sortint a
premsa, etcetera, i és una cosa que es lidera i que s'esta portant a terme des de la
Regidoria de Comer¢. Nosaltres hem tingut diverses reunions, sobretot compartint part
del que comentes dels perills que pot tenir, no?, tenir una zona on... Que també és
molt el que s’ha transmés en determinats espais —i jo crec que també hem de ser
curosos. No és tan aixi, no és tan que tu cedeixis la gestié plena i completa d'un espai
public a uns actors privats. Evidentment, aixé es fa sense que [I'Ajuntament o
I'’Administracié que pertoqui deixi de fer les seves funcions i sense que es deixin de
marcar uns criteris sobre I'is de I'espai public.

Ara mateix, si et dic la veritat, tenim pendent una reunié amb la Regidoria de Comerg
per veure com avanga aquest projecte. Si que igualment els acords que vam fer amb
la Regidoria de Comerg, veient que aixo podia ser una cosa positiva, pero que també
haviem de tenir cura de no cedir una gestié d’'espai public, que és de fots, a un actor
que no fos public, eren que, evidentment, es respecten els criteris d’ds de I'espai ptblic
que es marquen des del Districte. | jo si que espero que 'APEU que pugui sortir del
Born serveixi, d’alguna manera, per cohesionar teixit comercial i perqué aquell teixit
comercial que tenim al Born, que té dificultats també per articular activitats i altres,
pugui fer-ho.

Igualment, dir que ara mateix la mesura més important en aquest sentit que estem
duent a terme i que vam anunciar des del Districte no son els APEU, sin6 que soén els

Baixos de Proteccié Oficial, que vam anunciar el juliol, que consisteix a fer servir
aquests baixos publics per poder fomentar el comerg de proximitat, per resumir-ho
molt i no allargar-me.

I a la Margarita, que comentaves el tema del poliesportiu, etcétera, d’acord, mirem de
posar de nou una porta per evitar que hi hagi un mal as a la nit d’aquell solar.

La presidenta agraeix la intervencié de la regidora i obre el torn de réplica.

La Sra. Mercé Casas Piqué

Simplement que no I'he entés. Vosté em diu que tinc una cita o tindré una cita amb un
técnic de barri. No ho he entes, aixo. Jo que sapiga no tinc cita amb ningt. Vosté m’ha

dit que tinc una cita o tindré una cita amb un tecnic de barri, i jo no tinc coneixement de
tenir cap cita. La tindré? Em trucara algu a mi?
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Després, una cosa, del terra del carrer Tallers no me n’ha dit res, aixo que hi ha trams
que estan fets una desgracia.

| aixo de la policia de proximitat, si fos possible que tinguem constancia de la venda de
droga a la palmera a la nit i saber si jo puc fer sequiment d’aquestes peticions, si hi ha
manera de saber algun resultat i aixi.

Gracies.
La Sra. Inma Portillo Ribas

Bé, el que jo volia dir que si que és veritat que ahir a la tarda van venir i van desallotjar
a Ferlandina, pero que aquesta tarda ja torna a estar ocupat aquest lloc. Vull dir que
efectiu, efectiu és en el moment, i, després, sant tornem-hi. Llavors, penso que potser
hauriem de tenir uns efectius al barri, si no en molt de temps, sf ara, que fessin rondes,
perqueé, clar, si surten a la tarda i tomen al dia segtient, la solucié no és aquesta.

Gracies.
La Sra. Blanca Barbero

El que demanava una mica era si hi havia dades, i, per tant, igual ara no les podeu
tenir, pero estaria bé que d'alguna manera es fessin publiques. | a més, també saber la
incidéncia, la repercussié —que després ja tenim el patiment—, si reverteix, perqué al
districte no hi ha escoles de musica publiques; per tant, si al districte van a algun lioc,
a alguna associaci6 o a algun lloc en concret. Poder tenir dades d’aixé també.

Gracies.
La Sra. Ana Moreno

A veure, amb la intervencié no m’ha quedat clar en realitat en quina linia s’esta
treballant al Districte; vull dir, és un projecte que va endavant, no va endavant? Perqué
has parlat que tenies pendent o tenieu pendent una reunié amb la regidora de Comerg,
perd al Districte en quina linia s’esta treballant? Després, com que des de Ciutat Vella
no Esta en Venda pensem que aix0 afectara la privatitzacié de I'espai public, volem
saber si per a aix6 es comptara amb els veins o no.

La Sra. Margarita Chapatte

Jo us volia donar les gracies per la porta, pero m'agradaria saber quan, perqué aixo és
un problema molt greu de cada nit.

I, després, aquest contenidor que es va deixar la companyia aquesta que estava fent
la guarderia, qui ha de cridar perque el vinguin a treure? Perqueé allo ja porta un mes
alla i esta quiet.

Gracies.



La presidenta agraeix les intervencions i dona la paraula a la regidora.
La regidora

Mercé, com tu has entrat, a banda de la intervencié al Plenari, també per registre o per
correu les teves..., llavors, efectivament, et trucaran per poder seure a fer un repas del
llistat de les teves peticions. Si no t'han trucat ja, et trucaran en breu.

A la Inma, que comentaves aix0 del carrer Ferlandina, faig una explicacié una mica
més llarga per tenir una mica de zoom: una de les coses que ens esta passant ara
maleix al Raval és que, com sabeu, tenim molts pisos buits. De fet, un dels elements
que vam activar amb el pla de xoc el juliol és posar un equip de persones de
I'Ajuntament per contactar amb els propietaris dels pisos buits, basicament, per
demanar-los que aquests pisos els treguin al lloguer, que els cedeixin a la borsa de
lloguer, que quan hi ha ocupacié denunciin, i que si hi ha una intervencié policial que
permet buidar el pis, tapiin. També hem de dir que vam prioritzar els pisos dels grans
propietaris i que ens esta costant molt... Es veritat que amb els bancs de tota la vida,
per dir-ho d’alguna forma, hi ha hagut més interlocucié, hi ha hagut més interés; amb
les societats d'inversio i altres grans propietaris ens esta costant molt, una, localitzar-
los i, dos, que mostrin interes.

Llavors, dit aix6, una de les coses que ens passa, quan hi ha una ocupacié —crec que
aixo ja ho sabeu, pero per si de cas— és que necessitem que sigui el propietari del pis
—no pot ser I'’Administracié, no pot ser un vei—- el que posi la denuncia. |, a més, el
propietari del pis també és el que ha de tapiar posteriorment a la intervencio, o sigui, si
hi va la policia..., si hi ha una intervencié com la d’ahir i s'aconsegueix buidar el pis, ha
de ser el propietari del pis el que tapi.

Des de Guardia Urbana i Mossos d’Esquadra s’han fet moltes gestions per tal que des
de jutjats se'ns permeti també a I'’Administracié tapiar el pis si queda buit. Perd per a
aixo necessitem el consentiment del propietari. Es a dir, anem al propietari i li diem:
«Bé, si tu no vols tapiar, deixa’ns que ho fem nosaltres, perd deixa’ns que tapiem.» Si
el propietari no hi dona el consentiment, nosaltres no podem fer-ho, i una de les coses
que passa és aixo, que son pisos facilment ocupables després. | és cert que ens passa
que hi ha vegades que, tot i la feina policial que hi ha al darrere d’una investigacio, que
és de setmanes o de mesos, després de la intervencié ens tornem a trobar el pis
ocupat. Aixo per una banda.

A més a més, quan els cossos policials com Mossos i Guardia Urbana fan una
investigacié per entrar en un pis, que ho fan perqué necessitem una ordre judicial per
poder entrar en una propietat privada, quan el jutge dona l'ordre, dona l'ordre per
intervenir en mateéria de venda de drogues, de trafic de drogues; no per desallotjar el
pis. I, per tant, si no pots demostrar que tothom que estava alla estava venent o
consumint, no es pot desallotjar el pis, que aquest és un altre problema que tenim. Per
aixo també es fa aquesta feina d'intentar contactar amb els propietaris perqué posin
les denuncies per demanar que es desallotgin els pisos. Aix6 per una banda.

I, per ditim, una de les altres coses que ens ha passat també al Raval aquests ultims
mesos és que, aixi com abans quan es feien operacions policials s’entrava en pisos on
trobaves una gran quantitat de droga o trobaves quantitats de drogues més altes, ara
mateix, com que tenim tants pisos buits, que al Raval és facil..., o sigui, que sén
ocupables, per dir-ho d’alguna manera, implica que hi ha més diaspora. | moltes
vegades quan entra la policia troba quantitats de droga massa petites, que suposa que
potser es deté la gent, perd quan es porta al jutge, el jutge els deixa en llibertat poc
temps després. I, llavors, aquesta gent forna a l'activitat delictiva.
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Per aixo, nosaltres el que estem fent és molt d'esfor¢c en el contacte amb els
propietaris, que no és nomeés un contacte amb qué depenem de la seva bona voluntat,
per dir-ho d’alguna manera, siné que també el que se’ls diu és: «Bé, si no poses el pis
en lloguer al lliure mercat i no el vols cedir a la bossa de lloguer de I'Ajuntament,
nosaltres el que fem és iniciar un procediment de sancié per multar-te per tenir el pis
buit.» Es a dir, per dir-ho d’alguna manera, hi ha el pal i la pastanaga.

Pero tampoc vull mentir, o sigui, aqui un dels problemes principals que tenim és el que
ens costa trobar molts d'aquests propietaris.

Blanca, no tinc les dades dels instruments. A Ciutat Vella es donen també a entitats
musicals com I'Escola de Musics de Juan Pedro Carrefio, del Raval, etcétera. O sigui,
si que reverteixen en el districte. Perd, en tot cas, et podem respondre les dades per
escrit, perqué ara mateix no les tinc.

Ana, la linia en qué s’esta treballant o la linia que vam estar parlant amb la Regidoria
de Comerg és que fos dins del marc del Pla de desenvolupament economic que tenim
al districte, que, de fet, vol tenir una visi6 integral. | aquesta peticié de comptar amb els
veins, podem mirar com incloure-ho. Pero, hi insisteixo, d’aqui a poc tenim Consell de
Barri del Gétic i del Raval —que no sé a quin dels dos vens tu ara mateix—, i espero
haver tingut la reuni6 amb la Regidoria de Comerg per veure com esta avancgant el
tema i us puc fer una devolucié.

| la Margarita. Ara mateix no li sé dir quan sera, peré si que apuntem aquesta actuacié
per fer-ho al més aviat possible. | requerirem a 'empresa perque retiri els containers.

La presidenta

La presidenta agraeix la intervencié de la regidora i dona la paraula a la Comunitat de
Veins de Doctor Aiguader, al senyor Miquel Borras.

El Sr. Miquel Borras (nom de la Comunitat de Veins de Doctor Aiguader, 17)

Hola. Som veins que estem en dos blocs que sumen uns cent cinquanta habitatges,
darrere l'estacié de Franga. S6n propietat del Patronat Municipal d’Habitatge. La
majoria d’aquests habitatges estan en regim de dret de superficie i una alfra part sén
de lloguer social o protegit.

L'obra va ser donada per acabada fa més de tres anys, pero quan hi vam entrar a
viure vam comengar a trobar mancances greus de construccié i durant més de dos
anys hem estat intentant que el Patronat exercis el seu paper de propietari davant de
la constructora, que és Sacyr. | perque exercis aquest paper, voliem que reclamés les
reparacions necessaries que entraven en garantia, etcétera, peré ens hem trobat que
la reaccié habitual del Patronat ha sigut fer-se el sord, arribant a insinuar en alguna de
les reunions que ens hauriem de sentir afortunats per haver aconseguit un habitatge
d’aquestes caracteristiques en comptes de queixar-nos tant.

Tot | aixo, hem aconseguit que es fessin algunes reparacions —unes quantes— a base
de bombardejar el Patronat amb correus, trucades telefoniques, visites continuades
dels veins als locals del Patronat amb llistes de desperfectes, amb fotografies, amb
col-leccions de videos, per demostrar tot el que estavem dient i tot el que estava
passant, ja que la majoria de vegades se'ns tractava de mentiders i el Patronat
defensava la constructora en comptes dels ciutadans.
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No estem parlant només de desperfectes de cada pis, que n’hi havia, siné de coses
importants com el sistema de bombeig d'aigua. Els edificis tenen més de deu plantes,
per tant, necessiten bombes d’aigua, que han rebentat dues vegades. El sistema
d’aigua calenta sanitaria, que funciona amb panells solars, que no ha funcionat mai,
quan es va intentar posar en marxa també va rebentar. Les alarmes antiincendis del
parquing, que salten continuament sense justificacié i ens tenen continuament cada nit
veient queé pot passar i intentant parar-les. Exagerades humitats en els trasters, que
han fet malbé molts objectes de valor. La modificacié del projecte arquitectonic
original, que ens ha deixat sense un sistema sostenible, deien, de refrigeracio —del
projecte arquitectonic original- i que ens ha obligat a contractar aires condicionats per
a tots els veins, cosa que alguns preferiem no fer-ho. | moltes alfres coses particulars,
pero igual d’importants, com portes i sostres que es van anar despenjant del tot, males
instal-lacions d’aigua que han provocat fugues que han obligat a canviar el terra a tots
els pisos, etcetera.

De totes maneres, la gota que ha fet vessar el vas i que ens porta a demanar I'ajut de
I'’Ajuntament de Barcelona perque intervingui i obligui el Patronat a fer la seva feina
amb professionalitat i qualitat han estat dos esdeveniments recents. Un ha estat una
fuga d’aigua en un pis propietat del Patronat, que va comengar divendres 8 de
setembre —aquest divendres passat— i que el Patronat no ha fet res fins dimarts 12 de
setembre. «No ha fet res» vol dir que el Patronat no té cap sistema d’emergencies de
vint-i-quatre hores, no es pot trucar a ningu del Patronat perqué vingui a obrir aquell
pis, som els veins que vam haver de trucar la Guardia Urbana i els bombers perqué
ens permetessin rebentar les portes del parell de pisos que véiem d’on sortia l'aigua.
Els bombers van decidir que allé no era suficient i que no volien rebentar la porta; per
tant, ha estat gairebé cinc dies l'aigua rajant. Era dels baixants, per tant, era igual
tancar l'aigua, perque també sortia I'aigua. | com a conseqliencia s’han omplert d’aigua
un parell de pisos de propietat del Patronat, els locals dels baixos, propietat del
Patronat, i diversos trasters del parquing, en aquest cas han sigut de particulars.

La segona cosa que ha fet vessar també el vas de la paciéncia dels veins ha sigut
I'ocupacié d’un dels pisos no adjudicats. Es a dir, si que estava adjudicat, les claus
s'entregaven aquesta setmana —bé, crec que s’entregaran aquesta setmana, perqué
aquest segon cas es va solucionar ahir-, pero era una ocupacié d’un pis d'una
persona que estava esperant que li donessin les claus, que era de lloguer social. En
aquest cas també vam estar trucant de seguida que els veins ens vam adonar
d’aquesta ocupacio; el Patronat no va reaccionar, no va respondre, no va trucar a la
Guardia Urbana, vam haver de trucar nosaltres als Mossos d’Esquadra, efcétera. |,
finalment, ahir vam haver d’anar amb petita manifestacié al Patronat perqué ens fes
cas i també finalment ahir una parella de la Guardia Urbana de mediadors va
aconseguir que els joves que ocupaven el pis marxessin i s'emportessin les coses,
amb la qual cosa aquest segon cas ha quedat solucionat.

Pero tot i que som conscients de la sort que tenim d’haver aconseguit aquest habitatge
d'aquestes caracteristiques, no renunciem a reclamar que els serveis publics facin la
seva feina amb un minim de diligencia. Sabem de 'emergencia habitacional que patim
a Barcelona i entenem que hi hagi persones que optin per accions desesperades. Per
aixo reclamem que s’adjudiquin ja de manera reglamentaria els habitatges que encara
estan buits, i que res no pot justificar que estiguin en aquesta situacié gairebé quatre
anys després d’estar construits. Si cal canviar algunes de les condicions d’accés, que
es faci, pero creiem que I'inica solucié per evitar solucions injustes, tant per als que
esperen anys que els toqui un pis com per als que opten per l'ocupacié per
aconseguir-ho, és que els serveis publics facin millor la seva feina i més de pressa.

Gracies.
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La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a Eix Sant Gil.
La Sra. Elisabeth (en nom de I'Eix Sant Gil)

Bona tarda. Vinc en representacio del col-lectiu de veins d’Eix Sant Gil, constituits des
de fa aproximadament un mes com a col-lectiu de veins, que engloba el carrer Sant
Gil, el carrer Cardona, la Lluna, Ferlandina, Nou de Dulce, zona del Raval nord. Des
de fa més d'un mes ens vam adscriure a les cassolades que van comencgar els
companys del carrer d’en Roig, en lluita des del mes de juliol. Més de setanta nits fent
aquestes cassolades.

Com deia la companya Inma, no se puede mas, és a dir, el Raval esta en una situacio
absolutament de «no se puede mas». No volem ser un barri estigmatitzat on es digui
que sempre hi ha hagut venda i consum de drogues; no volem que sigui aquesta la
imatge que es projecta del barri.

| venim a explicar també el cas de l'incendi al carrer Sant Gil la matinada de dilluns a
dimarts, un incendi als baixos del numero 4 —un narcopis— que va provocar que €s
cremés tota la finca. Continuen els veins sense aigua. Van denunciar-ho, no poden
entrar a fer la reparacié perqué els ocupes estan dintre i no donen el permis. Es va
investigar de qui era la titularitat del bloc de pisos: és de Solvia. Solvia tampoc va
poder entrar perqué no deixaven. | aixi estem cada dia, cada nit, amb inseguretat, amb
por, amb amenaces per part de narcortraficants a veins, gent gran que no surt dels
pisos i que no s’uneixen a les cassolades perque tenen por. Aixo és evident, i no
podem estar aixi.

D’altra banda, dir-vos que si que hem notat 'augment de vigilancia, educadors, pero
és que no fem re només amb aixo, caldria una miqueta més de..., no sé si ma dura —
no m’agradaria dir-ho aixi—, peré combatre d’arrel.

Proposem —sé que tenim una trobada amb més profunditat— una taula de treball, Gala,
veins, regidoria, Guardia Urbana i, si s’adscriuen Mossos, Mossos, i fer un seguiment.
Caldria potser estratificar la problematica, potser problemes a curt termini, mitja i llarg
termini. Treballem-les, si vols en parlem amb calma i anem fent aquest seguiment de
curt termini, sobretot eliminar la sensacidé d’inseguretat, eliminar amenaces. | el que
deiem, si desallotgem un pis, no pot ser que es torni a ocupar.

Sabem la llei —sé qué em respondras que estem en un pla de xoc—, treballem
conjuntament, els veins estem absolutament predisposats a fer aquest treball conjunt.

Gracies.

La presidenta agraeix la intervencio i dona la paraula als veins de la placa de George
Orwell, a la senyora Esther Castillo.

La Sra. Esther Castillo (en nom dels veins de la plaga de George Orwell)

Hola. Soc veina de la plaga George Orwell i des de fa dos anys estem patint una serie
de problemes que anem parlant en cada una de les trobades com aquesta i que de
moment encara no s’han resolt. Si que n’hi ha hagut un que hem resolt, i és que a les
nits ara tenim la possibilitat de dormir una mica més, perqué hi ha un servei de neteja
que s’ha anul-lat i en lloc de les dues i mitja de la matinada ara passa a la una de la
matinada, la qual cosa és molt d’agrair a qui ho hagi portat a terme. Moltes gracies.
Ara podem dormir una mica mes.
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Pero la resta de problemes, que sén molts, de dia i de nit, els seguim tenint. |,
basicament, per mi el problema més gran és el del soroll, que es produeix tant de dia,
com deia, com de nit. De dia I'originen els «murgomusics», que sén els musics que de
manera reiterada i de forma molt intensiva en una plaga en la qual no hi ha cap punt
de musica estan tocant continuament. Sén molts i ho fan molt sovint. Ho fan els
«murgomendigos», que sén també mendigos que estan també passant igual que si
fossin musics, també voceando basicament.

I, després, hi ha tota una séerie d'altres activitats, com la carrega i la descarrega, els
camions de les runes, que, bé, a tot arreu passen, pero en aquesta plaga en concret,
que té les dimensions que té, i I'efecte que produeix..., com una mena de xemeneia
que puja el soroll cap a dalt, doncs, fa que sigui encara més problematic. Llavors, si a
aixo sumem que a la nit tenim set terrasses, que ja ens heu dit que no les poden fer
fora, que ens hem d’aguantar amb elles i tal, perd amb uns propietaris d’aquestes
terrasses que tenen nul interés per fer alguna cosa en relacié amb la incidéncia que té
el soroll que provoquen. Es a dir, els «murgomusics» no estan alla perqué hi hagi una
plaga triangular, estan perquée hi ha set terrasses amb les dues-centes cadires. Si no hi
haguessin aquestes terrasses, no hi serien els «murgomusics» alla. Per tant, aquestes
persones que tenen aquestes terrasses no estan fent cap mena de suport als veins
perqué visquem en una condicié més digna.

El que demanaria seria saber que podem fer perqué aixo canvii i que s'esta fent en
relacié amb la «murgomusicomendicidad» i qué s’esta fent en relacié amb els amos de
terrasses que no tenen cap mena d’incidéncia en el comportament dels seus clients.
Per exemple, a les tres de la matinada, a les dues de la matinada i mitja, quan tanquen
I'Oviso, el Bahia, el Vegetalia, els seus clients estan davant de la porta d'aquests
quatre locals fent soroll. Basicament davant de I'Oviso i davant del Bahia. Si tu els dius
que, si us plau, se'n vagin a la platja a cacarear, no ho fan; es queden alla i segueixen
cacareando —que no tinc ni idea de com es diu en catala. Peré és el que fan, és a dir,
puja fins a dalt el soroll i tu pots estar intentant dormir, pero a les tres, a les quatre, a
les cinc de la matinada és impossible amb tot el transit que hi ha de gent que esta
sortint de locals en aquestes hores.

Llavors, jo voldria demanar, si us plau, a tota la poblacié que viu en aquest districte i a
tota la poblacié que vingui de fora d’aquest districte que es tregui del cap que perque
vivim alla ens hem de fotre amb aquesta situacié. Voldria que, si us plau, es deixés de
pensar que perqué vivim alla hem de renunciar a dormir. | voldria saber qué podem fer
per aconseguir que aixo sigui una realitat.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a I'Associacio llla Robador, al
senyor Antonio Cuesta.

El Sr. Antonio Cuesta (en nom de I'Associaci6 llla Robador)

Bona tarda a tothom. Bueno, voy a empezar por lo préctico, porque lo ofro tiene tela.
Tenemos en Robador, en la altura del nimero 31, una tapa de alcantarilla de Endesa,
reclamé el 18 del 2 del 17, me apuntaron el numero —aqui lo tengo, luego si quieres te
lo doy—, reclamé el 13 del 5 del 17, reclamé el 11 del 7 y he reclamado el 5 del 9.
Dicen los de Endesa que tienen un serio problema y que lo estan estudiando.

Al lado, entre el Robador 21 y el Robador 19, hay una farola fundida. Reclamé y dije

que esa farola estaba fundida desde el 11 del 7 —me dieron un bonito nimero que si
quieres te lo doy— y el 5 del 9 volvi a reclamarlo, cuando vine de vacaciones, porque
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yo también descanso. Y sigue la farola fundida. Yo creo que la penumbra viene bien
para el entorno, es parte de la decoracidn; es fantéastico.

Problema serio: tenemos una vecina, Angef‘es, que vive en calle Espalter, numero 6,
en el segundo. Es un edificio que pertenece a un solo propietario, quiere hacer una
reforma integral: le quieren meter el ascensor por la cocina. Ella es una de las pocas
que tiene un contrato de alquiler indefinido, se la quieren cargar. Al resto ya solo con
que venzan, ya esta, fuera, a la puta calle.

Hay una plaga de ratones por Hospital, en los patios, en las calles, corren por las vias
del metro del Liceo... También hay ratas, pero ratolins, impresionante. Yo no sé qué
pasa.

En cuanto a la degradacién del espacio publico es pura inanicién, no hacéis nada.
Tenemos un campamento en los jardines dels Horts de Sant Pau, con sus tiendas de
camparia. Llevan siete meses, ocho, nueve, quince, dos afios. Eso es degradacion del
espacio publico. No hacéis nada. Os importan tres pitos las personas.

Y ya por ultimo me quiero dirigir a nuestros amigos de la CUP: habéis ocupado el
niimero 43 de Robador. Mira, estoy tan indignado que se me sube la sangre a la
cabeza y no puedo hablar. Para ocupario para viviendas para jovenes. Hay familias
enteras en este barrio que estan sufriendo y estan esperando una vivienda y ellos van
y lo ocupan para jovenes. Y como estan vuestras amigas de las Putas Indignadas y les
vais a montar la sede, pues, las otras se han afiadido inmediatamente. Oye, se han
cargado un trabajo de mediacién. Es impresionante con qué facilidad se puede llegar a
destruir un elemento de confianza. Es impresionante. Sois unos auténticos ignorantes
de lo que es Ja politica, la sociedad, es que me tenéis... Si hubieseis ocupado Ros, 22,
os hubiera ido a apoyar, porque os hubierais enfrentado contra los narcotraficantes; no
ocupando un espacio, un edificio del Ayuntamiento, a coste cero —a coste cero.
Vamos, alucinante.

Y si me sobran minutos, para luego.

La presidenta agraeix la intervencio i dona la paraula a Victimas de Abuso de Poder,
al senyor Jesus Garcia.

El Sr. Jesus Garcia Hernandez (en nom de I'associacié Victimas de Abuso de Poder)

Comentando tu contestacién, Gala Pin, que en su momento no lo hice por no
insultarla, pues, llevo afios exponiendo en las audiencias publicas la infinidad de
denuncias que he hecho durante tanto tiempo. Siempre han sido excusas de que los
procesos estaban esperando a que hubiese sentencia para que el Ayuntamiento no
tomase..., para lavarse las manos.

Cuando me dijjo aquello de que denunciase a la policia. Me hace gracia que lo diga
usted, ya no se acuerda cuando estaba encadenada al edificio ocupado de miles de
viviendas, cuando os rodeaban los Mossos o la policia. Bueno, también puede ser que
fueses una de los miles de infiltrados que hay en casi todas las asociaciones y demas
entidades en lucha por los derechos de los ciudadanos.

Bueno, también creo que en la del Pep Garcia y ofras constructoras y muy
beneficiadas de subvenciones no hace falta infiltrados.
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Parece que los locales que vendia el Patronato Municipal del Habitatge de Barcelona
ahora que esta Pep Garcia en ellos se desalojaran. Queria preguntar: ;en los edificios
que ha construido el Pep Garcia, los locales que hay a quién pertenecen? En una
Audiencia Publica pidi6 subir subvenciones a una asociacién que estaba en uno de
esos locales. ;Me contestaran? No creo. Mas que nada porque en otra amenazé que
sacaré a la luz documentacion firmada. Parece que la sigue guardando.

¢ Qué tendra que decir el presidente de la Taula del Raval, Mena, que alegaba que le
metieron en la carcel por denunciar la ilegalidad, entre otras, de la volumetria del hotel
Barcel6 de Ia llla Robador? Me gustaria que dijese algo. O igual se conforma con los
presuntos sueldos que le han otorgado para silenciarlo. Este es un runrdn que, claro,
puede ser inventado para desprestigiar, muy comun en Ciutat Vella. Como la vez que
estuve de apoderado en Sant Pere Més Baix después de saludar a uno de los
histéricos luchadores del «forat de la vergonya», apenas que se dio media vuelta vino
corriendo una que estaba de interventora para desprestigiar al histérico luchador.
Supongo que pensé que ya me habian alineado. Comenzd a decirme que si era del
PP o algo por el estilo. Supongo que la cara que le puse la hizo reaccionar cambiando
de tema y comentdndome que a ella también la pegé Lucchetti.

A dicha presunta activista social la conoci en una reunién de asociaciones que
presuntamente nos reunian para hablar de corrupcién, de la cual no se dijo ni pio; todo
el tiempo que estuve en dicha reunién fue un gallinero desordenado, todos chillando a
la vez, la cantidad de seguidores, afiliados, etcétera, que tenian. Intuyo que habia
quien decidiria las subvenciones..., no sé, me fui, igual después le dieron consignas
para los biennacidos..., es de biennacidos ser agradecidos. Pero soy consciente de
que la mas eficaz es aislar a la victima, dejar a la victima sola. El proceso psicolégico
actua solo.

Como subrayaron los abogados que actuaron en mi contra, sin presentar ninguno de
los cientos de documentos que pasé, ni el mas principal, para mi defensa, cuando me
devolvieron la documentacion, en uno de los documentos que me devolvieron estaba
subrayada esta palabra.

La presidenta agraeix la intervencié i passa la paraula a la regidora.
La regidora

Al Miguel, jo et contestaré alguna de les queixes que dius, o sigui, estem pariant d’'uns
pisos que es van adjudicar a principis de 2015, si no ho recordo malament. En tot cas,
evidentment, parlarem amb el Patronat. Ho has dit tu mateix, Sacyr s’havia de fer
carrec de moltes de les reparacions que sén derivades d’una obra nova; en cas que no
ho faci i ho hagi de fer el Patronat... Bé, igualment, parlarem amb el Patronat per poder
accelerar algunes de les qlestions que comentaves, com aixo de l'alarma, la bomba
d'aigiies, etcetera.

No et sé explicar per qué..., o sigui, algunes de les giiestions que has plantejat no les
conec al detall i, per tant, ho hauria de coneixer el Patronat, pero, entomem aixo també
des del Districte.

Comentaves l'ocupacié que hi va haver, que, de fet, gracies a la mediacié de Guardia
Urbana es va resoldre. Dels altres pisos que comentaves un d’ells se signa dema; n'hi
ha d’altres que eren de venda i que s’han volgut passar al lloguer. Saps que com a
Ajuntament estem promovent més I'habitatge social de lloguer, perqué la venda ens
sembla que és un error, i visto lo visto en les udltimes decades, s’ha de promoure
I'habitatge social de lloguer. Eren de venda, es va trigar a fer tots els tramits per poder
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passar-los a habitatge social de lloguer. Un es va adjudicar el juliol, un altre esta
pendent [l'adjudicacié, que sera molt aviat, i n'hi ha un altre que també esta
I'adjudicacié pendent molt aviat. Després, n’hi ha dos altres que segurament sén per a
reallotjats urbanistics, i, per tant, hem d'acabar de saber si acolliran aquests afectats
urbanistics o, si no, es tornaran a treure per fer adjudicacié de lloguer puablic. Pero, vull
dir, no sén pisos que estan esperant i no res, siné que, per una banda, hi havia
aquesta part de passar-los de la venda al lloguer i després s’han adjudicat, i els altres
dos que estan pendents de veure si hi ha uns afectats urbanistics que s’han de
reallotjar alla. | en cas que no, es traurien també de nou perque pugui accedir-hi gent.

Eix Sant Gil, Elisabeth. De fet, ens vam trobar divendres pel carrer, som conscients de
les cassolades, que vosaltres us hi heu sumat recentment. De fet, tenim una reunié
pendent. | som conscients també que ens esteu dient: «Sabem que esteu fent coses,
pero volem que feu més.» Tu feies aquesta proposta que era just la resposta que
tanava a donar jo: si que des de Districte crearem una comissié de seguiment per
poder explicar-vos bé les mesures que s'han dut a terme fins ara i quines ampliem.
També quins contactes hi esta havent amb altres administracions o amb fiscalia o amb
Jjudicatura, perqué aquesta part també és important. Una comissié en la qual nosaltres
si que volem que hi puguin ser també els consellers dels partits politics que conformen
el Ple del Districte, perque molts també han manifestat preocupacié. | a banda dels
cossos policials, Mossos d’Esquadra i Guardia Urbana, també incorporarem aquests
serveis municipals que estan vinculats al pla de xoc.

Segurament, la primera reunié d’aquesta comissié la farem o abans o després de la
Merce, encara hem de buscar data; com a molt tard, la primera setmana d’octubre.
Préviament ens veurem també amb I'Eix Sant Gil, i podem tenir totes les converses
que considereu. Pero si que aquesta comissié de seguiment, perqué tots els agents,
tant a nivell politic com a nivell veinal, puguin tenir la informacié. Més enlla d’aixo,
sabeu també que al proper Consell de Barri del Raval també avangarem informacio,
perque un dels temes a tractar justament és la venda de drogues, que ara mateix és la
problematica més greu que té el barri del Raval. Pero, en tot cas, generar aquest espai
formal, més enlla de les converses que es puguin tenir o de les reunions que es puguin
tenir, perque tothom tingui la informacié i també per poder recollir propostes i articular
de quina manera podem intensificar col-laboracié per ser més efectius tots. Ens
sembla que és una via que hem d’'obrir, i que no voliem obrir abans de l'estiu, el juliol,
perque no tenia gaire sentit fer-ho de cara a I'agost, pero que ara un cop hem tornat de
l'estiu aixd ha de succeir. Per tant, us arribara la convocatoria.

A banda d’aixo, tu comentaves el local de Solvia, Solvia abans ho he dit molt rapid,
perqué no em sortia la paraula, quan deia «els bancs de tota la vida», que si que
I'Ajuntament té un espai de dialeg amb les entitats bancaries, que serien com les
classiques, “la Caixa’, Sabadell, Santander, etcétera; no aquestes estranyes, que, de
fet, a Roig, 22, tenim una que és propietaria d’un dels pisos problematics. | amb
aquestes hi ha un espai de dialeg on també aquestes coses se'ls notifica. Llavors, jo
mateixa no tenia constancia que aquest local fos de Solvia, potser com a Ajuntament
si que ho sabiem, pero, en tot cas, si que ho traslladem a aquesta taula d’interlocucié
amb els bancs perqué ells rapidament puguin posar la dentncia.

I de nou dir el que ja us vam dir, som conscients i volem barris on poder viure en pau i
tranquil-lament, i som conscients també que la por i que es generin espais de por, que
Jo continuo pensant que una de les problematiques majors que tenim aqui té a veure
també amb la quantitat de pisos buits que tenim, és una forma d’estressar i de generar
una expulsié del veinat que no volem que es produeixi. Per tant, no només el que
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parlem en aquesta comissio, siné també qualsevol informacié que puguem intercanviar
préviament.

Si que dir-vos que, per una banda, l'alcaldessa s'ha reunit amb el conseller d’Interior
per abordar la problematica. També tenim pendent una reunié amb altres cossos
policials per poder abordar la problematica. Hi ha pendent una reunié, que es produira
aviat, amb fiscalia, justament per a aixo.

| com comentava abans, en I'ambit més de carrer, no al més alt nivell politic, tant
Mossos com Guardia Urbana van intensificar molt en aquests dltims mesos el contacte
amb els jutjats, perqué no és el mateix que es porti un expedient i es quedi alla que
anar, explicar la problematica i anar interessant-se per com esta aquest expedient en
el qual estic demanant una entrada a un pis. Per tant, s’han fet passos; segurament en
podem fer més. També hi ha una reunié pendent amb la jutgessa degana. I, per tant, a
aquests nivells, jo crec que també heu de poder conéixer quin tipus de relacions i quin
tipus coordinacié s‘estan donant en diferents institucions o administracions publiques,
en les quals ens hem d'implicar tots, perqué és un problema que excedeix també les
competéncies de I'Ajuntament, que aixo no vol dir que no hagim d’entomar-ho com a
Ajuntament. |, per tant, fem aquesta comissié de seguiment, sobretot amb la voluntat
que els veins del Raval no passin por de viure al seu barri, que és un fet molt evident.

A I'Esther, una, agrair-te que ens diguis que ha anat bé la prova pilot que hem fet amb
el canvi d’horaris de neteja. De fet, també que sapigueu '’Andrés i tu, que sou els que
més habitualment comenteu el problema del soroll, que aquesta prova pilot la féiem
alla per poder veure si també I'estenem a altres llocs del districte on tenim les mateixes
queixes. Pero ens semblava que el lloc més urgent on intervenir, on fer aixo era el
carrer Escudellers i George Orwell. Nosaltres també en fem una valoracié positiva,
pero haurem d’anar fent seguiment. Vull dir que no ens hem quedat «bé, doncs, ja
funciona», siné anirem fent seguiment.

El que comentaves de les terrasses, com saps, aquella zona esta pendent d'una
ordenacié de terrasses. Hi ha l'dltima reunié per acabar de dibuixar I'ordenacié
pendent. De fet, des del veinat vau tenir —no sé si tu hi eres part o no— la iniciativa
d’intentar arribar a un acord amb els propietaris dels locals per tal de pactar el nombre
de terrasses i els horaris, que jo crec que era una molt bona iniciativa, i seria el
desitjable en qualsevol espai public. Finalment, no es va arribar a aquest acord. Hi ha

aquesta reunié pendent per acabar de dibuixar I'ordenacid, quantes taules i quantes
cadires hi ha.

Si que avangar que, evidentment, no retirarem totes les terrasses de George Orwell,
pero que hi ha d’haver una adequacié a un bon as i a un equilibri en I'espai public que
respecti també el descans veinal.

Aqui jo entenc que tu també amb el que comentaves dels musics i d'altres actors, el
que demanaves —i crec que és la direcci6 en la qual hem de treballar, més enlla de les
intervencions que faci Guardia Urbana, que hi ha moments que sén més intenses i hi
ha altres moments que ho sén menys, pero que hi ha molta activitat— era la complicitat
amb els propietaris dels locals, que efectivament 'hem de demanar. De fet, aixo he de
dir també que, per exemple, a la plaga Reial hi ha locals que ho fan, que demanen a
aquella gent que esta generant soroll al voltant de la seva terrassa que no ho faci. |
amb aquesta complicitat hauriem de poder-hi comptar en altres llocs també.

Antonio, Associacié de Veins de l'llla Robador, m’has d’explicar aixo de la tapa
d’Endesa, no ho he entés bé, que hi ha una tapa que esta mal posada? D’acord.
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Bé, saps que tenim un espai conjunt amb les eléctriques i amb les empreses de
subministraments. També he de dir que fa... O sigui, tenim un problema greu amb les
electriques en general. De fet, he vist abans el vei de la plaga Sant Agusti, on hem fet
una obra publica per soterrar una estacié eléctrica i hem estat mesos pendents que
Endesa signés el conveni per fer aquest enterrament. Vaig parlar amb Endesa I'tltima
setmana de juliol i la primera d’agost i em van dir que signaven a mitjans d’agost i no
hem tingut retorn de si han signat o no. Vull dir, aqui podem requerir a Endesa, pero
no puc adquirir un compromis que aixo es fara. | vull ser clara, no et puc dir que aixo
sera diferent. Bé, tampoc no hem d'incérrer en il-legalitats ni posar en perill a la gent.

La veina que comentes del carrer Espalter, et diria que el que ha de fer en primer lloc
és anar a I'Oficina d’Habitatge —no sé si hi ha anat o no hi ha anat. Si hi ha anat i hi ha
hagut una resposta que no sigui satisfactoria, després m'ho expliques. Si no hi ha
anat, el primer que ha de fer és anar a I'Oficina d’Habitatge i, ja ho sabem, no signar
res si no és que hi ha la supervisié d’'un advocat. Pero, Oficina d’Habitatge. A més, la
teniu al costat.

Amb la plaga de ratolins, ho tornem a mirar. L’any passat ja es van reforgar els equips
de salut que aborden plagues de ratolins i de murids; aquest estiu s’han doblat
respecte al que hi havia l'any passat. No tinc les dades concretes de quantes
intervencions han fet. En tot cas, ens quedem amb la dentncia que a Hospital tenim
un problema amb els ratolins i també ho treballarem amb I'Agéncia de Salut Ptblica.

Comentaves Horts de Sant Pau, amb Horts de Sant Pau, sincerament, no et dic que
no tinguem un problema, pero estic completament en desacord que és un espai que
hem deixat morir. Fa mesos que hi ha un pla amb el SIS, amb I'Oficina del Pla
d’Assentaments Irregulars (OPAI), que és el servei de I'Ajuntament que treballa també
amb sensesostre i amb gent que té problemes també de diferents nacionalitats i
d’estrangeria. Estan treballant alla des d’'una perspectiva més de drets socials. S’han
fet diverses intervencions també amb Guardia Urbana i hem tingut I'equip de mediacié
a l'espai public treballant alla per fer una bona diagnosi. S’esta treballant amb diverses
entitats per fer una millor dinamitzacié d’aquest espai, que urbanisticament esta molt
mal ideat, per dir-ho aixi rapid. | resoldre aixo és una inversié de 10 milions d’euros,
que ara mateix no tenim. |, per tant, hem de fer petites intervencions que ens permetin
dinamitzar l'espai.

Aqui he de dir que hi ha entitats del barri del Raval que a més tenen la seu a prop que
s’han mostrat molt predisposades, i també agrair-los-ho des d’aqui. | que s’ha fet des
de fer el mural, pero s'esta treballant en aquest pla de dinamitzacié i de fer petits
canvis urbanistics que permetin tenir un s que no sigui excloent d’aquest espai public.

I amb Robador, 43 —el missatge era dirigit a la CUP-, jo crec que és una ocupacio que
esta orientada a desgastar el Govern i no a fer front als fons voltors que tenim al barri i
que ens estan fent fora els veins de casa. Aixo ja ho haviem comentat.

Al Jesus, aixo tho he dit altres vegades, si tens dentincies i no prosperen a fiscalia,
nosalfres tenim diversos mecanismes com a Ajuntament: tenim I'Oficina de Bones
Practiques i Transparencia. Si és un cas que ha anat a fiscalia i que fiscalia ha arxivat,
nosaltres no podem fer res més. Si no hi ha prou proves, nosaltres no ho podem tirar
endavant com a Ajuntament. Ara, si que et diria que per fer determinades dentncies,
cal que hi hagi fonaments, i per tant segons quines coses hauries... Tot i que —i ho
hem dit moltes vegades també— nosaltres tenim critiques també de com es va
executar i com es va dur a terme I'execucié del PERI del Raval. Ara bé, totes aquestes
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critiques i totes aquestes queixes han de tenir un fonament per poder tirar endavant
una denuncia.

Has comentat no sé que d’uns sous que la veritat que no ho he entés.
La presidenta agraeix la intervenci6 de la regidora i obre el torn de réplica.
El Sr. Antonio Cuesta

Aunque me he dirigido a la CUP, sé que eres tu quien respondes tinicamente y ti no
me has respondido; no has respondido ni en relacién con el 43, qué va a hacer y qué
ha hecho el Ayuntamiento. Es a ti a quien me estoy dirigiendo. Aunque el discurso sea
hacia ellos, sé que el tnico interlocutor que tengo aqui, en esta sala, eres td, y te me
has callado, Gala.

El colectivo dirigido por Putas Indignadas, dirigido por las madames, sigue haciendo
todos los primeros viernes de cada mes, cual visita al Cristo de Medinaceli, su
numerito reivindicativo festivo con dgape incluido en la calle Robador. Llevan asi ya
unos cuantos meses. Los vecinos las aguantamos, porque las queremos. Todo ello
bajo el paraguas de la denuncia del feminicidio y la violencia machista. Aun siendo
realmente duras y terribles esas situaciones, me duele profundamente que lo estén
utilizando para sus fines. En la calle Robador realizan una actividad ellas que la
degrada, la estigmatiza, a la calle.

Por cierto, ha salido un nuevo meublé en calle Roig-Picalquers.
El Sr. Jesus Garcia Hernandez

Hace poco, hace unos meses, volvi a meter otro de los recursos, porque los recursos
que meto en el Ayuntamiento no sé quién es el equipo que se encarga de firarlo,
porque no se contesta ni uno. En este explicaba muy bien, otra vez, con
documentacién todo, respecto a los archivos y cémo esté el poder judicial politizado.
No solo lo digo yo, ya lo dice toda Catalufia, lo politizado que esté el poder judicial.

Cuando a mi se me hizo el atropello, el PSOE, vuestro socio de Gobierno, lo
controlaba todo: Ayuntamiento, Diputacién, Generalitat y Gobiemo central.
Precisamente, vosotros tenéis que saber mucho, pues tenéis un gerente que denuncié
a vuestro segundo teniente de alcalde, el Marti..., bueno, al segundo teniente de
alcalde por compra de votos a grupos organizados. Si pueden hacer las paces y
llevarse bien en el Ayuntamiento, asi esta el Ayuntamiento y la justicia.

La Sra. Esther Castillo

Es que tengo una duda: me dijeron que nos estdbamos quedando sin vecinos y de
repente empecé a mirar balcones y, efectivamente, se ven muchas toallas y muchos
turistas en los balcones, en concreto, de mi plaza. ;Si cada vez somos menos
vecinos, desde el Ayuntamiento para quién se va a gobernar, para los vecinos de
siempre o para los que estan ocupando ahora esos pisos que son pisos turisticos,
sabemos todos, y que cada vez son mas?

La presidenta agraeix les intervencions i dona la paraula de nou a la regidora.
La regidora

Bien, Antonio, tienes razén, no te he respondido a lo de Robador, 43, porque me habia
apuntado solo la interpelacién a la CUP. Os lo explicamos también el otro dia,
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nosotros cuando hay una ocupacién con fines politicos lo que intentamos es buscar
una mediacion y un didlogo para que pueda haber una salida pactada, sobre todo en
este caso, donde estamos hablando de un edificio publico que tiene unas obras
adjudicadas, donde tiene que ir vivienda social. Esta licitacién de obras se adjudica en
noviembre, tienen que empezar a finales de noviembre. Y una ocupacién con fines
politicos que tenga un minimo de voluntad de garantia de derechos o reivindicacién de
derechos no puede entorpecer la creacién de vivienda publica.

Dicho esto, nosotros cuando hay ocupaciones politicas intentamos hacer una
negociacion, que es la via en la que estamos, aunque no tenemos muy claro atin cual
es la reivindicacion. Espero que pronto podamos tener una reunion.

Al margen de eso, lo que se hizo fue tramitar la denuncia, que esta ya en juzgados,
para que, en el caso de que no haya la posibilidad de negociar, se produzca un
desalojo en el momento en el que tengan que empezar las obras.

Yo abogo por la politica de la negociacién en general, pero igualmente en este caso lo
que tengo clarisimo es que no podemos permitirnos, y menos en el barrio del Raval,
perder vivienda social ni ralentizar unas obras para generar vivienda social, cuando
tenemos cientos de edificios que estan siendo vendidos y comprados por fondos de
inversion y por fondos buitre, y que estan vacios. O sea, la denuncia esta tramitada y
buscamos interlocutor, que espero que nos podamos encontrar en breve. Esa es una.

Dos. Respecto a la actividad que hacen Putas Indignadas, también lo he dicho muchas
veces aqui: nosotros consideramos que las {trabajadoras sexuales tienen
absolutamente los mismos derechos que cualquier otro vecino o vecina de la ciudad. Y
en este sentido, el colectivo de Putas Indignadas pide un permiso para hacer uso de la
via pablica, igual que cualquier otro colectivo vecinal, y se le otorga, cumplen con los
criterios de la via publica y no entramos a valorar a la hora de dar el permiso de via
publica si la reivindicacion es legitima o no. Nosotros, evidentemente, hemos
manifestado también muy claramente que creemos que los derechos de las
trabajadoras sexuales se tienen que regular, que es una actividad que tiene que tener
un marco legal para poder ejercerse con garantias, pero que esto no es competencia
actualmente municipal. Y, por lo tanto, ellas lo que hacen es cumplir igual que todo hijo
de vecino con los mismos criterios de solicitud de permisos de via publica que el resto
de vecinos. Y se les deniegan o se les conceden en base a unos criterios que ademas
por primera vez son publicos en la web del Distrito y que puede conocer
absolutamente todo el mundo, para evitar justamente arbitrariedades.

Jeslus, si has entrado recursos, el Ayuntamiento tiene que responderte, si no te han
respondido aun. Y solo un pequefio detalle, yo no soy del Partido Socialista, es
nuestro socio del Gobierno, pero yo pertenezco a Barcelona en Comun, y llevo en el
Ayuntamiento de Barcelona trabajando desde el 2015, creo que esto ya lo sabes.

Perdona, Esther, que preguntaves..., Ciutat Vella és el districte, en som molt
conscients, que des de fa deu anys més poblacié perd al mes. Crec que va ser I'estiu
passat que vam publicar les ultimes dades. Perdem una mitjana, des de fa deu anys,
de 103 veins al mes. Aqui tenim un problema greu d’habitatge, de preus de I'habitatge,
que, com sabeu, hem exigit i demanat moltissimes vegades al Govern central, que és
qui té la capacitat de regular-ho, que es faci una llei de lloguer que protegeixi els
llogaters. |, en tot cas, nosaltres com a Govern hem de governar per a tota la gent que
hi viu, a la ciutat de Barcelona, i, evidentment, el que ens toca és estar al costat dels
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veins, perqué, si no... O sigui, volem barris per viure-hi i volem que Ciutat Vella torni a
ser un barri per viure.

Portem moltes décades d’una dinamica dificil de revertir i, a més, tornem a estar en un
moment destallido d’'una bombolla de lloguers que requereix una regulacio, per
desgracia, a nivell estatal o a nivell autonémic, que no en tenim les competéncies. | per
aixo també estem demanant que els ajuntaments puguem posar un topall maxim i
puguem regular els preus del lloguer a les nostres ciutats. Peré ara mateix no tenim
aquesta capacitat. Que aixo implica tota la politica d’habitatge també per fer créixer el
parc public d’habitatge.

Pero que com a Govern hem de governar per als veins i veines de Barcelona, jo crec
que aixo és evident.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula al senyor Aniceto Ortiz.
El Sr. Aniceto Ortiz Bolafios (en nom propi)

Bona nit, primer. Seré molt breu, perqué s’han tocat els temes quasi tots, I'inic que he
de dir: vigilancia al Raval zero, solament es veu la patrulla de la Guardia Urbana a la
Rambla. Es veu que els altres no tenim dret a seguretat.

Es I'tnica cosa.
La presidenta agraeix la intervencio i dona la paraula a la senyora Nuria Vaz.
La Sra. Nuria Vaz (en nom propi)

Vivo en la calle Om y sobre todo mi queja es un grupo de personas, en concrefo una
familia que ha montado el chiringuito en la calle en el sentido que supongo que estan
vendiendo drogas las veinticuatro horas del dia. Y lo de menos es que estén
vendiendo; es el escandalo dia y noche que no deja dormir a nadie. Los gritos son de
peleas, de risas, se ponen a jugar a futbol a las tres de la mariana. Llamé a la Guardia
Urbana y después de un interrogatorio telefénico no se presento.

No sé, vivo ahi desde enero y desde que vivo ahi he visto peleas con machetes,
cuchillos de cocina, destornilladores, navajas... Viene la policia, un montén de
furgones, pone orden, se van y ahi nos los dejan para la préxima.

Y también sobre los yonquis: ;por qué tenemos que tener una concentracion tan alta
de yonquis sobre todo en la parte de las Drassanes? Sobre todo es la suciedad que
conlleva: esta gente defeca en la calle. Y mi peticion era sobre todo mas bafios
publicos. Esta gente no tiene dinero para ir a un bar a pagarse un café para poder ir a
un bafio publico; hacen falta bafios y no estos cutres que al dia siguiente estan hechos
una guarreria y no entra nadie. Decentes, autolimpiables.

Nada, eso. Gracias.

La presidenta agraeix la intervenci6 i dona la paraula al senyor Jesus Garcia.

El Sr. Jesus Garcia Hernandez (en nom propi)

Queria ver si alguien que esté en la sala les puede hacer llegar a los vecinos de
Lancaster que denunciaron su caso en el Pleno del 11 de mayo de este afio —la
informacién no esta en Internet—: la Oficina Municipal Antimobbing de Barcelona

lavaban los cerebros de los afectados que acudian a pedir ayuda para que se
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marcharan de sus propiedades. Dicho video denuncia -y tu lo sabes, Gala Pin- fue
sacado de las redes por la poderosa “la Caixa”, accionista de Focivesa. Poderosa que
hasta familia que tengo profesional en derecho no ha querido llevarme el caso con la
excusa de que tienen hijos que proteger.

Parece que ahora la sustituta de dicha oficina es Habitatge y que le han dicho que le
aconsejan que vayan al bufé de abogados Cuatrocasas, es lo mismo, seguir metiendo
el caso en la justicia politizada, que tendra a los afectados cuatro o diez afios
aparcados esperando sentencia y vosotros lavandoos las manos, como siempre.

La sentencia, como siempre, seré negativa, porque en Catalufia todo lo que va contra
los politicos se archiva. Los casos destapados de corrupcion en Catalufia se han
destapado desde fuera; es mas, todo un estatut nuevo —no reformar, estatut nuevo—
era para poder esconder la independencia judicial para Catalufia. Como el Tribunal
Constitucional no tragé, el mismo presidente Zapatero dijo en television que
retorcerian las leyes hasta que se aprobase. Como siguié sin aprobarse, ahora
tenemos este teatro del 1 de octubre. Y digo «teatro» porque quien manda es ‘la
Caixa”, el Banco Santander, etcétera, y ya sabemos lo que piensan.

Con respecto a emprendedores para el plan de subir persianas, veo dificil que antes
de arriesgar su tiempo y su dinero no investiguen cémo va todo en Barcelona, y seran
conscientes de que el Ayuntamiento de Barcelona roba con total abuso de poder.
Trabajar para pagar impuestos, sanciones y siendo los primeros en sufrir la
inseguridad ciudadana al estar en los bajos me parece demasiado pedir a quienes les
pedis que se metan a emprendedores.

Tuve un caso, porque uno de aqui de esta sala me dijo que yo habia denunciado que
el Ayuntamiento me robaba, pues, estando usted en el Gobierno, Gala Pin, he tenido
un robo del Ayuntamiento. Y te lo voy a explicar: al cambiar los recibos domiciliados,
en el cambio mas o menos casi todos se hicieron, pero hubo un problema con el de la
hacienda municipal —parece ser que hay que seguir unos trémites muy costosos,
etcétera. Acudi en persona a la hacienda municipal para arreglarlo, alli mismo no me
podian solucionar el caso porque solo me dejaban la salida de poner un recurso —
recurso que puse. Al afio me embargan. Acudo a la hacienda municipal y la discusién
con la funcionaria que me atendié, que no se podia hacer nada, que pusiese otro
recurso. Al ir a poner otro recurso, el funcionario que me atendié y que me habia
escuchado me dijo: «Resuelve el problema ya, paga la deuda y te quitas ese
problema.» Digo: «Pero si esa solucién no me la ha dado la funcionaria que me ha
tratado.» Bueno, acudo a la misma funcionaria para que me haga el recibo, y esta
misma funcionaria me dice que al ser cambio de domiciliacién bancaria no se podia
arreglar en el primer momento aquel pago en estas oficinas de la hacienda municipal.
Con lo cual la sancién me la he tenido que tragar, porque los que legisiais y hacéis las
normas municipales tenéis este vericueto para financiaros fodavia mas.

La presidenta agraeix la intervencio i dona la paraula a la senyora Mar Espot.

La Sra. Mar Espot (en nom propi)

Vengo aqui a pedir reunién técnica..., amb regidoria amb agenda. No només una
reunié de visita, com heu pretés durant molts anys tots. A demanar una reunié técnica,

perque avui m’he trobat que des de les vuit i mitja del demati fins a les deu..., cosa que
en aquesta reunié s’hauria de treballar, peré he hagut de perdre el temps i avisar la

23



feina, perqué com que venia de nou no sabia que per demanar reunié shavia de
demanar per registre.

A veure, és evident que s’ha d'agilitzar o a nivell d'informatica o a nivell de papers,
com passa a tot Europa, la proximitat amb el ciutada i amb els grups.

A mi em sembla molt bé venir a parlar aqui, a I'Audiéncia, només vinc amb aixo: vull
agenda, estic dient dies, dies técnics. No cal que sigui amb la Gala Pin, o amb el teu
ajudant, que esteu col-lapsats. Precisament, jo vinc aqui per demanar-ho per a la
senyora Hemandez, que esta en juridic, no?, per parlar técnicament i sobretot per tenir
agenda, que no ho hem aconseguit mai, o sigui, sortir de la reuni6 i saber que el dia tal
ens tornarem a reunir, que tenim un contingut a parlar i que aquest contingut, inclis, jo
crec que us aixecara, si ho feu amb la resta de grups, aquesta Audiéncia Publica. Si a
aquesta proximitat técnica de reunions surten els problemes, se'ns solucionen uns,
uns altres no, es veu fins a quins limits s’arriba, es posen unes temporalitzacions, unes
metodologies.

Segurament que amb els problemes que hi ha ara, que nosaltres ja els vam encetar fa
anys, de les finques ens trobem amb tot el dret civil, que no hi ha lleis —que la Itziar ja
s'hi va trobar-, que s’han de crear lleis. Doncs, posem-nos a treballar —posem-nos a
treballar—, perque avui en dia qualsevol partit de qualsevol costat en els barris es
trobara sobretot amb aquest limit del dret civil.

Que fem, com ho fem, perqué realment els ajuntaments avui en dia... Barcelona, que
Jo crec que és l'adscripcié que feia aquest grup politic que esta aqui és la proximitat
social, els veins. Pero, clar, aquesta proximitat social jo no la vull només escrita als
diaris com a propaganda politica, jo la vull quotidianament, perqué tinc feina i haig de
saber quin dia a I'agenda demano permis a la feina, vinc o no vinc, ve l'altra veina, o
inclis sabeu que nosaltres, el nostre grup té advocats, té arquitectes, advocat civil
administratiu, estem ara amb tres professionals bonissims, pero volem reunions, i
volem reunions d'agenda. Jo avui he entrat la de registre. El nostre advocat va
petadissim. Jo li he dit «calma», abans de l'estiu li vaig dir «calma, esperem a veure
que passa». He arribat ara, tampoc hi ha reunions. A tots el setembre i I'octubre ens
agafa, 'Onze, La Merce, I'hostia amb barca i més. Bé, d'acord, a veure, quan tenim la
reunié? L'1 d’octubre, el 15, el 10, el 12? Quina agenda hi ha? Es només aixo.

Llavors, potser transversalment, el que esta passant aqui a Ciutat Vella a nosaltres no
ens estranya, tenim una sensacié d'abando total. Jo no sé si aquesta sensacié també
la té la regidora, pero recorda que a l'ultima reunié vaig demanar que a la proxima
reunio —i apunta-tho— hi hagi el cap de la Guardia Urbana i el cap dels Mossos.
Perqué resulta que nosaltres sabem moltes coses que no hauriem de saber, que les
sabem perqué vivim al mig de tot aixo. I, només com a exemple, perqué ja dic que s’ha
de treballar a les reunions: fa poc ha sortit —fa dos o tres dies— una estadistica que diu
que la droga ve dels pakistanesos. A veure, aqui hi ha el cap de la Urbana?; i els
Mossos hi s6n? Si algu es vol posar seriosament en aix6, encantats de la vida que s’hi
posi. Pero, llavors, que faci estadistica, perqué a Ciutat Vella hi ha de tot, de tot i de
totes les nacionalitats. Voleu que us ajudem? Que us diguem on sén els punts?

A veure, algl sap per que han vingut els pisos de narcotrafic? Perqué la droga que
corre per Ciutat Vella —i crec que ja tho vaig dir, regidora—, si jo volgués escriure un
llibre..., esto supera Bangkok —esto supera Bangkok.

Llavors, us hem de dir a on és o sabeu on és? Pero sobretot, quan surti una noticia,

que surti comparada, que surti una estadistica, que no criminalitzi absolutament cap
col-lectiu, perque Ciutat VVella al costat de Napols es queda petita.
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I teniu problemes greus. Llavors, teniu ganes de fer estadistica? Feu-la bé. Necessiteu
quinze dies? Agafeu quinze dies. Necessiteu dos mesos? Dos mesos. Necessiteu un
observatori, dos observatoris, tres observatoris? | a tu et parfavem d’'aquesta paraula:
per qué a Ciutat Vella no hi ha observatoris? Jo com a veina necessito observatoris
técnics, perqué aixi a la primera reunio, a la segona reunié i a la tercera potser vindré
per un tema o per dos, pero potser resulta que a la quarta vindré per mig, perqué amb
els observatoris ja se sap que hi haura un equip técnic treballant aixo.

| jo tinc problemes des de poder demanar cita —i avui he perdut de les vuit i mitja a les
deu, i no ho vull fer més, per tant, deixem que aquest problema no tornara a passar—
fins que estem absolutament abandonats. | volem treballar al barri, no volem que
vosalires treballeu al barri; nosaltres volem treballar els nostres problemes i
considerem que vosaltres funcionareu millor com a equip técnic que no com a equip
honorific. D’acord? Ho heu entes bé, no?

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula al senyor Guillem Capdevila.
El Sr. Guillem Capdevila (en nom propi)

Hola. Jo séc del carrer Peu de la Creu i el primer que volia fer era agrair als diferents
veins de les diferents comissions que han estat fent les cassolades. Jo vaig poder anar
a la manifestacid i la veritat que volia tenir aquestes paraules d'agraiment per a ells.

Més que re ho vull dir perqué fa uns anys en el meu edifici hi va haver un problema de
narcopis i es va acabar perqué els mateixos van cremar el pis i van marxar. Vull dir,
espero que no acabin tots aix/.

Després, volia preguntar com estava allo del carrer Robador, 43, que ja s’ha pariat.
Pero, bé, aleshores, adregar-me a la CUP per vejam si ho poden solucionar i
encaminar cap a una banda que sigui beneficiosa per al districte.

| després, amb aix6 de les drogues, jo m’he trobat diversos dies —diumenge passat
mateix— que al mig de la Rambla hi ha persones que et diuen per anar a un coffee
shop, i aixo és que ho van dient a tothom. Si els fumaderos de maria sén per a socis,
aqui s’ha de fer alguna cosa. Jo no sé a on porten la gent aquests dels coffee shops.

I, per acabar, que hi ha hagut una persona que ha intervingut i es queixava de si..., bé,
interpretava jo que contra el referendum i tal i aixo, jo vull dir que vull votar i vull votar
en el meu barri.

Gracies.

La presidenta

La presidenta agraeix la intervencié i passa la paraula a la regidora.

La regidora

A I'Aniceto, la seva queixa era basicament dir que no hi ha vigilancia al Raval; o sigui,
Jo entenc, i s6n queixes que a més han sortit en altres consells de barri o en altres
audiéncies publiques, que a vegades truquem al 112 o truquem al 092 i triguen més en

arribar del que ens esperem, també perqué estan responent a un altre requeriment, a
una intervenciéo que hi ha més urgent, pero tant Mossos d’Esquadra com Guardia
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Urbana han ampliat els efectius que tenen al barri del Raval. En el cas de Guardia
Urbana s’han duplicat.

Si que he de dir —aixo des de finals de juliol que és cert que després de 'atemptat,
les dues setmanes després de l'atemptat, molts dels efectius que hi havia es van
destinar a la zona de Rambla i fa un parell de setmanes que hem tornat a la normalitat,
per dir-ho d’alguna manera. A més, jo mateixa surto un cop a I'any amb el torn de mati
de Guardia Urbana, amb el tom de tarda i amb el tom de nit justament per conéixer la
seva feina de prop i, més enlla dels informes que puc rebre, conéixer aquesta feina
quotidiana. I, per tant, sé que hi sén i que hi sén molt al barri del Raval.

Ara bé, que el Raval i que Ciutat Vella en general tinguin prou problemes perquée ens
faltin efectius, en aix6 podem estar d’acord. Pero que hi treballen i que estan al barri
del Raval, d'aix6 si que tinc plena seguretat.

Dit aixo, si hi ha zones on es detecta una problematica concreta es mira com cobrir-les
si no estan prou cobertes. Si hi ha algun lloc on vosteé diu: «No, és que aqui hi ha un
problema i no hi passen mai», doncs, es mira coordinadament Mossos d’Esquadra -
Guardia Urbana com fer més preséncia o més pas per aquesta zona.

A la Nuria Vaz, carrer de I'Om, que carrer de 'Om sén diversos edificis que fa molt de
temps que tenen diverses problematiques. Si vius alla segur que ho coneixes molt
millor que jo. Aqui, per una banda, si que dic que saps que al carrer de I'Om tenim, si
no ho recordo malament, dos pisos publics ocupats, que, de fet, hi ha una dentincia
des de I'abril i estem esperant que el jutge ens doni ordre per poder desallotjar aquests
pisos. Nosaltres també hem de denunciar, pero vull dir que el cas de les ocupacions
que té a veure amb aquesta gent que comentaves que es dedica al trafic de drogues
esta vinculat, hi ha una denuncia en curs per poder efectuar el desallotjament.

Com tu deies, efectivament, ve la Guardia Urbana, perd si no s'esta cometent cap
delicte, no els poden detenir; poden requerir-los perqué treguin les butaques, poden
intervenir en una baralla, pero les detencions estan pautades, no es pot detenir perqué
si. I, per tant, la Guardia Urbana hi pot intervenir, pero si no hi ha un motiu de detencié,
no pot detenir.

Llavors, aixo no vol dir que no ens continueu trucant. Si que mirarem de veure quin
tipus d’intervencié podem fer per evitar que facin aix¢ que comentaves tu que es
posen les butaques i que es munten com mig menjador a la porta de casa, sobretot
també per la gent que entreu i sortiu que pugueu fer-ho amb normalitat, perque també
altres veins ens comentaven que aix0 els generava certa sensacio d’inseguretal,
perqué controlaven més aviat 'entrada, que no és baixo al carrer amb una cadira a
estar a la fresca, sin6 que era més un control de les entrades.

Entomem aquesta demanda que feies de banys publics a la zona de Drassanes i de
Blanquerna. De fet, ho hem explicat alfres vegades: nosalfres des del primer estiu vam
comengar a posar de manera temporal lavabos publics, a partir d’aqui el que hem fet
aquest estiu passat és que hem posat lavabos publics, si que alguns d’aquests sén
temporals, pero també estem fent un pla de lavabos publics, per dir-ho d'alguna
manera, i en alguns llocs hem anat... O sigui, la idea és anar posant lavabos
permanents a tot el districte. S’ha instal-lat el de Terenci Moix, el del carrer Robador i
en altres indrets del districte. | la idea és anar fent-ho.

Liavors, entomem aquesta peticié que en aquella zona puguem tenir un lavabo public i

mirem si hi ha les possibilitats o no, perqué també depén de diferents qliestions
tecniques. Si no, el que sf que podem estudiar és la possibilitat de tenir un lavabo
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d’'aquests eventuals, que és cert que no donen el mateix servei ni generen la mateixa
sensacié. Pero en principi 'empresa que va guanyar el contracte de lavabos de I'estiu
passat ha de garantir també el manteniment tres vegades al dia, i si no se la multa,
Jjustament per evitar que el fet que estigui brut faci que la gent no hi vulgui anar.

No sé si m'he deixat alguna cosa, si no en la réplica m’ho dius i després t’ho comento.

Jesus, has vuelto a sacar como diferentes temas. Evidentemente que recuerdo aquel
video que grababa determinadas préacticas por parte de “la Caixa” y que “la Caixa” hizo
retirar, que, de hecho, lo hizo el colectivo de vivienda. Pero son cosas diferentes. La
Oficina contra el Mobbing que se abri6 hace dos mandatos, en la época de la Itziar
Gonzélez, no es exactamente que se haya convertido en las oficinas de vivienda, pero
si que es verdad que en este mandato hay una politica y una apuesta fuerte por
reforzar las oficinas de vivienda, que también atienden —y esto no se ha dejado de
hacer nunca—- los casos de acoso inmobiliario. Creo que ademas se hace también
desde una implicacion personal y profesional de muchos de los técnicos.

Me cuesta mucho creer que desde la Oficina d’Habitalge estén derivando a gente a
que vaya a Cuatrocasas, que, si el caso concreto existe y tenemos documentacion,
pues, te pediria que nos lo trajeras. Pero, al revés, las oficinas de vivienda tienen que
estar orientadas justamente y estan orientadas a poder dar servicio a gente que tiene
menos recursos.

Sobre lo que comentabas de los robos por determinadas multas y demas, toda multa
tiene un periodo donde se pueden presentar alegaciones para manifestar el
desacuerdo. Entonces, si en ese periodo se han desestimado, aqui no podemos hacer
mucho mas, es una multa en firme.

A la Mar, dema et truquem per donar-te una data per tenir aquesta reunié técnica i,
efectivament, si es vol de manera urgent —ja ho coneixes—, la meva agenda fins
novembre esta plena i, per tant, sera a nivell técnic.

Si que comentar diverses coses. Per una banda, agraim que es vulgui col-laborar des
del veinat amb I'’Administracié. Per demanar-me una reunié no cal entrar-ho..., o sigui,
es pot entrar per registre, pero també es pot enviar un correu a
regidoriaciutatvella@bcn.cat, i aix6 des de casa es pot fer, o es pot trucar al districte i
les meves secretaries, que sén professionals molt eficients, ho atenen, i, per tant, no
cal venir i fer cua al registre.

Com que comentaves «no vull un govern que es diu de proximitat només en els rétols i
en els titulars», jo aqui, si em permets, aprofito per posar en valor la feina que fan
també els consellers de govern, perqué, evidentment, jo soc la cara visible, pero hi ha
set consellers al Govern que fan molt de carrer i que, de fet, molta de la gent que esta
aqui hi tenen un contacte quotidia i molt intens. I, per tant, aquesta proximitat jo crec
que hi és.

| només dos apunts més: una és la noticia que tu comentaves que va treure el diari El
Periddico que vinculava un determinat col-lectiu com és el dels pakistanesos amb la
droga, que jo també crec que és erroni i que, a més, porta a una estigmatitzacio
absolutament perillosa i fora de lloc, crec que justament una de les virtuts que té el
Raval és combatre, ser capag de posar en valor la diversitat que té, o sigui, que té molt
integrada també les diferents comunitats pakistaneses. Pero estic d’acord que hem
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d’anar amb cura a estigmatitzar cap col-lectiu, perque, de fet, el problema que tenim és
el de venda de droga i no podem atribuir-ho a un col-lectiu o a un alfre.

D’altra banda, hem de tenir present que Guardia Urbana no té competéncies en venda
de droga. Evidentment, col-labora en totes les operacions que es porten a terme des
de Mossos d’Esquadra, pero no és Guardia Urbana qui investiga les grans xarxes que
porten la droga a la ciutat.

| I'ditim que comentaves del tema de l'observatori, hi ha 'Observatori d’Habitatge que
s’esta creant, pero sobretot hi ha I'Oficina de Bones Practiques i Transparéncia i hi ha
diferents espais municipals, sobretot virtuals, per poder monitorar I'agenda politica i
l'accio de I'Administracié, que si cal et fem una llista. Pero, de fet, al decidim.barcelona
tens un apartat que diu «Rendicié de comptes», i alli tens molta de la informacié que
s’ha fet des del desplegament de les politiques de transparéncia de I'Ajuntament.

| al Guillem, has comentat alld dels veins de Sant Gil, pero et referies també als
passavolants que intenten captar gent per emportar-se-la a les cannabiques, etcétera.
Aixo ho he explicat altres vegades en aquest espai: respecte a les cannabiques —
també perqué tingueu la informacié—, hi ha un pla en I'ambit de ciutat que regula on es
poden establir associacions cannabiques i on no. Aquest pla no permet el creixement
d’associacions cannabiques al districte de Ciutat Vella, perqué s'entén que una
associacié cannabica que sigui gent que s’ajunta per cultivar i autoconsumir seria una
cosa, pero que el model que tenim a Ciutat Vella no és aquest, i, per tant, no es
permet el creixement de cannabiques a Ciutat Vella.

Quan nosaltres vam arribar el que teniem era trenta-dos associacions cannabiques —
ho estic dient molt de memoria— amb llicencia i trenta-quatre sense llicencia. S’han
anat tancant algunes d’aquestes associacions cannabiques que no tenien llicencia. De
fet, avui no hi és la Dolors Font, que és una veina que ha vingut molfes vegades a
denunciar alguna d’aquestes associacions cannabiques sense llicéncia. | és cert
també que s’ha detectat que en algunes d’elles, a banda de la venda de marihuana o
de productes cannabics, hi ha hagut venda de drogues il-legals, i en aquestes s’ha
actuat a nivell policial.

Dit aixo, el fenomen dels passavolants, la normativa municipal permet que a cinquanta
metres de l'establiment, si és un establiment amb lliceéncia, pugui haver-hi un captador,

que se li diu. Igualment, o sigui, de tant en tant, es van fent multes a aquests
passavolants o a aquests captadors que estan fora de lioc. | a la Rambla sorgeixen

continuament. De fet, el que s’'estava treballant també era la possibilitat de no tant
multar la persona, sind poder multar 'empresa que contracta aquesta persona, perque
seria més efectiu. Per6é aquesta feina encara no esta desenvolupada.

| I'dltima, com que comentaves aix6 del referendum, justament avui l'alcaldessa ha fet
public que es podra participar I'1 d’octubre a Barcelona, i nosaltres també creiem que
com a minim si visquéssim en una democracia s'hauria de poder votar sense tota la
repressioé que estem patint ara mateix per part del Govern del Partit Popular.

La presidenta agraeix la intervencié de la regidora i obre el torn de réplica.

La Sra. Nuria Vaz

La Urbana cuando uno la llama por problemas de no poder dormir parece que no es

un problema prioritario para ellos y no se presentan. Si no se podria hacer algtin tipo
de..., no sé, he visto casos de policia civica, que se centre en cosas que para nosotros
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son importantes, porque es nuestro dia a dia, es lo que nos crispa cada dia, y para la
policia no tienen importancia y no se presentan.

El Sr. Jesus Garcia Hernandez

Gala, o no escuchas bien o no quieres escuchar: en esta misma sala, en el Consell
Plenari del 11 de mayo de este afio, las Vecinas de Lancaster expusieron que en la
Oficina d’Habitatge les aconsejaron que cogiesen al bufet de abogados Cuatrocasas.
Esta grabado.

Y después, con respecto al cambio domiciliario, en el mismo momento, en el mismo
mes, sin pasar tiempo ni retrasos ni nada de nada, acudi personalmente a Habitatge, a
Hacienda de Barcelona, para arreglario personalmente. Me dijeron que no podian
cobrar nada, que el (inico camino era poner un recurso. ¢;Te ha quedado claro? Lo
quise resolver, no fue por retrasos ni nada. Es una estratagema que se han inventado
para poner la sancién correspondiente.

Y otra cosa mas: solo dime qué se sabe del 4-F de quién tiré la maceta y si va a pasar
igual que con el caso en el Teatro Arnau.

La Sra. Mar Espot

A veure, hi ha una dita molt bona que és «la rab no es té, es dona», i sobretot en
temes socials és aixi. Quina és la mesura de normalitat a Ciutat Vella? Bé, mirem-ho
en reunions i amb observatori. S’ha de detectar. Tornem a l'observatori, te'n pariaré
ara.

Jo the demanat agenda, pero, a veure, em sap greu, perqué teniu uns molt bons
professionals ajudant i estan molt petats, cada vegada més, i ells 'han demanat i no
han tingut resposta. Llavors, si us plau, digueu al Daniel el dia que ens doneu i ja esta,
s'acaba la historia. Perque no venim a fer retrets, venim a treballar.

El col-lectiu que diu que tens tant de bo que el podem conéixer a les reunions, perqué
a la millor resulta que podem treballar conjuntament; jo no el conec, encantada de la
vida.

Qué passa amb un observatori? Que l'observatori no té jerarquia, no és que tu diguis
que jo haig de venir amb unes coses que tu tens fetes que a mi em serviran o no; és
que jo estic a dins de l'observatori amb tu, estem téte a téte. | aquest pais aixo ho
necessita, o sigui, esta cara a cara. D’acord? Aixé hi ha partits que no ho accepten,
pero vosaltres si. Els d’abans no ho acceptaven, i a més van marxar amb la tira
d’'adjudicacions, que ens les fotrem al cul.

Res més, ja esta, simplement aixo, que I'observatori no és que jo vinc a veure-us i a
demanar-vos, siné que estem conjuntament treballant. La reunié no cal que m’aviseu a
mi, ja sabeu una mica qui avisar.

La presidenta agraeix les intervencions i dona de nou la paraula a la regidora.
La regidora

Nuria, un par de aclaraciones: generalmente si llamamos a la Guardia Urbana por una
cuestién de que hay una molestia de ruido, que no podemaos dormir, no es que no la
atiendan porque les parece que no es importante, sino que la «poli» lo que tiene
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generalmente es como una gradacion de si estd habiendo una pelea o si esta
habiendo un caso de violencia machista o si esta habiendo una situacion muy grave,
tiene que intervenir primero en esa situacién. No es que no le interese.

Y generalmente lo que siempre se hace es ir a ver si aun hay molestias y, si no,
intentar pasar en las horas o en los dias siguientes para ver si es una molestia
reiterada o no.

En todo caso, tti pedias una figura tipo agente civico, que de alguna manera sea una
figura intermedia entre nada y la Guardia Urbana. No lo explicaré entero, pero en abril
pusimos en marcha lo que llamamos el Pla de veinatge, que tiene justamente estas
figuras, que estamos implementandolo desde el abril. En diciembre haremos una
evaluacion después de seis-ocho meses de este plan funcionando. Y también si que te
diria, incorporamos la calle del Om como uno de los sitios donde tiene que haber
recorrido por parte de los agentes —no son agentes civicos, son auxiliares de espacio
publico que trabajan por la noche para evitar molestias. Y en el momento en el que
podamos ampliar el equipo, cubrimos ese recorrido. Pero esta figura ya existe, lo que
hemos hecho es intentar especificaria o especializarla un poco mas.

Jesus, a ver, no es que no te escuche, si te digo la verdad es que hay veces que me
cuesta entender exactamente qué es lo que me estas pidiendo o adonde quieres
llegar, y yo intento ir respondiéndote. Pero es verdad que hay veces que hay cosas
que no acabo de entender.

Dicho esto, en el caso de Lancaster, 7, 9, 11, las familias de Lancaster no vinieron
aqui a denunciar que en la Oficina d’Habitatge les habian dicho que fueran a
Cuatrocasas, otra cosa es que les puedan haber dicho que tenian que buscar un
abogado y que ellas dijeran... Una de sus quejas era: «Hemos ido a la Oficina
d’Habitatge y nos han dicho que como tenemos un contrato fraudulento...», porque
con la anterior propiedad tenian un contrato de estudio en lugar de vivienda, que es un
contrato denunciable, porque se habia hecho mal adrede, por decirlo de alguna forma,
desde la Oficina d’Habitatge les habian aconsejado que buscaran un abogado para
denunciar ese fraude, esos contratos fraude, que era generalizado en los edificios 7, 9,
11, para evitar que luego pudiera llegar un nuevo comprador y quisiera rescindir los
contratos basdndose en que eran contratos de estudio y no de vivienda. Y les habian
aconsejado desde la Oficina d’Habitatge que buscaran abogados para hacer la
denuncia de ese contrato fraudulento. No sé si ellas dijeron «no podemos pagarnos un
Cuatrocasas» como un ejemplo. Pero en la Oficina d’Habitatge no se recomienda a la
gente que se vaya a buscar un despacho como el de Cuatrocasas. De hecho, no se
recomienda que se vaya a buscar ningtin despacho especifico, porque cada uno tiene
que mirar si va a un turno de oficio o si busca un despacho u otro.

I, Mar, en aquest cas no estic d’acord, em sap molt de greu, pero la cap de Serveis
Juridics del Districte justament a l'advocat que treballa per a vosaltres, que és un
advocat que treballa també per a altres casos amb veins, li respon continuament,
perque jo estic moltes vegades en copia en aquests correus. | I'iltima vegada va ser
un problema d’agenda de tots dos, que no van trobar l'agenda.

I, per tant, dema se us truca i se us dona una data, pero crec que aqui sf que aquesta
feina conjunta técnicament dels vostres tecnics i els nostres, els vostres, vull dir, els
veins..., aixo sempre que hi ha dubtes i que hi ha qliestions a aclarir s’aclareixen, i a
vegades no cal reunio, o es fan consultes per teléfon o es fan consultes via correu, i s
fa amb els veins igual que amb uns altres actors. | sempre responen.
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| l'altra cosa que comentaves tu que és dir: «Bé, volem coneixer 'equip», el meu equip
esta aqui a cada Audiéncia i a cada Ple, que sén el Ferran, el Santi, el Jordi i I'Eva,
I'Albert i la Natalia, i I'Ade, que ara mateix ha hagut de marxar perqué ha tingut una
avaria a casa amb l'aigua. |, a més, estan també els dos consellers del PSC, que sén
I'Oriol i la Maria José, | estan aquf cada Audiéncia Publica. | no només cada Audiéncia
Publica, siné que molts dels consellers de Barcelona en Comu també estem cada dia
treballant.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a I'Associacié de Veins del
Carrer Cera, el senyor Enric Mena.

El Sr. Enric Mena (en nom de 'Associacié de Veins del Carrer Cera)

Senyora regidora, senyora presidenta, el mes que ve fara només divuit mesos, o sigui,
un any i mig, que vaig fer una queixa aqui com a membre del Consell Assessor de la
Gent Gran de com de malament donaven de menjar a la gent gran. Mutis.

Llavors, la senyora Mercé Om, en nom del PDeCAT, va fer una pregunta en una
reunio de govern que van tenir, a la qual vaig assistir jo, i se’'m va adregar a mi la
senyora Laia Ortiz, que és la regidora de Drets Socials de I'’Ajuntament de Barcelona, i
em va dir: «Enric, no et preocupis, rebras tot I'informe i la documentacié que faci falta.»
Fins avui no he tingut cap resposta ni d’ella ni del Districte. Ja comengo a estar tip. Per
aixo mateix he fet un escrit —que ara us el donaré— perqué el feu arribar a qui
correspongui.

L'escrit diu: «Sabem que l'empresa que subministra els caterings és Eurest, Ila
concessié d'aquesta empresa finalitza a finals d’'aquest any, si I'Ajuntament no
descarta els seus serveis al final d’aquest any es renova automaticament per a dos
anys més —no sé si la renovareu o no. Sol-licito que facin arribar a la tercera tinenta
d'alcalde Laia Ortiz, Drets Socials i Departament de Serveis Socials Basics de
I'Ajuntament, al seu responsable, senyor Patrici Hernandez Claret, que no renovin el
contracte a aquesta empresa per la seva nefasta trajectoria alimentaria als casals de la
gent gran del Raval, i si pot ser als altres casals —que no ho sé, ningu s’ha queixat.
Crec que I’Administracio ha de vetllar per les persones grans que no tenen més remei
que acudir als menjadors de I'Ajuntament i vetllar per la seva salut. Els fem arribar la
nostra demanda el 14 de setembre.» Ara us el donaré. Si fa falta, us faig un registre
d’entrada, no crec que faci falta.

Una altra cosa per acabar. Voldria contestar a aquest senyor que s'ha ficat amb mi, el
tercer cop: mira, noi, I'any 97 jo era el president de la Taula del Raval, que quedi clar.
Ho sabeu tots, molts ho sabeu. Tu m’estas acusant que jo estava embolicat en les
coses de moviments urbanistics; si que ho estava, defensant la gent, i vaig fer un
contenciés a I'Ajuntament. Segons la teva mencio, jo vaig retirar el contenciés de
I'Ajuntament per calés. T'haig de dir una cosa... Estic parlant jo, un respecte. Que és
el tercer cop que et fots amb mi. Mireu, els calés que em van donar van ser que el
senyor Xavier Casas, regidor d’aquest districte pel Partit Socialista, i el senyor Josep
Garcia Diaz, president de I’Associacié de Veins del Raval, em van fotre tres mesos a
la presé. Aixo és el que em vaig guanyar jo. T'has «enterat»? Pero perqué sapigues...,
bé i clarament has dit que a veure si t’ho deien; t'ho dic jo personalment. Mai més vull
tornar-te a sentir aixo, a la propera sera denunciat.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a la senyora Elena Talarn, en
nom de bloc de pisos del carrer Santa Elena.
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La Sra. Cecilia Talarn (en nom de bloc de pisos del carrer Santa Elena)

Bona nit a tothom. Jo voldria saber si esta aqui Natalia Martinez. Ets tu? Bé, jo soc la
mare de Josep Lluis Valverde. Bé, hi ha un problema a Santa Elena, 2, principalment
en els baixos, que és inhuma viure en aquests baixos. Suposo que la regidora ha
tingut I'informe técnic dels Arquitectes sense Fronteres.

Fa deu anys, quan hi havia la liziar Gonzélez, ja es va dir que allo s’havia d’arreglar ja i
que els veins no pagarien ni una «cuba» més. Alla la manera d’arreglar les coses és
anar portant «cubes» i anar-les pagant. Mentre ella va estar no es van pagar; quan ella
va sortir, ja van tornar a comencgar a cobrar. Llavors, estem que hi ha rates —al sostre,
les rates—, surten cucs negres de les banyeres, hi ha escarabats, pero escarabats com
encenedors. Han arreglat el bany perqué cauen les rajoles de les humitats que hi ha,
cauen, i a darrere surten els escarabats i van pertot arreu. Pugen al llit del meu fill i es
desperta pensant que hi ha una amiga d’ell fent-li pessigolles. Llavors, resulta que son
els escarabats. Ahir li van anar a arreglar aquestes rajoles, van anar per arreglar-ne
deu i van haver de fer mig bany, perqué quan picaven anaven clec, clec, clec, anar
caient tot. Avui hi han estat del Patronat aquest demati i s’ha hagut de posar, perqué
anaven amb una «cubay» també, el senyor de la «cuba», que crec que aquest si que
sabia el que hi havia, i del Patronat també se suposa que hi havia dos arquitectes.
Pero ells s’esperaven a la vorera, no han entrat, no. | quan ha sortit el de la «cuba»,
que ha fet fotos també, diu: «Aixo esta molt malament.» A més, no hi ha conduccions
per sortir al carrer, es queda tot a sota on hi ha els baixos de Santa Elena, 2, que
afecta tres habitatges —jo d'alld no en diria habitatges. I, bé, estem esperant que la
Natalia, que va dir que quan acabariem les vacances faria una reunié Patronat,
Ajuntament i veins..., pero es veu que encara no han arribat de vacances perqué aqui
ningt diu re. Llavors, el problema aquest a mi m’afecta molt, perque és el meu fill.

Després hi ha part de la guarderia, que, amb les humitats que ja tenen, la senyora
directora fa anar a regar dia si, dia no, pero a pressib. Fins i tot surten plantes, és que
no hi han de posar ni testos, o sigui, les plantes ja broten... Llavors, els nens abans de
l'estiu es quedaven de les cinc a les set jugant en aquella mica de pati, pero tots a les
finestres del meu fill, que les finestres estan a una altura aixi. Llavors, ja vam parlar
amb ella, el meu fill, amb mi per teléfon, i em va dir que aixo ja es miraria com se podia
ameglar, quan al voltant esta ple de parcs per portar els «crios» alla, peroé, no, han
d’anar alla.

Hi ha vint-i-dos habitatges, la majoria sén gent molt gran, molts estan invalids, i a
l'estiu han de tancar les finestres perqué no es pot aguantar quan surten de col-legi
que es queden alla. | la directora diu que ella no té res a veure que quan surten...

Pero, llavors, una cosa, a mi m’agradaria saber aquell pati és privat o és public. Qui
m’ho pot respondre? Segons ella és public, pero resulta que el tanquen quan surten.
Inclis el mes d’agost, que no hi havia ningu, hi anaven a regar. | hi havia dies, fets
amb fotos, que des del carrer posaven la «manguera» per mullar-ho. A més, no hi ha
necessitat d'anar tantes vegades alla quan no fa falta.

A més a més, quan els nens surten de «cole» orinen alla fora i algun pare també. O
sigui que tela marinera!

I, per favor, els agrairia molt que hi poguessin posar una mica de ma, conjuntament
amb el Patronat. Perqué ara diu que s’ho estudiaran; fa deu anys que aixo ja es va
reclamar. Fa deu anys! Es veu que encara no han tingut temps d’estudiar-ho. Si, per
favor, poden fer alguna cosa, perqué és inhabitable, a aquells baixos no s’hi pot viure.
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Moltes gracies.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a I'Associacié de Veins del
Gaotic, el senyor Diego Martin.

El Sr. Diego Martin (en nom de I'Associacié de Veins del Gétic)

Bona nit. Estem molt contentes perque ha acabat I'estiu, perque ha sigut horrorés. La
proliferacio de terrasses il-legals amb places completament ocupades, com la placa
Santa Maria, amb increment de taules exponencials a totes hores, i no es pren cap
mesura contra aquesta ocupacié de l'espai public abusiu per part de la majoria
d’operadors al carrer: restaurants i derivats.

Tenim plaga Orwell aturada, el pla de plaga Reial també. | vam fer la darrera reunié no
sé si al gener i mai més n’hem sabut res. A plaga Reial hi ha d’haver quatre-cents llocs
menys, seients menys, i no n’hem sabut mai més res. Plaga Orwell el mateix. Qué
passa?

Després, ens preocupa especialment que s’hagi posat un restaurant de luxe en un
equipament public, es diu Red Fish, estad al Pati de Vela. Aix6 no pot ser que
Barcelona en Comu l'hagi pogut..., no s'entén com heu donat aquesta llicéncia. Ha
obert fa sis mesos.

Després, ens interessa especialment saber si tots els pisos il-legals turistics que hi ha
al barri, n’hi ha hagut molts d'ells que han tingut ajudes dins de diversos plans, i
d’aquests plans un és el pla «Dintres», saber per qué s’ha finangat amb diner public
que hi hagi pisos turistics il-legals i no que es destinin a «vivenda». D’aixo no tenim
respostes.

I, bé, que la proliferacio de pisos il-legals no s’ha aturat, més aviat al contrari; estem
detectant que hi ha noves modalitats, gent que sublloga la seva llicéncia..., coses molt
rares que s’'estan veient.

Després, terrasses on s’havia tancat la musica, o sigui, que tenen musica molt alta i
que continuen operant, com la del Shéko, que, Gala, havies dit que havies fet una
intervencié sobre aquesta terrassa i continua igual, amb musica a tot volum, com la de
I'Ocean Club igual. |, bé, dir-vos que Ocean Club té també uns espais al port que esta
gestionant de forma il-legal, on es fan tota mena de... —bé, no sé com es diuen—
esdeveniments i coses d’'aquestes per a rics, aprofitant que no hi ha control sobre els

espais del port.

Tot aixo, ha sigut un estiu molt dificil per a la gent del Gotic. Hi ha hagut un atemptat
molt greu, pero hem tingut també molta violencia per part de molts d'aquests actors
que circulen, ocupen espai public i que no ens deixen viure, com també hi ha els
vehicle de mobilitat personal (VMP), que es veu que ja no podran circular, pero
continuen. Aquests estan circulant.

La presidenta agraeix la intervenci6é i passa la paraula a I'Associacié de Dones
Marroquines Catalunya, la senyora Faouzia Chati.

La Sra. Faouzia Chati (en nom de I'Associacié de Dones Marroquines Catalunya)

Buenas noches. Mi queja es de la calle Lancaster que sigue siendo siempre una calle
problematica, sobre todo por la noche con los lateros, con la venda de droga y con
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ruido de la gente que sale de la discoteca del Arco del Teatre. Aqui no podemos
dormir toda la noche.

Gracias.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a Accié Raval, el senyor Angel
Cordero.

El Sr. Angel Cordero (en nom d’Accié Raval)

Buenas noches. Ya sabemos que se ha ampliado la sala Baluard para el tema de los
toxicbmanos, pero creemos que es totalmente insuficiente debido a que el consumo,
pues, practicamente es durante las veinticuatro horas.

Por otro lado, como ya han dicho antes, hay muchos toxicbmanos e indigentes que
estan en la calle. Quisiéramos saber qué métodos o qué medios tiene el Ayuntamiento
para atender a estas personas, porque, al fin y al cabo, no dejan de ser personas y
sufren los avatares de los traficantes y también un poco de la ciudadania, que estan
excluidos directamente. Entonces, queremos saber, de alguna manera, qué hace el
Ayuntamiento para que esta gente..., no es una cuestion de imagen, es una cuestion
de poderios atender también como victimas de toda esta situacion. Y cada vez se ve
mas y cada vez mas, de hecho, consumen en la calle, se quedan tirados, pues, para
pasar el colocon, y alli estan. Entonces, quisiéramos saber qué métodos, qué se hace,
porque da la sensacién que durante el dia o quizas también durante la noche no tienen
ni dénde meterse. Entonces, en ese aspecto, a ver qué nos podéis comentar.

Gracias.
La presidenta agraeix la intervenci¢ i atorga la paraula a la regidora.
La regidora

Comenco per I'Enric, tens rad. Li fem arribar a la tinent d’alcalde i a la regidora Carmen
Andrés. L'liltima informacio que tenia jo és que aquest contracte veng el desembre;
sincerament, ara mateix no et sé dir si es planteja aquesta prorroga que comentaves tu
o no. Nosaltres hem traslladat moltes vegades als responsables directes d’aquest
tema la necessitat d'intervenir en la qualitat dels apats que hi ha als casals de gent
gran i als diferents espais que tenen la gent gran. Bé, et demano disculpes perqué no
hagis rebut aquesta informacié, i també et dic que nosaltres mateixos ens tomem a
informar de com esta ara mateix l'estat de la qliestié, també de cara a la renovacié del
contracte, i en les properes setmanes o bé la Natalia o bé I'Eva et fan el retom
directament. A banda de fer-li arribar a la Laia Ortiz sense cap tipus de problema.

La dona del carrer Santa Elena, bé, vosté ha anat comentant diferents problematiques
i, de fet, fa temps que es ve treballant —comencgo pel final-, encara no hi ha la reunié
perque estem esperant que el Patronat ens doni data, perd no és que ens hagim
oblidat o que no hagim tornat de vacances; malauradament, per I'atemptat no vam
poder fer gairebé vacances. Vull dir que no ens n'hem oblidat, estem pendents de
poder trobar aquesta cita amb el Patronat. De fet, el que també farem és enviar un
arquitecte i una inspeccioé des de Districte per no haver d'esperar que els técnics del
Patronat tinguin disponibilitat, perqué com que han d’atendre tota la ciutat, doncs, a
vegades costa més. Farem també una inspeccié des del Districte.

Si que comentar, per una banda, que respecte al que comentava del reg, des de finals
de juny es va disminuir les vegades que es fa «baldeig» justament per aquestes
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queixes de la gent que esta vivint als baixos. Tota la part que té a veure amb sanitat i
amb salut publica, d'escarabats | altres, també continuarem treballant-ho amb el
Patronat si no veiem com abordar-ho des de I'Agéncia de Salut Ptblica.

El pati que hi ha al mig és un pati que és espai public, el que no ha quedat ben resolt
exactament és qui obre i qui tanca, perqué moltes vegades ho fa I'escola bressol, pero
ha d’estar ben resolt.

| també l'altra cosa que teniem pendent era que justament..., o sigui, una de les coses
que vam oferir també —i aixo queda pendent per poder tancar-ho— era poder fer una
mediacié també entre aquelles molesties que es generen per part de l'escola bressol,
que també alhora té queixes d'algunes actuacions que es fan al pati orientades també
a evitar I'us que fan els nens d'aquest pati... Llavors, poder fer una mediacié entre les
families que tenen accés a aquest petit espai public i I'escola bressol per mirar de
trobar la millor convivéncia entre els dos elements, que seran durant molt de temps en
aquell espai. | aixd hem de posar data i hem de posar fil a I'agulla.

Diego, jo no et negaré que hi ha una proliferacio també de sobreocupacié de I'espai
public, i ho hem dit moltes vegades i, de fet, hem anat prenent accions justament per
evitar aquesta proliferacié o per combatre aquesta proliferacié d'espai public. Pero si
que no diguis que no hi ha accié municipal, o sigui, estem pariant de 149 inspeccions
de bars i restaurants només el mes de juny. Hi ha hagut diverses ja no multes o
expedients oberts, siné retirades de terrasses al districte perqué hi havia... —aix6 ja ho
vam explicar—, I'any passat vam reactivar aquest protocol que hi havia actiu fa no en el
mandat anterior, siné que fa diversos mandats, que és quan hi ha tres infraccions
greus es retira la terrassa. | aixo s'ha fet diverses vegades a diferents terrasses en qué
hi ha hagut infraccions greus. N’hi ha d’altres que tenen expedient obert i que, a banda
de tramitar la multa, aixo si continuen incorrent en infraccions greus fornara a passar.

Per tant, evidentment hi ha molt d’incompliment, en aix0 estic d'acord, al districte hi ha
molt d’incompliment. Peré que es fan moltes coses, si, i que, de fet, justament venim
també d’'una época en la qual es va deixar fer molta ocupacié d'espai public per part
de I'us comercial, i revertir aquesta situacié esta sent complicat i portem dos anys
intentant-ho.

Llavors, la part del pla «Dintres» no 'he entes bé, no sé a quin edifici..., després a la
replica em dius a quin edifici et refereixes, perqué no he entés quin cas exacte és.

Sobre el restaurant Red Fish, aixo ja ho haviem comentat, no? El Pati de Vela és una
concessio d'espai public que es fa al mandat anterior, jo crec —i aqui aixo també ho
hem dit moltes vegades— que no respon a uns criteris d'interés general, i que la
voluntat que hi havia de la gent que és beneficiaria d’'aquesta adjudicacié sense
concurs public era més aviat fer un gran restaurant i tenir adjunt un Pati de Vela. Ara
mateix, vam treballar perqué reduissin la superficie d'aquest espai public que
destinaven a restaurant i que fos un Pati de Vela, que a més a més tenia un bar o un
restaurant. Han de tenir la terrassa a 'hemicicle que tenen alla a fora, si no és aixi,
doncs, es va una altra vegada a multar-la, i han de tenir un tros no tan gran com el que
volien del recinte que tenen destinat a... Podem tornar a fer una inspeccio.

Si compliem amb els requisits, és a dir, ells legalment tenien dret a tenir una llicéncia
complementaria de bar o restaurant, si no ho recordo malament, d'un 25% de la
superficie. Un 25%7?, Josep Maria, d'un 8%. Llavors, si allo que en els planols i en la
inspeccié in situ destinen a bar restaurant és un 8% de la superficie, que és una
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superficie bastant ampla, se'ls ha de donar la llicencia, i si ho té Red Fish o ho té el
Bar Manolo o etcétera, nosaltres aixo no entrem a regular-ho. Pero ha de ser una
complementaria a l'activitat de Pati de Vela.

Després, en el tema de la musica al Shoko, etcétera, que saps portem anys exigint a
les grans discoteques que compleixin la mateixa normativa de terrasses que ha de
complir la resta de bars i restaurants del districte. Ara mateix no tinc de memoria quins
soén els expedients que s’han tornat a obrir aquest estiu, pero si que s’han fet
intervencions i inspeccions en aquests llocs. I, de fet, en aquests llocs també hi ha
hagut diverses vegades que s’han anat a precintar els equips de musica justament per
aquest incompliment reiterat.

| sobre el OneOcean —em pensava que ho havia explicat al Consell de Barri del Gotic—
, el OneQOcean quan es va anar a fer una inspeccio, justament ja no pel tema de la
mdusica, siné pel tema de la llicéncia que tenen perque no es correspon amb el que
haurien de tenir, la resposta del OneOcean i del port va ser denunciar I'’Ajuntament de
Barcelona per fer aquesta inspeccié, perqué ells diuen que no tenim competéncies per
fer una inspeccié en zona portuaria. I, per tant, fins que no es resolgui el contenciés no
podem tornar a inspeccionar el OneOcean, malauradament, perqué jo continuo
pensant que és un restaurant que no s’ajusta al planejament urbanistic que es va
aprovar en el seu moment.

Faouzia, calle Lancaster. La calle Lancaster es una de las zonas que estd mas
afectada por temas de ruido, en esto estamos de acuerdo. Si que ha habido y hay,
tiene que haber presencia de Unidad de Soporte Policial (USP) por la noche, o sea, de
policia de Guardia Urbana de manera alterna en esa zona. También tenemos que ser
conscientes de que es una zona donde tenemos una concentracién importante de ocio
nocturmno. Entonces, mas alla de que podamos tener presencia alternada, cuando de
repente hay una intervencion que tiene que hacer Guardia Urbana en la calle Guardia
0 en la calle Montserrat o al final de la Rambla o el que sea, esa dotacion desaparece.
Pero es una de las zonas que en principio estamos mas pendientes por la noche,
porque es una de las zonas que hay més afectacién de ruido.

Angel, tii comentabas politicas de salud en relacién con la drogadiccién y la ampliacién
de la sala Baluard. Varias cosas. Una es, yo lo que he ido explicando, que supongo
que es también por algunas «declas» que he hecho en prensa, es que nosotros el afio
pasado lo que hicimos fue ampliar el horario de la sala Baluard. Sabéis que hace afios
la sala Baluard habria veinticuatro horas, hace unos afios con los recortes se limitoé
ese horario; nosotros vamos ampliandolo poco a poco. El afio pasado se amplié el
horario por la mafiana, se empezé a abrir antes. Y, ahora, hace meses que estamos
trabajando en poder ampliarlo atin mas por la noche, que hay un problema
administrativo, que si queréis os lo explico en la reunién que tenemos.

La parte de la ampliacién de la sala Baluard en si, es decir, de la sala de venopuncién,
ahora mismo a Baluard lo que tenemos es una sala donde tu puedes hacer reduccion
de dafios, que se llama, que es consumo asistido, y hay una zona de calor-café. La
ampliacion de la sala de venopuncién y su traslado a Pere Camps aun no se ha
producido y se producird el mes que viene. Y esa ampliacién implica también tener
una zona de tratamiento. O sea, ahora mismo la gente lo que puede hacer es ir a
entrar en calor, a descansar y a consumir, pero no hay una zona de tratamiento para
que aquella gente que detectas que quiere dejar la adiccién pueda tratarse. Y con la
ampliacion lo que se gana es esta zona de tratamiento.

Igualmente, hay una comisién de seguimiento de la apertura de la sala Baluard,
vecinal, en la que también desde o Accié Raval o Eix Sant Gil, bueno, o la plataforma
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Veins del Raval os podéis sumar..., sense cap tipus de problema. Donde también se
va explicando un poco qué actuaciones se hacen.

Entonces, explicar ahora mismo cuéles son todas las politicas publicas en relacién con
el consumo de drogas que hay en el Ayuntamiento, a mi no me importa quedarme
hasta muy tarde, pero podemos hacer una sesion especifica si lo queréis conocer. Si
que dar varias pinceladas. Por un lado, lo que ti comentabas de los sintecho, de los
sensellar que son consumidores: aqui se esté trabajando en la apertura no en el
distrito de Ciutat Vella, pero si en la apertura de poder tener lo que se llama un recurso
de baja exigencia para gente sin techo. Es decir, ahora mismo en la gran mayoria de
albergues que tenemos para sintecho exigen que no puedan consumir, que no puedan
entrar con carritos, que no puedan entrar con un perro, si lo tienen, que no hayan
bebido y deméas. ;Eso qué implica? Que cuando tenemos gente que vive en la calle
que es consumidora o que va siempre con los bartulos y deméas, es gente que cuando
desde los servicios municipales se les ofrece la posibilidad de ir a un alojamiento
municipal muchas veces rechaza la oferta. Entonces, estamos trabajando en poder
abrir un recurso que se llama de baja exigencia donde esa exigencia justamente de
que no hayas bebido, de que no hayas consumido y demas sea muy, muy baja para
poder acoger a las personas sin techo que ademés estdan en una situacion de
vulnerabilidad atin mayor por ser consumidores.

Aparte de eso, tenemos las salas de venopuncion o los CAS, los centros de atencion,
asistencia y reduccion de dafios, que justamente los CAS tienen, por un lado, una
zona donde la persona drogodependiente puede descansar, cambiarse de ropa,
ducharse y demas; una zona donde puede consumir de manera asistida, por un lado,
para evitar el impacto en el espacio publico, pero también para asegurarnos de que lo
hace en términos seguros en cuanto a salud, evitando contagios, el uso de jeringas y
demas, y otra zona, aquellos CAS que son completos, de tratamiento.

También he de decir que tenemos que tener presente que la droga mas consumida en
la ciudad de Barcelona y también en el barrio del Raval es el alcohol. Y es la que mas
nos preocupa también, en la ciudad, como sube el consumo del alcohol. También
entre poblacién muy variada, desde gente mas joven y mujeres.

Aparte de las salas de venopuncién de los CAS, hay toda una politica de drogas. De
hecho, en este Pleno municipal se presenta el Plan de drogas, que se llama asi, pero
es loda la parte que tiene que ver con la prevencion, con el tratamiento, con el
seguimiento, que en lugar de entrar a valorar al detalle, porque ademéas hay una parte
del Plan de drogas que aun se esta acabando de negociar con los diferentes grupos,
lo que si que propondria es, si desde Accié del Raval, y quien sea que esté en esta
sala y demas, tenéis interés, que podemos hacer una sesion especifica para hablar de
politicas publicas de drogas.

Y aqui si que reconocer que justamente el Ayuntamiento de Barcelona desde los afios
noventa es uno de los ayuntamientos pioneros en politicas integrales del tratamiento
de la droga, que hay muchas otras ciudades de Europa que han venido a ver cémo lo
trata, abordéndolo desde una perspectiva de derecho a la salud, pero también
sabiendo que tiene afectaciones el consumo, pues, en el espacio publico y otro tipo de
afectaciones también a la convivencia. Entonces, mi oferta seria esta: hagamos una
sesioén un dia de dos horas de politicas publicas de salud.
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La presidenta agraeix la intervencié de la regidora i obre el torn de réplica.
El Sr. Diego Martin

No ens has respost quan acabarem el Pla d’'ordenacié de plagca Orwell i plaga Reial.
Ens agradaria que hi hagués una disminucié considerable de taules i cadires.

El Sr. Angel Cordero

Bueno, después de la explicacion, evidentemente, te tomaré la palabra, ;de acuerdo?,
tendremos una reunién para tratar todo este tema, porque me parece un tema
bastante importante. Ya sabemos que estais haciendo trabajo contra el trafico y
demas, pero tenemos a esas personas en la calle, que no dejan de ser personas
también, y tenemos también los vecinos entenderlos a ellos y empezar a trabajar para
que todo esto tenga un buen fin.

Gracias.
La presidenta agraeix les intervencions i dona la paraula de nou a la regidora.
La regidora

A la Comunitat Santa Elena, evidentment, ho farem. La Natalia és una de les
conselleres de les quals estem més orgulloses des del Govern que formi part de
l'equip, i segurament li donara hora en breu.

Diego, ordenacié de la plaga de George Orwell, la reprenem d’aqui a l'octubre per
acabar de tancar-ho; ordenacié de la plaga Reial, per ser molt clara, com que estem en
plena negociaci6 sobre la nova ordenancga de terrasses, aquesta haura d'esperar.

També —i aixo ja ho he dit en algun moment-, nosaltres el que busquem amb les
ordenacions de terrasses en cada indret és un equilibri entre I'is de I'espai public, que
no hi hagi una sobreocupacié comercial de I'espai public i que permeti vida
comunitaria. | per mi és diferent el que tenim ara mateix a la placa de George Orwell, a
la plaga del «tripi», que el que hi ha a la placa Reial. A la plaga Reial no tenim un
problema d’excés de taules que impedeixin que hi hagi vida comunitaria o veinal; a la
plaga Reial tenim un problema de manca de veins. De fet, tenim molt d’espai lliure. Per
tant —ja ho vaig comentar—, la idea no és anar a una ordenacié molt restrictiva de les
terrasses. Evidentment, sobretot a fer complir el que hi ha ara mateix, peré no és tenir
una ordenacié de plaga Reial que sigui molt restrictiva. Es diferent a George Orwell, on
sf que hi ha una sobreocupacié i on a més tenim molts més veins vivint al voltant.

A més a més, també hem de tenir present que en el cas de la plaga Reial han recollit
centenars de signatures justament demanant que es mantingui més o menys la
mateixa ordenacié. Que vindria a ser una mica també igual que el pacte que volieu
proposar vosaltres amb els locals de George Orwell que no va sortir, doncs, aqui,
d’alguna manera, hi ha aquesta demanda veinal, que entenc que també hem
d’escoltar.

Y Angel, montamos la sesién, déjanos un margen de tiempo. Solo ten presente
también que el 80% de los drogodependientes que consumen heroina que ahora
mismo tenemos en las salas de venopuncién, sobre todo aqui, es gente que ya se
conocia de antes, que ya eran consumidores de antes y que desde salud publica se
tenian detectados. Quiero decir que hace tiempo que se trabaja con una gran parte de
esta gente. Poder explicar las politicas publicas en relacién con la droga desde la
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perspectiva de salud y del consumidor... Se hizo una sesion en el Museo Maritimo
hace un par de meses también con exconsumidores y con consumidores actuales
explicando su propia experiencia, que no sé si no fue bien la difusién, porque tampoco
no hubo mucha gente, muchos vecinos. Que se puede volver a repetir, porque creo
que fue un espacio también muy de aprendizaje y de conocimiento mutuo muy dtil.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula al senyor Manuel Castell.
El Sr. Manuel Castell (en nom propi)

Bona nit. Us vull parlar d’'un problema que no s’ha pariat en tota la nit, peré que també
ve motivat pels pisos turistics i també per la quantitat d’estudiants que ocupen el
triangle carrers Duc, Cucurulla i Portaferrissa: s'esta convertint els terrats dels edificis
en discoteques de nit que duren fins a les sis de la matinada. Com no podem nosalires
accedir en aquestes terrasses per identificar les persones que ho fan, hem demanat ja
repetides vegades ajuda a la Guardia Urbana, que no es presenta. Encara que s’hi
insisteixi, es truqui tres vegades, quatre vegades, no es presenta. Per tant, com ells no
venen a poder-los identificar, no es pot fer re, ni denunciar ni actuar ni fer re de re.

Per tant, la segona reclamacié és la manca d’atencié de la Guardia Urbana.

Després, laltra cosa és que cada porta del carrer Duc i del carrer Portaferrissa i del
carrer Cucurulla sén pisos turistics. O sigui, és molt facil veure-ho, només cal veure la
gent que entra i surt amb maletes per saber que sén pisos turistics. | molts d'ells s6n
pisos rellogats, o sigui, gent que no podria tindre accés a aquest pis com a turista.
Pero alla no apareix ningt a fer inspeccions ni a fer cap tipus de control.

Simplement aixo. Gracies.
La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a la senyora Mercé Micald.
La Sra. Merceé Micalé Prat (en nom propi)

Després de tants problemes, aixo meu potser sera molt simple: jo em volia queixar del
carrer Julia Portet, que és on aparquen els cotxes la policia, llavors, queda una vorera
molt estreta per passar i quan pugen cotxes, com que no tenen prou espai, pugen a
sobre la vorera. O sigui, a sobre que esta malament el terra, que no pots passar ni
amb un carretd, quan vols pujar t'atropella el cotxe. No sé com ningt hagi pogut notar
amb tants anys... Jo no hi havia passat mai, des que m'he retirat que faig aquest cami
i em trobo amb aquesta dificultat. Es molt facil caure i, a sobre, que tenvaeixi un cotxe.

Només era aixo, que, si us plau, si es pot fer alguna cosa en aquest carrer per
arreglar-lo o que no hi deixin passar cotxes. Una de dues. Es una travessia del carrer
Magdalenes.

Res més. Gracies.
La presidenta agraeix la intervenci6 i dona la paraula al senyor José Tapia.
El Sr. José Tapia Costello (en nom propi)

Buenas noches. Ya estamos hartos, del nimero 14 no paran de subir y bajar. Yo estoy
echando cubos de agua, se mean en la puerta cada dia, cada noche. Cada noche la
meada en la puerta, y agua.
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Y en el nimero 23 forman un escéandalo por las noches, el 23. Salen a la calle,
escandalo de noche. Salen a la calle bebiendo, fumando y chillando de golpe. No
paran de chillar. Ya estamos..., yo les tiro huevos y todo, y puto caso me hacen, y puto
caso. Y lo digo de verdad y a la proxima que baje, a la proxima, una maceta en la
cabeza, hasta una maceta. Maceta de flores. Ya esta bien, hombre. No dejan dormir
de noche, no dejan dormir. El 23. El escandalo que forman de noche abajo, hasta las
tres de la mafiana y el domingo pasado hasta las cuatro de la mafiana. ;Es verdad o
no? ;Es verdad o no? Hay testigos. Hasta las cuatro de la mafana.

Y el 14 tampoco deja dormir. Y este va a favor del 14, donde dan las comidas. Va a
favor del 14. Ve a chivar a la gorda, a la Maria. Ve y le chivas, chivales, chivalo, te
digo chivato, al menos de ella. Te lo digo, el chivato, el chivato de la sefiora Maria.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula a la senyora Fatima Sora.
La Sra. Fatima Sora (en nom propi)

Buenas noches. Vivo en calle la Cera, 51, es una vivienda del Patronato. Quiero
exponer que desde que hemos llegado mi familia y yo no podemos vivir en paz, no hay
tranquilidad: cada dia son peleas, escandalos con navajas, robos con fuerza, son
veinticuatro horas por veinticuatro horas. En el portal ciertas personas lo tienen como
aparcamiento de motos, es trapicheo, es un punto de venta de droga. Para entrar en la
porteria tenemos que pedir permiso porque estas personas se han apoderado del
portal.

He denunciado a los Mossos y a Guardia Urbana, pero esto se queda en nada.
También he hecho instancia al Distrito comunicando la problematica.

Habia un problema una vez dentro de nuestro portal, que ya han entrado y pusieron
gasolina al lado de la puerta del vecino. Hay un informe policial en el Patronato.

Otra vez rompieron el cristal del portal de la entrada, otra vez el cristal del ascensor.
Cada vez tenemos problemas alli. Y, aparte, el miedo que tenemos.

La policia como el Ayuntamiento no nos hacen caso. Este verano ha sido horrible.
Para nosotros los adultos es complicado, para mis hijos menores de edad es
traumético: tenemos miedo a salir a la calle viviendo la situacién que vivimos.

Pido desde aqui que nos hagan caso de la peticién que hemos hecho varias veces: es
poner una verja. Al llamar a los Mossos y a Urbana no hacen ningun caso, ni se
presentan. Hay sangre, hay navajas, hay venta de drogas y siguen preguntandome por
teléfono qué tipo de drogas, cuantas personas, qué tipo de arma. Solo me falta bajar a
preguntar qué tipo de...

La policia no quiere tomarme denuncia. La excusa, que tengo que nombrar a
personas. Si vosotros como policia que tenemos que sentir seguridad con vosotros...,
tengo yo que bajar y nombrar a las personas; yo no puedo hacer esto. Ellos hace
veinte afios, desde cuando esta montada esta finca, saben que es un punto de drogas,
pero no quieren echarlos. La solucion, porque esta finca tiene un porche donde ellos
estan instalados alli dentro, poner una verja; es la unica solucién que hay. Si vosotros
tenéis otra solucion, que me digan cual es.

Gracias.

La presidenta agraeix la intervencié i dona la paraula al senyor Andrés Ibafiez.
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El Sr. Andrés |Ibafiez (en nom propi)

Pues, nada, que muchas gracias por todo lo que hacéis, pero nosotros venimos aqui a
demandar lo que creemos que no hacéis. Y lo que se dice aqui que son tareas que se
realizan, muchas gracias también, pero lo que queremos es eficacia, ademas de
esfuerzos, eficacia.

Yo cuando vengo por la Rambla veo toda la zona de terrazas en ftriple fila, eso da un
poco la idea del barrio que algunos quieren: el barrio sobreocupado, el barrio de
turismo.

Yo hoy he estado todo el dia con dolor de cabeza, he estado despertado a las dos y
media, a las tres y media y a las cinco. Ayer solamente a las tres y antes de ayer de
cinco a seis, yo en el balcén de mi casa, de madrugada, pues, lateros
permanentemente, que ademéas de vender cerveza venden droga también cuando se
les solicita. Gente que sale de las discotecas y hacen alli la despedida de buen humor,
con sus cervecitas, bien atendidos. Esto sirve para... La Guardia Urbana eso no lo
hace, la Guardia Urbana a veces viene y multa, cada trimestre a lo mejor una vez, y
con gran amistad, hasta luego. Entonces, quiere decir que en este tema no se esta
resolviendo, y esto nos supone —como decia la vecina de Lancaster— que no podemos
vivir en las calles de abajo. ;No se puede poner policia, no se puede poner vigilancia?
Pero si cogemos el mapa de las zonas de discoteca, las zonas donde este problema
es bien grave, en realidad es un rectangulo no muy grande, de Nou de la Rambla para
abajo y del carrer Ferran para abajo. jHaced algo ya de una vez! Quince afios, trece
afios, llevamos siempre con lo mismo. Y no hay lateras, todos son lateros, o sea, es un
equipo bien coordinado.

Yo tengo imagenes donde hay pases con billetes, quiero decir, ya no son latas, es
droga. El resultado al final es lo mismo que con estos pisos ocupados por narcos: es
expulsar al vecindario. Ese es el resultado, de unas maneras o de otras, cuando no se
puede vivir... Claro, la gente que van a tener hijos se va, no quieren que los hijos vean
eso. Cuando ya llevas dos afios, ya no puede mas, te vas del barrio. Cuando te
levantan el alquiler, pues, te tienes que ir. Cuando tienes una casa al lado que queda
vacia y te la ocupan o estas en riesgo de que te la ocupen, no puedes vivir. Entonces,
soluciones a eso, por favor. Lo esta pidiendo, jolin, qué esfuerzo estar aqui cuatro
horas, cinco horas. Hemos trabajado todos mucho.

La otra vecina pedia observatorio. Claro que si, somos nosotros los observadores y
somos las victimas de eso. Lo que queremos es solucionar estas cosas, ¢por qué no
contais con nosotros?;Ya esta bien! Los que estabais antes, hemos llegado a esta
situacioén, ¢con quién podemos contar? ;De quién podemos fiarnos? Por favor, llevais
ya dos afios, y nosotros queremos colaborar, porque somos las victimas de esto y
tenemos... Jolin, a mi me da una moral de ver el buen vecindario que tenemos. Como
el otro dia, el sabado, en la manifestacion en el Raval, la gente esta harta. Y la gente
que vino a la manifestacién, jqué buen animo! Y la gente que no vino y desde los
balcones vio pasar el hormiguero, jqué buen animo! Es para esa gente que hemos de
hacer el esfuerzo colectivo.

Y claro que se han de reclamar leyes, por favor. Los pisos que quedan vacios tienen
que ir a una bolsa y se tienen que ocupar rapidamente por orden de necesidad. Y
mientras eso no ocurra, nos hemos de organizar. Y cuando queda un piso vacio lo
hemos de organizar de manera que lo méas rapido posible sea ocupado por buena
gente vecina, porque, si no, hay quien organiza a lo conirario, a pegarle fuego, a
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pegarle fuego a la convivencia, porque cuando se te mete esa gente... Y yo lo sé por
experiencia, en Escudellers ocurrié hace veinticinco afios, en mi propia escalera
pasaba esto, lo que ahora se llama «narcopisos»: nos echaron a todos, se quedo el
barrio vacio. Por eso hoy la plaza Real no tiene vecinos, es asi. Por eso el barrio
Gético ha quedado préacticamente vacio. Y en el Raval atn queda poblacién, en Ciutat
Vella atn hay resistencia; al paso que decis, no sé cuantos has dicho, fres o cuatro
por dia, 1.200 al afio, en diez afios...

Quiero decir que, por favor, sabes... Y a mi también me fatiga mucho esto. Antes se
ha hablado de una reunién para el tema de drogas, has dicho que el alcohol era la
peor droga, vamos a hablar también de eso. jSi las tiendas son licorerias! jY las calles
toda la noche son servicio de cerveza! Y todo eso es ilegal. Cuando yo oigo aqui
hablar de que vamos a hacer normativas, me da rabia, porque si las que hay ya que
nos podrian favorecer no se cumplen, ;qué esperanza podemos tener, qué fe en que
se hagan nuevas normativas? jBasta ya de tomamos el pelo! Y esto son cosas que ya
no son ideolégicas, todos los que estais aqui sentados, yo creo que, si tenéis buena fe
y buena intencién, lo que tenéis que hacer, en las cosas esas que son tan graves, que
hablamos de los derechos de las personas..., jjolin, por favor, ya esta!

La presidenta agraeix la intervenci6 i dona la paraula a la regidora.
La regidora

Bueno, el Manuel Castell. Tu has comentat carrer Duc o els voltants del carrer Duc, les
festes que es donen als terrats; fa mesos que estem mirant amb serveis juridics,
perque aqui aixo és com una novetat que ens obliga a generar jurisprudéncia, i el que
haviem intentat fins ara no ha funcionat i, llavors, ara estem mirant amb serveis juridics
com ho podem fer per anar pels organitzadors d’aquestes festes a terrats. De fet, ha
sortit Atico i altres webs que consisteixen a llogar els terrats. |, llavors, les estratégies
juridiques que haviem portat a terme fins ara no han funcionat i estem mirant de quina
manera podem anar per aquests responsables de les festes. De fet, fa ja un parell de
mesos que es treballa en una nova estratégia juridica justament perqué tenim com un
buit legal de com podem intervenir en aquestes festes a terrats. Vull dir, en som molt
conscients i esperem podem tenir aviat una forma d'intervenir que sigui contundent.

Quan parlem d’apartaments turistics —i aixo ho hem explicat diverses vegades—, quan

es detecta un apartament turistic, bé perque vosaltres denuncieu, bé perqué nosaltres
com a Administracié el detectem, el recorregut que fa l'expedient —i aix6 és Llei de

procediment administratiu i, per tant, és una llei que hem de complir— és molt llarg. Es
a dir, primer hem d’anar a comprovar que hi ha els turistes, o sigui, la inspeccié ha de
comprovar que estan els turistes, no pot ser només que hi hagi una dentincia: hem de
trobar els turistes a dins. Un cop trobem els turistes a dins, que, de fet, cada cop més,
plataformes com Airbnb i d’altres el que fan és donar-los moltes indicacions perque els
turistes diguin «no, és un amic»... Bé, aixo ja us ho sabeu. Se fa un requeriment i se li
diu al propietari: «Si us plau, cessi aquesta activitat per a la qual no té llicencia.» El
propietari pot fer-hi al-legacions o no. Si fa al-legacions i diu: «Ya he dejado de hacer
esta actividad» o «No I'estava fent, us heu equivocat», s’ha de tornar a comprovar.
Total, és molt llarg, no explicaré tot el procediment. Aixo vol dir que triguem entre sis
mesos i un any a tancar un apartament turistic. Ho dic perqué justament en tota
aquella zona que tu has dit hem fet diverses inspeccions aquest estiu. De fet, a Ciutat
Vella hi ha una figura que anomenem «visualitzador», que és un equip de gent que
abans que hi vagi..., com no tenim molts inspectors, no?, per no tenir els inspectors
tota I'estona buscant turistes als apartaments turistics, tenim un equip de gent que va a
comprovar si estan els turistes o no, i quan estan els turistes, truca a la inspecci6 i la
inspecci6 ve. S’han fet diverses visualitzacions en aquella zona.
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Al carrer Cucurulla si que hi ha diversos expedients oberts i en altres edificis que hi ha
al voltant també hi ha expedients oberts, I'inic que l'obertura de l'expedient i el
tancament del pis no sén dues coses que passin de manera molt immediata.

No sé si em deixo alguna cosa, si no, m’ho comenteu en acabar.

A la Merceé, que comentaves Julia Portet, de fet, hi ha el César Pozo..., hi ha un dels
veins que fa molt de temps que ho diu. O sigui, sobretot amb el canvi de mobilitat, que
en principi s’hauria de donar a finals d’any. | tot el que és la millora del paviment de
Julia Portet saps que vam anunciar que fariem algunes transformacions, no la gran
reforma, a la Via Laietana, llavors es faran. | aixo es comencga a la primavera de l'any
que ve. | dins del marc d’aquestes petites transformacions a la Via Laietana i als
voltants, esta també el canvi de paviment de Julia Portet.

José, entiendo que estas quejandote del ruido que se hace desde Robador, 14 y
desde Robador, 23... No, no, un momento, primero te respondo yo y luego te dan la
palabra otra vez.

En el caso de la zona de Robador, como ya hemos explicado otras veces, hay
presencia policial desde las siete de la mafiana hasta que se cierran los bares. Y, de
hecho, me consta que Robador, 23 hace un cumplimiento bastante estricto del horario
de cierre. Igualmente, si no es asi, se puede requerir siempre a la Guardia Urbana. En
todo caso, si no respetan, yo creo que, por un lado, los operadores en general, ya no
Robador, 23, sino casi todos los operadores, casi toda la gente que tiene locales en la
calle Robador y en el entorno, muchos de ellos se han mostrado predispuestos a
hablar de molestias a los vecinos. Por un lado, se puede ir a hablar con ellos. Y, por
otro, también pueden hacer un requerimiento a Guardia Urbana. Pero si que te pediria
que no amenacemos a hadie en general y en la Audiencia Publica, en particular.

Y la Fatima, que esta conversacién ya la habiamos tenido, en la calle de la Cera hay
pendiente..., bueno, se esta trabajando en poner la verja que comentas tu, justo
porque hay esos porches.

Si que es importante saber que cuando llamamos al 092 o cuando llamamos al 112 la
persona que nos atiende no son policias, es una empresa que atiende al teléfono. Te
hacen tantas preguntas porque tienen un protocolo de qué preguntas tienen que
hacer. Y yo entiendo que generalmente lo que pensamos todos es: «Ostras, yo ya le
he dicho a un policia que aqui hay una persona, que aqui hay tréfico de drogas y que
no sé qué, no sé cuantos, y como es que ahora viene otro policia y me pregunta lo
mismo, ¢;no? ;Cémo es que yo ahora llamo al 092 o al 112 y me preguntan lo
mismo?» Bueno, porque a veces no ha habido este traspaso de informacién tan
rapido, y luego cuando llamamos al 112 o al 092 también porque esas personas no
son policias y tienen un protocolo de preguntas que tienen que hacer para saber si lo
derivan a un sitio o si lo derivan a otro. Y para que luego el servicio que pueda acudir
sea lo mas adecuado posible a la situacién que nos estamos encontrando.

Si que decirte que desde enero en esa zona se han hecho mas de veintisiete
intervenciones,; entonces, no estamos hablando de que la policia no vaya nunca, sino
que hay varias intervenciones..., hay casi una treintena de intervenciones que se han
hecho en la calle de la Cera, 51.

I, Andrés, que és un tema reiteratiu, perque continua la problematica, no és... Si, si, hi
estem d'acord. | ja saps que al carrer Escudellers justament és complicada la
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intervencié policial en tema de llauners, que es fa de manera reiterada, pero que
igualment el que ens trobem —i aix6 ho he explicat moltes vegades en I’Audiéncia
Publica— és que quan entra un cotxe de policia o entra una patrulla de policia pel carrer
Escudellers s’avisen entre ells i marxen. Igualment, hi ha requeriments i hi ha
decomisos continuament en aquella zona. De fet, portem 251.000 llaunes
decomisades des de principis d’any.

Crec que aixo t'ho vaig dir a la primera Audiéncia, som conscients d’aquest problema,
es fa molta feina i es fa feina també per part de Guardia Urbana; ara bé, el tema dels
llauners no és un problema facil de resoldre i jo el que no faré és prometre-us que ho
resoldrem dema passat ni que ho resoldrem a curt termini, perqué com tu deies és un
problema que fa decades que hi és, bé, que fa molts anys que és al districte, que s’han
provat diferents estratégies tant a nivell policial com a nivell administratiu i que cap
d’elles ha acabat funcionant. I, per tant, es continua fent la feina policial i es fa, perqué,
a més, no només és quan surto amb ells, siné que també és un dels llocs que faig
servir per tornar a casa de la feina, pero és un lloc en que és molt complicat intervenir.

La presidenta agraeix la intervencié de la regidora i obre el torn de replica.
El Sr. José Tapia Costello

Yo ya estoy harto. Yo duermo arriba y cada noche, cada noche, los escdndalos del
sefior que esta abajo. Yo le tiro los huevos a la cabeza cada dia, cada dia, y no para
de chillar abajo.

Y el 23 sube y baja también y en el mismo 14 hay meublés, y yo sé de quién es, y yo
me callo. Yo sé de quién es. ;Sabes de quién es? Avisaron a mi mujer para comer alli
abajo, pone una mesa, enfrente de alli, para comer. Mi mujer no bajé, le llamaron para
bajar y no bajoé. ¢Es verdad o no? ;Es verdad o no? Di que si.

La Sra. Fatima Sora

Bueno, no me ha quedado la respuesta clara: ;qué solucion nos dan a los vecinos de
la Cera, 517

El Sr. Andrés Ibafiez

...una cantidad ingente de dinero negro para una organizacién que es por lo menos
muy particular. Todo eso luego tiene que salir en forma de blanqueo de capital, de
alguna manera estais..., no sé si por ideologia o por incapacidad o por falta de
compromiso o0 no sé por qué, no sé qué clase de tabu o qué clase de falta de voluntad
hay con este tema que nos lo tenemos que comer con patatas los vecinos que
estamos en las zonas afectadas.

Esta sefiora cuando ha hablado de la calle Lancaster, esta hablando un poco de lo
mismo, de una mezcla de discotecas, de abuso de bares noctumos y de cerveceria al
aire libre gratuita, o sea, lateros. Todo eso nos pasa en una zona concreta del barrio. Y
estamos abandonados en la practica, porque, aunque se dice aqui continuamente que
la Guardia Urbana hace su trabajo, eso los vecinos una y otra vez decimos que no es
eficaz porque no consigue pararlo. Con lo cual la gente estamos padeciendo esto y no
podemos vivir.

Y muchas mas cositas que se podrian hablar tranquilamente si ademéas de un minuto
tuviéramos algun otro minuto, y aunque no fuera esta tarde, que fuera, por ejemplo,
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por las mafianas, en los despachitos, donde hay tantos técnicos, que parece que no
viven en el barrio.

La presidenta agraeix les intervencions i dona la paraula a la regidora.
La regidora

José, yo solo te diria que, si hay un problema de molestias, que no lo niego, mas que
tirar huevos a la cabeza, busquemos el espacio para hablarlo con aquella gente que
genera molestias.

Fatima, la solucién que estaba diciendo es que se esta trabajando para poner una
verja. Se esta trabajando en poner la verja que ya comentamos antes de verano. No te
puedo decir cual es el calendario actualmente, pero que se pondra una verja
finalmente para evitar ese espacio en los porches que permite que haya como ese tipo
de trapicheo que comentabas tu antes.

Y, Andrés, no és que no es faci res, es va mirar quin era el numero de série de les
llaunes, es va mirar de quins supermercats o d'on s'abastien, etcétera. Llavors, es fa
moilta feina. Pero si vols et dic: «Si, estem mirant com resoldre-ho.» Pero és que no és
aixi, o sigui, és un problema que és molt dificil de resoldre i, per tant, s'esta fent molta
feina, pero no sera facil de resoldre. | allo que passa a I'espai public és I'espai on és
més complicat d'intervenir; per tant, si vols, et menteixo i et dic una cosa que no sera.

Ara, es requisen cada any més llaunes? Cada any es requisen més llaunes. Cada cop
la Guardia Urbana sap millor de quina manera actuen els llauners? Si, pero ells també
son llestos i, de fet, prova d'aixo és que és una problematica que fa molts anys que
tenim al districte.

La presidenta agraeix la intervencio i passa la paraula al senyor Cristian.
El Sr. Cristian (en nom propi)

Bona nit. Bé, venim aqui d’'un temps, d'uns mesos amb bastanta tralla... Crec que
venim d’'uns mesos aguantant bastanta tralla aqui, al barri. Bé, d’alguna manera, no ho
sé, des del carrer Robador sembla que unes coses que podien anar endavant ara hem
rebut un altre cop quan s’ha ocupat un altre cop I'edifici del nimero 43. La justificacio
em sembla que és politica, és una rabieta entre CUP | Barcelona en Comu. No sé ben
bé a que respon, pero la veritat és que qui esta patint les conseqliiéncies son els que
més necessiten aquestes «vivendes». | aixi un seguit més de coses que van passant.
També no sé si aixo es resoldra rapidament, el desallotjament de I'edifici del 43 o no.

Per altra banda, heu dit que pressionaveu els propietaris on s'han instal-lat els
«narcos», 0 les mesures que estaveu prenent, també m’agradaria saber en aquest
aspecte quantes multes heu posat als propietaris de «vivendes» que no se’n cuiden,
vull dir que les deixen una mica a I'abandé. | no sé ben bé si també se’'ls multa o no
se’ls multa o si un propietari pot tenir una «vivenda» i deixar-la de qualsevol manera,
amb tot el que implica i tot el que reverteix sobre la convivencia.

Doncs, re, només era aixo la pregunta. Gracies.

La presidenta agraeix la intervencié i passa la paraula al senyor Antonio Nabea.
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El Sr. Antonio Nabea Bercerra (en nom propi)

Bueno, en primer lugar, intentaré ir desde lo publico a lo privado. El otro dia hice una
llamada al 092 porque habia una persona en el portal 4 de Robador pinchandose. No
sé si es correcto que llame a la Guardia Urbana o si hay otro servicio, porque lo que yo
le dije a la persona que me atendié es que esa persona, evidentemente, necesitaba
una atencién sanitaria, no puedo valorar en qué medida o en qué forma. Eran como la
una y pico de la mafiana, yo volvia a casa y se estaba pinchando alli tranquilamente.

Esta persona la habia visto también dentro de mi escalera —yo vivo en Robador, 14.
Entonces, con Robador, 14, desde que vivo alli... Yo vengo de un desahucio del Borne
por el tema del precio de la vivienda, etcétera, la llegada de la crisis, etcétera; una
manera de expulsarnos del barrio. Estoy muy agradecido, estoy en Raval. Y uno de los
proyectos que estoy haciendo, que he presentado un proyecto al Ayuntamiento, de
economia solidaria y tal, que se presentd, porque estoy haciendo un huerto en el patio
del numero 14 del Raval. La problemética es que desde que estoy viviendo ahi el
restaurante Ali Baba no tiene horario, no tiene respeto, no tiene nivel de tal, los humos
los saca al patio directamente, todos los vecinos tenemos que sufrir en la ropa que
tendemos los olores de las comidas, a cualquier hora. Se dejan el aire acondicionado
toda la noche encendido. En este momento lleva mas de 48 horas uno de los
extractores funcionando y he ido alla a hablar con ellos varias veces y resulta que esta
cerrado. Es que encima hay la incongruencia de que ni siquiera controlan sus propios
mecanismos de... Yo a veces les digo: «A vosotros la luz os sale gratis», «Esto es
Jjauja». No sé qué pasa, pero les importa una palabra de un..., que dicen en francés.
Los vecinos, el descanso, en verano es imposible de dormir, porque gritan como
energumenos, estan hasta mas alla de las dos de la mafiana con aquello abierto.
Bueno, es tremendo.

Después, hay un extractor en el primer patio, que es muy pequerio. Este extractor ha
explotado dos veces. Explotar significa que lo tienen sin ningun tipo de revision
funcionando —esto segin me han contado lo instalaron de forma ilegal-, vibra, no
hacen ningun tipo de revision y echa una cantidad de carbonilla cuando explota, que
un dia estaba yo alli preparandome para salir, por suerte tenia la ventana cerrada, y
cayeron doscientos quilos de carbonilla junto con la maceta de la vecina, los cascos de
todo el edificio y una explosion tremenda.

Llamé a la Guardia Urbana, hizo fotos, pero nadie ha intervenido en ningtin sentido. Yo
he llamado a la Guardia Urbana infinidad de veces diciendole que dejaban el extractor
funcionando toda la noche, el aire acondicionado y jamas han hecho nada;
simplemente decirme: «Sefior Nabea, tal, lo siento, esto es asi.» Y el chaval que
organiza este restaurante me dice: «Eh, es que esto es el Raval», «Eh, ;qué te has
creido?, esto es el Raval». «Esto es el Raval», para saltarse todas las normas para
que no puedas dormir, para tener el ruido permanentemente, para el extractor que
vibra y nadie revisa, etcétera.

Entonces, ahora me llamé Foment diciendo que iba a pasar la técnica de distrito,
Esther Nebot, estoy esperando que venga para mostrarle todo como esta, porque
incluso uno de los extractores que esta en el patio mas grande ni siquiera tiene las
cinchas que lo pueden sujetar. Y siempre que hace viento las cinchas, que son
metélicas, van dando golpes, o sea, alli estamos como en la catedral de Santiago:
don, don, de dia y de noche, permanentemente, porque las cinchas metélicas van
haciendo su ruido. Y alli todo el mundo esté «bueno, esto es el Raval».
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Entonces, después, otro detalle: en el nimero 12 hay vecinos que tiran la basura al
patio. Yo he hablado con el paquistani que es duefio de los bajos, del almacén, y ha
empezado a limpiario, porque la ultima lluvia le hizo goteras. Pero, por favor, esto es. ..

Yo estoy intentado hacer pedagogia, este huerto, etcétera. En fin... Gracias.
La presidenta agraeix la intervenci6 i passa la paraula al senyor Jorge.
El Sr. Jorge (en nom propi)

José Alvarez se ha tenido que marchar, pero me ha pedido que hable por favor en su
nombre.

Buenas noches, vecinos. Soy Jorge. Yo vengo a hablar de un eje del miedo y de la
degradacion que existe en Barcelona, en pleno corazén de Barcelona. Y es un eje que
va desde los jardins de Sant Pau del Camp hasta Baluard. Es un eje tremendo de
degradacién, donde hay cuatro puntos que son inexplicables. Uno son los propios
Jjardines de Sant Pau, donde durante meses y meses y meses y meses hay tiendas de
campaiia instaladas, hay negocio de chatarra que se gjerce con total impunidad en la
cara de los Mossos d’Esquadra, y a las nueve de la mafiana, por tanto quiere decir,
obviamente, toda la noche, a las diez de la mafhana, a las once, a las doce, a la una, a
cualquier hora del dia se pueden ver los colchones con personas durmiendo alla. Ese
es el primer punto del gje.

El segundo punto del eje, muy grave, son los pisos del Patronat Municipal de
I'Habitatge del numero 9 del carrer Om, donde con toda impunidad se ejerce la venta
de drogas. Debo decir que en esos pisos, que estadn a cincuenta metros de la
comisaria de los Mossos d’Esquadra, y que comparten bajos con I'Escola Bressol
Cadi, o sea, con todo el discurso que se ha hecho de la localizacién de los pisos, de
los narcopisos, etcétera, me parece increible que en los propios pisos que gestiona el
Ayuntamiento de Barcelona se esté vendiendo droga —desde hace afios, si que es
cierto, pero lo que esta ocurriendo ahora es inaceptable- y no ocurra absolutamente
nada. Segundo punto del eje.

El tercer punto del eje es la Tesoreria de la Seguridad Social, donde cada dia decenas
de personas estan durmiendo al aire libre, a la infemperie. Es mas, es decir, enire
semana se van, se recogen, pero los fines de semana estén las veinticuatro horas del
dia estan alli instalados durmiendo. Es absolutamente inaceptable.

Y el cuarto punto del eje es, obviamente, el Baluard, donde los vecinos ya ni siquiera
nos podemos acercar de la degradacion tan extrema que alli se puede vivir. Es un eje
de degradacién y de miedo que es inaceptable en una ciudad contemporédnea como es
Barcelona en el siglo XXI.

Entonces, Gala Pin, durante toda la noche nos has estado hablando de planes de
choque,; yo querria hablar de dos planes de choque. El primero, que aprobéis una
linea de subvenciones para que los vecinos que tenemos que vivir en toda esta zona
podamos instalar medidas de seguridad, igual que hacen los pisos blnker entre los
que nosotros vivimos. Medidas de seguridad, puertas de seguridad, alarmas de
seguridad para que podamos vivir con una cierta tranquilidad. Y la sequnda medida de
choque te la propongo a ti, Gala Pin: te propongo que en los pisos del carrer Om
donde se vende la droga te instales una semana con un vecino, pidas un piso de los
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pisos que gestionais, y entiendas de verdad qué es lo que ocurre en el Raval. Eso es
un plan de choque de verdad.

Muchas gracias.
La presidenta agraeix la intervenci6 i dona la paraula al senyor Enric Pages.
El Sr. Enric Pagés (en nom propi)

Bona nit. Fa seixanta anys vaig néixer a la plaga Sant Agusti. EI Raval sera el Raval
fins que I'Ajuntament no prengui mesures. El Raval es va comengar a deteriorar a
finals dels seixanta, dels setanta. Els comergos que hi havia van dir que la culpa era
d’El Corte Inglés, pero aixi es va anar deteriorant. L’Ajuntament mai ha fet re. Ara esta
molt maco el Raval, pero els problemes continuen sent els de sempre: els de la droga,
I'alcohol, els robatoris... | 'Ajuntament no fa res. | aixi continuara i continuara.

Des del meu punt de vista, la meva familia és propietaria d’un edifici a la plaga Sant
Agusti, nimero 1, i d'un local. Quan jo era petitet jugava a la placa, perqué hi havia
molts nens, hi havia el barri. Perque llavors els tretze pisos que hi ha en aquest edifici
tot eren families amb fills; ara només hi ha una nena. Aquesta nena no fa la vida en el
barri. Per quina ra6? Normal. El seu pare no pot deixar que la seva filla vegi que cada
dia hi ha indigents que es punxen, que es caguen, quan surten del menjador que hi ha
a I'Arc de Sant Agusti es tiren tots a terra. Llavors, com pots fer un barri si els nens no
poden estar al carrer?

Tota aquesta gent el que diu té tota la ra6 del mén. Peré qué fa I'Ajuntament per a
aixo? No es fa re, re, absolutament re. Jo ara he obert un local, que és el restaurant La
Morera, que havia sigut de la meva familia, de 1854. Els meus pares es van retirar i fa
uns vint-i-cinc anys va estar llogat. Ara aquests senyors I'han deixat. Jo he treballat
tota la meva vida, vaig estudiar i he treballat tota la meva vida en publicitat. Ara que
tinc seixanta anys dic vaig a refer per..., bé, la familia i per tot. EI més segur, no sé
qué tardaré, pero l'acabaré tancant. La gent, els indigents aquests que, a més a més,
tots tenen una paga —tots tenen una paga-, i aixé no m’ho diu ningd, aixé m'ho diuen
els mateixos indigents, perqué jo em faig amb el barri i em faig amb tothom, m’és igual
que sigui d'una manera o sigui d’'una altra. Pero aquesta gent m’ho diuen: «Jo cobro
440 euros, tinc una invalidesa», romanes; «Jo cobro 660 euros, tinc una invalidesa»,
albanes; «Jo cobro 500 no sé quants», polones. Hostia, per qué haig d'aguantar
aquesta gent?

I, després, hi ha senyores del barri que els tallen la llum perque no tenen diners per
poder pagar la llum i passen fred. | aquesta gent cobren una paga i se la beuen
davant. | el dia 10 aneu a la plaga Sant Agusti, que hi ha les apostes de fot aquest
tipus de gent. Es juguen els diners que cobren de les pagues que nosaltres paguem
dels nostres impostos. Denuncio una cosa que crec que tots els que estem aqui ho
sabem. Pero que fem? Re.

El barri continua aixi, per qué? Perque I'Ajuntament creu que el Raval ha de ser el
Raval, i al Raval hi ha d’haver droga, viure en la desgracia, bla-bla-bla. Jo vaig marxar
d'aquest barri, amb el primer treball que vaig trobar dintre de la publicitat vaig guanyar
els meus diners i me’'n vaig anar a viure a altres barris. He viscut a Sarria, he viscut a
I'Eixample, he viscut al Putxet. Tots tenen el seus problemes: un que té un bar
musical, l'altre que el camié de les escombraries fa un soroll de por i I'altre que té un
taller mecanic. D’acord. Pero existeix un barri, existeix un barri perqué hi ha nens,
perqué hi ha coses; aqui quins nens tenim? Aneu a la plaga Sant Agusti. Jo des que
tinc el bar, des de principis de febrer, es posen a pixar davant. Dic: «Escolta, tens un
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lavabo public aqui.» «Es que estan los yonquis» —amb el parlar que tenen—, «Es que
estan follando», «Es que no funciona».

Les bosses d'escombraries, les piles que es formen d’escombraries sén exagerades.
Es que, clar, tenim una boca d'escombraries aixi, en el barri que vivim no hi ha una
gran educacié ni uns grans modals. Llavors, la gent només que li costi una mica entrar
la bossa d’escombraries la deixa a terra. I, clar, el que ve després ja diu: «Jo ja no
I'entro, la tiro a terra.» | es fan grans boles d’escombraries.

Aquests dies no sé que ha passat, pero ha estat segellat i hi havia un contenidor, i el
contenidor estava tot ple, no hi havia bosses d’escombraries a terra. Ja que no tenim
molta educacié en aquest barri i molts modals, ostres, ajudeu-nos.

Jo he sentit dels fons d'explotacié que hi ha al barri, no? Ostres, a la meva mare |i
estan fent grans ofertes perque ens venguem l'edifici i no ens el venem; nosaltres hem
cuidat quins inquilins tenim en el barri Amb aixo0 us demano que, si us plau,
I'Ajuntament també ens ajudi a la gent que tenim unes propietats i intentem mantenir el
barri en el qual jo he crescut.

Ens vau posar..., no sé si és un generador o no sé que és de corrent, hi havia d’estar
per un temps parcial. Quant portem? Aixo és el que us demano. Dic, ostres, ajudeu-
nos als veins que encara quedem, i per refer el barri ajudeu-nos una mica. Només
demanem aixo.

La presidenta agraeix la intervenci6 i passa la paraula al senyor Josep Tudela.
El Sr. Josep Tudela (en nom propi)

Bona nit. Mira, séc el quiosquer de la plaga Sant Agusti, poca cosa més puc afegir del
que ha dit ja el meu vei i amic del que és la plaga Sant Agusti, que és una vergonya.
Es una vergonya, perqué alla tenim un servei public que esté prou bé, ficat per
I'Ajuntament, pero aquesta gent van amb una supérbia, amb un vacileo. Avui mateix, al
migdia, ple de nanos que passaven, turistes i altres, se m’estaven pixant a la porta del
quiosc. | dius: «Escolta, tens aqui davant el water, vés alla al water i fes el que hagis
de fer.» No hi ha manera. O sigui, alla farien falta una agents socials que els..., per als
grups, jo no tinc res en contra de ningu, jo faig la meva vida i miro d’anar passant, pero
hi ha coses que te rebel-len, que no les aguantes. | jo crec que amb un grup, pero
adient, | que estigui cada dia dient «escolta, aixé per dignitat teva i de les altres
persones no ho facis, no pots anar a la porta de veins...» Com passa alla, i se li pixen
a la mateixa porta. | a sobre, quan baixa la dona, que obre la porta, es troba un home
alla pixant-se a la porta. Aixo degrada el barri i degrada a tothom.

Bé, jo més que res, i em sap greu, no venia a parlar d’aixé; venia a parlar d'un
problema personal que em fa fins i tot vergonya de dir-ho escoltant el que diuen la
resta de veins d’alla. | és que el meu quiosc té un arbre que s'ha fet tan gran que m’ha
caigut ja a sobre, ja com aquell que diu no puc obrir la porta. | qualsevol dia, tot el pes
va cap a un costat, i caura a sobre de qui passi o a sobre meu, a sobre del quiosc.

Només era aixo. Pero la resta és que supera el problema que jo he vingut aqui a
exposar, que era un altre. Res més.

La presidenta agraeix la intervencié i passa la paraula a la senyora Oria Martinez.
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La Sra. Oria Martinez Serra (en nom propi)

Bona nit. Vull parlar sobre tres temes, o sigui que crec que aprofitaré els cinc minuts.
El primer és sobre l'arxiu de Ciutat Vella, I'arxiu del Districte, que em preocupa molt
que la setmana que ve es preveu que es tanqui tres dies. Volia explicar una mica que
jo fa un any que treballo alla, i també a I'arxiu contemporani, i durant aquest any he
pogut veure com funcionaven els arxius. | a l'arxiu contemporani sempre hi ha la
mateixa gent treballant, tot funciona en ordre, no? O sigui, demanes una informacio i et
requereixen els documents que necessitin o... Bé, tot funciona molt agradablement. | a
I'arxiu del Districte de Ciutat Vella també la gent és molt agradable, els treballadors
sén molt, molt valids, pero és un procediment totalment al contrari, o sigui, és caotic a
I'extrem: demanes una informacié i com que no hi ha gent amb estudis adients per a
aquest treball treballant alla, no saben qué dir-te, llavors, potser tarriben unes caixes
que sén unes altres. No hi ha personal de I'Ajuntament treballant alla, tothom que hi
esta és contractat d'una empresa privada. | ara, com que no tenen personal, han de
tancar. Em sembla molt greu que a l'arxiu del Districte de Ciutat Vella, amb tota la
informacié que hi ha sobre els ultims anys, tot el que ha passat al districte, 6bviament,
no hi hagi personal qualificat treballant-hi, ordenant tota la informacié que hi ha, que hi
ha molta informacié que no esta classificada. Jo vaig tenir la sort de poder treballar
amb una noia que si que en sap i gracies a aixo he pogut comengar el treball i seguir-
lo fent. Perd ara aquesta noia marxa perque diu que no hi ha diners i que aixo no
passa a cap altre districte, perd que resulta que a Ciutat Vella no hi ha diners per al
personal de l'arxiu.

Llavors, volia parlar sobre un edifici gue va comprar I'Ajuntament. De fet, faré un breu
resum: aquesta finca la va comprar primer Regesa, cap als anys vuitanta, a principis
dels vuitanta, el va vendre a una empresa i aquesta empresa li va vendre a Procivesa.
Llavors, aquest edifici, van fer fora la gent que vivia alla i els van donar unes
indemnitzacions bastant baixes pel moment i per les condicions, el van enderrocar i
van construir tres places de soterranis de parquing i trenta-sis «vivendes». I, llavors,
aquestes «vivendes» I'any 98 les van vendre per uns vint milions cada una, com si fos
I'Ajuntament una immobiliaria, no? Venia un client i li venien un pis per 20 milions,
potser amb una plaga de parquing o amb dues o amb tres, o potser li venien dos pisos.

Llavors, m’agradaria saber... —ja vaig fer una instancia sobre aquest tema, que no
m’heu contestat—, és bastant feixuc tot aquest treball, perqué a mi no m’agrada estar a
Barcelona, pero si que m’agrada fer aquest projecte. Llavors, com que I'arxiu només el
puc consultar a Barcelona, he d'estar a Barcelona, a més, vivint en un pis que era de
I'Ajuntament, perd que, arran d'una expropiacié, me’l va vendre, i que hi ha unes
condicions que m’obliguen també a viure en aquest pis que jo no hi vull viure, no vull
viure a Barcelona, només vull fer aquest treball de la forma més agradable possible i
amb les eines i recursos que crec que s’han de donar, perque els arxius sén molt
importants: és la historia d'on venim. Es molt important tenir un arxiu funcionant, un
arxiu alegre, on hi hagi dinamisme i ganes de mostrar tot el material de qué es
disposa.

El tercer punt..., vejam, ara no me’n recordaré, bé, el segon i el tercer. Bé, la finca de
Foment de Ciutat..., no me’n recordo.

La presidenta agraeix les intervencions i dona la paraula a la regidora.
La regidora

Cristian, ha intervingut abans I'Antonio i Ii he explicat Robadors, 43, o sigui, torno a
explicar-ho, eh?, només perque ho faig més en resum, perqué la gent ja ho ha sentit.
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Robadors, 43, el que explicaves, nosaltres quan hi ha una ocupacié politica el que
intentem és tenir una via de negociacié, en aquest cas, pero, estem parlant d’un edifici
que és propietat municipal, que hi ha unes obres en procés de licitacié, que es liciten
I'11 de novembre i que han de comencar a finals de novembre | que, a més, sén per
fer habitatge public, habitatge public que ja esta adjudicat i que, per tant, tenim gent
esperant poder entrar en aquests pisos. Les obres duraran, a més a més, uns catorze
mesos. Per tant, és gent que ja té I'habitatge fa temps adjudicat i que esta esperant i
que haura d'esperar a més les obres, i, per tant, no ens podem permetre que una
ocupacié, que entenem que respon més a la voluntat, efectivament, de desgastar el
Govern que no pas tant de fer front a I'especulacio, ens entorpeixi les obres. Llavors,
nosaltres el que hem fet és tramitar la dendncia per via ordinaria perqué es pugui
produir un desallotjament quan el jutge ens doni l'ordre, si no arribem a un acord
perque puguin marxar de l'edifici. Sf que apostem per la via del dialeg i entenem que
l'ocupacié és una eina legitima, perd que, igual que totes les eines, s’ha de fer servir
bé, de manera adequada.

Tu em comentaves quantes multes hem posat per pisos buits; no tinc la dada i, de fet,
I'he demanat per Telegram, pero no m’han respost, llavors, la busco i te la donem.
L’altra cosa que també he explicat abans, perque tu comentaves també all de l'estiu i
altres, que, de fet, la nostra intencié és abans o després de la Merce, com a molt tard
la primera setmana d’octubre, poder convocar una comissio de seguiment amb tot el
tema de venda de drogues on hi hagi grups politics del consistori —bé, els consellers—,
on hi hagi els diferents serveis, on hi hagi també les diferents administracions
implicades també sobretot en el que és la venda de droga, que no és una competéncia
purament directament municipal, i que sigui un espai que ens permeti anar treballant i
anar donant la informacié que aqui..., alla també parlarem de multes a pisos. | també,
a banda d’explicar-ho, perque té relacio també amb el fet de poder fer seguiment.

Antonio, Robador, 14, la primera pregunta que feies —després I'Eva o el Jordi et fan
arribar el telefon dels educadors de carrer—, quan veiem gent que esta consumint o
que acaba de consumir al carrer a qui hem de trucar és als educadors de carrer. Hi ha
diferents teléfons i, per tant, et passem els diferents telefons que hi ha, perqué aquests
s6n els que saben com atendre’ls i com dirigir-los també cap a les sales de venipuncio.

| respecte al restaurant Ali Baba, justament, si hem quedat que hi va I'Esther és per fer
una inspeccio. Jo ara mateix, sé que s’hi ha anat diverses vegades, no tinc clar en quin
moment esta l'expedient, o si hi ha un expedient obert o no. Pero aquesta cita amb
P'Esther és justament per poder coneixer quines soén les infraccions que pugui estar
fent el restaurant Ali Baba. A partir de la diagnosi que faci 'Esther, es determina quin
tipus d'inspeccié hem de fer. S'entén? Llavors, a partir d’aqui si que hem de ser
conscients que en les inspeccions i, bé, que als expedients es requereix llavors al
propietari que deixi de fer el que esta fent si és irregular i després, si no, ja es
procedeix a la multa. Pero vull dir que obrir un expedient no és que l'endema
immediatament canvia la situacié, peré si que vol dir que ja hi hagi un seguiment
d'aquesta irregularitat per tal que es corregeixi.

| el que comentaves de Robadors, 12, que hi ha gent que tira escombraries per la
finestra, si que et demanaria que ens diguessis des de quan o fa quant, perqué, de fet,
com a Ajuntament hem fet una feina de sensibilitzacié en el tema neteja i a Ciutat Vella
sobretot vam insistir molt a poder tenir gent que parlés les diferents llenglies, ens vam
centrar i vam focalitzar també molt en algunes zones del Raval, i Robadors era una
d’elles. Llavors, també per veure si ha tingut impacte o no aquesta campanya de
sensibilitzacio.

51




Llavors, a Jorge, que antes también hemos hablado de Sant Pau del Camp, no sé si
no habias llegado todavia, no pasa nada, lo vuelvo a explicar. En el caso de los pisos
de la calle Om —=también creo que lo he comentado antes o no sé si lo he comentado
antes de entrar en la Audiencia— hay dos pisos de propiedad municipal que se ha
detectado que estan ocupados, que, de hecho, estén denunciados desde abril y
estamos esperando una orden de desalojo judicial, porque aunque nosotros seamos la
Administracién también necesitamos una orden judicial.

El tema de las alarmas y las puertas mas bien yo creo que hay que repensar sobre
fodo los edificios de la calle del Om, qué hacemos con ellos, ;no?, qué tipo de
poblacién tenemos y como evitamos que haya diferentes tipos de traficos.

Y sobre la semana en la calle del Om, yo me puedo pasar una semana en la calle del
Om, he dormido muchas noches en Riereta, donde tengo varios amigos, justamente
por la problemética. Lo dnico que generalmente tampoco lo hago publico, porque
basicamente voy para conocerlo. Pero, vamos, que no tengo ningtin problema en
dormir...

Y sobre todo en relacién con algunas propuestas que hacias, lo que te diria es mas
bien incorporaos, la calle del Om, a esta comisién de seguimiento que comentaba y
aqui que podamos estudiar qué propuestas son viables y cuales no y cuales son
efectivas y cuéles no lo son.

L’Enric, que has comentat moltes coses diferents, de fet, ho vam pariar crec que la
setmana després dels atemptats, que vaig anar al teu bar i que vam estar parlant. De
fet, també em vas dir aix0 i et vaig comentar, entre altres, aixi molt per sobre, molt,
molt per sobre —per aix¢ pots no recordar-te’n—, el Pla de barris del Raval sud, que
esta en marxa i que suposa una inversié, Pla de barris Raval sud i Gétic sud, d'uns
vint-i-dos milions d’euros. No texplicaré tot el Pla de barris, esta penjat a la web, i si
vols te’n porto un exemplar. Pero ho dic en el sentit que aquesta és una de les grans
intervencions que es faran en el Raval, i ho dic sobretot pensant que no podem dir que
al Raval no es faci res per part de I’Ajuntament. Aixo no vol dir que el Raval no sigui un
barri, amb tota la seva riquesa, del qual enamorar-se i amb totes les seves
complexitats i amb problemes, com tu has assenyalat, que fa molt de temps que hi sén
i que a vegades tenen pics, tenen fluctuacions, tenen cicles en qué sén molt més
aguts, com esta passant ara amb el tema de la venda de droga.

En tof cas, en el fema de Sant Agusti, que una de les problematiques que tenim des
de fa molt de temps en aquella zona és justament quina afectaci6 tenen els usuaris del
menjador que tenen les Missioneres de Calcuta alla. Nosaltres hem anat a parar
diverses vegades amb elles amb diferents objectius. Un era, elles operen basicament
com a menjador social que no té cap tipus de requeriment cap als usuaris, pero que, a
més, atenen absolutament a tothom i només s'ocupen de donar de menjar, peré no
s’ocupen... Jo les dues vegades que he anat a visitar el menjador m’he trobat amb
gent que el que tenia principalment era un problema d’habitatge o que el que tenia
principalment era un problema d’ajuda a la Llei de dependencia, pero que no tenia un
problema que li manqués menjar. Evidentment, tenia dificultats econémiques.

Llavors, hem treballat, hem intentat treballar amb elles —i reconec que és molt
complicat i que, de fet, ens han donat molt poc espai—, per una banda, perqué tinguin
educadors i assistents socials als seus menjadors, perque no ens serveix de molt una
politica en la qual només assistim donant de menjar al pobre amb una perspectiva
purament caritativa, peré que no intenta abordar la situacié estructural de pobresa que
pot tenir la persona. Amb poc éxit. | amb poc éxit, també ho hem intentat, i em consta
que no només ho hem intentat nosaltres com a Govern, sin6 que s’'ha intentat des de
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diferents governs i mandats, que es puguin fer carrec de les cues i de la gent que hi ha
que va al menjador i que després es queda per I'espai public. Nosaltres pensem que
tothom ha de poder fer servir I'espai public, per6 no ha de generar dinamiques
excloents, que faci que després hi hagi altra gent, que hi hagi nens, gent gran i aixi
qgue no el poden fer servir. També he de dir que amb relativament poc éxit.

Liavors, dit aixo, aqui si que hi havia una demanda per millorar la percepcio i per
millorar també I'is que podia tenir la placa Sant Agusti, que era justament el
soterrament de l'estacio transformadora, que era una demanda que venia de fa molt
de temps i vam comengar les obres en aquest mandat, que es van endarrerir perque a
Ciutat Vella cada cop que excaves una mica et trobes una pedra que requereix treballs
d'arqueologia. Perd que, en principi, ara, després de la reunié que vam tenir, Fecsa —
Fecsa-Endesa, que son lo mismo— es van comprometre a signar el conveni aquest
agost per acabar de fer el soterrament. | que aixo també ens hauria d’ajudar a tenir
una percepcio i un (s una mica més amable d’aquest espai.

Només un parell d’apunts, que crec que és important no deixar de dir-ho i més quan
pensem en el Raval i en la diversitat que té, a nosalires com a Govern, i entenc que en
general, ens sembla bé que tothom rebi ajudes vingui d’on vingui. Malauradament, no
és cert que tots els sensesostre o sensellar tinguin ajudes, ojala poguessin tenir una
renda basica. Pero molts dels sensellar que tenim a la ciutat no tenen ajudes o tenen
ajudes molt minses. Pero no ho plantejaria des d’una guerra entre pobres, per dir-ho
d’alguna manera, siné com hem de poder tenir una renda basica garantida i que
aquella gent que necessita pensions dignes pugui tenir pensions dignes.

Segurament m'he deixat alguna cosa i, per tant, si m’he deixat alguna cosa, després
m’ho dius.

Josep, per respondre breument, entomem aquesta demanda i aquest apunt d’«hola,
tinc un arbre que esta caient sobre el quiosc». Et truquem aquests dies per poder anar
a veure-ho a nivell tecnic i veure que és el que hem de fer.

Nomeés dir que nosaltres vam posar el tema dels orins a I'espai public, vam comengar
a posar lavabos publics, i aixo va ajudar també —el de Sant Agusti ja hi era— a
disminuir els orins que ens trobavem a l'espai public. Ens en continuem trobant, pero
també perqueé ens fem... O sigui, el millor per no tenir gent que orina a I'espai public és
poder tenir lavabos publics; aixd no vol dir que la Guardia Urbana no faci res. | de fet,
amb el que portem d’any s’han fet més de dues mil dentincies per orinar al carrer. Vull
dir que aixo és una problematica que ens trobem continuament.

Llavors, Oria, dues coses. Una —ara, després, si vols me [l'aclareixes—, ['edifici
municipal que es va comprar i es va vendre i al final el va comprar Focivesa no he
entés quin carrer era i quina és la demanda.

| en el tema dels arxius, els arxius tenen tots personal municipal, pero és cert que els
arxius sén una pega valuosa perqué ens expliquen la historia de la ciutat i perque, de
fet, tenir arxius que estiguin endregats, transparents, on sigui facil trobar les coses i no
hagis de ser un superespecialista. Jo també m’he passat molts mesos buscant
informacié als arxius del Districte de Ciutat Vella fa anys, i si no coneixies el sistema
era prou complicat. Justament per aixo, i no és una mesura immediata, pero fa poc es
va anunciar que es fara un gran arxiu municipal a Can Batllé que pugui aglutinar tots
els arxius municipals de districte com també de ciutat, que permeti que quan un vei o
un investigador o una persona qualsevol que vol tenir..., pugui tenir els documents ben
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endregats, tots en un mateix espai. Perqué jo crec que el que ens ha passat a tothom
que hem anat buscant informacié que venia de fa anys és que anavem al Districte de
Ciutat Vella, després haviem d’anar a un altre arxiu, després tornar per..., no? Per
evitar també aixo, per fer que aixo sigui molt més facil i facilitar la investigacio, es fara
aquest gran arxiu municipal al recinte de Can Batllo.

La presidenta agraeix la intervenci6 de la regidora i obre el torn de replica.
El Sr. Cristian

Bé, gracies per I'aclariment quant a Robador, 43. El tema és que des de I’Associacié
llla Robador vam demanar, vam fer els tramits pertinents per poder tenir el nostre
local, que ja ens el vau adjudicar. A mi em sap greu que hi hagi altres formacions que
es passin tots aquests tramits pel forro i a sobre se’ls permeti una negociacié; no sé
qué hi ha a negociar aqui: «vivendes» adjudicades, no sén ells ningti per comencgar a
repartir «vivendes» o per pensar-se que aqui aixo és casa seva.

L’altra cosa..., bé, ja especificareu el tema de les multes, quants propietaris s’ha multat
per abandonar les «vivendes».

Gracies.
El Sr. Antonio Nabea Becerra

Decir que lo de Robador que tiran basuras no es solo del 12, es del 12, del 10, del 8 y
probablemente del 6. Es como una cantidad de porterias que dan a ese patio. Y yo
creo que si que una pedagogia habria que hacer, porque yo he visto como tienen las
bolsas de basura los pisos de arriba y las tiran.

Gracias.

El Sr. Jorge

Muy brevemente. Gala, sigo sin entender realmente que los pisos del Patronat
Municipal de I'Habitatge del carrer Om..., no es que se venda droga dentro de los
pisos, sino es que se vende droga en los portales, en la puerta, en la calle, veinticuatro
horas al dia, siete dias a la semana, a cincuenta metros de los Mossos d’Esquadra.
Entonces, que se haya denunciado en el mes de abril y que todavia se esté a la
espera, pero sobre todo que no se haga nada no lo entiendo, francamente.

Cuando me referia a un plan de choque con subvenciéon para alarmas, puertas
blindadas no me estaba refiriendo a los pisos de la calle Om, me estaba refiriendo al
distrito del Raval. A mi poner una puerta blindada me va costar 2.500 euros y la tengo
que poner urgentemente.

Gracias.

El Sr. Enric Pagés

M'he expressat malament, disculpeu-me en el tema de la gent que si eren d’aqui, que
si eren d'alla; a mi el tema que em preocupa és que amb aquests diners es jugui.

I, a part, a mi el que em preocupa és el barri: el barri és un bari, com he dit, amb les

condicions que tenim, no ho sé, mai hi haura nens, mai hi haura families, i el barri
anira degenerant com de mica en mica va degenerant.
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Gracies.
La Sra. Oria Martinez Serra

La meva demanda sobre l'arxiu no era..., jo estic bé treballant a I'arxiu del districte, de
fet, el tinc a prop de casa. No sé si el dimecres ja hauré d'anar al de Can Batllé, pero
és que el dimecres el del districte estara tancat. | jo vull sequir fent la feina i vull seguir
treballant en unes condicions, perqué ara al districte només hi ha de personal public la
directora; les altres dues persones, una no en sap, la que queda no en sap —n’anira
aprenent, pero ara no en sap-, i la que en sap se’n va perqué no hi ha diners. N'hi ha
una altra que també se n'ha anat, que aquest si que era treballador municipal.

El que m’'havia oblidat era saber qué passa amb els baixos primer de Serra Xic, 2, que
és el mitic problema que sempre comento. Em consta que el van intentar ocupar una
gent que ho necessitava, una mare amb un nen de set anys, i que hi havia una xapa
per dintre, estava blindat. Es un pis de I'’Ajuntament que fa més de deu anys que esta
buit. | em vau contestar en una instancia que no és de I'Ajuntament i he anat al
Registre de la Propietat i si que és de I'’Ajuntament.

També volia dir un altre punt: que estic molt disgustada pel tracte que estic rebent —
també és una cosa que ja he dit-, no m’agrada viure al pis on estic, que I’Ajuntament
m'esta obligant, arran d’'una expropiacié, i em sembla que és molt injust les condicions
diferents que se li van donar als diferents veins de I'escala. La meva avia va comprar
el pis l'any 63 i hi havia gent que I'havia comprat el 94, després de ja haver fet la
modificacié al PERI. | aquesta gent té un pis millor que el meu, perque els va tocar en
un sorteig. Jo tinc claustrofébia, no tinc ni un balcé, el meu pis de davant si que tenia
balcé, i estic obligada a viure aqui. | ara I'Ajuntament el que em diu és que ho hem de
resoldre en un jutjat. O sigui, m’obliguen a pagar-me un advocat i a defensar-me. Em
sembla molt injust.

La presidenta agraeix les intervencions i dona la paraula de nou a la regidora.
La regidora

Bé, Cristian, no sé si ens hem entés, quan parlem de multes no és multes a gent que
ha ocupat, siné...

Antonio, en toda la calle Robador se hara una campafia puerta a puerta con el tema de
limpieza para hacer pedagogia con el tema de la limpieza.

Jorge, lo que comentaba, los pisos en los que hay venta de droga en la calle Om que
son pisos publicos esté denunciados; la venta de droga, por lo menos no que yo tenga
constancia, no se produce en el espacio publico, lo que si se produce es lo que
comentaba antes la Nuria que es que hay un control de la entrada y de gente que se
ubica alla para controlario. Pero, en todo caso, también hay diferentes investigaciones
que se han llevado a cabo en relacién con esta gente que esta en el espacio publico,
quiero decir que aqui la policia continua actuando.

Lo que si hace falta, que es lo que comentaba también antes, es que cuando se hace
una detencion o cuando se hace una actuacién haya suficiente cantidad de droga
como para que luego el juez tome medidas en relacion con la actuacion.

| Oria, no podem obrir només l'arxiu del districte per a tu, tot i que entenc que demanis
que hi hagi un horari... Vull dir, que té un horari I'arxiu del districte. Si que dir que el
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personal que hi ha treballant als arxius municipals és personal municipal, és gent que
ve de la borsa, que potser no coneix perqué s'acaba d’incorporar, pero hi ha una
persona que es jubila i hi ha gent que ve de la borsa.

| l'altra, respecte al teu cas i el teu pis, és cert que vas anar a I'Oficina d’Habitatge i
com que és un pis que ve d'un reallotiament urbanistic esta molt reglat i és complicat
desfer aquesta adjudicaci6 i poder buscar-ne una altra.

En no haver-hi altres assumptes a tractar, la presidenta agraeix la preséncia i la
participacié a tots els assistents i aixeca la sessi6 a les 23.03 h.

La secretaria/del Cons Vist i plau
La presidenta

L/ [T
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