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El Pla d’Actuació Municipal 2016‐2019 marca com a objectius prioritaris generar un 
desenvolupament social, econòmic i sostenible de la ciutat i revertir la dinàmica de 
la polarització de la desigualtat. 



73 barris, una Barcelona

Construir una ciutat on ningú no es quedi enrere
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Mesures urgents, mirada estratègica

Lideratge públic, canvi social

Inversió: 1.660 milions

Capital oberta: metropolitana i mundial

Ciutadania activa



1.660 milions
Capacitat d’inversió al servei de la 
transformació
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(dades en milers d'euros) 2016 2017 2018 2019 Total
Inversió prevista al Marc 
Pressupostari 2016‐2019 305.747 293.247 296.909 305.562 1.201.465
Superàvit generat per 
restriccions regles fiscals 98.472 115.839 125.180 119.374 458.865
(CNF prevista)
Capacitat  màxima d'inversió

404.219 409.086 422.089 424.936 1.660.330



5 eixos

El full de ruta de l’actuació municipal defineix 5 eixos prioritaris per 
recuperar la ciutat dels 73 barris, amb 1’6 milions d’habitants de 166 
nacionalitats.
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Una Barcelona diversa
que asseguri el bon viure 

• Pla de Barris

• Crear la Renda municipal infantil i complementària i el Salari Mínim  Metropolità

• Construir 4.000 habitatges públics i amb promotors socials,  comprar 300 pisos als bancs per sota del valor del 
mercat i acordar la cessió voluntària de 450 pisos buits d’entitats financeres

• Incrementar les escoles bressol públiques, nous equipaments d’ensenyament obligatori i post obligatori i 
augmentar els recursos materials i humans a escoles i instituts

• Facilitar empadronament de persones migrades i lluitar contra el racisme i la xenofòbia 

• Pla d’Inclusió Social amb actuacions per combatre el sensellarisme i mesures per feminitzar la ciutat i 
empoderar les dones

• Lluitar contra la privatització amb mesures per millorar la sanitat pública i per a la reducció de desigualtats en 
salut

• Adaptar la Guàrdia Urbana a les noves
necessitats de la ciutat 
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Barcelona amb empenta per a una 
economia plural

• Pla de reindustrialització de Barcelona, amb perspectiva metropolitana i d’economia circular, a partir de la innovació

• Elaborar un Pla Estratègic de Turisme, el Pla d’Allotjaments Turístics i la modificació la fiscalitat per compensar els 
impactes i costos de l’activitat turística

• Pla de xoc contra l’atur de molt llarga durada i formació que incorpori l’Economia Cooperativa, Social i Solidària

• Suport a l’economia cooperativa, social i solidària amb projectes com Can Picó, Coopolis o Can Calopa

• Impulsar mesures per potenciar la rehabilitació energètica, les energies renovables, el residu zero i per a una política 
metropolitana sostenible 

• Contractació Socialment Responsable

• Pa de xoc dotat per revitalitzar el comerç de proximitat als 11 barris més afectats per la crisi, i modernització
ecològica del comerç

• Incorporació de nous tipus d’entitats financeres 
en la gestió municipals, en especial cooperatives
i de banca ètica
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Una Barcelona més humana 
i en transició ecològica

• Desplegament de les Superilles, connexió dels tramvies, ampliació dels carrils bici i finalització de la xarxa de 
busos en quadricula

• Consolidació del parc dels Tres Turons com a pulmó verd de la ciutat 

• Repensar el barri de Vallcarca, reestructurant el teixit edificat i aprofitant els espais lliures, i impulsar la Colònia 
Castells i els barris de Can Batlló, La Marina i Trinitat Vella

• Delimitació de Zones Urbanes d’Atmosfera Protegida (ZUAP), on la qualitat de l’aire sigui crítica, com a objectiu 
de mesures més restrictives 

• Pacificar l’avinguda Meridiana, actuacions a la Ronda de Dalt i impulsar la Sagrera i el Parc Lineal

• Crear un operador energètic municipal per promoure energies renovables
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Barcelona participativa
que garanteixi el bon govern 

• Projectes de transparència i rendició de comptes amb el Portal de Transparència, la bústia ètica, l’Oficina de 
Transparència i Bones Practiques, i el projecte “El Govern ret comptes”, per revocar i/o penalitzar els càrrecs electes 
si incompleixen compromisos

• Pressupostos transparents i decidits des de la participació ciutadania

• Implantar un codi ètic per a càrrecs electes i personal directiu

• Pla de suport a les associacions i impuls de consultes ciutadanes, referèndums i  processos de participació ad hoc

• Recolzament i impuls de projectes territorials de gestió comunitària, i protecció dels projectes i actors ja existents

• Elecció directa dels consellers de districte

• Pla de desplegament de l’administració electrònica i de l’arxiu electrònic

• Revalorització i reestructuració de l’organització 
municipal, amb un pla de formació i desenvolupament 
professional i l’impuls de l’ocupació 
amb personal municipal fix i processos
de promoció interna
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Una Barcelona oberta 
i compromesa amb el món

• Programa d’impuls de la promoció econòmica de Barcelona a l’exterior, adreçat sobretot la indústria i economia 
amb aplicacions socials, ambientals i sostenibles

• Enfortir la política de cooperació de la regió metropolitana, compartint experiències internacionals d’habitatge 
assequible, serveis socials i culturals, de garantia d’entorns saludables i d’infraestructures que prioritzin 
poblacions vulnerables.

• Garantir la coherència de l’acció exterior de l’Ajuntament, a través d’un Pla d’Acció i Justícia Global 2016‐2020

• Pla Barcelona Ciutat Refugi

• Potenciar Barcelona com a capital per la Pau a la Mediterrània

• Destinar el 0’7% dels ingressos de l’Ajuntament a cooperació internacional
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1Districte de Ciutat Vella
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una 
Barcelona
Cap a la ciutat dels drets i les oportunitats 
Programa d’Actuació del Districte de Ciutat Vella 2016-2019

ciutat vella
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3Districte de Ciutat Vella

programa 
D’ACTUACIÓ 
DEL Districte 
de ciutat 
vella  
2016-2019



4Districte de Ciutat Vella
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1.1. Justícia social

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.1. Justícia social

Objectiu: 

Millorar l’atenció de les persones  
en situació de vulnerabilitat.

Actuacions:
 
Pla d’actuació a menors no acompanyats 
Elaborar un pla amb un conjunt de mesures que tingui com a objectiu principal la 
protecció dels menors i que garanteixi la intervenció i l’accés als serveis des de totes les 
òptiques.

Pla d’actuació per a persones sense sostre 
Millorar l’atenció a la població sense sostre, a partir de la dignificació dels espais 
d’acollida i trobant noves fórmules (com el housing first) que s’adaptin a les necessitats 
del col·lectiu amb ràtios menors i de baixa exigència.
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1.2. Autonomia 
personal i 
reconeixement de 
les cures

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.2. Autonomia personal i 
reconeixement de les cures

Objectiu:

Garantir l’accessibilitat.

Actuacions
 
Millores en l’accés a la comunicació,  
als serveis i als equipaments municipals 
Impulsar la comunicació dels serveis i els equipaments municipals per garantir que la 
informació arriba de la manera adequada a tots els veïns, organitzats o no, utilitzant tots 
els mecanismes de les noves tecnologies.

Inclusió de les persones amb diversitat  
funcional en tots els processos participatius 
Garantir que s’escolten les necessitats del col·lectiu de persones amb diversitat 
funcional en els processos de participació, en especial en els que tenen a veure amb el 
disseny de l’espai públic.

Ampliació del programa “Baixa’m al carrer” 
Estendre a tot el districte el programa adreçat a persones amb mobilitat reduïda 
amb l’objectiu d’evitar situacions d’aïllament a causa de l’existència de barreres 
arquitectòniques a les llars. Atenció especial al col·lectiu de gent gran.
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1.3. Educació i 
coneixement

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.3. Educació i coneixement

Objectius:

Fer de l’educació un factor clau de benestar i 
èxit.

Millorar la qualitat de l’oferta escolar i l’èxit 
educatiu.

Garantir l’acompanyament després de l’educació 
obligatòria.

Donar més suport a les famílies.

Garantir les necessitats bàsiques dels alumnes.

Reforçar l’arrelament al territori i singularitzar 
l’oferta.

Augmentar el nombre de places d’escola bressol 
pública.

Actuacions
 
Activitats de lleure educatiu  
en períodes no lectius 
Adequar l’oferta d’activitats a la demanda existent, en especial l’adreçada a joves 
i adolescents. Coordinar i difondre les activitats, perquè hi tinguin accés tots els 
col·lectius als quals s’adrecen.

Revisió dels criteris  
de l’escolarització equilibrada 
Revisar els criteris de composició social dels centres escolars, en col·laboració amb la 
comunitat educativa, per tal que es reflecteixi de manera equilibrada la diversitat dels 
barris on s’ubiquen i que s’eviti la concentració d’alumnat amb més dificultats.

Escoles bressol al Raval i a la Barceloneta 
Construir una escola bressol al Raval, d’acord amb la demanda existent. Convertir 
l’equipament infantil actual de la Barceloneta en una escola bressol, si els indicadors de 
demanda ho justifiquen. 

Coordinació en l’àmbit de l’educació no formal 
Impulsar la coordinació de les entitats que ofereixen serveis en l’àmbit de l’educació 
no formal (acompanyament i suport) entre elles i amb les escoles, per garantir objectius 
compartits i evitar les duplicitats.

Patis oberts als equipaments educatius 
Ampliar l’oferta de patis oberts a les escoles com a espais de relació per a les famílies, 
els infants i els adolescents en horari no escolar, guanyant així espai públic als barris.

Pla d’educació 
Crear una eina per donar prioritat a l’educació; promoure la millora dels centres per 
assolir l’èxit escolar i una escolarització més equilibrada; i impulsar la participació i 
coresponsabilització dels diversos agents implicats, tot aprofitant el capital social de 
l’entorn.
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1.3. Educació i 
coneixement

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
Programa per promoure la relació de les 
institucions científiques i universitàries amb 
entitats, centres educatius i altres equipaments 
Crear espais on s’estableixin marcs de relació i aprenentatge mutu amb entitats i altres 
equipaments per compartir coneixement i experiència i aprofitar la diversitat cultural i 
científica que hi ha als barris.
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1.4. Equitat de gènere  
i diversitat sexual

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.4. Equitat de gènere  
i diversitat sexual

Objectius:
Lluitar contra totes les formes de violència 
masclista, reforçant el treball comunitari i en 
xarxa.

Promoure un canvi de valors per tal d’incorporar 
l’equitat de gènere i la diversitat sexual.

Incloure la diversitat de població del districte en 
les iniciatives dirigides a les dones i a persones 
LGTBI.

Combatre el tràfic d’éssers humans amb fins 
d’explotació.

Vetllar pels drets de les persones que exerceixen 
el treball sexual.

Actuacions
 
Potenciació dels PIAD 
Impulsar l’oferta de servei i assessorament dels PIAD com a vehicle per al treball 
comunitari i de prevenció. Vincular els professionals que hi treballen en els processos 
comunitaris per garantir una visió transversal dels projectes.

Programes de coeducació, educació no sexista 
i contra l’homofòbia i la transfòbia a les escoles 
bressol i centres educatius del Districte 
Elaborar un programa contra l’educació discriminatòria en els àmbits sexual, de 
l’homofòbia i de la transfòbia que inclogui el professorat, les AMPA i els tècnics de 
les diverses administracions, en coordinació amb la Regidoria de Cicle de la Vida, 
Feminismes i LGTBI.

Facilitar el contacte entre la població d’origen 
divers i les entitats per potenciar la informació, 
l’acompanyament i l’assessorament en temes de 
diversitat afectivosexual i de dones 
Atendre les necessitats de les dones i persones LGTBI d’origen divers establint els 
mecanismes i espais de coordinació necessaris i fomentar-ne la participació, en 
coordinació amb la Regidoria de Cicle de la Vida, Feminismes i LGTBI.
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1.5. Cicles de vida

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.5. Cicles de vida

Objectiu:

Promoure la participació d’infants, adolescents i 
joves en la presa de decisions.

Afavorir l’autoorganització dels grups de criança.

Millorar els espais per a l’oci, la creació i 
l’autoorganització del jovent del districte.

Impulsar un envelliment actiu i saludable.

Actuacions
 
Obertura d’un equipament de joves al districte 
Obrir un equipament al Raval per tal de poder facilitar el treball amb el col·lectiu en 
col·laboració amb les entitats que treballen amb joves.  

Casal de gent gran al Nucli Antic 
Traslladar el casal de la gent gran del Nucli Antic a un nou emplaçament per millorar-ne 
els serveis i facilitar-ne la convivència amb altres serveis o equipaments.

Millora d’equipaments per a la gent gran 
Estudiar els equipaments per a la gent gran per identificar-ne les deficiències i 
necessitats i millorar-los, tot fomentant un envelliment actiu digne i participatiu.

Programa per a la recuperació  
de la memòria dels barris 
Valorar el passat dels barris, des d’una perspectiva intergeneracional, per tal de 
recuperar el patrimoni intangible i evitar que es perdi la memòria històrica.

Programa de detecció i intervenció de gent gran 
aïllada i vincular-la a serveis i recursos existents 
Coordinar els serveis del Districte amb les entitats que treballen amb aquest col·lectiu 
per facilitar la detecció de gent gran aïllada de manera involuntària; ajudar-los a 
recuperar relacions i vincles, i poder millorar la seva qualitat de vida.
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1.6. Habitatge 

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.6. Habitatge 

Objectius:

Augmentar i millorar el parc d’habitatge social.

Millorar les condicions habitacionals. 

Actuacions
 
Adquisició d’immobles per augmentar l’oferta 
d’habitatge social i regenerar zones especialment 
degradades 
Comprar i rehabilitar immobles amb l’objectiu d’incrementar el parc d’habitatge públic i 
posar-lo en règim de lloguer assequible.  

Millora de l’habitabilitat de les finques (interiors 
i espais comuns) implicant-hi propietaris i 
administradors 
Impulsar les millores en l’habitabilitat dels habitatges per tal que les persones que hi 
viuen ho facin en condicions dignes. Mantenir les inspeccions i obrir expedients de 
conservació a les finques amb deficiències greus.

Mapa de les condicions de l’habitatge 
Elaborar un mapa per detectar les finques del districte que es troben en situació de 
conservació molt deficient. Detectar finques en mala conservació a causa de problemes 
de convivència, econòmics o socials.

Increment de les cessions de sòl  
i/o edificis a les cooperatives d’habitatge 
Cedir sòl a cooperatives d’habitatge per tal que les iniciatives d’economia social puguin 
promoure habitatge assequible.

Reforç de l’Oficina de l’Habitatge 
Impulsar la tasca de l’Oficina d’Habitatge. Fer campanyes de comunicació i informació 
per donar-la a conèixer a les persones que puguin necessitar els seus serveis.

Pla integral d’habitatge 
Impulsar mesures per minimitzar l’impacte dels desnonaments, impulsar la rehabilitació 
dels habitatges per garantir-ne unes condicions dignes i/o incrementar el parc 
d’habitatge de lloguer assequible.

Pla “Dintres” 
Mantenir el pla amb l’objectiu d’aconseguir, ja sigui de manera pactada o coercitiva, que 
els propietaris d’habitatges compleixin les seves obligacions de mantenir-los en bon 
estat de conservació.
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1.7. Sanitat i salut

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.7. Sanitat i salut 

Objectiu:

Garantir la salut de la població  
des de l’òptica preventiva i comunitària.

Actuacions
 
Consolidació del programa  
de salut comunitària del Raval 
Sumar esforços del Pla de barris del Raval Sud i del Projecte d’intervenció comunitària 
intercultural per enfortir les xarxes del barri i reduir les desigualtats socials en salut. 
Consolidar la xarxa de recursos que ha generat sinergies, relacions i coneixements 
compartits.

Reordenació dels equipaments de salut del Raval 
Millorar l’accessibilitat i la proximitat als usuaris del Raval i l’atenció sanitària al barri, 
amb la reordenació, ja iniciada, de l’oferta de serveis sanitaris entre els equipaments ja 
existents.

Acabament de les obres de l’Hospital del Mar 
Seguir de manera acurada les obres de l’Hospital del Mar amb l’objectiu que es puguin 
acabar abans dels terminis previstos.

Programa per mitigar l’estigmatització de les 
persones amb trastorn de salut mental 
Implementar el Pla de salut mental, amb l’objectiu de millorar el benestar dels pacients, 
des dels àmbits educatiu, laboral i social, en coordinació amb els ens de salut pública.

Formació al personal municipal  
sobre malalties de salut mental 
Implementar un programa de formació per dotar el personal municipal dels 
coneixements necessaris per treballar de manera inclusiva amb persones amb 
problemes de salut mental i incorporar-les en les dinàmiques de participació, en 
col·laboració amb els departaments municipals corresponents i amb altres institucions.

Revisió del pla de drogues:  
noves addiccions i alcoholisme 
Incloure al Pla de drogues noves addiccions detectades, com els inhalants de cola; i 
reforçar les ja incloses, en especial, l’alcoholisme.

Extensió del programa “Salut als barris”  
als quatres barris del districte 
Anàlisi de la situació de salut al nucli antic i Gòtic per detectar-ne les principals 
necessitats i possibilitats de millora i ampliació del programa “Salut als barris”.

Millora dels equipaments de salut 
Adequar i millorar els equipaments de salut del districte, en col·laboració amb el sector.
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1.8. Migració, 
interculturalitat  
i discriminació 
zero

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.8. Migració, interculturalitat  
i discriminació zero

Objectius:

Introduir la perspectiva intercultural a l’acció del 
Districte.

Augmentar la participació de les diferents 
comunitats en els òrgans i processos de 
participació del Districte i en la vida dels barris.

Incorporar la visió de les diferents comunitats 
en el relat i la construcció de la identitat del 
districte.

Garantir que el veïnat d’origen divers conegui i es 
relacioni amb els serveis del districte.

Promoure el treball en xarxa i la cooperació amb 
altres ciutats.

Actuacions
 
Reconeixement de la memòria  
i les tradicions de les comunitats d’origen divers 
Vetllar perquè l’administració del Districte tingui en compte i dignifiqui la memòria i les 
tradicions de totes les comunitats que viuen a Ciutat Vella, tant en l’espai públic com en 
els òrgans de participació i en les activitats públiques.

Traducció a les llengües d’origen majoritàries 
de la informació municipal i dels espais de 
participació 
Vetllar perquè l’administració del Districte garanteixi l’accés a la informació i a la 
participació de tots els veïns del districte difonent la documentació que s’escaigui en les 
llengües estrangeres que s’hi parlen majoritàriament.

Formació dels treballadors  
municipals en perspectiva intercultural 
Establir un programa formatiu per aprofundir en els aspectes referents a interculturalitat 
que els treballadors i treballadores municipals puguin incorporar en les seves tasques 
diàries.

Xarxa antirumors als barris 
Fomentar i incentivar la implementació de la xarxa antirumors del Departament d’Acció 
Intercultural de l’Ajuntament de Barcelona per lluitar contra els rumors i els estereotips 
racistes.

Suport a la taula grup interreligiós del Raval 
Promoure el coneixement i el treball conjunt entre les diferents religions i creences que 
conviuen al barri des del reconeixement mutu, donant suport al grup interreligiós del 
Raval.
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1.8. Migració, 
interculturalitat  
i discriminació 
zero

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
Pla d’interculturalitat 
Elaborar un pla, de manera participada, per garantir la perspectiva intercultural en totes 
les actuacions i decisions del Districte.

Programa d’establiment de relacions amb  
ciutats dels països d’origen de les comunitats 
Fomentar l’establiment de relacions de comunicació, cooperació i intercanvi entre 
entitats, escoles i altres equipaments i d’altres dels països d’origen de les comunitats 
del districte. 

Relació i intercanvi amb centres històrics  
de ciutats amb alta intensitat turística 
Crear un espai de trobada amb centres històrics de ciutats afectades pel turisme per 
compartir problemàtiques i solucions, i treballar en xarxa per mitigar els impactes 
negatius que provoca.
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1.9. Cultura

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.9. Cultura

Objectius:

Convertir els grans equipaments culturals en 
agents actius de la millora dels barris.

Fomentar la cultura de base i emergent i els 
creadors vinculats al districte.

Actuacions
 
Foment del programa  
“Apadrina el teu equipament” 
Mantenir el programa que relaciona els centres educatius i els grans equipaments 
culturals del barri del Raval, per apropar la cultura als nens i nenes que hi estudien, 
amb la col·laboració del professorat de primària i secundària i els serveis educatius dels 
equipaments i la implicació de la Fundació Tot Raval.

Pol d’atracció cultural als entorns  
de l’Hospital de la Santa Creu i Sant Pau 
Reformar urbanísticament els entorns de l’antic Hospital de la Santa Creu i Sant Pau per 
realçar la importància arquitectònica i redistribuir els equipaments i institucions culturals 
que hi ha, un cop l’Escola Massana ocupi el nou espai de la plaça de la Gardunya.

Revisió de la normativa vigent  
sobre música en directe i cultura de base 
Millorar les ordenances que regulen l’activitat musical, tot adaptant la normativa a la 
realitat dels espais que fan música en directe, amb una atenció especial en els locals de 
petit format.

Programa de col·laboració entre equipaments 
culturals, projectes d’entitats i centres educatius 
i serveis municipals 
Promoure la relació entre els equipaments culturals i els projectes d’entitats, centres 
educatius i serveis municipals més enllà del programa “Apadrina un equipament”, 
mitjançant acords de col·laboració específics.

Raval cultural 
Impulsar el projecte, que pretén destacar tot el potencial cultural i que el Raval sigui 
conegut com el barri cultural de la ciutat, tot posant l’accent en la potencialitat que 
aporta la presència de diferents cultures i amb l’objectiu que acabi revertint en la 
qualitat de vida del veïnat.
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1.
1.10. Esports 

Objectius:

Promoure l’activitat física i l’esport.

Fomentar el caràcter social de l’esport.

Actuacions
 
Organització dels espais  
esportius i d’activitat física  
Dinamitzar les àrees d’activitat física existents per garantir que s’utilitzen més i millor.  

Creació d’àrees d’exercici a l’espai públic 
Detectar llocs a l’espai públic on es puguin fer noves instal·lacions per a l’exercici 
de l’esport, en col·laboració amb entitats dels barris per garantir-ne l’ús posterior i la 
dinamització per a determinats col·lectius, com la gent gran. 

Programes inclusius als equipaments esportius 
Implementar programes d’inclusió de col·lectius vulnerables, persones amb diversitat 
funcional, gent gran o altres grups socials als equipaments esportius per tal de 
promoure la seva salut, benestar i participació social.

Pista de criquet al Raval 
Instal·lar una pista de criquet ja sigui compartint l’equipament esportiu existent o per a 
ús exclusiu, en col·laboració amb els col·lectius que practiquen l’esport per garantir-ne 
l’ús i la conveniència. 

Programa “Convivim esportivament” 
Promoure la pràctica de l’esport i l’activitat física entre els infants i joves com a eina 
de foment de la inclusió social. Posant a l’abast dels joves la possibilitat de practicar 
esports es podran prevenir situacions de conflicte veïnal, ja que es fomentaran les 
relacions entre veïns, i s’ajudarà a prevenir situacions de risc d’exclusió social dels joves 
i infants.
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1.11. Convivència i 
seguretat

Una Barcelona  
diversa que  
asseguri el 
bon viure

1.
1.11. Convivència i seguretat

Objectiu:

Reforçar el treball preventiu i comunitari.

Actuacions
 
Vinculació de la policia comunitària als espais de 
relació i taules de participació del Districte 
Vincular la Guàrdia Urbana comunitària amb els espais de participació ciutadana, en 
coordinació amb el Comissionat de Seguretat i el Departament de Participació del 
Districte.

Reformulació de les taules  
de prevenció i seguretat del Districte 
Introduir les modificacions necessàries a les taules de prevenció i seguretat per tal 
de convertir-les en espais propositius que tractin la seguretat des d’una perspectiva 
comunitària, en coordinació amb el Comissionat de Seguretat i la Regidoria de 
Participació. 

Reforç de la GUB comunitària 
Impulsar una reorganització equitativa de la presència policial als barris i implementar de 
manera decidida la “policia de proximitat” per garantir el contacte diari de la GUB amb 
els veïns, comerciants, mercats i escoles, tot impulsant i atorgant prestigi a les funcions 
de prevenció i anticipació.



18Districte de Ciutat Vella

2.1. Desenvolupament 
i economia de 
proximitat

Una Barcelona 
amb empenta 

per a una 
economia plural

2.
2.1. Desenvolupament  
i economia de proximitat

Objectius:

Promoure el comerç de proximitat i emblemàtic 
integrant els comerciants d’origen divers.

Garantir l’equilibri dels usos del districte fent 
compatible l’activitat econòmica amb la vida 
veïnal.

Actuacions
 
Promoció i revisió de fires integrades i 
impulsades per comerciants i artesans 
Revisar les fires comercials i altres esdeveniments existents i promoure les que estiguin 
impulsades per comerciants i artesans implantats al territori.

Foment de l’associacionisme entre els 
comerciants d’origen divers als eixos comercials 
Promoure l’associacionisme dels comerciants d’origen divers i la seva vinculació als 
eixos comercials existents, per consolidar el model comercial del districte i fomentar-ne 
la qualitat i la sostenibilitat. 

Pla director de promoció econòmica 
Establir mesures per a la dinamització comercial, per a la protecció del comerç de 
proximitat i dels comerços emblemàtics, per revertir el model d’oci nocturn del districte, 
i per fomentar l’autoocupació i l’emprenedoria, tot buscant l’equilibri entre l’activitat 
econòmica i les necessitats veïnals.

Revisió del Pla d’usos del Districte i de la Rambla 
Revisar els dos plans urbanístics vigents al districte per incorporar més mecanismes de 
participació ciutadana i garantir el punt d’equilibri correcte entre el model comercial i 
econòmic i la vida veïnal dels barris.

Pla d’inspeccions del districte 
Planificar de manera específica els diferents aspectes a inspeccionar, tot destinant-hi 
els recursos necessaris per tal de millorar l’eficiència i augmentar l’actuació d’ofici, amb 
garantia de transparència del procés.

Promoure una senyalització  
adequada de l’espai públic 
Millorar la senyalització del districte enfocada a donar visibilitat a les zones de comerç 
de proximitat i al petit comerç.
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economia plural

2.
2.2. Economia cooperativa,  
social i solidària

Objectiu:

Diversificar el model productiu.

Actuacions
 
Dinamització de locals buits per a activitats 
comercials, entitats i petits negocis i 
cooperatives 
Establir mesures per a la dinamització de locals buits tenint en compte un model 
productiu de proximitat i solidari, per tal d’evitar el perjudici que suposen les persianes 
tancades tant per a l’espai públic com per a l’activitat econòmica.

Acompanyament a entitats en  
el procés de conversió en cooperatives 
Dissenyar ’itineraris d’acompanyament, assessorament i formació necessaris per a les 
entitats que estan en procés de conversió en cooperatives, en col·laboració amb el 
Comissionat d’Economia Social i Cooperativa.

Promocionar formes de  
comerç cooperatiu, social i sostenible 
Establir mecanismes de promoció de les formes de comerç cooperatiu, social i 
sostenible, en col·laboració amb el Comissionat d’Economia Social i Cooperativa i la 
Regidoria d’Ocupació, Empresa, Comerç i Turisme. 

Programa de promoció de  
les cooperatives de consum del districte 
Garantir l’ús de les eines de l’administració en la difusió i la promoció de les 
cooperatives de consum.
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2.
2.3. Un nou lideratge públic

Objectiu:

Aplicar clàusules de proximitat als contractes.

Actuacions
 
Promoció de la contractació  
d’empreses del territori 
Establir els mecanismes per garantir que l’administració del Districte prioritzi la 
contractació d’empreses dels barris de Ciutat Vella per desenvolupar les tasques que es 
requereixin.

Fomentar la contractació de serveis a empreses 
amb responsabilitat social i mediambiental 
Introduir criteris de responsabilitat social i mediambiental a l’hora de contractar serveis.
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2.
2.4. Ocupació de qualitat

Objectius:

Generar oportunitats d’ocupació de qualitat per 
al veïnat del barri.

Reduir l’atur juvenil i l’atur de llarga durada.

Actuacions
 
Suport a entitats que treballen en la creació 
d’itineraris d’inserció i formació 
Oferir tot el suport a les entitats que treballen en temes d’inserció laboral i formació, 
posant al seu abast els recursos existents perquè desenvolupin la seva activitat.

Suport al projecte “Barceloneta Proa a la Mar” 
Iniciativa comunitària innovadora orientada al desenvolupament local del territori.  
Articular el suport necessari per garantir la implantació al territori del projecte en el marc 
del Pla de desenvolupament comunitari de la Barceloneta. 

Barcelona Activa: plans d’ocupació  
per a aturats de llarga durada 
Coordinar amb Barcelona Activa l’articulació d’un programa de plans d’ocupació per 
establir mecanismes de reforç dels serveis de neteja a les zones més problemàtiques 
del districte.
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2.
2.5. Turisme sostenible

Objectius:

Fer compatible el turisme amb la vida veïnal.

Reduir els impactes negatius del turisme.

Retornar la Rambla als barcelonins i 
barcelonines.

Actuacions
 
Control i tancament dels  
apartaments turístics il·legals 
Actuar de manera més contundent i planificada per facilitar el control dels apartaments 
turístics sense llicència.  

Programes d’inversió de la taxa turística per 
pal·liar els efectes negatius del turisme 
Establir programes d’inversió de la taxa turística, mitjançant la participació ciutadana, 
per tal de pal·liar els efectes negatius del turisme en la vida diària del veïnat.

Desenvolupament territorial  
del Pla estratègic de turisme 
Desenvolupar el Pla estratègic de turisme, fent visibles els impactes positius i negatius 
pel que fa a l’ús intensiu de l’espai públic, en coordinació amb la direcció de l’Àrea 
d’Ecologia, Urbanisme i Mobilitat i la Regidoria de Participació i Districtes.

Mapa històric de la propietat immobiliària 
Estudiar quins han estat els fluxos de capital en el mercat immobiliari els darrers 20 
anys, per poder determinar en quines i en quantes mans està aquest capital i quines 
han estat les tendències en aquest període, i, en funció dels resultats, preveure 
actuacions preventives.

Programa de coresponsabilització de la indústria 
turística en el control i els efectes en l’entorn 
Desenvolupar de manera participada un programa perquè la indústria del turisme es 
faci responsable i col·labori en la construcció d’alternatives als efectes negatius que 
provoca en l’entorn. 

Pla especial d’ordenació de la Rambla 
Revisar les directrius del Pla especial d’ordenació de la Rambla, i ampliar o reformular el 
seu contingut de manera més participada i informada, per compartir i construir plegats 
la seva transformació.

Pla de detecció d’activitats  
turístiques no reglades 
Activar una sèrie de mesures complementàries al Pla d’inspeccions, per detectar 
activitats sense llicència amb l’ajuda de les noves tecnologies.
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Una Barcelona 
més humana 
i en transició 

ecològica

3.
3.1. Medi ambient i espai públic

Objectius:

Garantir el descans del veïnat.

Equilibrar l’ús de l’espai públic i millorar-ne la 
qualitat.

Reduir la contaminació acústica.

Actuacions
 
Taula de l’oci nocturn  
Crear un espai de treball amb els operadors de l’oci nocturn per valorar plegats els 
mecanismes i les mesures necessàries per poder garantir la convivència i l’equilibri 
entre l’activitat econòmica i la vida veïnal.

Creació de mecanismes de coresponsabilització 
del sector de l‘oci per mitigar els efectes de 
l’activitat turística en l’entorn 
Crear mecanismes per coresponsabilitzar els operadors que ofereixen activitats 
turístiques, per mitigar els efectes negatius que es desprenen de l’exercici de la seva 
activitat.

Obertura i utilització d’espais públics 
Obrir espais com el pati dels Tarongers al carrer d’Elisabets o la plaça de les Caramelles 
per a ús i gaudi del veïnat.  

El port com a espai ciutadà 
Promoure el port com a espai ciutadà mitjançant intervencions urbanístiques i socials, 
comptant amb la participació veïnal.

Criteris d’ocupació de la via pública 
Definir criteris per facilitar la transparència dels processos que se segueixen per a 
l’autorització d’activitats a la via pública, les condicions en què s’han de fer, així com el 
mapa d’espais del districte segons el tipus d’activitat.

Mapa del soroll 
Elaborar un mapa que monitoritzi el soroll a Ciutat Vella. Executar mesures correctores 
orientades a reduir els nivells de soroll existents, tant els provocats per la circulació 
rodada com els que van associats al model d’oci nocturn.

Pla director de l’espai urbà 
Elaborar un Pla director de l’espai urbà, amb la participació del veïnat, a partir de 
l’anàlisi de factors com l’espai públic, la trama urbana, l’antiguitat del parc construït, la 
tipologia de l’activitat econòmica i la presència d’equipaments.

Pla “Port Ciutat” 
Recuperar el port-ciutat per als veïns. Desenvolupar un pla d’acció per al Moll de 
la Fusta que en fomenti l’ús per tal de poder desenvolupar-ne de posteriors amb la 
filosofia “el mar: l’espai públic de Ciutat Vella”, amb equipaments, habitatges socials i 
espai públic comunitari.

Pla per a la instal·lació de lavabos públics 
Elaborar un pla per a la instal·lació de lavabos públics, amb una atenció especial en les 
zones més problemàtiques sobre aquest tema, i a partir dels resultats de la prova pilot 
efectuada durant l’estiu del 2015.



24Districte de Ciutat Vella

3.2. Verd urbà i 
biodiversitat

Una Barcelona 
més humana 
i en transició 

ecològica

3.
3.2. Verd urbà i biodiversitat

Objectiu:

Ampliar i millorar el verd urbà.

Actuacions
 
Criteris referents a espais verds  
i no-asfalt en els projectes urbans  
Establir uns criteris que tinguin en compte la incorporació de verd urbà en les 
actuacions urbanístiques que es portin a terme.
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3.
3.3. Urbanisme per als barris

Objectius:

Fomentar l’urbanisme inclusiu.

Valorar el patrimoni historicoartístic.

Actuacions
 
Impulsar la reforma/urbanització  
d’espais del Gòtic  
Millorar carrers i places del barri com el carrer del Sotstinent Navarro o la plaça del Duc 
de Medinaceli, entre d’altres, comptant amb la participació ciutadana.

Impulsar la reforma/urbanització  
d’espais del Raval 
Millorar carrers i places del barri com el pati dels Tarongers o l’accés al Museu Marítim. 
També es portaran a terme les inversions incloses en el Pla de barris del Raval Sud. Tot 
plegat  comptant amb la participació ciutadana.

Impulsar la reforma/urbanització  
d’espais del nucli antic 
Millorar carrers i places del barri com els carrers del Rec Comtal, del Comerç o la plaça 
de Santa Caterina, comptant amb la participació ciutadana.

Impulsar la reforma/urbanització  
d’espais de la Barceloneta  
Millorar carrers i places del barri com els carrers de l’Almirall Cervera, de Salvat 
Papasseit i de Cermeño i acabar les actuacions d’espai públic del Pla de barris. Tot 
plegat comptant amb la participació ciutadana.

Oficina de patrimoni de Ciutat Vella 
Crear una oficina de patrimoni de Ciutat Vella que pugui dissenyar estratègies per a la 
conservació i potenciació del patrimoni com a element identificador del districte, així 
com facilitar la difusió dels coneixements com a eina pedagògica i de valoració del 
patrimoni.  

Revisió del nomenclàtor 
Canviar els noms de carrers i places que fan referència al franquisme, l’esclavisme, la 
monarquia i totes les referències que puguin vulnerar els drets humans, així com garantir 
una presència no sexista.
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3.
3.4. Mobilitat sostenible

Objectiu:

Garantir una mobilitat equitativa.

Actuacions
 
Àrees estratègiques de càrrega i descàrrega 
Implementar la instal·lació d’àrees estratègiques de càrrega i descàrrega per garantir 
uns fluxos de mobilitat sostenibles i respectuosos.

Ordenació dels vehicles de mobilitat personal 
Regular i posar ordre a la circulació de vehicles de mobilitat personal (segways i altres 
ginys elèctrics) amb l’objectiu de garantir la seva convivència correcta tant amb els 
vianants com amb la resta de mitjans de transport. Controlar la implantació de les 
botigues que lloguen aquest tipus de ginys.

Pla de mobilitat del districte 
Analitzar i diagnosticar la situació actual al districte per tal de planificar les actuacions 
necessàries per a la millora de la mobilitat. Posar una atenció especial en les vies que 
són essencials per al trànsit més de barri o de districte, però també en les que juguen 
un paper rellevant en la mobilitat de ciutat. Incloure l’estudi de la mobilitat de tots els 
agents: vianants, vehicle privat, transport públic i bicicleta.

Xarxa de carrils bici 
Incrementar la xarxa de carrils bici per promoure i prioritzar la mobilitat en bicicleta en 
els desplaçaments dins del districte, crear-ne de nous i promoure la connexió amb els ja 
existents. 

Reducció del trànsit a la via Laietana 
Revisar el projecte existent de la via Laietana a partir d’un procés participatiu ampli, 
amb l’objectiu de convertir-la en un eix cívic que serveixi per connectar els barris.
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3.
3.5. Energia i canvi climàtic

Objectiu:

Augmentar l’eficiència i l’estalvi energètic.

Actuacions
 
Millora de l’eficiència energètica dels 
equipaments municipals 
Condicionar energèticament els equipaments municipals per complir els paràmetres de 
l’eficiència energètica, en coordinació amb la Direcció de l’Àrea d’Ecologia, Urbanisme i 
Mobilitat.

Programa de subvencions per a la instal·lació de 
doble vidre a les zones amb més afectació en la 
salut 
Desenvolupar un programa de suport a la instal·lació de doble vidre per millorar 
l’eficiència energètica, el benestar i la salut de la població i reduir les molèsties 
associades al soroll. 
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4.
4.1. Govern transparent  
i rendició de comptes

Objectius:

Garantir la transparència en l’actuació municipal.

Facilitar canals de comunicació amb la 
ciutadania.

Actuacions
 
Transparència en subvencions,  
contractacions, concessions i convenis 
Implantar els mecanismes necessaris per tal que la informació sobre subvencions, 
contractacions, concessions i convenis sigui d’accés lliure per a la ciutadania. 
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4.
4.2. Participació ciutadana

Objectius:

Fomentar la participació de la ciutadania en la 
presa de decisions.

Impulsar la cultura del pacte en temes 
relacionats amb l’espai públic.

Actuacions
 
Reforçar els espais de col·laboració amb el 
veïnat per garantir la participació en polítiques 
públiques 
Apoderar el veí per tal de garantir la participació, especialment en els aspectes 
relacionats amb els usos de l’espai públic i l’urbanisme. Apostar per la coresponsabilitat 
en el procés de presa de decisions municipals per aportar transparència i versatilitat a 
l’actuació de govern.

Potenciar els consells de barri 
Desenvolupar la mesura de govern de participació per tal d’enfortir i potenciar els 
consells de barri com un espai de treball conjunt i de construcció de polítiques 
públiques amb els veïns.

Proves pilot per a pressupostos participatius 
Establir mecanismes de participació d’una part de la despesa d’inversió assignada 
al Districte perquè els veïns de cadascun dels barris puguin decidir la destinació del 
pressupost.
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4.
4.3. Administració intel·ligent i inclusiva

Objectius:

Incorporar la perspectiva de gènere en l’actuació 
del Districte.

Incorporar la perspectiva intercultural a l’acció 
del Districte.

Actuacions
 
Fomentar l’ús de programari  
lliure als equipaments de proximitat 
Incorporar programari lliure als equipaments de proximitat.

Potenciar l’ús de les tecnologies de la 
comunicació per acompanyar els espais de 
participació 
Desenvolupar accions que potenciïn l’ús de les tecnologies de la comunicació per 
acompanyar els espais de comunicació i perquè es converteixin en una eina més de 
participació, en coordinació amb la Regidoria de Participació.

Desplegament del programa  
de transversalitat de gènere al Districte 
Desplegar el programa de transversalitat de gènere en totes les actuacions i decisions 
del Districte, en coordinació amb la Regidoria de Cicle de la Vida, Feminismes i LGTBI.
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