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En el Consell de Barri del Raval del 19 de novembre vam detectar un desconeixement 
generalitzat del funcionament de l’Oficina de l’Habitatge i dels múltiples serveis i ajuts dels 
que disposa per ajudar a les famílies. 
Per aquest motiu ens vam comprometre a fer xerrades divulgatives i confeccionar una 
campanya informativa que arribés al màxima de la població. 
 
Accions: 
- Campanya informativa 
- Xerrades “personalitzades” 
 
Objectius: 
- Difondre entre els col·lectius menys informats i habitualment no objecte de la informació 
municipal 
- Adaptar-nos a les seves necessitats 
- Detectar problemàtiques concretes 
- Interacció entre serveis/equipaments municipals i entitats 
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Antecedents 
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Accions: campanya informativa - català 
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Accions: campanya informativa - castellà 
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Accions: campanya informativa - tagàlog 
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Accions: campanya informativa - urdú 
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-Realitzades: 
 
18 de febrer a les 17h Casal de Gent Gran Trueta - 13 assistents 
23 de febrer a les 10,15h Entitat: Diàlegs de Dona – 24 assistents  
25 de febrer a les 15,15h. Entitat: Diàlegs de Dona - 27 assistents 
10 de març a les 17h. C. de Gent Gran Tarradellas – 16 assistents 
10 de març a les 19,30h  Entitat Kalipi – 39 assistents  
15 de març a les 10h.Entitat AAVV Arc del teatre – 15 assistents  
 
-Previstes: 
5 de maig a les 17,30h. Casal dels Infants 
12 de maig a les 17h. Centre Cívic Drassanes 
9 de juny a les 18h. Centre Cívic Drassanes 
Pendents les dates a la resta de barris del Districte 
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Accions: Xerrades “personalitzades” 
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Problemàtiques, preguntes freqüents: 
 
 
- Pisos en mal estat 
- Propietaris que no atenen l'estat de les finques i les necessitats dels llogaters 
- Propietaris amb problemes per pagar les hipoteques 
- Ajut per negociar amb bancs 
- Obligacions dels avaladors 
- Ajuts municipals per al pagament del lloguer 
- Dificultat per tractar amb administradors de finques 
- Problemes de mobilitat vertical 
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Accions: Xerrades “personalitzades” 
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