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PRESENTACIO

Barcelona és una ciutat moderna, adaptada als parametres de la societat de la infor-
macid, una ciutat referent de civisme, solidaritat i cohesi6 social. En aquesta ciutat
el sector comercial juga un paper molt important en la vida quotidiana dels seus ciu-
tadans i visitants amb una oferta completa de comerc, serveis i lleure que afavoreix
I'ts i el gaudi dels seus espais urbans. Un model comercial sostenible que dona
riquesa i vitalitat al conjunt de la ciutat.

L'impuls de I’Ajuntament en renovacié urbanistica i adequaci6 dels espais publics
es conjumina amb la voluntat de renovacié i projeccié de les associacions de comer-
ciants, dinamitzant eixos comercials que amb una bona oferta, variada i de qualitat,
revitalitzen barris i racons de la ciutat.

El comerc, a més d’una font important d’activitat economica i d’ocupacio, esdevé
un element que contribueix en gran mesura a la forta atractivitat turistica de la nos-
tra ciutat. En aquest sentit, actualment Barcelona és la primera ciutat espanyola en
index de compres de ciutadans de la Unié Europea i s'ha consolidat com una de les
ciutats de "shopping" més importants d'Europa. Una ciutat que ofereix una combi-
naci6é Unica de passeig, lleure i compres.

La ciutadania de Barcelona considera el comerc de la ciutat com un element
important de la qualitat de vida. Els 31.000 establiments comercials, els més de
50.000 establiments de serveis i els 12.000 bars i restaurants de Barcelona, contri-
bueixen a fer-la realitat.

Cal destacar, a més, que la voluntat de modernitzacié i adaptacié als nous habits
dels consumidors del comerc¢ de Barcelona és clau per mantenir la seva competitivi-
tat, la qual cosa li permet afrontar el futur amb seguretat i comptant amb la bona
resposta dels barcelonins i barcelonines.

La consolidacié de Barcelona com a ciutat de compres ha estat fruit principal-
ment de 1’esforc¢ del sector, i alhora del treball comt amb tota la ciutat. Un treball en
que ’Ajuntament hi esta activament i explicitament implicat i compromes. El resul-
tat és, un any més, positiu, tal com reflecteix aquest Informe del Comer¢ a Barcelona
2001.

JoaN CLos

Alcalde de Barcelona
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PRESENTACIO

Per quart any us presentem aquest informe del comerc de la nostra ciutat en el que any
darrera any actualitzem les principals dades del sector, aixi com el seu pes en 'activitat
economica de la ciutat. Com en la darrera edicié, també actualitzem les dades del sector
serveis intentant donar una visié complerta de I’evoluci6 del sector terciari.

La imatge general que es desprén de I'informe és el d’'un sector amb vitalitat, que
guanya presencia a la ciutat, que es modernitza i que incorpora noves tendencies. Aixi
Barcelona es consolida com una ciutat de compres amb un gran pes especific. Hem pogut
constatar la importancia dels centres comercials urbans a cel obert i la seva consolidacid
com a oferta potent i atractiva que reforga els nostres barris i converteix a Barcelona en
una de les millors ciutats de compres d’Europa.

Lurbanisme comercial que s’ha desplegat per diversos barris de la ciutat és un gran
valor diferencial que contribueix a la millora de I'oferta comercial. S’ha constatat I’éxit
d’aquest model singular de cooperacié publico-privada que implica la concentracio, la
convivencia d’usos, I’associacionisme comercial i 'acci6 col-lectiva.

Ciutadans i turistes coincideixen en una alta valoracié de I'oferta comercial de la ciu-
tat. Aquestes valoracions es veuen reflectides positivament en el nivell de despeses que
fan els turistes als nostres comercos i en la mateixa linia a les poques fugues de ciutadans
de Barcelona per comprar fora de la nostra ciutat. Aquests sén simptomes de que anem
avancant per bon cami.

En presentar I'informe del comer¢ del 2001 no puc deixar d’expressar de nou el reco-
neixement per la contribucié molt significativa dels comerciants a I’exit en la introducci
de I'Euro. Els comerciants han estat en la primera linia per resoldre problemes, dubtes i
han exercit una pedagogia positiva entre els consumidors que ha estat una de les claus
principals de I'exit.

Aquest informe, en definitiva, permet visualitzar la importancia del sector de comerg i
serveis, en I’economia de Barcelona i copsar les seves dinamiques i transformacions. Pero
de ben segur que la millor percepcié del comerc a Barcelona és la que s’obté passejant,

comprant i gaudint de la nostra oferta comercial.

MARAVILLAS RoJjo TORRECILLA

Regidora de Promoci6 Economica, Ocupacid, Turisme i Comer¢
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SINTESTI

STNTEST

1. EL 2001 £S 1'ULTIM ANY D UTILITZACIO DE LA PESSETA T AQUEST FACTOR CONDICIONA -MILLO-
RANT-LOS- ELS RESULTATS DE L’EXERcICI. La immineéncia de l’entrada de ’euro com a tunica
moneda d’Us, es tradueix a final de ’any 2001 en un aven¢ de compres, de tal manera que es
concentren moltes més operacions de les esperades, el que redreca els numeros del sector
comercial pel conjunt de I’exercici tant pel que fa al volum de negoci com a la riquesa

produida.

2. LA FACTURACIO DEL SECTOR COMERCIAL DE BARCELONA MOSTRA EL 2001 UNA VARIACIO A I”ALGA
DEL 6,2%. El component monetari explica més de la meitat del creixement, que situa els volums

de negoci anual en 22.230 milions d’euros. Amb un increment en termes reals del 2,7%.

3. EL. VALOR DEL PIB PRESENTA UNA ALCA DEL 6,4%, fins assolir la magnitud de 5.008 milions

d’euros i mantenir el seu pes dintre ’economia de la ciutat a I’entorn del 14%.

4. LA CONSOLIDACIO DEL COMERG, UNA APORTACIO PER L'OCUPACIO DE BARCELONA. L'estabilitat, un
any més, caracteritza ’evolucié de 'ocupacié del sector comercial de Barcelona. Entre els assa-
lariats, que suposen el 77% de les persones que treballen al sector, es produeix un lleuger
ascens de practicament 1 punt percentual. Un important canvi en la classificacié dels autonoms,
transfereix alguns dels seus col-lectius a altres epigrafs de la Seguretat Social, i en conseqiién-
cia, en redueix el nombre de registrats. En definitiva es comptabilitzen 159.410 llocs de treball

al sector comercial de Barcelona.

5. EL COMERG MINORISTA TE 37.176 LLICENCIES. El valor total de llicencies del comer¢ minorista
ha estat de 37.176 (18 menys que 1’any anterior) i continua sent el sector d’alimentaci6 el de
major implantacié en el comer¢ de la ciutat amb 11.671 llicencies (3 menys que el 2000) que
suposa el 31,4%, seguit del textil (les mateixes que al 2000) i suposen el 19%. Els sectors de
parament de la llar i d’oficines i mecanica de precisi6 son els que experimenten creixements
amb 29 i 80 llicencies respectivament, mentre els llibres, diaris i revistes, els que experimen-

ten una major perdua amb 72 llicéncies.

6. LA SUPERF{CIE DEL COMERG MINORISTA AUGMENTA MES DEL 3%. La superficie total del comerg
minorista assoleix els 3.432.866 m2. el que representa un increment del 3,5% respecte ’any

anterior.

7. EL COMERG MAJORISTA CONTINUA PRACTICAMENT AL MATEIX NIVELL DE LANY 2000. El comercg

majorista té una lleugera disminucié en el seu namero de llicencies, el 0,91% assolint les 12.731

llicencies. I’Eixample torna a ser el districte amb una major concentracié amb un 32% de les
llicencies. Per sectors d’activitat, el de I’electronica i electrodomestics amb un 17% i el de ’ali-

mentaci6 amb un 16% s6n els sectors amb major volum de llicencies de comer¢ majorista.

8. UN ANY MES, LA VALORACIO DEL COMERG REP UNA ALTA PUNTUACIO. L’enquesta trimestral rea-
litzada als ciutadans de Barcelona doéna un notable de manera mantinguda tant a I'oferta
comercial (7,7%), com als horaris comercials vigents (7,7%), com a I’atencié personal que rebem
(7,2%).

9. LA MAJORIA DELS CIUTADANS REALITZA LES SEVES COMPRES A PEU O EN TRANSPORT PUBLIC.
Només el 10% utilitza el cotxe per realitzar les compres d’alimentacié o de productes d’Gs quo-
tidia. Per a la resta de productes entre un 48% i un 57% va a peu, entre un 25 i un 30% va en

transport public. Entre un 12 i 16% va en transport privat.

10. REMARCABLE PROTAGONISME DEL COMERG DE PROXIMITAT A BARCELONA. que concentra el 90%
de les compres regulars d’aliments i el 51% de vestit i calcat dels residents, amb un important

paper aglutinador dels eixos comercials

11. AUGMENT ALTAMENT SIGNIFICATIU DE IATRACTIVITAT DE BARCELONA COM A CENTRE DE COM-
PRES DE VESTIT 1 CALGAT. Els residents de la primera corona que realitzen aquestes compres a

la ciutat guanyen 7 punts en 5 anys, i els de la segona corona en guanyen 3 i mig.

12. BARCELONA CONTINUA SENT LA CIUTAT DE L'ESTAT ON ELS TURISTES MES GASTEN EN COMPRES.
El 15% del total de despeses que els turistes realitzen a I’Estat espanyol ho fa a Barcelona, prac-

ticament 481 milions d’euros.

13. UN 9,5% DELS BARCELONINS HAN COMPRAT ALGUNA VEGADA PER INTERNET. El comerg electro-
nic continua avancant, si bé encara només el 9,5% dels barcelonins manifesta haver efectuat
compres per la xarxa, i la demanda es limita practicament a productes de lleure i cultura, i a

I’alimentacio.

14. ES MANTE ALT EL CLIMA DE CONFIANGA EN EL SECTOR. L'enquesta realitzada als comerciants
sobre el grau de confianga en el futur mostra que un 28% creuen que sera millor, un 51% que

sera igual i un 21% que minvara.
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EL SECTOR TERCIARI A BARCELONA

1 Dades extretes del ‘Document
sobre I'evolucio de les activitats
economiques a Barcelona d’acord
amb les xifres de I'TAE 1993-
2001’ fet pel Gabinet Tecnic de
Programaci6 de I’Ajuntament de
Barcelona I’'agost de I'any 2002.

El comerc constitueix una activitat de caracter clarament terciari. Com assenyalen diferents estu-
dis que analitzen la dinamica de la Regié Metropolitana, la ciutat de Barcelona esta immersa en
un acusat procés de terciaritzacio i tendeix a especialitzar-se en activitats de serveis d'alt valor
afegit i amb un contingut tecnologic important. Com és ben conegut, Barcelona tendeix progres-
sivament a concentrar activitats terciaries dirigides a les diferents empreses basicament indus-
trials situades a les corones metropolitanes, de diferent caracter com son: financer, comptable,
marketing, disseny, vigilancia, neteja, consultoria, informatica, publicitat, etc...

Barcelona ha experimentat I'any 2001 un increment de I'ocupacio6 de gairebé el 3% en les acti-
vitats emergents, les més relacionades amb la societat del coneixement i les noves demandes
socials. Es un ritme de creixement que duplica el del conjunt de I'ocupacio6 de la ciutat. Fins i tot,
s’observa una evoluci6 per sobre d'aquest 3% en activitats emblematiques entre les que consti-
tueixen els sectors emergents, com son les de les tecnologies de la informacio i la comunicacio,
malgrat que a nivell internacional han manifestat una trajectoria ben problematica, amb publici-
tades reduccions de plantilla i un empitjorament dels resultats empresarials.

També dades procedents del registre de I'lmpost d'Activitats Economiques indiquen que les
llicéncies relacionades amb el sector terciari relatives a la societat del coneixement han tingut un
comportament més expansiu. D’aquesta manera, els serveis culturals creixen un 10% I'Gltim any,
els suports informatics ho fan al 10,1%, la promoci6é economica i firal ho fa al 7,2%, els serveis a
les empreses al 4,3% i I'edici6 de llibres a un ritme d'un 6,2%".

Per tant, es pot parlar d’alguna manera de |'extensi6 i la implantacio progressiva a la ciutat
d’'un terciari avancat, que malgrat les diverses incerteses de caire internacional que ha patit
aquest sector, segueix en una fase de clara difusio i creixement a l'interior de la ciutat.

Altres branques del terciari d’'unes caracteristiques diferents i que tenen una major relacio
amb la poblacio resident, la seva renda, els seus patrons de consum i la preséncia de turistes a la
ciutat com poden ser el comerc i I'hostaleria presenten un comportament molt més estable. Aixi,
I'evoluci6 de I'hostaleria va molt directament relacionada amb I'atractivitat turistica de la ciutat;
mentre que el comerc esta més lligat als habits de consum i a la renda de la poblacio resident i no
resident (tant la procedent de municipis de I'entorn metropolita com dels turistes) i aixo li confe-
reix una major dosi d’estabilitat en el seu comportament i una gran importancia en la configuracio
urbanistica, del clima urba i de la imatge de la ciutat.

En termes d'ocupats, el sector de comerg i reparacions presenta una participacié molt impor-
tant dins dels serveis de la ciutat (al voltant d'un 20%), només superat en pes pels serveis a les

empreses i les activitats immobiliaries, pel que se’l considera un veritable sector vertebrador de la

EL SECTOR TERCIARI A BARCELONA

ciutat tant en la seva vessant economica com urbanistica. L’evolucié del nombre d’assalariats del
sector de la distribucié és més moderada que la del conjunt dels serveis: des de 1996, I'ocupacio
al sector comercial ha augmentat en un 22,4%, una variacio significativa, si bé el conjunt de I'e-
conomia barcelonina ha aconseguit créixer 10 punts més.

Malgrat que com ja s’ha dit, I'estabilitat és un dels principals trets del sector, aquest no és
resultat de I'immobilisme, sindé que aquesta s’aconsegueix amb un esforc constant de transfor-
macio6 i d’adaptacio del sector per respondre adequadament als reptes del futur, que es manifes-
ten amb la progressiva implantacié del comerc electronic, els habits de consum associats a un
major nivell de renda que demanda un nou tipus de producte de major qualitat i de relacié comer-
cial entre el client i el venedor, i finalment I'expansi6 del turisme que modifica i afecta I'estructu-

ra i les caracteristiques de I'oferta comercial urbana.

El sector serveis i el comerc en xifres

Al 2001, el sector serveis concentra el 80% dels llocs de treball localitzats a la ciutati el 83,6% de
les activitats empresarials d’IAE.

Dins del terciari, el comerc representa un 20% dels afiliats a la Seguretat Social a Barcelona,
només superat per |'ocupacio6 al sector que agrega els serveis a les empreses i les activitats immo-

biliaries.

El quadre seguent posa de manifest que I'evolucié del nombre de treballadors al sector
comerc ha estat més moderada que la del conjunt dels serveis. Com ja s’ha comentat abans, altres
activitats com els serveis a les empreses, |'ensenyament i la sanitat han tingut un comportament

més expansiu.
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‘AFILIATS AL REGIM GENERAL DE LA SEGURETAT SOCIAL A BARCELONA AL TERCIARI 1996-2001

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2001/1996 %
NOMBRE
COMERGC | REPARACIONS 108.531 116.079 121.166 131115 131.748 132.788 24.257 22,35
HOSTELERIA 32.523 36.282 37.819 39.143 42154 42.896 10.373 31,89
TRANSPORTS | COMUNICACIONS  46.345 49.681 49.879 47.016 53.597 50.939 4594 991
INTERMEDIACIO FINANCERA 42.285 43.270 43.521 44.089 43.027 44.624 2.339 553
ACT. IMMOBIL. | SERV. EMPRESES ~ 93.496 118176 138.709 148.881 162.876 171644 78.048 83,48
ADMINISTRACIO PUBLICA 48.448 49.047 51.028 51.248 58.541 59.415 10.967 22,64
ENSENYAMENT 33.195 36.574 38.787 40.403 42.078 43.160 9.965 30,02
ACTIV. SANITARIES, SERV. SOCIALS 44.035 50.022 51.907 54.634 54.504 57.057 13.022 29,57
SERV. PERSONALS | DOMESTICS 53.179 45.256 47.965 53.270 57.222 62.250 9.071 17,06
TOTAL SERVEIS 502.037 544.387 580.781 609.799 645.747 664.673 162.636 32,40
PARTICIPACIO DE CADA SECTOR (EN TANT PER CENT)
COMERC | REPARACIONS 21,62 21,32 20,86 21,50 20,40 19,98 -164
HOSTELERIA 6,48 6,66 6,51 6,42 6,53 6,45 0,02
TRANSPORTS | COMUNICACIONS 9,23 9,13 8,59 771 8,30 7.66 ~1567
INTERMEDIACIO FINANCERA 8,42 795 7,49 7,23 6,66 6,71 =171
ACT. IMMOBIL. | SERV. EMPRESES 18,62 21,71 23,88 24,41 25,22 25,81 719
ADMINISTRACIO PUBLICA 9,65 9,01 8,79 8,40 9,07 8,94 -0,71
ENSENYAMENT 6,61 6,72 6,68 6,63 6,52 6,49 -0,12
ACTIV. SANITARIES, SERV. SOCIALS 8,77 9,19 8,94 8,96 8,44 8,58 -0,19
SERV. PERSONALS | DOMESTICS 10,59 8,31 8,26 8,74 8,86 9,37 -1,23
TOTAL SERVEIS 100 100 100 100 100 100

10 EL SECTOR TERCIARI A BARCELONA

DISTRIBUCIO DE L'OCUPACIO EN EL TERCIARI A BARCELONA L'ANY 2001 (en %) ‘

Serv. personals

Educacio i i altres
sanitat 4,7%
4,7% Serv. cultural
) 264:; ST Comerg al detall
. 0

31,1%

Serv. empreses
18.7%

Serv. immob. i

lloguer béns
5,2% ’ )
Serv. financers Comerc a I'engros
2,8% 10,7%
Hosteleria Transp. i comunic.
Sk 10,3%

Segons la informacioé provinent del registre de I'lAE per a I'any 2001, en termes de nombre
d’activitats, el sector de la distribucié acumula gairebé un 42% del total de les llicéncies terciaries
de I'lAE. La major part corresponen al comerc detallista, que representa un 31,1% del total de les
llicencies de serveis a la ciutat.

Es comprova doncs, com el pes del sector comercial és més important en termes d’establi-
ments que d'ocupacio. Aquest fet posa de relleu la reduida dimensié mitjana de les empreses del
sector -en especial del detall-, on encara existeix una rellevant preséncia d’empreses de tipus
familiar, amb poc nombre d’assalariats.

La consolidacié com a aspecte caracteristic del sector s’evidencia clarament en I’'evolucio del
nombre de llicéncies d’activitat del sector comercial: en el conjunt dels darrers anys practicament
no s’ha mogut (passa de 41.021 llicéncies I'any 1996 a 40.653 I'any 2001) amb una caiguda infe-
rior al'1%.

Les dues evolucions —I'augment de I'ocupacio i el manteniment del nombre d’establiments— ha
provocat un increment de la dimensidé mitjana, el que suposa una certa modernitzacio dels esta-

bliments comercials i una millor adequacio als nous habits de consum.
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Els afiliats al Régim General de la Seguretat Social en les branques corresponents al comerg mino-
rista i majorista assoleix la xifra de 123.266 persones, experimentant un alca de 1.117 treballa-
dors durant I'any 2001, el que suposa un increment del 0,9% i posa de manifest una situacio de
gran estabilitat en el nombre de llocs de treball localitzats a Barcelona al sector comercial. Els
assalariats que treballen al comerc al detall han augmentat un 1,13%, una mica per sobre del
0,66% que ho han fet els que treballen al comerc a I'engros.

En el sector d'autonoms, la Seguretat Social venia utilitzant la Classificacio Nacional
d’Activitats Economiques de 1974 i aquest exercici s’han actualitzat i han comencat a aplicar la
classificaci6é vigent que data de 1993. Aquest canvi, que sense cap mena de dubte suposa un
avenc i ha d’adaptar millor I'atribuci6 d’afiliats per branques a la realitat de I'activitat economica,
ha suposat la reassignacio de certes activitats que abans s’incloien dintre dels sectors comercials
i que ara s’han transferit a sectors diferents.

D’acord amb la nova metodologia, el nombre d’autonoms assignats al comerc de Barcelona és
de 36.144 afiliats. El nou procediment afecta al nombre de majoristes en atribuir-los una xifra que
resulta lleugerament per sobre de I'anterior, no aixi els minoristes que veuen reduir considerable-
ment el nombre d'afiliats, per ra6 fonamentalment de les variacions de la classificacié en I'ambit

de les reparacions.

AFILIATS A LA SEGURETAT SOCIAL AL COMERC A BARCELONA - 4t trimestre 2001

REGIM GENERAL VARIACIO AUTONOMS* TOTAL % TOTAL

2001/2000 AFILIATS

COMERC MINORISTA** 67.313 113 27.859 95.172 10,06
COMERC MAJORISTA 55.953 0,66 8.285 64.238 6,79
TOTAL COMERC 123.266 0,91 36.144 159.410 16,85

* Xifres no comparables amb d’altres anteriors per canvis en la classificacié oferta per la Seguretat Social.
**Inclou petites reparacions, no les relatives a vehicles de motor

Font: Elaboraci6 de la D° Serveis d'Estudis d"Activitats Economiques i Ocupacié de I'’Ajuntament de Barcelona amb dades del Departament d’Estadistica de
I'’Ajuntament de Barcelona i de la Tresoreria General de la Seguretat Social.

En definitiva, el nombre total de llocs de treball localitzats a Barcelona en els sectors comer-
cials d'acord amb les noves dades de I'INSS es situen en 159.410 persones, de les quals el 77%
son assalariats i el 23% restant autonoms.

La proporci6 de treballadors del sector de la distribucié sobre el conjunt de la poblacié ocupa-
da a la ciutat queda aixi alterada per I'esmentada rab metodologica. A més, el comerc es caracte-
ritza en els Ultims anys per una evolucio forca estable del nombre d’ocupats, mentre el conjunt de
I'economia mostra ritmes més vius empenyat especialment per la creixent participacio dels sec-

tors emergents.

PES DE LA POBLACIO OCUPADA AL COMERG (%)

UNIO EUROPEA ESPANYA CATALUNYA BARCELONA

13,2 16.3 18,1 16.9

Font: Elaboraci6 de la D° Estudis d'Activitats Economiques i Ocupacié amb dades de I'EPA, INSS i Ajuntament de Barcelona.

Amb les noves dades d'INSS, el pes del comerc sobre el total de poblacié ocupada a Barcelona

és del 16,9%, tres decimes per sota de I'any anterior.
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La immineéncia de I'entrada en circulacio de I'euro com a Gnica moneda real d’Us va despertar una certa
preocupacioé entre els consumidors, tant per raons practiques (estalviar-se els primers dies i les possibles
dificultats d’aplicacio en el canvi, etc...) com pels dubtes sobre com repercutiria en els preus. Tot aixo es
manifesta avancant compres de determinats productes, aixi que es concentren a final d’any moltes més
operacions de les esperades, i aquest comportament va suposar un redrecament de la facturaci6 anual.
El comerc majorista també va acusar aquest efecte, producte d'un cert component dominé per acumu-
laci6 de demanda no prevista al sector detallista i en previsié que no hagués de fer-se la reposicié d's-
tocks a preus superiors.

Aquesta realitat, junt amb el fet que la inflacié mitjana pels sectors de serveis, i concretament pels com-
ponents comercials de la despesa familiar es situa a I'entorn del 3,5%, donen en definitiva uns resultats agre-

gats per a I'any 2001 que mostren un augment de les vendes només 0,5 punts menys que l'any anterior.

FACTURACIO DEL COMERG A BARCELONA 2001* (en milions d’euros)

BARCELONA CATALUNYA
COMERC MINORISTA 8.964 27165
COMERC MAJORISTA 13.265 39.956
TOTAL COMERC 22.230 67121

* Estimacio

Font: Elaboracio de la D° Serveis d'Estudis d"Activitats Economiques i Ocupacio de I’Ajuntament de Barcelona amb dades de “Cuentas financieras de la
economia espafiola”. Banco de Espaiia. Boletin Mensual de Estadistica. INE. Enquesta de comerg interior de Catalunya, IDESCAT.

Efectivament, la facturacio del sector comercial a Barcelona es xifra I'any 2001 en 22.230 milions
d’euros ( prop del 3,7 bilions de pessetes), el que suposa un augment de les vendes d'un 6,2% respecte
I'any 2000 en termes monetaris, que es situarien a I'entorn del 2,7% en termes reals.

En definitiva, es produeix un creixement només 5 décimes per sota que el de I'any precedent, pero
que es reparteix irregularment entre els diferents tipus d’'empresa comercial: els eixos creixen més que
les altres tipologies de distribucié, i es tendeixen a reforcar respecte I'any anterior.

D’altra banda, dels més de 22.000 milions d’euros facturats pel sector, cal posar de manifest un cop
més I'important pes del sector majorista, que per ell sol factura gairebé el 60% del total. Si bé, aquest any
s’observa una evoluci6 menys expansiva que el minorista tant en termes d'ocupats com de vendes, el

que apropa els seus ritmes.



PIB DEL COMERC

El valor del PIB del comerc a Barcelona es va situar en 5.008 milions d’euros I'any 2001, el que
suposa un increment del 6,4% respecte a I'any anterior (és a dir, un creixement del 2,8% en ter-
mes reals). El pes del comerc dins el PIB de la ciutat es situa novament prop del 14%.

Aquestes magnituds resulten plenament coherents amb les publicades per I'Institut
d’Estadistica de Catalunya i per I'Instituto Nacional de Estadistica a nivell espanyol sobre com
s’ha desenvolupat la despesa de les llars i de les administracions publiques. | amb el fet que el
suport principal de I'activitat de I'any 2001 ha estat el consum intern.

Els serveis comercials mostren una acceleraci6 moderada de I'activitat en el quart trimestre,
amb I'augment de la campanya relacionada amb I'efecte euro. Efectivament, la incertesa genera-
da pel canvi de pessetes a euros va provocar I'avenc de moltes decisions de despesa al 2001.
Aquesta represa del ritme per sobre dels pronostics, millora els nUmeros finals del conjunt de
I’any, que tanca amb unes mitjanes més debils que les dels anys anteriors, pero de signe positiu
en termes reals i monetaris.

El ritme menys viu del conjunt de I'economia no ha comportat un retrocés important de la infla-
cio ni a escala espanyola, ni a escala catalana (tampoc de certs paisos d'Europa), i el component
monetari explica més de la meitat del creixement del PIB estimat. Aixd no obstant, la trajectoria
del comerc de Barcelona sembla mantenir-lo entre els indexs del creixement del PIB de la ciutat i
del PIB del conjunt dels serveis.

El consum, tot i que ha cedit lleugerament, es mostra com el principal component que susten-
ta el creixement del PIB al 2001. La notable fortalesa del sector immobiliari —que afecta directa-
ment un dels costos més rellevants del comerg, els lloguers- i el dinamisme que manté l'activitat
turistica a Barcelona son altres elements que han contribuit a un comportament del comerc de la

ciutat durant el 2001 que cal qualificar com a positiu, especialment en relaci6 a les expectatives.
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Com s’ha anat fent en els anys precedents, I'analisi de les llicencies d’IAE corresponents al
comerc minorista aixi com l'estudi de la seva evolucié ens permet obtenir una visié dinamica del
pes del sector comercial dins de l'activitat economica de la ciutat de Barcelona i aproximar-nos a
les tendéncies principals que li afecten.

Respecte de I'any 2000 el tret principal a destacar seria I'augment de superficie comercial

minorista en el seu conjunt per un quasi inapreciable descens en el nombre total de llicencies.

COMERC MAJORISTA 2000 2001 VARIACIO %
LLICENCIES 37193 37176 -0,05
SUPERFICIE (m?) 3.317.187 3.422.866 3,2

Font: IAE 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccido Comerc i Consum

Aquesta tendéncia ja va ser observada en els anys anteriors, dinamica que es pot associar cla-
rament a la decidida modernitzacié del comerc barceloni, adequant el dimensionament de |'ofer-
ta comercial a la societat actual.

Per sectors destaca I'augment del 3,7% del nombre de llicencies en el segment d'Oficina i
mecanica de precisio, i en sentit contrari el decrement d'un 3,5% respecte de I'any 2000 en el
nombre de llicéncies corresponents al subsector de Llibres, diaris i revistes.

L'analisi de les dades corresponents a aquest any 2001 (veure Annex 1), ens refermen en la
idea de que per aquest sector de l'activitat economica, aquest any ha suposat un periode d’esta-
bilitat, en el que el conjunt de llicencies lligades al comerc minorista ha variat en unes xifres prac-
ticament inapreciables, excepte en els casos dels subsectors d'Oficina i mecanica de precisid i de
Llibres, diaris i revistes esmentats anteriorment, tot i que tampoc suposen un increment o decre-

ment remarcable.

EVOLUCIO NOMBRE D’ACTIVITATS COMERC MINORISTA 2001

SECTORS ACTIVITAT 1998 1999 (\4/.5\’3@%% g/li 2000 (\é%%lé\_%% gti 2001 (\é%%lﬁgb% g(i
ALIMENTACIO 12.315 11.890 -35 11.674 -1,8 11.671 -0,03
TEXTIL, CALCAT | PELL 7.350 7.248 -1.4 7.218 0.4 7.218 0,0
PARAMENT DE LA LLAR 4.787 4.893 2,2 4.999 2,2 5.028 0,6
OFICINA | MECANICA PRECISIO 2.044 2.090 2,3 2.060 -1.4 2.140 3,7
LLIBRES, DIARIS | REVISTES 2.246 2.143 -4,6 2.109 -1,6 2.037 -3,6
PRODUCTES QUIMICS | FARMACEUTICS 3.043 3.000 -14 2.959 -4 2.932 -0,9
MATERIAL TRANSPORT 1.031 1.061 2,9 1.027 3.2 1.020 0,7
ALTRES 4.962 5.077 2,3 5.147 14 5.130 0,3
TOTAL 37.778 37.402 -1,0 37193 0,6 37.176 -0,05

Font: IAE 1998,1999, 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccié Comerc i Consum

El subsector d'alimentaci6 segueix sent el que té un major pes especific dins del sector
comercial minorista (suposa el 31% del total del comerc minorista), seguit pel de Téxtil, calcat i
pell que no ha experimentat cap canvi respecte de I'any 2000 i manté exactament el mateix nom-
bre de llicéncies (suposant el 19% del total del comercg).

Mantenen també la seva importancia el subsector de Parament de la llar, amb un lleuger incre-
ment del 0,6% i el segment d’Altres que disminueix en un total de 17 llicencies.

Per districtes, toti que s'observa les mateixes tendencies en el territori que les experimenta-
des durant I'any 2000, cal remarcar el fet de que els decrements en el total de nombre de llicen-
cies que es donen en determinats districtes ho s6n en un menor percentatge que I'observat I'any
2000. Aixi tenim que diversos districtes han frenat la seva tendéncia de reduccié constant en el
nombre de llicéncies, com soén el de Sants-Montjuic, Gracia, Horta-Guinardé, i Nou Barris.

A més, aquest fet esta acompanyat per un augment de les llicéncies dins del territori del dis-
tricte de Ciutat Vella, Sant Andreu i Sant Marti.

El cas de Ciutat Vella ja s'havia observat en els anys precedents, i poc a poc s'esta consolidant
com un territori amb un teixit comercial molt actiu, que s'implica en la regeneraci6 de zones urba-
nes i que impulsa amb I'obertura de nous establiments I'activitat economica a determinats barris

del districte, com seria el cas de la Ribera, etc.
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‘EVOLUCIC’) NOMBRE D'ACTIVITATS COMERC MINORISTA 2001

DISTRICTE 1998 1999 VARIACIO % 2000 VARIACIO % 2001 VARIACIO %

(1999-1998) (2000-1999) (2001-2000)
CIUTAT VELLA 3.989 3.987 01 4103 2,9 4209 2,6
EIXAMPLE 8.952 8.977 0.3 9067 1,0 9008 -0,7
SANTS-MONTJUIC 3.852 3.765 -2,3 3684 2,2 3652 -0.9
LES CORTS 1776 1.780 0,2 1753 -1,56 1724 -1,7
SARRIA-SANT GERVASI 3.822 3.891 18 3835 -1.4 3805 -0,8
GRACIA 3.133 3.073 -1,9 3008 21 2974 -11
HORTA-GUINARDO 2.725 2.638 3.2 2546 -3,5 2479 -2,6
NOU BARRIS 2.905 2.855 -1,7 2761 3.3 2721 -1.4
SANT ANDREU 2513 2.407 -4,2 2435 12 2481 1,9
SANT MARTI 4111 4.029 2,0 4001 0,7 4123 3,0
TOTAL BARCELONA 37.778 37.402 -1,0 37193 0,6 37176 -0,05

Font: IAE 1998,1999, 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccio Comerg i Consum

Altre cas d'increment de llicencies comercials s'observa al districte de Sant Marti, que amb un
total de 4.123 llicéncies ha augmentat en un 3% respecte de les xifres de I'any 2000. Aquest
increment es deu principalment a I'obertura del Centre Comercial Diagonal Mar.

També el districte de Sant Andreu segueix amb la tendéencia a I'alca que es detecta I'any 2000,
i que li suposa un augment de I'1,9% de les seves llicéncies.

El districte de I'Eixample continua significant-se com el territori de la ciutat on hi ha una major
concentracio de llicéncies, ja que el seu comerc representa el 24% del total de la ciutat, seguit
pels de Ciutat Vella (11% del total), Sant Marti (11%), Sants-Montjuic i Sarria-Sant Gervasi amb un
10% en ambdods casos de les llicencies de comerg minorista de la ciutat.

La superficie ocupada per les llicencies d’'IAE de comerc minorista ha experimentat un incre-
ment global del 3,5% fet que reflexa clarament la tendéncia d’ampliacio dels establiments i de
modernitzaci6 de la xarxa comercial barcelonina observada ja en els darrers anys.

El subsector que més ha augmentat la superficie comercial respecte de I'any 2000 és el
d’Altres, amb un increment del 8,6% respecte de la superficie ocupada |I'any anterior que li supo-
sa un volum total de 765.946 m?. També el sector d’Oficina i mecanica de precisi6 (9.040 m?
més, que li suposen un increment del 5,2%) i el d’Alimentacio6 (30.478 m? més, que li suposen un

increment del 4%) han augmentat considerablement les xifres corresponents a la seva superficie.

18 EL COMERG

Tant el sector d’Alimentacié com el sector d'Altres, son els subsectors comercials que una
major superficie global ocupen (amb un 24% i 21% respectivament del total de superficie de la
ciutat).

Quant a la distribucio6 de la superficie del comer¢ minorista per la geografia de la ciutat, és el
districte de I'Eixample el que en conjunt manté un major nombre de superficie, que amb
966.885 m?, suposen el 28% del total de la ciutat. El segueixen en volum global els districtes de

Sant Marti (12% del total) i el de Ciutat Vella (10%) del total .

Per districtes, I'evolucié observada de la superficie comercial va indubtablement lligada amb
la dinamica detectada a les llicéncies. Aixi, el districte de Sant Marti veu incrementada conside-
rablement la seva superficie, amb un total de 72.198 m? més que suposen un augment del 21%
respecte de lI'any 2000, augment que basicament esta relacionat amb |'obertura del centre
comercial Diagonal Mar. També s’observa un lleuger augment en els districtes de I'Eixample, Sant

Andreu, Ciutat Vella i Nou Barris.

EVOLUCIO SUPERFICIE COMERGC MINORISTA 2001

SUPERFICIE (M?) 1998 1999 VARIACIO % 2000 VARIACIO % 2001 VARIACIO %

(1999-1998) (2000-1999) (2001-2000)
CIUTAT VELLA 303.117 318.873 5,2 331.064 3,8 334.852 11
EIXAMPLE 907.058 919.626 1.4 933.449 1.5 966.885 3.6
SANTS-MONTJUIC 324.316 325.249 0,3 322.780 -0.8 319.620 -1,0
LES CORTS 253.207 257223 1.6 256.961 -0.1 256.905 -0,02
SARRIA-SANT GERVASI 301.394 306.129 1.6 307.181 0,3 307.214 0,01
GRACIA 195.724 199.341 1.8 200.186 0.4 202.264 1.0
HORTA-GUINARDO 167.869 162.629 -3.1 160.408 -1.4 157.415 -1.9
NOU BARRIS 193.681 194.202 0.3 194.284 0,0 197.487 1.6
SANT ANDREU 221.435 218.497 -1.3 266.713 221 273.865 2,7
SANT MARTI 340.213 339.7569 -0,1 344162 1.3 416.360 210
TOTAL BARCELONA 3.207.914 3.241.528 1.0 3.317.187 2,3 3.432.866 3.5

Font: IAE 1998,1999, 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccié Comerg i Consum
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Com s’ha anat fent en els anys precedents, I'analisi de les llicencies d’IAE corresponents al
comerc minorista aixi com l'estudi de la seva evolucié ens permet obtenir una visié dinamica del
pes del sector comercial dins de l'activitat economica de la ciutat de Barcelona i aproximar-nos a
les tendéncies principals que li afecten.

Respecte de I'any 2000 el tret principal a destacar seria I'augment de superficie comercial

minorista en el seu conjunt per un quasi inapreciable descens en el nombre total de llicencies.

COMERC MAJORISTA 2000 2001 VARIACIO %
LLICENCIES 37193 37176 -0,05
SUPERFICIE (m?) 3.317.187 3.422.866 3,2

Font: IAE 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccido Comerc i Consum

Aquesta tendéncia ja va ser observada en els anys anteriors, dinamica que es pot associar cla-
rament a la decidida modernitzacié del comerc barceloni, adequant el dimensionament de |'ofer-
ta comercial a la societat actual.

Per sectors destaca I'augment del 3,7% del nombre de llicencies en el segment d'Oficina i
mecanica de precisio, i en sentit contrari el decrement d'un 3,5% respecte de I'any 2000 en el
nombre de llicéncies corresponents al subsector de Llibres, diaris i revistes.

L'analisi de les dades corresponents a aquest any 2001 (veure Annex 1), ens refermen en la
idea de que per aquest sector de l'activitat economica, aquest any ha suposat un periode d’esta-
bilitat, en el que el conjunt de llicencies lligades al comerc minorista ha variat en unes xifres prac-
ticament inapreciables, excepte en els casos dels subsectors d'Oficina i mecanica de precisid i de
Llibres, diaris i revistes esmentats anteriorment, tot i que tampoc suposen un increment o decre-

ment remarcable.

EVOLUCIO NOMBRE D’ACTIVITATS COMERC MINORISTA 2001

SECTORS ACTIVITAT 1998 1999 (\4/.5\’3@%% g/li 2000 (\é%%lé\_%% gti 2001 (\é%%lﬁgb% g(i
ALIMENTACIO 12.315 11.890 -35 11.674 -1,8 11.671 -0,03
TEXTIL, CALCAT | PELL 7.350 7.248 -1.4 7.218 0.4 7.218 0,0
PARAMENT DE LA LLAR 4.787 4.893 2,2 4.999 2,2 5.028 0,6
OFICINA | MECANICA PRECISIO 2.044 2.090 2,3 2.060 -1.4 2.140 3,7
LLIBRES, DIARIS | REVISTES 2.246 2.143 -4,6 2.109 -1,6 2.037 -3,6
PRODUCTES QUIMICS | FARMACEUTICS 3.043 3.000 -14 2.959 -4 2.932 -0,9
MATERIAL TRANSPORT 1.031 1.061 2,9 1.027 3.2 1.020 0,7
ALTRES 4.962 5.077 2,3 5.147 14 5.130 0,3
TOTAL 37.778 37.402 -1,0 37193 0,6 37.176 -0,05

Font: IAE 1998,1999, 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccié Comerc i Consum

El subsector d'alimentaci6 segueix sent el que té un major pes especific dins del sector
comercial minorista (suposa el 31% del total del comerc minorista), seguit pel de Téxtil, calcat i
pell que no ha experimentat cap canvi respecte de I'any 2000 i manté exactament el mateix nom-
bre de llicéncies (suposant el 19% del total del comercg).

Mantenen també la seva importancia el subsector de Parament de la llar, amb un lleuger incre-
ment del 0,6% i el segment d’Altres que disminueix en un total de 17 llicencies.

Per districtes, toti que s'observa les mateixes tendencies en el territori que les experimenta-
des durant I'any 2000, cal remarcar el fet de que els decrements en el total de nombre de llicen-
cies que es donen en determinats districtes ho s6n en un menor percentatge que I'observat I'any
2000. Aixi tenim que diversos districtes han frenat la seva tendéncia de reduccié constant en el
nombre de llicéncies, com soén el de Sants-Montjuic, Gracia, Horta-Guinardé, i Nou Barris.

A més, aquest fet esta acompanyat per un augment de les llicéncies dins del territori del dis-
tricte de Ciutat Vella, Sant Andreu i Sant Marti.

El cas de Ciutat Vella ja s'havia observat en els anys precedents, i poc a poc s'esta consolidant
com un territori amb un teixit comercial molt actiu, que s'implica en la regeneraci6 de zones urba-
nes i que impulsa amb I'obertura de nous establiments I'activitat economica a determinats barris

del districte, com seria el cas de la Ribera, etc.
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‘EVOLUCIC’) NOMBRE D'ACTIVITATS COMERC MINORISTA 2001

DISTRICTE 1998 1999 VARIACIO % 2000 VARIACIO % 2001 VARIACIO %

(1999-1998) (2000-1999) (2001-2000)
CIUTAT VELLA 3.989 3.987 01 4103 2,9 4209 2,6
EIXAMPLE 8.952 8.977 0.3 9067 1,0 9008 -0,7
SANTS-MONTJUIC 3.852 3.765 -2,3 3684 2,2 3652 -0.9
LES CORTS 1776 1.780 0,2 1753 -1,56 1724 -1,7
SARRIA-SANT GERVASI 3.822 3.891 18 3835 -1.4 3805 -0,8
GRACIA 3.133 3.073 -1,9 3008 21 2974 -11
HORTA-GUINARDO 2.725 2.638 3.2 2546 -3,5 2479 -2,6
NOU BARRIS 2.905 2.855 -1,7 2761 3.3 2721 -1.4
SANT ANDREU 2513 2.407 -4,2 2435 12 2481 1,9
SANT MARTI 4111 4.029 2,0 4001 0,7 4123 3,0
TOTAL BARCELONA 37.778 37.402 -1,0 37193 0,6 37176 -0,05

Font: IAE 1998,1999, 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccio Comerg i Consum

Altre cas d'increment de llicencies comercials s'observa al districte de Sant Marti, que amb un
total de 4.123 llicéncies ha augmentat en un 3% respecte de les xifres de I'any 2000. Aquest
increment es deu principalment a I'obertura del Centre Comercial Diagonal Mar.

També el districte de Sant Andreu segueix amb la tendéencia a I'alca que es detecta I'any 2000,
i que li suposa un augment de I'1,9% de les seves llicéncies.

El districte de I'Eixample continua significant-se com el territori de la ciutat on hi ha una major
concentracio de llicéncies, ja que el seu comerc representa el 24% del total de la ciutat, seguit
pels de Ciutat Vella (11% del total), Sant Marti (11%), Sants-Montjuic i Sarria-Sant Gervasi amb un
10% en ambdods casos de les llicencies de comerg minorista de la ciutat.

La superficie ocupada per les llicencies d’'IAE de comerc minorista ha experimentat un incre-
ment global del 3,5% fet que reflexa clarament la tendéncia d’ampliacio dels establiments i de
modernitzaci6 de la xarxa comercial barcelonina observada ja en els darrers anys.

El subsector que més ha augmentat la superficie comercial respecte de I'any 2000 és el
d’Altres, amb un increment del 8,6% respecte de la superficie ocupada |I'any anterior que li supo-
sa un volum total de 765.946 m?. També el sector d’Oficina i mecanica de precisi6 (9.040 m?
més, que li suposen un increment del 5,2%) i el d’Alimentacio6 (30.478 m? més, que li suposen un

increment del 4%) han augmentat considerablement les xifres corresponents a la seva superficie.

18 EL COMERG

Tant el sector d’Alimentacié com el sector d'Altres, son els subsectors comercials que una
major superficie global ocupen (amb un 24% i 21% respectivament del total de superficie de la
ciutat).

Quant a la distribucio6 de la superficie del comer¢ minorista per la geografia de la ciutat, és el
districte de I'Eixample el que en conjunt manté un major nombre de superficie, que amb
966.885 m?, suposen el 28% del total de la ciutat. El segueixen en volum global els districtes de

Sant Marti (12% del total) i el de Ciutat Vella (10%) del total .

Per districtes, I'evolucié observada de la superficie comercial va indubtablement lligada amb
la dinamica detectada a les llicéncies. Aixi, el districte de Sant Marti veu incrementada conside-
rablement la seva superficie, amb un total de 72.198 m? més que suposen un augment del 21%
respecte de lI'any 2000, augment que basicament esta relacionat amb |'obertura del centre
comercial Diagonal Mar. També s’observa un lleuger augment en els districtes de I'Eixample, Sant

Andreu, Ciutat Vella i Nou Barris.

EVOLUCIO SUPERFICIE COMERGC MINORISTA 2001

SUPERFICIE (M?) 1998 1999 VARIACIO % 2000 VARIACIO % 2001 VARIACIO %

(1999-1998) (2000-1999) (2001-2000)
CIUTAT VELLA 303.117 318.873 5,2 331.064 3,8 334.852 11
EIXAMPLE 907.058 919.626 1.4 933.449 1.5 966.885 3.6
SANTS-MONTJUIC 324.316 325.249 0,3 322.780 -0.8 319.620 -1,0
LES CORTS 253.207 257223 1.6 256.961 -0.1 256.905 -0,02
SARRIA-SANT GERVASI 301.394 306.129 1.6 307.181 0,3 307.214 0,01
GRACIA 195.724 199.341 1.8 200.186 0.4 202.264 1.0
HORTA-GUINARDO 167.869 162.629 -3.1 160.408 -1.4 157.415 -1.9
NOU BARRIS 193.681 194.202 0.3 194.284 0,0 197.487 1.6
SANT ANDREU 221.435 218.497 -1.3 266.713 221 273.865 2,7
SANT MARTI 340.213 339.7569 -0,1 344162 1.3 416.360 210
TOTAL BARCELONA 3.207.914 3.241.528 1.0 3.317.187 2,3 3.432.866 3.5

Font: IAE 1998,1999, 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccié Comerg i Consum
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EL COMERGC MAJORISTA

L'any 2001 el comerc majorista ha mantingut un nivell excel.lent amb un total de 12.731
llicéncies (veure Annex 3). Si bé, és cert que respecte de I'any 2000 ha experimentat una lleuge-
ra disminuci6, aquesta és practicament inapreciable ja que només hi han 110 llicencies menys

que l'anterior any, i suposen un descens que no arriba a I'1%.

COMERC MAJORISTA 2000 2001 VARIACIO %
LLICENCIES 12.841 12,731 -0,9
SUPERFICIE (m?) 2.781.219 2.727.756 -19

Font: IAE 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccido Comerc i Consum

La superficie ocupada també ha disminuit tot i que en menor mesura que I'any 2000, per la
qual cosa es reafirma la tendéncia observada en els anys anteriors de racionalitzaci6 de I'Us de

I'espai, i sembla que el sector majorista comenca a apropar-se a un dimensionament optim.

EVOLUCIO LLICENCIES COMERG MAJORISTA

COMERG MAJORISTA 1998 1999 VARIACIO % 2000 VARIACIO % 2001 VARIACIO %

(1999-1998) (2000-1999) (2001-2000)
CIUTAT VELLA 851 908 6,7 929 2,3 914 -1,6
EIXAMPLE 3.834 3.894 1,6 3.941 12 3.934 0,2
SANTS-MONTJUIC 1.820 1.814 -0.3 1.791 -1.3 1.764 -15
LES CORTS 887 890 0.3 914 2,7 901 -1.4
SARRIA-SANT GERVASI 1561 1573 0.8 1590 11 1579 0,7
GRACIA 705 693 -1,7 703 14 691 -1.7
HORTA-GUINARDO 532 537 0.9 513 -4,5 495 -3,5
NOU BARRIS 322 325 0.9 332 2,2 327 -15
SANT ANDREU 633 634 0.2 657 3,6 666 14
SANT MARTI 1.456 1.491 2,4 1471 -1,3 1.460 0,7
TOTAL BARCELONA 12.601 12.125 -3.8 12.841 5,9 12.731 -0,9

Font: IAE 1998,1999, 2000 | 2001 Departament Estadistica. Explotacié Direccié Comerg i Consum
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Per districtes, destaca de la tonica global de lleuger descens del nombre de llicencies el dis-
tricte de Sant Andreu que augmenta en un 1,4% el volum total de llicencies de comerc majorista
(també ho va ser en el any 2000) . El districte en el que més disminueix aquest sector comercial
és Horta-Guinard6, amb un 3,5% menys de llicencies.

Pel que fa al territori de la ciutat amb predomini de comerc majorista, segueix sent el districte de
I'Eixample, suposant la seva oferta el 32% del total de la ciutat amb un volum de 3.934 llicéncies.

La distribucié del comer¢c majorista per sectors d’activitat, segueix quasi sense canvis la
mateixa distribuci6 que I'any 2000, i aixi és el sector d'Electrodomestics i electronica amb un 17%
el que lidera el nombre de llicencies, seguit pel segment d'Alimentacié (16%) i el d'Altres que
suposa ja el 16% del total de comerc majorista de la ciutat de Barcelona. Cal destacar que aquest
segment ha tingut un increment del 5,6% de llicéncies respecte de I'any 2000, consolidant la
tendéncia observada en anys anteriors. El sectors de Maquinaria i Textil Calcat i Pell, segueixen

sent molt importants i suposen el 13% i 11% del total de llicéncies respectivament.

EVOLUCIO SUPERFICIE COMERC MAJORISTA

COMERC MAJORISTA 1998 1999 VARIACIO % 2000 VARIACIO % 2001 VARIACIO %

(1999-1998) (2000-1999) (2001-2000)
CIUTAT VELLA 138.168 141.656 2,5 141.562 -0,1 137.835 -2,6
EIXAMPLE 693.322 676.388 2,4 672.835 -0.5 664.070 -1.3
SANTS-MONTJUIC 764.088 820.244 7.3 766.493 -6.6 763.831 -0.3
LES CORTS 159.136 150.022 6,7 149.489 0.4 148.321 -0.8
SARRIA-SANT GERVASI 186.030 182.460 -1.9 179.650 -1.5 171.740 4.4
GRACIA 89.847 82.151 -8.6 79.319 -3.4 80.068 0,9
HORTA-GUINARDO 79.778 80.043 0,3 76.532 4,4 72.188 -5,7
NOU BARRIS 50.368 50.343 0.0 50.026 -0.6 48.277 -3.5
SANT ANDREU 207.041 197.165 -4.8 203.905 3.4 207.840 1.9
SANT MARTI 485.734 490.851 11 461408 -6,0 433.5686 -6,0
TOTAL BARCELONA 2.853.5612 2.871.323 0.6 2.781.219 -3.1 2.727.756 -1.9

Font: IAE 1998,1999, 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccio Comerg i Consum
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Quant a la superficie ocupada per les llicencies de comerc majorista com ja s’ha esmentat ante-
riorment ha descendit un 1,9%.

La distribuci6 de la superficie de comerc majorista al territori de la ciutat, segueix sense varia-
cions respecte de I'any 2000. Aixi, continua sent el Districte de Sants-Montjuic el que ocupa un
major nombre de m? en comerc majorista amb 763.831 m? (que suposen el 28% del total, provo-
cat per la Zona Franca i MERCABARNA), seguit pel districte de I'Eixample (24%) i Sant Marti
(16%).

Respecte de la superficie de comerc majorista de I'any anterior, és el districte de Sant Andreu
el que augmenta un major nombre de metres quadrats, amb un total de 3.935 m? més que I'any
anterior. També el districte de Gracia augmenta lleugerament en relaci6 a I'any 2000.

Quant al territori que ha experimentat un major descens en el total de superficie comercial
majorista és el districte de Sant Marti, amb 27.822 m? menys que I'any 2000. Aquest descens
esta per sobre de la mitjana de la ciutat, pero en canvi no s'observa un important descens en nom-
bre de llicéncies, ja que només sén 11 llicéncies menys.

En canvi Sants-Montjuic només ha disminuit un 0,3%, molt lluny del 6,6% de descens de I'any
anterior.

Per sectors, el segment de comerc majorista que ha augmentat en un major nombre de llicen-
cies és el corresponent al d'Altres, ja que incrementa en un 5,6% respecte de I'any 2000. També
ha augmentat un 1,6% el sector corresponent a Material de Transport.

En el referent al segment que ha descendit un major nombre de llicéncies, és el de comerc
majorista de Textil, Calcat i Pell que aquest any 2001 té un decrement del 6%.

Quant a I'evoluci6 de la superficie per sectors, a quasi tots els sectors es detecta la tendéncia
de disminucio6 de la superficie comercial, excepte en el comerc majorista del sector d’Altres, que

augmenta un 3,7% i el corresponent al de Material de Transport que augmenta un 3,3%.



VALORACIO QUALITATIVA DEL COMERGC

6.1 Enquesta d’opinié sobre el comerc a través de I’Omnibus Municipal

Com s’ha anat fent als anys anteriors, durant I'any 2001 s’ha realitzat una enquesta periodica
als ciutadans i ciutadanes de Barcelona, en la que se’ls hi demanava la seva opini6 sobre una série
de questions relacionades amb el comerc de la nostra ciutat.

Les enquestes son trimestrals, i es plantegen dues tandes de preguntes. Aixi la primera i ter-
cera onada (1er i 3er trimestre de I'any) pregunten les mateixes questions i el mateix passa amb
les plantejades al 2on i quart trimestre. Aquesta rotacié déna una informacié més amplia i la seva
repeticio permet veure |I'evoluci6 de I'opinio al llarg de I'any. Es realitzen 1.000 entrevistes (mos-
tra aleatoria en base a quotes de sexe, edat i districte municipal calculades proporcionalment
sobre el padré municipal d’habitants).

Les preguntes que es van fer a llarg de I'any 2001, han donat els seglients resultats:

A. Enrelacio6 al'oferta comercial de Barcelona, el grau de satisfaccié expressat pels responsables
de la compra és de 7,7 (puja respecte de I'any 2000 i se situa al nivell de satisfaccio de I'any

1999).

10 Mitjana

Des. 99 Marg 00 Set. 00 Marg 01 Set. 01
* Les persones responsables de la compra es mostren satisfetes dels horaris comercials de la
ciutat, ja que els puntuen amb un 7,7 de mitjana. El nivell de satisfacci6 és una décima més
alt que I'any 2000.
* També es mostren satisfets de I'atenci6 rebuda per part del personal dels comercos. Aquest

aspecte el puntuen amb un 7,2 sobre 10. Desglossant aquesta xifra resulta que un 17,5%

n’esta molt content, un 52,1% bastant, un 25,4% regular i un 4,3% més aviat descontent.
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B. Un 51,6% de les responsables de la compra escullen com establiment on se senten millor ate-
sos la botiga de barri, un 15,9% al mercat municipal i un 11,9% al supermercat. Segueixen la

botiga especialitzada, el gran magatzem, els centres comercials i I'hipermercat.

*

seu tracte personal. També la rapidesa i I'assessorament del producte. En general, les dones

valoren més tots aquests aspectes que els homes.

La honradesa

La professionalitat

El tracte que rep

Assesorament producte

*

menge, un 21% es mostra indiferent i 31,3% a favor.

La rapidesa

O Marg 01

100

90

%

&0

50

4

=)

S

[}
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Marc 01

Set. 01

[ set. 01

] NSNC

|:| Molt en contra

] Encontra

[] Niafavor nien contra
|:| A favor

[] Molta favor

Els aspectes que més es valoren son I’honradesa, la professionalitat dels comerciants i el

96,6
971

95,1
96,3

93,56
94,3

88,6
921

86,1
92,0

Més d'un un 46,4% dels consultats es mostra en contra de |I'obertura dels comercos en diu-

C. Respecte de les questions plantejades al voltant de I'acte de compra, les persones consultades

solen comprar principalment els aliments al supermercat (43,9%), al mercat municipal

(28,6%) i a la botiga de barri (16%).

Els homes van més al supermercat, mentre que les dones i les persones grans van més al mercat.

Els joves opten pel supermercat i les persones d’edat intermedia pels centres comercials.

Al supermercat

Al mercat municipal

A la botiga del barri

Al hipermercat

Als centres comercials

A la botiga especialitzada

Al gran magatzem

Altres

No sap

*

O Des. 01

O Juny. 01

al supermercat (565,5%), la botiga de barri (20,4%) i la botiga especialitzada (6,7 %).

Al supermercat

A la botiga del barri

A la botiga especialitzada

Al hipermercat

Als centres comercials

Al mercat municipal

Al gran magatzem

Altres

No sap

O pes. 01

O Juny. 01
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43,9
41,3

28,6
34,4

16,0
14,4

5.0
3,6

2,7
2,0

15
1,6

1.5
1,2

0.2
0.9

0.6
0.7

Les persones consultades per als productes d’'Us quotidia (neteja, perfumeria, etc.) van més

55,5
61,9

20,4
17.0

6.7
7,4

6.5
4,5

4,3
3.0

2,8
2,4

2,6
2.1

1,0
0.2

1.0
0,7
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La compra de roba i calcat la fan principalment a la botiga especialitzada (40,2%) i a la botiga * La compra de productes de lleure i cultura I'acostumen a fer a la botiga especialitzada
de barri (31,1%). En segon lloc, als centres comercials (12,9%) i als grans magatzems (11,5%). (41,7%), la botiga de barri (21,4%), els centres comercials (14,8%), els grans magatzems
(12%) i a I'hipermercat (2,4%). A mesura que augmenta |I'edat van menys als centres comer-

cials i més a les botigues de barri.

. - 40,2
A la bot litzad !
a botiga especialitzada 39.8
A la botiga del barri 311 41,7
a botiga del barri 337 A la botiga especialitzada '
. 40,2
. 12,9
Als centres comercials 1.0 A la botiga del barri 2213
11,5
Al gran magatzem 114 Als centres comercials 111;2
Al hipermercat 13 Al gran magatzem 12.0
1.1 11,9
Al mercat municipal 1.0 Al hipermercat 2.4
0.9 p 1,7
0.0
Al supermercat 0.2 Al mercat municipal 82
1,0
Altres 1.0 Al supermercat 812
1.0 1,2
No sap 0.9 Altres 2.7
O pes. 01 O Juny. 01 N 6.0
o sap 53
O Des. 01 O Juny. 01
La compra de productes de parament de la llar la realitzen a la botiga especialitzada (33,%)
i alade barri(28,9%). En menor frequéncia als centres comercials (11,1%) i als grans magat-
zems (10,9%). D. Respecte del sistema de transport, la gran majoria de les persones consultades van a peu a
comprar els aliments (més del 80%). .
. - 33,0
A la bot litzad !
a botiga especilalitzada 304
) . 28,9 100
Al ’
a botiga del barri 32.7 o
. 111
Als centres comercials 80
11,5
0 [] NsNC
10,9
Al gran magatzem 12.9 [ Altres
' 50 [[] Transports privats
Al hipermercat 5.9 5g [[] Transports publics
2,6
[J Apeu
Ho
Al mercat municipal 3.3
21 30
0,8
Al supermercat 0.4 20
Altres 295 -
‘ a Juny 01 Des. 01
5,2
N ,
o sap 49

M Dpes. 01 O Juny. 01
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COMERG MINORISTA 2001 PER BARRIS

QUADRE 2.1

DISTRICTE CIUTAT VELLA: LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

CIUTAT VELLA ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
| PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
BARCELONETA 177 51 27 7 25 33 14 36 370
PARC 277 171 142 24 39 56 8 208 925
GOTIC 255 399 198 46 90 79 8 345 1420
RAVAL 672 202 196 60 74 78 8 235 1525
TOTAL DISTRICTE 1.381 823 563 137 228 246 38 824 4.240
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
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140 [ 1.525
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QUADRE 2.1.1

DISTRICTE CIUTAT VELLA: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERC MINORISTA 2001

CIUTAT VELLA ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
BARCELONETA 6.457 1.898 1.882 297 5560 1.5663 1.286 2.362 16.295
PARC 14.790 14.729 15.097 1.505 2.154 4522 1.000 8.517 62.314
GOTIC 13.563 45.746 17.958 4168 5.842 5.188 1.018 52.744 146.227
RAVAL 24.041 31.561 18.747 5911 3.267 6.393 512 19.584 110.016
TOTAL DISTRICTE 58.851 93.934 53.684 11.881 11.813 17.666 3.816 83.207 334.852
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.2

QUADRE 2.2.1

DISTRICTE EIXAMPLE: LLICENCIES DE COMERG MINORISTA 2001

DISTRICTE EIXAMPLE: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERC MINORISTA 2001

EIXAMPLE ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL EIXAMPLE ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
SANT ANTONI 452 366 203 81 79 105 31 174 1491 SANT ANTONI 30.808 15.205 36.302 7.970 2.680 8.758 7.992 19.694 129.409
ESQUERRA EIXAMPLE 818 400 475 227 195 190 98 383 2786 ESQUERRA EIXAMPLE 72.494 26.464 64.264 20.529 13.416 15.490 27.082 66.642 306.381
DRETA EIXAMPLE 472 663 333 227 202 174 70 453 2594 DRETA EIXAMPLE 32171 84.281 54.228 25.051 15.824 17.966 13.964 115.454 358.939
ESTACIO NORD 182 48 67 46 30 50 32 59 514 ESTACIO NORD 14.746 2.542 6.212 5.304 1625 4.003 8137 7.201 49.770
SAGRADA FAMILIA 406 332 256 94 66 99 56 256 1565 SAGRADA FAMILIA 35.859 17.388 23.334 8.600 3.218 6.574 8.204 19.209 122.386
TOTAL DISTRICTE 2.330 1.809 1334 675 572 618 287 1.325 8.950 TOTAL DISTRICTE 186.078 145.880 184.340 67.454 36.763 52.791 65.379 228.200 966.885
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccid6 Comerg i Consum Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccid6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.3

DISTRICTE SANTS-MONTJUIC:

LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

SANTS-MONTJUIC ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
| PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
POBLE SEC 227 45 62 15 28 39 14 76 506
MONTJUIC 27 16 22 1 9 2 0 11 88
ZONA FRANCA-PORT 175 63 42 35 31 51 27 55 479
FONT DE LA GUATLLA 34 9 17 4 5 10 5 13 97
BORDETA-HOSTAFRANCS 230 119 52 21 21 41 11 59 554
SANTS 644 352 277 123 90 135 52 234 1.907
TOTAL DISTRICTE 1.337 604 472 199 184 278 109 448 3.631
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
00 1007 I
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QUADRE 2.3.1

DISTRICTE SANTS-MONTJUIC: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERGC MINORISTA 2001

SANTS-MONTJUIC  ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINAI LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DELALLAR MECANICA DIARIS | auiMics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS

POBLE SEC 15.367 1.616 6.683 491 1102 2673 1.268 5.664 34.864
MONTJUIC 539 331 786 15 464 15 0 379 2.529
ZONA FRANCA-PORT 13.010 3.655 12.948 2.160 662 14.378 16.124 14.460 77.397
FONT DE LA GUATLLA 3.615 444 1611 74 113 801 539 1.248 8.445
BORDETA-HOSTAFRANCS  15.022 5.685 5.634 2.104 732 3.753 1.322 4.495 38.647
SANTS 46.399 25.276 31129 8.827 2.795 11.589 8.579 23.143 157.737
TOTAL DISTRICTE 93.952 37.007 58.691 13.671 5.868 33.209 27.832 49.390 319.620

Font: IAE 2000 Departament Estadistica. Explotacié Direccié Comerg i Consum
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QUADRE 2.4

QUADRE 2.4.1

DISTRICTE LES CORTS: LLICENCIES DE COMERG MINORISTA 2001

DISTRICTE LES CORTS: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERC MINORISTA 2001

LES CORTS ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL LES CORTS ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS | PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
LES CORTS 427 277 222 142 97 133 63 200 1.561 LES CORTS 36.329 19.161 23.998 12.994 6.135 10.728 19.641 114.687 243.673
PEDRALBES 42 21 17 16 22 14 5 21 158 PEDRALBES 1.950 2180 1719 3.258 681 990 680 1774 13.232
TOTAL DISTRICTE 469 298 239 158 119 147 68 221 1719 TOTAL DISTRICTE 38.279 21.341 25.717 16.252 6.816 11.718 20.321 116.461 256.905
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccid6 Comerg i Consum Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccid6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.5

QUADRE 2.5.1

DISTRICTE SARRIA-SANT GERVASI: LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

DISTRICTE SARRIA-SANT GERVASI: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERG MINORISTA 2001

SARRIA-SANT GERVASI ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL SARRIA-SANT GERVASI ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
SANT GERVASI 736 829 446 225 160 219 112 424 3.1561 SANT GERVASI 56.676 64.086 49.952 16.5672 6.465 156.105 18.360 33.886 261102
SARRIA 202 125 67 43 37 59 21 87 641 SARRIA 13.727 6.511 4.676 2.284 2.641 3.149 3.037 8.795 44.820
VALLVIDRERA-LES PLANES 14 1 2 1 1 2 1 4 26 VALLVIDRERA-LES PLANES 776 17 160 49 14 73 60 143 1292
TOTAL DISTRICTE 952 955 5156 269 198 280 134 5156 3.818 TOTAL DISTRICTE 71179 70.614 54.788 18.905 9.120 18.327 21457 42.824 307214
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccido Comerg i Consum Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacié Direccio Comerg i Consum
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QUADRE 2.6

DISTRICTE GRACIA: LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

GRACIA ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
| PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
GRACIA 838 513 387 132 125 220 43 299 2557
VALLCARCA 155 43 38 23 34 45 9 46 393
TOTAL DISTRICTE 993 556 425 155 159 265 52 345 2.950
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccid6 Comerg i Consum
3.000
2500
2000
1500
1000
500
393
a
Gracia Vallcarca
Altres
12%
Material transport
2% . .,
? Alimentacio
Prods quimics i farmacia 34%
9%
Llibres, diaris i revistes
5%
Oficina i mecanica precisio
5%
Parament de la llar Teéxtil, calcat i pell
0,
14% 19%
88 ANNEXOS

QUADRE 2.6.1

DISTRICTE GRACIA: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERC MINORISTA 2001

GRACIA ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
GRACIA 48.952 33.472 38.660 10.196 5.671 14.832 4565 20.832 177180
VALLCARCA 9.871 1.331 2572 1555 904 3.359 3.275 2.217 25.084
TOTAL DISTRICTE 58.823 34.803 41232 11.751 6.575 18.191 7.840 23.049 202264
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccid6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.7

DISTRICTE HORTA-GUINARDO:

LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

HORTA-GUINARDO ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
GUINARDO 361 165 135 54 48 92 29 114 998
HORTA 432 232 126 40 45 111 16 131 1133
VALL D'HEBRON 147 32 25 11 19 36 19 41 330
TOTAL DISTRICTE 940 429 286 105 112 239 64 286 2.461
Font: IAE 2000 Departament Estadistica. Explotacio Direccié Comerg i Consum
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QUADRE 2.7.1

DISTRICTE HORTA-GUINARDO: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERC MINORISTA 2001

HORTA-GUINARDO  ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA I LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | QuimMmICS | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
GUINARDO 24785 8.040 14.814 2972 1.635 5.991 4503 6.941 69.681
HORTA 19.674 12.233 10.465 1.836 15630 7.445 1.990 8.491 63.664
VALL D'HEBRON 9.083 1.250 1.341 475 301 2135 2.024 7.461 24.070
TOTAL DISTRICTE 53.542 21523 26.620 5.283 3.466 15.571 8.617 22.893 157.415

Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.8

DISTRICTE NOU BARRIS: LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

NOU BARRIS ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
VILAPICINA-
TURO DE LA PEIRA 392 246 165 45 61 102 35 145 1191
ROQUETES-VERDUM 549 266 182 42 53 122 23 145 1.382
C.MERIDIANA-
VALLBONA 69 26 8 1 7 15 1 13 140
TOTAL DISTRICTE 1.010 538 355 88 121 239 59 303 2.713
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.8.1

DISTRICTE NOU BARRIS: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERGC MINORISTA 2001

NOU BARRIS ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
VILAPICINA-
TURO DE LA PEIRA 35.495 15.829 20.324 2472 1414 6.980 6.258 13.509 102.281
ROQUETES-VERDUM 31716 14.232 16.724 2.103 1532 10.100 2.786 9.031 88.224
C.MERIDIANA-
VALLBONA 3.645 714 636 81 219 777 49 961 6.982
TOTAL DISTRICTE 70.756 30.775 37.684 4.656 3.165 17.857 9.093 23.501 197.487
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.9

DISTRICTE SANT ANDREU: LLICENCIES DE COMERG MINORISTA 2001

SANT ANDREU ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
SAGRERA 289 115 92 46 44 74 37 98 795
CONGRES 72 44 44 16 16 24 7 29 252
SANT ANDREU 319 184 131 52 53 82 20 136 976
BON PASTOR 107 131 41 16 8 35 10 40 388
TRINITAT VELLA 33 22 10 2 2 9 1 15 94
TOTAL DISTRICTE 820 496 318 132 123 224 75 317 2.5056
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccid6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.9.1

DISTRICTE SANT ANDREU: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERC MINORISTA 2001

SANT ANDREU ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFI\CINA 1 LLIBRES, PRODIUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | QU!MICS I TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
SAGRERA 22.976 4.416 8.057 4.207 1.426 5.189 15.616 43.888 105.775
CONGRES 7.072 2.059 5.085 716 338 2.094 492 1.613 19.469
SANT ANDREU 24.038 12111 12.934 3.339 1522 6.587 2.236 11.872 74.639
BON PASTOR 4187 24.252 10.077 2.059 343 5.255 1117 20.071 67.361
TRINITAT VELLA 2.943 700 1.043 170 147 578 300 740 6.621
TOTAL DISTRICTE 61216 43.538 37.196 10.491 3.776 19.703 19.761 78184  273.865
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccié Comerg i Consum
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QUADRE 2.10

QUADRE 2.10.1

DISTRICTE SANT MARTI: LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

DISTRICTE SANT MARTI: DISTRIBUCIO SUPERFICIE ( M2) COMERG MINORISTA 2001

SANT MARTI ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL SANT MARTI ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
FORT PIUS 59 6 10 9 11 23 12 24 154 FORT PIUS 10.989 210 1.025 501 285 3.602 3.248 2.351 22111
POBLE NOU 409 251 161 87 78 145 61 227 1419 POBLE NOU 22.383 32.087 20.959 14.470 4.214 16.069 13.700 75.216 199.098
BARRIS BESOS 179 41 35 9 19 40 3 39 365 BARRIS BESOS 9.086 1597 3.233 336 494 3.609 371 1814 20.540
CLOT 419 236 185 82 63 102 36 165 1.288 CLOT 29.237 16.926 19.421 5.284 1.830 8.116 5.438 11.652 97.803
VERNEDA 373 143 130 35 50 86 22 91 930 VERNEDA 27771 7.937 12.860 1.814 1469 7.218 10.434 7.305 76.808
TOTAL DISTRICTE 1439 677 521 222 221 396 134 546 4156 TOTAL DISTRICTE 99.466 58.757 57.498 22.405 8.292 38.513 33.191 98.238 416.360
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccid6 Comerg i Consum Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direccid6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.1.2

DISTRICTE CIUTAT VELLA: SUPERFICIE MITJANA ( M2) COMERC MINORISTA 2001

CIUTAT VELLA ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES

CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT

| PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS

BARCELONETA 36 37 70 42 22 47 92 66
PARC 53 86 106 63 55 81 1256 41
GOTIC 53 115 91 91 65 66 127 1563
RAVAL 36 156 96 99 44 82 64 83
TOTAL DISTRICTE 43 114 95 87 52 72 100 101
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccio Comerg i Consum
QUADRE 2.2.2
DISTRICTE EIXAMPLE: SUPERFICIE MITJANA (M?) COMERC MINORISTA 2001
EIXMPLE ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES

CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT

I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS

SANT ANTONI 68 42 179 98 34 83 258 113
ESQUERRA EIXAMPLE 89 66 135 90 69 82 276 174
DRETA EIXAMPLE 68 127 163 110 78 103 199 2565
ESTACIO NORD 81 53 93 115 54 80 254 122
SAGRADA FAMILIA 88 52 91 91 49 66 147 75
TOTAL DISTRICTE 80 81 138 100 64 85 228 172

Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacié Direccié6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.3.2

DISTRICTE SANTS-MONTJUIC: SUPERFICIE MITJANA (M2) COMERC MINORISTA 2001

SANTS-MONTJUIC ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES
CALCAT DELALLAR MECANICA DIARIS | auiMics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
POBLE SEC 68 36 108 33 39 69 91 75
MONTJUIC 20 21 36 15 52 8 0 34
ZONA FRANCA-PORT 74 58 308 62 21 282 597 263
FONT DE LA GUATLLA 106 49 95 19 23 80 108 96
BORDETA-HOSTAFRANCS 65 48 106 100 35 92 120 76
SANTS 72 72 112 72 31 86 165 99
TOTAL DISTRICTE 70 61 124 69 32 119 255 110
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
QUADRE 2.4.2
DISTRICTE LES CORTS: SUPERFICIE MITJANA (M2) COM ERC MINORISTA 2001
LES CORTS ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES
CALCAT DELALLAR MECANICA DIARIS | auiMics | TRANSPORT
| PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
LES CORTS 85 69 108 92 63 81 312 573
PEDRALBES 46 104 101 204 31 71 136 84
TOTAL DISTRICTE 82 72 108 103 57 80 299 527

Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg¢ i Consum
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QUADRE 2.5.2 QUADRE 2.7.2
DISTRICTE SARRIA-SANT GERVASI: SUPERFICIE MITJANA (M2) COMERC MINORISTA 2001 DISTRICTE HORTA-GUINARDO: SUPERFICIE MITJANA (M2) COMERC MINORISTA 2001
SARRIA-SANT GERVASI ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES HORTA-GUINARDO ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS

SANT GERVASI 77 77 112 74 40 69 164 80 GUINARDO 69 49 110 55 34 65 1656 61
SARRIA 68 52 70 53 71 58] 145 101 HORTA 46 53 83 46 34 67 124 65
VALLVIDRERA-LES PLANES 55! 17 80 49 14 37 (0] 36 VALL D'HEBRON 62 39 54 43 16 59 107 182
TOTAL DISTRICTE 75 74 106 70 46 65 160 83 TOTAL DISTRICTE 57 50 93 50 31 65 133 80
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacié Direcci6 Comerg i Consum Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacié Direccio Comerg i Consum

QUADRE 2.8.2

DISTRICTE NOU BARRIS: SUPERFICIE MITJANA (M2) COMERC MINORISTA 2001

QUADRE 2.6.2
NOU BARRIS ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES
N - CALGAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
DISTRICTE GRACIA: SUPERFICIE MITJANA (M?) COMERC MINORISTA 2001 | PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
VILAPICINA-
. ) . TURO DE LA PEIRA 91 64 123 55 23 68 179 93
GRACIA ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT
| PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS ROQUETES-VERDUM 58 54 92 50 29 83 121 62
GRACIA 58 65 100 77 45 67 106 70 C.MERIDIANA-
VALLBONA 51 27 80 81 31 52 49 74
VALLCARCA 64 31 68 68 27 75 364 48
TOTAL DISTRICTE 70 57 106 53 26 75 154 78
TOTAL DISTRICTE 59 63 97 76 41 69 151 67

Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
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QUADRE 2.9.2

DISTRICTE SANT ANDREU: SUPERFICIE MITJANA (M2) COMERG MINORISTA 2001

SANT ANDREU ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES

CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | Quimics | TRANSPORT

I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS

SAGRERA 80 38 88 91 32 70 422 448
CONGRES 98 47 116 45 21 87 70 56
SANT ANDREU 75 66 99 64 29 80 112 88
BON PASTOR 39 185 246 129 43 150 112 502
TRINITAT VELLA 89 32 104 85 74 64 300 49
TOTAL DISTRICTE 75 88 117 79 31 88 263 247
Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccio Comerg i Consum
QUADRE 2.10.2
DISTRICTE SANT MARTIi: SUPERFICIE MITJANA (M2) COMERC MINORISTA 2001
SANT MARTI ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES

CALCAT DELALLAR MECANICA DIARIS | aQuimics | TRANSPORT

I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS

FORT PIUS 186 35 103 56 26 152 271 98
POBLE NOU 5b 128 130 166 54 111 225 331
BARRIS BESOS 51 39 92 37 26 90 124 47
CLOT 70 72 105 64 29 80 151 70
VERNEDA 74 56 99 52 29 84 474 80
TOTAL DISTRICTE 69 87 110 101 38 97 248 180

Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum
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També, per a la compra dels altres productes d'Us quotidia es va a peu. Només van en cotxe al vol- | per comprar els productes de lleure i cultura, un 46,4% va a peu, un 21,5% en metro, un 9,7%

tant del 10% i en transport public al voltant d'un 4%. en autobus, un 12,6% en cotxe i un 3,2% en moto.
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Per comprar la roba i el calcat, més de la meitat va a peu. En segon lloc en metro i després en cotxe i autobus. o Juny 01 Des. 01
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a E. Del total dels consultats, un 59,9% acostuma a anar a zones comercials. Els eixos comercials
0
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ug O Apeu xen els productes de lleure i cultura (llibres, cd, jocs...). Amb menys freqiiencia compren ali-
30 ments, productes d’'Gs quotidia i articles de parament de la llar.
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il F. Un 9,5% ha comprat alguna vegada mitjancant Internet (comerc electronic). Més els homes,
0 Juny 01 Des. 01 les persones de 16 a 44 anys i de nivell mig i alt d’estudis que altres sectors de la poblacié.
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Com a I'anterior tipus de producte, el sistema de transport més utilitzat per a la compra del para- La majoria ha comprat per internet de forma ocasional (82,1%). La resta ho fa amb una
ment de la llar és el desplacament a peu freqliencia bimensual (7,4%) o mensual (6,3%), cada quinze dies (3,2%) i setmanalment (1,1%).
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Les compres més habituals per Internet sén les relacionades amb lleure i cultura (llibres, viat-

ges i musica), i alimentacio. Segueixen els productes relacionats amb l'ordinador i software.
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6.2. Enquesta d’Activitat del sector comercial

Durant I'any 2000 va endegar-se la realitzacié d’'una enquesta dirigida als comerciants que
permetés avaluar I'evolucio de I'activitat comercial a la ciutat de Barcelona i copsar I'opinio del
sector respecte de les multiples quiestions proposades. Aquesta es va continuar realitzant durant
I'any 2001 per tal de conéixer les tendéncies del sector comercial, analitzar les constants obser-
vades i obtenir un diagnostic el més acurat possible del comerc de la ciutat i I'opini6 dels agents
del mateix.

L'enquesta es realitza a una série aleatoria d’establiments distribuits respectant quotes per

sector i districtes, amb una periodicitat quadrimestral.

El sectors enquestats (amb els seus corresponents subsectors) son:
* Alimentacio

Equipament personal

Parament de la llar

Farmacia, Drogueria i Perfumeria

Lleure i Cultura

Les principals dades obtingudes I'any 2001 han estat:

*

*

Realitza gesti6 informatitzada del seu negoci un 38% del total dels establiments enquestats,

sent el sector de Farmacia, drogueria i perfumeria (60%) el que esta més informatitzat.
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El nombre mig d’empleats per establiment és de 2,8, i és el sector d’Alimentaci6 el que

ocupa més persones per establiment.

disposa d’internet un 17% del total. Els subsectors comercials que més implantat ho tenen
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son els de Parament de la Llar (28%) i Farmacia, drogueria i perfumeria (23%)
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Els establiments amb pagina web només son un 5% del total, sent el sector de Parament de
la Llar el que sobresurt de la mitjana amb un 10% del establiments amb pagina web. Del
total de pagines, el 76% es consideren informatives, el 16% realitza comerc amb particulars
(B2C) i el 8% realitza comerc amb altres empreses (B2B).

Un 79% dels establiments enquestats estan totalment en desacord amb I'obertura en diu-
menge, i quan la qliestio plantejada es refereix al seu propi negoci el percentatge de nego-
cis totalment en desacord és del 81%.

Respecte de I'evoluci6 del negoci en els 2 darrers anys, per a un 54% s’ha mantingut igual,
i per a un 26% s’ha incrementat. La mitjana d'increment se situa al voltant del 15%. El 20%
dels enquestats declaren que el seu negoci ha disminuit. El sectors que han tingut una

millor evoluci6 han estat els de Farmacia, drogueria i perfumeria, i el de Parament de la Llar.

‘ EVOLUCIO DEL NEGOCI EN ELS DARRERS 2 ANYS (%) ‘
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Quant a I'evolucio6 del negoci als propers 2 anys, els enquestats pensaven en un 28% que
seria millor, un 51% que seria igual i un 21% que minvaria. Es detecta un cert pessimisme en
la onada corresponent a I'GItim quadrimestre de I'any, sens dubte influenciat pels impor-
tants esdeveniments internacionals arran del 11-S i la posterior recessié economica que

s’ha notat a tots el mercats.



EIXOS COMERCIALS

Els eixos comercials urbans de la nostra ciutat, singularitat del comerc barceloni, van conso-
lidant-se cada cop més, i a la tasca diaria de gestio i renovacié de cada un dels comercos, se
suma l'esforc col.lectiu de tots per professionalitzar-se i modernitzar-se, consolidant unes fortes
estructures associatives que permeten una major dedicacio a la promocio6 dels eixos.

Els eixos comercials urbans han esdevingut un pol d'atraccié per a la ciutadania i aconseguei-
xen erigir-se en focus de centralitat respecte dels seus territoris. Aquest és un factor més per a la
gran qualitat de vida dels nostres barris, que enriqueix no només |'esdevenir quotidia dels resi-
dents a Barcelona sin6 també és un element d’'interés per a les visites que el nombre de turistes
cada any creixent efectua a la nostra ciutat.

La concentracio comercial i de serveis que es dona als centres comercials urbans a cel obert
faciliten que tots els ciutadans i ciutadanes de Barcelona puguin gaudir dels avantatges de dispo-
sar d'una amplia i complerta oferta comercial, variada i competitiva, molt a prop de la seva
residencia esdevenint un actiu més de la renovacié urbana de la nostra ciutat.

A més, les actuacions dutes a terme per tal de consolidar i promocionar aquesta oferta comer-
cial també contribueixen a millorar la fisonomia de la nostra ciutat i partint de l'activitat comercial
s'utilitza I'espai urba com a centre efectiu de convivéncia ciutadana.

A Barcelona ens seguim trobant amb una gran diversitat de centres comercials a cel obert
situats als diferents districtes de la ciutat . Entre els més consolidats trobem: Barna Centre, Sants-
Creu Coberta, Sant Antoni Centre Comercial, I'Eix de Sant Andreu, Barnavasi, Gran de Gracia,
Maragall-Trinxant, Gracia Nova, Cor d'Horta, Nou Barris, Dreta de I'Eixample, Sarria, Poble Nou,
Nou Drassanes, Rambles, Rambla Catalunya i Passeig de Gracia.

En d’altres casos, hi ha determinats carrers que no arriben a formar un eix comercial, pero per
les seves caracteristiques sén un carrer eminentment comercial i han creat unes associacions de
comerciants molt actives que treballen per a potenciar el seu carrer. Alguns exemples d’'aixo el

tenim a Craywinckel, Republica Argentina, Vallespir, Galileu, Turé Park o Cantabria.

El eixos comercials de la ciutat i les associacions que els integren son:

EIX COMERCIAL ASSOCIACIONS

PASSEIG DE GRACIA Amics del Passeig de Gracia

RAMBLA CATALUNYA Associacio Comerciants Rambla Catalunya

GRAN DE GRACIA Associacié Comerciants i Industrials Gran de Gracia
POBLE NOU Associacio Comerciants Rambla del Poble Nou
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Associacié Comerc Poble Nou Tradicional
Associacié Comerciants Maria Aguil6
Associacio Comerciants Amistat-Castany

EL COR D'HORTA

Associacié Comerciants Centre Comercial Horta
Unié6 Botiguers Cor d'Horta
Ass. Admva. Concessionaris Mercat d'Horta

SANTS-CREU COBERTA

Sants Establiments Units

Associacié Comerciants Creu Coberta

SARRIA

Associacié Comerciants de Sarria

SANT GERVASI

Barnavasi
Galvany Comerg

NOU DRASSANES

Associacié Comerciants Nou Drassanes Comercial

BARNACENTRE

Federacié Associacions BarnaCentre

BULEVARDS DE NOU BARRIS

Unié Comerciants Fabra Centre
Associacié Comerciants Verdum
Associacié Comerciants Pi i Molist
Associacio Comerciants Via Julia

GRACIA NOVA

Associacié Comerciants Gracia Nova

DRETA DE L’EIXAMPLE

Associacio Comerciants Dreta de I'Eixample

MARAGALL ZONA COMERCIAL

Associaci6 Botiguers Maragall-Trinxant

L’EIX DE SANT ANDREU

Associacié Comerciants Gran de Sant Andreu

Associacio Botiguers Sant Andreu Centre

Associacio Fabra Boulevard

LES RAMBLES

Amics de la Rambla

SANT ANTONI CENTRE COMERCIAL

Sant Antoni Centre Comercial (SACC)




PROMOCIO DEL COMERG

8.1 Els Plans de Dinamitzacio

Com ja s’ha anat fent en anys anteriors, com a formula de potenciacio i revitalitzacio dels eixos
comercials urbans, I’Ajuntament de Barcelona, amb la col.laboracio de la Generalitat de Catalunya
i la Cambra de Comerg participa en els plans de dinamitzaci6 dels centres comercials a cel obert.

Aquests plans, endegats per les propies associacions de comerciants, tenen I'objectiu de pro-
fessionalitzar el seu treball associatiu i aprofundir en I'establiment d’estratégies de promocio i
comunicacié dels mateixos. Cal tenir en compte que la concentracié i complementarietat en la
seva oferta, que presenten les zones comercials de la ciutat permeten desenvolupar unes millors
politiques de gestio dels centres comercials urbans a cel obert.

Amb la col.laboraci6 de tots aquells agents i institucions que comparteixen la voluntat de
potenciar aquest model de comerc urba de proximitat i que persegueixen aconseguir la consoli-
dacié de la seva posicidé competitiva, durant I'any 2001 s’han dut a terme els segiients plans de
dinamitzacio:

— Pla de Dinamitzacio6 de I'Eix Comercial de Sant Andreu

— Pla de Dinamitzaci6 de Sant Antoni Centre Comercial

— Pla de Dinamitzaci6 de I'Eix Comercial del Cor d'Horta

— Pla de Dinamitzacio de I'Eix Comercial de la Dreta de I'Eixample

— Pla de Dinamitzaci6 de I'Eix Comercial de Gracia Nova

— Pla de Dinamitzaci6é de Maragall Zona Comercial

— Pla de Dinamitzaci6 de I'Eix Comercial de Nou Barris

8.2 EIl premi Barcelona la millor botiga del mén

El Premi Barcelona, la millor botiga del moén va ser instaurat I'any 1997. Va ser creat amb |'ob-
jectiu de contribuir a la dinamitzaci6 i millora de la iniciativa empresarial en el sector comercial,
aixi com un millor coneixement d’aquest sector de l'activitat economica de la nostra ciutat. Aixi
es premien els diferents agents del mén del comerc per la tasca duta a terme com a contribucié
en la consolidacio6 i dinamitzacié del sector comercial a la ciutat.

L'any 2001 es va celebrar la 42 edicio, corresponent a I'any 2000. Les modalitats del premi i

els premiats foren:
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Premi a la millor Iniciativa empresarial comercial de I'any que va recaure en La Casa del Llibre,
per representar una aposta empresarial valenta i haver superat amb éxit el repte proposat, cre-
ant un entorn cultural al seu voltant i convertint-se en punt de trobada per a xerrades, con-
feréncies i presentacions literaries, contribuint al procés de renovacio i prestigi comercial del

Passeig de Gracia.

Premi a la millor iniciativa agrupada per a la dinamitzacié comercial territorial de la ciutat, en
el que el guardonat fou Sant Antoni Centre Comercial «SACC», per I'esforc de les associa-
cions de comerciants de la zona, amb I'objectiu de potenciar el comerc de proximitat, verte-
brant un centre comercial urba a cel obert, mitjancant I'agrupacié de quatre grans col.lectius
diferents com soén el Mercat, els Encants, el Dominical i els establiments comercials dels
carrers, la qual cosa representa una aposta per la unié de tots els establiments comercials i de
serveis d’un territori concret per portar endavant les accions necessaries per a la dinamitzacio

i potenciaci6 de la seva area comercial.

Premi a la millor iniciativa agrupada per a la dinamitzacié comercial sectorial de la ciutat, con-
cedit pel Jurat al Gremi de Pastisseria i Confiteria de Barcelona, per la creativitat, I'esforc i els
bons resultats que va representar I'obertura del Museu de la Xocolata, convertint-lo en el millor
museu europeu del sector integrant una escola de formacio, donant a coneixer amb més pro-
funditat a la nostra ciutat els secrets d’aquest producte mil-lenari que tant representa en la
nostra cultura. Aquesta iniciativa aporta un nou atractiu per a projectar Barcelona en I'ambit

internacional.

Premi a la tasca de contribucié a la promocio i coneixement del comerg de la ciutat, concedit

«ex-aequo» a Enric Pantaleoni i Agusti Martinez Izquierdo.

El Jurat considera que aquests dos empresaris d’éxit de la nostra ciutat, han contribuit acti-
vament al llarg de la seva trajectoria professional tant a la consolidacié dels seus establi-
ments, com a la creaci6 i consolidacié dels eixos comercials urbans on estaven instal-lats,
transferint les seves experiencies empresarials als seus companys d’eix comercial, enriquint i
facilitant el seu desenvolupament empresarial. Tingueren una contribucié pionera en la poten-
ciaci6 de I'associacionisme comercial territorial i sectorial, i la ciutat els hi agrai la seva pro-

funda implicaci6 en tot el procés de rehabilitacié urbanistica de Ciutat Vella.

Premi a I'establiment comercial que va recaure en el Mercat de la Boqueria, per ser un dels
establiments més emblematics de la ciutat i punt neuralgic de la popular Rambla, reconegut
nacional i internacionalment. A la Boqueria es barregen des de les tradicionals parades dels
pagesos fins els establiments més moderns i especialitzats. Recentment rehabilitat, I'actuacio
duta a terme ha potenciat, encara més, els seu atractiu tant comercial com de punt de troba-

da turistica i d'interés de la ciutat.

8.3 La campanya de promocio del comerg

Durant I'any 2001 I’Ajuntament de Barcelona ha continuat amb la seva campanya de promocio

del comerc de la ciutat. Els objectius de la mateixa basicament son:

¢ Posicionar Barcelona com la millor oferta comercial amb la consolidacié dels missatges:
«Barcelona ho te tot», «Compra B», i «Barcelona la millor botiga del moén».

¢ Potenciar la imatge de Barcelona com a ciutat de compres, reafirmant als actuals compradors i
atraient als qui no ho son.

¢ Aconseguir la identificacié dels comerciants i dels eixos comercials amb la campanya.

La campanya de Nadal amb I'esldgan «Barcelona, la millor botiga del mén» mantingut de les
anteriors campanyes i afegint I’'eslogan «Compra B», s’ha instrumentalitzat a través dels mitjans
de comunicacio, amb spots a les principals cadenes de televisio, falques de 30" a les principals
emissores de radio, i insercio d’anuncis a premsa i revistes especialitzades.

També s’ha recolzat la campanya mitjancant la creaci6 de diversos productes com bosses,
calendaris, entrades al Zoo, opis i cartells.

Altres accions de promoci6 del comerc van anar encaminades a facilitar la transicié a I'euro
amb I'edici6 de 625.000 euroconversors, 350.000 triptics d’informaci6, 45.000 displays i
25.000 cartells.

8.4 Promocio del comerg als districtes

Tots els districtes de la ciutat de Barcelona duen a terme activitats de promocié del comerc en
el si del seu territori.

Cal fer esment que les intervencions urbanistiques de millora de I'espai public realitzades pels
districtes, son les activitats que han influenciat de manera més decisiva la regeneracio del teixit
comercial existent, ja que la remodelacio urbana dels nostres carrers millorant I'espai de passeig
amb voreres més amplies, renovant el mobiliari urba i I'enllumenat provoquen generalment una
modernitzacio dels establiments comercials, i per tant la inversio publica esdevé en un dels ins-
truments més eficacos en la promocié del comerc, ja que aconsegueix una millora qualitativa en
I'entorn urba en general.

A més d’aquestes intervencions generals en la millora del territori, des dels districtes es realit-
zen actuacions concretes de promoci6 del comerg, en determinats casos en col.laboraciéo amb les
associacions de comerciants, o bé s6n accions puntuals per singularitzar alguna de les branques

del comerc mitjancant fires artesanes, etc.
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El Districte de Ciutat Vella organitza varies fires de periodicitat setmanal com la de Brocanters
a l'avinguda de la Catedral, la Fira artesana d’alimentaci6 de la placa del Pi, Fira d’artesans de la
Rambla o la Fira de Filatelics i Numismatics a la placa Reial. També durant'any 2001 van tenir lloc
altres manifestacions de promoci6 del comerc com la Passarel-la ES MODA, 'Homenatge a les
botigues del carrer Tallers, o la 6ena Fira al carrer Sant Pere més Baix.

Altres actuacions que s’han dut a terme durant I'any 2001, i que transcendeixen I'ambit del

districte, esdevenint un acte de ciutat son les tradicionals Fira de Sant Ponc i Fira de Santa Lldcia.

El Districte de I'Eixample ha promocionat i donat suport al comerc del seu territori mitjancant
programes de subvencions, assessorament tecnic, edicié de materials, difusié d’activitats i aporta-
cio d'infrastructures per a les activitats promogudes per les entitats de comerciants del districte.

Aixi han col.laborant amb les campanyes de promoci6é d'Hivern i de Nadal de Sant Antoni
Centre Comercial i de la Dreta de I'Eixample, i també amb la 2ona edicié dels premis La Rajola del
Passeig de Gracia.

També s’ha col.laborat aportant infrastructures a diversos actes de promocié del comerc duts
a terme per les associacions de comerciants com per exemple per la Festa Major de la Dreta de
I'Eixample, la instal.lacié d'un Rei Mag per I'’Associaci6 de Botiguers de Gaudi-Centre, diversos
actes de I'Associacio de Concessionaris del Mercat del Ninot, del Mercat de la Sagrada Familia i
del Mercat de la Concepcio6 (Carnestoltes, Festa de Reis, etc).

Des del districte s’ha col.laborat en diverses activitats promocionals emmmarcades dins del Pla
de Dinamitzacioé de Sant Antoni Centre Comercial i del Cor Eixample, com jornades técniques de

formacié i reciclatge i en I'elaboracié de material promocional d’aquests dos eixos.

L'any 2001 el Districte de Sants-Montjuic ha realitzat diverses accions per tal de promocionar
el seu comerc. Entre aquestes destaquen la col.laboracié amb les associacions de comerciants en
I'organitzacio activitats ludiques en diverses dades significatives com la diada de Sant Jordi, el
Carnestoltes, la cavalcada de Reis a la campanya de nadal, etc.

També es van realitzar sessions informatives de I'Euro als comerciants del districte.

Cal destacar la creaci6 del Segell de Qualitat a les botigues associades de |I'eix comercial de
Sants-Creu Coberta , identificades amb una Q.

Altre activitat duta a terme va ser la campanya per a la participacié dels carrers comercials i
els entorns del Mercat de Sants en la recollida comercial selectiva, con a millora en la qualitat de

la neteja de les zones més comercials

El Districte de Les Corts ha realitzat a I'any 2001 diverses accions de promoci6 del comerg, i
aixi organitza varies mostres de comerc al carrer com les realitzades amb I’Associacié de comer-
ciants El Mirall de Pedralbes, amb I’Associaci6 de Comerciants de Joan Guell Tram Mig, amb

I"’Associacio de Comerciants El Raco de les Corts, i amb |I’Associacio de Comerciants del carrer

Gelabert i rodalies. També com a dinamitzacié de mercats i fires organitzen una Fira de Pintors
mensual als Jardins Campoamor, i I'Espai d’Art a la placa Comas.

També han col.laborat en campanyes i sessions informatives a les associacions de comer-
ciants com la Campanya de Nadal i sessions informatives sobre I’'euro i sobre la Junta Arbitral de

Consum.

A Sarria-Sant Gervasil'any 2001 van realitzar-se un seguit d’activitats de promoci6 del comerc
al seu territori. Aixi, va tenir lloc la 4arta Mostra de Comerc de Sarria, i la 5ena Mostra de Comerc
de Sant Gervasi.

També com a acci6 de dinamitzacié del comerc i d'un espai, es realitzen varies fires i mercats
tradicionals de periodicitat setmanal o mensual, com la de Brocanters, de Llibreters de vell i la
Fira d’Artistes que tenen lloc a la Placa de Sarria, i la Fira de Brocanters de la Placa Molina.

Altra activitat comercial fou un trenet comercial turistic que hagué a Sarria durant tota la cam-

panya de Nadal.

El Districte de Gracia ha centrat I'activitat de I'any 2001 en activitats de formaci6 i/o informa-
ci6 sense oblidar les activitats propiament comercials i de difusio.

Aixi es programaren tres taules rodones per tractar temes d’interes per als comerciants i que
foren la Llei del Comerg, I'Euro i els Impostos del Comerc. També es van realitzar 4 Tallers de
I'Euro amb la participacié de més de 100 comerciants.

Com activitats de promoci6é han col.laborat en la realitzacié de dues Jornades de Comerc al
carrer, que tenen lloc una a la Primavera i altra a la tardor, i les associacions participants son el
carrer Gran, Tres Tombs, Travessera Casc Antic, Travessera Centre, Nova Travessera, Torrijos,
Penedeés i I'eix comercial de Gracinova.

Altres demostracions d’activitat comercial al districte foren la 5ena Mostra de Tallers en que
els artesans de Gracia mostraren els seus productes i van realitzar treball artesanal en viu, a més
de tallers per a la mainada.

Va realitzar-se la Firarca 2001, una fira d’artesania dels centres penitenciaris de Catalunya.
Esta organitzada per |’ Associacio Arca per a la Insercio de presos, la Direccié General dels Serveis
Penitenciaris i de Rehabilitaci6 del Departament de justicia amb el suport i el financament de la
Fundaci6 La Caixa i la col.laboracié de I'’Ajuntament de Barcelona.

Aquesta és una mostra dels treballs artesanals realitzats en els tallers de les presons de
Catalunya amb I'objectiu de la fira es donar a conéixer el treball, i alhora poder posar a la venda
els productes realitzats per estimular el treball.

També va tenir lloc una segona edicié de Bogart/Art a les botigues de Gracia (carrer Verdi),
que és una col.laboracié d’'un col.lectiu d’ Artistes Contemporanis a Gracia amb el districte (té
caracter bianual). L'objectiu és sortir dels espais habituals dels artistes i apropar I'art a la vida quo-

tidiana . Aixo implica fer intervencions plastiques en els aparadors de les botigues i no necessa-
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riament d’acord amb el producte que es ven. Aixi van participar des d’'una farmacia, un rapid-
sabater, un locutori una oficina de la Creu Roja i/o una tenda de roba.

Respecte de I'any 2000 es va ampliar amb artistes de I'ambit audiovisual i el cinema Verdi va
col.laborar tot cedint una sala de projecci6 per fer una mostra de curts i videos de creacio.

Per altim el districte de Gracia mitjancant I'organ de participacioé dels comerciants al districte,
la Ponéncia de Comerg, realitza un seguit de reunions per tractar tots aquells temes d’'interés con-
junt per als comerciants i el districte com son la senyalitzacio, la neteja i I'organitzacié d’activitats
conjuntes, aixi com se’ls informa d’iniciatives del seu interés com ajuts, subvencions i premis, i es

fa un seguiment de les seves opinions i suggeriments.

El Districte d'Horta Guinardo durant I'any 2001 ha centrat el seu suport al comerc del distric-
te participant en les diverses mostres al carrer que les associacions de comerciants han organit-
zat a les seves respectives zones d'influéncia. Aixi és de destacar la quarta sortida del comerc al
carrer del Cor d'Horta, sortida que s’ha convertit en un acte tradicional i d’amplia repercussio ciu-
tadana. També hem de destacar la segona sortida del comerc al carrer de I'’Associacié de comer-
ciants de Maragall-Trinxant, sortida que comenca a consolidar-se i que déna a conéixer I'oferta
comercial existent en aquest indret del districte.

Altres actuacions realitzades son els festivals infantils organitzats per les associacions de
comerciants el dia sense cotxes, les recollides de cartes dels mags d'Orient durant la campanya
de Nadal, el tren nadalenc que circulava pels carrers del Cor d'Horta, i les diferents conferéncies i
cursets realitzats sobre el tema de I'euro.

Per acabar, destaca els dos plans de dinamitzacié que s’estan realitzant al districte per conso-
lidar I'oferta comercial i el potencial del comerc existent, tant a L'Eix de Maragall com al Cor

d'Horta-Centre Comercial d'Horta i Mercat.

Les principals activitats realitzades pel Districte de Nou Barris dins de I'ambit comercial han
estat la celebracio6 de fires en col-laboracié amb la Federacié d'Associacions de Comerciants de
Nou Barris com la de Nadal i Reis, a la marquesina de la Via Julia, amb una ocupaci6 de 452 m?
i 69 estands, i la VI Fira Alimentaria de Nou Barris, a la mateixa marquesina de la Via Julia, amb
25 participants, procedents de Barcelona, Catalunya, Galicia, Castella-Lle6 i la Comunitat
Valenciana.

Altres activitats promocionals de caire lGdic van ser un concurs d'aparadors dins la campanya
de Nadal (amb la participacié de 123 establiments comercials) i en el que s’atorgaren tres premis
generals i un premi per carrer, a partir d’'una puntuacié minima, i la col.laboraci6é de les associa-
cions de comerciants promocionant i desenvolupant diferents activitats, a la Festa major del
Districte.

Aixi mateix cal destacar la celebraci6 del VI Forum del comerc a Nou Barris, organitzat per la

Federaci6 d'Associacions de Comerciants de Nou Barris, amb la col-laboraci6 del Districte. Van

assistir-hi prop de 100 comerciants i es van tractar diferents temes de I'ambit comercial del dis-
tricte.
Altres accions de tipus més informatiu van ser la realitzacié de cursets de coneixement de I'eu-

ro, distribucié de productes de comunicacié i informacié etc.

El Districte de Sant Andreu també ha dut a terme durant I'any 2001 un seguit d’accions de
promoci6é comercial. Entres aquestes destaca la festa del Comerc, que consisteix en una sortida
del comerc al carrer de tot el districte, i que acaba al final de la jornada amb una festa de cloenda
i el lliurament dels premis Els Comercos de I’Any . Aquesta festa es celebra al passeig de Fabra i
Puig, al carrer Gran de Sant Andreu, carrer Juan de Garay, avinguda Meridiana, Navas de Tolosa,
Rambla Onze de Setembre, Ramon Alb6 i Maragall- Trinxant.

Altres activitats dutes a terme juntament amb les associacions de comerciants dins de I'any
2001 foren el 8e Concurs d’Aparadors de I'Eix Comercial de Sant Andreu, la Jornada de Comerc
d’aquest mateix eix, un taller de I'Euro amb I’Associaciéo de Comerciants Sagrera Activa, un con-
curs de paelles i la celebracié d'una festa de la Castanyada amb I’Associaci6 de Botiguers de
Maragall-Trinxant, la Festa del 40¢é aniversari del Mercat de Bon Pastor amb I’Associaci6 de
Concessionaris del Mercat de Bon Pastor i la Revetlla de Sant Joan amb I'Associaci6 de

Comerciants de Trinitat Vella.

Finalment, el Districte de Sant Marti també ha realitzat al llarg de I'any 2001 un seguit d'ac-
tuacions de promoci6 del comerc al seu territori. Aquestes engloben tant la col.laboracié amb les
associacions de comerciants en activitats ludiques i de promocid, com la realitzaci6 de sessions
informatives i de presentacié d’estudis concrets sobre el comerc a diferents barris del districte.

En aquest ambit també s'’han continuat realitzant les reunions de la Ponéncia de Comerg,
organ de participacié dels comerciants al districte, en la que es tracten temes d’interés conjunt
per als comerciants i el districte com aspectes relatius a la senyalitzaci6 viaria, la neteja i I'orga-
nitzacio6 d’activitats conjuntes. La Ponéncia serveix per mantenir informades a les associacions d’i-
niciatives del seu interés (ajuts, subvencions i premis), i canalitza les seves opinions i suggeri-
ments.

Per altra banda el districte ha col.laborat en les activitats dutes a terme pels comerciants
durant la campanya de Nadal, com el Pare Noel i els Patges reials, I'enllumenat nadalenc de molts
carrers del districte, com per exemple el carrer Clot, carrer Rogent-Dega Bahi, carrers Cantabria-
Pont del Treball, carrer Valencia, Dos de Maig, Amistat-Castany, Rambla del Poblenou, carrer
Maria Aguilo, Xavier Nogués, Navas de Tolosa i Provenca , i els Concerts de Nadal organitzats per
I"’Associacio de Botiguers del carrer Clot.

Es celebra la 12 Festa del Comer¢c amb activitat ludiques i sortida del comerc al carrer, orga-
nitzada per I’Associacié de Comerciants Cantabria-Pont del Treball i amb la col.laboraci6 del dis-

tricte.
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L'any 2001 ha refermat el dinamisme i el fort potencial de creixement del comerc electronic.
Efectivament, en un exercici marcat per la desacceleracié generalitzada de I'economia i I'afebli-
ment de l'activitat, I'ne-business» ha registrat un nou increment espectacular, i segons consulto-
res especialitzades va suposar més del 2% de la facturacio total del comerc mundial. En el cas del
B2B («business to business», o aplicacié de les noves tecnologies als processos de compra, venda
i subministrament de béns o serveis entre empreses), segons la font consultada el creixement del
2001 s’estima entre el 70 i el 110% a nivell mundial, i la facturacio total a I'any 2003 podria supe-
rar el bilié d'euros. Als paisos europeus, el percentatge de la poblaci6 que realitza compres a tra-
vés de la xarxa és ja molt significatiu (35% a Franca, 41% a Holanda, i 55% a Suécia). La creixent
utilitzacioé de la xarxa i la probable expansié del mercat de productes que ara com ara tenen pocs
adeptes «on line» fan pensar en el manteniment de forts ritmes de creixement del comerc electro-

nic als propers anys, que es reforcarien si es consolida la recuperacié economica.

Espanya

Segons I'estudi anual de I’Associacié Espanyola de Comerc Electronic (AECE), la facturaci6 del
comerc electronic entre empreses i consumidors (B2C) a Espanya durant I'any 2001 es va situar
en 525,1 milions d’euros, el que representa un increment del 156% respecte a I'any anterior i rea-
firma la forta dinamica expansiva dels darrers tres anys. Aquesta xifra supera amb escreix la pre-
visio inicial que I'’AECE havia efectuat per a I'exercici 2001.

El mateix estudi estima que en el transcurs del 2001, 1.100.000 ciutadans espanyols —el
13,8% dels internautes més grans de 14 anys— van efectuar alguna compra o contractacio6 de ser-
vei per Internet, valorant la comoditat d'aquesta formula com el seu principal atractiu. Els pro-
ductes més demandats van ser musica (28,4%), llibres (26,5%), continguts per a adults (26,3%),
software (18,8%), electronica (18%) i viatges (17,8%). El 93,4% dels compradors «on line» consi-
deren que el producte adquirit satisfa sempre o quasi sempre les seves expectatives, i un 79,9%
creu que lI'entrega de comandes funciona bé. El 49,7% dels internautes espanyols que compren a
través de la xarxa efectuen els seus pagaments amb targeta, mentre que el 36,6% els fa contra

reembossament i tan sols el 8,9% utilitza la domiciliacié bancaria.

Musica 28,4

Llibres 26,5

Continguts per a adults 26,3
Software 18,8

Electronica 18,0

Viatges 17,8

Compra domeéstica 12,3
DVD 11,5

Hardware 10,3

Lleure 9.8

El 39,4% de les empreses espanyoles d'un o més ocupats té pagina web i el 6,4% ofereix pro-
ductes o serveis «on line». Els principals objectius de la preséncia empresarial a Internet son
ampliar mercat (54,2%), reduir costos (22,6%) i canalitzar comandes (16,1%). El 6,2% de les
empreses implicades ha detectat problemes de frau en les seves operacions de comerc electro-
nic. D’altra banda, el 26% de les empreses que no venen «on line» i el 30% de les que no tenen
preséncia a la xarxa esperen entrar en el comerc electronic en el futur proper.

A la primavera de 2002, AECE ha realitzat també un informe especific referit al B2B. Segons
I'estudi, el 35,6% de les empreses de més de 200 ocupats estan utilitzant el comerc electronic
entre empreses —percentatge que puja al 46,3% entre les empreses de 1.000 o més ocupats—i el
B2B mou un total de 30.500 milions d’euros a Espanya, el que representa un increment del 8%
respecte a l'any anterior. El 69,7% de les empreses que practiquen el B2B ho fan per a operacions
comercials, mentre que el 53,4% l'aplica en el camp dels subministraments i el 36% en el logistic.
Els principals beneficis que les empreses obtenen del B2B sén I'automatitzacié de determinats
processos (64%), I'estalvi de costos (569%) i la millora del servei al client (57,9%), i el retorn de la
inversi6 sol produir-se després de un o dos anys. Es preveu que el nombre d’empreses de 200 o

més ocupats que utilitza el B2B creixi en un 35,1% en el periode 2002-03.
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Catalunya

La propia AECE ha publicat també un estudi especific sobre el comerg electronic a Catalunya, que
fareferéncia al’any 2000. Segons aquest treball, el 33% de les empreses catalanes té pagina web
propia, i aproximadament un terc de les mateixes ven a través de la xarxa. Els principals motius
que empenyen les empreses catalanes a entrar en I'ce-commerce» son la publicitat (94,9%), la
innovacio (92,5%) i ampliar el seu mercat (84,9%). La majoria de les empreses enquestades
(54,9%) porten entre 1i 3 anys venent «on line», i un 26,6% ofereix productes a preus més baixos
quan opera a través de la xarxa. Tres quartes parts de les empreses declaren haver generat 2 o

més nous llocs de treball com a resultat de les seves activitats a la xarxa.

Viatges 44,3

Lleure 40,3
Electronica 37,2
Llibres 25,2

Software 24,5

Mdsica 22,4
Subscripcions 22,4
Missatgeria 22,2
Articles esportius 21,2
Begudes 15,4

A Catalunya, I'any 2001, el 45,7% de les llars disposaven d’ordinador i el 27,1% estaven con-
nectades a Internet, el que representa un increment del 47% respecte a |I'any anterior i una xifra
superior tant a la mitjana espanyola com a la d’altres paisos del nostre entorn. El 16,3% dels que
es connecten a la xarxa un cop per setmana o més efectuen compres «on line», impulsats fona-
mentalment pel preu, la rapidesa i la comoditat que aixo els permet. Els productes més adquirits
«on line» son viatges (44,3%), espectacles (40,3%), productes d’'electronica (37,2%), llibres
(25,2%) i software (24,5%). El sistema de pagament més utilitzat és la tarja de credit (52,1%), i un
39,1% dels qui compren a la xarxa ho sol fer contra reembossament. El 15,9% dels que formen
aquest col-lectiu ja té firma electronica, i un 94% es mostra sempre o quasi sempre satisfet amb

el producte que rep.

Barcelona

L'0mnibus municipal de Comerc¢ i Consum elaborat recentment per la ciutat, mostra que a
Barcelona —on el 38,3% de les llars estan connectades a Internet, i el 39,7% de la poblacié major
de 16 anys la utilitza habitualment—, el 9,5% dels ciutadans manifestava efectuar compres a tra-
vés de la xarxa I'any 2001, el que representa un increment de 2,5 punts respecte a I'any anterior.
El perfil tipic del barceloni que compra «on line» és el d'un home de 25 a 44 anys i amb nivell alt
d’estudis. Els productes adquirits amb major freqiiencia son els relacionats amb el lleure i la cul-
tura (llibres, musica, viatges...), que suposen el 71,7% de les compres, i els d'alimentaci6 (25,3%).
Tot i que la freqliencia mitjana d’adquisicions a través de la xarxa esta augmentant, quasi tres

quartes parts dels que compren «on line» ho fa només ocasionalment

Llibres 29,5

Aliments 25,3

Musica 211

Viatges 211

Ordinadors i software 10,5

Altres 10,5

Altres productes quotidians 7.4

Roba, calcat 21

Jocs 21

Parament de la llar 2,1
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La rellevancia del sector de la distribucio, tant per I'economia com pel bon funcionament dels
espais urbans, no sol tenir una correspondeéencia del mateix nivell en la informacié disponible que
permeti als agents del sector i als agents pUblics conéixer millor i de manera actualitzada les prin-
cipals caracteristiques d’aquest camp. Aixi, tot intent d’ampliar o actualitzar les dades més signi-
ficatives és molt benvingut i sembla més que justificat. Amb aquesta finalitat s'incorporen a I'in-
forme 2001 dues aportacions de recent aparicié i amb contingut rellevant:

La primera actualitza en 5 anys les dades sobre habits de compra de Barcelona i la Regi6
Metropolitana, i inclou per primer cop les caracteristiques per districtes, posant en evidéncia la for-
talesa del comerc de proximitat, I'augment de I'atractivitat de Barcelona, i els canvis produits en I'Ul-
tim quinquenni en aquests aspectes i en I'evolucio de la demanda per tipologia de I'equipament.

La segona, ofereix ratios que caracteritzen les estructures comercials com s6n mitjanes de
superficies de venda, de treballadors per establiment, de facturacié anual, de marges comercials
nets i bruts, d'establiments per 1.000 habitants, de superficie per habitant, de facturacio per ocu-
pat, i altres clarament rellevants. Es refereixen als ambits catala i espanyol, és a dir, donem llum
sobre el marc dintre del qual es mouen les empreses de Barcelona. Les xifres corresponen a I'any
1999, en una visi6é panoramica, de mig termini, que il-lustra i amplia I'aportacié de conjuntura que

constitueix I'informe per Barcelona.

HABITS DE COMPRA A LA REGIO METROPOLITANA DE BARCELONA
| ALS DISTRICTES DE LA CIUTAT

L'Institut d'Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona efectua amb caracter quinquennal
I'Enquesta de la Regi6 de Barcelona sobre les condicions de vida i els habits de la poblaci6 a
aquesta area. De recent aparicio, 'enquesta referida a I'any 2000 ofereix una actualitzaci6 de cinc
anys que permet la comparacié amb termes homogenis amb la immediatament anterior, corres-
ponent a I'any 1995. Del contingut de I'Enquesta que és multidisciplinar i afecta diversos ambits,
interessa especialment als efectes d’aquest informe I'apartat relatiu al consum, i dins d’aquest la
informaci6 que ofereix sobre els habits de compra de la poblaci6. Permet també la comparacioé de
la ciutat amb la Regi6 Metropolitana. | ofereix per primera vegada informacio6 per districtes.
Entre els tipus de productes objecte de I'enquesta, es diferencia entre els habits de compra
dels aliments envasats i del vestitila llar. La pregunta que es fa al respecte és els lloc on els mem-

bres de la llar realitzen habitualment les seves compres.

L'atractivitat de Barcelona i I'important pes del comerc¢ de proximitat

a la Regié Metropolitana

Pel que fa als aliments envasats és interessant observar com clarament és a la ciutat de Barcelona
on les compres es tendeixen a realitzar amb més regularitat al mateix barri, aquestes ascendeixen
al 90% del total d’adquisicions d’aquest tipus de productes I'any 2000 a la ciutat, front al 66,7%
de la primera corona i el 47,3% de la segona. En tots els ambits, els percentatges creixen aprecia-
blement des de 1995 a I'any 2000.

Mentre I'any 2000 a Barcelona, les persones que compren els aliments envasats a altres barris
del municipi o a altres municipis és practicament inapreciable (4,1% i 2,1% respectivament) en el
cas de la primera corona (7,9% i 9,4%) i fonamentalment a la segona (13,4 i 12,9%) ja presenten

xifres d'una certa entitat.

LLOC ON ELS MEMBRES DE A LLAR COMPREN HABITUALMENT ELS ALIMENTS ENVASATS

BARCELONA PRIMERA1995 SEGONA TOTAL RMB BARCELONA PRIMERA2000 SEGONA TOTAL RMB
CORONA CORONA CORONA CORONA

MATEIX BARRI 83,0 617 461 65,6 89,9 66,7 473 68,5
CENTRE DE MUNICIPI 0,9 5,9 10.1 5,2 0,7 7.9 13,4 7.2
ALTRES BARRIS DE MUNICIPI 73 8,0 12,7 9.1 41 9.4 13,7 8,9
BARCELONA* 0,7 0,7 0.4 1.3 0,7 0.6
CIUTATS MADURES** 0,2 0.8 5,6 2,0 0.0 0,1 5,6 1.9
ALTRES MUNICIPIS 3,6 13.4 14,2 9,7 21 9.4 12,9 7.9
INDISTINTAMENT 4,4 9.5 10,4 7.7 2,8 4.9 6,1 4,6
NS/NC 0,6 0.2 0.2 0.3 0.4 0.3 0.2 0.3
TOTAL 2.107 1.595 1.561 5.263 2.032 1.828 1.882 5.742

* No inclosos els residents a Barcelona, els quals la resposta es distribueix entre les altres categories.

** No inclosos els desplacaments intramunicipals dels residents a les ciutats madures (Berga, Granollers, Igualada, Manresa, Matard, Sabadell, Terrassa, Vic,
Vilafranca del Penedes i Vilanova i la Geltrid), la resposta de les quals es distribueix entre les altres categories.

EL COMERG 47

-

i~



-

~J

families realitzen les compres d'aquests aliments envasats segons un criteri de proximitat (al
mateix barri), mentre a la resta de la RMB es desplacen més a altres barris de la mateixa ciutat o

a altres municipis, on hi pot haver un tipus de superficie més gran que ofereix també aquest tipus

de producte.

Aquest fet ens indica una major preséncia a Barcelona del comerc de tipus tradicional, aixi les

Barcelonailaresta de la RMB presenten un comportament similar pel que fa a la proporcio de
persones que fan aquestes compres al centre del municipi, en uns percentatges que es mouen al
voltant del 20% I'any 2000. A més la dinamica assenyala que aquest establiment guanya quota.

El que si resulta fonamental és I'augment de |'atractivitat de la ciutat de Barcelona com a lloc

on la gent compra vestits i calcat pels residents de la resta de la Regido Metropolitana. El percen-

-

i~

tatge dels que ho fan augmenta significativament en els darrers cinc anys pel residents a la pri-
Pel que fa als vestits i calcat, la situacio difereix més segons els ambits geografics. La predis- mera corona: si I'any 1995 els que ‘baixaven a Barcelona’ per adquirir aquest vestits i calcat eren
posicio a adquirir els productes al mateix barri continua sent predominant a Barcelona, si bé a uns el 10,2% de la poblacié d’aquests municipis, cinc anys després ascendeixen al 17,7%, mentre que
altres nivells. Efectivament, la ciutat de Barcelona segueix presentant percentatges clarament respecte a la segona corona l'avanc és més modest: ja que passa del 8,7% al 11,7%, perd també
superiors a la de la resta d’ambits: els 50,9% dels ciutadans barcelonins efectuen habitualment les remarcable.
seves compres de vestit i calcat al seu mateix barri. No és aixi en els ambits metropolitans doncs Un altre aspecte tractat en I'estudi és el tipus d’establiment on habitualment s’adquireixen els
a la primera i segona corona els percentatges soén netament inferiors (34,1 i 21,5% respectiva- aliments frescos i els aliments envasats.
ment). En tots els ambits —encara que amb més intensitat a les corones metropolitanes— aquests Pel que fa als aliments frescos, Barcelona presenta una major predisposicio a adquirir-los als
percentatges van disminuir entre 1995 i I'any 2000. Barcelona passa del 54,2 al 50,9%, mentre mercats municipals. L'any 2000 ho fan el 56,9% dels barcelonins front al 44,9% del total de la
al conjunt de la RMB ho fa més acusadament, del 42,2 al 35,9%. Aquestes xifres posarien també poblaci6 de la RMB. En conseqiiéncia es dona la situacio6 inversa en el cas de la botiga tradicional
de manifest el manteniment d'un remarcable protagonisme del comerc de barri a Barcelona per a (15,6% front al 23,1% de la RMB) i I'hipermercat (2,1% front el 5,1%), mentre que en el cas del
aquests tipus de producte. supermercat la situacio és bastant similar en les dues arees.
L'evolucio de la botiga tradicional com a lloc de compra d'aquest tipus de producte esta en

ascens, fonamentalment a Barcelona on passa del 10% al 1995 al 15,6% al 2000, mentre a la pri-

LLOC ON ELS MEMBRES DE LA LLAR COMPREN HABITUALMENT ELS VESTITS | EL CALCAT mera corona ho fa del 12,7 al 16,7% i a la segona del 35,9 al 37,4% respectivament. En taxa de

variaci6 doncs, i malgrat que el seu nivell en termes absoluts és forca inferior, la ciutat de

1995 2000
BARCELONA PRIMERA SEGONA TOTAL RMB BARCELONA PRIMERA SEGONA TOTAL RMB
CORONA CORONA CORONA CORONA
TIPUS D’ESTABLIMENT ON ELS MEMBRES DE LA LLAR COMPREN HABITUALMENT ELS ALIMENTS FRESCOS
MATEIX BARRI 54,2 42,0 26,4 42,2 50,9 34,1 215 35,9
CENTRE DE MUNICIPI 171 8,8 20,3 15,6 21,6 17,6 27,0 221 1995 2000
BARCELONA PRIMERA SEGONA  TOTAL RMB BARCELONA PRIMERA SEGONA  TOTAL RMB
CORONA CORONA CORONA CORONA
ALTRES BARRIS DE MUNICIPI 12,9 72 9,8 10,3 76 8,1 5,3 70
MERCAT MUNICIPAL 66,7 61,5 29,3 54,0 56,9 53,2 238 44,9
BARCELONA* 10,2 8,7 5,6 17,7 117 9,5
BOTIGA TRADICIONAL 10,0 12,7 35,9 185 15,6 16,7 374 23,1
CIUTATS MADURES** 0.1 0.9 113 3,6 0.1 0.9 113 40
SUPERMERCAT 14,2 11,2 19,0 14,7 20,8 17,7 19,9 19,5
ALTRES MUNICIPIS 0,7 3,9 43 2,7 10 5,0 5.2 3,7
HIPERMERCAT 2,9 5,0 4,9 4, 21 5,7 7.8 5.1
INDISTINTAMENT 14,3 26,5 18,8 19,3 18,1 16,6 174 17,4
MERCAT AMBULANT 0.8 19 45 2,2 1,1 19 6,0 3,0
NS/NC 0.6 06 05 05 06 02 05 05
INDISTINTAMENT 5,3 7.3 6,0 6.1 3.3 4,6 5,0 4,3
TOTAL 2107 1595 1561 5.263 2.032 1828 1.882 5.742
NS/NC 03 0.3 0.3 0.3 0,2 0.3 0.1 0.2

* No inclosos els residents a Barcelona, els quals la resposta es distribueix entre les altres categories.
** No inclosos els desplacaments intramunicipals dels residents a les ciutats madures (Berga, Granollers, Igualada, Manresa, Matard, Sabadell, Terrassa, Vic, TOTAL 2107 1.595 1.561 5.263 2.032 1.828 1.882 5.742
Vilafranca del Penedes i Vilanova i la Geltrid), la resposta de les quals es distribueix entre les altres categories.

48 EL COMERG EL COMERG 49



-

~J

Barcelona és la que mostra un avanc més significatiu. En tots els ambits, s'observa, una
tendéncia generalitzada de descens de la utilitzacié dels mercats municipals, que cedeix a I'en-

torn de deu punts de participaci6 tant a Barcelona com al conjunt de la RMB.

El supermercat guanya terreny tant a Barcelona com al conjunt de la RMB en una proporcio
bastant similar (aproximadament passa del 15 al 20% del total de les compres), mentre que és
curiés observar com I'hipermercat només guanya pes a la segona corona.

Pels aliments envasats la situacio6 i I’'evolucio és forca diferent. En aquest cas, I'establiment
fonamental de referéncia és el supermercat, que aglutina un volum important de les compres,
fonamentalment a la ciutat de Barcelona (I'any 2000 el 80,9%) front a percentatges que es mouen
entre el 60 i el 65% a la primera i segona corona. En aquests dos darrers ambits és I'hipermercat
el que té una preséncia més remarcable (19,91 23,4% respectivament) front al 8,4% de Barcelona
I'any 2000. En aquest tipus de producte, la importancia de la botiga tradicional i del mercat muni-

cipal és forca petita arreu (no sol superar practicament el 5% en cap dels casos).

TIPUS D’ESTABLIMENT ON ELS MEMBRES DE LA LLAR COMPREN HABITUALMENT ELS ALIMENTS ENVASATS

BARCELONA PRIMERA1995 SEGONA TOTAL RMB BARCELONA PRIMERA2000 SEGONA TOTAL RMB
CORONA CORONA CORONA CORONA

MERCAT MUNICIPAL 70,8 51,9 55,2 60,4 80.9 65,4 62,6 70,0
BOTIGA TRADICIONAL 10,7 25,3 251 19.4 8.4 19.9 231 16,9
SUPERMERCAT 4,3 4,9 9.1 5,9 3.4 4,7 6.0 4,7
HIPERMERCAT 8.1 7.9 2,5 6.4 3.8 4,2 2.3 3.5
MERCAT AMBULANT 0.3 0,7 0.3 0.4 0,0 0.4 0.3 0.3
INDISTINTAMENT 4,5 8,6 7.1 6.5 2,7 5,1 54 4.4
NS/NC 1.4 0.7 0.8 10 0.6 0.3 0.3 0.4
TOTAL 2.107 1.695 1561 5.263 2.032 1.828 1.882 5.742
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L'evolucio en els darrers cinc anys assenyala un increment de les compres efectuades als
supermercats, que guanyen deu punts de participacioé tant a Barcelona ciutat com a la RMB, i una
certa disminucio6 de les realitzades als hipermercats, que perden al voltant d'uns tres punts tant a
la ciutat com a la Regi6 i un gradual descens també a tots els ambits de la botiga tradicional i del

mercat municipal.

Districtes de Barcelona

Es el primer cop que I'enquesta inclou I'ambit de desagregacio territorial de districte. L'estructura
de lI'enquesta i el tipus de preguntes s6n molt similars a les efectuades per a la RMB i per a
Barcelona, si bé el tamany de la mostra pot afectar a la representativitat.

Pel que fa als aliments envasats, cal recordar que la mitjana de la ciutat era de 89,9% de la
gent que els adquiria al mateix barri. La variabilitat entre districtes no és molt acusada, ja que
només oscil-la entre el 84,1% de Sants-Montjuic fins al 93% de les Corts i Sant Andreu. D’entre les
altres xifres, només cal afegir que entre els que adquireixen aquest productes a altres barris del
municipis oscil-len entre I'1,5 i 1'1,8 de I'Eixample i Les Corts fins al 8 i el 6,5% d'Horta-Guinardé i

de Sarria-Sant Gervasi respectivament.

LLOC ON ELS MEMBRES DE LA LLAR COMPREN HABITUALMENT ELS ALIMENTS ENVASATS

CIUTAT  EIXAMPLE SANTS-  LES CORTS SARRIA-  GRACIA HORTA- NouU SANT  SANT  TOTAL
VELLA MONTJUIC SANT GERVASI GUINARDO  BARRIS ANDREU  MARTI

MATEIX BARRI 89.4 92,6 841 93,0 876 92,3 84,9 90,3 93.0 92,4 89,9
CENTRE DE MUNICIPI 2,9 0.3 2,2 0.9 0,6 0,7 0,0 0.8 0,0 0,0 0.7
ALTRES BARRIS DE MUNICIPI 4.8 15 5,7 18 6.5 3,5 8.0 51 3.2 2,2 41
ALTRES MUNICIPIS 0,0 0,9 3.1 1.8 1.8 1.4 2,5 21 3.2 3.2 21
INDISTINTAMENT 1.0 3,6 4.8 2,6 3,5 21 4.6 0.8 0.0 2,2 2,8
NS/NC 19 12 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.8 0.5 0.0 0.4
TOTAL 104 335 227 114 170 144 237 237 185 279 2.032

En canvi, la situacié entre els diversos districtes és molt diferent pel que fa a I'adquisicio de
productes relacionats amb el vestit i el calcat. La mitjana de la ciutat dels que ho fan al propi barri
és del 50,9%. Per districtes en canvi, aquesta taxa oscil-la entre el 70,2% de Ciutat Vellaiel 27,6%
de Sarria-Sant Gervasi i el 41,5% d'Horta-Guinardé dels que fan les compres al mateix barri.
Dels que ho fan al centre del municipi cal assenyalar com a maxim, el 28,4% dels residents a
Horta-Guinardo6 i el 25,9% de Gracia, fins al minim que és el 12,2% de Nou Barris. Crida I'atenci6
I'elevat nombre de persones de Sarria-Sant Gervasi (el 46,5%) que contesten que les compres

habituals d’aquests items les efectuen indistintament sense concretar el lloc.
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‘LLOC ON ELS MEMBRES DE LA LLAR COMPREN HABITUALMENT ELS VESTITS | EL CALCAT

CIUTAT  EIXAMPLE SANTS-  LES CORTS SARRIA-  GRACIA HORTA- NouU SANT  SANT  TOTAL
VELLA MONTJUIC SANT GERVASI GUINARDO  BARRIS ANDREU  MARTI

MATEIX BARRI 70.2 49,0 55,9 50,0 276 46,9 415 672 54.6 49,8 50,9
CENTRE DE MUNICIPI 18.3 23,9 16.3 22,8 17.6 25,9 28,4 12,2 22,7 25,4 21,6
ALTRES BARRIS DE MUNICIPI 4.8 6.9 9.7 7.0 6.5 77 7.2 8.4 119 6.1 7.6
ALTRES MUNICIPIS 0.0 1.5 0.0 1.8 1.8 0.7 0.8 0.4 3.8 0.7 11
INDISTINTAMENT 4.8 18,2 17.2 17,5 46,5 18,9 20,3 11,8 7.0 17.2 18,1
NS/NC 19 0.6 0.9 0.9 0.0 0.0 1.7 0.0 0.0 0.7 0.6
TOTAL 104 335 227 114 170 144 237 237 185 279 2.032

El pes de les compres efectuades en el tipus d'establiment ‘mercat municipal’ d'aliments fres-
cos és similar en la majoria de districtes (es mou entre el 50 i el 57%) si exceptuem la major pro-
porcio a Ciutat Vella i a Nou Barris (81,9 i 67,1% respectivament). La botiga tradicional té una
major presencia a Sant Marti (24,2%) i a Sarria-Sant Gervasi (23,4%), mentre que d’'altre banda la
importancia del supermercat a Les Corts (34,5%) contrasta amb el baix valor que té a Ciutat Vella

(7.6%).

TIPUS D’ESTABLIMENT ON ELS MEMBRES DE LA LLAR COMPREN HABITUALMENT ELS ALIMENTS FRESCOS

Finalment, i pel que fa al lloc on es compren els aliments envasats, la mitjana del 80,9% de mit-
jana de la ciutat en favor dels supermercats es superada a Sarria-Sant Gervasi i a L'Eixample (que
es situen prop del 90%), mentre Ciutat Vella només presenta un 67,6%. En aquest darrer districte
és remarcable la preséncia del mercat municipal (12,4%) front a la irrellevancia d’aquest d’esta-

bliment per als aliments envasats al conjunt de la ciutat (3,8%), si exceptuem també el cas

d’'Horta-Guinard6 que mostra un 8,5%.

TIPUS D’'ESTABLIMENT ON ELS MEMBRES DE LA LLAR COMPREN HABITUALMENT ELS ALIMENTS ENVASATS

CIUTAT  EIXAMPLE SANTS-  LES CORTS SARRIA-  GRACIA HORTA- NouU SANT  SANT TOTAL
VELLA MONTJUIC SANT GERVASI GUINARDO  BARRIS ANDREU  MARTI

SUPERMERCAT 676 88,0 80,3 83.2 89,4 82,6 70.8 79.4 86.5 76,7 80,9
HIPERMERCAT 5,7 3,6 7.0 71 4.7 6.3 10.6 11,3 10.3 14,7 8.4
BOTIGA TRADICIONAL 8.6 1.8 7.9 2,7 12 5,6 3.0 3.8 0.5 2,5 3.4
MERCAT MUNCIPAL 12,4 18 2,6 4,4 2,9 1.4 8.5 4,2 11 3,2 3.8
MERCAT AMBULANT 0.0 0.0 0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
INDISTINTAMENT 1.0 3.6 1.8 2,7 1.8 3.5 7.2 0.4 11 2,9 2,7
NS/NC 4.8 12 0.0 0,0 0,0 0,7 0,0 0.8 0,5 0.0 0.6
TOTAL 104 335 227 114 170 144 237 237 185 279 2.032

L'ESTRUCTURA DEL COMERC MINORISTA

CIUTAT  EIXAMPLE SANTS-  LES CORTS SARRIA-  GRACIA HORTA- NOU SANT SANT  TOTAL

VELLA MONTJUIC SANT GERVASI GUINARDO BARRIS ANDREU MARTI
MERCAT MUNICIPAL 819 55,1 57,3 50,4 50,9 53,8 53,0 671 57,8 52,0 56,9
BOTIGA TRADICIONAL 7.6 14,4 17,6 9.7 234 10,5 17.4 9.3 13,56 24,2 15,6
SUPERMERCAT 7.6 234 16,7 34,5 216 24,5 19,9 17.7 24,9 18.1 20.8
HIPERMERCAT 1.0 1.2 0,9 2,7 1.2 21 17 3.4 2,7 2,5 21
MERCAT AMBULANT 0.0 0.9 5,3 0.9 0.0 0,0 0.8 1.3 0.0 0.4 11
INDISTINTAMENT 1.0 45 2,2 1.8 2,9 8.4 7.2 1.3 0,5 2,9 3.3
NS/NC 1.0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,7 0.0 0,0 0,5 0,0 0,2
TOTAL 104 3356 227 114 170 144 237 237 185 279 2032

52 EL COMERG

1 En el cas de Catalunya, per a
I'informe de 1999 es va
entrevistar els responsables de
1.252 establiments al detall,
després d’excloure de I'univers
de I'enquesta les grans
superficies.

2 DIRECCION GENERAL DE
COMERCIO INTERIOR (1999),
Estudio sobre la estructura del
comercio minorista en Espania
1999. Informe Catalufia,
Ministerio de Economia.

La Secretaria d'Estat de Comerc i Turisme del Ministeri d'Economia va realitzar I'any 1999 un
estudi que analitza I'estructura del comerc minorista a Espanya i a cadascuna de les Comunitats
Autonomes. Aquest treball, que pel conjunt de I'estat es va actualitzar el 2000, mostra els princi-
pals trets que caracteritzen els establiments minoristes, estima les principals macromagnituds
corresponents al sector i descriu els aspectes més significatius de la seva estratégia economica i
de gestié. La metodologia en que es basa inclou una profunda revisi6 de les fonts bibliografiques
existents, entrevistes a experts i un sondeig estadistic representatiu del sector minorista'. Cal
remarcar que l'analisi realitzada es centra en els establiments comercials minoristes amb venda
directa al public dins el local, excloent les grans superficies comercials, les grans cadenes sucur-
salistes i les diverses formes de venda no presencial.

Es presenten a continuacio6 els principals resultats d’aquest estudi?, que encara que mostra

una fotografia amb dos anys de retard, aporta informaci6 de caracter estructural que no es disposa
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habitualment i pot ajudar els empresaris, els estudiosos i els decisors publics a un coneixement
més acurat d'un sector en ple procés de transformacio6 interna, que resulta imprescindible per a

millorar la seva competitivitat.

Caracteristiques estructurals

El 79,8% dels comercos catalans enquestats sén propietat d'una persona fisica, mentre que el
16% té per titular una persona juridica. Els establiments del segon grup tendeixen a concentrar-se
als municipis relativament grans i en determinades branques (venda de vehicles, accessoris i car-
burants, equipament de la llar, etc.), i a disposar d’'un major nombre d’ocupats.

El promig d’activitat als establiments minoristes analitzats era de 13,8 anys, uns dos anys més
que la mitjana espanyola. D'altra banda, pero, el 36,3% dels mateixos té¢ menys de cinc anys d’an-
tiguitat, dada que mostra el dinamisme i la renovacio6 del sector.

La majoria dels establiments de comerc al detall (54,2%) desenvolupen la seva activitat en
locals de lloguer, mentre que el 42,4% opta pel regim de propietat (percentatges similars als esti-
mats pel conjunt d’'Espanya). El 89,9% dels propietaris dels locals hi treballa activament, i la seva
edat mitjana és de 46,2 anys. L'11,8% dels membres d'aquest col-lectiu havia assistit a cursos de
formacio6 durant el darrer any.

Més de dos tercos (el 68,9%) dels comercos al detall consultats tanquen per vacances, men-
tre que a Espanya la major part dels establiments del sector (61,3%) obrien durant tot I'any ininte-
rrompudament. El 88,7% dels establiments catalans opta per la jornada partida de dilluns a diven-
dres, mentre que els diumenges tan sols el 16,5% dels mateixos obre les seves portes. Cal tenir
present que formen part de la mostra les zones turistiques.

Una gran majoria dels comercos al detall catalans (87,2%) utilitzen el sistema de venda tradi-
cional o assistida, mentre que el 12,4% opta pel sistema d’autoservei o venda mixta, molt present
en el comer¢c mixt o integrat. En el moment de realitzar-se I'estudi del Ministeri d’Economia, la
penetracio de la venda no presencial era escassa —un 0,7% de les vendes s’efectuaven per
Internet i un 2,3% per cataleg- i es limitava de forma gairebé exclusiva a les empreses de major
dimensio.

El 32,6% dels establiments minoristes ofereix algun servei complementari als seus clients més
enlla de la venda estricta del producte, percentatge que no pot considerar-se alt pero supera la
mitjana estatal. Els més freqiients eren la recollida telefonica de comandes (23,1% del total) i el
repartiment a domicili (11,7%). Els comercos amb major nombre d'ocupats tendeixen a propor-

cionar més facilitats d’aquest tipus.

Formes de gestid6 i estratégia competitiva

Segons I'estudi, el 23,2% dels comercos al detall considerats utilitzava el 1999 paquets informatics
de comptabilitat, gestio de stocks, etc. El grau d'informatitzacio sol ser més alt com més ocupats té
I'establiment, i també en determinades branques (com la de vehicles, accessoris i carburants).

La practica totalitat dels establiments minoristes (99,2%) utilitza el cobrament en efectiu, pero ja
son el 46% els que acceptaven el pagament amb targeta o xec (especialment concentrats en deter-
minades branques, com I'equipament personal). En conjunt, el 86% de les transaccions al detall rea-
litzades el 1999 es paga en efectiu, mentre que en un 11,7% dels casos s'utilitza targeta o xec.
Menys freqient és I'opci6 del pagament a terminis, que té una presencia important al sector de vehi-
cles, accessoris i carburants.

Pel que fa al pagament a proveidors, sol realitzar-se en efectiu (57,5%) o ajornar-se a 30 dies
(54,3%). Evidentment, com més gran és la dimensio i facturacié d'un establiment, s'observa que el
comerciant difereix més sovint els pagaments en més de 30 dies.

EI 1999, el 27,1% dels comercos minoristes catalans considerats havien efectuat alguna reforma
al local al llarg dels dos darrers anys del seu funcionament (percentatge que s’elevava al 32,8% per
al conjunt d’Espanya), sovint per a renovar |'estructura del seu interior. Les majors inversions tendien
a concentrar-se en els establiments més grans i amb major nombre d'ocupats. Les branques d’equi-
pament de la llar i “altres especialitzats” mostren un comportament més actiu en aquest ambit.

La gran majoria dels establiments minoristes catalans (el 67,8%) opta per I'autofinancament a
I'hora de realitzar les seves operacions d'inversio, com també succeeix al conjunt d’'Espanya (66,9%).
Les branques on es recorre més als recursos de les entitats financeres sén les d’equipament perso-
nal i vehicles, accessoris i carburants.

El 36,9% dels comercos al detall ha efectuat algun tipus de publicitat del seu negoci en els dos
anys previs a la realitzaci6 de I'estudi, percentatge lleugerament inferior al 40,3% espanyol. També
en aquest camp, la grandaria de I'establiment —tant en termes fisics com d’ocupacié- és determinant
de la seva capacitat de despesa. Els establiments dedicats a vehicles, accessoris i carburant i els
“altres especialitzats” son els que més han invertit en publicitat. En conjunt, aquest concepte absor-
beix el 3,7% de la facturacio6 total del comerc minorista catala.

Finalment, cal remarcar la importancia de I'associacionisme espaial en el comerc urba. El 1999,
el 37,2% dels establiments minoristes estaven adscrits a alguna associacié d'aquest tipus, en qual-
sevol de les seves modalitats -illes de vianants, mercats, centres comercials tancats o a cel obert,
etc.-, percentatge que més que duplicava el corresponent al conjunt d'Espanya (18,5%). Aquest feno-
men —en procés de creixement- es manifesta amb més forca al comerc especialitzat que al mixt, i
esta molt present als municipis petits. També és significativa la presencia de I'associacionisme pro-
fessional o gremial, que agrupava el mateix any el 35,8% dels minoristes. No era tan frequent I'a-
dopcio de formules d’integracio de la gestid, tals com I'agrupacioé de compres (20,4%) o la franqui-

cia (15,3%).
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3 El comerg¢ mixt o integrat
agrupa establiments com els

autoserveis, els supermercats,

els hipermercats i els grans
magatzems, entre d’altres.
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Principals ratios

De la limitacié de I'enquesta al tractament de només determinats tipus de comerg, es dedueix
que I'any 1999 hi havia a Catalunya establiments minoristes en funcionament que representa-
ven el 17,9% dels existents a Espanya. Aixo suposa un promig de 18,1 establiments per 1.000
habitants, xifra superior a la mitjana espanyola (15,6) que il-lustra la densitat del teixit comercial
catala. La tercera part (33,3%) dels establiments de Catalunya esta dedicada al comerc alimen-
tari, i el 20,8% té per objecte I'equipament personal.

La superficie total de venda minorista enquestada es situava prop dels 9,6 milions de m?, i
suposava el 17% del total estatal. El 79,3% d’aquesta superficie estava situada en comercos
especialitzats, mentre que el 20,7% restant corresponia al comerc mixt® . Per branques, I'ali-
mentacié és novament la de pes més significatiu dins el total (20,3%), seguida pel parament de
lallar (19,9%) i I'equipament personal (17,8%).

La superficie mitjana dels establiments al detall a I'ambit catala es va calcular I'any 1999 en
86,2 m?, lleugerament per sota del promig espanyol (92,7). En aquest apartat s'observen
diferencies especialment sensibles per branques: mentre els comercos dedicats a vehicles,
accessoris i carburants tendeixen a utilitzar espais amplis (291,171 m? de mitjana), els d’alimenta-
cio, begudes i tabac no arribaven als 80 m? de promig.

El comerc minorista catala representava el 17,8% de I'ocupacio6 total del sector a Espanya.
Aquesta xifra inclou els propietaris que treballen al seu establiment (36,6%), els assalariats al
seu carrec (56,7%) i les persones que hi realitzen la seva feina en concepte d'ajuda familiar
(6.7%). L'alimentacio és l'activitat que generava més llocs de treball (amb prop de 80.000 ocu-
pats, un 26,8% del total del comerc minorista), seguida del comerc mixt o integrat (22,2%) i I'e-
quipament personal (16,8%). En conjunt, la mitjana d'ocupats per establiment s’avalua en 2,7
persones, idéntica a la del conjunt estatal. Ara bé, el pes percentual dels establiments petits era
molt elevat: a Catalunya, el 79,6% dels comercos al detall ocupava un maxim de dues persones
quan es va realitzar I'analisi.

La facturaci6 estimada del comerc minorista va ascendir a una mitjana per establiment lleu-
gerament superior als 182.000 euros. En aquest apartat es posa clarament de manifest el fort
pes relatiu del comerc mixt o integrat, que aportava gairebé el 40% del valor esmentat. Dins del
comerc especialitzat, I'alimentacio (amb un 19,2% de la facturacié estimada del sector) i I'equi-
pament personal (10,9%) sén les branques que generaven un major volum de negoci.

El marge brut mitja —percentatge que el comerciant aplica al preu de compra del producte
per a determinar el preu final de venda- es situava en un 43,5%, mentre que el marge net mitja
—donat per la diferencia entre el preu de venda i la suma del valor de les compres i les despeses
del comerciant- es calculava en un 20,9%. En ambdéds casos, es tracta de xifres més elevades

que les estimades pel conjunt d’'Espanya.

RECULL D'INDICADORS DEL COMERC MINORISTA ‘

CATALUNYA ESPANYA ESPANYA  PES CATALUNYA /

1999 1999 2000 ESPANYA (%)

NOMBRE D'ESTABLIMENTS 17,9
SUPERFICIE DE VENDA MITJANA 86,2 90,8 92,7 17.0
OCUPACIO MITJANA 2,7 2,7 2,7 17.8
FACTURACIO MITJANA PER ESTABLIMENT

(EUROS) 182.133,8 1945510 202.5410 16.8
MARGE COMERCIAL

—BRUT (%) 43,5 37,6

—NET (%) 20,9 17.8
ESTABLIMENTS PER 1.000 HABITANTS 18,1 15,6 15,1
SUPERFICIE PER HABITANT 1.6 14 14
FACTURACIO PER OCUPAT (EUROS) 68.386,0 72.562,0 74.788,0

FONT: DIRECCION GENERAL DE POLITICA COMERCIAL, Estudio sobre la estructura del comercio
minorista en Espafia 1999 (inclou I'Informe Catalufia, del que s'han extret les dades catalanes),
i Actualizacién 2000 del mateix informe pel conjunt d'Espanya.

Barcelona

Les caracteristiques de I'estructura del comerg minorista a la ciutat de Barcelona, segueix les pautes
principals dels establiments catalans.

Aixi segons les darreres dades de I'Enquesta d’Activitat del Sector Comercial que cada any realitzem
a una mostra de comercos de la ciutat, el 67,2% dels establiments desenvolupen la seva activitat en
locals de lloguer i el 27,4% en locals de propietat. El 44,5% dels negocis entrevistats havien obert
abans de 1980, iel 22,7% en els Gltims cinc anys.

El 40% de les botigues tenen la gesti6 informatitzada, i un 17% disposen d’internet, pero tan sols el
5% tenen pagina web (sent la majoria de tipus informatiu), amb comportaments diversos segons el
segment comercial (destaca el de Farmacia, drogueria i perfumeria).

El sistema de venda és assistida en un 83%. La superficie de venda mitjana és de 81 m?. La mitjana
de persones ocupades és de 3 persones per comerc; a jornada completa la mitjana és de 2,5.

Els serveis més oferts pels comercos barcelonins son el servei a domicili (28%) i el servei telefonic
d’atencio al client. També s’observa la tendencia de que en els comercos amb un major nombre
d’empleats s’ofereix un major nombre de serveis addicionals. Quant a I'associacionisme comercial,

el 37% dels negocis formen part d'una associacio.
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BARCELONA, CIUTAT DE COMPRAS INTERNACIONAL

Seguint la linia dels darrers anys, Barcelona en I'any 2001 s’ha consolidat com a destinacié de
compres a nivell internacional, donant a coneixer alldo que ens diferencia de les ciutats competi-

dores;

— El nostre urbanisme, que té com a resultat un eix comercial de 5km (Shopping Line), que uneix
les quatres zones més atractives a nivell turistic (La Rambla/Port Vell, Barri Gotic/Pl. Catalunya,
Eixample i Diagonal)

— L'oferta amplia, rica i variada, complementant les marques propies de la nostra ciutat amb les
marques internacionals.

— La possibilitat de passejar, a través del Shopping Line, i combinar les compres amb I'arquitec-
tura, cultura, gastronomia, oci, lleure...

— El nivell preus/servei, una interrelacié que presenta una oferta molt competitiva a nivell inter-

nacional

De totes formes la nota més destacada d’enguany ha sigut que Barcelona ha resistit els efec-
tes negatius de la crisi generada arran dels esdeveniments dels mes de setembre a Nova York. Un
increment en la despesa dels turistes del 24,18%, dos punts per sobre de la mitjana de I'Estat, ava-
len aquesta tesi.

En despesa realitzada utilitzant targeta de crédit hem crescut un 18,88%, quan el ritme que es
portava fins I'agost era del 23%, continuant essent liders i representant el 15,21% del total esta-

tal. A nivell orientatiu Madrid representa el 12,40% i ha crescut un 13,77%.

POSICIONAMENT DE BARCELONA EN DESPESES DE TURISTES. RANQUING DE PROVINCIES (20 PRIMERES)

PROVINCIA IMPORT OP. % SOBRE TOTAL % INCR. ANY NUM. OP. % SOBRE TOTAL % INCR. ANY

(EUROS) ANTERIOR ANTERIOR
BARCELONA 480.393.991,89 15,.21% 18,71% 10.086.562 23,71% 12,67%
MADRID 434.979.537,72 13,77% 12,40% 4.780.620 11,24% 11,00%
MALAGA 378.754.253,05 11,99% 23,51% 3.124.120 7.34% 22,14%
BALEARES 317.609.323,02 10,05% 13,85% 3.264.417 7.67% 8,27%
ALICANTE 242.516.121,57 7.68% 2717% 2.404.545 5,65% 19,66%
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PROVINCIA IMPORT OP. % SOBRE TOTAL % INCR. ANY NUM. OP. % SOBRE TOTAL % INCR. ANY

(EUROS) ANTERIOR ANTERIOR
GRAN CANARIA 205.748.608,98 6,51% 14,29% 1.899.942 4,47% 17.84%
GIRONA 205.380.484,78 6,50% 16,36% 3.129.213 7.36% 10,17%
TENERIFE 195.713.359,44 6,19% 20,78% 1.742.121 4,09% 20,05%
TARRAGONA 64.839.696,20 2,05% 6,74% 838.643 1.97% 2,72%
VALENCIA 59.5620.838,15 1.88% 28,93% 609.657 1.43% 23,60%
CADIZ 58.508.774,98 1.85% 28,63% 500.532 1.18% 28,38%
SEVILLA 57.487.092,36 1.82% 14,15% 648.182 1.52% 11,09%
GUIPUZCOA 41.764.877,76 1.32% -3.07% 566.174 1.33% -9.71%
MURCIA 36.795.372,29 1.16% 26,84% 340.128 0,80% 17.69%
VIZCAYA 36.401.758,22 1.15% 7.52% 1.874.050 4,41% 1.23%
GRANADA 33.885.273,44 1.07% 15,67% 451195 1,06% 12,54%
LLEIDA 27.858.141,11 0,88% 19,99% 435.902 1,02% 14,83%
NAVARRA 27.539.886.,84 0.87% 44,25% 582.407 1.37% 30,57%
PONTEVEDRA 26.463.339,24 0.84% 15,64% 319.471 0,75% 11,86%
ALMERIA 23.459.466,75 0,74% 22,04% 272592 0,64% 16.36%

En el conjunt de despeses en targeta i efectiu, retirat en els caixers, el creixement de Barcelona
ha estat del 24,18% i representa el 15,83% del total estatal i obviament mantenint el nostre lide-
ratge, En definitiva, hem arribat als 829 milions d’euros, i Madrid ha aconseguit 643 milions d’eu-
ros.

Pel que fa a la tipologia dels nostres clients, el Regne Unit ocupa el primer lloc, i USA ha pas-
sat al segon lloc. L'any anterior aquestes posicions estaven canviades. El creixement del Regne
Unit ha esta del 28,83%, USA del 10,79%, Franca ocupa el tercer lloc, seguida d’Alemanya, Italia,

Suissa, Holanda i Japd, que ha representat el 2,74% amb un decrement del 6,21%.
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‘DESPESA DE TURISTES AMB TARGETA VISA | MASTERCARD ( *) ANY 2001

PAiS IMPORT OP. % SOBRE TOTAL % INCR. ANY NUM. OP. % SOBRE TOTAL % INCR. ANY OP: MITJA

(EUROS) ANTERIOR ANTERIOR (EUROS)
REGNE UNIT 76.261.858,97 15,87% 28,83% 1.094.644 10,85% 23,12% 69,67
USA 74.818.718,49 15,567% 10,79% 1.013.636 10,05% 10,72% 73,81
FRANCA 61.501.590,13 12,80% 17.75% 2.851.494 28,27% 9,96% 21,67
ALEMANYA 40.109.826,02 8,35% 17.93% 1.084.129 10,75% 5,94% 37,00
ITALIA 29.470.032,90 6,13% 11,43% 513.221 5,09% 7.12% 57,42
SUiSSA 20.944.931,94 4,36% 20,00% 380.900 3,78% 9,23% 54,99
HOLANDA 20.430.369,06 4,25% 35,63% 675.569 6,70% 23,90% 30,24
JAPO 13.183.485,24 2,74% -6,21% 111.872 1.11% -0,06% 117,84
BELGICA 12.322.965,62 2,57% 15,49% 437.941 4,34% 8,23% 28,14
PORTUGAL 11.210.522,69 2,33% 5,67% 220.488 2,19% -1.81% 50,84
SUECIA 9.930.775.89 2,07% 20,74% 160.614 1.569% 20,42% 61,83
NORUEGA 9.897.77117 2,06% 55,98% 126.179 1.25% 44,61% 78,44
ARGENTINA 9.883.765,68 2,06% 21,42% 157.927 1.57% 24,55% 62,58
ISRAEL 8.778.99214 1.83% 66,65% 117.492 1,16% 77,84% 74,72
MEXIC 8.382.199,88 1.74% 57.14% 93.750 0,93% 54,63% 89,41
CANADA 5.241.108,81 1,09% 22,52% 74.490 0,74% 14,87% 70,36
BRASIL 5.228.282,84 1,09% -9.21% 72.978 0,72% -11.82% 71,64
DINAMARCA 4.987.974,16 1.04% 20,64% 100.614 1,00% 16,94% 49,68
AUSTRIA 4.275.992,90 0,89% 8,01% 64.865 0,64% 5,49% 65,92
RUSSIA 4.058.925,29 0,84% 127.76% 57.884 0,57% 106,49% 70,12
IRLANDA 3.794.750,63 0,79% 30,04% 47515 0,47% 24,36% 79,86
AUSTRALIA 3.660.537,71 0,76% 6,90% 60.841 0,60% 2,566% 60,17
FINLANDIA 3.406.713,31 0,71% 10,63% 52.701 0,62% 14,39% 64,64
VENEZUELA 3.185.260,66 0,66% 36,37% 33.327 0,33% 27.81% 95,68
HONG KONG 2.372.420,43 0,49% 11,54% 16.485 0,16% 16,08% 143,91
TURQUIA 2.209.079,03 0,46% -35,59% 26.182 0,26% -40,13% 84,37
XILE 2.119.042,79 0.44% 13,78% 26.972 0.27% 16,39% 78,56
POLONIA 1.841.551,93 0,38% 33,64% 52.649 0,62% 9,02% 35,04
LUXEMBURG 1.687.698,14 0,35% 29,45% 32.222 0,32% 22,26% 52,38
GRECIA 1.5698.332,09 0,33% 35,86% 18.316 0,18% 35,80% 87,26
TOTAL 30 PRIMERS 456.795.476,43 95,05% 0,19% 9.777.787 96,93% 0,13% 46,72
TOTAL 480.393.991,89 100% 18,71% 10.086.562 100% 12,67% 47,63

*no inclou les targetes canalitzades a través del grup 4B
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El comerc continua sent el sector més important, representa el 44,04% de la totalitat de les

despeses realitzades amb targeta, el comerc especialitzat té una participacié del 64,73% i els

grans operadors del 35,27% .

dors del 18,47%, i el creixement del sector ha estat del 19,60%.

El creixement del primer ha estat del 20,24% i el dels grans opera-

COMPRES MENSUALS AMB TARGETES ESTRANGERES. COMERCOS ESPECIALITZATS | GRANS OPERADORS, | PERCENTATGE

DE PARTICIPACIO EN EL TOTAL DE LA DESPESA AMB TARGETES VISA | MASTERCARD ( *)

Comerc Especialitzat

Grans operadors

Total Comerg

Absolut(Euros) % Incr. Absolut (Euros) % Incr. Absolut (Euros) % (sobre Incr. Total Barcelona

Barcelona) (Euros)

GENER 7.726.543,47 6356% 51.83% 4.429.795,34 36,44% 77.72% 12.156.338,81 44,39% 60,34% 27.401.689,73
FEBRER 6.953.044,01 65,00% 36,63% 3.743.133,82 35,00% 50,17% 10.696.177,83 42,83% 41,08% 24.990.211,87
MARC 9.109.658,14 62,70% 24,78% 5.419.102,64 37,30% 6,99% 14.628.760,78 43,61% 1749% 33.336.487,06
ABRIL 11.429.326,58 65,61% 21,05% 5.989.481,11 34,39% 25,76% 17.418.807,69 43,10% 22,63% 40.442.439,16
MAIG 13.995.070,32 65,78% 34,86% 7.279.601,34 34,22% 26,84% 21.274.671,66 44,41% 32,01% 47.932.155,61
JUNY 13.710.314,03  64,89% 26,57% 7.417.873,72 35,11% 26,14% 21.128.187,76 45,23% 26,42% 46.744.939,61
JuLioL 15.624.997,02 66,67% 28,91% 7.810.679,60 33,33% 32,91% 23.435.676,62 43,28% 30,21% 54.183.681,62
AGOST 14.378.621,06 63,38% 23,02% 8.306.680,88 36,62% 22,23% 22.685.301,94 43,09% 22,73% 52.675.169,93
SETEMBRE 12.639.558,30 6159% 10,41% 7.883.563,12 38,41% 13,01% 20.523.121,43 46,75%  11,40% 43.927.993,28
OCTUBRE 12.700.367,12  62,20% 2,28% 7.718.992,66 37.80% -4,52% 20.419.359,78 45,46%  -0,40% 44.949.082,57
NOVEMBRE 10.475.129,25  61,06% -1,30% 6.679.355,18 38,94% 4,60% 17.154.484,43 47,28% 0,92% 36.301.468,55
DESEMBRE 9.085.348,86 64,09% 10,70% 5.090.921,05 35,91% 0.01% 14.176.269,91 51,03% 6.61% 27.797.569,23
TOTAL 137.827.978,18 64,73% 20,24%  77.769.180,46 35,27% 18,47% 215.5697.158,64 44,04% 19,60% 480.682.888,13

*noinclou les targetes canalitzades a través del grup 4B

Val a dir, pero, que la crisi ha provocat que el comerc hagi resultat un dels sectors més afectats

ja que la mitjana de creixement dels mesos d'octubre, novembre i desembre ha estat només del

1,88%, i es va aturar I'espectacular creixement que es venia produint durant els primers 8 mesos

de I'any (31,53%). Cal ressaltar I'increment dels mesos de Maig i Juny, per damunt del 30% i el

decrement del 0,40% en el mes d'octubre. En el mes de desembre es trenca la tendéncia negati-

va i el creixement és del 6,61%.

Per sector cal destacar el creixement del sector de la Confecci6 Textil i Sabateries, amb un

creixement respectivament del 27,47% i del 35,58%, i el de I’Alimentacié especialitzada en un
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39,30%. En el lloc menys positiu s'inclou el sector de joieries, amb un creixement del 5,54%, i el
de la pelleteria amb un creixement del 14,61%. Com a nota informativa volem apuntar que els

articles de luxe han sigut els més perjudicats per 1’11 de setembre.

DESPESES DE TURISTES INTERNACIONALS AMB TARGETES DE CREDIT VISA | MASTERCARD (*) PER DIFERENTS
SECTORS D'ACTIVITAT (en Euros)

1r TRIMESTRE 2n TRIMESTRE 3r TRIMESTRE 4t TRIMESTRE TOTAL 2001 TOTAL 2000  VARIACIO %
COMERC 37.381.277.42 59.82166711 66.644.099,98 51.750.114,13  215.5697.168,64 180.265.429,09 19,60
HOTELS 21.355.419,93 34.253.077,73  37.230.539,59 25.561.376,65  118.400.413,91 99.912.147,33 18,50
RESTAURANTS 9.679.167,57 15.365.158,02  15.535.545,43 11.662.748,07 52.242.619,09 45.615.908,99 14,53
AUTOMOCIO 5.020.946,33 8.640.876,85 15.136.137,22 6.916.682,49 35.714.642,90 31.242.903,63 14,31
SERVEIS 3.916.913,29 6.325.149,51 5.620.161,62 4.397.430,16  20.259.654,58 19.314.089,79 4,90
TRANSPORT 667.146,46 1195.250,44 1.585.657,51 729.628.33 4177.682,74 4.666.261,94 -10,47
ocl 2.356.933,17 3.360.167,20 2.602.794,84 2.479.266,96 10.799.162,17 7.656.621,98 41,04
ALTRES 5.299.060,70 6.076.979,04 6.341.283,80 5.485.334,33 23.202.657,86 18.350.422,64 26,44
TOTAL 2001 85.676.864,86 135.038.325,90 150.696.220,01 108.982.581,12  480.393.991,89
TOTAL 2000 64.655.113,47 109.135.835,42 130.821.847,30 102.290.786,78 407.023.785,39 18,03
VARIACIO % 32,51 23,73 15,09 6,54 18,03

Nota: les dades s6n proporcionades per Caixa de Catalunya i corresponen a targetes de credit VISA i Mastercard internacionals i estan analitzades per
provincies. No inclouen les targetes canalitzades a través del Grup 4B (un 25% de les operacions)
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Campanya “Christmas Shopping” in Barcelona

Barcelona ha aconseguit en aquests darrers anys posicionar-se com a Ciutat de Compres a
nivell internacional, avalada, tant per les xifres de vendes realitzades des de I'any 1997 als turis-
tes estrangers, amb un creixement anual acumulatiu superior al 30%, com pel percentatge de
participacio de la despesa en compres. El comerc arriba a representar el 45% de la despesa rea-
litzada per part dels turistes estrangers a la nostra ciutat.

S’ha aconseguit aprofitant-se del nombre creixent de turistes i visitants que arribaven a la ciu-
tat i per tant, el que calia fer era informar-los «in situ», donant-los a conéixer els elements diferen-
cials que la ciutat disposava en relacio a les ciutats competidores, tant estatals com internacio-
nals.

En definitiva ara el que cal es consolidar el posicionament i fonamentalment en uns mercats
que ens son favorables per proximitat i preu i en una epoca en que el comerc agafa el protagonis-
me de la vida economica i social.

Cal afegir que el mesos de novembre i desembre, és a dir les dates properes a Nadal, des del
15 de novembre fins el 25 de desembre, podriem dir que, des del punt de vista d'afluéncia turis-
tica per la ciutat, coincideix en una epoca vall, pero a la vegada es coneguda pels experts la
tendéncia i els habits que tenen el centre i nord europeus, de desplacar-se a les grans capitals
com son New York, Paris i Londres, per realitzar les compres de Nadal.

En definitiva, el que es pretén és que el comerc de la ciutat, agafi el protagonisme com motiu
d’atraccio turistica en les dades properes al Nadal, doncs el fet habitual, durant la resta de I'any,
és que el Comerc, és a dir, que les compres vagin a remolc dels atractius turistics de la ciutat.

Per aguest motiu Turisme de Barcelona i I’Ajuntament de Barcelona, amb la col-laboraci6 de la
Generalitat de Catalunya, varen realitzar una campanya publicitaria «Christmas Shopping in
Barcelona», a Brussel.les, Amsterdam, Ginebra, Zuric, Oslo i Madrid.

Es varen fer servir tanques publicitaries, vitrines i bus d’aquestes ciutats, amb un fort compo-
nent visual, com a recordatori dels que ens havien visitat anteriorment i al mateix temps per visua-
litzar que a Barcelona es poden fer les compres de Nadal d'una manera diferent. La campanya es
va fer extensiva a la ciutat de Barcelona amb elements decoratius als aparadors de les botigues

(displays), banderoles, postals i al Bus Shopping Line.
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ELS SERVEIS

El sector serveis és un dels sectors més dinamics de |'activitat economica de la ciutat. NOU BARRIS 3.888 3.941 14

L'inform merc¢ ha anat incorporant progressivament | ! r per pro-
orme de Comerc ha anat incorporant progressivament les dades d’aquest sector per pro e 3.508 3.560 15

cedir a la seva analisi, ja que juntament amb el comerc conforma una xarxa d’activitat economica
. . . . . SANT MARTI 6.606 6.770 25

estesa per tots els carrers de la ciutat, i I'estudi de les seves tendéncies, canvis i comportaments,
dona una informacié suplementaria de I'evolucié i dinamisme dels indicadors economics de TOTAL BARCELONA 64.053 65.358 2,0

Barcelona.
Font: IAE 2000 | 2001 Departament Estadistica. Explotacio Direccié Comerc i Consum

Respecte de I'any 2000, les llicéncies de serveis han crescut globalment en un 2%, i la super-

ficie per la seva banda s'ha reduit en un 0,7% .

SERVEIS 2.000 2.001 VARIACIO % El districte de Ciutat Vella, esdevé el districte amb un evolucié6 més positiva, tal i com ja pas-
sava amb el sector del comerc minorista. Aixi, veiem que ha experimentat un creixement del

Llicéncies 64.053 65.358 2,0 § ) ) _ _ §
6,4% respecte de I'any 2000. Aquesta dada és especialment important si tenim en compte que és

Superficie (m?) 11.957.673 11.878.881 0.7 un districte amb un territori no molt extens i amb una trama urbanistica peculiar, per la qual cosa

es pot afirmar que la regeneracio de I'activitat economica dels carrers de Ciutat Vella és cada dia
Font: IAE 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum

més una realitat .
Altres districtes de la ciutat amb un comportament positiu en el sector serveis son el districte

L , . . . de Sant Marti, el districte de I'Eixample i també el districte de Gracia.
El comportament de les llicéncies d’IAE del sector de serveis, han experimentat un creixement

L . . . . - . En conjunt, el districte de Barcelona amb un major pes de llicéncies de serveis respecte del
forca significatiu en el conjunt de la ciutat, tot i que determinats districtes destaquen per l'incre-

lobal de la ciutat és el districte de I'Eixample, que amb 18.002 llicencies li suposa que al seu terri-
ment observat respecte de I'any 2000. 9 Rr&=g B i

tori es troben el 29% de les llicéncies de serveis de la ciutat. Li segueixen en importancia el dis-

tricte de Sarria-Sant Gervasi amb un 14% del total de llicencies. Sant Marti i Sants-Montjuic

EVOLUCIO LLICENCIES SERVEIS , . L L - .
també tenen importancia en aquest sector de |'activitat economica amb un 10% i un 9% de les

llicéncies de serveis de la ciutat respectivament (veure Annex 4).

SERVEIS 2.000 2.001 VARIACIO %
20 20 Per subsectors d’activitat, tal i com passava a anys precedents és el corresponent a Activitats
CIUTAT VELLA 4.823 5134 6.4 immobiliaries i serveis a les empreses el que té un major pes especific en el conjunt del serveis, ja
que amb 19.168 llicencies representa el 30% del total dels serveis.
EIXAMPLE 17.600 18.002 2,3
El segueixen en importancia, el sector de Restaurants, bars i hotels (19% del total), i el de
SANTS-MONTJUIC 5.823 5.878 0.9 Transports i comunicacions (18%). Cal dir, que el segment de serveis referents a la Restauracio6
LES CORTS 4133 4173 10 i Hostaleria esta tenint una evolucio positiva constant des de I'any 1999, en el que havien 11.988
llicencies. L'any 2000 arriba al nombre total de 12.095 llicéncies, i I'any 2001 ha tornat a incre-
SARRIA-SANT GERVASI  9.094 9.230 15 . . . .
mentar el seu volum arribant a 12.255 llicencies de Restaurants, bars i hotels per la ciutat de
GRACIA 4.444 4.541 2,2 Barcelona.
: uant a la superficie ocu el sector serveis, ja hem esmentat que ha sofert un lleuger
HORTA-GUINARDO 4134 4129 0,1 QI &l L@ B [PEEE D 1a at q a gera

disminucio en el seu conjunt. EIl comportament per districtes és en aquest cas molt desigual, i
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aixi mentre observem un increment del 10% en el districte de Nou Barris, hi un decrement en un

percentatge similar al districte de Sants-Montjuic.

EVOLUCIO SUPERFICIE SERVEIS

SERVEIS 2.000 2.001 VARIACIO %

(2001-2000)
CIUTAT VELLA 1.205.889 1.261.960 4,6
EIXAMPLE 2.773.5625 2.825.342 19
SANTS-MONTJUIC 2.394.154 2.154.643 -10,0
LES CORTS 1.263.235 1.295.412 2,5
SARRIA-SANT GERVASI  1.631.571 1.637.002 0,3
GRACIA 619.747 614.692 0.8
HORTA-GUINARDO 443594 447.317 0.8
NOU BARRIS 271.099 300.214 10,7
SANT ANDREU 400.510 415.405 3.7
SANT MARTI 954.347 926.894 2,9
TOTAL BARCELONA 11.957.673 11.878.881 0,7

Font: IAE 2000 i 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum

El Districte de I'Eixample continua tenint molt de pes en el conjunt de la superficie de serveis
de la ciutat, i les llicéncies radicades en el seu territori comporten el 23% de la superficie total dels
serveis de la ciutat. També Sants-Montjuic (18%) i Sarria-Sant Gervasi (14%) tenen un gran nom-
bre de m? d’aquest sector de I'activitat economica de Barcelona.

Per sectors, |'especificitat i caracteristiques de cadascun d'aquests segment de l'activitat
economica es veu reflexat en la distribuci6 de la superficie ocupada. Aixi, el segment de
Transports i Comunicacions suposa el 21% del total de la superficie de serveis, seguit pel de
Restaurants, bars i hotels que ocupa el 19% del total de la superficie de serveis. Es destacable

també el 15% del segment d’Altres serveis culturals i personals.

Per altra banda, es continua observant una certa concentracio6 de certs subsectors de serveis
a determinats districtes de la ciutat. Aixi, el segment de Restauracio, bars i hotels té una forta
implantacio6 al districte de I'Eixample (23% del total d’aquest segment de serveis) i al districte de
Ciutat Vella (15% del global de la ciutat).

El districte de I'Eixample també concentra el 30% de les llicencies de serveis d’Ensenyament,
i el 38,7% dels serveis d’Activitats immobiliaries i serveis a les empreses, seguit en aquest darrer
subsector per la importancia del territori de Sarria-Sant Gervasi que suposa el 22,8%.

Pel que fa a Transports i Comunicacions és el districte de Sant Marti el que concentra una
major part d'aquest serveis (el 17,8%), tot i que el districte de I'Eixample també té molta
importancia ja que al seu territori hi radiquen el 15,7% del total de les llicéncies de serveis d'a-

quest subsector.
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L'any 2001, la dimensi6 economica del comerg s’afiancat i per als propers anys s'espera que la
importancia de |'activitat comercial en el conjunt de I'economia de la ciutat continui consolidant-se.

No podem oblidar que I'any 2001 ha estat un any certament complicat en general per a |'acti-
vitat economica. Aixi, comencava una etapa d'una certa desacceleracio de I'economia, en la que
també ha tingut influencia les consequéncies a nivell mundial dels atemptats de I'11-S a Nova
York, i en el cas europeu a més, I'economia s’enfrontava a un canvi de moneda.

Per al conjunt del sector comercial, el canvi de la pesseta per I'euro suposava un gran repte,
ja que I'entrada en circulacié de la moneda Unica europea els hi ha comportat un complex procés
logistic que han resolt molt satisfactoriament.

El 2001 s'observa una generalitzacié de la tendéncia de racionalitzacié en I'is de I'espai, ja
observada en els anys precedents, aixi com canvis en I'estructura de I'oferta i aprofitament d’e-
conomies d’escala, que explica el fet del comportament dispar entre llicéncies i superficie que ha
tingut lloc en els darrers anys.

Aquesta tendéncia ve recolzada pel progressiu increment de les superficies mitjanes, fet que
s’esta observant a tots els segments del sector comercial.

Altra dada important és la consolidaci6 dels eixos comercials de la ciutat. Aquests, tenen cada
dia una major implantacio en el territori actuant com a focus de centralitat dels seus respectius
barris, i en certs casos ultrapassen aquest ambit per esdevenir en grans eixos comercials de la ciu-
tat.

En aquest sentit les zones de Passeig de Gracia i Portal de I'Angel s’han consolidat com a gran
eixos comercials, amb la implantaci6 de les millors firmes nacionals i internacionals, i en les que
les rendibilitats s’han mantingut estables.

També s’estan implantant molts projectes comercials innovadors a zones de la ciutat que
completen la tasca de rehabilitacié dels seus espais duta a terme per I'administracié municipal.
Un exemple d'aixo el trobem al barri de la Ribera amb la implantaci6 de molts establiments
especialment relacionats amb el sector del disseny i la moda d’avantguarda, aixi com de tipus
cultural i artistic. Aquest factor d’especialitzacio, afegit a I'oferta de gran qualitat en I'ambit de
la restauracié que aquesta zona exhibeix, fa que esdevingui en un dels territoris de la ciutat on
més ha augmentat la implantaci6 de formes comercials, i la seva creixent atractivitat arrossega
la implantacié de nombrosos negocis.

El turisme segueix sent un sector amb una importancia creixent per al comerg de la ciutat.

L'any 2001 el turisme a la ciutat ha crescut un 7,6% respecte de I'any anterior, desmarcant-se

dels resultats negatius que els atemptats del WTC de Nova York van suposar al sector turistic

europeu (-1%) i mundial (-1,3%). S’ha ratificat el lideratge de Barcelona, ja que en el periode 1999-
2000 és la ciutat de tota Europa que ha experimentat un creixement més gran en nombre de per-
noctacions, que la situa ja entre les 10 primeres ciutats turistiques europees.

Aquesta posicio es reflexa molt en les xifres de despesa del turisme internacional amb targe-
ta de crédit, que ha augmentat un 18,88% respecte de I'any anterior.

Les dades de la despesa reflexen I'estructura comercial singular propia de la ciutat, ja que el
comerc¢ de proximitat té molta vitalitat i representa el 60% de les compres dels turistes.

Altra tendéncia que també s’esta consolidant és la posici6 de Barcelona en el ranquing euro-
peu, situant-se com una de les millors ciutats europees per a fer negocis per la seva excel.lent rela-
ci6 de qualitat i preu, dada que té influéncia directa en I'activitat economica de la ciutat, atraient
projectes d’inversio estrangera i també atraient visitants de negocis, que també es reflectira en
les dades del sector comercial.

Finalment, el comerc¢ barceloni mostra unes pautes de modernitzacio i revitalitzacié molt evi-
dents, i adaptant-se a les noves circumstancies del mercat, pot veure’s afavorit per elements que
han d’augmentar les seves potencialitats, com s6n els nous habits de consum derivats de l'incre-
ment de la renda personal mitjana, la important expansio del turisme a la ciutat i la utilitzaci6 del
comerc electronic.

De tot I'anterior pot extreure’s que el sector comercial segueix aportant una expectativa de

creixement i de futur al conjunt de I'activitat economica de Barcelona.
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COMERC MINORISTA 2001

QUADRE 1.1.

LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

COMERC MINORISTA 2001 PER DISTRICTES

Sant Marti

Sant Andreu

11%

7%

Nou Barris

2.001 ALIMENTACIO % TEXTIL, % PARAMENT %  OFICINA I % LLIBRES, % PRODUCTES %  MATERIAL % ALTRES % TOTAL
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS | QuiMics | TRANSPORT
I PELL PRECISIO REVISTES FARMACEUTICS
CIUTAT VELLA 1381 118 792 110 563 112 137 64 228 11,2 246 84 38 37 824 161 4.209
EIXAMPLE 2.330 20,0 1.867 25,9 1334 26,5 675 315 572 281 618 211 287 281 13256 258 9.008
SANTS-MONTJUIC 1.337 11,5 625 8,7 472 94 199 9.3 184 9,0 278 95 109 10,7 448 8,7 3.652
LES CORTS 469 4,0 303 4.2 239 48 158 74 119 5.8 147 5,0 68 6,7 221 43 1724
SARRIA-SANT GERVASI 952 8.2 942 131 516 10,2 269 12,6 198 9,7 280 95 134 131 5156 10,0 3.805
GRACIA 993 85 580 8.0 425 85 155 72 159 7.8 265 9,0 52 51 345 6,7 2.974
HORTA-GUINARDO 940 81 447 6,2 286 5,7 105 4,9 112 55 239 82 64 6,3 286 5,6 2.479
NOU BARRIS 1.010 8,7 546 7.6 366 71 88 41 121 5,9 239 82 59 58 30359 2.721
SANT ANDREU 820 70 472 6,5 318 6,3 132 6.2 123 6.0 224 76 75 74 317 6,2 2.481
SANT MARTi 1439 12,3 644 89 521 104 222 104 221 10,8 396 13,5 134 131 546 10,6 4123
TOTAL BARCELONA 11.671 100 7.218 100 5.028 100 2140 100 2.037 100 2.932 100 1.020 100 5130 100 37176

CODIS IAE DE COMERC MINORISTA
Alimentacio: epigrafs 641 a 6475+ 6631
Textil, calcat i pell: epigrafs 6511 a 6517 +
6632 +6633

Parament de la llar: mobles, aparells
domestics, material equipament llar
epigrafs 6531 a 6539

Oficina i mecanica de precisio: mobles i
maquines oficina, aparells de precisid
epigrafs 6692 + 6593

Llibres, diaris i revistes: epigraf 6594
Productes quimics i farmaceutics:
Drogueria i perfumeria, Farmacies,
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Combustibles i carburants epigrafs 6521 a
6524 + 6551 a 6553 +6634

Material de transport: Vehicles i
Accessoris per a vehicles epigrafs 6541 a
6544

Altres: Joguines, esports i armes,
floristeries, joieria, rellotgeria, bijuteria,
segells, monedes,

antiguitats, i altres epigrafs 6545 + 656 +
657 + 6591 +6595a 6599 +6611a6613 +
6621 +6622+6639a 665

7%

Horta-Guinard6

7%

Gracia

8%

Sarria-Sant Gervasi

Ciutat Vella

11%

Eixample

Sants-Montjuic

10%

Les Corts

5%

10%

COMERC MINORISTA 2001 PER SECTORS D'ACTIVITAT

Altres

14%

Material transport

3%

Productes quimics i

farmaceutics

8%

Llibres, diaris

i revistes

5%

Oficina i mecanica precisio

6%

Parament de la llar

14%

24%

Alimentacio

31%

Textil, calcat, pell

ANNEXOS

19%
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QUADRE 1.2

DISTRIBUCIO SUPERFICIE (M2?) LLICENCIES DE COMERC MINORISTA 2001

2.001 ALIMENTACIO  TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES TOTAL .
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS QuiMICS | TRANSPORT SUPERFICIE COMERG MINORISTA 2001 PER SECTORS D'ACTIVITAT
1 PELL PRECISIO IREVISTES  FARMACEUTICS
CIUTAT VELLA 58.851 93.934 53.684 11.881 11.813 17.666 3.816 83.207 334.852
Altres
21% Alimentacio
EIXAMPLE 186.078 145.880 184.340 67.454 36.763 52.791 65.379 228200 966.885 24%
SANTS-MONTJUIC 93.952 37.007 58.691 13.671 5.868 33.209 27.832 49390  319.620
LES CORTS 38.279 21.341 25.717 16.252 6.816 11.718 20.321 116.461  256.905 Material transport
7%
SARRIA-SANT GERVASI 71179 70.614 54.788 18.905 9.120 18.327 21457 42824 307214 Productes quimics i
farmaceutics Teéxtil, calcat, pell
0
GRACIA 58.823  34.803 41232 11.751 6.575 18.191 7.840 23.049 202.264 7% 16%
Llibres, diaris i revistes
HORTA-GUINARDO 53.542 21523 26.620 5.283 3.466 15571 8517 22.893 157.415 3% n L
Oficina i mecanica precisio
5% Parament de la llar
NOU BARRIS 70.756  30.775 37.684 4.656 3.165 17.857 9.093 23.501 197.487 179
0
SANT ANDREU 61216 43538 37196 10.491 3.776 19.703 19.761 78184  273.865
SANT MARTIi 99.466 58.757 57.498 22.405 8.292 38.513 33.191 98.238  416.360
TOTAL BARCELONA 792142 558172 577.450 182.749 95.654 243546 217.207 765.946 3.432.866

Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum

CODIS IAE DE COMERC MINORISTA
Alimentacio: epigrafs 641 a 6475 + 6631
Textil, calcat i pell: epigrafs 6511 a 6517 +
6632 +6633

Parament de la llar: mobles, aparells
domestics, material equipament llar epigrafs
6531 a 6539

Oficina i mecanica de precisio: mobles i
maquines oficina, aparells de precisié epigrafs
6592 + 6593

Llibres, diaris i revistes: epigraf 6594
Productes quimics i farmacéutics: Drogueria i
perfumeria, Farmacies, Combustibles i
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carburants epigrafs 65621 a 6524 + 6551 a 65653
+ 6634

Material de transport: Vehicles i Accessoris per
a vehicles epigrafs 65641 a 6544

Altres: Joguines, esports i armes, floristeries,
joieria, rellotgeria, bijuteria, segells, monedes,
antiguitats, i altres epigrafs 6545 + 656 + 657 +
6591+ 6595 a 6599 +6611a6613+6621+
6622 +6639 a 665

SUPERFICIE COMERC MINORISTA 2001 PER DISTRICTES

Sant Marti
12%

Sant Andreu
8%

Nou Barris
6%

Horta-Guinard6

5%

Gracia
6%

Sarria-Sant Gervasi
9%

Ciutat Vella
10%

Eixample

28%

Sants-Montjuic
9%

Les Corts

7%
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QUADRE 1.3

SUPERFICIE MITJANA (M2) LLICENCIES DE COMERG MINORISTA 2001

2.001 ALIMENTACIO TEXTIL, PARAMENT OFICINA | LLIBRES, PRODUCTES MATERIAL ALTRES
CALCAT DE LA LLAR MECANICA DIARIS auimics | TRANSPORT
1 PELL PRECISIO I REVISTES FARMACEUTICS
CIUTAT VELLA 43 119 95 87 52 72 100 101
EIXAMPLE 80 78 138 100 64 85 228 172
SANTS-MONTJUIC 70 59 124 69 32 119 255 110
LES CORTS 82 70 108 103 57 80 299 527
SARRIA-SANT GERVASI 75 75 106 70 46 65 160 83
GRACIA 59 60 97 76 41 69 151 67
HORTA-GUINARDO 57 48 93 50 31 65 133 80
NOU BARRIS 70 56 106 53 26 75 154 78
SANT ANDREU 75 92 117 79 31 88 263 247
SANT MARTI 69 91 110 101 38 97 248 180
SUPERFICIE MITJANA 68 77 115 85 47 83 213 149

Font: IAE 2001 Departament Estadistica. Explotaci6 Direcci6 Comerg i Consum

CODIS IAE DE COMERC MINORISTA
Alimentacio: epigrafs 641 a 6475+ 6631
Textil, calcat i pell: epigrafs 6511 a 6517 +
6632 +6633

Parament de la llar: mobles, aparells
domestics, material equipament llar epigrafs
6531 a 6539

Oficina i mecanica de precisio: mobles i
maquines oficina, aparells de precisié epigrafs
6592 +6593

Llibres, diaris i revistes: epigraf 6594
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Productes quimics i farmaceutics: Drogueria i
perfumeria, Farmacies, Combustibles i
carburants epigrafs 6521 a 6524 + 6551 a 65653
+6634

Material de transport: Vehicles i Accessoris per
a vehicles epigrafs 6541 a 6544

Altres: Joguines, esports i armes, floristeries,
joieria, rellotgeria, bijuteria, segells, monedes,
antiguitats, i altres epigrafs 6545 + 656 + 657 +
6591 +6595a 6599 +6611a 6613 +6621+
6622 +6639 a 665
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Per a la realitzacio d'aquest informe s'ha seguit la mateixa metodologia que en les edicions
anteriors, i aixi s'han utilitzat les dades provinents del expedients de l'Impost d'Activitats
Economiques (IAE) amb adreca fiscal o tributaria a la ciutat de Barcelona, que tributen per quota
municipal provincial o nacional.

L'IAE és l'impost que va substituir I'any 1992 les llicencies fiscals d'activitats comercials i
industrials, i d'activitats professionals i d'artistes, aixi com els impostos municipals de radicacio,
publicitat i despeses sumptuaries. Aquest impost té una serie de mancances quan es vol traduir la
informaci6 continguda als seus arxius. Les principals limitacions amb que ens trobem és que no
permet saber el nombre real de locals fisics destinats a Il'activitat economica, i el que recull és el
nombre de llicencies. Aixo es degut a diverses causes com per exemple que si a un mateix local
es realitzen varies activitats, cadascuna d'elles genera una llicencia i per tant poden haver-hi
diverses llicéncies per a un mateix local; si el local té diferents accessos, cadascun d'ells origina
una llicéncia i si una activitat es realitza per més d'un subjecte passiu, originara tantes llicéncies
com subjectes passius hagin. Per tant, quan es realitza una explotaci6 estadistica dels arxius de
|"IAE sempre parlem de nombre de llicencies i no de nombre d'establiments o locals.

Tant en el referit a comerc majorista i minorista com als serveis, hem seguit la pauta de I'ex-
plotaci6 realitzada per a I'any 1998, 1999 i 2000, i per tant no hem inclos aquelles llicéncies
d'IAE que no es realitzen a cap local i per als que no és procedent tenir adreca. En aquests expe-
dients, al no constar lI'adreca no els podem adscriure geograficament a cap districte de la ciutat.

Aquesta decisio de no incloure en la quantificacié del volum del comerc¢ aquestes llicéncies, va
tenir el seu origen en la voluntat de realitzar un aproximacio el més acurada possible a la realitat
comercial de la ciutat i per tant aconseguir acotar el maxim el nGmero d'establiments comercials
existents a Barcelona. Per aix0 els expedients de I'lAE per als que no és procedent tenir adreca,
no s'han inclos.

Per al comerc majorista suposen 1.204 expedients, que ens dona com a total de Barcelona un
volum de 13.935 llicéncies. En el comerc minorista, I'any 2001 han hagut 3.477 expedients
sense adreca, que fan que el volum total de llicencies de comerc minorista siguin 40.653.

Quant al sector Serveis el nombre d'expedients de I'any 2001 dels quals no es procedent tenir

adreca son 9.825, per la qual cosa el total de llicencies d'|lAE d'aquest sector és de 75.183.





