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AMBIT
Municipi de Barcelona.

UNIVERS
Poblacié de Barcelona de 16 anys i més.

GRANDARIA DE LA MOSTRA
1000 entrevistes.

METODOLOGIA
Entrevista personal realitzada amb suport
informatic (CAPI) al carrer.

PROCEDIMENT DE MOSTREIG

Mostreig aleatori estratificat. Els estrats
s’han format per I'encreuament dels deu
districtes municipals amb el sexe i amb
I'edat dels ciutadans (I'edat es divideix en
sis categories: de 16 a 24, de 25 a 34, de 35
ad4,ded5a54,de55a64ide65anysi

més). S’han aplicat quotes per a cadascun
dels estrats. A més, s'han establert quotes
marginals per a persones en situacio d’atur
en cadascun dels districtes.

AFIXACIO
Proporcional a la poblacié segons el Padr6
municipal d’habitants.

PONDERACIO
No és procedent.

ERROR MOSTRAL

Per a un nivell de confianca del 95,5% (20),

i P=0Q, l'error és de £3,2 per al conjunt de la
mostra.

DATA DE REALITZACIO
Del 30 de novembre al 16 de desembre de
2019

EMPRESA DE TREBALL DE CAMP
Gesop S.L.
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SIGLES

Base. Perfil d’enquestats que responen a la pregunta de
I'estudi

NUmero de respostes. Quantitat de respostes valorades
per la pregunta concreta de I'estudi. En el cas de grafics
amb evoluci6 s'indica el nombre d’entrevistes de la darrera
consulta.

Tipus de resposta. Possibilitat o possibilitats que s’han
contemplat per a la pregunta formulada
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HABITS DE COMPRA

En linies generals, es mantenen tendéncies
fonamentals observades en les pautes de compra
dels/les barcelonins/es apuntades en altres onades. La
tendéncia pero, principal de cada tipus, és diferent
segons el tipus de producte.

+ Prefereixen el supermercat / hipermercat per la
comprad’alimentacié en general i ja supera al
mercat municipal en alimentacio fresca. | en
altres articles d’'Us quotidia es manté estable.

+ Baixa la preferéncia pels comergos del barri o
les botigues especialitzades per la comprade la
resta d’articles. En roba i calgat s’estabilitza el
repunt dels centres comercials. Internet guanya
guota de mercat, sobretot en els productes d’oci
i cultura.

Pel que fa al sistema de transport, el desplacament a
peu és molt majoritari per la compra de productes
guotidians i menys majoritari (sobretot en roba i cal¢at
i parament de la llar), perd també el més habitual per a
la resta de compres. El transport public s'incrementa
respecte al privat.

ESTABLIMENT HABITUAL DE COMPRA
D’'ALIMENTS, ALIMENTACIO FRESCA | ALTRES
PRODUCTES D'US QUOTIDIA

El 67,1% compra els aliments al
supermercat/hipermercat, el 15% al mercat municipal i
el 12,5% a botigues especialitzades o de barri.

Per comprar aliments frescos en aquesta onada es
prefereix anar al supermercat / hipermercat (37,5%)
més que al mercat municipal (31,6%). Mentre que a la
botiga de barri hi va el 27,8%.

La majoria de barcelonins/es tria el supermercat /
hipermercat (76,4%) per adquirir altres productes d’'Us
quotidia (neteja, productes d’higiene personal...),
segueix a distancia la preferéncia per la botiga del barri
(15,2%).

Evolucié: En aquesta onada, es manté el supermercat
/ hipermercat com I'establiment majoritari per comprar
els aliments tot i baixar lleugerament porta un
increment de 6,5 punts en els darrers 24 mesos. La
baixada dels mercat municipals en aquest periode és
de 5,1 punts.

En I'alimentaci6 fresca és registra la mateixa
tendéncia, els mercats municipals historicament
proveidors d'aquests productes, han perdut quota des
de I'any 2012 i es més constant des de juny del 2017.
En els darrers 24 mesos han baixat 6,4 punts. El
supermercat / hipermercat ha passat a ser proveidor
majoritari. La botiga de barri manté la seva quota de
mercat.
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HABITS DE COMPRA

ESTABLIMENT HABITUAL DE COMPRA DE
ROBA | CALCAT, PARAMENT DE LA LLAR,
OCI | CULTURA | PRODUCTES
D’ELECTRONICA, INFORMATICA |
TELEFONIA.

Els/les barcelonins/es compren ja practicament
en la mateixa proporcio la roba i el calcat al
centre comercial (36,9%) o a la botiga
especialitzada (35,2%).

Per comprar articles de parament de la llar es
decanten per botigues del barri o0 especialitzades
(37,2%). També ho fan en bona mesura als
centres comercials (18,5%) i al gran establiment
especialitzat (17,9%). Els productes d’oci i
cultura els compren majoritariament a les
botigues especialitzades o de barri (48%), per
internet (16%) i als centres comercials (13,1%).
Finalment els productes d’electronica,
informatica i telefonia es compren
principalment a la botiga especialitzada (27,8%)
i per internet (22,3%).

Evolucio: En els articles de roba i cal¢at continua
baixant la compra en la botiga de barri (5,4
punts), mentre que es manté estable la compra
als centres comercials i puja la compra per
internet (3,3 punts). Pel que fa als articles de
parament de la llar, baixa la compra a la botiga
especialitzada (6,6 punts), retornant a
percentatges del 2016 i 2017 i puja la compra
per internet en 3,6 punts.

En els productes d’oci i culturai després de la
pujada de I'any passat, baixa la compra a la
botiga especialitzada o de barri (11,3 p.), mentre
gue puja la compra per internet (10,3 p.).

SISTEMES DE TRANSPORT

Desplacar-se a peu és la manera com més
barcelonins/es realitzen les compres, sobretot
aquelles que s6n més habituals. Aixi hi van per
comprar aliments (89,3%), alimentaci6 fresca
(91,6%) i altres productes d'Us quotidia (86,3%).

L'Us de la resta de sistemes de transport és molt
poc rellevant.

Per la resta de compres, les menys habituals, tot
i que la majoria també hi va a peu, s'utilitzen més
transports. Per exemple, per comprar roba i
calgat, un 43,5% hi va a peu, pero el 37,2%
utilitza transports publics. Per comprar productes
de parament de la llar, anar a peu també és
majoritari (42,1%), pero un 25,1% utilitza
transports publics. Per comprar productes d’oci i
cultura, el 53,9% hi va a peu, mentre un 23,3% hi
va en transport public. | pels productes
d’electronica, informatica i telefonia el 37,3% hi
va a peu, mentre un 26,3% hi va en transports
publics.

Evolucio: Respecte al desembre del 2018 es
manté el anar a peu en els productes més
quotidians, on els percentatges ja eren molt alts.
En la resta de productes s’incrementa I'Us del
transport public en detriment del privat.
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ESTABLIMENT HABITUAL
ALIMENTS HABITS DE COMPRA
%
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o |ALTRES

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

[ CM_14 A quin establiment acostuma comprar els I 1000
aliments?
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ESTABLIMENT HABITUAL
ALIMENTACIO FRESCA* HABITS DE COMPRA
%
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[l juny de 2009 es va preguntar per primera vegada per I'alimentacio fresca i després per la resta ) 9
d'aliments. Des del desembre de 2011 s'especifica als entrevistats que I'alimentacié fresca inclou carn, peix,
xarcuteria, fruites, verdures, pa...

' CM_14 .1, més concretament, lalimentaci6 fresca? I 1000
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HABITS DE COMPRA
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el calcat?

Al Juny 2017 s'afegeix la categoria Gran Establiment Especialitzat
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PRODUCTES DE PARAMENT DE LA LLAR* HABITS DE COMPRA
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ESTABLIMENT HABITUAL
PRODUCTES D’'OCI | CULTURA* HABITS DE COMPRA
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ESTABLIMENT HABITUAL
PRODUCTES D’ELECTRONICA / INFORMATICA / TELEFONIA* HABITS DE COMPRA
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SISTEMA DE TRANSPORT
COMPRA D’ALIMENTACIO FRESCA* HABITS DE COMPRA
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d'aliments. Des del desembre de 2011 s'especifica als entrevistats que I'alimentacié fresca inclou carn, peix,

" CM_15 |, més concretament, Falimen-tacio fresca? [ 1000 ]
xarcuteria, fruites, verdures, pa...
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SISTEMA DE TRANSPORT
COMPRA D’ALTRES PRODUCTES D'US QUOTIDIA HABITS DE COMPRA
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SISTEMA DE TRANSPORT
COMPRA DE ROBA | CALCAT

HABITS DE COMPRA
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comprar la roba i el calgat?
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SISTEMA DE TRANSPORT
COMPRA DE PRODUCTES DE PARAMENT DE LA LLAR* HABITS DE COMPRA
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( CM_17 1els productes de parament de la llar? I 1000 )
mobles, electrodomestics, decoracid, ferreteria, floristeria...
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SISTEMA DE TRANSPORT

COMPRA DE PRODUCTES D'OCI | CULTURA* HABITS DE COMPRA
o
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Enquesta Omnibus Municipal — Quarta onada 2019 Oficina Municipal de Dades

Presentacié de Resultats Departament d’Estudis d’Opini6
SISTEMA DE TRANSPORT
PRODUCTES D’ELECTRONICA / INFORMATICA / TELEFONIA* HABITS DE COMPRA
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QUOTES PERFIL DELS ENTREVISTATS
SEXE EDAT DISTRICTE

CIUTAT VELLA JRGE

DE 25 A 34 ANYS EIXAMPLE

HOM
0 20 40 60 DE 35 A 44 ANYS

SANTS - MONTJUIC (L

%

DE 45 A 54 ANYS LES CORTS
DE 55 A 64 ANYS SARRIA - SANT GERVASI _
DE 65 ANYS | MES GRACIA
0 10 20 30 HORTA - GUINARDO
%
SITUACIO LABORAL MACIONALITAT 0 B 10 15 20 25
NO TREBALLA _ ALTRES UNIO EUROPEA 39
0 20 40 60 )
" RESTA PAISOS 87
0 25 50 75 100
L
) 23
Q1 aQ3 Quotes 1000

Q6-Q7

N J
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PERFIL DELS ENTREVISTATS

LLOC DE NAIXEMENT NIVELL D'ESTUDIS

OBLIGATORIS NO FINALITZATS | 1,9

BARCELONA CIUTAT

RESTA DE CATALUNYA -

RESTA D'UNIO EUROPEA IJ.S

SECUNDARIS GENERaLS |88

SECUNDARIS PROFESSIONALS

LLEMGUA HABITUAL
CATALA

ALTRES l.1
0

20 40 60
UNIVERSITARIS ”
RESTA DEL MON - POST UNIVERSITARIS_
0 20 40 60 Q 10 20
£
PERSONES A LA LLAR SITUACIO PERSONAL
UNA SOLTER/A (MAI HA ESTAT CASAT/ADA) 27,6
DUES CASATIADA O AMB PARELLA (AMB LA QUE CONVIU) 54,3
TRES
) SEPARAT/ADA O DIVORCIAT/ADA 10,9
QUATRE O MES
0 10 20 30 40 VIDU / VIDUA 6,6
" 0 20 40 60
L)
- N 24
Z3 a Z12 Dades personals 1000
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DADES PERSONALS
IDEOLOGIA SENTIMENT DE PERTINEN?A
esauerra UNICAMENT ESPANYOL
CENTRE ESQUERRA MES ESPANYOL QUE CATALA
centre [l TAN ESPANYOL COM CATALA
CENTRE DRETA[d 2 MES CATALA QUE ESPANYOL
UNICAMENT CATALA _

DRETA.1
APOLiTICI2.3 ALTRES m
NO HO SAP / NO LI INTERESSA LA POLITICA |1 NO HO SAP m
NO CONTESTA |18
Q 10 20 30

NO CONTESTA.‘I
) 20 40 &0 &0
"

40

71,72 Dades posicionament 1000




Ajuntament
de Barcelona
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