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FITXA TECNICA
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AMBIT
Municipi de Barcelona.

UNIVERS

Poblacié resident a Barcelona de 16 anys i
més.

GRANDARIA DE LA MOSTRA

1013 entrevistes.

METODOLOGIA
Entrevista personal realitzada amb suport
informatic (CAPI) al carrer.

PROCEDIMENT DE MOSTREIG

Mostreig aleatori estratificat. Els estrats
s’han format per 'encreuament dels deu
districtes municipals amb el sexe i amb
I'edat dels ciutadans ('edat es divideix en
sis categories: de 16 a 24, de 25 a 34, de 35
ad4,ded5a54,de 55 a64ide65anysi

més). S’han aplicat quotes per a cadascun
dels estrats.

A més, s'han establert quotes marginals per
a persones en situacio d’atur i estrangeres
en cadascun dels districtes.

ASSIGNACIO
Proporcional a la poblacié segons el Padré
municipal d’habitants.

PONDERACIO

En funcié de la poblacié objectiu real en
cadascun dels estrats definits a la mostra
per tal d’ajustar la mostra obtinguda a la
mostra teorica inicial i obtenir els resultats
del conjunt de la ciutat

ERROR MOSTRAL

Per a un nivell de confianga del 95,5% (20),
i P=Q, l'error és de 3,2 per al conjunt de la
mostra.

DATA DE REALITZACIO
Del 9 de juny al 5 de juliol de 2022

EMPRESA DE TREBALL DE CAMP
DYM S.A
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SIGLES

Base. Perfil d’'enquestats que responen a la pregunta de
I'estudi

Numero de respostes. Quantitat de respostes valorades
per la pregunta concreta de I'estudi. En el cas de grafics
amb evoluci¢ s’indica el nombre d’entrevistes de la darrera
consulta.

Tipus de resposta. Possibilitat o possibilitats que s’han
contemplat per a la pregunta formulada
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COMERC A LA CIUTAT

COMPRA PER INTERNET

Han comprat alguna vegada per internet 66 de
cada 100 ciutadans/es de Barcelona de 16 i més
anys. De la poblacié que ha comprat alguna
vegada per internet, el 85% també ho ha fet
durant els darrers dotze mesos. Es una compra
influenciada entre altres factors per I'edat, que es
divideix en dos grups. Un, que esta per sota de
la mitjana, en el que se situa la poblaci6 de 55
anys o més. En aquest, el segment més
distanciat de la mitjana és el de 65 anys o més. |
el grup que ha comprat per damunt de la mitjana,
amb la resta de segments d’edat, i sobretot els
més joves.

Evolucio: La compra per internet al llarg del
temps baixa i retorna a nivells d’abans de la
pandémia.

FREQUENCIA
Preguntats/ades per la freqliiencia de compra per
internet a les persones que hi havien comprat els

darrers 12 mesos, la majoria ho fa de manera
ocasional (37,5%).

El 31,4% hi compra cada mes i el 12% cada dos
mesos. Segueixen les compres realitzades amb
més freqiencia ja setmanalment amb el 9,6% o
cada dues setmanes amb el 8,4%. La compra
diaria la realitza el 0.9%.

Evolucio: Baixa en relacio a 'any passat la
compra més habitual. Aixi la compra setmanal
descendeix 3,4 punts i la quinzenal ho fa en 2,8
punts, mentre que la compra mensual puja 4,9
punts.

COMPRA BOTIGA FiSICA O ONLINE
SEGONS EL TIPUS DE PRODUCTE

La tria entre la compra a la botiga fisica o fer-la
online depén del tipus de producte. Aixi la
compra de producte fresc (carn, peix,
verdura...) es fa practicament tota a la botiga
fisica (95,8%). També tant la resta d’aliments,
com els altres productes quotidians, es

compren exclusivament només a la botiga fisica
(el 85,7% i el 76,1% respectivament).

Els productes de parament de la llar és
compren exclusivament (50,9%) o
fonamentalment (23,5%) a la botiga fisica. La
compra només online d’aquest tipus de
productes és del 8,9%.

La compra de roba, calgat i complements es
prefereix fer més presencialment pel 74,9% de la
poblacié, per bé que la compra només a la botiga
fisica i la que hi compra fonamentalment és
reparteixen perigual (37,8% i 37,1%
respectivament). Prefereix fer la compra d’aquest
tipus de productes només online el 5,9%.

Els productes d’informatica, telefonia,
fotografia i electronica mantenen la preferéncia
per la compra presencial (52,8%) vers l'online
(44,7%). | compren només a la botiga fisica el
36% inomés online el 28,8%.
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COMERC A LA CIUTAT

COMPRA BOTIGA FiSICA O ONLINE SEGONS
EL TIPUS DE PRODUCTE.(cont.) En el cas de
la compra de productes relacionats amb I'oci i la
cultura la compra online és la preferida (60,9%),
mentre que la fisica és preferida pel 35,9%. El
41% de la poblacié fa la compra només online
d’aquests productes, en tant que un 21,2%
Unicament els compra fisicament.

Evolucio: En comparacio a fa un any els
principals canvis es registren en cert tipus de
productes. Aixi en els productes de roba, calgat
i complements es manté la compra fisica en
exclusiu, pero qui ho feia fonamentalment a la
botiga fisica (-4,8p.) passa a fer-ho
fonamentalment online (+4,4p.). En els productes
d’oci i cultura també es manté la compra només
a la botiga fisica (21,2%), pero es passa de la
compra fonamentalment a la botiga fisica (-7,4p.)
a la compra només online (+8,6p.).

Canvis menors ja els productes de parament de
la llar, on la preferéncia per la tenda fisica perd
una mica per passar a fonamentalment online
(+3,6p.).

| en els productes de informatica, telefonia,
fotografia i electronica, on guanya una mica de
pes tant la compra nomes fisica, com només
online, procedent de la gent que ho feia
fonamentalment a la fisica o online.

PRODUCTES AMB COMPRA PER INTERNET
SUPERIOR AL 40%

Analitzant els perfils de compra preferida online
superiors al 40%, que es dona en dos tipus de
productes, s’observa que la compra de productes
d’oci i cultura és preferida online sobretot per
persones del trams d’edat dels 35 a 44 anys
(72,2%) i dels 25 als 34 anys (64,3%); i entre
dones i homes per un igual. Pel que fa als
articles d’informatica, telefonia i electronica,
també es realitzada en major proporcié pel tram

d’edat de 35 a 44 anys (58,4%) i del de 25 a 34
anys (51,7%). Per aquest tipus de productes la
compra online es més preferida pels homes
(50,1%) que per les dones (39,4%).




Enquesta Omnibus Municipal — Segona onada 2022
Presentacié de Resultats - Direccié de Serveis de Comerg

RESUM DE RESULTATS

Oficina Municipal de Dades
Departament d’Estudis d’Opinié

COMERC A LA CIUTAT

VALORACIO DE LA COMPRA EN BOTIGA
FiSICA VERS ON-LINE

La compra en la botiga fisica és preferida a
'online principalment per I’atencié i el tracte
rebuts (79,8%), per la gestio de les
devolucions i/o els problemes (64,8%), per
I’experiéncia global de fer la compra (58,9%) i
en el temps total dedicat a la compraii
disposar del producte amb el 47,4%.

Mentre que la compra online és preferida a la
fisica per les ofertes i promocions (59,1%), en
la relacioé qualitat-preu (50,1%), en la varietat
de productes i marques (52,2%).

Evolucio: Entre els aspectes més destacats
enguany, I'atencié i el tracte rebuts, tot i baixar
una mica, continua com I'aspecte més valorat del
comerg fisic. També el comerg fisic millora 6,6
punts respecte a I'any passat en el temps total
dedicat a la compra, mentre que la varietat de
productes i marques puja 7,7p. la seva
valoracié en el comerg online.
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COMPRA PER INTERNET
EVOLUCIO / CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES COMERC ELECTRONIC
o, Evolucio Ha comprat per Internet
100
16 a 24 anys (103) 89,6
25 a 34 anys (168) 86,2

35 a 44 anys (174) 85,7

45 a 54 anys (171) 70,6

Home (473) 69,1
Barcelona (1013) @® 658
Dona (540) 63,0
55 a 64 anys (150) 58,1
65 anys i més (247) 29,8
0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 20 40 60 80 100
%
CM_ 8 Ha comprat alguna vegada per Internet? (comerg I 1013 ) 9

electronic)
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COMPRA PER INTERNET DARRERS 12 MESOS
EVOLUCIO / CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES
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COMERG ELECTRONIC

% Evolucio

100
12,0 10,9

80

60

40

20
88,0 89,0

0

Juny 19 Juliol 20 Juny 21

Juny 22

—

Ha comprat per Internet el darrer any

25 a 34 anys (145) 91,1
35 a 44 anys (150) 89,5
45 a 54 anys (120) 88,6
16 a 24 anys (93) 87,6
Home (328) 85,7
Barcelona (666) 851 @
Dona (338) 84,5
55 a 64 anys (87) 75,4
65 anys i més (71) 66,7
0 20 40 60 80 100

( CM_SB I en els darrers dotze mesos ha comprat per Internet? Ha comprat per Internet

I 666

10
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FREQUENCIA DE COMPRA PER INTERNET COMERC ELECTRONIC

%

100
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60
40

314
20

130 44

Aﬁ 06
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9,
/S o o g Y
: - ° o g 0.9

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

CM_9 Amb quina freqiiéncia acostuma a comprar per & Han comprat els darrers 12 mesos per Intemnet ) M Diariament B Mensualment * A partir del 2019 es modifica la base 11
Internet? I 566 B Setmanalment Cada dos mesos preguntant a qui ha comprat per Internet
M Cada dues setmanes Ocasionalment els darrers 12 mesos. Abans, a qui

havia comprat alguna vegada.
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COMPRA BOTIGA FiSICA O ON-LINE SEGONS EL TIPUS DE PRODUCTE
RESUM COMERC ELECTRONIC

Producte fresc (carn, peix, verdura, hortalissa) 95,8

Resta d’aliments (excepte producte fresc) 85,7 8,8 3,7
Altres productes quotidians e 15,5 4935
Parament de la llar 50,9 23,5 15,1 8,9
Roba. Calgat. Complements | &i/t:] 37,1 19,2 59
Informatica, telefonia, fotografia, electronica [eisii) 16,8 15,9 28,8
Oci i cultura [2XV) 14,7 19,9 41,0 3,0
0 20 40 60 80 100
O/D
CM_1 0B Perals segients productes, digui si els compra Han comprat els darrers 12 mesos per Internet ) [ Només a la botiga fisica Només online 12
nomes a la botiga fisica, fonamentalment a la botiga [l 566 Fonamentalment a la botiga fisica No compro aquest producte
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a Fonamentalment online I No contesta

vegades a la botiga fisica, 0 només online. J
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COMPRA BOTIGA FiSICA : PRODUCTE FRESC

EVOLUCIO / CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES COMERC ELECTRONIC
o, EVolucio Producte fresc
100
2L BIE 30
65 anys i més (47) 100,0
80 55 a 64 anys (66) 100,0

25a 34 anys (131) 98,5

60 Home (282) 98,4

16 a 24 anys (83) 98,1

40 45 a 54 anys (105) 98,1

P Barcelona (566) 98,0 @

20

Dona (284) 97,6

96,2 94,6 94,5 35a44 anys (134) 95,8
0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22
0 20 40 60 80 100
%
( CM_1 0B Perals segUenlts proquctes, digui si els compra ) Han comprat els darrers 12 mesos per Internet [ Només a la botiga fisica Només online 13
només a la botiga fisica, fonamentalment a la botiga 566 Fonamentalment a la botiga fisica No compro aquest producte
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a Fonamentalment online I No contesta

\ vegades a la botiga fisica, 0 només online. J
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COMPRA BOTIGA FiSICA : RESTA D’ALIMENTS

EVOLUCIO / CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES COMERC ELECTRONIC
o, EVOlucio Resta d’aliments
100
3,1 23 37
g 55 a 64 anys (66) 98,4
10,4 10,7
65 anys i més (47) 98,2
80
25a 34 anys (131) 95,8
60 Home (282) 95,3
—®  Barcelona (566) %5 @
40 16 a 24 anys (83) 94,4
45 a 54 anys (105) 941
20
Dona (284) 93,7
85,7 84,9 82,9 35a44 anys (134) 90,3
0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22
0 20 40 60 80 100
%
CM_1 0B Perals segUenlts proquctes, digui si els compra ) Han comprat els darrers 12 mesos per Internet [ Només a la botiga fisica Només online 14
nomes a la hotiga fisica, fonamentalment a la botiga 566 Fonamentalment a la botiga fisica No compro aquest producte
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a Fonamentalment online I No contesta

\ vegades a la botiga fisica, 0 només online. J
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COMPRA BOTIGA FiSICA: ALTRES PRODUCTES QUOTIDIANS
EVOLUCIO / CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES
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COMERG ELECTRONIC

100

80

60

40

20

o, Evolucio

3,4

Juny 19

34 3,7
3,6

13,5

79,3

Juliol 20

Juny 21

3,5
4,9

Juny 22

R

Altres productes quotidians

55 a 64 anys (66)

65 anys i més (47)

16 a 24 anys (83)

Home (282)

Barcelona (566)

25a 34 anys (131)

45 a 54 anys (105)

Dona (284)

35a44 anys (134)

984

96,4

95,3

94,5

916 @

914

91,1

88,9

85,2

20 40 60 80 100

CM_10B Perals segilents productes, digui i els compra

\ vegades a la botiga fisica, 0 només online.

només a la botiga fisica, fonamentalment a la botiga
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a

Han comprat els darrers 12 mesos per Internet

[ Només a la botiga fisica

Només online

I 566

Fonamentalment a la botiga fisica
Fonamentalment online

No compro aquest producte
[ No contesta

15
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COMPRA BOTIGA FISICA: ROBA, CALCAT | COMPLEMENTS
EVOLUCIO / CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES COMERC ELECTRONIC
o, Evolucio Roba, calgat i complements
100
R I a2 . ss
10,2 97 65 anys i més (47) 946
14,9
’ 55 a 64 anys (66) 91,7
80 19,2
45 a 54 anys (105) 832
60 Home (282) 76,4
— Barcelona (566) 749 @
40 |
16 a 24 anys (83) 74,9
Dona (284) 734
20
35 a 44 anys (134) 67,0
37,7 47,2 38,2 d 25 a 34 anys (131) 60,9
0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22
0 20 40 60 80 100
%
CM_10B Perals segiients productes, digui si els compra Han comprat els darrers 12 mesos per Internet [ Només a la botiga fisica Només online 16
nomeés a la hotiga fisica, fonamentalment a la botiga ] 566 [ Fonamentalment a la botiga fisica No compro aquest producte
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a Fonamentalment online I No contesta

\ vegades a la botiga fisica, 0 només online. J
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COMPRA BOTIGA FiSICA : PARAMENT DE LA LLAR

EVOLUCIO / CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES
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COMERG ELECTRONIC

100

80

60

40

20

o, Evolucio

G19)

29,2

Juny 19

44

9,3

55,6

Juliol 20

9,2

11,5

24,1

Juny 21

8,9

15,1

Juny 22

Parament de la llar

65 anys i més (47)

55 a 64 anys (66)

45 a 54 anys (105)

Dona (284)

—— Barcelona (566)

16 a 24 anys (83)

Home (282)

35 a 44 anys (134)

25 a 34 anys (131)

95,9

89,5

84,3

7.7

744 @

74,0

71,0

67,6

584

20 40 60 80

100

[ CM_10B Perals segiients productes, digui si els compra

- només a la botiga fisica, fonamentalment a la botiga
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a
vegades a la botiga fisica, 0 només online.

Han comprat els darrers 12 mesos per Internet

I 566

[ Només a la botiga fisica

Fonamentalment a la botiga fisica
Fonamentalment online

Només online
No compro aquest producte
[ No contesta
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COMPRA BOTIGA FiSICA: INFORMATICA, TELEFONIA, FOTOGRAFIA...

% Evolucid Informatica, telefonia, fotografia, electronica
100
45 a 54 anys (105) 65,5
. 18,6 65 anys i més (47) 63,6
24,8 26,8
28,8 55 a 64 anys (66) 59,8
60 22,5 17.8 16 a 24 anys (83) 58,8
E 17,3
15,9
Dona (284) 57,5
17,9
40 > Barcelona (566) ® 5238
Home (282) 48,0
20
25a 34 anys (131) 46,8
39,2 B53) 34,1 35 a 44 anys (134) 38,1
0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22
0 20 40 60 80 100
%
CM_1 0B Perals segﬁenlts proquctes, digui si els compra ) Han comprat els darrers 12 mesos per Internet ) M Només a la botiga fisica Només online 18
només a la botiga fisica, fonamentaiment a la botiga 566 Fonamentalment a la botiga fisica No compro aquest producte
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a Fonamentalment online I No contesta

vegades a la botiga fisica, 0 només online. J
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COMPRA BOTIGA FiSICA: OCI | CULTURA
EVOLUCIO / CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES
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COMERC ELECTRONIC

% Evolucio Oci i cultura
65 anys i més (47) 528
16 a 24 anys (83) 404
45 a 54 anys (105) 39,9
Home (282) o361
251
P Barcelona (566) ® 359
40
Dona (284) o357
55 a 64 anys (66) o357
20
25 a 34 anys (131) 345
35 a 44 anys (134) o 254
0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22
0 20 40 60 80 100
%
CM_1 OB Perals segtients productes, digui si els compra Han comprat els darrers 12 mesos per Internet M Només a la botiga fisica Només online 19
només a la botiga fisica, fonamentaiment a la bofiga || 566 [ Fonamentalment a la botiga fisica I No compro aquest producte
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a Fonamentalment online I No contesta

vegades a la botiga fisica, 0 només online.
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PRODUCTES AMB COMPRA PER INTERNET SUPERIOR AL 40%

CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES COMERC ELECTRONIC
Oci i cultura Informatica, telefonia, fotografia, electronica
35 a 44 anys (134) 722 35 a 44 anys (134) 58,4
25 a 34 anys (131) 64,3 25 a 34 anys (131) 51,7
Dona (284) 60,9 Home (282) 50,1
Barcelona (566) ® 609 Barcelona (566) ® 447
Home (282) 60,9 Dona (284) 39,4
16 a 24 anys (83) 58,4 16 a 24 anys (83) 38,9
55 a 64 anys (66) 57,7 55 a 64 anys (66) 37,5
45 a 54 anys (105) 54,6 45 a 54 anys (105) 32,7
65 anys i més (47) 42,9 65 anys i més (47) 324
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
% %
CM_1 OB Perals segilents productes, digui si els compra I Han comprat els darrers 12 mesos per Intemet 20

només a la botiga fisica, fonamentaiment a la botiga |l 566
fisica i a vegades online, fonamentalment online i a
vegades a la botiga fisica, 0 només online.
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VALORACIO DE LA COMPRA EN BOTIGA FiSICA VERSUS ON-LINE
RESUM

Oficina Municipal de Dades
Departament d’Estudis d’Opinié

COMERG ELECTRONIC

L’atencio i el tracte rebut i) 13,7 l

La gestio de les devolucions i/o problemes 18,8 -

L’experiéncia global de fer la compra 5]

Els temps total dedicat a la compra i disposar del producte |y 16,2 _

La varietat de productes i marques |44l 18,9 _
a relacio qualitat prev = e _
Les Ofertes l promOCions = 22'8 _
0 20 40 60 80 100
%
[ Millor en el comers fisic [ Millor en el comerg on-line 21

CM_10C Dels segients elements que li llegiré en relacié a & Han comprat els darrers 12 mesos per Intemnet
- Iacte de la compra, valori si creu que és milor enel |l 566
comers fisic, en el comerg online o s6n iguals tant en
\ el fisic com online.

Igual, tan en el comerg fisic com NS/NC
on-line
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Oficina Municipal de Dades
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VALORACIO DE LA COMPRA EN BOTIGA FiSICA VERSUS ON-LINE

EVOLUCIO (1/2)

COMERG ELECTRONIC

% L’ATENCIO | EL TRACTE REBUT

LA GESTIO DE LES DEVOLUCIONS /0 PROBLEMES

100 38 AT 37 58 100
121 1.4 127 13,7 - -
80 80
15,6 19,4 18,8
60 60
40 40
20 20
83,8 83,3 83,4 79,8 64,2 68,8 62,7 64,8
0 0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22 Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22
EL TEMPS TOTAL DEDICAT A LA COMPRA | DISPOSAR
% L’EXPERIENCIA GLOBAL DE FER LA COMPRA DEL PRODUCTE
) ) .
60 333 30,7 30,0 27,6 60
16.0 16,2
18,3 ’ 15,8
40 40
20 20
55,6 58,4 57,0 58,9 39,9 45,1 40,7 47,4
0 0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22 Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22
( CM_1 OC Dels segiients elements que li llegiré en relacié a Han comprat els darrers 12 mesos per Internet M Millor en el comerg fisic [ Milloren el comerg on-line 22
Iacte de la compra, valori si creu que és milor enel |l 566 Igual, tan en el comerg fisic com NS /NC
comers; fisic, en el comerg online o s6n iguals tant en on-line

\ el fisic com online.
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VALORACIO DE LA COMPRA EN BOTIGA FiSICA VERSUS ON-LINE

EVOLUCIO (2/2) COMERC ELECTRONIC
% LA VARIETAT DE PRODUCTES | MARQUES % LA RELACIO QUALITAT PREU
100 100
. l .
60 60
40 40
28,7 23,8 18,9 28,5 27,9 27,8
24,1 27,0
20 20
0 0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22 Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22

% LES OFERTES | PROMOCIONS
100

80
60
40
25,3 22,5 21,3 22,8

20
0
Juny 19 Juliol 20 Juny 21 Juny 22
CM_1 OC Dels segiients elements que li llegiré en relacié a & Han comprat els darrers 12 mesos per Intemnet M Millor en el comerg fisic [ Millor en el comerg on-line 23
Iacte de la compra, valori si creu que és milor enel |l 566 Igual, tan en el comerg fisic com NS /NC
comers fisic, en el comerg online o s6n iguals tant en on-line

\ el fisic com online. J
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Perfil dels entrevistats/ades
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QUOTES

Oficina Municipal de Dades
Departament d’Estudis d’Opinié

PERFIL DELS ENTREVISTATS

Sexe

[BIEY 585

Home [ 20583

0 20 40 60

De 16 a 24 anys

De 25 a 34 anys

De 35 a 44 anys

De 45 a 54 anys

De 55 a 64 anys

De 65 anys i més

Ciutat Vella

Eixample

Sants-Montjuic

Les Corts

Sarria-Sant Gervasi

Gracia

Horta-Guinardé

[}
a
g
o

30 40
% Nou Barris
Situacio laboral Nacionalitat Sant Andreu
enata sl Espanyola 811 ot
%
0 20 40 60 Resta paisos 14,7
9
% 0 25 50 75 100
%
Q1aQ3 Quotes I 1013 o5

Q6-Q7

\
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POSICIONAMENT | DADES PERSONALS PERFIL DELS ENTREVISTATS

Llengua habitual

Lloc de naixement Nivell d'estudis
Barcelona ciutat | 46,1 < Obligatoris I 2,2 Catala _
Resta d'Espanya = 16,6 Secundaris generals Altres I12
Resta Unié Europea | 3,1 Secundaris professionals 0 20 40 60
%
Resta del mén | 25,0 Universitaris
No contesta 0,2 Post universitaris
0 20 40 60 Ns /Nc ‘ 0,1
%
0 10 20 30 40 50
%
Persones a la llar Situacié Personal
Dues 34,0 Casat/ada o amb parella
Tres 231 Separat/ada o divorciat/ada -
Quatre o més 25,0 Vidu /vidua-
No contesta 0,5 No contesta| 0,4
0 10 20 30 40 0 20 40 60
% %

| Z3 2 212 Dades personals 1013 ) 26
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DADES PERSONALS

Oficina Municipal de Dades
Departament d’Estudis d’Opinié

PERFIL DELS ENTREVISTATS

Ideclogia

Esquerra _

Centre esquerra 12,4
Centre 9,6

Centre dreta 4,8
Dreta.

Apolitic 10,0

No ho sap / No li interessa la politica 17,2

0 20
%

40

Sentiment de Pertinenga
Unicament espanyol -
Més espanyol que catala | 7,1
Tan espanyol com catala 35,1
Més catala que espanyol 174
Unicament catala = 16,7
Altres 8,2

Ns/Nc 486

60 0 10 20
%

30

40

50

2172 Dades posicionament 1013
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