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Disposicions generals — Acords

ACORD de la Comissio de Govern de 2 de juny de 2022 pel quan s'aprova el
Pla d'Objectius de Contractacio Puablica Sostenible 2022.

La Comissié de Govern en data 2 de juny de 2022, ha adoptat el seglient acord:
"(19/2022) Aprovar el Pla d'Objectius de Contractacid Publica Sostenible 2022, que

s'incorpora a l'expedient; publicar-lo a la Gaseta Municipal i al web de I'Ajuntament de
Barcelona."
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1. INTRODUCCIO

L'article 9 del decret d’alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d'abril, de contractacié publica
sostenible de I’Ajuntament de Barcelona prescriu I'elaboracié d’un Pla anual d’Objectius de
Contractacié Publica Sostenible (d’ara endavant, Pla).

Correspon a la Comissié de Contractacid Publica Sostenible proposar en el primer trimestre de
cada any l'esmentat Pla, el qual expressara els objectius que el conjunt de l'organitzacio
municipal haura d’assolir en aquest ambit.

El periode 2020-2021 ha finalitzat consolidant una nova realitat configurada pel context de
pandémia mundial, en la qual s'imposa la convivéncia d’una nova normalitat administrativa
amb una pandémia que continua present i manifestant-se en noves onades.

Malgrat les dificultats que s’han hagut de superar en cadascuna d’aquestes onades, la reaccid
dels serveis publics de I'Ajuntament de Barcelona i els seus ens dependents, ja hagi estat en
una primera instancia d’emergéncia, com després de l'aixecament de l|'estat d’alarma, ha
estat en tot moment orientada a atendre i reforgar els serveis essencials a la ciutadania, a
informar convenientment i de manera verag sobre els fets que s’han anat succeint, i finalment
al sosteniment de I'activitat economica en el moment més dur de la crisi sanitaria i cap a la
recuperacié economica i social tant necessaries en el moment actual.

Tot aixd mentre el mdén pren cada cop més consciéncia que ens trobem immersos en una
greu crisi climatica, els efectes de la qual sén multiples, sovint impredictibles, generant
noves crisis humanes, socials, economiques i evidentment de caire mediambiental que
suposen nous reptes que cal abordar i efectes que cal pal:-liar des d’'una perspectiva global
perd amb l'aportacid individual de tots els poders publics.

En el marc de I'anomenada contractacio publica estratégica, el Pla d’objectius de contractacid
publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona es configura com una d’aquestes eines
orientades a les finalitats esmentades, perqué en ell cristal-litzen tot un seguit d’objectius i
mesures que, canalitzats a través de la contractacié administrativa, pretenen contribuir al
manteniment i la difusié d’una cultura de la sostenibilitat que vetlli per una sortida de les
diferents crisis que ens envolten sense oblidar I'eficiéncia social, la sostenibilitat ambiental i la
iniciativa innovadora per superar els nous reptes.

1.1.- Ambit subjectiu

Tal com estableix I'article 9.2. del DA S1/D/2017-1271, els objectius generals del Pla, xifrats
o dimensionats en cada mesura, es distribuiran entre totes les unitats de l‘organitzacio
municipal incloent les entitats del grup.

Aquest programa anual ofereix al sector empresarial que participa en les licitacions de
I’Ajuntament de Barcelona i els seus ens dependents una visié anticipada i estructurada dels
objectius municipals en contractacié publica estratégica i permet que les mesures socials,
ambientals i d'innovacié que s’incorporen en cada licitacié es vegin projectades i reforgades
en un marc general.
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2. CONSIDERACIONS GENERALS

Aquest Pla anual proposa criteris d’actuacié que cada unitat promotora aplicara d’acord amb
les condicions i caracteristiques de cada expedient de contractacié. Cada mesura social,
ambiental o d'innovacio requerira una motivacio especifica en I'expedient.

La implementacié concreta de cada mesura es complementara amb les indicacions de les
Guies de contractacidé publica social, ambiental i d'innovacié aprovades pel Decret S1/D/2017-
1271, de 24 d’abril de Contractacié Publica Sostenible de I’Ajuntament de Barcelona, i la
Instruccié I’Ajuntament de Barcelona per a l'aplicacido de la Llei 9/2017 de contractes del
Sector Public aixi com els diferents serveis especifics habilitats a I'efecte.

Els Plans anuals de contractacié publica sostenible es configuren també com a referéncies pel
que fa a l'actualitzacié de les propostes incloses en les Guies i el decret abans citat, aixi com
per a la presentacié de noves mesures en tots els ambits en que incideix la contractacié
publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona.

Per contrastar l'eficacia del Pla caldra que les diferents direccions de I'ambit material en qué
es desenvolupen les diferents mesures en facin el respectiu seguiment.

2.1.- Referéncies normatives

e Decret d’Alcaldia $1/D/2020-994 que modifica el Decret de la Comissid, anomenant-la Comissié
de contractacio publica sostenible

e Decret d'Alcaldia $1/D/2016-832 de 23 de marc pel qual s'aprova la creacié de la Comissid de
Contractacié Publica Socialment Responsable

e Decret S1/D/2017-1271, de 24 d’abril de Contractacié Publica Sostenible de I’Ajuntament de
Barcelona.

e Guia de contractacid publica social de I’Ajuntament de Barcelona (2016)

Guia de contractacié publica ambiental de I’Ajuntament de Barcelona (2017)

Instruccions tecniques per a |'aplicacid de criteris de sostenibilitat

Guia de contractacié publica innovadora de I’Ajuntament de Barcelona (2017)

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public

e |nstruccié de I’Ajuntament de Barcelona per a I'aplicacié de la Llei 9/2017, de 8 de Novembre, de
contractes del Sector Public.

e Instruccié municipal de regulacid de la contractacio reservada

e Instruccié6 municipal per al foment de la contractacid laboral diversa per raons de
representativitat i d’eficacia dels contractes de serveis municipals d’atencio a les persones

e Decret de la comissid de govern 04/2022 de 3 de febrer, pel qual s’aprova el Pla de mesures
antifrau per a la gestid de projectes vinculats al Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliéncia.

e Plans anuals d’objectius de CPS 2018, 2019, 20-21
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3. OBJECTIUS DEL PLA 2022

1.- Culminar la implantacié del Sistema Integral de Contractacié Electronica (SICE) per a la
tramitacio electronica homogénia d’expedients de contractacio.

1.1. Desenvolupar i implantar un modul per al seguiment de I'execucié del contracte
en el Gestor electronic d’expedients de contractacié del SICE per al seguiment
d’indicadors i control de I'execucié de contractes amb mesures de contractacié publica
sostenible per a tot I’Ajuntament i el seu Grup Municipal.

2.- Fomentar, impulsar i potenciar la inclusi6 de les condicions especials d’execucio
Contractacié de persones en atur amb dificultats especials d’insercié laboral o d’exclusio
social, i de Subcontractaci6 amb empreses d’economia social, donant la maxima difusio al
servei d'assessorament en Clausules Socials de Barcelona Activa, a través dels canals oficials
de comunicacié de contractacié publica municipal i fent difusié directa a unitats promotores
especifiques.

3.- Fomentar i potenciar la contractacié amb reserva social:

3.1. Amb l'impuls i acompanyament a les unitats promotores per a |'assoliment dels
objectius anuals de contractacié reservada que proposa anualment la Comissiéo de
contractacio publica sostenible.

3.2. Amb l'aprovacié d’'una nova Instruccid municipal de contractacié reservada que
actualitzi actualment vigent per oferir a I'organitzacio i al teixit empresarial implicat
una norma clara d’aplicacié dels preceptes inclosos en la Disposicié Addicional 4a de la
LCSP 9/2017, i que orienti en el procediment d’aplicacié en les licitacions municipals
dels contractes reservats de la disposicidé Addicional 48a (reserva de certs contractes
de serveis de socials, culturals i de salut a determinades organitzacions).

3.3. Amb la realitzacié d'itineraris formatius i assessoraments especialitzats adrecgats
especificament a la millora de competéncies i ofertes de les empreses licitadores de
contractes reservats i les empreses de |I'economia social.

4.- Actualitzar els protocols d’aplicacié de les clausules socials en vigor i proposar a
I'organitzacié noves clausules de contractacié publica sostenible.

5.- Refondre i actualitzar les Guies de contractacié publica social, ambiental, d’innovacié i TIC
en un document unic, i oferir-lo a l'organitzacié en un repositori de format accessible,
facilment consultable i actualitzable, on es reculli tot el cataleg de mesures socials,
ambientals, étiques, i d’'innovacidé aprovades i impulsades per la normativa municipal des de
I'aprovacié del decret de contractacié publica sostenible de 2016 fins |'actualitat, que inclogui
totes les actualitzacions i noves propostes que s’han consolidat i aprovat a través dels
successius decrets dels Plans anuals d’objectius de contractacio publica sostenible, aixi com
informacid i accés relativa als recursos d’informacié i assessorament existents de totes les
direccions i serveis implicats en el seu impuls.
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6.- Difusid, informacio, formacio:

Les formacions relatives a millora de competéncies i ofertes de les empreses licitadores de
contractes reservats i les empreses de l'economia social s'impartiran des del servei
d'assessorament de Barcelona Activa, i inclouran les seglients tematiques®:

1. Com funcionen les licitacions publiques?

2. Aspectes economics en procediments de contractacié. Entendre els pressupostos base
de licitacid i els VEC per a empreses i organitzacions de I'ESS.

3. Com tramitar el RELI (Registre Electronic d’Empreses Licitadores) per empreses i
organitzacions de I'ESS.

4. La solvéncia técnica i economica. Com i quan fer una UTE i la integracié de solvéncia
per mitjans externs per a organitzacions i empreses de I'ESS.

5. Les mesures socials. Criteris automatics i les mesures especials d’execucid per a
organitzacions i empreses de I'ESS.

Des de la Direccié de Justicia Global i Cooperacié Internacional es realitzara una série de
formacions per tal d’integrar de manera innovadora, en tot el cicle dels contractes, la
minimitzacié dels riscos de vulneracions de drets laborals, socials i ambientals en la cadena
de produccié dels productes. Comencant per les consultes preliminars al mercat. Des de la
DCCA, per altra banda, es promoura la capacitacié professional en matéria de contractacid
publica per als técnics municipals de serveis a les persones.

7.- Fomentar la cultura de la planificacid i la Consulta preliminar de mercat com a eina que
permet conéixer l'oferta existent, enviar missatges al mercat, dissenyar uns plecs de
contractacio més acurats i més relacionats amb la veritable realitat del sector al qual es
dirigeix la licitacié i alhora implicar anticipadament les futures empreses licitadores.

8.- Impulsar la contractacié sostenible amb eficiéncia social, ambiental i innovadora dels
contractes relatius als serveis a les persones, i més especificament en la gestié d’equipaments
municipals.

9.- Seguir avangant en la comprovacidé i el compliment de les obligacions en matéria social,
laboral i ambiental aixi com en I'elaboracié d’analisis de riscos de vulneracio de drets laborals,
socials i ambientals pel que fa a la cadena de subministrament exterior dels contractes.

L'’Ajuntament de Barcelona esta compromés en posar en marxa nous mecanismes per
comprovar que es respecten els drets laborals, social i ambientals en la cadena de
subministrament dels productes que compra a |'exterior, en linia amb l'article 201 de la LCSP,
que recorda l'obligacié dels organs de contractacié d’adoptar les mesures pertinents per
garantir que en l'execucid dels contractes els contractistes compleixen les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unid
Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius i les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculin I'Estat.

Davant dels riscos de vulneracions de drets humans en la cadena de subministrament, és
necessari reforcar la deguda diligéncia pel respecte als drets humans per part de les
empreses que contracta I’Ajuntament de Barcelona, i per part del propi Ajuntament, i dur a

1 .
Poden estar subjectes a modificacid.
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terme mesures de prevencié i comprovacid, de manera progressiva, per a tots els productes i
sectors que presentin riscos, previ a la redaccio dels corresponents plecs. En el 2022 es
preveu realitzar I'elaboracié de com a minim 2 analisis de riscos i els plans d‘acci6 amb les
mesures proposades.

10.- Dissenyar i implementar una Instruccidé técnica per a |'aplicacioé de criteris de génere en
els contractes que tinguin per objecte el disseny i la gestié d’equipaments de titularitat
municipal, aixi com promoure la seva aplicacio en els contractes relacionats.

Barcelona té prop de 900 equipaments municipals de diferents tipus: infantils, esportius,
culturals, per la gent gran, comercials... llocs de trobada i socialitzacid on poder establir
relacions i dur a terme multiples activitats. Amb la finalitat de garantir que aquests son del
tot inclusius, el 2021 s’'aprova la Mesura de Govern per uns equipaments amb perspectiva de
genere, que inclou un seguit de mesures per a la transformacié feminista tant dels
equipaments ja existents com dels de futura construccio.

11.- Desenvolupar un protocol daplicacié i seguiment de la clausula de compliment de les
normes sociolaborals en el procés productiu i en la distribucié comercial:

El control efectiu del compliment d’aquesta clausula planteja grans dificultats, degut a la
manca de mecanismes i recursos que permetin un seguiment d’abast internacional.
Considerant aquest abast, el 2022 es planteja encetar un treball conjunt entre la DSGPT i la
Direccié de Justicia Global i Cooperacié Internacional que, més enlla de garantir I'aplicacié de
la clausula, aprofundeixi en el desenvolupament de les eines necessaries per al control de les
practiques requerides.

12.- Fomentar 'increment de la participacié d’empreses liderades per dones en les licitacions
municipals:

L'estudi “La internacionalizacién empresarial a través de la lente de genero”?, , elaborat per

I'ICEX amb l'objectiu de coneixer el perfil de les empreses espanyoles participants en el
mercat internacional, posa de manifest que una de les causes de la menor preséncia
d’'empreses liderades per dones és que aquestes constitueixen majoritariament
microempreses. La manca de suports i les dificultats per accedir a financament fan que les
dones estiguin sobre-representades en aquesta tipologia d’‘empreses, caracteritzades per
tenir menys ingressos i per tant menys recursos per fer front a processos administratius
complexos, com poden ser les licitacions publiques.

Per tal de promoure la igualtat d’oportunitats en l'accés a les licitacions municipals, la DSGPT
i la Direccié Operativa d'Innovacié Socioeconomica de Barcelona Activa col-laboraran en el
disseny d’un programa formatiu orientat a facilitar recursos i acompanyament a les empreses
liderades per dones amb relacié als processos licitadors.

13.- Elaborar un document de diagnostic sobre I'equitat de génere de les empreses TIC amb
relacio contractual amb I’Ajuntament de Barcelona:

2 http://www.revistasice.com/index.php/ICE/article/view/7274

gaseta@bcn.cat barcelona.cat/gasetamunicipal DLB-5.656-2007


http://www.revistasice.com/index.php/ICE/article/view/7274
http://hdl.handle.net/11703/122951
http://hdl.handle.net/11703/122951

GASETA MUNICIPAL Aluntament

15 de juny del 2022 CSV: 3a45-887d-bc2d-2fcb

El sector tecnologic és una creixent font de riquesa i de creacid d'ocupacié en el qué només el
26% dels llocs de treball a Barcelona estan ocupats per dones®. A través d’aquesta actuacio,
que s’'emmarca en la Mesura de Govern Bcn Fem Tech 2021-2023, es vol donar visibilitat a
aquest fenomen i dotar I’Ajuntament d’eines per combatre les desigualtats de génere en el
sector TIC.

14.- Implementar les mesures recollides pel Pla_Antifrau de I’Ajuntament de Barcelona,
especialment per a la gestido de projectes vinculats al Pla de recuperacid, transformacid i
resiliéncia, finangats amb fons europeus anomenats Next Generation, que referma el
compromis del Govern municipal en la lluita contra el frau i de fer Us correcte dels recursos.

3.1.- Mesures socials

(CONSULTAR ANNEX 1)

3.2.- Mesures ambientals

L'Objectiu general de les mesures ambientals és mantenir i/o incrementar els graus
d’ambientalitzaci6 de les compres assolits amb I'aplicaci6 de les instruccions
d’ambientalitzacié. Addicionalment, tant en les contractacions on apliquen les instruccions
com en la resta de plecs, es pretén iniciar la sistematitzacié de la incorporacié de criteris
ambientals addicionals als contemplats en les instruccions, com per exemple l'eficiéncia
energeética dels equips consumidors d’energia, I’'exigéncia de procediments ambientals escrits
dels contractistes per la gestié de residus, I'Us de I'energia i I'aigua, el consum de paper i
embalatges i criteris sobre edificis dels licitadors adscrits als contractes, entre d‘altres.

(CONSULTAR ANNEX 2)

3.3.- Mesures relacionades amb la innovacié

La innovacié en el sector public constitueix un dels factors indispensables per a la seva
sostenibilitat econdmica, social i ambiental. Per altra banda, permet donar resposta a les
necessitats de la ciutadania i els reptes als que ens enfrontem actualment com a societat.

L’Ajuntament de Barcelona té 'oportunitat de millorar els serveis i productes que ofereix a la
ciutadania promovent la investigacio i els desenvolupament de noves idees i formes de
treballar mitjangant la contractacié publica.

La Unid Europea ha elaborat un esquema operatiu general, en deu passos, representatiu d'un
conjunt de bones practiques que faciliten dur a terme amb éxit un procediment de
contractacio publica amb innovacié que, sense perjudici de les especificitats propies de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23 /UE i
2014/24 / UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP, Llei 9/2017), és el seglient:

Identificar i planificar les necessitats de compra.

Consultar al mercat abans de iniciar el procés de licitacid.

Involucrar a totes les parts clau interessades en el curs del procediment.
Deixar que el mercat proposi solucions creatives i innovadores.

3 Digital Talent Overview 2020. Barcelona Digital Talent. 2020
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e Buscar la millor relacié qualitat-preu, no el preu més baix.

e Aprofitar els avantatges dels mitjans electronics.

e Decidir la gestio i repartiment dels riscos.

e Incloure clausules contractuals que promoguin la innovacio.

e Desenvolupar i aplicar un pla de seguiment i avaluacié del contracte.
e Aprendre de I'experiéncia de cara al futur.

Per a fomentar la innovacid, aquest pla de contractacié posa l'accent en la contractacid
regular i la millora de les habilitats de I'equip huma per fomentar la incorporacié d'aspectes
innovadors en la compra de nous productes i serveis.

Les contractacions regulars poden actuar com a instrument d'implementaciéo de la politica
tecnologica i d’innovacié sempre que en els processos d'adjudicacid es valorin aquells
aspectes innovadors de les ofertes. Aquest tipus de compra correspon a una contractacio
ordinaria, amb I'Unica diferéncia que es pretén impulsar amb ['aportacié d'elements
innovadors per part de les licitadores.

Es important remarcar que, tenint en compte que tant la innovacié com la contractacié sén
elements transversals, la responsabilitat d’execucié d’aguestes mesures ha de ser, també,
transversal i compartida. Es a dir, han de ser dutes a terme per part de les diferents arees
municipals i sempre sota la coordinacié de la Direccié de Contractacié i el suport del Centre
d'Innovacié de Barcelona (BIT Habitat).

La innovacié també inclou I'adaptacié de I’Ajuntament als reptes que suposen les noves
cadenes de subministrament internacionals i en concret, com fer front als riscos i denuncies
de vulneracions de drets laborals, socials i humans en tot el cicle de vida dels productes que
s’adquireixen. Aix0 es fara a través d’elaboracié d’‘analisis de riscos, criteris, clausules i
mecanismes de seguiment i comprovacio al llarg del cicle de vida dels contractes. Entre
altres, I’Ajuntament proporcionara exemples i realitzara una formacidé sobre com i perqué
incloure en les consultes preliminars al mercat, un bloc de preguntes sobre la transparéncia,
tracabilitat i les mesures que tenen implantades les empreses per actuar amb la deguda
diligéncia pel respecte als drets laborals, socials i ambientals en la cadena de
subministrament.

Es plantegen les seglients mesures per a l'impuls de la innovacid en la contractacié de
I’Ajuntament de Barcelona:

(CONSULTAR ANNEX 3)
4.SEGUIMENT DE LA CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE:

Per tal de poder procedir al seguiment de les mesures socials, ambientals i d‘innovacié que
s’incorporin en els expedients de contractacié publica de I’Ajuntament de Barcelona i el seu
Grup Municipal, es treballa per posar a disposici6 de tota l|'organitzacié aplicacions
informatiques que el facilitin.

La implantacié el Sistema Integral de Contractacid Electronica és ja una realitat, amb el
desplegament del Portal de Contractacié Electronica en 2019. També ho és la implantacié del
Gestor d’Expedients de Contractacié Electronica, implantat en la seva primera onada des del
mes de febrer d’aquest mateix any 2022.
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Paral-lelament s’esta desenvolupant un modul integrat en aquest gestor per al seguiment de
I'execucié dels contractes, el qual incorporaran totes les mesures de contractacié publica
sostenible aprovades i els mecanismes i funcions pertinent per al seguiment del seu
compliment. El recull sistematic de dades i indicadors permetra el seguiment des del punt de
vista quantitatiu, i permetra també abordar aproximacions qualitatives.

Per altra banda, el Departament de Provisid, Qualitat i Inspeccié de I'IMSS, unitat participant
en el Grup de Treball de Contractacid Publica, iniciara a principis de 2022 la contractacio per
al disseny d'un servei de control de qualitat dels serveis domiciliaris (SAD, Teleassisténcia,
Apats a Domicili i Vincles) i de seguiment de I'execucié i del compliment de les clausules dels
plecs dels respectius contractes, especialment pel que fa a les clausules socials, ambientals i
de governanca.

Aqguest projecte s'haura d‘incardinar, coordinar i compatibilitzar amb les eines mencionades
en l'anterior paragraf i servira també com a prova pilot d'un cas real de control de les
clausules plantejades en el present Pla d’Objectius de Contractacidé Publica Sostenible 2022 i
un exemple d'aplicacié coordinada dels diversos mecanismes de control de seguiment
d'execucié de la contractacié en un departament municipal concret.

5. SESSIONS INFORMATIVES SOBRE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE

La Direcci6 de Coordinaci6 de Contractacié Administrativa posa a I'abast de tota
I'organitzaci6 municipal la possibilitat d‘organitzar sessions informatives al voltant de
I'aplicaci6 de mesures de contractacié puablica sostenible. Aquestes sessions son
multidisciplinaries i compten amb la participacidé de persones expertes en les diferents
tematiques que abasten els mesures socials, ambientals i d'innovacié.

Al llarg de lI'any 2022 s’organitzaran sessions informatives i s’atendran les solelicituds que
arribin a la DCCA a través dels seus canals oficials de comunicacio.

6. INSTRUMENTS DE SUPORT

6.1.- Barcelona Activa

Barcelona Activa ofereix el Servei d'assessorament per a la correcta aplicacié de les
clausules de Subcontractacié d’empreses d’economia social i de Contractacié de persones en
situacié d’atur amb dificultats especials d’insercid laboral o d’exclusid social, adrecat tant a les
unitats promotores com a les empreses adjudicataries i a empreses d’economia social.

Tant en l'espai de contractacié de la intranet corporativa com en el web de Contractacié
Publica de I'Ajuntament es troben publicats els protocols elaborats per Barcelona Activa per
tal d’atendre les necessitats d’assessorament i de gestid de les dues mesures socials
anteriorment citades.

e Protocol per a la mesura de Subcontractacié d’Empreses d’economia social

e Protocol per a la mesura de contractacié de persones en atur amb dificultats d’insercié social o en

risc d’exclusid social
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En I'Annex 3 del present Pla es troba l'actualitzacié de la condicié especial d’execucié de
Contractacié de Persones en Atur amb dificultats especials d’insercié laboral o d’exclusio
social. Es recomana valorar cada cas especific i, en cas de dubte, realitzar consultes al Servei

d’Assessorament de Barcelona Activa.

Addicionalment al suport per valorar la idoneitat de la inclusié d’aquestes clausules en els
plecs de contractacid, el Servei d'Assessorament en Clausules Socials de Barcelona Activa
també ofereix orientacid i suport al voltant de I'aplicacié de la Contractacio reservada a totes
les arees de I'’Ajuntament i ens del grup municipal, en les seves dues vessants:

1. Disposicié Addicional 4a LCSP: reserva a Centres Especials de Treball d’Incitativa
Social (CETIS) i Empreses d’'Inserci6 (EI) la relativa a.

La Comissié de contractacié publica sostenible proposa anualment els objectius a
assolir per part de tota I'organitzaci6 en mateéria de contractacié reservada a CETIS i
EI. Per tal d'assolir-los, cal atendre i aplicar els preceptes de la Instruccié municipal de
regulacié de la contractacié reservada en vigor.

2. Disposicié Addicional 48a LCSP: reserva a determinades organitzacions del dret a
participar en els procediments de licitacio dels contractes de serveis de caracter social,
cultural i de salut enumerats a I'annex 4 i sota determinats codis CPV.

Barcelona Activa disposa també d’un directori en linia plenament operatiu d’empreses
d’economia social per sectors d’activitat, recopilant I'oferta d’empreses d’economia social
que existeix, de manera que faciliti el correcte compliment de la clausula a les empreses
adjudicataries. .https://directorieconomiasocial.barcelonactiva.cat/

6.2.- Direccio de Serveis de Genere i Politiques del Temps

La DSGPT ofereix un servei d'assessorament per a l'aplicacié de les clausules d’igualtat de
genere, a través del qual les unitats promotores dels contractes poden obtenir respostes i un
acompanyament personalitzat al llarg de tot el procés.

També es responsabilitza de la revisié continua -a efectes d’adaptar els procediments que s’hi
recullen a les actualitzacions normatives i de les clausules a les que fan referéncia- dels
seglients protocols publicats en I’'espai de contractacié de la intranet corporativa (Annex 2):

e Protocol per a la inclusié de mesures referents a la igualtat de génere.

e Protocol per a la inclusié de la mesura de Comunicacio Inclusiva.

e Protocol per a la inclusié de la mesura d’Igualtat d’oportunitats i no-discriminacié de
les persones LGTBi.

e Protocol per a la inclusi6 de la mesura de Conciliacid corresponsable del Temps
familiar, personal i laboral

Aixi mateix gestiona, en col-laboraci6 amb |'OAE de Barcelona Activa, un Servei
d’Assessorament a Empreses en Igualtat i Gestio del Temps al qual poden recorrer les
empreses licitadores i/o adjudicataries.
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6.3.- BIT Habitat

BIT Habitat, Centre d’Innovacié Urbana de Barcelona, ofereix assessorament per a la
implementacié dels diferents instruments d'impuls de la innovacid, incloent I'aplicacié de
clausules d‘innovacio i la compra publica innovadora a aquelles arees de I’Ajuntament de
Barcelona i entitats associades que tenen la voluntat o la necessitat d’innovar.

Al BCNROC (Repositori de Coneixement Obert de I'Ajuntament de Barcelona) es troba
publicada la Mesura de Govern Impuls de la Innovacié Urbana a Barcelona, on es recullen les
diferents accions que permeten innovar internament, innovar amb |'ecosistema, innovar en la
gestid publica i accelerar processos d’innovacio:

e Mesura d'Innovacié Urbana a Barcelona.

6.4.- Programa Ajuntament + Sostenible

Des del Programa Ajuntament + Sostenible s’ofereix als organismes i geréncies municipals
assessorament individualitzat en I'ambientalitzacié de plecs. El servei d’ambientalitzacié no es
limita als ambits de les Instruccions Técniques, sind esta obert a altres tematiques, a través
del contacte ajuntamentsostenible@bcn.cat.

El Programa A+S disposa de pagina web web Ajuntament + Sostenible. amb apartats
especifics sobre les instruccions de contractacié ambiental i I'ambientalitzacié interna. L'espai
web inclou des de 2018 també |'Observatori A+S, on es publiquen els indicadors i informes de
seguiment de |'ambientalitzaci6 de la contractacid. L’espai web també inclou plecs
ambientalitzats, bones practiques i documents i normativa de referéncia.

Amb la nova Instruccid técnica per a l'aplicacié de criteris ambientals en els contractes que
tinguin per objecte la gestié d’equipaments de titularitat municipal, ja sén 14 les instruccions
aprovades fins a l'actualitat.

6.5.- Altres mitjans d’assessorament actiu

Malgrat de no disposar d’un protocol publicat , algunes mesures disposen d’unitats referents
amb les quals es pot establir contacte per tal de rebre assessorament i acompanyament a
I'hora d’'implementar altres mesures.

e Accessibilitat Universal: Institut Municipal de Persones amb Discapacitat

e Compra publica Innovadora: Barcelona Ciutat digital

e Impacte exterior de la compra publica (criteris, experiéncies europees i internacionals,
analisis de riscos de DDHH en la cadena de subministrament per determinats
productes): Direccid de Justicia Global i Cooperacid internacional.

6.6.- Reculls d’informacio i de bones practiques

Crear i distribuir models estandarditzats de tota mena de documentacié ajuda de manera
determinant a fer més eficient I’'actuacido administrativa i promoure, alhora, la més gran
qualitat tant en els processos com en les adquisicions efectuades a través de la contractacio
publica, que per la seva importancia estratégica es configura com un dels elements cabdals
per a la recuperacié econdmica dels sectors productius i de les petites i mitjanes empreses.
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En aquest ordre de coses, des de l'equip de la Direccié de Coordinacié de Contractacid
Administrativa, a partir d’un treball col-laboratiu a través de les xarxes socials amb persones,
entitats i organitzacions relacionades amb la contractacié publica (des de técnics o juristes,
passant per poders adjudicadors o potencials licitadors) ha publicat un cataleg de criteris
tecnics d’adjudicacié que compta actualment amb 180 referéencies, posant-lo a I'abast de les
unitats promotores de contractacié i els responsables técnics per tal que disposin d’'un ampli
ventall de possibilitats a escollir per seleccionar la millor oferta o que els serveixi de punt de
partida per a idear-ne de nous.

Aquest repositori no es limita a fer una relacié succinta de titols o referéncies, sind que
incorpora informacio important per a la identificacié del criteri, de les tematiques de possible
aplicacié, aixi com descripcions, justificacions i fins i tot en molts casos models de clausules i
formules que poden ajudar a la seva aplicacié en els plecs. El cataleg publicat ha estat
visualitzat per més de quinze mil professionals del sector privat i public, i continua obert a
millores, actualitzacions i ampliacions, que s’aniran incorporant paulatinament a mida que es
coneguin noves aportacions.

Amb aquesta iniciativa, I'’Ajuntament de Barcelona torna a fer una important contribucié en la
utilitzacié de la contractacié com a estratégia per arrossegar el sector privat cap a una nova
orientacié, model o forma de fabricar els productes o serveis, alineada amb les politiques
publigues i les finalitats d'interés general. Incideix directament en el foment de la seleccié de
les millors ofertes en termes de qualitat-preu o cost-eficiencia dels contractes administratius
que licita, la qual cosa revertira necessariament en obres i serveis técnicament, socialment i
mediambientalment més eficients i de millor qualitat per a la ciutadania.

Al llarg de 2022 es reactivara la seva actualitzacié, fomentant la incorporacié de més models
de criteris d’adjudicacié que puguin ser d’utilitat a la comunitat.
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ANNEX 1: NOVES CLAUSULES SOCIALS SOBRE INTERCULTURALITAT EN
CONTRACTES DE SERVEIS A LES PERSONES

A través de les estadistiques municipals, es constata que pel que fa a l'origen cultural, el
conjunt de la ciutadania de Barcelona és molt divers, mentre que el conjunt dels treballadors i
treballadores dels serveis municipals és molt poc representatiu d’aquesta diversitat. Aquesta
constatacié ha posat de relleu les segiients necessitats:

a) La necessitat d’eficiéncia en els serveis d’atencié a les persones i la millora de la
comunicacié i I'atencio a les persones potencialment usuaries dins dels diferents col-lectius.

b) La necessitat de fer més accessibles els serveis municipals per a totes les persones,
independentment del seu origen. Hi ha ciutadans i ciutadanes que no arriben als serveis per
manca de referents i si hi arriben, cal activar serveis de traduccié i mediacié que facilitin la
comprensio linguistica i cultural. La incorporacié de personal amb coneixements especifics pot
també estalviar recursos de traduccid.

c) La necessitat d’equitat i representativitat, que el conjunt de treballadores i treballadors que
executen els contractes publics municipals reflecteixin la gran diversitat que hi ha actualment
a la ciutat de Barcelona.

Amb l'objectiu d’atendre aquestes necessitats, ha estat aprovada [es troba en tramit] la
Instruccié per al foment de la contractacio laboral diversa per raons de representativitat i
d’eficacia dels contractes de serveis d’atencid a les persones a través de la definicio i aplicacio
de clausules socials en els plecs o documents que regeixen les licitacions de I’Ajuntament de
Barcelona i el seu Grup Municipal, la qual proposa dues noves clausules socials dirigides al
foment de la incorporacid, en l'execucié dels contractes de serveis a la ciutadania de
professionals coneixedors dels contextos linglistics i culturals diversos dels potencials usuaris
i usuaries d’aquests serveisi, a través d’un principi d’equivaléncia en la representativitat, ja
sigui de caire territorial o especifica del propi servei. Es tracta d’una condicido especial
d’execucié i d'un criteri d’adjudicacié, associat a aquesta darrera, que es reprodueixen a
continuacio:

1.- CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO: Contractacidé de professionals coneixedors dels
contextos culturals diversos

S’incloura aquesta condicié especial d’execucié quan el percentatge de poblacié nascuda a
I'estranger resident en el barri o districte on s’hagi d’executar el contracte, aixi com en el cas
que I'ambit sigui tota la ciutat, arribi al 25% de la poblacio6 resident total. En cas de no arribar
a aquest llindar, la seva incorporacidé sera optativa per a la unitat promotora del contracte.

L’ambit d’aplicacié es determina amb dos suposits diferents segons la tipologia del contracte:
ambit territorial o segons les persones usuaries del servei.

a. Territorialment, s’'ha de tenir en compte les caracteristiques socioculturals de les
persones residents del barri o districte concrets on vagi destinat el servei public que es
liciti.

b. Per tipologia de persones usuaries: s'entén la tipologia de persones usuaries d’origen i
contextos culturals diversos als quals van adregats especificament els serveis que es
liciten.
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Clausula en els plecs model
Clausula 20. Condicions especials d’execucio i obligacions de I'empresa contractista
Contractacio de professionals coneixedors dels contextos culturals diversos

Per tal de garantir l'execucid d’un servei més eficient, amb una equivaléncia en la
representativitat de la diversitat cultural i linglistica de les persones usuaries, I'empresa
contractista ha de garantir la contractacid i incorporacié en el servei d’'un minim de persones
treballadores amb coneixements linguistics i origens culturals diversos del ...

[Opcid 1: Servei territorial d’atencid a les persones]

e 20% sobre el total de les persones que executaran el contracte. (Suposit de territori
amb entre 25% i 40% de poblacié nascuda a |'estranger)*

e 30% sobre el total de les persones que executaran el contracte. (Suposit de territori
amb més de 40% de poblacié nascuda a |'estranger) *

* Per calcular i establir aquest percentatge s’ha tingut en compte la darrera explotacio de les
dades del padré municipal disponible, relatives a I'ambit territorial objecte del contracte,
publicades a l'informe “La poblacid estrangera a Barcelona. La poblacidé barcelonina nascuda a
’estranger” de I'Oficina Municipal de Dades, aixi com allo indicat a la Instruccié per al foment
de la contractacio laboral diversa per raons de representativitat i d’eficacia dels contractes de
serveis d'atencio a les persones a través de la definicid i aplicacié de clausules socials en els
plecs o documents que regeixen les licitacions de I'Ajuntament de Barcelona i el seu Grup
Municipal.

[Opcid 2: Servei d'atencid a persones usuaries de col-lectius especifics]

e 20% sobre el total de les persones que executaran el contracte. (Suposit de persones
usuaries del servei amb entre el 25% i 40% de poblacié nascuda a |'estranger)*

e 30% sobre el total de les persones que executaran el contracte. (Suposit de persones
usuaries del servei amb més del 40% de poblacié nascuda a I'estranger)*

* Per calcular i establir aquest percentatge s’ha tingut en compte la darrera explotacio de les
dades de (la memoria/els indicadors del servei publicats/els informes de seguiment), on es
recullen les nacionalitats majoritaries dels usuaris i usuaries [enllag] aixi com allo indicat a la
Instruccié per al foment de la contractacié laboral diversa per raons de representativitat i
d’eficacia dels contractes de serveis d’atencid a les persones a través de la definicid i aplicacio
de clausules socials en els plecs o documents que regeixen les licitacions de I’Ajuntament de
Barcelona i el seu Grup Municipal.

En conseqliéncia, per a la present prestacié cal incorporar ...... persones treballadores amb
coneixements linguistics i d’origens culturals diversos.

[En funcid de les caracteristiques especifiques de la prestacid i en cas que es consideri adient,
caldra indicar aqui aquelles variables necessaries, com poden ser el tipus de jornada, el
nombre d’hores, les categories professionals objecte de la mesura, etc...]

Nota: La seleccié de les persones que l’empresa contractista haura d’incorporar en el
contracte public I'haura de fer atenent al criteri d’equivaléncia en la representativitat, essent
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recomanable incorporar persones dels contextos culturals diversos, aixi com de les llengles
estrangeres més importants al barri. L'empresa adjudicataria haura d’atendre 'origen concret
de les dades que han determinat els percentatges i en n® de persones per tal de poder
extrapolar la importancia de cada comunitat per a l'aplicacié de la clausula. En relacié a
I'objecte d’aquest contracte, es troben en el seglient [enllag/annex ....]

Acreditacié de coneixements

Les persones treballadores amb coneixements linguistics i/o d’origens culturals diversos que
I'empresa ha de contractar i incorporar en l'execucido del contracte, a més d’acreditar els
coneixements professionals especifics per ocupar el lloc de treball i el coneixement obligatori
del catala i castella, hauran de complir amb algun dels seglients requisits:

1. Disposar d’estudis o certificats que acreditin el coneixement de la llengua requerida.

Per acreditar el coneixement de la llengua s’exigira un minim equivalent a un coneixement B1
del marc europeu comu de referéncia de les llengles, ja sigui a través de titols acreditatius,
documents equivalents o a través de la realitzacié de proves oportunes als candidats per part
de les empreses adjudicataries.

L'entitat licitadora haura de declarar responsablement el compliment d’aquests requisits
lingUistics en la contractacio de les persones exigides per la condicié especial d’execucid i en
cas de resultar adjudicataria haura de presentar, en els primers 10 dies posteriors a la
formalitzacié del contracte, els documents acreditatius corresponents (titols, documents
equivalents, realitzacid de proves i resultats), aixi com els que acrediten la seva contractacio
laboral i incorporacié en el servei.

2. Disposar de la nacionalitat del pais d’origen requerit, haver nascut en el pais d’origen
requerit, poder acreditar haver-hi viscut suficient temps per adquirir el nivell requerit o ser la
llengua materna per origen dels pares, disposar d’estudis realitzats en institucions educatives
dels paisos d'origen requerits, disposar d’experiéncia laboral demostrable en els paisos
d’origen, entre d'altres.

L'entitat licitadora haura de declarar responsablement el compliment d’aquest requisit en la
contractacio de les persones treballadores exigides per la condicié especial d’execucid i en cas
de resultar adjudicataria haura de presentar, en els primers 10 dies posteriors a la
formalitzacié del contracte, els documents acreditatius corresponents a la situacié alelegada
(nacionalitat...) que acrediten el compliment del requisit exigit, aixi com els que acrediten la
seva contractacio laboral i incorporacié en el servei.

En tot cas, els coneixements dels contextos culturals diversos i les llenglies hauran de ser
suficients i adequats (equivalent al nivell B1 en el cas de la llengua).

Particularitat del contracte amb subrogacio

En cas que sigui obligatoria la subrogacié de personal que ja treballa en el servei, la condicié
especial d’execucié només s’aplicara al personal no afectat per la subrogacié (ampliacions,
persones no subrogades, substitucions, etc...) de forma que el comput global de treballadors i
treballadores amb coneixements lingUistics i culturals diversos s’acosti progressivament a allo
que s’indica en aquesta clausula.
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L'entitat licitadora haura de declarar responsablement el compliment d’aquests requisits
lingUistics en la contractacid de les persones exigides per la condicié especial d’execucio, i
haura de presentar, en els primers 10 dies posteriors a la contractacié laboral, els documents
acreditatius corresponents a la seva contractacio i incorporacio al servei, i dels coneixements
dels contextos linguistics i culturals diversos.

2.- CRITERI D’ADJUDICACIO: Foment de la contractaci6 diversa

Sempre que s’hagin donat les condicions i s’hagi incorporat en els plecs de la licitacié la
condicio especial d’execucié descrita anteriorment, la unitat promotora, atenent a criteris de
proporcionalitat, podra incorporar en el contracte public un criteri d’adjudicacié que fomenti
entre les empreses licitadores la presentacio d’ofertes que millorin el nombre de persones a
incorporar, resultants dels percentatges establerts com a obligatoris en la condicié especial
d’execucié, amb l'objectiu de millorar I'atencié al public del servei a partir dels minims exigits
en termes d’equivaléncia de la representativitat entre el servei i el barri o districte on es
dugui a terme (0 a tota la ciutat en cas que aquest sigui el seu abast).

Clausula en els plecs model

Clausula 10. Criteris de valoracio de les ofertes
Foment de la contractacid diversa

Puntuacié maxima XXX punts

Per tal de fomentar la contractacio diversa es valorara amb un maxim de XXX punts aquella
oferta en la qual I'entitat licitadora es comprometi a incorporar per a I'execucié de l'objecte
del contracte un nombre superior de persones treballadores amb coneixements lingUistics i
dels contextos culturals diversos, prenent com a referéncia el minim obligatori indicat en la
condicio especial d’execucioé “Contractacié professionals coneixedors dels contextos culturals
diversos ” que es troba indicat en la Clausula XXXX

[En funcid de les caracteristiques especifiques de la prestacid i en cas que es consideri adient,
caldra indicar aqui aquelles variables necessaries per a la presentacié de I'oferta, com poden
ser el tipus de jornada, el hombre d'hores, les categories professionals objecte de la mesura,
etc...]

aplicant la férmula* seglent:
P = (NEd / MOEd) X xxx punts

Resultant: P (Puntuacié obtinguda) = NEd / MOEd (millor oferta en relacié al nombre de
empleats amb coneixements linglistics i dels contextos culturals diversos que es compromet
a contractar).

Obtindra la maxima puntuacié l'oferta que proposi un nombre més gran de persones
treballadores amb coneixements linglistics i dels contextos culturals diversos respecte dels
minims exigits per la condicié especial d’execucié. La resta d’ofertes obtindran una puntuacié
decreixent i proporcional.
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L'entitat licitadora haura de declarar responsablement el compliment d’aquest requisit en la
contractacio de les persones treballadores que conformen la seva oferta de millora i en cas de
resultar adjudicataria haura de presentar, en els primers 10 dies posteriors a la formalitzacio
del contracte, els documents acreditatius corresponents a la situacié al-legada (titols,
documents equivalents, realitzacid de proves i resultats, o bé nacionalitat, etc.) que acrediten
el compliment del requisit exigit, aixi com els que acrediten la seva contractacié laboral i
incorporacio en el servei.

*Nota: Altres formules, sempre que distribueixin la puntuacié de forma proporcional, sén
possibles, en funcié de les variables que es vulguin invocar per adequar el criteri d’adjudicacié
a les caracteristiques concretes de la prestacié.

18
gaseta@bcn.cat barcelona.cat/gasetamunicipal DLB-5.656-2007



GASETA MUNICIPAL Aluntament

15 de juny del 2022 CSV: 3a45-887d-bc2d-2fcb

ANNEX 2: CLAUSULES D'IGUALTAT
1.- Novetats en el redactat de les clausules vigents

Per tal de fer-les més entenedores, i en alguns casos per la necessitat d’adaptar-les a un nou
marc normatiu, es proposa modificar el redactat de les clausules segients:

1.1. Pla o mesures d’igualtat:

L'empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte el justificant d’inscripcié en
el registre corresponent del Pla d’igualtat entre homes i dones que sera d’aplicacio a les
persones que executin el contracte. En el cas que no hi estigui legalment obligada a
I'elaboracié d’aquest Pla, ha de presentar un document que detalli, com a minim, una
mesura de foment de la igualtat aplicable a les persones treballadores que participaran en
I'execucié del contracte.

Si I'empresa motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacio en el termini
atorgat, rebra les indicacions i I'assessorament municipal i se li podra concedir un nou termini
perqué aporti la informacié de les practiques requerides. L'incompliment d’aportacié del
justificant d’inscripcié del Pla o de les mesures d'igualtat, després de rebre aquest
assessorament, suposara la imposicié d’'una sancié economica d'un 1% del preu del contracte,
que s’incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

1.2. Mesures contra I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe:

L'empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte el Protocol o un document
que detalli les mesures per prevenir i abordar I'assetjament sexual i I'assetjament per raé de
sexe en relaci6 amb el personal adscrit a I'execucid del contracte. Aquestes mesures han de
garantir, com a minim, la formacié del personal i la designacido de persones de referéncia
que vetllin per un espai de treball lliure de violéncies masclistes .

Paragraf opcional per als contractes de serveis en qué la prestacido estigui destinada a
persones fisiques:

L'empresa contractista ha d‘aplicar mesures de proteccid especifica de les persones
professionals contra |'assetjament sexual i per rad de sexe que aquestes puguin patir per part
de les persones usuaries, aixi com garantir la capacitacié del personal en la deteccid i
abordatge de les situacions d’assetjament que puguin patir les persones usuaries finals.

Si I'empresa motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacido en el termini
atorgat, rebra les indicacions i I'assessorament municipal i se li podra concedir un nou termini
perqué aporti la informacié de les practiques requerides. L'incompliment d’aportacié del
Protocol o document que detalli les mesures per prevenir i abordar |'assetjament sexual i
I'assetjament per rad de sexe, després de rebre aquest assessorament, suposara la imposicié
d’una sancié economica d'un 1% del preu del contracte, que s’incrementara mensualment fins
a un maxim del 10% del preu.

1.3. Conciliacio corresponsable del temps laboral, familiar i personal:
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L'empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte un document que detalli,
com a minim, una mesura de foment de la conciliacié corresponsable del temps laboral,
familiar i personal que sera d’aplicacié a les persones que executin el contracte.

Les mesures poden consistir en la flexibilitzacid, adaptacié o racionalitzacié dels horaris, el
foment del tele-treball, la implantacié de serveis de cura o assistencials, o la millora dels
permisos i excedéncies que estableix la legislacié aplicable per facilitar I'atencié a menors o a
persones dependents.

Si I'empresa motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacio en el termini
atorgat, rebra les indicacions i I'assessorament municipal i se li podra concedir un nou termini
perqué aporti la informacié de les practiques requerides. L'incompliment d’aportacié del
document que detalli les mesures de foment de la conciliacid corresponsable del temps
laboral, familiar i personal, després de rebre aquest assessorament, suposara la imposicid
d’una sancié economica d'un 1% del preu del contracte, que s’incrementara mensualment fins
a un maxim del 10% del preu.

1.4. Igualtat d’oportunitats i no discriminacié de les persones LGTBI:

L'empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte el protocol, pla d’actuacié o
document que detalli les mesures que aplicara en |'execucié del contracte per garantir la
igualtat d'oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBI, tant entre el personal que
executa el contracte com, si és el cas, en les persones destinataries de la prestacid. Les
mesures consistiran, com a minim, en assegurar la formacié del personal en continguts
relacionats amb la diversitat i les discriminacions que poden patir les persones per motius
d’orientacid sexual, identitat de génere i/o expressid de génere.

Si I'empresa motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacido en el termini
atorgat, rebra les indicacions i I’'assessorament municipal i se li podra concedir un nou termini
perqué aporti la informacié de les practiques requerides. L'incompliment d’aportacié del
protocol, pla d’actuaci6 o document que detalli les mesures per garantir la igualtat
d’oportunitats i no-discriminacié6 de les persones LGTBI, després de rebre aquest
assessorament, suposara la imposicié d’'una sancié economica d'un 1% del preu del contracte,
que s’incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

2.- Novetats en el redactat dels protocols d’aplicacié i seguiment de les clausules vigents

Per tal de simplificar i facilitar la comprensié d’aquests processos i, en alguns casos, per
coheréncia amb el nou redactat de la clausula, es proposa modificar els protocols d’aplicacio i
seguiment de les clausules seglents:

2.1. Pla o mesures d’igualtat:
Fase de preparacio de la licitacio:

Si la Unitat Promotora (d’ara endavant UP) necessita assessorament sobre les condicions
d’inclusié de la mesura o sobre la manera de fer-ho, demanara assessorament a la Direccid
de Serveis de Génere i Politiques del Temps (d’ara endavant DSGPT) a través del correu
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electronic: transversalitat_genere@bcn.cat. La DSGPT respondra a aquesta demanda en un
termini maxim de 5 dies habils a partir de la seva recepcié.

Quan estigui operativa l'aplicacié informatica que ho permeti, la UP consignara aquesta
demanda d’assessorament en |'apartat corresponent.

Fase d’execucio del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
I'empresa contractista presentara la documentacid segient:

A)Empreses legalment obligades a disposar d’un Pla d’igualtat segons el que estableix I'article
45 de la Llei Organica 3/2007:

- Justificant d’inscripcio obligatoria del Pla d’igualtat en el registre corresponent.

B)Empreses no subjectes a l'obligacié legal de disposar d'un Pla d’Igualtat segons el que
estableix |'article 45 de la Llei Organica 3/2007:

e Declaracié firmada conforme:
- No esta obligada a disposar d’un Pla d’igualtat.
- Annexa un dels documents seglients:
a. Justificant d'inscripcié voluntaria del Pla d‘igualtat en el registre
corresponent.
b. Descripcié de, com a minim, una mesura de foment de la igualtat aplicable
a les persones que executaran el contracte.
La descripciéo d’aquesta mesura, que pot fer referéncia a qualsevol de les
matéries detallades en l'article 46.2 de la Llei Organica 3/2007, ha de
incloure una explicacié del motiu pel qual es considera idonia.

Si durant aquest termini l'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb el
compliment de la clausula, pot adregar-se al Servei d’Assessorament per la Igualtat i la gestid
del Temps, prestat per la DSGPT en col-laboracié amb I’Oficina d’Atencié a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:
https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-

En cas de no poder presentar la documentacié en el termini establert, I'empresa contractista
comunicara el motiu a la Unitat Promotora (UP), que podra derivar-la al Servei
d’Assessorament per la Igualtat i la gestiéo del Temps. La UP informara I'empresa dels passos
a seguir, facilitant-li I'adrega d’accés al Servei. Quan l'aplicacié informatica estigui operativa,
consignara aquesta derivacié i s'assegurara d’adjuntar qualsevol documentacié relacionada.

Si, un cop rebudes les recomanacions i I'assessorament del DSGPT I'empresa persisteix en
Iincompliment del requeriment, la UP determinara i consignara en |'aplicacié, quan aquesta
estigui operativa I'import de la sanci6 econdmica aplicada i el percentatge que representa
sobre el preu del contracte.

Fase prévia a la finalitzacio del contracte:
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Abans de finalitzar el contracte I'empresa facilitara a la persona responsable del mateix, en
tant que no estigui operativa l'aplicacio informatica que permetra consignar-les, les seglients
dades relatives a les persones treballadores ocupades en la seva execucio:

- NUm. d’homes.

- NUm. de dones.

- NUm. total de persones treballadores.
- Percentatge d’homes.

- Percentatge de dones.

A més, de forma voluntaria i a titol informatiu, facilitara les segients dades relatives al
conjunt de la seva plantilla:

- Percentatge d’homes.

- Percentatge de dones.

- Index de segregacié horitzontal (percentatge de dones en cada area o departament
funcional de I'empresa)

- Index de segregacié vertical (nim. de dones directives sobre el total de carrecs
directius).

- Bretxa salarial (Salari mitja/hora dels homes en plantilla - salari mitja/hora de les
dones en plantilla / salari mitja/hora dels homes en plantilla).

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, I'empresa adjudicataria presentara
a la UP, i consignara en l'aplicacié informatica quan aquesta estigui operativa, un informe
amb la concrecié de quines han estat les mesures aplicades.

2.2. Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe
Fase de preparacio de la licitacio:

Si la Unitat Promotora (d’ara endavant UP) necessita assessorament sobre les condicions
d’inclusié de la mesura o sobre la manera de fer-ho, demanara assessorament a la Direccio
de Serveis de Geénere i Politiques del Temps (d’ara endavant DSGPT) a través del correu
electronic: transversalitat genere@bcn.cat. La DSGPT respondra a aquesta demanda en
un termini maxim de 5 dies habils a partir de la seva recepcié.

Quan estigui operativa |'aplicacié informatica que ho permeti, la UP consignara aquesta
demanda d’assessorament en |'apartat corresponent.

Fase d’adjudicacié:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
I'empresa contractista aportara una declaracié signada conforme aporta i annexa:

a. un Pla d’igualtat que incorpora mesures per a prevenir i abordar I'assetjament sexual i
I'assetjament per rad de sexe en relaci6 amb el personal adscrit a I'execucié del
contracte, o bé...

b. un Protocol per a prevenir i abordar I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de
sexe en relaciéo amb el personal adscrit a I'execucié del contracte, o bé...
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c. una descripcié de les mesures concretes per a prevenir i abordar I'assetjament sexual i
I'assetjament per rad de sexe en relaci6 amb el personal adscrit a I'execucié del
contracte.

Certificant que el document presentat compleix amb els requeriments quant a la inclusid, com
a minim, de les seglients mesures:

- Accions formatives que garanteixin la capacitaci6 del personal en matéria
d’identificacid, prevencio i abordatge de les situacions d’assetjament.

- Designacié d'una o més persones referents que vetllin per un espai de treball lliure de
violéncies masclistes, indicant, en aquest cas, el nom i cognoms de les mateixes i les
seves dades de contacte.

La declaracié signada s’acompanyara del Pla d’igualtat, Protocol o document que detalli les
mesures per a prevenir i abordar l'assetjament sexual i per rad de sexe.

Si durant aquest termini l'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb el
compliment de la clausula, pot adregar-se al Servei d’Assessorament per la Igualtat i la gestid
del Temps, prestat per la DSGPT en col-laboraci6 amb I'Oficina d’Atencié a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:
https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-

En cas de no poder presentar la documentacié en el termini establert, I'empresa contractista
comunicara el motiu a la Unitat Promotora (UP), que podra derivar-la al Servei
d’Assessorament per la Igualtat i la gestid del Temps. La UP informara I'empresa dels passos
a segquir, facilitant-li I'adrega d’accés al Servei. Quan l'aplicacié informatica estigui operativa,
consignara aquesta derivacié i s'assegurara d’adjuntar qualsevol documentacio relacionada.

Si un cop rebudes les recomanacions i I'assessorament de la DSGPT, I'empresa persisteix en
I'incompliment del requeriment, la UP determinara i consignara en |'aplicacié, quan aquesta
estigui operatiu, limport de la sanci6 econdmica aplicada i el percentatge que representa
sobre el preu del contracte.

Fase prévia a la finalitzacio del contracte:

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, I'empresa adjudicataria presentara
a la UP, i consignara en l'aplicacié informatica quan aquesta estigui operativa, un informe
amb la concrecié de quines han estat les mesures aplicades.

2.3. Conciliacié corresponsable del temps laboral, familiar i personal
Fase de preparacio de la licitacio:

Si la Unitat Promotora (d’ara endavant UP) necessita assessorament sobre les condicions
d’inclusié de la mesura o sobre la manera de fer-ho, demanara assessorament a la Direccio
de Serveis de Génere i politiques del Temps (d’ara endavant DSGPT) a través del correu
electronic: transversalitat genere@bcn.cat. La DSGPT respondra a aquesta demanda en un
termini maxim de 5 dies habils a partir de la seva recepcid.
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Quan estigui operativa l'aplicacié informatica que ho permeti, la UP consignara aquesta
demanda d’assessorament en l'apartat corresponent.

Fase d’execucio del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
I'empresa contractista aportara una declaracié responsable conforme es compromet a aplicar,
com a minim, una de les mesures seglients (indicar la/les que correspongui) per facilitar la
conciliacié corresponsable del les persones implicades en |I'execucié del contracte:

4]
5

Especificar / comentaris

Models de flexibilitat horaria (permanéncia
obligatoria)

Racionalitzacié d’horaris (horaris més
flexibles)

Bossa d’hores per I'organitzacié del nombre
d’hores treballades diaries, setmanals,
mensuals, anuals i multianuals de forma
consensuada entre empresa i organitzacio i/o
la persona treballadora.

Calendari de vacances flexible

Altres

Aplicable a tota la plantilla

Parcial (ex. 1 dia a la setmana)

Segons tasques o categories professionals

Altres

Permisos de maternitat/paternitat per sobre
de la legislaci6 aplicable

Permisos per tenir cura de persones
dependents / infants per sobre de la
legislacié aplicable
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Serveis de cura (guarderies i sales
d’alletament al centre de treball, acords amb
escoles bressol, col-legis, centres de dia o
residéncies geriatriques...)

Assisténcia sanitaria a persones

Altres

En cas que les mesures descrites estiguin integrades en un Pla d’Igualtat o altre document
estratégic, la declaracio responsable s'acompanyara d’aquest document.

Si durant aquest termini l'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb el
compliment de la clausula, pot adrecar-se al Servei d’Assessorament per la Igualtat i la gestio
del Temps, prestat per la DSGPT en col-laboracié amb I’Oficina d’Atencié a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:
https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-

igualtat

En cas de no poder presentar la documentacié sol-licitada en el termini establert, I'empresa
contractista comunicara el motiu a la UP, que podra derivar-la al Servei d’Assessorament per
la Igualtat i la gestid del Temps. La UP informara I'empresa dels passos a seguir, facilitant-li
I'adreca d’accés al Servei. Quan l'aplicacié informatica estigui operativa, consignara aquesta
derivacié i s'assegurara d’adjuntar qualsevol documentacié relacionada.

Si un cop rebudes les recomanacions i I|‘assessorament, |'empresa persisteix en
I'incompliment del requeriment, la UP determinara i consignara en l|'aplicacié, quan aquesta
estigui operativa, I'import de la sancié econdmica aplicada i el percentatge que representa
sobre el preu del contracte.

Fase prévia a la finalitzacié del contracte:

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, I'empresa adjudicataria presentara
a la UP, i consignara en l'aplicacié informatica quan aquesta estigui operativa, un informe
amb la concrecid de quines han estat les mesures aplicades.

2.4. Comunicacio inclusiva
Fase de preparacioé de la licitacio:

Si la Unitat Promotora (d’ara endavant UP) necessita assessorament sobre les condicions
d’inclusié de la mesura o sobre la manera de fer-ho, demanara assessorament a la Direccio
de Comunicacié (d‘ara endavant DC) a través del correu dircom@bcn.cat, en tant que no
estigui operativa I'aplicacié informatica de seguiment que permetra consignar aquesta
demanda a través de 'apartat corresponent.

La DC, si s’escau amb la col-laboracié de la Direccié de Serveis de Génere i Politiques del
Temps (d’ara endavant DSGPT), respondra a aquesta demanda en un termini maxim de 5
dies habils a partir de la seva recepcié.
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Fase d’execucio del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
I'empresa contractista aportara una declaracié responsable conforme es compromet a
aplicar, en les activitats derivades de I'execucié del contracte, un llenguatge inclusiu en els
termes que estableix la clausula.

Cas que s’hagi produit una circumstancia que recomani la revisié tant del llenguatge oral com
de materials de comunicacié que incloguin llenguatge o imatges allunyades de la natura de la
clausula, la UP requerira a I'empresa contractista per tal que les corregeixi.

La UP, que comptara amb |'assessorament de la DC i amb la col-laboracié de la DSGPT en cas
que es determini que s’ha produit I'is d’un llenguatge o d‘imatges que fomentin I'exclusio, la
discriminacio, els estereotips negatius, o el sexisme, podra emetre un informe de
recomanacions de cara a la rectificacié d’aquestes circumstancies.

L'empresa contractista haura de dur a terme la correccidé dels comportaments o dels materials
seguint les recomanacions de l'informe abans esmentat. Podra comptar amb l'assessorament
del DC, si s’escau amb la col-laboracié del DSGPT.

L'empresa contractista haura de presentar la documentacid segient:

e Materials corregits o compromis de retirada.
e Informe de les mesures dutes a terme.

2.5. Igualtat d’oportunitats i no discriminacié de les persones LGTBI
Fase de preparacioé de la licitacio:

Si la Unitat Promotora (d’ara endavant UP) necessita assessorament sobre les condicions
d’inclusié de la mesura o sobre la manera de fer-ho, demanara assessorament a la Direccio
de Serveis de Génere i Politiques del Temps (d’ara endavant DSGPT) a través del correu
electronic: transversalitat genere@bcn.cat. La DSGPT, si s’escau amb la col-laboracié de la
Direccié de Feminismes-LGTBI (d’ara endavant DF-LGTBI), respondra a aquesta demanda en
un termini maxim de 5 dies habils a partir de la seva recepcié.

Quan estigui operativa |'aplicacié informatica que ho permeti, la UP consignara aquesta
demanda d’assessorament en |'apartat corresponent.

Fase d’adjudicacié:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
I'empresa contractista aportara una declaracié responsable conforme:

a. Aporta i annexa el protocol, pla d’actuaci6 o document que detalla les mesures que
aplicara en I'execucié del contracte per garantir la igualtat d‘oportunitats i no-
discriminacio de les persones LGTBI.

b. Les mesures garanteixen, com a minim, la formacid6 del personal en continguts
relacionats amb la diversitat i les discriminacions que poden patir les persones per
motius d’orientacid sexual, identitat de génere i/o expressido de génere; indicant la
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formacio rebuda o, si s’escau, que es proveira durant els primers mesos d’execucié del
contracte.

La declaracié s'acompanyara del protocol, pla d’actuacié o document que detalli les mesures
que aplicara en I'execucido del contracte per garantir la igualtat d’oportunitats i no-
discriminacio de les persones LGTBI.

Si durant aquest termini l'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb el
compliment de la clausula, pot adregar-se al Servei d’Assessorament per la Igualtat i la gestid
del Temps, prestat per la DSGPT en col-laboracié amb I’Oficina d’Atencié a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:
https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-

igualtat

En cas de no poder presentar la documentacié solelicitada en el termini establert, I'empresa
contractista comunicara el motiu a la UP, que podra derivar-la al Servei d’Assessorament per
la Igualtat i la gestidé del Temps. La UP informara I'empresa dels passos a seguir, facilitant-li
I'adreca d’accés al Servei. Quan l'aplicacié informatica estigui operativa consignara aquesta
derivacié i s'assegurara d’adjuntar qualsevol documentacié relacionada.

Si, un cop rebudes les recomanacions i I'assessorament, l'empresa persisteix en
I'incompliment del requeriment la UP determinara i consignara en l'aplicacié quan aquesta
estigui operativa, I'import de la sancié econdmica aplicada i el percentatge que representa
sobre el preu del contracte.

Fase prévia a la finalitzacio del contracte:

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, I'empresa adjudicataria presentara
a la UP, i consignara en l'aplicacié informatica quan aquesta estigui operativa, un informe
amb la concrecid de quines han estat les mesures aplicades.

3. Noves clausules d’igualtat
3.1. Foment de la contractacié a jornada complerta en els sectors feminitzats:

Segons dades de I'EPA la taxa de parcialitat femenina a Catalunya a final del 2021 se situa en
el 18,75%, més de 12 punts per sobre de la masculina. Aquesta diferéncia s’ha agreujat amb
la pandémia, que ha castigat especialment alguns dels sectors més feminitzats. Tot i que els
sistemes oficials d’enregistrament i informacid estadistica sobre el mercat de treball
(Enquesta de Poblacié Activa-EPA, Seguretat Social, Servei Public d’Ocupacio-SEPE) no
permeten disposar de dades desagregades simultaniament per ocupacid, sexe i municipi,
alguns exemples d’ambit estatal constaten que entre les ocupacions més feminitzades
destaquen els treballs de cures personals a domicili, les feines domeéstiques, els tractaments
d’estética i benestar, la cura d’infants, la infermeria d’atencié primaria, la costura, la neteja
d’oficines i hotels, la perruqueria, el patronatge, I'assisténcia a persones, I’educacié social, el
telemarqueting i les activitats recreatives i d’entreteniment, entre d’altres®.

4 https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2021/03/Mesura-de-Govern.pdf
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En tant que la parcialitat afecta principalment les dones, sent una de les causes fonamentals
de la bretxa salarial, i tenint en compte I'impacte negatiu que tenen unes condicions laborals
precaries sobre la qualitat del servei prestat, es recomana incloure en aquells contractes que
s’adrecin a sectors feminitzats un criteri d’adjudicacié de calcul automatic que valori les
ofertes que incorporin un percentatge més elevat de persones treballadores contractades a
jornada complerta.

Model de clausula:

Com a garantia d’'una execucié més eficient del contracte, es valorara amb fins a XXX punts
aquella oferta en la qual I'entitat licitadora es comprometi a incorporar per a I'execucié del
mateix, prenent com a referéncia el nombre minim de persones i perfils professionals indicat
al PPT, un percentatge més elevat de personades contractades a jornada complerta aplicant
la formula* seglient:

P = (NJC/MIC) X 10

* Resultant: P (Puntuacié obtinguda) = NJC / M]IC (millor oferta en relacié al percentatge de
persones que es compromet a contractar a jornada complerta).

Obtindra la maxima puntuacié |'oferta que proposi un percentatge més elevat de persones
contractades a jornada complerta. La resta d’ofertes obtindran una puntuacié decreixent i
proporcional.

3.2. Inclusio de la proteccio especifica dels drets de les dones en el compliment de les normes
sociolaborals en el procés productiu i en la distribucié comercial:

L'actual Pla d'Objectius de Contractacié Sostenible 2020-2021 inclou una clausula destinada a
garantir que, sempre que el contracte inclou el subministrament d'un bé, |'empresa
contractista es compromet a que aquest s’haura fabricat respectant les normes sociolaborals
vigents a I'Estat espanyol, la Unidé Europea i aprovades per I'OIT, especialment la Convencid
sobre Drets de I'Infant de 1990 o la Convencié Internacional sobre la Proteccié dels Drets dels
Treballadors Migratoris i dels seus familiars.

Recentment, la propia OIT alertava de l'impacte desproporcionat de la Covid-19 sobre
I'ocupacid i els ingressos de les dones’, incrementant la seva vulnerabilitat i el risc de patir
abusos en l'ambit laboral. Per reforcar la proteccié especifica dels drets de les dones es
proposa ampliar aquesta clausula fent una mencié explicita als Convenis i Protocols de I'OIT
relacionats amb els drets laboral de les dones i a la Convencié sobre I'Eliminacié de totes les
formes de Discriminacié contra les Dones (CEDAW).

> https://news.un.org/es/story/2021/07/1494512
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ANNEX 3. ACTUALITZACIO DE LA CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO DE
CONTRACTACIO DE PERSONES EN ATUR AMB DIFICULTATS ESPECIALS D'INSERCIO
LABORAL O D’EXCLUSIO SOCIAL

Condicions d'aplicacid

L'0rgan de contractacio pot incloure la mesura social d'incentivar que I'empresa contractista
incorpori en l'execucié del contracte persones en situacié de desocupacié amb dificultats
especials d’insercié laboral o en situacié risc d’exclusié social.

A |'efecte de I'aplicacié d'aquesta clausula, es consideren col-lectius destinataris o persones en
situacio d’exclusié social o amb especial dificultat d’insercié laboral, preferentment, les que es
trobin en les circumstancies seglients:

e Persones perceptores de salaris socials.

e Persones amb discapacitat reconeguda igual o superior al 33%.

e Dones victimes de violéncia de génere (fisica o psicologica) i persones victimes de
violéncia domeéstica.

e Joves més grans de setze anys i de menys de trenta provinents d’institucions de
proteccié de menors.

e Persones internes de centres penitenciaris la situacié de les quals els permeti accedir a
una ocupacié, persones en llibertat condicional i persones exrecluses.

e Persones que han patit problemes de drogoaddiccido o alcoholisme que es troben en
procés de rehabilitacid i reinsercid social.

e Persones refugiades o demandants d’asil.

e Persones trans.

e Persones integrants d’etnies minoritaries.

e Persones participants en programes municipals d’insercié sociolaboral per a col-lectius
en risc d’exclusié o amb dificultats especials.

e Persones que es trobin, segons informe dels serveis publics competents, en situacié o
en risc d’exclusié social. (Per exemple: mare o pare de familia monoparental, persones
de families desnonades i persones sense sostre, persones en situacié d‘atur de llarga
durada en sentit ampli, més grans de 45 anys, persones en situacié d’atur que han
exhaurit la prestacid o el subsidi per desocupacié, joves de menys de 25 anys amb
dificultats particulars d’insercié, persones immigrants extracomunitaries, persones en
situacié d'atur amb tots els membres de la unitat familiar en situacié de desocupacid,
persones que hagin exercit la prostitucio, persones que hagin patit problemes de salut
mental o d’altres en situacid o risc d’exclusid).

Es consideraran les caracteristiques técniques concretes del contracte que es licita per
prendre la decisid d’incloure o no aquesta mesura social.

Es una clausula d'aplicacié preferent quan sigui significativa la participacié de mitjans
personals per I'execucié del contracte ja sigui en contractes d’obres com de serveis.

D’aplicacio preferent en les licitacions que impliquin un minim de 10 persones treballadores
en la seva execucié i amb una contractacio laboral prevista igual o superior als tres mesos.
Aixi mateix també es valorara en aquells contracte que impliquin menys de 10 persones.
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En el cas que s’apliqui subrogacio del personal, també es podra aplicar la mesura per a noves
contractacions laborals o substitucions d’'un minim de tres mesos. Igual que en els altres
casos caldra que sigui personal que provingui de I'atur.

La ratio minima d’incorporacié és del 10% de la plantilla que executara el contracte (o el
nombre de persones treballadores que executen el 10% de la les hores del contracte).

Cal indicar sempre el nombre de persones que caldra incorporar i el nombre d’hores que
hauran d’executar. En cas de no poder concretar el nombre especific de persones, s’aplicara
un minim del 10% del personal que executi la licitacio.

L'aplicacido de la mesura no és exclusiva per a la contractacié de perfils professionals no
especialitzats, pero cal ponderar adequadament la seva idoneitat en licitacions d‘alta
especialitzacié. No es recomana incloure la clausula a les licitacions que impliquin
exclusivament perfils professionals dels quals es justifiqui la dificil cobertura en el mercat de
treball ordinari.

La mesura fa referéncia a la contractacié de persones en situacié d’atur de col:lectius en risc
d’exclusié vinculades a l'obra o servei que es licita, és a dir que s’han de produir noves
contractacions, es descarten per comptabilitzar en el compliment de la clausula les persones
que ja treballen a I'empresa vinculades a altres projectes.

Eventualment, de forma excepcional i argumentada en funcié de l'objecte del contracte, es
pot precisar una llista parcial dels col-lectius socials llistats anteriorment, que s’han de
contractar en I'execucid del contracte.

Per valorar la idoneitat de la inclusié de la clausula a les licitacions, aixi com el seu
dimensionament, es recomana consultar el Servei d’Assessorament en les Clausules Socials
de Barcelona Activa.

Verificacié de I'aplicacio de la mesura

Per facilitar el desplegament de la mesura, I'0rgan de contractacido ha de comunicar a
I'empresa municipal Barcelona Activa la condicié d’execucié que s’incorpora en la futura
contractacio. Barcelona Activa ha de tenir a disposicid dels contractistes el servei especific de
preselecci6 de les persones candidates per facilitar l'acompliment de la mesura i
I'assessorament necessari.

L'empresa contractista ha de lliurar a la persona responsable del contracte la llista de
persones amb la certificacid corresponent que acrediti la situacid social de la persona o
persones contractades.

L'empresa licitadora ha d’aportar documentacié acreditativa (mitjancant els mecanismes de
recollida i gestié d’'informacio definits amb aquesta finalitat) de les condicions alelegades per
a la valoracié de la clausula.

NOU MODEL DE CLAUSULA PER ALS PLECS ADMINISTRATIUS
Clausula 20. Condicions especials d’execucio i obligacions de I'empresa contractista

Opcid A: (per contractes on no hi ha subrogacié del personal)
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L'empresa adjudicataria ha de contractar per a I'execucié del contracte X persones (o el X%
de la plantilla dedicada a l’execucid del contracte) que es trobin en situacié d’atur amb
dificultats especials d’insercié laboral o d’exclusid social i que pertanyin a algun dels
col-lectius seglients:

e Persones perceptores de salaris socials.

e Persones amb discapacitat reconeguda igual o superior al 33%.

e Dones victimes de violéncia de génere (fisica o psicologica) i persones victimes de
violéencia domestica.

e Joves més grans de setze anys i de menys de trenta provinents d’institucions de
proteccié de menors.

e Persones internes de centres penitenciaris la situacid de les quals els permeti accedir a
una ocupacio, persones en llibertat condicional i persones exrecluses.

e Persones que han patit problemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es troben en
procés de rehabilitacié i reinsercid social.

e Persones refugiades o demandants d’asil.

e Persones trans.

e Persones integrants d’etnies minoritaries.

e Persones participants en programes municipals d’insercié sociolaboral per a col-lectius
en risc d’exclusié o amb dificultats especials.

e Persones que es trobin, segons informe dels serveis publics competents, en situacié o
en risc d’exclusié social. (Per exemple: mare o pare de familia monoparental, persones
de families desnonades i persones sense sostre, persones en situacié d‘atur de llarga
durada en sentit ampli, més grans de 45 anys, persones en situacié d’atur que han
exhaurit la prestacio o el subsidi per desocupacié, joves de menys de 25 anys amb
dificultats particulars d’'insercid, persones immigrants extracomunitaries, persones en
situacié d'atur amb tots els membres de la unitat familiar en situacié de desocupacid,
persones que hagin exercit la prostitucio, persones que hagin patit problemes de salut
mental o d’altres en situacid o risc d’exclusid).

El nombre d’hores que s’haura de garantir que executaran la totalitat de les persones sera X,
o l'equivalent al X% del total d’hores del contracte. Si per qualsevol motiu les persones
ocupades no arribessin a aquesta quantia d'hores caldra ampliar el nombre de persones
contractades.

L'empresa adjudicataria ha de facilitar a la Unitat Promotora les dades acreditatives del
compliment d’aquesta condicio.

BARCELONA ACTIVA SAU SPM podra facilitar a I'empresa adjudicataria el servei
d’assessorament i gestid per a la preseleccio de les persones que compleixin amb els
requeriments del lloc de treball i a I'hora que formen part d’algun dels col-lectius valids per
donar compliment a la clausula.

A tal efecte, s'annexa el Protocol amb el procediment d’aplicacidé de la clausula social de
contractacid de persones en situacié d’atur amb dificultats especials d’insercié laboral o en
risc d’exclusié social de BARCELONA ACTIVA SAU SPM.

Opcid B: per quan hi ha subrogacié de personal
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Tenint en compte que en el present contracte inclou la subrogacié de personal, si durant el
temps d’execucié del contracte es requereixen contractacions de més de 3 mesos (per
substitucions per IT o baixes de maternitat, o bé per noves contractacions de personal),
I'empresa adjudicataria ha de contractar almenys X persones (o el X% de la plantilla dedicada
a l'execucioé del contracte) que es trobin en situacié d’atur amb dificultats especials d’insercio
laboral o d’exclusio social i que pertanyin a algun dels col-lectius segients:

e Persones perceptores de salaris socials.

e Persones amb discapacitat reconeguda igual o superior al 33%.

e Dones victimes de violéncia de génere (fisica o psicologica) i persones victimes de
violéncia domestica.

e Joves més grans de setze anys i de menys de trenta provinents d’institucions de
proteccié de menors.

e Persones internes de centres penitenciaris la situacié de les quals els permeti accedir a
una ocupacid, persones en llibertat condicional i persones exrecluses.

e Persones que han patit problemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es troben en
procés de rehabilitacié i reinsercid social.

e Persones refugiades o demandants d’asil.

e Persones trans.

e Persones integrants d’etnies minoritaries.

e Persones participants en programes municipals d’insercié sociolaboral per a col-lectius
en risc d’exclusié o amb dificultats especials.

e Persones que es trobin, segons informe dels serveis publics competents, en situacié o
en risc d’exclusié social. (Per exemple: mare o pare de familia monoparental, persones
de families desnonades i persones sense sostre, persones en situacié d'atur de llarga
durada en sentit ampli, més grans de 45 anys, persones en situacié d’atur que han
exhaurit la prestacio o el subsidi per desocupacié, joves de menys de 25 anys amb
dificultats particulars d’insercié, persones immigrants extracomunitaries, persones en
situacié d’atur amb tots els membres de la unitat familiar en situacié de desocupacio,
persones que hagin exercit la prostitucio, persones que hagin patit problemes de salut
mental o d'altres en situacié o risc d’exclusio).

El nombre d’hores que s’haura de garantir que executaran la totalitat de les persones sera X,
o l'equivalent al X% del total d’hores del contracte.

Es tindra en compte que pels perfils de dificil cobertura o bé d’alta especialitzacid no és
necessari cobrir-los mitjangant la clausula, consultar amb Barcelona Activa la idoneitat segons
el perfil.

L'empresa adjudicataria ha de facilitar a la Unitat Promotora les dades acreditatives del
compliment d’aquesta condicio.

BARCELONA ACTIVA SAU SPM podra facilitar a I'empresa adjudicataria el servei
d’assessorament i gestid per a la preseleccio de les persones que compleixin amb els
requeriments del lloc de treball i a I'hora que formen part d’algun dels col-lectius valids per
donar compliment a la clausula

32
gaseta@bcn.cat barcelona.cat/gasetamunicipal DLB-5.656-2007



GASETA MUNICIPAL B (uptament,

15 de juny del 2022 CSV: 3a45-887d-bc2d-2fcb

A tal efecte, s'annexa el Protocol amb el procediment d’aplicacido de la clausula social de
contractacio de persones en situaciéo d’atur amb dificultats especials d’insercid laboral o en
risc d’exclusié social de BARCELONA ACTIVA SAU SPM.
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3.1.- MESURES SOCIALS

OBLIGATORIA?

MESURA

Desglossament
del pressupost:
costos directes i
indirectes i
costos salarials

AMBIT DE LA DEFINICIO INTERNA DEL CONTRACTE
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RECOMANACIO/OBSERVACIO

La LSCP 9/2017 inclou aquest precepte en el
seu articulat (Article 100.2)

e En fase de licitacio:
NO

e En fase d’Execucio:
Si

Informacio sobre
E]
subcontractacio

Valoracioé del
preu inferior a un
35% del total

A

Un cop definida la subcontractacio en els
Plecs

En general, la valoracié del preu no haura de
superar més del 35% de la puntuacio total
establerta
Caldra motivar en I'expedient la inclusié d’una
puntuacio superior al 35%.

MBIT DE LA VALORACIO DEL PREU DEL CONTRACTE

Instruccié_municipal per a I'aplicacié de la

Llei 9/2017, Art.9

Oferta
anormalment
baixa per no
adequacio de
I'oferta als
costos salarials

Contractacio
laboral
indefinida de les
persones
treballadores
ocupades en
I'execucio del
contracte

En tots els contractes en queé intervinguin
persones en la seva execucid, i per tant
s’hagin determinat i desglossat els costos
salarials en el pressupost de licitacié i en
I'oferta de les empreses licitadores.

AMBIT DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO

Només es podra aplicar en el suposit que no
hi hagi subrogacio, especialment quan els
estudis de mercat i el coneixement del sector
d’activitat economica indiquin I'existéncia
d’una contractacié laboral precaria, amb poca
estabilitat.

En linia amb els articles 194.4i 201 de la
LSCP 9/2017

Salaris de les
persones
treballadores
ocupades en
I'execucié del
contracte

D’aplicacid preferent quan es vulgui afavorir
millors retribucions en aquells sectors on es
trobin els llocs de treball o grups
professionals de menys qualificacié i
especialment aquelles que disposin d’unes
retribucions més precaries.

Informe 6/2018, de 16 de novembre, de la
Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa de la Generalitat de
Catalunya reconeix la viabilitat de la
mesura

Foment de la
contractacio
femenina

L’Article 145 de la LSCP 9/2017 llista el foment
de la contractaci6 femenina entre les finalitats
a les quals es referiran les caracteristiques
socials d’un contracte en base a el quals
s’avaluara la millor relacié qualitat preu dins
d’una pluralitat de criteris d’adjudicacié.

Mentre la preséncia de dones en el mercat
laboral de manera general, i en especial en
determinats sectors professionals continui
sent inferior a la dels homes, és recomanable
incorporar de manera proporcionada en el
contracte public, atenent a les consideracions
d’article 145 de la LCSP 9/2017 un criteri
d’adjudicacio per al foment de la contractacio

femenina, en tots aquells contractes en els

El model de clausula es troba incorporat en
els plecs model publicats a I'espai de
Contractacio de la intranet municipal, aixi
com en I’Annex | del Pla d’OCPS 20-21

La Direcci6 de Serveis de Génere i
Politiques del Temps ofereix
assessorament a les unitats promotores
dels contractes a través del correu:

transversalitat genere@bcn.cat

i a les empreses adjudicataries a través del
Servei d’Assessorament per la Igualtat i la
Gestioé del Temps de I'OAE

1
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que hi intervinguin persones treballadores, i
en els quals el termini d’execucié dels
mateixos (menys de tres mesos) no
desaconselli la seva aplicacio.

La mesura NO s’incorporara en aquells casos
en els quals, degut a les caracteristiques del
contracte o del sector d’activitat, s’hagi
incorporat com a condicié especial d’execucio
la mesura de Paritat entre homes i dones en
els peffils i llocs de treball o grups
professionals sobre el conjunt de la plantilla
contractada.

Recomanable en els
contractes de gestid
d’equipaments i
d’atencio a les
persones.

Formacio en
geénere

Es valorara amb un maxim del 10% de la
puntuacio total.

Es pot plantejar per una banda com a millora
que s’acrediti una formacié superior a
I’exigida en un criteri de solvencia tecnica o
professional o per altra banda si es vol valorar
un compromis de I'empresa licitadora per
formar en génere les persones treballadores
d’un determinat perfil en els primers mesos
de I'execucié del contracte:

Per a la valoracié d’aquest criteri és
imprescindible que I'acreditacid de la
formacio del personal implicar en I'atencio
directa a persones usuaries estigui certificada
per un centre de formacié acreditat,
Administracid Publica, Universitat, Col-legi o
associacié professional.

El fet de disposar de formacié en materia
de génere és especialment rellevant en el
cas del personal implicat en I'atencié
directa a persones usuaries.

El model de clausula es troba incorporat en
els plecs model publicats a I'espai de
Contractacié de la intranet municipal, aixi
com en I’Annex | del Pla d’OCPS 20-21

La Direccio de Serveis de Geénere i
Politiques del Temps ofereix
assessorament a les unitats promotores
dels contractes a través del correu:

transversalitat genere@bcn.cat

i a les empreses adjudicataries a través del
Servei d’Assessorament per la Igualtatila
Gestio del Temps de I'OAE.

Foment de la
contractacio a
JCIGETE
complerta en els
sectors
feminitzats

En tant que la parcialitat afecta principalment
les dones, sent una de les causes fonamentals
de la bretxa salarial, i tenint en compte
I'impacte negatiu que tenen unes condicions
laborals precaries sobre la qualitat del servei
prestat, es recomana incloure en aquells
contractes que s’adrecin a sectors feminitzats
un criteri d’adjudicacié de calcul automatic
que valori les ofertes que incorporin un
percentatge més elevat de persones
treballadores contractades a jornada
complerta (VEURE ANNEX 2. Punt 3.1)

La Direccié de Serveis de Geénere i
Politiques del Temps ofereix
assessorament a les unitats promotores
dels contractes a través del correu:

transversalitat genere@bcn.cat

i a les empreses adjudicataries a través del
Servei d’Assessorament per la Igualtatii la
Gestio del Temps de I'OAE.

Retribucid per
objectius i
indicadors de NO
qualitat del
servei

D’aplicacié preferent en els contractes de
serveis a les persones on hi hagi una dedicacio
intensiva de personal laboral.

La clausula vincula I'assoliment de
determinats objectius amb I'atorgament
d’una retribucié extraordinaria al contractista
que haura de distribuir en un percentatge
determinat entre les persones treballadores
dedicades a I'execucio.

Caldra determinar de manera proporcionada i
clara tots els aspectes per determinar tant
I'import maxim de la retribucié extra, com els
indicadors de qualitat i el sistema
d’assoliment dels objectius, aixi com els
percentatges de repartiment.

Es podra establir de manera
complementaria un criteri d’adjudicacid
que premii una millor oferta de
repartiment per part del licitador, respecte
de la minimament fixada, entre les
persones treballadores d’aquesta prima.

El model de clausula es troba incorporat en
els plecs model publicats a I'espai de
Contractacié de la intranet municipal, aixi
com en I’Annex Il del Pla d’OCPS 20-21
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Obtindra la maxima puntuacié I'oferta que
proposi un nombre més gran de persones
treballadores amb coneixements lingistics
i dels contextos culturals diversos respecte
dels minims exigits per la condicio especial
d’execucié. La resta d’ofertes obtindran
una puntuacio decreixent i proporcional.

Sempre que s’hagin donat les condicions i
s’hagi incorporat en els plecs de la licitacid la
condici6 especial d’execucié “Contractacié de
professionals coneixedors dels contextos
culturals diversos”, la unitat promotora,
atenent a criteris de proporcionalitat, podra
incorporar en el contracte public un criteri
d’adjudicacié que fomenti entre les empreses
licitadores la presentacio d’ofertes que
millorin el nombre de persones a incorporar,
resultants dels percentatges establerts com a
obligatoris en la condicié especial d’execucio,
amb I'objectiu de millorar I’atencid al public
del servei a partir dels minims exigits en
termes d’equivaléncia de la representativitat
entre el servei i el barri o districte on es dugui
a terme (o a tota la ciutat en cas que aquest

L’entitat licitadora haura de declarar
responsablement el compliment d’aquest
requisit en la contractacid de les persones

treballadores que conformen la seva oferta
de millora i en cas de resultar adjudicataria
haura de presentar, en els primers 10 dies
posteriors a la formalitzacio del contracte,
els documents acreditatius corresponents a
la situacio al-legada (titols, documents
equivalents, realitzacié de proves i
resultats, o bé nacionalitat, etc.) que
acrediten el compliment del requisit exigit,
aixi com els que acrediten la seva
contractacio laboral i incorporacio en el
servei. (Veure Annex 1.2)

NO, CAL ATENDRE A

e LES OBSERVACIONS

contractacio
diversa

sigui el seu abast)

AMBIT DE LES CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCI

o

Quan en un contracte es permeti las
subcontractacio, cal efectuar un analisi de les
prestacions contractuals per comprovar si
existeix en el mercat oferta d’empreses
d’economia social per proveir-les, cas en el
qual, sempre que representi una eficiencia
social, es recomana plenament la incorporacid
de la clausula.

Cal fixar sempre el percentatge (maxim
35%) d’obligatori compliment per al
contractista de subcontractacié amb

Empreses d’Economia Social.

Subcontractacio

amb empreses
d’economia
social

Pagament del
preu ales
empreses

subcontractades

Manteniment de
les condicions
laborals durant
la vigéncia del
contracte

Si, ATENENT A LES
OBSERVACIONS

Per fer aquest analisi es pot comptar amb el
servei d’assessorament de Barcelona Activa.

Quan s’incorpori aquesta mesura, és
recomanable la incorporacié també de la

mesura 1.3 d’informacié de la subcontractacio
en fase de licitacid, a partir de la I'aplicacié de

la qual es pot disposar d’una informacio
previa de les empreses que participaran en
I’execucid del contracte des de la propia
oferta de I'empresa licitadora que
eventualment esdevingui contractista

Cal considerar el concepte d’empresa
d’economia social de I'article 5 de la Llei
5/2011, de 29 de marg, i no limitar-lo als

Centres Especials de Treball, o les
Empreses d’Insercio.

Es recomana valorar cada cas especific i, en
cas de dubte, realitzar consultes al Servei
d’Assessorament de Barcelona Activa

La mesura s’incorporara sempre en tots els
plecs que permetin la subcontractacio

En tots aquells contractes en els quals
intervinguin persones treballadores en la seva
execucio
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Si, ATENENT A LES
OBSERVACIONS

D’aplicacié preferent quan sigui
significativa la participacio de mitjans
personals per I'execucio del contracte, ja
sigui en contractes d’obres com de serveis.

D’aplicacié preferent en licitacions que
impliquin un minim de 10 persones
treballadores en la seva execucié i amb
una contractacio laboral prevista igual o
superior als 3 mesos. Aixi mateix també es
valorara en aquells contractes que
impliquin menys de 10 persones.

En el cas que s’apliqui subrogacio del
personal, també es podra aplicar la mesura
per a noves contractacions laborals o
substitucions amb personal que provingui
de I'atur, també d’un minim de 3 mesos de
durada prevista.

La ratio orientativa minima d’incorporacié
és del 10% de la plantilla que executara el
contracte (o el nombre de persones
treballadores que executen el 10% de les
hores del contracte)

Cal indicar sempre el nombre de persones
que caldra incorporar i el nombre d’hores
que hauran d’executar. En cas de no poder
concretar el nombre especific de persones,
s’aplicara un minim del 10% del personal que
executi la licitacio.

Nou redactat de la clausula/es en Annex 2

L’aplicacid de la mesura no és exclusiva
per a la contractacié de perfils
professionals no especialitzats, pero cal
ponderar adequadament la seva
idoneitat en licitacions d’alta
especialitzacié. No es recomana incloure
la clausula a les licitacions que impliquin
exclusivament perfils professionals dels
quals es justifiqui la dificil cobertura en
el mercat de treball ordinari.

La mesura fa referéncia a la contractacio
de persones en situacio d’atur de
col-lectius en risc d’exclusid vinculades a
I'obra o servei que es licita, és a dir que
s’han de produir noves contractacions, es
descarten per comptabilitzar en el
compliment de la clausula les persones
que ja treballen a ’empresa i canvien de
projecte.

Eventualment, de forma excepcional i
argumentada en funcid de I'objecte del
contracte, es pot precisar una llista parcial
dels col-lectius socials que s’han de
contractar en |’execucio del contracte.

Es recomana valorar cada cas especific i, en
cas de dubte, consultar al Servei
d’Assessorament Servei d’Assessorament en
les clausules socials de Barcelona Activa

La mesura de I’Ajuntament de Barcelona per
una banda és complementaria a |'obligacio
per part de 'empresa de disposar del Pla
d’lgualtat i, a partir de la publicacié d’aquest
Pla 2022 (Annex 2), persegueix que I'empresa
contractista presenti el justificant d’inscripcid
en el registre corresponent del Pla d’lgualtat
que sera d’aplicacié a les persones
treballadores que executaran el contracte i
en faci un seguiment, havent de presentar
abans de finalitzar el contracte un informe.

Per I'altra exigeix a les empreses no obligades
a disposar-ne, a presentar un document que
detalli, com a minim, una mesura de foment
de la igualtat aplicable a les persones

treballadores que participen en I'execucié del
contracte i efectuar-ne també el seguiment,

havent de presentar també abans de finalitzar

el contracte I’esmentat informe.

Unicament es podra exceptuar la inclusié
d’aquesta condicié d’execucié en cas que
no intervinguin persones en I'execucié del
contracte o bé quan el curt termini
d’execucioé del mateix (menys de tres
mesos) no aconselli la seva aplicacié.

S’actualitza el protocol d’aplicacié i
seguiment, que inclou I'assessorament de
la Direcci6 de Serveis de Genere i
Politiques del Temps,
tant per a les unitats promotores dels
contractes a través del correu

transversalitat genere@bcn.cat

com per a les empreses adjudicataries a
través del Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestid del Temps de I'OAE
(Annex 2).

Si: en contractes on
intervinguin més de
100 persones
treballadores.

Recomanable en la

D’aplicacié preferent quan es considera
essencial que 'empresa contractista
garanteixi una paritat efectiva contra la
segregacio horitzontal o vertical i
especialment en aquells sectors on la
segregacio sigui més evident i es vulgui

La Direccié de Serveis de Génere i
Politiques del Temps ofereix
assessorament a les unitats promotores
dels contractes a través del correu:

transversalitat genere@bcn.cat

4
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resta. contribuir a trencar aquesta tendencia.
i a les empreses adjudicataries a través del
També per garantir el dret de la ciutadania, en | Servei d’Assessorament per la Igualtati la
determinats serveis, a ser atesa per algun dels Gestio del Temps de I'OAE.
dos sexes, de manera que el servei incorpori
una representacio paritaria en aquells llocs de
treball o grups professionals d’atencié al
public que es determinin.
Caldra determinar en els plec tecnic els
recursos humans minims per a I’execucié del
contracte especificant els llocs de treball o
grups professionals.
Caldra determinar en la redaccié de la
clausula en el PCAP els llocs de treball o grups
professionals (directives o no) que seran
objecte de la mesura.
S’actualitza el protocol d’aplicacid i
seguiment del Departament de
. Comunicacid, amb la col-laboracié de la
Exceptuable en aquells contractes on no hi . L . R SO s
S . . L . Direccid de Serveis de Génere i Politiques
Comunicacié Si intervinguin relacions personals o elements
: . L del Temps pel que fa al llenguatge o
inclusiva de comunicacid. . .
imatges no sexistes.(Annex 2)
Mail de contacte: dircom@bcn.cat
Les mesures minimes que ha d’incloure el
document presentat han de garantir, com
a minim, la formacio del personal i la
L, . designacié de persones de referencia.
Independentment de I'obligacié de disposar & P
d’un Pla d’igualtat, la mesura persegueix que . L
, < " p. g 9 S’actualitza el protocol d’aplicacid i
I’empresa contractista presenti a la persona . . ,
seguiment, que inclou I'assessorament de
responsable del contracte el protocol o . L . R .
. la Direcci6 de Serveis de Genere i
T document que detalli les mesures per "
Mesures contra Sl, d’obligada . § . . Politiques del Temps,
’ | . ., prevenir, i abordar I'assetjament sexual i .
'assetjament incorporacio en tots ) . , ., tant per a les unitats promotores dels
. . |"assetjament per rad de sexe en relacié amb
sexual i per rad els plecs
de sexe

el personal adscrit a I'execucié del contracte, i
en faci un seguiment, havent de presentar un
informe sobre les mesures abans de finalitzar
el contracte.
(Nou redactat de la clausula/es en Annex 2)

contractes a través del correu

transversalitat genere@bcn.cat

com per a les empreses adjudicataries a
través del Servei d’Assessorament per la

Igualtat i la Gestid del Temps de I'OAE
(Annex 2).

El model de clausula es troba incorporat en

els plecs model publicats a I'espai de
A |'efecte de garantir I'execucié d’un servei Contractacio de la intranet municipal, aixi
amb les maximes garanties de respecte a les com en I’Annex | del Pla d’OCPS 20-21
Si, en contractes de consideracions de génere, es pot establir com
gestid a condicié especial d’execucié que I'empresa La Direccié de Serveis de Génere i
d’equipaments quan | contractista efectui la Formacid en génere als
Formacio en no sigui un criteri de

geénere

Politiques del Temps ofereix
perfils que es determini dins I'execucié del assessorament a les unitats promotores
contracte. dels contractes a través del correu:

solvencia técnica ni
s’hagi incorporat
com a criteri

Sera imprescindible que la formacid sigui
d’adjudicacié

transversalitat genere@bcn.cat
certificada per un centre de formacié
acreditat, Administracié publica, Universitat, i a les empreses adjudicataries a través del
Col-legi o associacio professional.

Servei d’Assessorament per la Igualtatii la
Gestio del Temps de I'OAE.
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Recollida de
dades
desagregades
per sexe

Per poder fer una analisi amb perspectiva de
genere cal disposar de dades de totes les
persones amb relacié amb el servei.
D’aplicacié en aquelles clausules relatives al
sistema de control o seguiment de serveis
prestats.

El model de clausula es troba incorporat en
els plecs model publicats a I'espai de
Contractacié de la intranet municipal, aixi
com en I’Annex | del Pla d’OCPS 20-21

La Direcci6 de Serveis de Génere i
Politiques del Temps ofereix

Igualtat
d’oportunitats i
no-discriminacio
de les persones

LGTBi

Conciliacio
corresponsable
del temps
laboral, personal
i familiar

Persones
treballadores
amb discapacitat

SI Caldra que totes les dades lliurades a I'organ assessorament a les unitats promotores
de contractacié per part de I'empresa que dels contractes a través del correu:
resulti adjudicataria tant de les persones
usuaries del servei com de les persones transversalitat genere@bcn.cat
professionals, proveidores, talleristes,
contractades, autores, conferenciants o i a les empreses adjudicataries a través del
expositores, entre d’altres, estiguin Servei d’Assessorament per la Igualtatila
desagregades per sexe. Gestio del Temps de I'OAE.
S’actualitza el protocol d’aplicacid i
seguiment, que inclou I'assessorament de
la Direcci6 de Serveis de Genere i
Politiques del Temps,
e s L tant per a les unitats promotores dels
D’aplicacié preferent quan sigui significativa la .
. e contractes a través del correu
NO necessitat de mitjans personals per a
'execucid del contracte. transversalitat genere@bcn.cat
Nou redactat de la clausula en I’Annex 2 -
com per a les empreses adjudicataries a
través del Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestid del Temps de I'OAE
(Annex 2).
S’actualitza el protocol d’aplicacié i
seguiment, que inclou I'assessorament de
la Direcci6 de Serveis de Genere i
Es podra exceptuar la inclusié d’aquesta Politiques del Temps,
condicio d’execucio en cas que no tant per a les unitats promotores dels
intervinguin persones en I'execucié del contractes a través del correu
Si contracte o quan el curt termini d’execucid
del mateix (menys de tres mesos) no aconselli transversalitat genere@bcn.cat
la seva aplicacio.
Nou redactat de la clausula en I’Annex 2 com per a les empreses adjudicataries a
través del Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestid del Temps de I'OAE
(Annex 2).
Les empreses contractistes amb + de 50
treballadors ha d’acreditar en els deu primers
dies posteriors a la data de formalitzacié del Les empreses de + de 50 pe.rs:ones
contracte el compliment del requisit legal del , tr?bal!ajdores que no compleixin amb
2% aportant un certificat en que consti tant el ! Obhga(f'o. Iegal.r’w '?°‘?e" UL )
I’Administracio publica. (art. 71 LCSP).
nombre global de les persones treballadores
Si de plantilla com el nombre particular de

persones amb discapacitat.
En el cas d’haver-se optat pel compliment de
les mesures alternatives previstes legalment,
una copia de la declaracié d’excepcionalitat i
una declaracio6 de 'empresa amb les mesures
concretes aplicades amb aquesta finalitat

La mesura de I’Ajuntament de Barcelona
persegueix que 'empresa contractista
certifiqui obligatoriament, més enlla de la
declaracio responsable, el compliment de
la quota de reserva del 2%.



http://hdl.handle.net/11703/120106
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Si, en tots els
contractes que
tinguin com a
destinataria la
ciutadania o el
mateix personal de

Accessibilitat
universal

En els contractes que tinguin com a
destinataria la ciutadania o el mateix personal
de I’Ajuntament, en el plec de prescripcions
tecniques i amb caracter obligatori, s’ha
d’incloure una clausula que estableixi que
I’empresa contractista tindra en compte la
Convencio de les Nacions Unides sobre el dret
de les persones amb diversitat funcional, aixi
com els criteris d’accessibilitat universal i del
disseny universal o disseny per a totes les

La LCSP 9/2017, en el seu article 126
“Regles per a I’establiment de
prescripcions tecniques” determina que si
no és possible definir les prescripcions
tecniques tenint en compte criteris
d’accessibilitat universal i de disseny
universal o disseny per a totes les
persones, aquesta circumstancia s’ha de
motivar suficientment.

Per altra banda, en la Disposicié addicional
divuitena es preceptua que en I'ambit de la
contractacio publica, la determinacié dels

I’Ajuntament persones, segons definicié del Reial decret mitjans de comunicacié admissibles, el
legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, que va disseny dels elements instrumentals i la
aprovar el text refds de la Llei general de drets implantacié dels tramits procedimentals
de persones amb diversitat funcional i la seva s’han d’efectuar tenint en compte criteris
inclusio social. d’accessibilitat universal i de disseny
universal o disseny per a totes les
persones, (RD legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre).
Quan el contracte inclou el subministrament
d’un bé cal que I'empresa contractista es
comprometi a que aquest s’haura fabricat
respectant les normes sociolaborals vigents a
I’Estat espanyol, la Unid Europea i aprovades
I'oIT i i6 L. L
P O, e,speaalment 1 ol soF)lre Cas que l'objecte del contracte sigui un
Drets de I'Infant de 1990 o la Convencid L B . .
. N L subministrament, o bé un servei que inclou
Compliment de Internacional sobre la Proteccid dels Drets - . ;
. . un subministrament accessori, de béns
les normes dels Treballadors Migratoris i dels seus L N
sociolaborals en famili electronics sera d’aplicacio el Protocol
S| amiiars Electronics Watch. Aquesta aplicacid sera

el procés
productiuien la

distribucio

comercial

Per reforgar la proteccio especifica dels
drets de les dones es treballa per ampliar
aquesta clausula fent una mencié
explicita als Convenis i Protocols de I'OIT
relacionats amb els drets laboral de les
dones i a la Convencié sobre I’Eliminacio
de totes les formes de Discriminacio
contra les Dones (CEDAW).

preceptiva quan el contracte tingui un
valor estimat superior 215.000 € i
potestativa en els contractes de valor
estimat inferior.

Sien concessions de
serveis, serveis i
subministraments
amb valor anual
igual o superior als 3
milions €

Compliance
Penal

En el suposit en que I'adjudicataria en el
moment de la seva formalitzacié, s’hagi
dotat d’un Sistema de Gestid de
Compliance Penal alineat amb la Norma
UNE 19601 sobre "Sistemes de gestié de
Compliance penal”, o d’un sistema de
gestid antisuborn alineat amb la UNE-ISO
37001. sobre “Sistemes de gestio
antisuborn” podra suplir I'emissio de la
declaracio responsable presentant una
certificacié de conformitat respecte del seu
Sistema per part d’una entitat externa de
certificacid acreditada per ENAC.
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Si, en contractes de
serveis d’atencié a
(ool edOG ] les persones quan el
professionals percentatge de
coneixedors dels poblacié usuaria
contextos potencial nascuda a
EIBGIE S5 estranger arribi al
25% de la poblacio
total.

Les empreses adjudicataries del servei,
hauran d’incorporar en I'execucid del
contracte, un determinat percentatge de
persones treballadores coneixedores dels
contextos linguistics i culturals diversos, per
tal de garantir I'execucié d’un servei més
eficient, amb una equivaléncia en la
representativitat cultural i linglistica de les
persones usuaries:

-Territori o col-lectiu especific amb entre el
25% i el 40% de poblacié nascuda a
I'estranger: un 20% sobre el total de persones
que executaran el contracte

-Territori o col-lectiu especific amb més del
40% de poblacié nascuda a I'estranger: un
30% sobre el total de persones que
executaran el contracte

Per establir els percentatges es tindra en
compte la darrera explotacié de dades del
padré municipal (informe “La poblacid
estrangera a Barcelona,: La poblacié
barcelonina nascuda a I'estranger” ) en cas de
serveis de caire territorial o bé la memoria, o
informes de seguiment del servei, en cas de
serveis destinats a col-lectius especifics.

Les persones treballadores amb
coneixements linguistics i/o d’origens
culturals diversos que I'empresa ha de

contractar i incorporar en I'execucio del
contracte, a més d’acreditar els
coneixements professionals especifics per
ocupar el lloc de treball i el coneixement
obligatori del catala i castella, hauran de
complir amb algun dels seglients requisits:

1. Disposar d’estudis o certificats que
acreditin el coneixement de la llengua
requerida.

2. Disposar de la nacionalitat del pais
d’origen requerit, haver nascut en el pais
d’origen requerit, poder acreditar haver-hi
viscut suficient temps per adquirir el nivell
requerit o ser la llengua materna per
origen dels pares, disposar d’estudis
realitzats en institucions educatives dels
paisos d’origen requerits, disposar
d’experiencia laboral demostrable en els
paisos d’origen, entre d’altres.

L’entitat licitadora haura de declarar
responsablement el compliment d’aquests
requisits linguistics i culturals en la
contractacio de les persones exigides per la
condicio especial d’execucid i en cas de
resultar adjudicataria haura de presentar,
en els primers 10 dies posteriors a la
formalitzacio del contracte, els documents
acreditatius corresponents o la situacid
al-legada (titols, documents equivalents,
realitzacio de proves i resultats,
nacionalitat...), aixi com els que acrediten
la seva contractacid laboral i incorporacio
en el servei. (Veure Annex 1.1)



https://ajuntament.barcelona.cat/estadistica/catala/Estadistiques_per_temes/Poblacio_i_demografia/Documents_relacionats/pobest/index.htm
https://ajuntament.barcelona.cat/estadistica/catala/Estadistiques_per_temes/Poblacio_i_demografia/Documents_relacionats/pobest/index.htm
https://ajuntament.barcelona.cat/estadistica/catala/Estadistiques_per_temes/Poblacio_i_demografia/Documents_relacionats/pobest/index.htm
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Contractacio

reservada

e DA 4a: Si, en
funcid dels
objectius anuals
de reserva social

DA 48a: No, és
potestativa

RESERVA SOCIAL DA 42 LCSP

1. Es obligatoria. Anualment s’estableix un
objectiu de reserva social a assolir per part de
les unitats de contractacié.

2. Només hi poden participar com a entitats o
empreses licitadores Centres especials de
treball d’iniciativa social (CETIS) i empreses
d’insercio (El).

3. Es pot referir a qualssevol dels tipus
contractuals tipificats a la LCSP.

RESERVA DA 482 LCSP

1. Es potestativa.

2. Tan sols té per objecte determinats serveis
socials, culturals i de salut, especificats pels
seus codis propis del Vocabulari comu de
contractes publics (CPV).

3. Només permet participar-hi a unes
entitats juridiques determinades, que
fonamenten el seu funcionament en la
participacio de llurs persones treballadores
aixi com també es caracteritzen perque
destinen llurs beneficis o bé a I'activitat
propia o bé al repartiment entre les dites
persones treballadores.

4. Aquestes entitats no poden ser-ne
adjudicataries si ja ho han estat en els 3 anys
anteriors d’un altre contracte amb el mateix
CPV i licitat com a reservat d’acord amb la DA

48a pel mateix poder adjudicador.

5. La durada maxima d’aquests contractes
reservats pot ser de fins a 3 anys.

La Instruccié municipal de contractacio
reservada en regula el procediment
d’aplicacio per a I’Ajuntament de Barcelona
i el seu Grup municipal.

La Comissid de contractacio publica
sostenible proposa la quantia minima anual
a assolir pel conjunt de I'organitzacié
municipal destinada a la contractacié
reservada, que després s’aprovara
mitjangant un decret de I’Alcaldia .

La Gerencia municipal concreta la
distribucié de la dita contractacié en I'ambit
dels districtes, geréncies municipals i
entitats juridiques del Grup municipal.

Es recomana valorar cada cas especific i, en
cas de dubte, consultar al Servei
d’Assessorament Servei d’Assessorament
en les clausules socials de Barcelona Activa



mailto:clausules.socials@barcelonactiva.cat
mailto:clausules.socials@barcelonactiva.cat
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Aplicacié de les Instruccions Teécniques per a I’aplicacié de criteris de sostenibilitat vigents (13 Instruccions)

sl

- Revisar, per cada instruccio, el grau de la
seva aplicacio a partir de I'estudi de casos
concrets.

- Establir la rellevancia dels casos estudiats
- Estudiar ens els diferents casos quina ha
estat la traduccid als plecs: com a
especificacions tecniques, criteris
d'adjudicacio, condicions especials
d'execucio, o com a solvéncia técnica.

- Anualment s’elabora un informe de
seguiment de les instruccions técniques
per a I'aplicacié de criteris ambientals en
contractes.
- S’han publicat els informes 2017, 2018,
2019 2020.
- Es poden consultar aquests informes a
I’Observatori Ajuntament + Sostenible.

- Anualment s’identifiquen bones
practiques d’ambientalitzacié de plecs que
es publiquen a la web Ajuntament +
Sostenible en cada apartat especific de les
Instruccions tecniques.

Identificar nous ambits de millora
ambiental en les instruccions existents o
augment de I'exigéncia ambiental per
aquelles instruccions més consolidades en
la seva aplicacio.

S’han identificat les Instruccions tecniques
prioritaries per revisar (IT Electricitat, IT
Serveis d’Alimentacid).

S’estan elaborant informes especifics de
seguiment de les adquisicions de vehicles,
de fusta, de paper, i d’elements de
comunicacio, que es poden consultar a la
web del Programa A+S.

Si

Per cada instruccid, identificar noves

unitats de I'Ajuntament (Geréncies i

Districtes) o entitats i empreses que
constitueixen el grup municipal rellevants.

En aquells casos que manca, s'esta
identificant els referents per a estendre
I’aplicaciod de les Instruccions Técniques

(ex. IT Projectes d’Obres — existeix
col-laboracié estable amb BIMSA i hem
comengat a treballar amb I’Agéncia de

Salut Publica de Barcelona per
I’ambientalitzacio dels seus contractes)

Si

Segons necessitats d'actualitzacié del seu
contingut, per |'existencia de noves
referéncies a nivell europeu (GPP-Toolkit de
la comissio EU), per adequacio al progrés
del mercat o tecnologic, per I'aprovacié o
entrada en vigor de noves regulacions, per
I'adquisicioé de nous compromisos politics a
nivell municipal.

Durant 2018 s’ha revisat la Instruccid
Tecnica de Vehicles.

El 2019 es va revisar la Instruccié Técnica
per a la incorporacié de criteris ambientals
en Projectes d’Obres (aprovada el 2020)

Actualment es troba en revisio la IT de
Serveis d’Alimentacio (liderat per
Politiques Alimentaries).

Desenvolupar noves instruccions i/o guies

Identificacié de nous ambits de millora ambiental des de la contractacié

Aprovacio de la Instruccié en relacio a
|'aigua envasada i I'Us de gots de plastic - i
altres elements de plastic- d'un sol Us en
les dependéncies i serveis municipals
(2019)

Aprovacié de la Instruccié Técnica per a la



https://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/observatori-a-s_99532
https://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/instruccions-de-contractacio_87901
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/electricitat_87950
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/serveis-d-alimentacio_87943
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/serveis-d-alimentacio_87943
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/programa-a-s_1367
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/vehicles_88014
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/vehicles_88014
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/projectes-d-obres_87978
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/projectes-d-obres_87978
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/projectes-d-obres_87978
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=17462
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=17462
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=17462
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=17462
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/135347
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/135347
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Incorporacioé de criteris ambiental en la
Gestid d’equipaments (2021)

s

Identificar ambits i actuacions de
contractacié amb potencial de
descarbonitzacié com a aportacié al Pla
Clima.

Programa per un Ajuntament Neutre en
Carboni (en elaboracid)

No

Identificar tipus d’operacions subsidiaries
dels contractes i establir criteris
d’ambientalitzacié i exigéncia de

compromisos per part dels contractistes.

Actualment aquesta tasca ja es fa amb tots

els plecs que ens demanen ambientalitzar,

i es tractaria de sistematitzar I'experiencia
obtinguda en tots aquests anys



http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/135347
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3.3.- MESURES RELACIONADES AMB LA INNOVACIO

MESURA OBJECTIU

Aconseguir que els organs de contractacié incloguin la innovacié en els seus plans de
contractacio.

Abans de publicar un contracte, cal fer un exercici intern que ens permeti identificar si les solucions
o productes existents en el mercat donen la resposta optima a les diferents necessitats.

Probablement existeixen tecnologies o sistemes i procediments d’organitzacié que ens permetran
rebre un millor servei o producte al que ja hem comprat anteriorment.

En el moment en qué es considera que alguns dels objectius plantejats no son satisfets (total o
parcialment) pel mercat, sera necessari incentivar el teixit economic per tal que generin respostes i
solucions als nous reptes plantejats.
Incorporar la innovacio
en la planificacio de La innovacié es pot incorporar a la compra publica de diferents maneres, bé sigui afegint tecnologia
contractacio publica a les nostres adquisicions o introduint diferents maneres de composicid o fabricacié d’un producte.

La compra publica innovadora pot materialitzar-se en una compra comercial (bé o servei que no
existeix en el mercat pero es pot desenvolupar en un periode de temps raonable) o una
precomercial (contractacié de serveis d’I+D per desenvolupar solucions innovadores que superin el
que existeix al mercat).

Cal que el nostre equip huma adquireixi noves habilitats per orientar els processos de compra cap a
la incorporacié d’innovacié donant millor resposta a les demandes actuals de la ciutadania.

ACTUACIO-> Organitzar, conjuntament amb el Departament de Desenvolupament Organitzatiu,
una escola d’estiu 2022 centrada en la innovacio dins de I’Administracio Publica, on es transmeti la
importancia i els beneficis d’incorporar la innovacio a la contractacio.

Fomentar la practica de la consulta prévia al mercat entre els diferents organs de contractacid
per arribar a la solucié més adequada a I’hora d’adquirir obres, béns o serveis.

2.
Potenciar el dialeg amb
el mercat

L’objectiu és coneixer les caracteristiques tecniques i la qualitat de les solucions proposades pel
mercat davant d’una necessitat de I’Administracié Publica. A més, aquestes consultes permeten a
les empreses fer suggeriments que seran considerats i incorporats a les licitacions.

-> Donar suport a les arees que vulguin realitzar consultes previes mitjangant una actuacio conjunta
entre BIT Habitat i la Direccio de Coordinacioé de la Contractacio Administrativa.

Realitzar reptes d’innovacioé oberta i processos de compra publica innovadora per divulgar els
beneficis d’incorporar la innovacio en la contractacié publica i afavorir la promocié economica
del teixit empresarial innovador.

3.
Disposar de models de

. -> Realitzar amb diferents arees de I’Ajuntament la definicio dels seus reptes, la realitzacié de
bones practiques

consulta oberta al mercat i el suport en el disseny de la posterior licitacié. Divulgar els resultats
mitjangant diferents productes de comunicacid i divulgacio: diptic, jornades, presentacio de
projectes.

Quan es considera necessari incorporar solucions innovadores, cal elaborar unes prescripcions
tecniques obertes, identificant rendiments i funcionalitats i sense descriure exhaustivament les
prescripcions técniques concretes de la prestacio.

4.
el e LIS Aquest plantejament permet un rol de soci col-laborador de I’Ajuntament, I'entrada d’idees i de
obertes indicant solucions innovadores que aporten eficiencia i rendiment als contractes.
rendiments i
funcionalitats. L’evolucio de les TIC i I'Gs general d’internet estan transformant practicament tots els sectors de la
[aidgeelVlea oMo [SRE=Te Lol [o]E Y societat i de la nostra economia. La informacid i les dades s’han convertit en un dels béns més
valuosos i preuats, i configuren el que anomenem economia del coneixement o economia digital.

Les mesures que caldra observar i que impulsaran el nou model de contractacio sostenible per a la
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innovacié hauran d’incloure principis com I’ética de les dades o la sobirania tecnologica basada en
programari lliure, dades obertes i metodologies agile.

Fomentar la contractacio publica d'innovacio per part de I’Ajuntament de Barcelona

Aquest tipus de compra pot ser realitzada amb carrec a qualsevol aplicacid pressupostaria de
I'Ajuntament és a dir, qualsevol organ de contractacié pot desenvolupar una compra publica
d'innovacié amb carrec al seu pressupost.

Després d’una consulta prévia al mercat, i en funcié de com de lluny esta la solucié desitjada
d’arribar al mercat, es pot optar per:

5.
Impulsar la compra
publica d’innovacié

1) Lacompra publica precomercial: contractacié de serveis d’R+D amb riscos compartits
entre I'administracio publica i 'empresa. Permet dirigir el desenvolupament de noves
solucions que donin resposta a les necessitats del sector public.

2) Compra publica de tecnologia innovadora: es compra un bé o servei que no existeix al
mercat en el moment de la compra pero que es pot desenvolupar en un temps curt.
L’administracio publica esdevé primer comprador de solucions innovadores.

-> Crear un servei d’‘acompanyament a les arees que opten per la compra publica d’innovacio per
fomentar aquest tipus de compra.

Formalitzar i reforgar la figura d’agent d’innovacio a totes les arees municipals.

La correcta aplicacio dels elements d’innovacid en la contractacié va de la ma d’una major
sensibilitat en general del personal i de disposar de personal coneixedor de la matéria amb els

6. coneixements adients en innovacid i amb capacitat d'impuls d’aquesta mateéria, els agents
Formalitzar la figura d’innovacio.
d’agent d’innovacio
Els agents d’innovacid sén persones que ja formen part dels equips municipals i que s’encarreguen
de liderar la innovacié en el seu ambit.

-> Identificar, formar i acompanyar els i les agents d’innovacio a cadascuna de les arees municipals




