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DECRETO DE ALCALDIA S1/D/2017-1271, de 24 de abril, de contratacion publica
sostenible del Ayuntamiento de Barcelona

Decreto. En uso de las facultades conferidas a esta Alcaldia por el articulo 13.1 de la Carta de
Barcelona,

Dispongo

Aprobar las medidas de contratacion publica sostenible del Ayuntamiento de Barcelona y sus
guias de aplicacion segun el contenido que consta en el anexo adjunto.

Barcelona, 24 de abril de 2017. La alcaldesa Ada Colau Ballano.

La contratacion publica que promueve el Ayuntamiento de Barcelona debe colaborar en el
desarrollo sostenible de la ciudad.

La declaracion de la Asamblea General de las Naciones Unidas, adoptada en
la sesién plenaria del 25 de septiembre de 2015, con el titulo Transformar nuestro mundo: la
agenda 2030 desarrollo sostenible, declara en sus apartados 8 y 9, lo siguiente:

Contemplamos un mundo en el que sea universal el respeto de los derechos humanos y la
dignidad humana, el estado de derecho, la justicia, la igualdad y la no discriminacion; donde se
respeten las razas, el origen étnico y la diversidad cultural y en el que haya igualdad de
oportunidades para que pueda realizarse plenamente el potencial humano y para contribuir a una
prosperidad compartida; un mundo que invierta en su infancia y donde todos los nifios y nifias
crezcan libres de la violencia y la explotacion; un mundo en el que todas las mujeres y nifias
disfruten de la equidad de género y donde se hayan eliminado todos los obstaculos juridicos,
sociales y econémicos que impiden su empoderamiento; un mundo justo, equitativo, tolerante,
abierto y socialmente inclusivo en el que se atiendan las necesidades de las personas mas
vulnerables.

Contemplamos un mundo en el que cada pais disfrute de un crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible y de trabajo decente para todos; un mundo donde sean sostenibles las
modalidades de consumo y produccion y la utilizacion de todos los recursos naturales, desde el
aire hasta las tierras, desde los rios, los lagos y los acuiferos hasta los océanos y los mares; un
mundo en el que la democracia, la buena gobernanza y el estado de derecho, junto con un
entorno nacional e internacional propicio, sean los elementos esenciales del desarrollo sostenible,
incluido el crecimiento econdmico sostenido e inclusivo, el desarrollo social, la protecciéon del
medio ambiente y la erradicacion de la pobreza y el hambre; un mundo en el que el desarrollo y la
aplicacion de las tecnologias respeten el clima y la biodiversidad y sean resilientes; un mundo
donde la humanidad viva en armonia con la naturaleza y se protejan la flora y fauna silvestres y
otras especies de seres vivos.

La directiva 24/2014, de 26 de febrero, promueve la contratacion publica estratégica, que asocia el
concepto de eficiencia en el gasto publico con la promocién de objetivos sociales comunes
europeos fijados en la comunicacion de la Comision Europea, Europa 2020, Una estrategia para
un crecimiento sostenible, inteligente e integrador.

El Ayuntamiento de Barcelona quiere contratar con empresas que ejecuten los contratos con
pleno reconocimiento de los derechos laborales y sociales de las personas que los llevan a cabo y
con conciencia por la defensa del medio ambiente y la innovacién. La contratacion publica
municipal debe fomentar la participacion de la pequefia y microempresa local con responsabilidad
social, ademas de las empresas sociales.
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El Ayuntamiento de Barcelona impulsa la contratacion publica sostenible a partir de un concepto
de oferta econdbmicamente mas ventajosa que hay que identificar con la de mejor calidad-precio,
entendiendo que la ejecucion eficiente del contrato debe incorporar consideraciones sociales,
ambientales y de innovacion.

Mediante decreto de Alcaldia S1/D/2016-832, de 23 marzo, se constituyd la Comision de
Contratacion Publica Socialmente Responsable, que ha elaborado unas guias de compra publica
social y ambiental, a partir de un amplio debate interno dentro de la organizacion municipal y con
posterior dialogo con entidades ciudadanas representativas de las actividades econdmicas,
sociales y vecinales, en el seno de la “Mesa de Contratacion Publica” constituida por Resolucion
de la Alcaldia de 21 de octubre de 2016 como espacio de didlogo ciudadano en contratacion
publica.

El decreto de Alcaldia S1/D/2016-1419, de 19 de mayo, por el que se reconoce como clausula
esencial de los contratos publicos municipales que el contratista no tenga relacion econémica ni
financiera ilegal con un pais considerado paraiso fiscal, ha sido incorporado en todas las
licitaciones. Su aplicacion ha evidenciado que hay que precisar algunos requerimientos y tramites
para incentivar la efectividad de la disposicién por lo que se procede a introducir en este decreto
algunas precisiones.

Mediante este decreto se aprueban las guias de compra publica social y ambiental que deben ser
la pauta orientadora de la contratacion publica sostenible del Ayuntamiento de Barcelona.

Articulo 1.- Objeto de la contratacién publica sostenible

1.1. ElI Ayuntamiento de Barcelona impulsa la contratacion publica sostenible que integra, en la
causa y el objeto del contrato publico municipal, medidas sociales, ambientales, éticas y de
innovacioén, garantizando los derechos laborales, sociales y ciudadanos de las personas que
ejecuten el contrato publico y de las personas destinatarias o usuarias del mismo, que impulsen
una economia local circular y sostenible y que promuevan la actividad econémica de las
medianas, pequefias y microempresas locales y, singularmente, de las empresas sociales.

1.2. Se aprueban la Guia de contratacién publica social y la Guia de contratacion publica
ambiental que se adjuntan como anexo 1 a este decreto.

1.3. La Guia de contratacién publica ambiental incorpora las Instrucciones técnicas para la
aplicacion de criterios de sostenibilidad para doce ambitos de actividad concretos y una relaciéon
de posibles criterios ambientales para los ambitos fuera de la aplicacion de las instrucciones
técnicas. Esta guia podra ser complementada con instrucciones sobre otros ambitos.

1.4. Se aprobaran instrucciones especificas para abordar otras actuaciones que conforman el
contenido de la contratacidon publica sostenible, como la innovacién, el comercio justo, el codigo
ético del/la contratista, la prevencion de riesgos y la salud laboral, etc.

Articulo 2.- Ambito subjetivo

Las regulaciones contenidas en este decreto seran aplicadas por todas las unidades del
Ayuntamiento y las entidades y empresas que constituyen el grupo municipal.

Articulo 3.- Aplicacion de las medidas de contratacion publica sostenible

3.1. El conjunto de las medidas sociales, ambientales y de innovacion establecidas en las guias o
que se establezcan complementariamente a este decreto, conforman el programa minimo vy
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comun de la contratacion publica sostenible municipal. Este programa tiene un caracter dinamico y
se configura como una recopilacion de medidas ampliable.

3.2. Todas las unidades promotoras de los contratos publicos motivaran, en el informe de
necesidad que justifique la tramitacion del contrato publico, las medidas de sostenibilidad que
pretenden incorporar, con proporcionalidad al tipo de contrato, objeto, valor estimado, nUmero de
personas que intervienen en la ejecucion del contrato, personas usuarias o destinatarias de la
prestacion, sector de actividad econémica, convenios laborales de aplicacion, regulaciones legales
sectoriales, etc.

En el pliego de clausulas administrativas particulares o pliego de condiciones, se concretara la
articulacion de las mismas como criterio de solvencia, criterio de adjudicacion, condicion de
ejecucion, prescripcién técnica o cualquier otra que de acuerdo con la normativa legal se
considere adecuada.

3.3. En el contrato se hara referencia de que se incluyen medidas de contratacién publica
sostenible y se enunciaran debidamente en la descripcion del objeto.

3.4. Para garantizar la homogeneidad en la aplicacién de las medidas de contratacién publica
sostenible, todas las unidades promotoras incorporardn, en los pliegos de clausulas
administrativas particulares, en los pliegos de condiciones o en la documentacion reguladora de la
licitacion, los modelos de clausulas que figuran en las guias u otros modelos que la Comisién de
Contratacién Publica Socialmente Responsable apruebe.

3.5. En el supuesto de que la unidad promotora de un contrato no considere viable o eficiente la
inclusion de ninguna medida de contratacion publica sostenible motivara la decisién en el informe
de necesidad que constara en el expediente de contratacion.

Articulo 4.- Medidas sociales
4.1. Las medidas sociales establecidas en la guia se clasifican y caracterizan segun sus objetivos:

4.1.1. Regulaciones que condicionan una implantacion eficiente de medidas sociales:

e Especificacion que el objeto del contrato incorpora medidas sociales.

e Presupuesto maximo de licitacion desglosado con indicacion de costes.

e Obligacion de informacién de la subcontratacion en fase de licitacion.

e Ponderacién adecuada del precio para garantizar la calidad de la prestacién y los
derechos sociales.

e Determinacion de oferta anormalmente baja considerando la garantia del cumplimiento
de los convenios laborales que sean de aplicacion.

4.1.2. Medidas a favor de los derechos laborales de las personas trabajadoras que ejecutan
los contratos:

e Valoracion de la contratacion indefinida.

e Mantenimiento de las condiciones laborales, teniendo en cuenta el convenio laboral de

aplicacion durante la vigencia del contrato.

e Valoracion de mejoras en los salarios, en relacion al convenio laboral de referencia.

e Subrogacion de la plantilla laboral.

e Conciliacién corresponsable del tiempo laboral, familiar y personal.

4.1.3. Medidas para incentivar el empleo y la inclusién social,
e Contratacion de personas en situacion de desempleo con dificultades especiales de
insercion laboral o de exclusién social.
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e Personas trabajadoras con discapacidad.

4.1.4. Medidas a favor de las empresas sociales y de un modelo de economia social y
solidaria,
e Contratacion reservada.
¢ Subcontratacion con empresas de economia social.
¢ Cumplimiento de las normas sociolaborales en el proceso productivo y en la
distribucion comercial.

4.1.5. Medidas a favor de las pymes,
e Pago del precio a las empresas subcontratadas.
¢ Informacion y control de la subcontratacion en la fase de ejecucion.

4.1.6. Medidas a favor de los derechos ciudadanos y sociales de las personas que ejecutan
los contratos o de las personas que son destinatarias o usuarias,

e Igualdad de género.

¢ |gualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas LGTBI.

Articulo 5.- Medidas ambientales

5.1. Las medidas establecidas en la guia persiguen reducir el impacto ambiental asociado a la
actividad municipal a través de impulsar e incrementar:

e La eficiencia en el consumo de recursos.

e El consumo de productos y la contratacion de servicios ecolégicos.

¢ La ecoinnovacién y gestion ambiental de las empresas contratadas.

5.2. Las medidas se clasifican y caracterizan en dos ambitos:

5.2.1. Ambitos materiales de intervencion para los que se han definido Instrucciones técnicas
especificas:

« Servicios de alimentacion

« Suministro de electricidad

» Elementos de comunicacion
* Equipos informaticos

* Madera

» Mobiliario de oficina

* Proyectos de obras

* Eventos

* Papel

* Limpieza y recogida selectiva de residuos de edificios
* Productos textiles

* Vehiculos

Cada instruccion establece criterios técnicos concretos y 6rdenes de prioridades claras referidos al
objeto del contrato y los productos o servicios relacionados con este objeto.

Las instrucciones técnicas se complementaran con otras instrucciones para ambitos especificos
de actuacién, como pueden ser la Instruccidn técnica para la mejora energética de las actuaciones
municipales o la Instruccién técnica para la aplicacion de criterios ambientales en las
exposiciones.

5.2.2. Otros dmbitos materiales de intervencion distintos de los anteriores, para los que,
segun los objetivos que se persiguen, se proponen:
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5.2.2.1. Medidas condicionantes y previas para una implantacion eficiente de medidas
ambientales:

¢ Andlisis de necesidades.

¢ Objeto del contrato con caracteristicas ambientales.

¢ Solvencia ambiental.

5.2.2.2. Medidas de reduccion del impacto ambiental directo:
e Menores consumos de agua y energia.
e Menores emisiones contaminantes o de ruido.
¢ Valoracion positiva de productos con contenido de origen reciclado, compostable
o procedentes de explotacién ecoldgica.
e Exclusion o limitacion de uso de productos con contenido de sustancias toxicas.

5.2.2.3. Medidas de fomento de la economia circular:
e Criterios de durabilidad, reparabilidad y reutilizacion.

5.2.2.4. Medidas de fomento de la ecoeficiencia:
e Valoracién de la aplicacion de normas de disefio ecolégico.
e Valoracibn de las certificaciones ecolégicas de productos o servicios
(ecoetiquetas).

Articulo 6.- La innovacion

6.1. La directiva 24/2014, de contratacion publica, define en el articulo 2.1.22 la innovacién como
“la introduccion de un producto, servicio o proceso nuevos o significativamente mejorados, que
incluye, aunque no se limita a ellos, los procesos de produccién, edificacién o construccion, un
nuevo método de comercializacibn o un nuevo método de organizacion de practicas
empresariales, la organizacién del puesto de trabajo o las relaciones exteriores, entre otros, con el
objetivo de ayudar a resolver desafios de la sociedad o a apoyar la Estrategia Europa 2020 para
un crecimiento inteligente, sostenible e integrador ...".

6.2. El Ayuntamiento de Barcelona impulsara procesos de compra publica de innovacion a los
efectos de promover la investigacion, el desarrollo de ideas y nuevas tecnologias que permitan la
realizacion de sus actividades a favor de la ciudadania cuando éstas no estén disponibles en el
mercado.

6.3. En la adquisicibn de obras, bienes y servicios se incorporaran, de forma generalizada,
medidas de potenciacidon de la innovacion a partir de la fijacibn de prescripciones técnicas de
caracter funcional, criterios de adjudicacibn que potencien las mejoras articuladas como
propuestas de innovacion o cualquier otra medida que favorezca una innovacion ligada al
desarrollo de la sostenibilidad econémica, social y ambiental.

Articulo 7.- Seguimiento de las medidas de contratacion publica sostenible

7.1. Los pliegos que regulen las contrataciones publicas municipales fijaran los indicadores
objetivos que permitan seguir y verificar el cumplimiento de la medida concreta de contratacion
publica sostenible, identificando, en su caso, los documentos acreditativos.

7.2. En los anexos 2 y 3 al decreto se precisan los datos de seguimiento de las medidas sociales y
ambientales, respectivamente. En el caso de las medidas ambientales, la informacion para
cumplimentar estos datos de seguimiento se solicitara especificamente a las unidades promotoras
de los contratos cuando se considere oportuno.
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7.3. La Comisibn de Contratacion Publica Socialmente Responsable aprobard las
correspondientes acciones para el impulso de la innovacién y otros que correspondan.

7.4. Las unidades promotoras y las personas responsables de los contratos y los licitadores o
contratistas tendran acceso a una aplicacién informatica que permitird la introduccién de datos
para la verificacion del cumplimiento de las medidas ambientales, sociales y de innovacion,
incorporando, en su caso, los documentos acreditativos. La persona responsable del contrato
velara por el cumplimiento de las disposiciones de los pliegos en materia de contratacion publica
sostenible y podra, a tal efecto, dirigir a la empresa contratista las instrucciones o indicaciones
correspondientes.

7.5. El programa informético para el seguimiento de las medidas de sostenibilidad se configura en
entorno de datos abiertos y podré ser cedido a otras administraciones publicas que lo soliciten.

7.6. El pliego de clausulas administrativas particulares o pliego de condiciones determinara si la
medida social, ambiental o de innovacion se califica como obligacion esencial y establecera las
consecuencias del incumplimiento, especialmente la imposicion de penalidades econémicas y la
eventual extincion del contrato.

Articulo 8.- Seguimiento de la medida de control de actividad ilicita de las empresas con
paraisos fiscales

8.1. Se incluye en todos los contratos una clausula municipal con el siguiente redactado:

“La empresa contratista declara que ni ella, ni las empresas subcontratistas o empresas filiales o
empresas interpuestas realizan operaciones financieras en paraisos fiscales — segun la lista de
paises elaborada por las Instituciones Europeas o avalada por estas o, en su defecto, por el
Estado espafiol — o fuera de ellos, que sean consideradas delictivas, en los términos legalmente
establecidos, tales como delitos de blanqueo de capitales, fraude fiscal o contra la Hacienda
Publica. En su caso, declara que realiza operaciones financieras dentro del marco legal en los
siguientes paraisos fiscales...”.

8.2. La declaracién de la empresa que manifieste tener actividad legal en paises declarados
paraisos fiscales debera indicar, como minimo, la denominacion de las empresas, domicilio social,
identificacion fiscal y el objeto de las actividades. El 6érgano de contratacién o la mesa de
contratacion podra requerir, en su caso, la informacion complementaria que se considere
necesaria.

8.3. El/la responsable de la unidad de contratacién publicara la declaraciéon en el espacio del
expediente de contratacion del perfil de contratante y llenara la hoja general de informacién que se
habilitara en la Plataforma de servicios de contratacion publica.

Articulo 9.- Plan anual de contratacién publica sostenible

9.1. La Comision de Contratacion Publica Socialmente Responsable propondra, en el primer
trimestre de cada afo, un Plan de contratacion publica sostenible que expresara los objetivos que
el conjunto de la organizacién municipal deberéa alcanzar. El Plan podra establecer las prioridades
de las distintas medidas y la tipologia de los contratos en los que deberan ser aplicadas.

9.2. Los objetivos generales, cifrados o dimensionados en cada medida, se distribuiran entre todas
las unidades de la organizaciébn municipal incluyendo las entidades del grupo. ElI computo final
podra tener en cuenta el exceso de cumplimiento de una unidad respecto de otras que no lo
hayan logrado.
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9.3. La Comisiéon realizard una memoria de cumplimiento de los objetivos anuales que sera
publica y se comunicara a la Mesa de Contratacion Publica. En la Memoria se podran indicar los
niveles de cumplimiento de las diferentes unidades segun los objetivos fijados en el Plan.

Articulo 10.- Asistencia para la aplicacién del Plan de contratacion publica sostenible

Las unidades municipales y las entidades del grupo municipal, de acuerdo con su conocimiento,
especialidad y competencias especificas, colaboraran y asistiran a las unidades encargadas de
aplicar el Plan, asi como, en su caso, de las empresas contratistas, segun las indicaciones
contenidas en las guias.

La Comision de Contratacién Publica Socialmente Responsable podra aprobar protocolos que
definan las actuaciones que llevaran a cabo las diferentes dependencias y entidades del grupo
municipal en la asistencia y orientacion en la aplicacion del Plan de contratacion publica
sostenible.

Articulo 11.- Colaboracidn de las empresas

Se realizaran campafias de divulgacion y formacién dirigidas a las empresas a los efectos que
conozcan la politica de contratacién publica sostenible del Ayuntamiento de Barcelona asi como
de las herramientas de gestibn y de seguimiento de las mismas. Las acciones velaran
especialmente para que las pequefias y medianas empresas no tengan ningun obstaculo para la
aplicacion, en su condiciéon de licitadoras y contratistas, de las previsiones de este decreto.

En el marco de la Mesa de Contratacién Publica se podran concretar las acciones necesarias para
la mejor implantacion de este decreto en los &mbitos de la formacion y analisis de resultados.

Articulo 12.- Entrada en vigor
El decreto entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion.

Las disposiciones de este decreto se aplicaran en todos los contratos en los que la fecha de
publicacion del anuncio de licitacion sea posterior a la entrada en vigor del decreto.

Disposicion derogatoria

Se derogan las disposiciones que se detallan y todas las que se opongan o contradigan con este
decreto:

- El decreto de la Alcaldia de 20 de noviembre de 2013, publicado en la Gaceta Municipal
nam. 35, de 20 de diciembre de 2013, relativo a la contratacion publica responsable con
criterios sociales y ambientales, para la efectiva aplicacion de consideraciones de tipo
social y ambiental a los contratos del sector publico que suscriban el Ayuntamiento de
Barcelona y las entidades dependientes que tienen la condicién de poder adjudicador.

- La Instruccién de 13 de mayo de 2015, publicada en la Gaceta Municipal num. 16 de 30 de
mayo de 2015, para la mejora de la calidad en la contratacién de los servicios sociales,
asistenciales y de atencion a las personas.
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GUIAS DE CONTRATACION PUBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL
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1. Introduccién

El Ayuntamiento de Barcelona impulsa la contratacion publica socialmente responsable
incorporando en la compra publica municipal objetivos de justicia social, sostenibilidad ambiental y
cadigo ético.

En esta guia se concretan medidas sociales, de inclusion social, de igualdad de género y de
justicia social, incentivando la contratacién de las obras, suministros y servicios con empresas y
profesionales que ejecuten los contratos publicos con un modelo de negocio basado en salarios
dignos, contratacion laboral estable con proteccion de la salud laboral, sostenibilidad ambiental y
comportamiento ético, promocionando la participacion democratica de los agentes productivos, e
impulsando la innovacion social.

Las consideraciones de caracter ambiental en la contratacion publica municipal se impulsan en el
marco del programa Ayuntamiento + Sostenible y no son objeto de esta guia.

Las medidas de contratacion publica social que impulsa el Ayuntamiento de Barcelona promueven
la empresa barcelonesa ecosocial, con un modelo de negocio con responsabilidad social, de
modo que la contratacion del Ayuntamiento la tenga en cuenta.

Esta guia de contratacién publica social parte de la normativa vigente, especialmente de las
directivas 23/2014 de concesiones y 24/2014 de contrataciébn publica, pendientes de
transposicion, y el Real decreto legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, que aprobd el texto
refundido de la Ley de contratos del sector publico. Asimismo, se han considerado las reflexiones
y recomendaciones mas significadas en la materia, como la Propuesta de buenas préacticas en la
contratacion de servicios de atencion a las personas, elaborada en el 2013 por el sindico de
agravios; el Cédigo de buenas practicas en la contratacion publica de los servicios de atencion a
las personas, firmado por la Generalitat de Catalunya en diciembre del 2015 con diferentes
entidades representativas del sector de servicios a las personas; y la Guia para la inclusion de
clausulas contractuales de caracter social, elaborada por la Junta Consultiva de Contratacién
Administrativa de la Generalitat de Catalunya. También se han considerado las actuaciones
practicas mas avanzadas, como la Instruccion 1/2016 del Ayuntamiento de Madrid, relativa a la
incorporacion de clausulas sociales, asi como los pronunciamientos de los 6rganos de resolucién
de los recursos especiales en materia de contratacion.

El conjunto del Ayuntamiento y de las empresas y entidades con participacion mayoritaria que
componen el grupo municipal deben aplicar el contenido de la guia, con las adecuaciones
correspondientes en funcion del régimen juridico de contratacién y el ambito de actuacién y
competencial respectivos.

Las diferentes medidas que se recogen en la guia se incluirdn en los modelos de pliegos de
clausulas administrativas particulares, segun el tipo contractual.

El Ayuntamiento de Barcelona quiere que los sectores empresariales, las asociaciones y las
entidades ciudadanas debatan los criterios de actuacion contenidos en esta guia, de modo que el
proceso de didlogo culmine en la aprobacién de un nuevo decreto municipal de contratacién social
y medioambiental que sustituira al actual y vigente Decreto de la Alcaldia de 20 de noviembre de
2013 y modificar4 o derogara las normas que correspondan para adecuarlas a estos objetivos.

La guia se estructura en una introduccién general, cuatro apartados que caracterizan los contratos
de obras, de servicios, de servicios a las personas y de suministro y la relacion de clausulas
sociales.

Concepto de contratacion publica social

De acuerdo con la comunicacion interpretativa de la Comision Europea, publicada en el DOUE de
28 de noviembre de 2001, sobre la legislacibn comunitaria de contratos publicos y las
posibilidades de integrar aspectos sociales en estos contratos, la expresién “clausulas o
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consideraciones sociales” incluye acepciones y ambitos de actuacion muy diversos, desde el
cumplimiento de los derechos fundamentales y de los principios de igualdad de trato y no
discriminacién hasta la aplicacién de la legislacion en materia social, la reinserciéon de personas
desfavorecidas o excluidas del mercado de trabajo o las acciones positivas contra el paro o la
exclusion social.

De acuerdo con el considerando 2 de la Directiva 24/2014, de contratacién publica, hay que
incrementar la eficiencia del gasto publico para facilitar, en particular, la participacion de las
pequefias y medianas empresas en la contratacion publica y habilitar que las administraciones
publicas la utilicen mejor como apoyo de los objetivos sociales comunes.

La contratacion publica, en el contexto de la crisis econdmica internacional y degradacion
ambiental, debe potenciar todas las actuaciones que aporten valor al contrato y ayuden a
conseguir, segln se manifiesta en la comunicacién de la Comisién Europea de 3 de marzo de
2010, “Europa 2020”, un crecimiento inteligente, con el desarrollo de una economia basada en el
conocimiento y la innovacion; un crecimiento sostenible, con promocion de una economia que
utilice mas eficazmente los recursos, que sea mas verde y mas competitiva; y un crecimiento
integrador, con fomento de una economia con un alto nivel de empleo que redunde en la cohesién
econdmica, social y territorial.

Las consideraciones sociales deben integrarse en todo el ciclo contractual y tienen que estar
presentes en el proceso de seleccidon de las empresas contratistas que ofrezcan obras, servicios o
suministros con el objetivo de encontrar una relacion equilibrada entre la calidad y el precio, pero a
la vez potenciando los valores y las practicas de un modelo de empresa con responsabilidad
social, gue debe redundar en la eficiencia y calidad de la prestacién y aportar una eficiencia social
al contrato.

El conjunto de los operadores intervinientes en la actividad de la compra publica deben incorporar
la visibn de una nueva contratacion publica estratégica que incluye como elementos estructurales
en la causa del contrato la consecucién de politicas publicas y, concretamente, como se afirma en
la Guia para considerar aspectos sociales en las contrataciones publicas, elaborada por encargo
de la Comision Europea en el 2010, la promocién de oportunidades de empleo, trabajos dignos,
inclusion social, accesibilidad, disefio para todo el mundo, comercio ético y el cumplimiento mas
amplio de las normas sociales.

La exclusion social

La crisis econémica y financiera internacional y la crisis social y de modelo econémico han
expulsado a millones de personas del sistema social. El paro, la pobreza y la reduccién de ayudas
sociales han creado una ruptura social. Todas las politicas publicas deben considerar la
superacion de la crisis social y econémica como un objetivo general. Desde la contratacion publica
también hay que hacerlo. La guia recoge, segun la tipologia de cada contrato y sus
caracteristicas, medidas a favor de la ocupacion de personas en situacion de paro en la ejecucion
del contrato publico y de personas en situacion de exclusion social. También se prevé la
contratacion reservada a favor de centros especiales de trabajo y empresas de insercidon social,
asi como de otras entidades sin animo de lucro, para luchar contra la distocia social y la
promocién de la incorporacion de las personas en situacion de marginacion social.

La vinculacién con el objeto del contrato

La incorporacién de criterios sociales debe aportar una ventaja especifica en el propio contrato
publico. La causa del contrato publico puede integrar intereses generales que contribuyan a hacer
gue sea mas eficiente. El articulo 67.3 de la Directiva 24/2014 expone que hay que considerar que
tiene relacién con el objeto del contrato cualquier criterio de adjudicacion que, refiriéndose a la
obra, servicio o suministro que se pretende contratar, valore cualquier aspecto del conjunto del
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ciclo de vida del objeto contractual, aunque no haga referencia a las caracteristicas materiales del
objeto. La compra publica debe considerar todos los factores que intervienen en la misma oferta
material de la obra, servicio o suministro, como los factores ambientales de la produccion,
comercializacion y reciclaje o destruccion, asi como las condiciones sociales y laborales del
proceso productivo y de ejecucion del contrato publico.

Unas condiciones salariales y contractuales precarias o injustas tienen efectos negativos en el
rendimiento de las personas trabajadoras que ejecutan el contrato: incrementan el absentismo y la
siniestralidad laboral. Las discriminaciones de género, como la brecha salarial, el acoso sexual o
la ausencia de mujeres en puestos de responsabilidad, son desigualdades que, por justicia social,
deben erradicarse y que, al mismo tiempo, introducen un efecto perverso en la competencia de las
empresas cuando licitan en los contratos publicos. La desigualdad de trato se puede generar
también entre las empresas con un modelo democrético de gestion y de redistribucion de los
beneficios entre el personal y otras empresas que tributan en paraisos fiscales y deslocalizan los
procesos de produccién para obtener beneficios a partir del incumplimiento de las normas
internacionales de proteccion de los derechos sociales y laborales.

Criterios de adjudicacidon y condiciones de ejecucion

Las medidas concretas de contratacion publica social pueden incluirse en diferentes momentos
del ciclo contractual y mediante condiciones o criterios de actuacién de significacion juridica
diversa.

Algunas medidas pueden articularse como condiciones especiales de ejecucion, es decir, como
obligaciones contractuales que el érgano de contratacion ya predetermina, antes de que se
presenten las ofertas, en el pliego de clausulas administrativas o pliego de condiciones, y que el
contratista debe cumplir. Deben ser medidas proporcionadas a las caracteristicas del contrato y
tener en cuenta la opinibn y las observaciones de los sectores empresariales implicados,
atendiendo a su caracter imperativo.

Otras medidas deben considerarse como una invitacion a que las empresas licitadoras las
adopten en la ejecucion del contrato, pero sin caracter obligatorio, de modo que se favorezca que
la empresa licitadora las incorpore en su oferta. Se deben articular como criterios de adjudicacion.
Son aquellas que deben provocar tendencialmente un cambio cultural en los sectores
empresariales y profesionales y que identificaran una marca de identidad del Ayuntamiento de
Barcelona: contratistas con responsabilidad social, con un modelo de negocio social y
participativo, con preocupacién por el territorio y las personas que viven en él. Este requerimiento
no se valida genéricamente, sino en el contexto, en la aplicaciéon y en la ejecuciéon de un contrato
concreto que se licita y en funcién de las ventajas que conlleva la ejecucion. No se trata de valorar
la responsabilidad social general de la empresa, sino las aplicaciones concretas que puedan
formar parte de la oferta y representar un valor afiadido para la ejecucién del contrato.

El considerando 97 de la Directiva 24/2014 afirma: “Por otra parte, con el fin de conseguir una
integracion mas amplia de las consideraciones sociales y medioambientales en los procedimientos
de contratacion, los poderes adjudicadores deben estar autorizados a adoptar criterios de
adjudicacion o condiciones de ejecucién de contratos con respecto a las obras, suministros o
servicios que se tengan que facilitar en el marco de un contrato publico en cualquiera de los
aspectos y en cualquier fase de sus ciclos de vida, desde la extraccion de materias primas para el
producto hasta la fase de la eliminacion del producto, incluidos los factores que intervengan en el
proceso especifico de produccién, prestacion o comercio de estas obras y sus condiciones,
suministros o servicios, 0 un proceso especifico en una fase ulterior de su ciclo de vida, incluso
cuando estos factores no formen parte de su sustancia material. Entre las condiciones y los
criterios relativos a este proceso de produccién o prestacion, figura, por ejemplo, que en la
fabricacion de los productos adquiridos no se hayan utilizado productos quimicos toxicos, o que
los servicios adquiridos se presten utilizando maquinas eficientes desde el punto de vista
energético. De conformidad con la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de la Unién Europea,
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aqui deben incluirse también los criterios de adjudicacion o las condiciones de ejecucién de un
contrato que se refieran al suministro o la utilizacion de productos basados en un comercio
equitativo durante la ejecucion del contrato que deba adjudicarse. Los criterios y condiciones
relativos al comercio y sus condiciones pueden referirse, por ejemplo, a que el producto del que se
trate proceda del comercio justo, incluyendo el requisito de pagar un precio minimo y una prima a
los productores. Entre las condiciones de ejecucion de un contrato relativas a las consideraciones
medioambientales pueden figurar, por ejemplo, la entrega, el embalaje y la eliminacién de
productos y, con respecto a los contratos de obra y servicio, la minimizacion de los residuos y la
eficiencia energética”.

Los principios de igualdad de trato y de concurrencia

La contratacién publica social no puede perjudicar la concurrencia de las empresas en las
licitaciones ni la igualdad de trato. Ninguna de las medidas que se incorporan en esta guia supone
una desigualdad de trato de las empresas licitadoras o candidatas en los procedimientos de
contratacion publica promovidos por el Ayuntamiento de Barcelona y el conjunto de entidades con
participacidbn mayoritaria municipal que componen su grupo municipal. Sin embargo, si que
pretenden ser una accion positiva a favor de las empresas que demuestren una conciencia social
y unas buenas practicas para que estos valores se incorporen en la ejecucion del propio contrato
publico y aumente la eficiencia social, econémica e innovadora de la inversién realizada en la
compra publica municipal.

Preparacion de los expedientes de contratacion

En la preparacibn de cada contrato municipal, deben estudiarse las medidas sociales de
aplicacion en funcién de las caracteristicas del objeto contractual. En este sentido, esta guia no
debe ser considerada como unas clausulas generales de aplicaciéon en todos los contratos, sino
pautas orientativas de actuacién. Asimismo, es posible que un érgano de contratacion pueda
incorporar una consideraciéon social no recogida en esta guia y que resulte de especial interés en
funcién del objeto contractual.

La aplicacién de las medidas sociales debe ser coherente y sistematica. EI mercado debe tener
seguridad juridica y confianza en el comportamiento de la Administracién. En este sentido, los
contratos con prestaciones y caracteristicas similares deben poseer unos requerimientos sociales
similares. Los contratos de tracto sucesivo, que se licitan regularmente, ya que constituyen
necesidades administrativas o publicas fijas, deben mantener las prescripciones sociales sin
cambios injustificados.

En el supuesto de que se considere inviable incorporar medidas de caracter social, la unidad
promotora del contrato debe elaborar un informe justificativo de esta decisién, que permanecera
en el expediente de contratacion. En el informe podré figurar el asesoramiento y validacion de la
Comisién de Contratacion Publica con Responsabilidad Social, que determinara criterios de
actuacion y orientaciones de aplicacion de las medidas sociales, atendiendo a la tipologia de las
prestaciones de los contratos y la aplicabilidad general o singular de las propias medidas sociales.

Quedan excluidos de la aplicacion de esta guia los contratos derivados de acuerdos marco
adjudicados por otras administraciones publicas y las prorrogas de los contratos que hayan sido
adjudicados antes de la entrada en vigor de la guia, si bien las partes contratantes podran,
voluntariamente y de mutuo acuerdo, incorporar medidas determinadas, siempre que no impliquen
modificar las obligaciones esenciales concertadas en el contrato.

La Comision de Contratacion Publica con Responsabilidad Social es responsable de supervisar
gue se cumplen las medidas sociales, de resolver las dudas y de aportar asesoramiento y criterios
de actuacion, todo ello de acuerdo con las previsiones del Decreto de Alcaldia, de 23 de marzo de
2016, de constitucion de la mencionada comision. Singularmente, departamentos municipales y
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otras entidades representadas en la comision pueden dar asesoramiento especifico, como el
Departamento de Transversalidad de Género, el Instituto Municipal de Personas con
Discapacidad, Barcelona Activa, SA, etcétera.

La implantacion de la contratacién publica social es un proceso

Esta guia no es un codigo de contratacion publica. No contempla regulaciones ni medidas
generales referidas a los procedimientos de contratacion publica.

La guia se complementard con otros documentos orientadores especificos, por ejemplo, en
materia de salud laboral y prevencion de riesgos, comercio justo, etcétera.

La regulacion de las medidas sociales contenidas en esta guia forma parte de un proceso que los
diferentes agentes sociales y econdmicos que han participado en su definicion, junto con el
Ayuntamiento de Barcelona, deberan seguir, revisando su aplicacion practica, comprobando sus
aciertos y detectando sus defectos o inadecuaciones, y comprobando, en su caso, su formulacién
o redaccion para adaptarlas a las nuevas circunstancias. En este sentido, se desarrollaran las
herramientas necesarias para llevar a cabo el seguimiento de la aplicacién de las medidas y
asegurar asi un proceso de mejora continua.

2. Consideraciones segun el tipo de contrato

El planteamiento dominante en las reflexiones juridicas de los 6rganos consultivos y de los
tribunales de recursos es admitir con mayor “comodidad” las consideraciones sociales como una
condicion de ejecucion contractual. Se entiende, generalmente, que la incorporacién de criterios
de adjudicacion de caracter social estd mas fuertemente condicionada por los principios de
igualdad de trato y concurrencia.

La guia tiene en cuenta este estado de opiniéon. En este sentido, los criterios de adjudicacion
social se consideran complementarios con los criterios selectivos econdmicos y de eficiencia
cualitativa y técnica, de forma que la ponderacién de los primeros, en general, no tenga una
puntuacion determinante de la adjudicacion de un contrato publico.

2.1 Contratos de obras y de concesiones de obras

La crisis econémica ha afectado de manera especialmente negativa al sector de la construccion,
en Espafia y Cataluiia, y ha significado el cierre de miles de empresas y el desempleo de
centenares de miles de personas, asi como la depreciacion de la actividad de muchos
profesionales e industriales auxiliares.

El contrato de obras se caracteriza, en general, por la utilizacién intensiva de mano de obra y la
subcontratacion de empresas especializadas. Sin embargo, cada tipologia de contrato de obras
tiene sus propias especificidades: por ejemplo, la ejecucidon de las obras de renovacion y
rehabilitacién de vivienda publica no requiere el empleo de tantas personas trabajadoras como
una obra de edificacion; el tipo de empresa que ejecuta una obra de reforma de una calle no es
igual que la empresa contratista de una obra de infraestructura viaria.

La asuncion de la estabilidad presupuestaria y la contencion del déficit junto con la crisis financiera
han provocado una fuerte reduccion de la inversion en obra publica. En las licitaciones de los
contratos publicos de obras se produce una gran concurrencia de empresas y profesionales, y
algunas empresas ofrecen bajadas de precios que a veces ponen en peligro la viabilidad de la
ejecucion eficiente del contrato, el cumplimiento de unas condiciones sociales justas de las
personas trabajadoras empleadas y el pago del precio a las empresas subcontratadas en el plazo
legal.

16



@l Ajuntament
/48 de Barcelona

En definitiva, cabe considerar concretamente la caracteristica de la obra publica que se licita para
valorar qué medidas sociales son las mas eficientes y proporcionadas, considerando la especial
situacion de este sector productivo.

2.2 Contratos de servicios y de concesiones de servicios

Diferenciamos los contratos de servicios de los contratos que tienen como destinatarios las
personas en la prestacion de los servicios sociales, educativos, culturales, etcétera, segun se
definen en el articulo 74 de la Directiva 24/2014, de contratacién publica.

Los contratos de servicios pueden tener caracteristicas muy diferentes que se deben considerar
para decidir qué medidas sociales son mas adecuadas y potencian realmente la eficiencia social
del contrato: la duracion del contrato, el nUmero de personas que lo ejecutan, el tipo de mercado
provisor, la frecuencia de la subcontratacion, etcétera. Una vez mas, habra que insistir en que las
unidades promotoras del contrato deben valorar qué medidas son las mas eficientes, razonables y
proporcionadas, segun las caracteristicas del contrato que se pretende licitar.

En algunos servicios, la retribucion de los salarios de las personas trabajadoras que ejecutaran el
contrato representa un porcentaje muy importante del coste total del contrato. Los convenios
laborales sectoriales pueden contemplar salarios basicos y otras condiciones sociales diferentes
de un sector de actividad a otro.

En los contratos de servicios que requieren la actividad de muchas personas trabajadoras, la
incorporacién de medidas sociales que consideren las condiciones laborales y sociales de estas
personas puede tener una gran trascendencia. El contrato publico también debe considerar que la
eficiencia en la realizacion de la prestacion contratada dependera de la formacion y motivacion de
las personas que ejecutan el contrato, de los salarios que perciben, de las relaciones entre las
personas trabajadoras y de la desigualdad de género, lo que provoca una intolerable injusticia
social que pervierte la misma oferta econ6mica que ofrecen las empresas en los concursos
publicos, ya que genera una competencia desleal entre empresas licitadoras.

En algunos sectores de actividad las empresas sociales tienen una especializacion considerable
gue hay que aprovechar para asegurar la mejor eficiencia social.

2.3 Contratos de servicios alas personas

La Directiva 24/2014 considera la contratacion de los denominados servicios sociales (los
servicios sociales, sanitarios, educativos o culturales y otros servicios especificos, seguin se
detalla en el articulo 74 y anexo XIV) como un segmento de la contratacion publica de servicios,
gue tiene un interés transfronterizo mas limitado y que se incluye en el @&mbito material comunitario
cuando el valor estimado del contrato es igual o superior a 750.000 euros. La directiva prevé
(articulo 76.2) que la adjudicacion de estos contratos tenga en cuenta especialmente criterios de
calidad y sostenibilidad.

Las empresas, por encargo de una Administracién, prestan un servicio a la ciudadania. La
eficiencia y la calidad de la prestacion del servicio dependeran de factores como las condiciones
laborales y sociales justas de las personas profesionales que ejecutan las prestaciones.

La definicion operativa de la prestacion y de las personas destinatarias de los servicios debe
asegurar que se cumpla la igualdad de género, segun las previsiones legales que establece la Ley
17/2015, de 21 de julio, de igualdad efectiva de mujeres y hombres.

La contratacion de servicios a las personas la efectidan personas cualificadas con preparacion
profesional especifica. En el mercado de provision de estos servicios conviven las ofertas de
entidades sin &4nimo de lucro y sociedades mercantiles multiservicio, lo que constituye una
competencia, en algunos casos, desigual.
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La seleccion de la mejor oferta no puede fundamentarse en el precio mas bajo. Deben prevalecer
la calidad y el buen servicio a las personas destinatarias.

También deben garantizarse las condiciones laborales y sociales justas de las personas
trabajadoras profesionales, porque una adecuada retribucion salarial y la estabilidad laboral dentro
de la empresa debe redundar en un servicio mejor. Igualmente, el sistema de seleccién de la
oferta mas ventajosa debe pretender la calidad, la accesibilidad y la estabilidad de la prestacion
del servicio.

Hay que considerar el Codigo de buenas practicas en la contratacion publica de servicios a las
personas, firmado el 11 de diciembre de 2015 por la Generalitat de Catalunya y entidades
representativas del sector de servicios a las personas.

En este dmbito de la contratacion, se estan produciendo cambios legales significativos que
pueden comportar reajustes de las orientaciones contenidas en esta guia cuando se licitan
contratos con el objeto de proporcionar servicios a las personas.

La disposicion adicional tercera del Decreto ley de la Generalitat de Catalunya 3/2016, de 31 de
mayo, de medidas urgentes en materia de contratacién publica, ha dispuesto que los servicios
sociales regulados en la Ley 12/2007, de 11 de octubre, se podran gestionar mediante férmulas
no contractuales.

2.4 Contratos de suministros

Los contratos de suministro, especialmente los que consisten en adquirir bienes mediante
compraventa, suponen un negocio juridico en el que la obligacion, en muchos casos, es la entrega
de unos bienes sin que el 6rgano de contratacion pueda valorar practicamente los medios
humanos y materiales dispuestos en la ejecucién del contrato. Una situacién diferente es el
contrato mixto, en el que, ademas de la entrega del bien, puede haber obligaciones de instalacién
o de mantenimiento de los bienes o articulos, de modo que, en este supuesto, se podrian
desplegar medidas sociales descritas en la guia referida a los contratos de servicios. También en
los contratos de suministro, en la modalidad de arrendamiento, es posible introducir medidas
sociales relacionadas con las personas trabajadoras que ejecutan el contrato.

Las consideraciones sociales en los contratos de suministros pueden impulsar la compra publica
ética y el comercio justo.

3. Propuesta de medidas sociales

3.1 Definiciéon interna del contrato

* Objeto del contrato con eficiencia social
Condiciones de aplicacion

La Directiva 24/2014 hace un llamamiento (considerando 2) a que los contratantes utilicen
mejor la contratacion publica en la busqueda de objetivos sociales comunes, lo que debe
manifestarse, segun se afirma, en un incremento de la eficiencia del gasto publico.

Cuando en un contrato publico se incorporan clausulas sociales que significaran
obligaciones contractuales concretas, se esta incluyendo la eficiencia social en la definicion
de la causa del contrato. En este sentido, para identificar claramente la significacion de las
medidas sociales, el titulo del objeto del contrato y la descripcion en el PCAP o pliego de
condiciones deben precisar de manera expresa que el contrato incorpora objetivos de
eficiencia social.
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Verificaciéon de la aplicacion de la medida

La definicion del objeto del contrato debe anunciar que en el contrato se incorporan
medidas sociales.

Se hara un seguimiento del nimero de contratos que han incorporado la eficiencia social
en la definicién de su objeto, junto con las clausulas sociales. En aquellos casos en los que
el impacto social del contrato sea significativamente elevado, en términos de personas y
grupos de interés implicados, asi como en términos econémicos, se podra requerir a la
empresa contratista la elaboracion de un informe de analisis de impacto social y su
seguimiento durante la ejecucion del contrato.

* Presupuesto maximo de licitacion
Condiciones de aplicacion

Las unidades promotoras deben identificar en el PCAP o el pliego de condiciones, o en
documentacion complementaria accesible a las empresas licitadoras, el presupuesto
mAaximo o presupuesto base de licitacion, desagregando los costes estimados de ejecucion
del contrato, tanto los costes directos como los indirectos. Cuando la retribucion de los
salarios sea muy significativa en el coste final del contrato, se precisara la estimacion de
los costes salariales del personal que ejecutara el contrato en relacion con un convenio de
referencia, de aplicacion preferente. Esta estimacion, si es posible, debe especificar las
categorias profesionales y los conceptos salariales.

Verificacién de la aplicacion de la medida

En el expediente de contratacion, mas concretamente en el informe de necesidad v,
especialmente, en el PCAP o en el pliego de condiciones, para que sea accesible a las
empresas licitadoras, hay que reflejar la desagregacion del célculo de los costes directos e
indirectos.

e Informacion de la subcontratacion

Condiciones de aplicacion

1. Informacién de la subcontratacion en la fase de licitacion: En el PCAP o en el pliego
de condiciones debe indicarse que, de acuerdo con lo que prevé el articulo 227.2.a) del
TRLCSP, si la empresa licitadora tiene decidido con qué empresas piensa ejecutar partes
especificas del objeto contractual, debera identificar las empresas subcontratistas, el objeto
de la actividad parcial que se subcontratara y el porcentaje del precio del contrato que
percibira cada una. En el contrato de obras, esta obligacién es complementaria a la gestion
del Libro de subcontratacién previsto en el articulo 8 de la Ley 32/2006, de 18 de octubre,
gue regula la subcontratacion en el sector de la construccion.

Si, efectivamente, la empresa informa, en la fase de licitacion, de su voluntad de
subcontratar, la valoracion de la solvencia técnica de la empresa licitadora debe considerar
la acreditada por cada empresa subcontratista en relacion con la parte del objeto que
llevara a cabo.

En la fase de ejecucion del contrato, si la empresa contratista pretende modificar las
empresas subcontratadas, el 6rgano de contratacion deberd autorizar la modificacién de
las empresas subcontratistas identificadas en la licitacion, segun lo que prevé el articulo
227 del TRLCSP. Esta autorizacion no se otorgara si no se cumplen las mismas
condiciones de solvencia ofrecidas en la fase de licitacion.
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Verificaciéon de la aplicacion de la medida

Comprobacion por parte de la mesa de contratacion o el 6rgano de valoracion de ofertas.
Descripcion concreta de la subcontratacion en el documento contractual.

2. Informacién de la subcontratacion en la fase de ejecucion del contrato:

La empresa contratista deberd comunicar al érgano de contratacion la subcontratacion que
pretenda llevar a cabo, segun lo que prevé el articulo 227 del TRLCSP.

Verificaciéon de la aplicacion de la medida

En el supuesto de que el 6rgano de contratacibn tenga conocimiento de la ejecucion
parcial del contrato con empresas que no hayan sido comunicadas formalmente por la
empresa contratista, sin que haya causa ni motivacion justificativa de esta omision, el
PCAP o el pliego de condiciones debe precisar que se podra imponer una penalidad
econdmica de hasta el 5 % del precio del contrato.

3.2 Criterios de adjudicacion

*Valoracién del precio

Condiciones de aplicacion

Esta medida se complementa con la de determinacion del presupuesto maximo de
licitacion, en el sentido de que el érgano de contratacién estime el presupuesto maximo de
licitacion computando, entre otros factores, los costes salariales a partir de un convenio de
referencia.

En los contratos en los que las retribuciones del personal trabajador sean determinantes
del coste total, para evitar que las empresas licitadoras rebajen de manera temeraria la
estimacion de los costes salariales, el criterio de adjudicacion que valora el precio del
contrato podra tener una ponderacion de hasta un 35 % de la puntuacién total. Asi, la
adjudicacion del contrato serd una adecuada combinacién de la ponderacién de factores
de calidad y de precio.

La formula de ponderacién del precio debe ser lineal y proporcional, de modo que las
ofertas reciban menos puntuacién proporcionalmente en funciéon de su diferencia con la
oferta mas baja que se haya admitido, y con una valoracién de 0 puntos a la oferta que no
plantee ninguna rebaja del presupuesto maximo de licitacién o del criterio de determinacién
del precio que se haya fijado en el pliego.

Se podra establecer que no se otorgara la puntuacibn maxima si alguna empresa realiza
una disminucién porcentual minima respecto del presupuesto maximo de licitacion o el
criterio de determinacion del precio que se haya fijado en el pliego. En este supuesto, el
pliego fijara la puntuacion alternativa, que se dara a la oferta mas baja.

Verificaciéon de la aplicacion de la medida

Validacién juridica de los expedientes de contratacion cuando contengan expresamente
estas consideraciones.



Ajuntament
de Barcelona

» Oferta anormalmente baja

Condiciones de aplicacion

Es obligatorio regular en el PCAP o el pliego de condiciones la consideracion de oferta
anormalmente baja. La oferta sera excluida si, en el tramite de audiencia de la empresa
licitadora que ha presentado una oferta calificada de anormalmente baja, se evidencia que los
precios unitarios de los salarios de los trabajadores y trabajadoras considerados en la oferta
son inferiores a los establecidos en el convenio de aplicacion.

Verificacion de la aplicacion de la medida

A efectos de verificar la adecuacion o no de la oferta a los costes salariales, se podréa requerir,
en supuestos justificados, informe técnico complementario del érgano de representacion de
las personas trabajadoras o de una organizacion representativa en el sector.

* Contratacién indefinida de las personas trabajadoras empleadas en la ejecucion del
contrato

Condiciones de aplicacion

En el supuesto de que no haya subrogacion del personal, el PCAP o el pliego de
condiciones podré incluir como criterio de adjudicacion la consideracion de la estabilidad
en la plantilla de las personas trabajadoras de la empresa contratista que ejecutaran el
contrato publico que se licita.

Esta medida social no pretende imponer a la empresa una politica de contratacién laboral
determinada ni legislar socialmente. El érgano de contratacién, considerando el objeto del
contrato que se licita y el sector de actividad econdémica en el que se integra, decide que la
consideracién de la relacién laboral estable en la plantilla de la empresa contratista de las
personas trabajadoras que deben ejecutar el contrato que se licita aportard mayor
eficiencia en la ejecucion del contrato.

La ponderacién del criterio de adjudicacion se aplicara tomando como referencia a las
personas que en el pliego de prescripciones técnicas se consideren como recursos
humanos minimos, que deben ejecutar el contrato y sus calificaciones profesionales, en su
caso. Se computara el nimero de dias trabajados en los Ultimos 36 meses anteriores a la
fecha final del plazo de presentacién de ofertas y con la misma modalidad contractual en el
seno de la empresa licitadora.

Verificaciéon de la aplicacion de la medida

En el sobre correspondiente que contenga la parte de la oferta valorada con criterios
aritméticos o en la oferta global que se presente, si se sigue un procedimiento de
adjudicacion que no requiera este sistema de valoracion dividido en dos modalidades de
criterios de adjudicacién, la empresa licitadora debe declarar la relacion de personas
trabajadoras y el nimero de dias trabajados. La informacion se debe aportar de manera
desagregada por sexo.

Este criterio se ponderara de manera aritmética otorgando el méximo de puntuacion a la
oferta que declare una propuesta de personas trabajadoras que ejecutaran el contrato con
mayor niumero de dias trabajados con estabilidad contractual en el periodo.
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La puntuacién de este criterio de adjudicacibn no podra ser superior al 10 % de la
puntuacién total de valoracion de las ofertas. El resto de ofertas recibird una puntuacién
proporcionalmente inferior.

Para verificar esta declaracion, la mesa de contratacion o el 6rgano de valoracion de
ofertas podra requerir la certificacién de los organismos administrativos competentes en la
materia 0 informe de los 6rganos de representacion de las personas trabajadoras en la
empresa.

Modelo de clausula

Criterios de adjudicacion de valoracion aritmética o mediante formula. Ponderacién maxima
de... puntos.

Contratacion indefinida de las personas trabajadoras empleadas en la ejecucién del
contrato

Considerando el ndmero minimo de personas trabajadoras y las correspondientes
categorias profesionales que se establece en la clausula... del pliego de prescripciones
técnicas, se valorara, como garantia de una mas eficiente ejecucion del contrato que se
licita, con una ponderacion méaxima de... puntos, la estabilidad laboral en el seno de la
empresa de las personas trabajadoras especificadas en el PPT que ejecutaran el contrato.

La empresa declarard, respecto de cada persona, el nUmero de dias trabajados con la
empresa con la misma modalidad de contrato de trabajo indefinido en los Ultimos 36 meses
anteriores a la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de proposiciones.

La empresa que, segun la informacién que facilite, sume mas dias con contratacién estable
de las personas trabajadoras requeridas como minimo en el pliego de prescripciones
técnicas, recibird la maxima puntuacién. El nimero minimo de dias a partir del que se
otorgard la puntuacioén sera de...

Salario de las personas trabajadoras ocupadas en la ejecucion del contrato
Condiciones de aplicacion

La determinacién de las condiciones laborales generales de las personas trabajadoras en
el desarrollo de su actividad por cuenta ajena se determina mediante la negociaciéon
colectiva.

El 6rgano de contratacion puede incluir en el seno del contrato publico la consideracion de
las retribuciones salariales de las personas destinadas a la ejecucion del contrato,
valorando, entre otros criterios selectivos de la mejor proposicion, la oferta mas alta de la
empresa licitadora en la retribucién salarial del personal que debe ejecutar el contrato, y en
relacién con los conceptos salariales basicos fijados en el convenio que se considere de
referencia, asi como considerando categorias profesionales uniformes. Esta oferta se debe
formular desagregada por sexo y categoria profesional.

Esta consideracion social tiene significacion cuando, en el sector de actividad econdémica
correspondiente al objeto del contrato que se licita, las retribuciones a las personas
trabajadoras sean bajas en términos referenciales a otros sectores de actividad.

La medida social no supone una intromision en la negociacion colectiva. No se impone a la
empresa la obligacion de pagar unos salarios determinados. Valora la empresa que
voluntariamente retribuya mejor al personal que debe ejecutar el contrato que se licita, lo
gue redunda necesariamente en su mejor ejecucion.

El criterio de adjudicacion se ponderar4d de manera aritmética otorgando la méxima
puntuacion a la empresa que plantee un nivel superior en el salario base o el concepto
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salarial que se valore. La puntuacion correspondiente a esta medida no deberia ser
determinante de la adjudicacion. La puntuacion de este criterio de adjudicacion no podra
ser superior al 10 % de la puntuacion total de valoracion de las ofertas. El resto de ofertas
recibirdn una puntuacion inversamente proporcional.

La oferta salarial de la empresa licitadora ganadora tendra caracter de condicion de
ejecuciéon contractual y el incumplimiento podra ser objeto de penalizacion como falta muy
grave o de extincion del contrato.

Verificacién de la aplicacion de la medida

Para verificar la oferta salarial, la mesa de contratacion o el 6rgano de valoracién de
ofertas podra requerir la validacion de los organismos administrativos competentes o de los
6rganos de representacion de las personas trabajadoras en la empresa. La persona
responsable del contrato podra requerir, en cualquier momento de la ejecucion del
contrato, los documentos acreditativos de la retribucion del personal utilizado por la
empresa contratista segun la oferta.

La empresa licitadora deber4 aportar documentaciéon acreditativa (mediante los
mecanismos de recogida y gestion de informacion definidos a tal efecto) de las condiciones
alegadas para la valoracién de la clausula.

Modelo de clausula
Criterios de adjudicacion de valoracion aritmética o mediante férmula.

Retribucién salarial de las personas trabajadoras que ejecutan el contrato publico.
Ponderacién maxima de... puntos. Tomando como referencia las retribuciones salariales
establecidas en el Convenio de..., publicado en..., se consideraran las retribuciones
salariales superiores que la empresa licitadora propone aplicar a las personas que ejecuten
el contrato publico.

Se consideraran los salarios referidos a las categorias profesionales siguientes: ...

La maxima puntuacion se otorgara a la retribucion salarial total mas alta en la categoria
profesional correspondiente (si procede, se podra distribuir la puntuacién entre diferentes
categorias profesionales). Se considerara la retribucion salarial computando el salario base
y los complementos siguientes: ...

El resto de ofertas con propuestas salariales superiores a las establecidas en el convenio
de referencia recibirdn una puntuacién inversamente proporcional.

3.3 Condiciones de ejecucion contractual

» Subcontratacion con empresas de economia social

Condiciones de aplicacién

El articulo 4 de la Ley estatal 5/2011, de 29 de marzo, de economia social, define algunos
principios de la economia social: primacia de las personas y del fin social sobre el capital,
aplicacion de los resultados obtenidos al fin social de la entidad, promocion de la
solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con el desarrollo local,
la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, la cohesion social, la insercién de
personas con riesgo de exclusién social, la generacion de empleo estable y de calidad, la
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conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y la sostenibilidad. El articulo 5 describe
los tipos de entidades que pueden conformar este modelo de empresa. El articulo 8
contempla medidas para el impulso de la economia social.

El articulo 14.2.1) de la reciente Ley 6/2016, de 4 de mayo, de economia social de Galicia,
compromete a las Administraciones publicas gallegas al fomento de la economia social,
mediante “la introduccion de clausulas de caracter social que, habida cuenta de las
caracteristicas y valores de la economia social, favorezcan su participacion en la
contratacion publica y permitan evaluar adecuadamente sus aportaciones y contribuciones
a la sociedad”.

En la contratacion publica municipal, el PCAP o el pliego de condiciones, para la mejor
eficiencia social de la inversion publica y considerando las caracteristicas del objeto del
contrato y la posibilidad de incorporar empresas especializadas que aporten eficiencia
técnica, innovacién y valor social, podra establecer como condicion de ejecucion
contractual la subcontratacion de parte o partes especificas del objeto contractual, que se
concretaran en el pliego, con empresas de economia social.

Las empresas que la empresa contratista proponga subcontratar no podran tener
dependencia de ella misma y deberan acreditar la solvencia econémica y técnica y la
capacidad de obrar requeridas para ejecutar las partes especificas del objeto contractual.

La subcontratacion con empresas sociales no sobrepasara el 35 % del precio del contrato.

Modelo de clausula
Subcontratacion de empresas de economia social

A los efectos de garantizar una mayor eficiencia del contrato, incorporando los valores
técnicos, sociales y éticos de la economia social, se establece como condicién de
ejecucion contractual la subcontratacién de la prestacién consistente en..., segun la
descripcion técnica y justificacion que se realiza en el PPT, con empresas de economia
social, segun se definen en el articulo 4 de la Ley 5/2011, de 29 de marzo, de economia
social.

Las empresas subcontratadas deben acreditar la solvencia econémica y técnica y la
capacidad de obrar requeridas para ejecutar las partes especificas del objeto contractual.
Esta subcontratacion se estima que representa un ... % del presupuesto del contrato (no
podra ser superior al 35 %).

La empresa subcontratista comunicara al 6rgano de contratacion, una vez formalizado el
contrato, las empresas subcontratadas. El incumplimiento injustificado de esta condicién de
ejecucion que se califica de obligacion esencial contractual comportara la extincion del
contrato.

La empresa contratista podra requerir asesoramiento y ayuda a la empresa municipal
Barcelona Activa para la seleccién de la empresa de economia social que colabore en la
ejecucion del contrato.

Verificaciéon de la aplicacion de la medida

A los efectos de facilitar la implementacion de la medida, se concretard un protocolo con
Barcelona Activa.

En el contrato debe reflejarse la condicion de ejecucién contractual. En el momento de la
recepcion del contrato, se requerira a la empresa contratista y a la empresa subcontratada
un informe valorativo de la actividad contractual desarrollada y los valores o disfunciones
detectados en la ejecucion del contrato.
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La empresa licitadora deberd aportar documentacion acreditativa (mediante los
mecanismos de recogida y gestion de informacion definidos para tal efecto) de las
condiciones alegadas para la valoracion de la clausula.

Pago del precio a las empresas subcontratadas

Condiciones generales de aplicacién

Si una empresa subcontratada comunica al érgano de contratacion que la empresa
contratista incumple, sin causa contractual que lo justifique, sus deberes de pago del precio
en el plazo legal fijado en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, que establece medidas de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, el PCAP o el pliego de
condiciones podra prever como condicion especial de ejecucidn contractual que el 6rgano
de contratacién efectuard el pago directo a la empresa subcontratista con detraccién del
precio al contratista principal.

El 6rgano de contratacion dara audiencia previa a la empresa contratista a los efectos que
pueda alegar respecto de la morosidad y su causa, segun la prevision del articulo 228 bis
del TRLCSP. Si la empresa contratista no aporta causa que justifigue el impago, se
activara la medida social.

Esta medida se complementa con la aplicacion de la prevision del articulo 228 bis del
TRLCSP de comprobacion periodica de los pagos a las empresas subcontratistas y
proveedoras, con la consideracion de condicion esencial de ejecucién y sancion del
incumplimiento como falta muy grave.

Verificacién de la aplicacion de la medida

El 6rgano de contratacion comunicard a las empresas subcontratistas la regulacion
contenida en el PCAP o el pliego de condiciones y requerira a la empresa contratista, antes
de la recepcién del contrato, que declare haber pagado a las empresas subcontratadas
dentro del plazo. Asimismo, se podra requerir certificacion periédica emitida por el
contratista del pago de facturas a empresas proveedoras y subcontratistas en la ejecuciéon
de la obra.

Subrogacion de la plantilla laboral

Condiciones de aplicacion

En los contratos de tracto sucesivo, si no hay obligacién legal o convencional de
subrogacion de la plantilla laboral que ejecuta el contrato, el PCAP o el pliego de
condiciones podra establecer como condicion de ejecuciéon contractual la obligacion de la
empresa licitadora de mantener en la ejecucion del contrato a la plantilla empleada por la
empresa contratista saliente.

La incorporacion de esta obligacion en la licitacibon de un contrato publico serd de
aplicacion si se considera imprescindible asegurar la permanencia de las personas que ya
ejercen la actividad en el contrato anterior, a efectos de garantizar una prestacion con la
méxima eficiencia técnica y como objetivo social de garantia de la estabilidad laboral,
considerando que el personal venga prestando el servicio ininterrumpidamente en un
periodo temporal largo.
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La unidad promotora del contrato debera considerar el sector de actividad econémica en el
gque incide la medida y las caracteristicas técnicas del contrato.

La aplicacion de la medida de subrogacién contractual de la plantilla tiene especial
significacion en los contratos en los que la mano de obra tiene gran trascendencia en
términos cuantitativos y cualitativos. Sera conveniente que el Ayuntamiento mantenga una
consideracién uniforme y constante, si no varian las condiciones, en la decision de
incorporar esta condicion de subrogacion en una contratacién determinada, de forma que
las sucesivas licitaciones mantengan regularmente esta condicion si no se incorpora en el
convenio de aplicacion.

En caso de que se fije esta condicion de ejecucion, habrd que relacionar en anexo la
plantilla con detalle de sus caracteristicas laborales y salariales a los efectos de que la
empresa licitadora valore los costes correspondientes. Esta oferta se debe formular
desagregada por sexo y categoria profesional.

La subrogacion sera voluntaria para el personal trabajador afectado, y la empresa saliente
sera responsable de todas las obligaciones laborales, sociales y en relaciéon con la
Seguridad Social hasta el momento de la subrogacion.

Verificacién de la aplicacion de la medida

El contrato debe recoger esta obligacion en una clausula especifica, y en un anexo se
relacionaran los datos del personal que ha manifestado su voluntad de aceptar la
subrogacion. Tendra caracter de obligacion esencial y, si no se cumple durante la
ejecucion del contrato, puede suponer causa de penalizacion o causa de resolucién del
contrato.

Modelo de clausula

1. En caso de que no sea aplicable la subrogacion legal o convencional de las personas
trabajadoras, se establece como condicion especial de ejecucion de este contrato la
subrogacion por la empresa contratista de la plantilla de las personas trabajadoras
empleadas en la ejecucion del contrato por la empresa que actualmente presta el servicio
(T "), de acuerdo con la prevision del articulo 118 del TRLCSP.

Esta clausula social no discrimina la participacion de las empresas en la licitacion y
expresa la voluntad del Ayuntamiento de Barcelona de favorecer la estabilidad en el trabajo
de las personas trabajadoras que ejecutan el contrato, potenciar la contratacion publica
con eficiencia social y la propia eficiencia técnica en la calidad de la prestacion.

2. La subrogacion de las personas trabajadoras implicard que la empresa adjudicataria
mantendra las condiciones econdmicas, laborales y sociales que disfrutan en el momento
de la finalizacion del contrato.

3. La subrogacion se aplicara solo a las personas que cumplan el requisito de estar
contratadas con una antigiedad minima de un afio antes de la fecha de finalizacién del
contrato.

4. La subrogacion es voluntaria para las personas afectadas, que deberan manifestar
expresamente su consentimiento.

5. A los efectos sefalados por el art. 120 del TRLCSP se incluye como anexo n.° ... la
informacion de los datos de las personas trabajadoras a las que afecta la subrogacion,
segun informacion facilitada por la actual empresa contratista.

6. Esta condicion se configura como obligacion esencial del contrato, de forma que su
incumplimiento supondra la extincién de este, de acuerdo con la prevision del articulo
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223.f) TRLCSP. Esta obligacion no contradice los derechos de direccién de la empresa
contratista configurados en el estatuto de los trabajadores y normativa de aplicacion.

7. La transmisién de informaciéon y documentacién y otras cuestiones operativas para
proceder a la subrogacién del personal se regiran por la legislacién de ambito laboral que
sea de aplicacion sin que el Ayuntamiento de Barcelona asuma ninguna obligacién con el
personal, ni en relacibn con las obligaciones laborales o de seguridad social
correspondientes a las contrataciones laborales de las empresas.

Mantenimiento de las condiciones laborales durante la vigencia del contrato

Condiciones de aplicacion

Se podra establecer como condicion de ejecucion contractual que la empresa licitadora
mantendra, durante la vigencia del contrato, las condiciones laborales y sociales de las
personas trabajadoras empleadas en la ejecucion del contrato fijadas, en el momento de
presentar la oferta, segun el convenio que sea de aplicacion.

El incumplimiento podra ser objeto de penalizacion como falta muy grave o causa de
extincion contractual.

Verificacién de la aplicacidon de la medida

El seguimiento del cumplimiento efectivo de la medida podra llevarse a cabo mediante una
declaracién de la empresa contratista o un informe del érgano de representacién de los
trabajadores.

* Contratacion de personas en situacion de paro con especiales dificultades de
insercion laboral o de exclusion social

Condiciones de aplicacion

El 6rgano de contratacion podra incluir la medida social de incentivar que la empresa
contratista incorpore en la ejecucion del contrato de obras a personas en situacién de paro
con especial dificultad de insercion laboral o en situacién de exclusién social.

El pliego puede identificar al colectivo especifico en el que se quiere impactar la medida
social o plantearlo de forma abierta e indiferenciada.

A los efectos de la aplicacion de esta guia, se consideran colectivos destinatarios o
personas en situacién de exclusion social o con especial dificultad de insercion laboral,
preferentemente, las que se encuentren en las siguientes circunstancias:

* Personas perceptoras de renta minima de insercion.
* Personas con discapacidad reconocida igual o superior al 33 %.

* Mujeres victimas de violencia de género (fisica o psicolégica) y personas victimas de
violencia doméstica.

* Jovenes mayores de 16 afos y menores de 30 provenientes de instituciones de
proteccion de menores.

* Personas internas de centros penitenciarios cuya situacioén les permita acceder a un
empleo, personas en libertad condicional y personas exreclusas.
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* Personas con problemas de drogadiccién o alcoholismo que se encuentren en proceso
de rehabilitacion y reinsercion sociales.

* Personas refugiadas o demandantes de asilo.

* Personas participantes en programas municipales de insercion sociolaboral para
colectivos en riesgo de exclusién o con especiales dificultades.

* Personas que no puedan acceder a la renta minima de insercion, pero que se
encuentren, segun informe de los servicios publicos competentes, en situacion o en
riesgo de exclusion social (por ejemplo: madre o padre de familia monoparental; personas
de familias desahuciadas y personas sin techo; personas en situacion de paro de larga
duracion —mas de 12 meses— mayores de 45 afios; personas en situacion de paro que
han agotado la prestacion o el subsidio por desempleo y no tienen derecho a ninguna
otra prestacion; jovenes menores de 25 afos con dificultades particulares de insercion;
personas inmigrantes extracomunitarias en situacién regular; personas en situacion de
paro con todos los miembros de la unidad familiar en situacién de desempleo; personas
que hayan ejercido la prostitucion; personas transexuales; u otras en situacion o riesgo
de exclusion).

Se consideraran las caracteristicas técnicas concretas del contrato que se licita para tomar
la decision de incluir o no esta medida social. No puede ignorarse que, en determinados
contratos, los requerimientos de formacion técnica del personal que lo ejecuta pueden
representar un inconveniente en la incorporacion de esta medida.

El 6rgano de contratacion fijard& en el pliego de condiciones o PCAP, de forma
proporcionada, el nimero de personas en situacién de paro o exclusion social que la
empresa contratista debe incorporar en la ejecucion del contrato, considerando los costes,
las consecuencias operativas de la medida, asi como el nimero total estimado de
personas que deben ejecutar el contrato. Eventualmente, cuando se pretenda actuar en
beneficio de unos determinados sectores 0 segmentos de personas, se podra precisar a
gué colectivos sociales concretos deben pertenecer las personas que habra que contratar
en la ejecucioén del contrato.

Si hay subrogacién de plantilla, la medida podra estar referida a las sustituciones y nuevas
contrataciones que se efectien durante el tiempo de ejecucion del contrato.

Especialmente, Barcelona Activa, SA, o el Instituto Municipal de Personas con
Discapacidad, segun sus propios programas de intervencién, podran tener relacion con la
empresa contratista a los efectos de facilitar la contratacién laboral de las personas.

Verificaciéon de la aplicacion de la medida

A los efectos de facilitar la implementacién de la medida, el érgano de contratacion
comunicara a la empresa municipal Barcelona Activa la condicion de ejecucién que se
incorpora en una futura contratacion. Barcelona Activa tendra a disposicion de los
contratistas el servicio especifico de preseleccion de candidatos para facilitar el
cumplimiento de la medida y el asesoramiento necesario.

La empresa contratista debe entregar a la persona responsable del contrato la lista de
personas con la certificacion correspondiente que acredite la situacion social de la persona
0 personas contratadas.

La empresa licitadora deberd aportar documentacion acreditativa (mediante los
mecanismos de recogida y gestion de informacién definidos para tal efecto) de las
condiciones alegadas para la valoracion de la clausula.

28



Ajuntament
de Barcelona

* Igualdad de género

Condiciones de aplicacion

En las relaciones laborales se producen discriminaciones injustificadas entre los hombres y
las mujeres. Esta infraccion del principio constitucional de igualdad de trato tiene diferentes
manifestaciones: asi, los salarios que se pagan por el desarrollo de una misma actividad
son mas altos en los hombres, la participacion de las mujeres en los puestos directivos o
de responsabilidad es muy inferior a la de los hombres sin causa justificada e, incluso, el
ejercicio de determinadas funciones es predominante en los hombres.

La Ley organica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y la Ley catalana
17/2015, de igualdad efectiva de mujeres y hombres, fijan medidas y actuaciones en
muchos dmbitos de la actividad social para que se garantice la igualdad de género.

El articulo 10 de la Ley 17/2015 insta a las administraciones publicas catalanas a
incorporar la perspectiva de género en las ofertas de contratacién publica y a incluir
condiciones de ejecucién de los trabajos objeto del contrato por las que la empresa
adjudicataria tenga que adoptar medidas tendentes a la promocion de igualdad de
hombres y mujeres. El articulo 36.1.a) establece que las empresas con mas de 250
personas trabajadoras, las que lo tengan establecido por convenio o las que estén
obligadas por disposicion de la autoridad laboral deben tener planes de igualdad.

El Ayuntamiento de Barcelona quiere impulsar el cumplimiento de estas medidas legales
en el seno de la ejecucion del contrato puablico municipal. La verificacion del cumplimiento
de estas leyes se traslada en esta guia como condicion de ejecucién contractual.

El Ayuntamiento de Barcelona abre un proceso de verificacion de las medidas de igualdad
en el seno del contrato publico, un proceso que también es de colaboracion y ayuda para
gue las empresas se sensibilicen y apliquen estas obligaciones legales durante el tiempo
de ejecucién del contrato publico municipal. No se trata de abrir un proceso de
penalizacién a las empresas contratistas como “solucion” para el cumplimiento de las
obligaciones legales. Se trata de facilitar e impulsar la realizacion efectiva de estas
obligaciones legales.

Habra que activar esta medida cuando las caracteristicas de ejecucién del contrato publico
municipal sean adecuadas: el contrato debera tener una duraciébn minima y el objeto
contractual debera requerir una utilizacion de recursos humanos para que la aplicacion de
la medida tenga una significacion, recordando que no se pretende verificar una politica
general de empresa, sino la aplicacion concreta en el seno del contrato municipal de una
medida social que le aporta eficiencia social.

En este sentido, se incluyen las siguientes medidas:

Plan de igualdad: La empresa contratista, en los primeros diez dias posteriores a la fecha
de formalizacion del contrato, debera presentar el plan de igualdad entre hombres y
mujeres, que sera de aplicacion a las personas que ejecuten el contrato y, en el caso de
gue no esté legalmente obligada a la elaboracion de este plan, tendrd que presentar las
medidas aplicables en relacion con las personas trabajadoras que participardn en la
ejecucion del contrato, para alcanzar la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres
y hombres en el ambito laboral, eliminar estereotipos y fomentar una igualdad efectiva y
real entre mujeres y hombres.

Esta condicion de ejecucion contractual debe constar en el PCAP o el pliego de
condiciones, de acuerdo con la prevision del articulo 146.2 del TRLCSP.
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Si la empresa motiva las razones por las que no puede aportar las medidas de igualdad en
el plazo otorgado, recibira las indicaciones, ayuda y asesoramiento municipal y se le dara
un nuevo plazo para que aporte la informacion de las practicas requeridas. El
incumplimiento de aportacion del plan o de las medidas de igualdad después de recibir
asesoramiento supondra la imposicién de una sancién econémica de un 1 % del precio del
contrato que se incrementara mensualmente hasta un maximo del 10 % del precio.

Paridad de género en los perfiles y categorias profesionales: Esta consideracion social
se puede incluir en el planteamiento de un contrato publico municipal como una condicion
de ejecucion contractual, porque el requerimiento se considera esencial para la ejecucion
del contrato y se impone como una obligacion de la empresa contratista de garantizar una
paridad en los diferentes perfiles y categorias profesionales de las personas que ejecuten
el contrato o en el desarrollo de puestos de responsabilidad directiva en la ejecuciéon del
contrato.

Lenguaje e imagenes no sexistas:

La empresa contratista debe garantizar que en las actividades derivadas de la ejecucion
del contrato no se utilizan lenguaje o imagenes sexistas.

Medidas contra el acoso sexual y por razén de sexo:

La empresa contratista debera entregar el plan que detalle las medidas para prevenir,
evitar y erradicar el acoso sexual y el acoso por razon de sexo, en relacién con el personal
adscrito a la ejecucién del contrato. Estas medidas podran consistir, como minimo, en
campafas informativas que detallen qué son conductas de acoso sexual o en razon de
sexo; acciones formativas y la designacion de personas de referencia que velen por un
espacio de trabajo libre de violencias machistas o por orientacién sexual o identidad de
género.

Concretamente, en los contratos de servicios en los que la prestacién esté destinada a
personas fisicas, se podra establecer como condicion de ejecucion que la empresa
contratista apliqgue medidas de proteccion especifica de las personas profesionales contra
el acoso sexual y por razén de sexo que estas puedan sufrir por parte de las personas
usuarias, asi como la adopcién de medidas de formacién al personal para detectar mejor
las situaciones de violencia machista o por orientacion sexual o identidad de género que
sufren las personas usuarias finales.

Verificacién de la aplicacion de la medida

En el plazo de diez dias posteriores a la formalizacion del contrato, la empresa entrega a la
persona responsable del contrato el plan de igualdad o medidas en relacion con las
personas trabajadoras que ejecutan el contrato, que incluira las medidas para prevenir,
evitar y erradicar el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, de orientacién o de género,
en relacion con el personal adscrito a la ejecucion del contrato. Si la empresa contratista
justifica la imposibilidad de aportacion del plan o medidas, la Administracion municipal
aportaré el apoyo suficiente para que pueda disefiar y aplicar estas medidas concretas en
el contrato publico municipal.

El incumplimiento de esta condicion de ejecucion contractual comportara la adopcion de
las penalizaciones econémicas que se correspondan segun las previsiones establecidas en
el pliego de condiciones.
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La empresa contratista, antes de la recepcion del contrato, debe entregar a la persona
responsable del contrato un informe final sobre la aplicacion de las medidas en la ejecucion
de este.

Igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas LGTBI

Condiciones de aplicacion

La Ley catalana 11/2014, de 10 de octubre, tiene el objeto de garantizar los derechos de
lesbianas, gays, bisexuales, transgéneros e intersexuales (LGTBI) y erradicar la
homofobia, la bifobia y la transfobia. El articulo 21.b).5 establece que las empresas deben
adoptar codigos de conducta y protocolos de actuacion para asegurar la igualdad de
oportunidades y la no discriminacién de las personas LGTBI.

En la ejecucion de un contrato publico se pueden dar las condiciones en las que haya que
asegurar la correcta aplicacion de la Ley 11/2014. En este sentido, en los contratos que
tengan una composicién de mano de obra significativa o que tengan a la ciudadania como
destinataria de la prestacion, se puede establecer como condicion de ejecucion contractual
la acreditacion por parte de la empresa de la adopciébn de cédigos de conducta o
protocolos de actuacion para la igualdad de oportunidades y la no discriminacion de las
personas LGTBI cuando se ejecute el contrato de referencia.

Modelo de clausula
Igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas LGTBI

La empresa contratista aportara en el plazo maximo de quince dias posteriores a la fecha
de formalizacion del contrato el protocolo o plan de actuacion que aplicara en la ejecucién
del contrato para garantizar la igualdad de oportunidades y no discriminacion de las
personas LGTBI, tanto si es el caso entre el personal que ejecuta el contrato como entre
las personas destinatarias de la prestacion. Las medidas podran consistir en formacion en
contenidos relacionados con las discriminaciones que pueden sufrir las personas LGTBI y
en el conocimiento de la diversidad con respecto a la orientacion sexual, la identidad de
género y la expresion de género.

Si la empresa justifica la imposibilidad de entregar en el plazo establecido el protocolo o
plan de actuacion, la persona responsable del contrato podra otorgar un plazo
complementario de diez dias.

El Ayuntamiento de Barcelona organizara sesiones divulgativas en las que se realizara con
todas las empresas contratistas del Ayuntamiento y de las empresas del grupo municipal
una reflexién general de la implantaciéon de las medidas en los contratos publicos.

Verificaciéon de la aplicacion de la medida

La persona responsable del contrato podra requerir a la empresa contratista los datos
acreditativos de la aplicacion de las medidas.
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* Conciliacién corresponsable del tiempo laboral, familiar y personal

Condiciones de aplicacion

Se podra establecer como condicion de ejecucion contractual la adopcion por la empresa
contratista de medidas de conciliacion corresponsable del tiempo laboral, familiar y
personal en relacion con las personas trabajadoras empleadas en la ejecucion del contrato.
Se podran especificar las medidas econdmicas o asistenciales que faciliten la atencion de
menores 0 personas dependientes; medidas laborales como la reduccidon de jornada,
excedencias, licencias o permisos de paternidad o maternidad; flexibilizacién, adaptacién o
reasignacion de servicios y horarios en funcién de las necesidades de conciliacion u otras
similares

Esta consideracion social debe suponer una ventaja para la ejecucién del contrato y
referirse a las personas intervinientes en su ejecucion.

Verificacién de la aplicacion de la medida

La persona responsable del contrato requerira, en su caso, acreditacion de las medidas.

Personas trabajadoras con discapacidad

Condiciones de aplicacion

El articulo 60.1.d) del TRLCSP establece que una empresa con cincuenta 0 mas personas
trabajadoras en su plantilla no puede contratar con las administraciones publicas y el
sector publico vinculado si no acredita que cumple con el requisito de que al menos el 2 %
de su personal empleado son personas con discapacidad, segun exige el articulo 42 del
Real decreto legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el texto refundido de la
Ley general de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social. Esta
prohibicion de contratar no se puede aplicar, segun afirma la disposicién transitoria 10.2 del
TRLCSP, hasta que el precepto tenga una concrecion reglamentaria. Sin embargo, el
TRLCSP establece en la disposicion adicional 4.2 que los 6rganos de contratacién pueden
verificar documentalmente que la empresa cumple la previsién legal.

El Ayuntamiento de Barcelona quiere activar esta obligacion legal incorporando una
condicién de ejecucién contractual que obligara a la empresa contratista que tenga las
condiciones establecidas en la Ley 1/2013 a acreditar en los diez primeros dias posteriores
a la fecha de formalizacién del contrato el cumplimiento del requisito legal, aportando un
certificado en el que conste tanto el numero global de las personas trabajadoras de la
plantilla como el nimero particular de personas con discapacidad en esta, o en el caso de
haberse optado por el cumplimiento de las medidas alternativas legalmente previstas, una
copia de la declaracion de excepcionalidad y una declaracion de la empresa licitadora con
las medidas concretas a tal efecto aplicadas.

Verificaciéon de la aplicacion de la medida

Esta acreditacion se entiende como condicion de ejecucion contractual, y su
incumplimiento supondrd la imposicion de una penalidad del 2 % del precio del contrato
gue se incrementard mensualmente hasta un maximo del 10 % si no se acredita el
cumplimiento.
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* Accesibilidad universal

Condiciones de aplicacion

En los contratos que tengan como destinataria a la ciudadania o al mismo personal del
Ayuntamiento, en el pliego de prescripciones técnicas y con caracter obligatorio, debe
incluirse una clausula que establezca que la empresa contratista tendrda en cuenta la
Convencion de las Naciones Unidas sobre el derecho de las personas con diversidad
funcional, asi como los criterios de accesibilidad universal y del disefio universal o disefio
para todas las personas, segun definicibn del Real decreto legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, que aproboé el texto refundido de la Ley general de derechos de personas con
diversidad funcional y su inclusion social.

También se podran considerar como criterio de adjudicacion las mejoras de accesibilidad
universal propuestas por las empresas licitadoras que superen las obligaciones legales
establecidas en la Ley catalana 13/2014, de 30 de octubre, de accesibilidad.

Verificacién de la aplicacidon de la medida

La empresa licitadora que haya presentado la oferta considerada mas ventajosa debe
formular una declaracion responsable, antes de que se dicte el acta o la resolucion de
adjudicacion del contrato. La persona responsable del contrato podra requerir una
certificacion especifica en cualquier momento de la ejecucion. El incumplimiento de las
medidas a favor del derecho de las personas con diversidad funcional, asi como los
criterios de accesibilidad universal y del disefio universal o disefio para todas las personas,
podra ser causa de penalizacion econdmica o extincion del contrato.

* Cumplimiento de las normas sociolaborales en el proceso productivo y en la
distribucion comercial

Condiciones de aplicacion

En el pliego de prescripciones técnicas y con caracter obligatorio, debe incluirse una
clausula que establezca que los bienes o servicios objeto del contrato se han fabricado
respetando las normas sociolaborales vigentes en el Estado espafiol, la Unién Europea y
aprobadas por la Organizacién Internacional del Trabajo, especialmente la Convencion
sobre derechos del nifio de 1990 o la Convencidn internacional sobre la proteccién de los
derechos de los trabajadores migratorios y de sus familias.

Verificacién de la aplicacion de la medida

Se redactard una clausula tipo. La empresa licitadora presentara una declaracion
responsable y el 6rgano de contratacién o responsable del contrato podra requerir en
cualquier momento documentacion o certificaciones acreditativas.
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4, Contratacion reservada

Condiciones de aplicacion

En el marco de los acuerdos municipales de reserva anual y en funcién del objeto del
contrato, se considerara licitar el contrato mediante contratacion reservada a favor de
centros especiales de trabajo o de empresas de insercion social regulados en la Ley
44/2007, de 13 de diciembre, de acuerdo con la prevision de la disposicion adicional quinta
del TRLCSP. En los supuestos de contratacion directa sin concurrencia, contrato menor, la
reserva podra ampliarse también a otras entidades sin &nimo de lucro o empresas con
objeto social exclusivo de reinsercion de personas con exclusion social.

Verificacién de la aplicacion de la medida

El contrato debe especificar que es una contratacion reservada.
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Guia de contratacion publica ambiental

1. Introduccién

Antecedentes

El Ayuntamiento de Barcelona, en el marco del Compromiso Ciudadano por la Sostenibilidad
2012-2022, trabaja firmemente para introducir criterios de sostenibilidad en su actividad y gestion.
En este sentido, ha desarrollado el Programa Ayuntamiento + Sostenible (Programa A+S), que
engloba las iniciativas de mejora ambiental de la organizacion municipal.

La ambientalizacion del conjunto de la contratacibn municipal es uno de los principales objetivos
de este programa. Este ambito de trabajo se ha ido consolidando desde el 2001 con sucesivas
medidas de gobierno, decretos municipales y otras regulaciones que han reforzado la inclusiéon de
criterios ambientales en la contratacién de obras, productos y servicios.

Asimismo, el Ayuntamiento de Barcelona es miembro fundador de la campafia Procura+ de ICLEI
(Local Governments for Sustainability) y participa activamente en redes regionales como la Red de
Ciudades y Pueblos hacia la Sostenibilidad (Diputacién de Barcelona), Eurociudades o la Red
Catalana por la Compra Publica Etica.

Se pueden encontrar referencias a las labores llevadas a cabo en el ambito de la contratacién
responsable en documentos oficiales, como la cita explicita en la primera guia de la Comisién
Europea, Compras ecoldgicas, editada en el afio 2005 para explicar las directivas de contratacion
publica del 2004. En la tercera edicion de esta guia, publicada en el afio 2016, se incluye como
buena practica la implementacién del Decreto de Alcaldia sobre contratacion publica responsable
con criterios sociales y ambientales del 2013, el desarrollo de las instrucciones técnicas para la
aplicacion de criterios de sostenibilidad y el sistema de seguimiento de la contratacion del
Ayuntamiento de Barcelona®.

Dadas la dimension y la estructura del Ayuntamiento de Barcelona, la coordinacion, el seguimiento
y la expansién de la estrategia a toda la organizacién es uno de los principales retos del Programa
Ayuntamiento + Sostenible.

Marco legal

La Guia de contratacién publica ambiental parte de la normativa vigente, especialmente de las
directivas 23/2014 de concesiones y 24/2014 de contrataciébn publica, pendientes de
transposicion, y el Real decreto legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, que aprobé el texto
refundido de la Ley de contratos del sector publico.

La Directiva 24/2014 establece un marco general para la incorporacion de los aspectos
ambientales, y especifica: “Ante las grandes diferencias existentes entre los distintos sectores y
mercados, no seria apropiado imponer en la contrataciébn unos requisitos de caracter general y
obligatorio”, y, ademas, anade: “Parece oportuno que sea la legislacion sectorial especifica la que
fije objetivos obligatorios en funcion de las politicas y las condiciones particulares imperantes en el
sector que se trate”.

En el &mbito municipal destacan las instrucciones técnicas para la aplicacion de criterios de
sostenibilidad (2015), que se desarrollan para dar respuesta y cumplimiento a la Medida de
gobierno de contratacion publica responsable con criterios sociales y ambientales (2013)° y que

2 http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/handbook 2016 _es.pdf
° http://www.ajsosteniblebcn.cat/mesura-govern-contractacio-responsable-2013 16872.pdf
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proponen criterios ambientales especificos que deben aplicarse en la compra y la contratacion de
los grupos de productos y servicios definidos como prioritarios*:

= Servicios de alimentacién =  Proyectos de obras

= Suministro de electricidad = Acontecimientos

= Elementos de comunicacion = Papel

= Equipos informaticos = Limpieza y recogida selectiva de residuos de
edificios

= Madera

o - ®  Productos textiles
=  Mobiliario de oficina

= Vehiculos

El 28 de abril de 2015 se firmé el decreto de Alcaldia que aprueba estas instrucciones, de
aplicacion general para todos los 6érganos de contratacién municipal.

El Ayuntamiento de Barcelona quiere que el proceso de redaccién de las guias de contratacion
publica social y ambiental culmine en la aprobacién de un nuevo decreto municipal de contratacién
publica con responsabilidad social y ambiental que sustituird el actual y vigente Decreto de
Alcaldia, de 20 de noviembre de 2013, consolidara las instrucciones vigentes y modificara o
derogara las normas que correspondan para adecuarlas a estos objetivos.

Guia de contratacion publica ambiental

La comunicacion de la Comisién Europea “Contratacién publica para un medio ambiente mejor”
define la contratacion publica ambiental (verde o ecolégica) como “un proceso por el cual las
autoridades publicas tratan de adquirir bienes, servicios y obras con un impacto ambiental
reducido durante su ciclo de vida, en comparacion con el de otros bienes, servicios y obras con la

"5

misma funcién primaria que se adquiririan en su lugar™.

La introduccién de criterios ambientales en la contratacion publica es uno de los instrumentos
clave para lo siguiente:

= Impulsar procesos de mejora continua con el fin de aumentar la eficiencia en el consumo de
recursos naturales y econémicos.

= Reducir el impacto ambiental asociado a la actividad municipal.

®* |Impulsar una mayor oferta de productos y servicios que hagan un uso mas eficiente de
recursos.

= Potenciar la innovacién y gestion ambiental de las empresas.

= Liderar el cambio y predicar con el ejemplo.

El rol de la compra publica ambiental en las politicas europeas

Europa 2020, la estrategia de la Unién Europea para un crecimiento mas inteligente, sostenible e
integrador, incluye siete iniciativas emblematicas en areas prioritarias, incluyendo la innovacion, la

* La priorizacion de los ambitos de actuaciéon se ha llevado a cabo de acuerdo con los productos y los servicios
identificados por la Comision Europea como prioritarios para implementar la compra publica verde (COM/2008/400).

° COM (2008) 400, pagina 4.
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politica industrial y el uso eficiente de recursos. La iniciativa “Una Europa que utiliza eficazmente
los recursos” introduce una serie de medidas y propuestas con los siguientes objetivos:

= Avanzar hacia una economia baja en carbono (a través de politicas energéticas).

= El desacoplamiento del crecimiento econdmico respecto del uso de los recursos materiales (a
través de politicas de produccion y consumo).

= Promover una economia circular® (a través de politicas de prevencién de residuos y
recuperacion y reutilizacion de materiales).

La iniciativa refiere la necesidad de fomentar un uso mas amplio de la contratacion publica
ambiental. Aunque la contratacidon publica ambiental es un instrumento politico voluntario, ha
adquirido un rol estratégico en los esfuerzos de la Unidbn Europea para convertirse en una
economia mas eficiente en cuanto a los recursos.

La reforma de las directivas de contratacién publica convierte la propia contratacién puablica en un
instrumento de estrategia politica. En concreto, la nueva Directiva 2014/24/UE fomenta el acceso
de las pymes a la compra publica y facilita la implementacion de politicas ambientales, politicas de
integracion social y politicas de innovacion.

Tal como especifica la Directiva 2014/24/UE en su predmbulo, la adquisicién de productos, obras
y servicios innovadores (incluyendo la innovacion ecoldgica y la innovacion social) tiene un papel
clave en la mejora de la eficiencia y la calidad de los servicios publicos, y contribuye a obtener una
mejor relacién calidad-precio en las inversiones publicas:

“La identificacion de la propuesta mas ventajosa desde el punto de vista econdmico no significa
necesariamente elegir Unicamente la oferta mas barata. Significa encontrar una soluciéon que
satisfaga los requisitos que haya identificado, incluidos los ambientales, de la forma mas rentable.
La mejor relacion calidad-precio no solo mide el coste de los productos y servicios, sino que
también tiene en cuenta factores como la calidad, la eficiencia, la eficacia y la idoneidad para la
finalidad perseguida. La proteccién del medio ambiente puede ser uno de estos factores y, por lo
tanto, puede considerarse en pie de igualdad con otros a la hora de adjudicar el contrato™.

Y, en este sentido, la Directiva 2014/24/UE incorpora los costes de todo el ciclo de vida en la
evaluacion de las ofertas (articulo 67 y 68) o la exigencia de que las caracteristicas ambientales,
sociales o de otra naturaleza de bienes, obras o servicios estén certificadas con una etiqueta
especifica (articulo 43).

El Plan de accién de economia circular de la Unién Europea, aprobado el 2 de diciembre de
20158, reconoce el papel estratégico de la contratacién plblica ambiental y establece una serie de
acciones clave para promoverla:

= Reforzar la integracién de requisitos de economia circular en los criterios de compra verde,
como la durabilidad o la reparabilidad.

= Fomentar la contratacion publica ambiental en general y, en particular, en relaciéon con los
productos y los contratos pertinentes para la economia circular.

= Dar ejemplo en las mismas adquisiciones de la Comision Europea y en los fondos de
financiacion de la Union Europea.

® La economia circular promueve un uso mas eficiente de recursos naturales en todas las fases de un producto: desde
el disefio, la fabricacién y el uso hasta la gestion de residuos. La economia circular incluye estrategias como el
ecodisefio, el aumento de la durabilidad de los productos y estrategias de prevencion de residuos, de reutilizacion y de
reparabilidad, entre otros. Mas informacion: http://ec.europa.eu/environment/circular-economy/index_en.htm

! http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/handbook_2016_es.pdf

8 COM (2015) 614 final.
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Adicionalmente, desde hace diez afios, la Comisién Europea desarrolla criterios ambientales para
grupos de bienes, servicios y obras considerados prioritarios para la incorporacién de la variable
ambiental en la contratacién publica®. El Programa Ayuntamiento + Sostenible parte de estos
criterios en el desarrollo de las instrucciones y las propuestas de ambientalizacion de pliegos
especificos.

Contenidos y estructura de la Guia de contratacidon publica ambiental

Esta guia ambiental presenta de forma sintética los elementos clave que deben considerarse en el
proceso de introduccion de criterios ambientales en la redaccion de pliegos de adquisicion o de
aprovisionamiento de bienes, servicios y obras del Ayuntamiento de Barcelona.

Los criterios ambientales son criterios técnicos y, como tales, deben estar formulados de forma
concreta en cada caso de acuerdo con el objeto contractual. Por esta razon, la guia no puede
definir unas clausulas tipo cuya formulacién se pueda incorporar de modo automatico en los
contratos. Por otra parte, practicamente cualquier contratacion puede ser objeto de
ambientalizaciéon. El universo de objetos contractuales es, por lo tanto, inabarcable y hay que
predefinir criterios técnicos adecuados.

Por la misma razén, y tal como ya se ha sefialado, se han ido desarrollando documentos
especificos (instrucciones técnicas) para objetos contractuales concretos que recogen de forma
especifica y detallada los criterios que hay que considerar. Lo que si que hace este documento es
dar un paso adelante para guiar la ambientalizacién de aquellos contratos que hasta ahora no
disponen de una instruccion de referencia.

Asi, la guia se estructura en dos grandes bloques:

= Criterios ambientales en contratos contemplados en instrucciones de ambientalizacion:
presenta las instrucciones en vigor, hace un resumen de los criterios recogidos en cada unay
recoge brevemente ejemplos de su aplicacion.

= Criterios ambientales en otras contrataciones municipales: da pautas para la introduccion
de criterios ambientales en las diferentes fases de la contratacion (andlisis de las necesidades,
definicibn del contrato, de las especificaciones técnicas y de los criterios de adjudicacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacién del contrato), indica los conceptos clave que hay que
tener en cuenta en cada fase y recopila brevemente referencias de contratos del Ayuntamiento
donde ya se han incorporado.

El contenido de esta guia se ha compartido con entidades representativas de la Comision
Permanente del Consejo Ciudadano por la Sostenibilidad.

Contenidos y estructura de la Guia de contratacién publica ambiental

Esta guia se aplica en los contratos publicos que suscriban el Ayuntamiento de Barcelona y las
entidades que configuran el grupo municipal, con las correspondientes adecuaciones en funcion
del régimen juridico de contratacion y los respectivos &mbitos de actuacion y competencial.

Las diferentes medidas que se recogen en esta guia y en las instrucciones técnicas para la
aplicacion de criterios de sostenibilidad se incluiran en los pliegos de clausulas administrativas
particulares o en los pliegos de prescripciones técnicas, segun el tipo contractual.

o http://ec.europa.eu/environment/gpp/eu_gpp_criteria_en.htm
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Los principios de igualdad de trato y de concurrencia

La contratacion publica sostenible no puede perjudicar la concurrencia de las empresas en las
licitaciones ni la igualdad de trato. Ninguna de las medidas que se incorporan en esta guia
representa una desigualdad de trato de las empresas licitadoras o candidatas en los
procedimientos de contratacién publica promovidos por el Ayuntamiento de Barcelona y el
conjunto de entidades con participacion mayoritaria municipal que componen su grupo municipal.
Sin embargo, si que pretenden ser una accion positiva a favor de las empresas que demuestren
una conciencia ambiental y unas buenas préacticas para que estos valores se incorporen en la
ejecucion del mismo contrato publico y aumente la eficiencia social, ambiental, econémica e
innovadora de la inversién realizada en la compra publica municipal.

Preparacion de los expedientes de contratacion

En la preparacion de cada contrato municipal deben estudiarse las medidas ambientales de
aplicacion en funcion de las caracteristicas del objeto contractual. Para aquellos contratos cuyo
objeto se ajusta a alguna de las instrucciones técnicas para la aplicacion de criterios de
sostenibilidad, el érgano de contratacion debe velar por que, tanto él como los servicios técnicos
correspondientes, les den cumplimiento. Para el resto de contratos, esta guia ofrece pautas
orientativas de actuacion para facilitar la ambientalizacion. En este sentido, esta guia no debe ser
considerada como unas clausulas generales de aplicacion en todos los contratos. Asimismo, es
posible que un 6rgano de contratacion pueda incorporar una consideracién ambiental no recogida
en esta guia y que resulte de especial interés en funcion del objeto contractual.

La aplicacién de las medidas ambientales debe ser coherente y sistematica. El mercado debe
tener seguridad juridica y confianza en el comportamiento de la Administracién. En este sentido,
los contratos con prestaciones y caracteristicas similares deben poseer unos requerimientos
ambientales similares. Los contratos de trato sucesivo, que se licitan regularmente, ya que
constituyen necesidades administrativas o publicas fijas, deben mantener las prescripciones
sociales y ambientales sin cambios injustificados.

En el supuesto extraordinario de que no sea posible incorporar ninguna medida de caracter
ambiental, la unidad promotora del contrato debe elaborar un informe justificativo que aclare esta
decisiéon, que quedara en el expediente de contratacion, tal como se prevé también en cada una
de las instrucciones técnicas vigentes.

Quedan excluidos de la aplicacion de estas guias los contratos derivados de acuerdos marco
adjudicados por otras administraciones publicas y las prérrogas de los contratos que hayan sido
adjudicados antes de la entrada en vigor de las guias, si bien las partes contratantes podran,
voluntariamente y de mutuo acuerdo, incorporar medidas determinadas, siempre que no impliquen
modificar las obligaciones esenciales concertadas en el contrato.

La Comisidon de Contratacion Publica Socialmente Responsable es la encargada de supervisar
gue se cumplen las medidas ambientales, de resolver las dudas y de aportar asesoramiento y
criterios de actuacion, todo ello de acuerdo con las previsiones del Decreto de Alcaldia, de 23 de
marzo de 2016, de constitucion de la mencionada comision. Singularmente, departamentos
municipales y otras entidades representadas en la comision pueden dar asesoramiento especifico,
como la Agencia de Energia de Barcelona, Barcelona Ciclo del Agua, SA (BCASA), etcétera.

Sobre la oferta econdmicamente més ventajosay los costes de ciclo de vida

Mientras que la Directiva 2014/24/UE da un paso adelante para avanzar en la incorporacion de los
costes de ciclo de vida (CCV), los pasos posteriores a su aprobacién muestran que hay todavia un
gran camino por recorrer hasta que se pueda hacer de forma normalizada y sistemética. Se esta
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trabajando en este sentido, y el Ayuntamiento de Barcelona participa en el desarrollo de las
iniciativas en marcha en el contexto europeo y les presta atencion.

Sin embargo, las dificultades asociadas a los calculos de los CCV no impiden que se incorpore de
una forma més amplia la perspectiva de ciclo de vida en las licitaciones. Tanto esta guia como las
diferentes instrucciones técnicas proponen criterios ambientales relacionados con el ecodisefio, la
durabilidad, el etiquetado energético, las etiquetas ecologicas, los costes en la fase de uso,
etcétera, que permiten poner en valor aspectos ambientales a la hora de determinar la oferta
econdémicamente mas ventajosa e ir, asi, mas alla de la adjudicacion exclusiva por precio.

La implantacién de la contratacion publica social y ambiental es un proceso

Esta guia no es un codigo de contratacion publica. No establece regulaciones ni medidas
generales referidas a los procedimientos de contratacion publica.

La guia se complementara con otros documentos orientadores especificos, por ejemplo, en
materia de salud laboral y prevencion de riesgos, contratacion social, etcétera.

Las consideraciones de caracter social en la contratacién publica municipal se impulsan en el
marco de las guias de contratacion publica social y no son objeto de esta guia. En este sentido, no
obstante, en el proceso seguido por los temas ambientales que han conducido a la redaccion de
las diferentes instrucciones técnicas, esta presente la sensibilidad social y se han incorporado
determinados aspectos que se superponen con cuestiones de la Guia de contratacién publica
social, como el caso de alimentos de comercio justo o productos textiles con ciertas garantias de
origen.

La regulacion de las medidas ambientales que contienen las diferentes instrucciones técnicas han
sido el resultado de un proceso interno con una amplia participacion de servicios técnicos de las
diferentes gerencias y organismos municipales. Este es un proceso que hay que seguir para el
desarrollo de nuevas instrucciones, si es necesario, asi como para el seguimiento de su
aplicacion, comprobando sus aciertos y detectando sus defectos o inadecuaciones, y revisando, si
procede, la formulacion o redaccién para adaptarlas a las nuevas circunstancias.

Ahora, con esta Guia de contrataciébn ambiental, el Ayuntamiento de Barcelona quiere contar y
debatir también con los agentes sociales, los sectores empresariales, las asociaciones y las
entidades ciudadanas, a través de algunos miembros del Consejo Ciudadano por la
Sostenibilidad.
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2. Criterios ambientales en contratos contemplados en instrucciones de ambientalizacion:

De acuerdo con el Decreto de Alcaldia sobre contratacion publica responsable con criterios
sociales y ambientales (2013) y siguiendo las lineas y prioridades marcadas por la Comisién
Europea, el Ayuntamiento de Barcelona estableci6 de forma no exhaustiva los grupos de
productos y servicios prioritarios para la ambientalizacion:

= Servicios de alimentacién = Proyectos de obras

= Suministro de electricidad = Acontecimientos

= Elementos de comunicacion = Papel

= Equipos informaticos = Limpieza y recogida selectiva de residuos de
edificios

=  Madera

o . ®  Productos textiles
=  Mobiliario de oficina

= Vehiculos

Proceso de definicion de los contenidos

Durante el afilo 2014 se llevdé a cabo un proceso participativo interno para definir los criterios
ambientales especificos, asi como la forma de incluirlos en la contratacion municipal. En los
grupos de trabajo especificos para cada una de las instrucciones participaron en total mas de
doscientos agentes municipales de departamentos y areas diferentes, identificados como
principales contratantes para cada uno de los productos y servicios.

Este proceso se ha liderado desde el Programa Ayuntamiento + Sostenible, que ha trabajado de
forma conjunta y coordinada con los diferentes agentes municipales identificados como principales
contratantes para cada uno de los productos y servicios, asi como con las areas, departamentos y
empresas municipales implicados (véase el anexo 1).

El resultado de este proceso llevo a la definicion de las instrucciones técnicas para la aplicacion
de criterios de sostenibilidad, aprobadas por Decreto de Alcaldia en abril del 2015.

Repercusion y objetivos

Se trata de una iniciativa pionera en el ambito nacional e internacional que consolida el
compromiso del Ayuntamiento para favorecer la accion social y el respeto por el medio ambiente a
través de su contratacion. Asimismo, a través de estas instrucciones, se pretende definir unos
estandares minimos de cumplimiento y dotar de homogeneidad a la contratacién municipal.

Aplicacion de las instrucciones de ambientalizacion

Las instrucciones son de aplicacion general y determinan los criterios ambientales comunes que
deben introducirse, de forma homogénea, en todo el Ayuntamiento, en la compra y la contratacion
de estos productos y servicios:
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A quién se | Al Ayuntamiento de Barcelona y a las entidades dependientes que tienen

aplican? la condicion de poder adjudicador y a los contratos que tienen por objeto
los productos, los servicios y las obras incluidos en el alcance de cada
instruccion.

¢Hay Los 6rganos de contratacion y los servicios responsables de los contratos

excepciones? podran aplicar excepciones cuando consideren que las caracteristicas del

contrato no resultan adecuadas para incorporar todas o algunas de las
clausulas ambientales establecidas en las instrucciones.

En estos casos, deberan justificarlo debidamente en el expediente de
contratacion segun lo que especifica cada instruccion.

¢Cual es el | En cada instruccion se definen las tipologias de los productos y servicios a
alcance 'y los | los que se aplican las instrucciones (alcance), las lineas generales que
criterios que | establece la instruccién (prioridades) y los aspectos ambientales que hay

deben aplicarse? gue incluir en la contratacién (criterios ambientales).

éSe hace un | La persona responsable del contrato supervisa el cumplimiento y ejecucion
seguimiento al | de las clausulas ambientales establecidas en los pliegos, y debe remitir la
respecto? informacion detallada en cada instruccion al Programa Ayuntamiento +
Sostenible, encargado de seguir el cumplimiento de las instrucciones
(véase también el apartado 2.2 sobre seguimiento).

Instrucciones aprobadas™

® |nstruccidn técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los servicios de
alimentacion (2015)

® |nstruccién técnica para la aplicaciébn de criterios de sostenibilidad en el suministro de
electricidad (2015)

® |nstruccién técnica para la aplicaciébn de criterios de sostenibilidad en los elementos de
comunicacion (2015)

® |nstruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los equipos informéaticos
(2015)

® |nstruccién técnica para la aplicacién de criterios de sostenibilidad en la madera (2015)

= |nstruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en el mobiliario de oficina
(2015)

® |nstruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en proyectos de obras
(2015)

= |nstruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en acontecimientos (2015)
® |nstruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en el papel (2015)

® |nstruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en la limpieza y la recogida
selectiva de residuos de edificios (2015)

10 http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/ambientalitzacié-de-contractes_3929
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® |nstruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los productos textiles
(2015)

® |nstruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los vehiculos (2015)

2.1 Criterios incluidos en las instrucciones de ambientalizaciéon

A continuacion, se presentan de forma resumida las instrucciones de ambientalizacion aprobadas
hasta la fecha, acompafadas en cada caso de ejemplos. Los criterios detallados de cada una de
ellas se pueden encontrar en los enlaces especificados en el anexo 2.

Alimentacién

La Instruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los servicios de
alimentacion (2015) establece los criterios que hay que introducir en todos los contratos de
servicios de comedor, servicios de comidas puntuales y venta automatica (vending). De acuerdo
con la instruccién, a la hora de contratar estos servicios es prioritario lo siguiente:

= Introducir alimentos basicos y manufacturados de agricultura ecolégica y de comercio justo.

= Introducir el uso de articulos, materiales y productos ecoldgicos en las actividades asociadas
al servicio (menaje, cocina y limpieza).

= |ntroducir y mejorar progresivamente la eficiencia energética de la maquinaria utilizada.
® Introducir y consolidar practicas de prevencién y buena gestién de residuos.

= Garantizar la formacién ambiental del personal de este tipo de servicios.

Para diferentes grupos de productos la instruccibn propone unos criterios minimos y otros
valorables para ir progresando y favorecer las ofertas de mas calidad ambiental.

El pliego para el servicio de comedor del Instituto Municipal de Educacion de Barcelona (IMEB)
introduce desde el afio 2008 alimentos frescos, de temporada y procedentes de la agricultura
ecoldgica en el 100 % de las escoles bressol municipales. Asi, todas las ofertas presentadas al
concurso “Servicio global de alimentacién de 46 escoles bressol municipales, para los cursos
2016-2017 y 2017-2018” han ofrecido el suministro de la totalidad de productos provenientes de
agricultura ecoldgica, segun las indicaciones del pliego técnico, y han obtenido la maxima
puntuacion por este concepto.

Los ejemplos de contratacion de servicios de comidas en centros especiales de trabajo, empresas
de insercion social y otras entidades sin animo de lucro dan un valor social afiadido al compromiso
y la mejora ambiental.

En caso de prever excedentes de alimentos, se recomienda la incorporacion de clausulas
especificas que permitan gestionar eficientemente los excedentes alimentarios, a través de la
cooperacion con entidades sociales u otros circuitos, para evitar el despilfarro alimentario y hacer
un mejor aprovechamiento.

Electricidad

La Instruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en el suministro de
electricidad (2015) especifica la obligatoriedad de que el 100 % de la energia eléctrica
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suministrada al Ayuntamiento de Barcelona sea electricidad verde, es decir, generada a partir de
fuentes de energia renovable o de cogeneracion de alta eficiencia con garantia de origen. Incluye
también criterios relativos a la utilizacion del contrato como instrumento de apoyo al ahorro
energético (a través del ajuste de la potencia y la correccion de la energia reactiva).

El Acuerdo marco para el suministro de electricidad en las dependencias e instalaciones del
Ayuntamiento de Barcelona (2013) establece la obligatoriedad del suministro de un 15 % de
electricidad verde. La Gerencia de Recursos del Ayuntamiento consulté a la empresa homologada
la posibilidad de exigir el 100 % de electricidad verde a partir de la prorroga. A partir de ahi, se
decidié asumir el sobrecoste de un 0,3 %, asociado a la expedicion de la solicitud de la garantia
de origen de los mas de 3.000 puntos de consumo que habia que registrar. El ahorro anual
asociado es de mas de 44.000 toneladas de CO,, que, sumado a las medidas de ahorro,
eficiencia energética y generacién renovable local previstas en las politicas energéticas, permitiran
reducir las emisiones de CO, practicamente un 40 % con respecto al afio base, el 2008.

Elementos de comunicacién

La Instruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los elementos de
comunicacion (2015) establece los criterios que deben incorporarse en los contratos de servicios
de disefio y produccion grafica o digital, comunicacién o publicidad en la via publica, objetos
promocionales y de promocion comercial, asi como los servicios de distribucion o instalacion de
estos elementos.

Se incorporan criterios de ecoedicién que permitan ahorrar recursos materiales, asi como criterios
para mejorar la calidad ambiental de materiales y productos, para consolidar buenas practicas
ambientales y para fomentar la demanda de productos de comercio justo y de servicios
socialmente responsables.

En el 2016, la responsable del Programa Ayuntamiento + Sostenible presenté la instruccién en la
reunion mensual de la Direccién de Servicios de Comunicacién que reldne a los referentes de
comunicacion del Ayuntamiento. Como resultado de la reunion, se elaboré un documento sintético
gue recoge una relaciéon de los criterios ambientales propuestos en la instruccion para que cada
uno de los referentes pueda contrastarlos de forma simple en las diversas acciones de
comunicacion que desarrolla, asi como con los diferentes contratistas a quienes se encarga la
elaboracion.

En paralelo se trabaja en la ambientalizacion del pliego de produccién, instalacién, seguimiento y
retirada de los elementos publicitarios y de otros elementos de comunicacién, el contrato central
de la Direccién de Servicios de Comunicacion, siguiendo los criterios ambientales de la instruccién
e incorporando adicionalmente criterios que promueven una economia circular.

El pliego establece la utilizacion de polipropileno monomaterial para banderolas, la utilizacién de
papel 100 % reciclado para publicidad exterior (opis, carteles y pancartas) y la utilizacion
preferente de productos monomateriales para paneles, lonas grandes y otros elementos de
publicidad similares, para facilitar el reciclaje posterior. El pliego define detalladamente la forma de
gestion de los elementos de comunicacion una vez retirados, y prioriza la reutilizacion como
materia prima en la produccién de nuevos productos. La Direccion de Comunicacion coordina el
proceso de reutilizacion de las banderolas.
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Equipos informéticos

La Instruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los equipos informaticos
(2015) tiene como objetivo establecer los estandares ambientales minimos y homogeneizar la
adquisicion de equipos en los diferentes servicios y dependencias. En concreto, la instruccién
establece criterios especificos para los equipos multifunciones, las estaciones de trabajo y los
ordenadores portatiles encaminados a lo siguiente:

= Reducir el consumo de energia asociado al uso de los equipos.

= Reducir las emisiones de cualquier tipo (sonoras, electromagnéticas, de sustancias nocivas...)
gue puedan afectar al medio ambiente o a la salud de las personas.

= Minimizar el impacto asociado a los residuos, especialmente en relacién con los consumibles,
fomentando tanto como sea posible la reutilizacion y el reciclaje.

Adicionalmente, la instruccion da un primer paso hacia el cumplimiento de criterios éticos en la
fabricacién de los equipos y obliga a las empresas licitadoras a comprometerse a trabajar para
adoptar medidas que garanticen la transparencia y unas buenas condiciones laborales,
respetando como minimo las convenciones béasicas de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) a lo largo de toda la cadena de valor de los productos suministrados.

El Ayuntamiento de Barcelona trabaja desde el afio 2001 para incorporar criterios de
sostenibilidad en la adquisicién de los equipos informéticos. El contrato para el servicio de
impresion, escaneo y copia en los distritos de Ciutat Vella y Les Corts (2014), por ejemplo,
incorpora como requisitos obligatorios la funcion de doble cara automatica, la garantia de uso por
papel reciclado, los criterios de eficiencia energética del Energy Star y unos niveles de emision de
ruido inferiores a los 75 dB(A).

El contrato de servicios de telecomunicaciones (2016) incluye por primera vez requisitos para
garantizar el cumplimiento de los derechos laborales en la cadena de suministro de los productos.
Esta actuacion se ha llevado a cabo en el marco de la adhesion del Ayuntamiento de Barcelona a
la iniciativa internacional Electronics Watch.

Madera

La primera politica de compra responsable de madera del Ayuntamiento de Barcelona (2004) ha
sido un referente tanto en el &mbito estatal como en el internacional™. La nueva politica de compra
responsable de madera de gestion forestal sostenible del Ayuntamiento (2015), desarrollada en el
marco de la participacion municipal en la Coalicién Europea por la Madera Tropical Sostenible (EU
STTC), refuerza el compromiso municipal para la adquisicibn de madera procedente de
explotaciones forestales sostenibles y el papel del Ayuntamiento para la promocion de la madera
como material de construccion.

En esta linea, la Instruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en la madera
(2015) establece lo siguiente:

= La obligatoriedad de adquirir madera y productos derivados de la madera con garantias de
procedencia de explotaciones forestales sostenibles (certificado FSC, PEFC o equivalente) o
de madera reciclada con certificacion.

= La voluntad de promover el uso de la madera como material de construccién, una mayor
diversidad de especies y de madera autdctona de gestion forestal sostenible.

H http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/casestudy?.pdf
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Anualmente se recopilan los datos de compra y contratacion de madera del Ayuntamiento y se
publican los resultados en el Informe de compra responsable de madera del Ayuntamiento de
Barcelona. Durante el afio 2014, un 78 % de la madera adquirida en el conjunto de las diferentes
dependencias municipales disponia de certificados de gestion forestal sostenible (FSC o PEFC);
en el caso de la madera tropical, este porcentaje aumenta hasta el 92 % que dispone de
certificacion FSC.

En el proceso de reformas y remodelacion del Velédromo de Horta (2015) se ha seleccionado una
madera tropical denominada doussié, que cumple los requerimientos especificos de la pista
deportiva exterior, sede de competiciones de alto nivel. Bimsa aplicé la politica de madera y la
instruccion municipal que exige el certificado de gestién forestal FSC para los 100 m*® de madera
utilizados, provenientes de Camerudn.

En la rehabilitacion del Casal de Barrio Can Portabella se ha optado por la madera como elemento
estructural, de modo que se promueve un mayor uso de la madera como material de construccion.
De acuerdo con los requerimientos de Bimsa, toda la madera utilizada posee certificados de
gestion forestal sostenible.

Mobiliario de oficina

La Instruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en la compra de mobiliario
de oficina establece criterios ambientales que hay que aplicar en la compra de los diferentes tipos
de mobiliario de oficina, desde mobiliario y sillas de alta direccion o mobiliario de colectividad
hasta mobiliario auxiliar y complementos. Obligatoriamente, todos los productos que contengan
madera o productos derivados (como aglomerados, contrachapados o DM) deben tener garantias
de procedencia de explotaciones forestales sostenibles. Como criterios valorables se incluyen la
aplicacion del ecodisefo, la posesion de ecoetiquetas y la limitacién de sustancias téxicas y el
contenido en formaldehido. EI aumento de la garantia, el tiempo de oferta y la existencia de
recambios del producto o el uso de embalajes reciclados son otras mejoras ambientales que hay
gue valorar.

Asi, por ejemplo, el pliego de suministro y colocacién de mobiliario del nuevo Casal de Barrio de la
Torre Sagrera de Bimsa incluye, en la documentacion que hay que aportar, una declaracién
responsable firmada por parte del licitador donde se declara que la madera utlizada en la
fabricacion de los muebles que se suministraran tiene certificado de gestion forestal sostenible
(FSC, PEFC o equivalente).

Proyectos de obras

La Instruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en proyectos de obras
(2015) establece los criterios minimos que deben incorporarse en los contratos de redaccion de
proyectos y ejecucion de la obra de arquitectura, espacio publico e infraestructuras para alcanzar
la méxima autosuficiencia energética, hidrica y ambiental.

En todas las contrataciones se establece la aplicacion del Decreto de Alcaldia para la
ambientalizacion de las obras (2009), de la instruccion de la madera y de criterios generales de
autosuficiencia ambiental y energética.

En el caso de la redaccion de los proyectos de edificacién, se incorporan criterios detallados
relacionados con la maxima autosuficiencia energética, la consecucién de un estandar energético
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minimo, la consideraciéon de los costes totales de propiedad'” y otros criterios y estandares de
excelencia ambiental relacionados con el agua, los materiales y la biodiversidad.

En el caso de la redacciébn de proyectos de urbanizacion o infraestructuras, se establece la
incorporacion de criterios ambientales relativos a los elementos urbanos, el incremento del verde y
la biodiversidad, la autosuficiencia hidrica, la economia circular y la incorporacién de elementos de
las TIC.

En el caso de ejecucion de obras de edificacion, se establecen criterios relativos a las mejoras en
el control de la calidad, la eficiencia energética, el confort y el mantenimiento.

El Patronato Municipal de la Vivienda apuesta desde 1997 por la incorporacion de criterios de
construccion sostenible y de gestion energética en todas sus promociones. Los éxitos alcanzados
en la incorporacion del concepto de ciclo de vida en todas las fases del proceso —concurso de
arquitectura, proyectos, construccion de obra nueva, posventa, mantenimiento, uso Yy
rehabilitacibn— se basan en el trabajo transversal de los servicios técnicos.

Después de las experiencias de incorporacion de mejoras en los proyectos ejecutivos de
diferentes proyectos emblematicos (DHUB, Alchemika, Encants Nous), Bimsa ha reservado en los
concursos arquitecténicos un 10 % de los criterios valorables para mejoras ambientales y de
eficiencia energética. También apuesta por la incorporacion de sistemas de control de los
estandares ambientales ofrecidos.

A partir de la aprobacion de la Instruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad
en proyectos de obras, Bimsa ha adaptado todos los documentos técnicos y contractuales (pliegos
técnicos, pliegos de bases, contratos tipo, etcétera) con el fin de incorporar todos los
requerimientos técnicos y ambientales derivados de su aplicacién (setiembre del 2016).

Acontecimientos

La Instruccion técnica para la aplicacién de criterios de sostenibilidad en acontecimientos del
Ayuntamiento de Barcelona (2015) establece los criterios de sostenibilidad que deben
incorporarse en los siguientes elementos incluidos en la organizacién y la ejecucion de un
acontecimiento:

= | a gestion general del acontecimiento.

= Los elementos de comunicacion, difusién y promocion comercial.
= Lalimpiezay la recogida de residuos.

= Los servicios de comida.

= La movilidad.

® | os espacios, las instalaciones y los alojamientos.

= La sensibilizacion y la formacion.

12 os costes totales de propiedad incluyen, aparte de los costes de inversion, costes operacionales que se generan en
la fase de uso de un edificio, como por ejemplo los suministros de energia o el mantenimiento. Una mayor inversion
inicial, por ejemplo en instalaciones energéticas o autoproduccién de energias renovables, puede comportar una
reduccion significativa de los costes operacionales, y, por lo tanto, deberian tenerse en cuenta en la redaccion del
proyecto.
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El Consejo Plenario del Distrito de Sants-Montjuic ha impulsado una medida de gobierno para
establecer criterios de sostenibilidad en la organizacion de las fiestas mayores (2016). Algunas de
las acciones recogidas son promover y consolidar las buenas practicas ambientales durante la
ejecucion del acontecimiento, fomentar el uso de las nuevas tecnologias y el ahorro de recursos
en la difusion y comunicacién del acontecimiento o consolidar la presencia de alimentos basicos y
manufacturados de agricultura ecolégica y de comercio justo.

El pliego para la ejecucién de la Maraton de Barcelona y la Media Maraton de Barcelona 2015,
2016, 2017 y 2018 requiere la presentacion de una estrategia para minimizar el impacto ambiental
por parte del adjudicatario, que incluya un plan de movilidad sostenible; un plan de minimizacion,
recogida selectiva y correcta gestion de residuos, y un plan de formacion ambiental, asi como la
incorporacion progresiva de otras medidas ambientales para productos textiles, entre otros, y
medidas de comunicacion de las acciones de ambientalizacion. También se incluye la
obligatoriedad de elaborar una memoria ambiental, que incorpore las medidas ambientales, los
indicadores (de movilidad, de residuos y de energia) y la percepcion ambiental de los
participantes.

El contrato relativo a la cesién de uso de un espacio en el recinto del Parque del Forum para la
instalacion y explotacion de un conjunto de bares y barras durante los conciertos de las Fiestas de
La Merce los dias 23 y 24 de setiembre de 2016, gestionado por BSM, requiere la presentacién de
una propuesta ambiental que contenga, como minimo, medidas o sistemas de ahorro de energia y
agua, asi como un plan de gestion de residuos. Se adjunta la politica de calidad y medio ambiente
de BSM, SA, referente al Parque del Forum, que establece las bases para todas las actuaciones.

Papel

La introduccién de criterios de sostenibilidad en la compra y el consumo de papel fue una de las
primeras actuaciones de ambientalizacion interna que se llevaron a cabo en el Ayuntamiento de
Barcelona.

La Instruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en el papel (2015) establece
los criterios ambientales que deben considerarse en el suministro y los pedidos de papel de uso
general y en servicios que incluyan la entrega de documentos de trabajo o informes. Se mantiene
la obligatoriedad de adquirir y pedir papel 100 % reciclado y se determinan los criterios de garantia
técnica (durabilidad e idoneidad técnica para impresion y fotocopia) que este debe cumplir. En
casos justificados se podra optar por papel no reciclado, que, ademas de garantias técnicas,
debera disponer siempre de garantias de procedencia de explotacién forestal sostenible.

Segun el Informe del consumo de papel en las dependencias municipales (2014), el papel
reciclado supone el 74 % del total de papel consumido. Tanto el consumo total (49.000 paguetes
de 500 folios) como el porcentaje de papel reciclado se mantienen en niveles similares al afio
anterior. Mas de la mitad de las dependencias municipales presentan un consumo de papel
reciclado superior al 80 % (tres de ellas del 100 %). La Gerencia de Recursos, la dependencia con
mas consumo de papel de todo el Ayuntamiento (un 30 % del total), se mantiene con un elevado
porcentaje de papel reciclado (86 %).

Limpiezay recogida selectiva de residuos de edificios

La Instruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en la limpieza y la recogida
selectiva de residuos de oficinas (2015) establece los principios y criterios que hay que incluir en
todos los contratos de limpieza o retirada de residuos de edificios administrativos:

= Ajustar las frecuencias de las tareas a las necesidades y ajustar los horarios de ejecucién de
estas para mejorar la eficiencia energética y el aprovechamiento de la luz natural.
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= Limitar el uso de determinados productos con carga contaminante elevada, innecesarios o en
envases que dificultan el reciclaje.

= Fomentar y, en los casos en que sea posible, prescribir el uso de productos de limpieza con
menos carga contaminante.

= Fomentary, en los casos en que sea posible, prescribir el uso de productos reciclados.
= Prescribir la retirada selectiva como elemento intrinseco de la retirada de residuos.

= Promover y garantizar, en la medida en que sea posible, las buenas practicas ambientales en
la ejecucion del servicio: dosificacion y uso responsable de productos, ahorro y eficiencia,
etcétera.

El pliego de contrataciéon de limpieza y recogida de residuos de las dependencias municipales
incluye, ya desde el afio 2002, aspectos como la reduccion de la carga contaminante de los
productos de limpieza e higiene y la recogida selectiva como una labor méas del servicio. El nuevo
pliego de contratacién del servicio de limpieza y recogida selectiva de residuos de los edificios y
locales municipales adscritos a los diferentes distritos y gerencias del Ayuntamiento de Barcelona
(2016) actualiza todos los criterios ambientales ya definidos, incorpora la Instruccién técnica para
la aplicacién de criterios de sostenibilidad en la limpieza y recogida selectiva de residuos de
edificios como normativa técnica de referencia y presenta todo un conjunto de mejoras.

Productos textiles

La Instruccién técnica para la aplicacién de criterios de sostenibilidad en los productos textiles
(2015) extiende ciertas buenas practicas que ya se habian incorporado con éxito y consolidado en
casos determinados (véanse los ejemplos) en todos los contratos municipales y:

=  QObliga a adquirir textiles procedentes de un proceso de produccibn que respete las
convenciones basicas de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

=  QObliga a cumplir con los requisitos de limitacion de presencia de sustancias quimicas en los
principales tejidos y la certificacién de los principales articulos finales.

= Promueve las fibras recicladas, de agricultura ecoldgica y del comercio justo.

= Garantiza una buena gestién ambiental de las piezas de ropa en desuso y la reduccién de
embalajes en la cadena de distribucion.

Parques y Jardines fue la primera empresa publica espafiola que, en el afio 2006, introdujo
clausulas de responsabilidad social corporativa y criterios éticos en los concursos que convoca
anualmente para el suministro de ropa de trabajo. Asimismo, el Ayuntamiento de Barcelona
participa en algunas de las iniciativas nacionales e internacionales que impulsan la compra publica
con criterios ambientales, sociales y éticos, como la campafia Ropa Limpia, la Red Catalana por la
Compra Publica Etica o el proyecto Landmark.

El pliego de adquisicion de la uniformidad basica operativa para la Guardia Urbana de Barcelona
(2012) ya establecia la obligatoriedad de disponer del certificado Oeko-tex para los principales
tejidos y productos, de forma que garantizaba un limite maximo de sustancias quimicas.

El pliego para la adquisicion de equipos de intervenciéon (chaqueta y pantalén de proteccion) para
el cuerpo de bomberos de Barcelona (2016) requiere que la empresa adjudicataria disponga de un
servicio de asistencia técnica que garantice las reposiciones, las reparaciones, el mantenimiento y
la conservacion durante toda la vida util de los uniformes y que facilite un plan y un proceso de
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mantenimiento para que cualquier empresa mantenedora lo pueda aplicar, asi como un manual de
utilizacion.

Vehiculos

La Instruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los vehiculos (2015)
define las prioridades que deben seguirse a la hora de determinar el tipo de vehiculo que se
guiere adquirir:

Prioridad 1: vehiculos eléctricos en todas sus variantes

Prioridad 2: vehiculos hibridos enchufables

Prioridad 3: vehiculos hibridos no enchufables y vehiculos de gas (bifuel incluidos)
Prioridad 4: vehiculos térmicos de gasolina

Prioridad 5: vehiculos térmicos de gaséleo

Estos criterios se aplican tanto a los contratos de compra, leasing o renting de vehiculos como a
los servicios con uso de vehiculos.

La Guardia Urbana de Barcelona ha preparado un plan para sustituir progresivamente todas las
motos del cuerpo por motocicletas eléctricas. La Unidad Territorial de la Guardia Urbana de
L’Eixample dispone desde marzo del 2015 de 30 motocicletas eléctricas, lo que situa Barcelona
como la primera ciudad del mundo con una flota de motocicletas sin emisiones.

El pliego de mensajeria del Ayuntamiento de Barcelona (2014) incorporé como criterios de
valoracion la calidad ambiental de la flota de vehiculos. Se valoraron las emisiones contaminantes,
las emisiones de CO, de los vehiculos de la flota de los licitadores, asi como la disponibilidad de
vehiculos con motorizacion alternativa (eléctricos, hibridos o de gas) y de bicicletas.

Futuras instrucciones técnicas

El Decreto de Alcaldia sobre contratacién publica responsable con criterios sociales y ambientales
(2013) contemplaba de forma explicita la voluntad de ir ampliando el desarrollo de criterios para
otros grupos de productos y servicios de forma conjunta con las otras areas del Ayuntamiento, asi
como para aguellas necesidades que puedan surgir en el futuro.

A iniciativa del Instituto de Cultura de Barcelona se ha preparado una instruccién para
exposiciones y desde la Agencia de Energia de Barcelona se trabaja en una instruccion técnica de
energia en los edificios.

2.2 Seguimiento del cumplimiento de las instrucciones

Al tratarse de instrucciones que afectan a tipos contractuales tan diversos como concretos, el
método de seguimiento especifico es el previsto en cada una de las instrucciones. En general, se
fundamenta en el hecho de que la persona responsable del contrato debe remitir la informacion
relevante en cada caso al Programa Ayuntamiento + Sostenible, que podrd analizarla y hacer
informes sectoriales.

Actualmente ya se hacen informes anuales de seguimiento del consumo de papel y de la compra
de madera, que permiten evaluar el cumplimiento de los aspectos principales de las dos
instrucciones de referencia y dar indicadores concretos y detallados sobre la calidad ambiental del
consumo municipal de estos productos (véanse las referencias en los cuadros de las instrucciones
correspondientes).
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El Ayuntamiento de Barcelona esti en fase de definir un sistema de seguimiento de expediente
electrénico de la contratacion y se prevé que este sistema incluya el seguimiento de las
instrucciones. Desde el Programa Ayuntamiento + Sostenible y la Direccion de Coordinaciéon de
Contratacion Administrativa se trabaja con una propuesta en este sentido.

El seguimiento electronico permitird la monitorizacion de los resultados de la implementacion de
los criterios ambientales, a partir de la que se podra hacer el seguimiento del grado de
cumplimiento de cada una de las instrucciones y estudiar formulas para agregar los resultados
hasta obtener el grado de ambientalizacion de la contratacion municipal y su aportacién al
cumplimiento de otras politicas ambientales.

3. Criterios ambientales en otras contrataciones municipales:

Mas alla de las instrucciones, el Decreto de Alcaldia sobre contratacion publica responsable con
criterios sociales y ambientales (2013) ya establecia que, de forma adicional a los grupos de
productos y servicios definidos como prioritarios, se trabajaria de manera coordinada con las
areas del Ayuntamiento encargadas de la realizacion o la contratacion de otros productos y
servicios especificos para garantizar igualmente la inclusiébn de criterios ambientales en su
contratacion. ElI Programa Ayuntamiento + Sostenible ofrece asistencia técnica en la
ambientalizacion de pliegos al conjunto del Ayuntamiento de Barcelona y las entidades
dependientes a demanda.

La definicion de criterios ambientales como proceso de mejora continua

La incorporacién de clausulas ambientales en la contratacion publica forma parte de un proceso
de mejora continua que se inicia en la fase previa a la contratacion y el andlisis de necesidades, y
concluye con el seguimiento y la evaluacion del contrato. El siguiente grafico recoge de forma
visual este proceso:

Clausules ambientals segons les diferents fases de contractacio

Analisi de necessitats

Seguiment i avaluacié
del contracte Definicié del tipus i
objecte de contracte

Clausules ambientals

d'execucié del Clausules de
contracte solvencia ambiental?

Especificacions

técnicques

Criteris de valoracié

Ecoinstitut 2012
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En la medida en que dispongamos de datos de seguimiento y evaluemos el cumplimiento de los
criterios ambientales en la ejecucion del contrato, podremos actuar de forma diversa: desde ir
incrementando el grado de exigencia en licitaciones sucesivas o consolidar como especificaciones
técnicas aspectos valorables, hasta redefinir las necesidades y, con ello, el tipo y objeto de
contrato.

La vinculacion con el objeto del contrato

Las especificaciones técnicas son aquellas que definen las caracteristicas del objeto contractual;
los criterios de adjudicacién son aquellos que se fijan para seleccionar la oferta mas ventajosa. La
Directiva 2014/24/UE declara que tanto unas (art. 42.1) como otras (art. 67.3) podran referirse a
cualquier aspecto y etapa del ciclo de vida, incluso cuando no formen parte de la sustancia
material, siempre que estén vinculadas al objeto de contrato y guarden proporcién con el valor y
los objetivos de este.

Hay algunas medidas ambientales que pueden articularse como condiciones especiales de
ejecucion, es decir, como obligaciones contractuales que el 6rgano de contratacion ya
predetermina, antes de que se presenten las ofertas, en el pliego de clausulas administrativas o
pliego de condiciones, y que el contratista debe cumplir. Estas medidas, también en el caso de las
ambientales, deben ser siempre medidas proporcionadas a las caracteristicas del contrato
atendiendo a su caracter imperativo.

Subcontratacion

Es importante recordar que todos los aspectos ambientales incorporados en los pliegos deben
mantenerse en caso de subcontratacion. Los contratistas serdn responsables ante los servicios
municipales del cumplimiento de todas las especificaciones y criterios ambientales considerados
en el pliego e incluidos en su oferta, también en relacion con las tareas ejecutadas por terceras
empresas subcontratadas, cuando asi lo permita el contrato.

Por otra parte, cabe remarcar aqui que, si efectivamente en la fase de licitaciéon la empresa
informa de su voluntad de subcontratar, la valoracion de la solvencia técnica y, por lo tanto,
también la ambiental, debe considerar también la acreditada por cada empresa subcontratista en
relacién con la parte del objeto que llevara a cabo.

A continuaciéon se hacen algunas consideraciones sobre como hay que aplicar los aspectos clave
en relacion con este proceso.

3.1 Andlisis de necesidades

Cada contrato existente responde a una primera necesidad, pero las necesidades cambian con el
tiempo. En la fase previa de disefio del contrato, es necesario que regularmente se estudie la
demanda real, sin pensar en los productos o servicios que tenemos, sino en términos de
necesidades y requerimientos funcionales. Y, por otra parte, también hay que estar atentos a la
oferta existente, es decir, a la disponibilidad de productos o servicios en el mercado, que puede
haber evolucionado y puede presentar alternativas que en el contrato anterior no se habian tenido
en consideracion o se habian descartado porque no estaban lo bastante evolucionadas, y que en
este momento pueden haber alcanzado los niveles de garantia suficientes o ajustarse a las
necesidades actuales. Eso es especialmente importante en determinados ambitos donde el
progreso tecnoldgico se ha acelerado, sobre todo en el campo de las TIC, tanto de equipos como
de todos los servicios derivados. También se debe prestar atencion a todos los desarrollos en el
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ambito del transporte y la movilidad, especialmente con respecto al vehiculo eléctrico. Igualmente,
la tecnologia led esta revolucionando todo lo que tiene que ver con el ambito del alumbrado.

El replanteamiento de estos factores puede comportar unas mejoras ambientales tanto o mas
importantes que la incorporacion de criterios en la compra habitual, especialmente con respecto al
ahorro de recursos naturales, y también econémicos, incluso inmediatos, cuando van asociados a
consumos, especialmente de energia.

Desde diferentes instancias municipales se han iniciado procesos en esta direccion o se han
planteado otros pilotos, como por ejemplo la sustitucion parcial de vehiculos térmicos por
eléctricos o la sustitucion de impresoras por la contratacion de servicios de impresion.

El pliego de arrendamiento para el uso sin opcién de compra (renting) de la impresion, escaneo y
copia de documentos en los distritos de Ciutat Vella y Les Corts del Ayuntamiento de Barcelona
(2014) parti6é de un inventario previo de las maquinas existentes. Como resultado, el contrato pasé
de la compra o sustitucion de impresoras a la contratacion de servicios de impresién, escaneo y
copia (en formato de renting). Adicionalmente, el pliego redujo sustancialmente el nimero total de
maquinas a disposicién del personal, pero mejor6 al mismo tiempo las prestaciones y las
opciones.

Algunos de los instrumentos mas relevantes que se pueden considerar en la fase de preparacion
son los siguientes:

= Las consultas preliminares del mercado.

= La utilizacion de acuerdos marco.

= La identificacion de los aspectos ambientales mas relevantes (véase el apartado 3.4).
= La consideracion de los costes de ciclo de vida o costes totales de propiedad (CTP).
= |a definicién de requisitos funcionales relacionados con el rendimiento.

Las consultas preliminares del mercado™ permiten conocer el grado de disponibilidad de
posibles innovaciones ambientales. Se pueden utilizar diferentes métodos, como por ejemplo
estudios de mercado, para identificar la disponibilidad de productos con ecoetiqueta u otras
caracteristicas ambientales positivas, o bien didlogos con potenciales proveedores, que permiten
conocer el grado de cumplimiento de posibles mejoras ambientales, siempre garantizando la
transparencia y la no discriminacion.

En el marco del proyecto europeo SMART-SPP, el Ayuntamiento de Barcelona llevé a cabo
experiencias piloto de contratacién innovadora segun la metodologia propuesta en el proyecto: en
los procesos de contratacion de postes de recarga para vehiculos eléctricos y la instalacion de
maquinas de venta automatica se llevaron a cabo seminarios de consulta en el mercado con
fabricantes y distribuidores para conocer las Ultimas novedades tecnoldgicas disponibles en el
mercado™.

13 Directiva 2014/24/UE Art. 40.

14 Participacion del mercado en la contratacion publica para el desarrollo de soluciones sostenibles, 2011.
http://lwww.smart-spp.eu/fileadmin/template/projects/smart_spp/files/Case_studies/SMART_SPP_Case_Studies ES-
www. pdf
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Segun el preambulo de la Directiva 2014/24/UE, los acuerdos marco se consideran una técnica
de contratacion eficiente en toda Europa. Los acuerdos marco pueden favorecer la incorporacion
de mejoras ambientales por el hecho de agrupar la demanda de diversas autoridades o pueden
incentivar a los proveedores para suministrar soluciones ambientalmente mejores por el efecto de
la economia de escala®™.

El Ayuntamiento de Barcelona utiliza acuerdos marco y contratacion centralizada de tres maneras
diferentes, segun las circunstancias y las necesidades de cada momento: en primer lugar,
estableciendo acuerdos marco propios del Ayuntamiento, como es el ejemplo del Acuerdo marco
para el suministro eléctrico de media y baja tension. En segundo lugar, esta adherido al sistema
central de adquisiciones de bienes y servicios que gestiona la Comision Central de Suministros
(CCS) de la Generalitat de Catalunya (la CCS incorpora criterios de compra verde en sus
acuerdos marco y contratos centralizados). En tercer lugar, el Ayuntamiento de Barcelona también
estd adherido a la Central de Compras de la Asociacién Catalana de Municipios, que ha iniciado el
proceso de ambientalizacion de sus acuerdos marco.

La consideracion de los costes totales de propiedad (CTP o TCO, del inglés total cost of
ownership) y la definicion de requisitos funcionales relacionados con el rendimiento son de
especial importancia en aquellos contratos donde el consumo de energia en la fase de uso es uno
de los factores econdémicos y ambientales mas relevantes, como pueden ser vehiculos o aparatos
gue consumen energia, y especialmente en el caso de la nueva construccion o rehabilitacion de
edificios, donde los proyectos deberian contemplar e incorporar los consumos y costes posteriores
de mantenimiento durante toda la vida til del edificio. La Instruccién técnica para la aplicacion de
criterios ambientales en proyectos de obras incluye estas consideraciones.

3.2 Definicion del tipo y objeto de contrato

El analisis de necesidades puede comportar cambios en el tipo y objeto de contrato. Asi, por
ejemplo, en lugar de un contrato de suministro de vehiculos, se podrian contratar servicios de
movilidad, si la necesidad detectada consiste en unos desplazamientos concretos que se podrian
satisfacer con diferentes medios de transporte.

Por otra parte, la inclusion del principal aspecto ambiental en el objeto de contrato visualiza y
clarifica el enfoque de cara a los licitadores. Asi, por ejemplo, un contrato de suministro de papel
reciclado o de electricidad de origen renovable acota de entrada el tipo de oferta que se espera de
los licitadores. En este caso, debe tenerse presente que el mencionado aspecto ambiental no
puede quedar indefinido, sino que las especificaciones técnicas deben aportar una definicion mas
precisa. Solo cuando esta definicibn sea posible y se incorpore a las especificaciones técnicas
sera posible integrarlo en el objeto.

Con la incorporacion de la recogida selectiva de residuos como parte de las labores de limpieza
de edificios, el titulo del pliego de la prestaciéon del servicio de limpieza de los edificios y locales
municipales cambié a prestacion del servicio de limpieza y recogida selectiva de los edificios y
locales municipales.

15 http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/handbook 2016 es.pdf
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3.3 Clausulas de solvencia ambiental

Los requisitos de solvencia ambiental se referirdn a la experiencia de la empresa (relaciéon de
trabajos), al equipo de trabajo (formacion), a los medios asignados (maquinaria, material y equipo
técnico), o bien a los procedimientos de trabajo, operativos, y medidas de gestion ambiental. En
el caso de medidas de gestion ambiental, se podra requerir la presentacién de certificados de
sistema de gestion ambiental (tipo EMAS, ISO 14001 o normas equivalentes)', incluidos
certificados de Ecolabel que comporten criterios de gestion ambiental.

El érgano de contrataciéon incluird siempre requisitos de solvencia ambiental en el pliego de
clausulas administrativas particulares, excepto cuando no se dé ninguna de estas circunstancias
en relacion con la prestacion objeto del contrato:

= “Se lleve a cabo en una zona o territorio considerados sensibles por algun aspecto ambiental.
= Pueda tener un efecto adverso sobre un aspecto ambiental relevante en la zona.

= Corresponda a la gestion de un servicio donde hay implantado un sistema de gestion
ambiental o bien su implantacién es parte del objeto del contrato.

= Se desarrolle en un centro que dispone de un sistema de gestion ambiental implantado y la
interaccion entre este y el objeto del contrato sea, desde el punto de vista ambiental,
relevante.

= Contenga una parte relevante de aspectos ambientales.
= Comporte manipular productos y generar residuos peligrosos.

= Requiera una calificacion profesional ambiental especifica del personal que ejecuta la
prestacion.

= Requiera adscribir a la ejecucién del contrato medios materiales con unas caracteristicas
ambientales especificas”.

De acuerdo con lo que se ha sefialado, cuando no concurra ninguna de las circunstancias
anteriores y el 6rgano de contratacion incluya clausulas de solvencia ambiental en el contrato,
serd necesario elaborar un informe justificativo que quedara en el expediente de contratacion.

En cualquier caso, los requisitos de solvencia tendran que estar vinculados al objeto de contrato y
ser proporcionales.

El contrato de mantenimiento del alcantarillado de Barcelona (2015-2022) requiere por parte del
contratista medidas preventivas basadas en buenas practicas ambientales, como por ejemplo
evitar vertidos liquidos, emisiones contaminantes o la contaminacion del suelo o la correcta
gestion de residuos y las sustancias peligrosas, entre otros aspectos ambientales. Como
consecuencia, entre los requisitos de capacidad, aptitud y solvencia de los licitadores se pide el
certificado acreditativo de contar con la ISO 14001 o similar.

3.4 Especificaciones técnicas y criterios de valoracion

El pliego de clausulas administrativas generales del Ayuntamiento de Barcelona del 31 de octubre
de 2014 establece lo siguiente:

“El 6rgano de contratacion debe garantizar la aplicacion de las clausulas ambientales que
establezcan las diferentes normas e instrucciones municipales y tiene que valorar la inclusion de
las clausulas ambientales previstas como opcionales, en funcidon de los impactos ambientales

16 yéanse también los articulos 58, 60 y 62 de la Directiva 2014/24/UE.
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asociados al objeto del contrato. Los criterios ambientales se estableceran, de forma especifica,
segun el objeto del contrato”.

Existen criterios ambientales clave que permiten avanzar de forma sencilla si se tienen en cuenta
de forma generalizada, sistemética y adaptada a las caracteristicas especificas de cada contrato.

Estos criterios hacen referencia a los principales impactos ambientales generados a lo largo de
todo el ciclo de vida de un producto o servicio y se pueden clasificar en dos grandes grupos:

= Los consumos y las emisiones asociadas.
= La composicién y los materiales utilizados.

Estos dos criterios son facilmente aplicables a la mayoria de contrataciones, incluso de manera
muy especifica, porque en muchos casos los técnicos municipales responsables de la preparacion
de las prescripciones técnicas conocen perfectamente las operaciones propias del contrato y las
magnitudes adecuadas que hay que considerar en cada caso.

Consumos o0 emisiones

La reduccion de los consumos de energia y agua, pero también de productos y materiales, asi
como las emisiones atmosféricas o de ruido, son medidas ambientalmente muy importantes que
pueden ser facilmente incorporadas en la contratacion.

Esto es muy claro cuando se trata de contratos de suministros, pero también se puede y se tiene
gue entender y aplicar a los consumos derivados de una serie de operaciones concretas o a los
consumos totales de una actividad o un servicio en su conjunto.

Se puede hacer de manera simple y se entiende muy facilmente cuando se piensa en términos de
una magnitud concreta, la mas relevante en cada contrato: el consumo de combustible, de
electricidad o de agua, pero también de papel, de tinta, de pintura, etcétera. En todos los casos
existen 0 pueden existir técnicas y operativas mas 0 menos eficientes en el consumo de recursos.
Se puede proceder de forma analoga con respecto a las emisiones de cualquier tipo: de ruido, de
CO, o de radiaciones electromagnéticas.

Los Bomberos de Barcelona (SPEIS) han adquirido cuatro autobombas urbanas para la extincion
de incendios (2011) con un doble sistema de espuma CAF y AFFF/AR. El sistema CAF
(Compressed Air Foam) permite alcanzar distancias mayores utilizando menos agua y espuma, de
modo que reduce los efectos contaminantes, si bien lo mas importante es que se disminuye el
consumo de agua y espumdgeno en las extinciones sin reducir su eficacia.

El contrato de conservacion de las instalaciones de alumbrado publico de Barcelona 2016-2019
establece que el contratista debe analizar el consumo eléctrico de las instalaciones y, en caso de
detectar desviaciones o algun tipo de anomalia, tendra que localizar la causa y corregirla.
Igualmente, el contratista debera colaborar con los servicios técnicos municipales y los servicios
externos contratados a este efecto, en la auditoria energética de las instalaciones y en todas las
labores que se deriven.

Las clausulas ambientales relacionadas con los consumos o las emisiones se pueden definir de
maneras diferentes:

= Como una especificacion técnica, estableciendo un valor maximo de referencia.

= Como un criterio de valoracion, de forma que se otorguen puntos, de manera ponderada, a los
consumos o a las emisiones menores. En este caso, deben definirse los intervalos de mejora y
su puntuacion en el pliego.
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=  Como una combinacion de los dos casos anteriores.

En cada caso hay que referenciar un pardmetro o un método de calculo de consumos
estandarizado que permita la comparacion de las diferentes ofertas.

El contrato de mantenimiento de las fuentes de Barcelona (2016-2020) establece como
especificacion técnica que una parte de los vehiculos utilizados en la ejecucidn del contrato tienen
gue ser obligatoriamente eléctricos.

Para el resto de maquinaria movil, se prescribe en el pliego técnico que tendra que cumplir la
normativa Euro 6 de emisiones (en caso de no ser eléctricos) y se valoran las mejores
caracteristicas ambientales hasta 10 puntos, tomando como referencia el orden de prioridades
establecido en la instruccién técnica de vehiculos (ya que la instruccién de vehiculos no se aplica
directamente a este tipo de maquinaria) y se valoran vehiculos eléctricos (10 puntos), vehiculos
hibridos enchufables (5 puntos), vehiculos hibridos no enchufables (2 puntos) y vehiculos de gas
(2 puntos).

Asimismo, se valora la presion acustica en movimiento de los vehiculos no eléctricos. El pliego
administrativo incorpora también las formulas que se utilizan para la valoracion.

La incorporaciéon de la variable consumo en la contratacion asegura —en caso de dos ofertas
iguales en todas las demas variables— satisfacer las mismas necesidades con menor consumo
de recursos y una optimizacién de recursos econémicos, ya que comportara costes corrientes
menores.

En el caso de las emisiones, la situacion es la misma: se satisfacen las mismas necesidades con
una menor carga en el medio, de modo que la politica de compras se alinea con las politicas de
prevencién. Si las emisiones se producen en el mismo lugar de trabajo, se genera una mejor
calidad y salud laboral.

La variable emisiones puede ser una forma indirecta de garantizar consumos y costes corrientes
menores. Por ejemplo, las calderas de menos emisiones son consecuencia de mejoras en el
rendimiento y, por lo tanto, suponen una reduccion del gasto en combustible.

Tanto la valoracion de los consumos como de las emisiones debe fundamentarse en
procedimientos estandarizados y homologados (normas y sistemas de etiquetado), que la persona
responsable del contrato tendra que especificar tanto como sea posible.

En algunos casos existen estdndares que integran diversas variables en un Unico parametro, lo
gue simplifica la redaccion de las clausulas técnicas y la posterior verificacion; por ejemplo, el
estandar Euro de vehiculos integra las emisiones de diferentes contaminantes de los motores de
los vehiculos.

Composicion y materiales

La idea basica es muy simple: se valoran positivamente los productos o materiales
ambientalmente mejores y se excluyen las sustancias toxicas o nocivas. Eso en algunos casos se
puede convertir en un ejercicio extremamente complejo, pero también hay algunos aspectos clave
faciles de entender y sencillos de aplicar:

= Valoracion positiva del contenido de materia sostenible o ecoldgica, siempre que se pueda
definir el concepto sostenible o ecolégico de forma concreta para el tipo de material.

En estos casos los pliegos deberan evitar el uso del concepto genérico (sostenible o
ecoldgico) y utilizar el concepto concreto que proceda en cada caso (véanse los ejemplos),
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gue en todo caso debe ir acompafiado de la definicion o de una referencia donde se encuentre
la definicion.

Conceptos concretos que hay que utilizar son, por ejemplo, el contenido de material
reciclado, que se puede aplicar a un amplio abanico de productos de los que se conoce la
existencia de articulos total o parcialmente reciclados (productos elaborados de papel o de
plastico, pero también muchos materiales técnicos, véanse los ejemplos), la madera con
garantias de procedencia de explotaciones forestales sostenibles (certificado FSC, PEFC
0 equivalente), productos biodegradables o compostables (segun la norma UNE-EN
13432:2001) para productos que acompafian 0 se gestionaran como residuos organicos o
alimentos de agricultura ecoldgica, segun el Reglamento (CE) 834/2007.

El pliego técnico de mantenimiento de pavimentos (2017-2020) especifica un contenido
minimo del 5 % de materiales reciclados de mezclas bituminosas en caliente y hasta el 2 % en
mezclas de tipo F como valores minimos, y valora la aplicacién de porcentajes superiores. Las
empresas adjudicatarias deben proponer un porcentaje concreto y mostrar experiencia, por
ejemplo, presentando una relacién de trabajos donde hayan aplicado este porcentaje. La
certificacion del porcentaje de arido reciclado empleado debe estar descrito en el marcaje CE
de la mezcla.

Entre los otros tipos de pavimentos, el pliego también establece las caracteristicas concretas
de materiales fotocataliticos (con capacidad de neutralizacién de contaminantes atmosféricos),
la norma EN que los certifica y la certificacion ambiental de que dispone.

= Exclusion de sustancias toxicas, sobre las que hay un consenso generalizado y, en algunos
casos concretos, una regulacion sectorial.

Aunque el espectro completo de sustancias quimicas seria inalcanzable, hay casos concretos
en que se pueden introducir de forma facil (véanse los ejemplos). Por otra parte, la aprobacion
y la revisién regular del reglamento REACHY (EC 1907/2006) aporta cada vez mas
informacion que se va incorporando en los manuales de compra verde.

Algunos de los ejemplos mas habituales de exclusion de sustancias téxicas es la exclusién
de metales pesados en productos quimicos como pinturas o tintas, la limitacién de los
compuestos organicos volatiles (COV), como por ejemplo el contenido de formaldehido en
el mobiliario contrachapado, o de forma mas genérica la limitacion de ingredientes
incluidos en el reglamento REACH en el uso de productos quimicos, como pueden ser los
productos de limpieza o la transicion por sustitucion progresiva de productos muy
especificos de tratamientos quimicos por otros productos o métodos mas ecoldgicos a
medida que estos se consolidan (véase el ejemplo).

El Ayuntamiento de Barcelona ha iniciado la transicion del uso de glifosato como herbicida en
los jardines municipales hacia otras alternativas mas ecoldgicas. La sustitucion se hace de
forma progresiva en diez barrios de la ciudad a lo largo del 2016; a partir de entonces se hace
un seguimiento y evaluacién para decidir qué tratamientos son mas efectivos para cada zona.

La erradicacion del uso del glifosato se aprob6 por unanimidad en la Comision de Ecologia,
Urbanismo y Movilidad del 22 de diciembre de 2015 e implica que a partir de la misma fecha
del afio 2016 se eliminara totalmente este componente en la ciudad. La decision se tomo
después de que la Organizacion Mundial de la Salud declarara que el glifosato es,
probablemente, cancerigeno para los humanos.

17 Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemical substances (REACH).
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La valoracion positiva de productos o materiales mejores ambientalmente y la exclusion de
sustancias toxicas o nocivas se pueden incluir como especificaciones técnicas o criterios de
valoracién. Especialmente cuando la valoracién positiva se hace en términos de porcentaje, se
puede proceder tal como se ha descrito para el caso de los consumos, estableciendo un valor de
referencia como especificacion técnica y estableciendo un sistema de ponderacién para la mejora
de este valor en los criterios de adjudicacion.

Todos estos conceptos han sido definidos de forma precisa para su incorporacion en pliegos de
licitacidn en las diversas instrucciones técnicas (véase el anexo 2).

Economia circular: durabilidad, reparabilidad, reutilizacion

Adicionalmente a los criterios ambientales clave expuestos anteriormente, gana especial
importancia la incorporacion del paradigma de la economia circular como tema clave a la hora de
promover la reduccion y el uso eficiente de materiales. En este sentido, se pueden afiadir
conceptos mas complejos relacionados con la durabilidad y la reparabilidad de los productos, que
se incorporan con el objetivo de alargar su vida (til.

Estos aspectos se pueden concretar en clausulas relacionadas con la garantia del producto, la
disponibilidad de recambios, la compatibilidad entre diferentes productos o clausulas relacionadas
con la reutilizacion, como por ejemplo el establecimiento de un circuito de reutilizacién para ciertos
productos al final de su vida Uutil.

Ante la evidencia de que las banderolas publicitarias son un producto de vida corta, elaboradas,
no obstante, con materiales especialmente resistentes, después de afios de experiencias con
éxito de su reutilizacién, y después de contrastar las posibilidades de diferentes materiales, el
pliego para la produccién, instalacién y control de seguimiento y retirada de los elementos
publicitarios de gran formato establece la utilizacibn de polipropileno monomaterial para
banderolas y define detalladamente la forma de gestibn una vez retiradas, priorizando la
reutilizacibon como materia prima en la produccion de nuevos productos. La Direccién de
Comunicacion coordina el proceso de reutilizacion de las banderolas.

Las normas de ecodisefio y las etiquetas ecolbgicas

En elementos o productos complejos y, especialmente, en servicios que contemplan tareas de
disefio, puede ser conveniente establecer en el contrato determinadas pautas o valorar que los
productos hayan sido disefiados segun determinadas normas de disefio ecoldgico o
ecodisefo. La referencia internacional como norma de ecodisefio es la ISO 14006, aunque hay
otras normas de referencia estatales y también concretas sectoriales, asi como normas de
aplicacion referidas al analisis del ciclo de vida para la mejora ambiental de los productos. En todo
caso, la norma o normas de referencia se tendran que especificar en cada caso en los pliegos.

Esta es también una manera de incorporar otros aspectos dificiles de valorar de forma explicita,
como la durabilidad o la facilidad para el reciclaje de los productos complejos, de manera que se
eviten expresiones genéricas del tipo “material reciclable”.

El Ayuntamiento de Barcelona estuvo presente en el Smart City Expo World Congress 2015 con
un puesto que mostraba su claro compromiso por la sostenibilidad. El puesto fue disefiado con
criterios de ecodisefio y eficiencia energética y empleando materiales biodegradables o de bajo
impacto ambiental, neutros en emisiones de carbono y adoptando la estrategia de residuo O.
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Las etiquetas ecoldgicas o ecoetiquetas son especialmente (tiles para los contratos de
suministros, asi como para los contratos de servicios que incluyen la aportacion a cargo del
adjudicatario de los materiales y de los productos necesarios para la ejecucion del contrato.

Las ecoetiquetas, como la Ecoetiqueta Ecologica Europea o el Distintivo de Calidad Ambiental,
son certificaciones de producto que generalmente integran diversos criterios ambientales de los
mencionados anteriormente: casi siempre referentes a la composicion, pero a menudo también
relacionados con los consumos y las emisiones asociados y a aspectos de durabilidad y
ecodisefio. En algunos casos las ecoetiquetas certifican también servicios y, como tales, seran
también aplicables a la contratacién de estos.

En contrataciébn publica, las ecoetiquetas han sido siempre una herramienta bésica para la
verificacion del cumplimiento de los criterios ambientales. Con la Directiva 2014/24/UE, las normas
relativas a las etiquetas se han perfeccionado, de forma que serd posible solicitar etiquetas
especificas y hacer referencia explicita a estas en las especificaciones técnicas, en los criterios de
adjudicacion y en los criterios de ejecucion, asi como en su verificacion.

De acuerdo con lo que se ha sefalado, en los casos en que haya ecoetiquetas definidas
pertinentes al objeto del contrato o a los productos o servicios de los que este sea objeto, el
organo de contratacion incorporara referencias a las ecoetiquetas correspondientes en los criterios
de adjudicacién. Cuando, a raiz de licitaciones previas, la informacién disponible del mercado asi
lo permita, el 6rgano de contratacion incorporard los criterios correspondientes en las
especificaciones técnicas.

Las diferentes instrucciones técnicas hacen referencia a las ecoetiquetas pertinentes en cada
caso, ya sea relacionadas directamente con el objeto de la instruccion —como la madera, el
papel, los textiles, los equipos informaticos, la alimentacién, los vehiculos o la electricidad—, o
bien de forma indirecta con productos o articulos relacionados con el objeto de la instruccion —
como productos de limpieza, bolsas de basura, neumaticos, edificios, material de construccion,
mobiliario, etcétera—. Pero si se conocen bien las ecoetiguetas se pueden utilizar en muchos
casos mas, para aspectos concretos del contrato, como el caso siguiente.

Las diversas normas de ecodisefio y una gran parte de las ecoetiquetas existentes estan
recogidas en las instrucciones técnicas (véase el anexo 2).

El contrato de conservacién de las instalaciones de alumbrado publico de Barcelona 2016-2019
considera, aparte de los criterios sobre el mismo servicio, también aspectos ambientales sobre los
vehiculos que hay que utilizar en la ejecucion de las tareas, asi como sobre la misma gestién de la
flota de vehiculos. En relacion con esto ultimo, establece que, en caso de que la gestion de la flota
no esté incorporada en el sistema de gestién ambiental, el cumplimiento de los criterios de gestion
de flotas se puede hacer mediante la presentacion del Distintivo de Calidad Ambiental de la
Generalitat para flotas de vehiculos.

3.5 Condiciones de ejecucion

En contratos de servicios, a los criterios mencionados anteriormente se afiaden los criterios e
impactos ambientales relacionados con la ejecucion del servicio, como pueden ser los referidos a
la prevencion, la reduccion y la gestién de residuos o la reduccion de los consumos asociados al
servicio.
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El pliego de limpieza y recogida selectiva de los edificios y locales municipales (2016) establece
entre las condiciones especiales de ejecucion y obligaciones del contratista “hacer una correcta
gestion ambiental de su servicio, tomando las medidas necesarias para minimizar los impactos
que este pueda ocasionar (minimizar los impactos acusticos o sobre el entorno, hacer una
correcta gestion de residuos y los embalajes, etcétera) de acuerdo con la legislacion vigente. En
concreto, el contratista, por razones de ahorro energético, quedara obligado a apagar el
alumbrado de todas las dependencias y espacios que tenga asignados (excepto en los casos que
determine el director de los trabajos) y a hacer un consumo responsable del uso del agua’.

El contrato de conservacion de las instalaciones de alumbrado publico de Barcelona 2016-2019
establece toda una serie de buenas practicas de gestibn ambiental en relacion, entre otros, con la
ejecucion de obras en la via publica, la gestion de residuos, los centros de trabajo y la gestion de
la flota de vehiculos.

Las clausulas ambientales incluidas en las condiciones de ejecucion del contrato pueden hacer
referencia a otros aspectos relevantes, como la formacion, la concienciacién o el control operativo,
como pueden ser la formacion ambiental del personal adscrito a la ejecuciéon de un contrato (como
cursos de conduccién eficiente de los conductores adscritos a un contrato) o campafias de
comunicacion ambiental dirigidas a los usuarios del servicio (personal municipal y ciudadania) o la
presentacion de informes periddicos con datos ambientales (de consumos, de residuos, etcétera).

Los criterios relacionados con la buena gestién ambiental del contrato se pueden incorporar como
prescripciones técnicas obligatorias del contrato o bien se puede incorporar una clausula de
solvencia ambiental de la empresa (véase el apartado 3.3).

Las condiciones de ejecucion del contrato toman especial importancia cuando el 6rgano
contratante dispone de un sistema de gestibn ambiental propio. En este caso, hay que prever la
incorporaciéon de los procedimientos y requerimientos recogidos en el sistema de gestion
ambiental en los pliegos. Estos requerimientos también se pueden incorporar en los pliegos
técnicos como obligaciones ambientales del contratista.

Las gerencias de Movilidad e Infraestructuras y de Medio Ambiente y Servicios Urbanos del
Ayuntamiento de Barcelona tienen implantado un sistema de gestion ambiental de acuerdo con la
norma UNE-EN-ISO 14001, en el que se consideran los impactos ambientales de las actividades
propias ejecutadas directamente o externalizadas mediante empresas contratadas.

En la declaracion publica de su politica medioambiental se comprometen a que todas las
actividades externas e internas del sector cumplan minuciosamente las normativas ambientales, a
la aplicacién del principio de prevencién de la contaminacion y a exigir que los contratos de
servicios incorporen mejoras en su comportamiento ambiental.

Todos los grandes contratos (tanto desde el punto de vista econémico como desde el punto de
vista ambiental) de las mencionadas gerencias especifican en los pliegos que el contratista, de
acuerdo con lo que contempla el mencionado sistema, estd obligado al cumplimiento de esta
politica ambiental y a cumplir los procedimientos de comunicacion, registro, control operacional,
tratamientos de no conformidad, etcétera, que al inicio del contrato establezca la direccion
facultativa.

El control operacional del sistema de gestion ambiental incluye, por ejemplo, registros de los
consumos de los combustibles de los vehiculos utilizados en la prestacion del servicio o la
generacion de diferentes tipos de residuos y su tratamiento.

Las buenas practicas aportadas por los adjudicatarios de un contrato como mejoras, Si son
eficaces, también se pueden establecer como condiciones de ejecucién en el contrato siguiente.
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3.6 Seguimiento y evaluacién del contrato

Para poder evaluar los aspectos anteriores, tanto la eficacia de las medidas como las buenas
practicas, hay que disponer de un sistema de seguimiento de los contratos ambientalizados que
incluya las variables ambientales consideradas en la licitacion. Eso permite lo siguiente:

En términos concretos de cada contrato, aportar informaciébn que garantice este proceso de
mejora continua.

De cara a los proveedores, mostrar un planteamiento riguroso y claro que haga evidentes los
beneficios ambientales y fomente la economia verde.

El seguimiento especifico de las variables concretas de cada contrato se debe hacer en cada caso
e incorporarse, en la medida de lo posible, en las tareas habituales de seguimiento que estén
previstas. Esta tarea puede ser llevada a cabo por el mismo contratista, como un elemento mas en
informes regulares y todavia mas en entornos informaticos compartidos. Si se cree oportuno o
necesario, se puede acompafar eventualmente con verificaciones aleatorias.

A patrtir del analisis de la informacion recibida, los servicios técnicos municipales correspondientes
pueden, en cada caso, establecer el aspecto ambiental que debe servir de indicador objetivo —el
parametro de consumo o de emision mas relevante y propio del contrato—, que permitira el
seguimiento, incluso estadistico, y la verificacién del cumplimiento.

Por otra parte, hay que pensar también en el seguimiento de los aspectos ambientales de la
contratacion municipal en su conjunto.

El Ayuntamiento de Barcelona est4 en fase de definir un sistema de expediente electronico de la
contratacion y se prevé gque este sistema incluya el seguimiento del grado de ambientalizacién. El
Programa Ayuntamiento + Sostenible serd el encargado de llevar a cabo este seguimiento y, en
este sentido, también ha presentado una propuesta a la Direccion de Coordinacion de
Contratacion Administrativa para hacer el seguimiento tanto de los contratos contemplados por las
instrucciones como de los no contemplados. Una propuesta que, vista la gran variedad de objetos
contractuales no contemplados en las instrucciones, se fundamenta necesariamente en conceptos
de aplicacion general, tal como se han descrito en este capitulo.

La propuesta se presenta en forma de lista de control que recoge de forma resumida la mayor
parte de los aspectos mencionados en esta guia.

Es importante que las personas responsables de cada contrato incorporen esta lista en el
expediente y marquen el aspecto 0 aspectos ambientales relevantes incorporados en los pliegos
de contratacion.

Esta misma lista puede ser Util ya en la fase previa de definicion del contrato para identificar los
aspectos y los criterios ambientales relevantes asociados al contrato y de los que se hara el
seguimiento.

Relacion de posibles aspectos ambientales:
1. Marque aquel o aquellos que se han incorporado en los pliegos:
— Ahorro de energia/eficiencia energética
— Energias renovables
— Ahorro de agua
— Reduccion o limitacion del ruido
— Reduccién o limitacién de las emisiones de gases contaminantes

— Reduccion o limitacion de las emisiones de gases de efecto invernadero
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— Reduccioén o limitacion del contenido de sustancias toxicas

— Materiales de origen reciclado

— Materiales compostables

— Materiales procedentes de explotaciones forestales sostenibles

— Productos de comercio justo

— Productos de agricultura ecologica

— Reduccion, reutilizacion de materiales y otras medidas de prevencion de residuos
— Recogida selectiva de residuos

— Conocimientos, formacion o experiencia ambiental previa del personal

— Realizacion de cursos de formacion ambiental al personal

— Presentacion de informes periédicos con datos ambientales (de consumos, residuos,
etcétera)

— Compromiso ético de la empresa (cumplimiento de los derechos béasicos en el trabajo)
— Sistema de gestion ambiental de la empresa
— Campafias de comunicacién ambiental dirigidas a los usuarios del servicio

— Otros criterios de sostenibilidad

2. Para el seguimiento, y en funcion de cada aspecto en concreto, la persona responsable del
contrato debera definir lo siguiente:

— El tipo de comprobacion: lecturas de contadores, certificados de productos,
declaraciones de terceros, albaranes, etcétera.

— La periodicidad con que hay que hacer el requerimiento al contratista: mensual,
trimestral, anual...
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Anexo 1. Listade areas y departamentos implicados en laredaccién de las instrucciones
Direccion de Coordinacion de Contratacion Administrativa

Direccién de Recursos y Control de Gestion de la Gerencia de Ecologia Urbana (Direccion de
Servicios de Secretaria Técnico-juridica)

Instituto Municipal de Educacién de Barcelona

Area de Derechos Sociales (Direccién de Servicios de Salud)

Agencia de Salud Publica de Barcelona

Gerencia de Empresa, Cultura e Innovacion

Agencia de Energia de Barcelona

Gerencia de Recursos (Direccion de Servicios Generales)

Direccion de Servicios de Comunicacion y Participacion de la Gerencia de Ecologia Urbana
Direccién de Comunicacion de la Gerencia Municipal

Instituto Municipal de Informética de Barcelona

Barcelona de Infraestructuras Municipales, SA (Bimsa)

Barcelona Gestién Urbanistica, SA (Bagursa)

Direccién de Modelo Urbano de la Gerencia de Ecologia Urbana

Direccion de Servicios de Proyectos de Ecologia Urbana (Departamento de Proyectos Urbanos)
Gerencia de Seguridad y Prevencion

Direccién de Servicios y Licencias de Espacio Publico (Departamentos Obras y Mantenimiento)
Distritos

Gerencia Adjunta de Urbanismo de la Gerencia de Ecologia Urbana

Gerencia Adjunta de Movilidad e Infraestructuras de la Gerencia de Ecologia Urbana
Patronato Municipal de la Vivienda de Barcelona

Barcelona Regional, Agencia de Desarrollo Urbano

Gerencia Adjunta de Medio Ambiente y Servicios Urbanos de la Gerencia de Ecologia Urbana
(Direccién de Espacios Verdes y Biodiversidad, Direccion de Servicios de Energia y Calidad
Ambiental y Direccion de Servicios de Limpieza y Gestion de Recursos)

Instituto Municipal de Parques y Jardines de Barcelona

Barcelona de Servicios Municipales, SA

Instituto Municipal del Paisaje Urbano y la Calidad de Vida
Departamento Central de Compras

Barcelona Ciclo del Agua, SA

Instituto de Cultura de Barcelona (ICUB)

Instituto Municipal Barcelona Deportes

Gerencia de Derechos de Ciudadania, Participacion y Transparencia
Barcelona Activa, SAU, SPM

Gerencia de Presidencia y Economia

Gerencia de Empresa, Cultura e Innovacion
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Anexo 2. Instrucciones derivadas del Decreto de contratacion responsable

Se puede consultar el texto completo de todas las instrucciones en el web del
Programa Ayuntamiento + Sostenible (www.barcelona.cat/ajsostenible)*

= |nstruccidn técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los

servicios de alimentacion

INSTRUCCIG TECNICA
PER A L'APLICACIO
DE CRITERIS DE
SOSTENIBILITAT

EN ELS

SERVEIS )
D’ALIMENTACIO

@]

AMBITS D'APLICACIO | ABAST

SERVEIS DE SERVEIS DE SERVEIS DE
MENJADOR CATERING VENDING
(CATERING PUNTUAL

PERMANENT)

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Aliments d'agricultura ecologica
i de comerg just

N

Materials

Bones practiques Formacid ambiental

FOOO®

L productes ecologics
en parament de
taules, cuina i

neteja

de prevencid i bona del personal
gestio de residus

'8 http://www.ajsosteniblebcn.cat/cal/instruccions-t%C3%A8cnigues 59437
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= |nstruccion técnica para la aplicaciéon de criterios de sostenibilidad en el
suministro de electricidad

INSTRUCCI0 TECNICA AMBITS D'APLICACIG | ABAST
PER A L'APLICACIO .
DE CRITERIS DE g —
SOSTENIBILITAT % = EEE ) ¢
ENEL

SUBMINISTRA-  SERVEISAMBUS  GESTIO SERVEIS
SUBMINISTRAMENT e Dby e o
D’ELECTRICITAT
(| |

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Subministrament d'electricitat verda

amb garantia d'origen

N

Ajust de la poténcia Correocioq‘energ\a Co_rnpensacid
m contractada reactiva demissions de COz

S =}

+B0OSTENIBLE

= |nstruccién técnica para la aplicacién de criterios de sostenibilidad en los
elementos de comunicacién

INSTRUCCI0 TECNICA AMBITS D'APLICACIO | ABAST

PER A L'APLICACIO

DE CRITERIS DE |

SOSTENIBILITAT | D ; g.

EN ELS

ELEMENTS DE L mEL MM o, e
1DE "ELEMENTS DE

COMUNICACI0 NARRMOATGE  CMNCAGI

. ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Incorporar criteris d'ecoedicio i
materials i practiques més sostenibles

Yool

Estalviar recursos Adquirir productes Sol-licitar Consolidar bones
materials amb qualitats productes i serveis practiques
{publicacions ambientalment socialment ambientals
digitals, ajust del positives responsables
E9 5 firatge...) (materials
_ Teciclats,
BARSELENA biodegradables...)
AJUNTAMENT

+GOSTENIBLE
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= Instruccion técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los

equipos informaticos

INSTRUCCIO TECNICA
PER A LAPLICACI0
DE CRITERIS DE
SOSTENIBILITAT

EN ELS

EQUIPS
INFORMATICS

e@a

BAREELONA

AJUNTAMENT
+S0STENIBLE

AMBITS D’APLICACIO | ABAST

E ] O

— ——
EQUIPS ESTACIONS DE EQUIPS
MULTIFUNCI0 TREBALL PORTATILS

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Reduir el consum
d'energia dels equips

"N

IRCACACKO

Reduir les Instal-lar equips Assegurar el
Emissions (Sonores, amb les compromis de
electromagnétiques configuracions fransparéncia i de

, e substancies d"estalvi energétic i compliment de les
nocives...) impressid a doble convencions
cara per defecte basiques dela
Organitzacid

Internacional del
Treball (OIT) per
part dels proveldors

Minimitzar I'impacte
associat als residus:
foment de
consumibles
remanufacturats,
foment de [a donacid
dels equips vells a
organitzacions sense
anim de lucre...

= |nstruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en la

madera

INSTRUCCIO TECNICA
PER A L'APLICACIO
DE CRITERIS DE
SOSTENIBILITAT

EN LA

FUSTA

©

&

BARGELONA
AJUNTAMENT
+SOSTENIBLE

AMBITS D’APLICACIO | ABAST

@QO —

REDACCI0 DE EXECUCIO ADQUISICIO DE
PROJECTES D'0BRES MOBILIAR] URBA
D'EDIFICACIG 0 D'EDIFICACIO 0 | ALTRES
URBANITZACIO URBANITZACI0 ELEMENTS
URBANS

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Fusta d'explotacions forestals sostenibles
(certificat FSC, PEFC o equivalent)

SN

Fusta tropical amb Fusta reciclada Foment de Ia fusta
garanties de amb certificacio com a material de
legalitat construccié
sostenible i
renovable

®

Foment de la
diversificacio
d'especies i de la
fusta autdctona de
gestid forestal
sostenible
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Instruccidén técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en el
mobiliario de oficina

INSTRUCCIO TECNICA AMBITS D'APLICACIG | ABAST

PER A LAPLICACIO <

DE CRITERIS DE — L

SOSTENIBILITAT D A ﬂ -Z’

EN EL

MOBILIARI
D'OFICINA

L

B

BARSELONK

AJUNTAMENT
+GOSTENIBLE

MOBILIARI D'ALTA ~ CADIRES D'ALTA ~ MOBILIARI DE MOBILIARI

DIRECCIO, NIVELL  DIRECCIG | COL-LECTIVITAT,  AUXILIAR |
ALT I NIVELL GENERAL, SOFAS  SALES D'ESPERA|  COMPLEMENTS DE
BASIC | BUTAQUES SALES DE REUNIO  MOBILIARI

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Elements de fusta d’explotacions forestals sostenibles.
Productes ecodissenyats o ecoetiquetats: amb matéries primeres
reciclades o sostenibles, sense substancies toxiques, durables, etc

r @O

Augment de la (s d'embalatges Altres bones
garantia, temps reciclats practigues
d'oferta i existéncia ambientals en el
de recanvis del subministrament

producte

Instruccion técnica para la aplicaciéon de criterios de sostenibilidad en

proyectos de obras
INSTRUCCIO TECNICA AMBITS D’APLICACIO | ABAST
PER A L'APLICACIO J\ Y
DE CRITERIS DE e
SOSTENIBILITAT A J 2 !80
EN

PROJECTES
D'OBRES

1

E@i

BAREELONA
AJURTAMENT
+BOSTEMIBLE

REDACLIG DE REDACCIO DE PROJECTES EXECUCIO
PROJECTES D'EDIFICACIO, DE MOVA CONSTRUCCI0,  D'DBRES
D'URBANITZACI0  DE REFORMA O DE REHABILITACIO D’URBANITZACIO
0 INFRAESTRUC- 0 EDIFICACIO
TURES

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Autosuficiencia energética i ambiental (aigua, verd urba, biodiversitat, materials i residus)

N0

Decret d"Alcaldia Madelverdidela  Fusta d'explotacions Principis de
per a l'amivientalit - biodiversitat forestals I'economia El'CI.IlH i
zack d'obres sostenibles foment de materials
ﬁ amb minim impacte
Certi cacio Calcul del cost total — Criteris. espect cs
enorgetica dedi cis: de propietat d'e ciencia energetica,
minim letra B canfort | manteniment
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= Instruccion técnica para la aplicaciéon de criterios de sostenibilidad en

acontecimientos

INSTRUCCIO TECNICA
PER A L'APLICACIO
DE CRITERIS DE
SOSTENIBILITAT EN

ESDEVENIMENTS

é@é

BAREELONA

AJUNTAMENT
+GOSTENIBLE

AMBITS D'APLICACIO | ABAST

0 F 8 e

=

BESTIO ELEMENTS DE NETEJA | SERVEIS DE MOBILITAT
GENERAL DE COMUNICACIO, RECOLLIDA DE CATERING
L'ESDEVENIMENT  DIFUSIO | RESIDUS

MARXANDATGE

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Elaborar un pla d’ambientalitzacié i un informe de sostenibilitat

INSTAL-LACIONS
DE

L'ESDEVENIMENT
| ALLOTIAMENTS

7@@

(s de naves tecnologies i Baones practiques ambientals
estalvi de recursos en la en la neteja, la prevencid i la
difusid gestid de residus

S HONO

Mesures ambientals als Mobilitat sostenible i
espais de I'esdeveniment i als vehicles de baixes
allotjaments dels participants emissions

®

Foment d"aliments
d'agricultura ecolbgica i
de comerg just

=)

Sensibilitzacid ambiental
dels assistents i formacid
ambiental del personal

= |nstruccion técnica para la aplicacién de criterios de sostenibilidad en el

papel

INSTRUCCIO TECNICA
PER A LAPLICACIO
DE CRITERIS DE
SOSTENIBILITAT
ENEL

PAPER

t@a

BAREELONR

AJUNTAMENT
+SOSTENIBLE

AMBITS D'APLICACIO | ABAST

8 £l

SUBMINISTRA-

SERVEIS QUE

MENT | INCLOGUIN EL
COMANDES DE LLIURAMENT DE
PAPER D'0S DOCUMENTS DE
GENERAL TREBALL 0
INFORMES

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT
Paper 100% reciclat

.
D\
% En casos justificats,  Durabilitat de més
paper no reciclat de 100 anys per a impressid i
d'explotacions fotochpia
forestals
sostenibles

® @ O

Idonettat técnica Exclusid o limitacid

de substancies
quimigues
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Instruccidén técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en la

limpiezay larecogida selectiva de residuos de edificios

INSTRUCCIO TECNICA
PER A LAPLICACIO
DE CRITERIS DE
SOSTENIBILITAT

NETEJA |
RECOLLIDA
SELECTIVA
DE RESIDUS
D’EDIFICIS

AMBITS D’APLICACIO | ABAST

SERVEIS DE ALTRES SERVEIS
NETEJA | QUE INCORPORIN
RETIRADA DE TASQUES DE
RESIDUS NETEJA 0
D'EDIFICIS RETIRADA DE
ADMINISTRATIUS ~ RESIDUS

0 ASSIMILABLES

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Productes de neteja amh menys carrega contaminant
i recollida selectiva de residus

D @O0e®

Paper higiénic i Ajust dels horaris Banes practiques Formacid
eixugamans 100% del servei per ambientals en ambiental del
reciclat millorar |'eficiéncia I'execucid del personal
energética i senvei
I'aprofitament de

Yy -

Instruccién técnica para la aplicacién de criterios de sostenibilidad en los

productos textiles

INSTRUCCIO TECNICA
PER A L'APLICACIO
DE CRITERIS DE
SOSTENIBILITAT

PRODUCTES

AMBITS D’APLICACIO | ABAST

M e A

SUEHIHISIIU: .ll]ﬂLIISII:II.'I SERVEL
MENT D'ALTR REQU EEEIIIN
'I‘ESHIMII 0 ROBA PEIJI]I.ICT!.S VESTUARI AMB LA
DE TREBALL LS IMATGE
(MARXANDATGE)  CORPORATIVA DE
L'AJUNTAMENT

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Limitacio de substancies toxiques dels principals teixits i certificacio de
productes finals. Compromis étic de I'empresa i dels seus proveidors

N

1 Q0@

Articles da fibres Articles de fibres Gastit ambiantal

sintétigues naturals de les paces de

reciclades dagricultura roba an desis i
ecoligica o de reduccid

comer, just d'embalatges
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http://www.ajsosteniblebcn.cat/ins_cat_cap_textil_maq_67267.pdf
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ins_cat_cap_textil_maq_67267.pdf

9 Ajuntament
4 de Barcelona

= |nstruccién técnica para la aplicacion de criterios de sostenibilidad en los

vehiculos
INSTRUCCIO TECNICA AMBITS D’APLICACIO | ABAST
PER A LUAPLICACIO
DE CRITERIS DE
SOSTENIBILITAT ‘./ .n .
EN ELS
VEHICLES D'US SERVEIS AMB US
VEHICLES — o e
0 RENTING)

=

ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

Prioritat d'adquisicio de vehicles eléctrics, hibrids
o de combustibles alternatius menys contaminants

N

NOTA INFORMATIVA SOBRE LOS ANEXOS 11 Y Ill DEL DECRETO

La version en castellano del presente Decreto de Alcaldia contiene la disposicion
normativa y el Anexo | (correspondiente a las Guias de contratacion publica social y
ambiental) de la version original en catalan. Aun asi, la version original contiene dos
anexos mas sobre datos de seguimiento de las medidas sociales y ambientales que no
se han traducido al castellano y, por tanto, se deben consultar en la version catalana,
publicada en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de Barcelona el 28 de abril de
2017:
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=search&cerca=1
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