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The Office for Non-Discrimination (OND) is a Barcelona City
Council municipal service that works to defend, safeguard and
guarantee human rights in the city.

The OND acts in response to situations of discrimination on the
grounds of age, gender identity, sexual orientation, origin, religion,
language, nationality, health, disability and/or social or economic
situation, among other things.

If you have suffered
or suffer any
discrimination or
hate crime, at the
OND:

If you act in the field
of the defense of
human rights, at the
OND:

ROMANI

We support you with legal advice, psycho-social
care and educational action.

We offer you mediation, intermediation and
reconciliation as tools for dispute management.
We are developing a disciplinary capacity in cases
of discrimination.

We offer you places and resources for carrying out
your activities.

We work with and give support to people and
organisations relating to human rights.

We use strategic litigation as a tool for ensuring
rights for everyone.

We provide you with information on human and
citizen rights.

We organise awareness-raising training and initiatives

through our Human Rights Resources Centre.

| Oficina pa-la & Na Discriminacia (OND) si o servipen keripen k-o
kupatni katar e Barcelona so buti pa-la ¢éiro alav, thaj arakeltut
katar e manusenge kaj be$es and-o foro.

| OND akanal e situacia andar discriminacia k-o 3anes bersa,
ververipen manusenge katar o sexo, katar sen, tumari nacia, tumari

¢hib, tumare sastipen, dukhalos, si naj tumen la¢hi situacia lovenqi,

o biro vaj.

A ko tu samardo o kaj
tu pendhe ko kerde tu
discriminacia o baro
3ungalipen, and-e
OND:

Ko keres and-o
thanipen katar
arakes manusenqo
alav, and-o OND:
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Ka gias mas tuja sas sis ka va tumenge criss
arakatumen, te dikhas amaro godipen soro thaj
axcia Janel.

Saj te manglipen tablete, thaj kerav aviav sar te
keren bugeko, te kerav alav lacho.

Del tut tan i bucho thaj saj bugipen.

Vervipen thaj amen da e manuse thaj asociacia, ka
araken alav manenqo.

Kerav alav 3ungalo sar jhek buchipo thaj o baro alav
katar savorenqge.

Kam vakeras tumenge so si alav manusenqo i o alav
kator o e tanetko foro.

Kerav formatcia, katar a amaro thanipen buc¢ho sar
te keren manusenqo alav.
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FRANCES

L'Office pour la Non-Discrimination (OND) est le service municipal
de la Mairie de Barcelone qui travaille pour la défense, la protection
et la garantie des droits de '’homme dans la ville.

L'OND agit dans les situations de discrimination en raison de 'age,
lidentité de genre, lorientation sexuelle, Uorigine, la religion, la
langue, la nationalité, la santé, le handicap et/ou la situation socio-
économique, entre autres.

Vous apporte conseils juridiques, attention
psychosociale et action éducative.

Vous offre médiation, intermédiation et conciliation
avec des outils pour la gestion des conflits.
Développe la capacité de sanction en cas de
discrimination.

Sivous avez
souffert ou souffrez
une discrimination
ou un délit de haine,
'OND :

Sivous étes acteur fre c
de la défense des des activités.

droits de 'lhomme Collabore et offre un support aux personnes et
'OND : ’ organismes en lien avec les droits de lhomme.

: Utilise le litige stratégique comme outil de garantie
des droits pour tous.

Vous offre des espaces et des ressources pour réaliser

Vous renseigne sur les droits de lhomme et des
citoyens.

Organise des formations et actions de sensibilisation
par lintermédiaire de son Centre de ressources en
droits de lhomme.

GALLEC

®

A Oficina para a Non-Discriminacién (OND) é o servizo
municipal do Concello de Barcelona que traballa pola defensa,
proteccion e garantia dos dereitos humanos na cidade.

A OND actuta en situaciéns de discriminacion por razén de
idade, identidade de xénero, orientacién sexual, orixe, relixion,
lingua, nacionalidade, salde, discapacidade ou situacion
socioeconémica, entre outros motivos.

Se sufriches ou
sofres algunha
discriminacion ou

delito de odio,
na OND:

Se actlias no ambito
da defensa dos
dereitos humanos,

na OND:

Acompafnamoste con asesoramento xuridico, atencion
psicosocial e accion educativa.

Ofrecémosche mediacion, intermediacion e conciliacion
como ferramentas para a xestion de conflitos.
Desenvolvemos a capacidade sancionadora en casos de
discriminacion.

Ofrecémosche espazos e recursos para realizar
actividades.

Colaboramos e apoiamos a persoas e entidades
relacionadas cos dereitos humanos.

Utilizamos o litixio estratéxico como ferramenta de
garantia de dereitos para todos e todas.

Informamoste sobre dereitos humanos e dereitos de
cidadania.

Organizamos formaciéns e acciéns de
sensibilizacion a través do noso centro de recursos
sobre dereitos humanos.
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ROMANES

Oficiul pentru Nediscriminare (Oficina per la No Discriminacié, OND)
este serviciul municipal din cadrul Primariei Barcelona care se ocupa
cu apararea, protejarea si garantarea drepturilor omului in acest

oras.

OND actioneaza in cazurile de discriminare pe motiv de varsta,
identitate de gen, orientare sexuala, origine, religie, limba, cetatenie,
sdndtate, handicap sau situatie socio-economica, printre altele.

Daca ai fost sau

esti victima unei
discriminari sau a unei
infractiuni motivate
de ura, la OND:

Daca actionezi

in sfera apararii
drepturilor omului,
la OND:

ITALIA

L'Ufficio per la non discriminazione, OND secondo la sigla in spagnolo,

iti punem la dispozitie consiliere juridica, asistenta
psiho-sociala si actiuni educative.

Iti oferim mediere, intermediere si consiliere, ca
instrumente de gestionare a conflictelor.

Dezvoltdm capacitatea de sanctionare in cazurile de
discriminare.

iti oferim spatii si resurse pentru a desfasura
activitati.

Colaboram cu persoane si entitati care au legaturad
cu domeniul drepturilor omului si le oferim sprijin.
Utilizadm litigiul strategic ca instrument de
garantare a drepturilor pentru toti si pentru toate.

Te informdm cu privire la drepturile omului si ale
cetateanului.

Organizam programe de formare si actiuni de
sensibilizare prin intermediul centrului nostru de
resurse pentru drepturile omului.

€ il servizio municipale del Comune di Barcellona che lavora per la
difesa, la tutela e la garanzia dei diritti umani nella citta.

L’OND agisce nelle situazioni di discriminazione, tra cui quelle
basate su eta, identita di genere, orientamento sessuale, origine o
provenienza, religione, lingua, nazionalita, salute, disabilita o sullo

stato socioeconomico.

Se hai subito o subisci
discriminazioni o
crimini d’odio di
qualsiasi natura,
allinterno dellOND:

Se agisci nell’ambito
della difesa dei diritti
umani, all’interno
dellOND:

Ti accompagniamo con consulenza giuridica, assistenza
psicosociale ed azione educativa.

Mettiamo al tuo servizio mediazione, intermediazione e
conciliazione come strumenti per la gestione dei conflitti.
Implementiamo le competenze sanzionatorie nei casi di
discriminazione.

Ti offriamo spazi e risorse per svolgere attivita.
Collaboriamo ed offriamo sostegno a persone ed
enti legati ai diritti umani.

Adoperiamo contenziosi strategici come strumento
per garantire i diritti di tutti.

Ti informiamo in merito ai diritti umani e ai diritti di
cittadinanza.

Organizziamo azioni formative e di sensibilizzazione
attraverso il nostro centro di risorse dei diritti umani.
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Contacta amb nosaltres

Presencialment i per teléfon:
Dilluns i divendres, de 9.00 h.a 14.00 h.
Dimarts, dimecres i dijous, de 9.00 h. a 20.00 h.

C/ Ferran 32,08002 Barcelona
+3493 4132000

També podeu fer-nos arribar les vostres
queixes a través del web

barcelona.cat/oficina-no-discriminacio
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TAGAL

Ang Oficina por la No Discriminacién (Opisina Laban sa Diskriminasyon o
OND) ay ang serbisyong pangmunisipyo ng Ayuntamiento de Barcelona
(Munisipyo ng Barcelona) na nag-aasikaso sa pagtatanggol, pagprotekta
at pagtiyak sa mga karapatang pantao sa lungsod.

Kumikilos ang OND sa mga sitwasyon ng pagdiskrimina dahil sa edad,

pagkakakilanlang sekswal, oryentasyong sekswal, pinagmulan, relihiyon,

wika, nasyonalidad, kalusugan, pagiging may kapansanan o kalagayang
pampinansyal, at iba pa.

Kung nakaranas o
nakakaranas ka ng

Tutulungan ka namin hinggil sa payong legal, sikolohikal
na tulong at pagbibigay-impormasyon.

Paglalaanan ka namin ng serbisyo ng tagapamagitan at

Ecnu Bbl noaseprancb
WNn nopBepraetech

MpenocTaBnAeT PUANYECKUE KOHCYIbTALMK,
NCUXOCOLManbHYI0 NOMOLYb 1 MPYHUMAET NPOCBETUTENbCKUE

AUCKPUMUHALMKU WU CTanun Mepbl.

®

WOLOF

Kér guy Xeex Béddi (KXB) ab sarwiisu gox la bu nekk ci meeri
Goxu Barsalon, la buy liggéey ngir saytu, aar ak garanti aqi

doomu aadam ci gox bi.

KXB dafay jefe cig tontu ci anami béddi gu yi, ajoo ci at,
xammeekaayu goor wala jiggeen, jubluwaayu awra, diine, lakk,
réew mi nga bokk, werguyaram, laago ak/wala anam péncoo wala

koom-koom, ci biir yeneeni mbir.

Sudee da nga daj
coona wala nga

jéfu jangale

Di nan la gungee ak ay digley yoon, paccu xél ak

pagdiskrimina o

krimeng udyok ng
pagkapuot, sa OND:

Kung isa ka sa mga
nakikibahagi sa larangan
ng pagtatanggol ng mga
karapatang pantao,

sa OND:

pakikipag-areglo bilang tulong para sa pagharap sa hindi
pagkakasunod.

May awtoridad kaming magpataw ng parusa at multa sa
mga kaso ng diskriminasyon.

Bibigyan ka namin ng lugar at mga kinakailangan para
magsagawa ng mga aktibidad.

Nakikipagtulungan kami at sinusoportahan namin ang mga
tao at organisasyong nakikibahagi sa mga usapin ng mga
karapatang pantao.

Ginagamit namin ang estratehikong paglilitis bilang

)KepTBOMN NPecTyneHnA Ha
noy4se HEHaBUCTH, 3HaliTe,
yto OH[:

Ecnu Bbl ocylecTenAere
[eATeNbHOCTb B cchepe
3aluThl NpaB YenoBeKa,
OH[:

MMpeanaraet Takve Mepb Mo yNpaBieHu o KOH(AMKTaMK, Kak

NOCPEAHNYECTBO, YPery1poBaHIe 1 MpUMUpUTENbHaA MpoLeaypa.

ObecneyvBaeT NPUMEHEHVE CaHKLWIA B Cy4anX AYCKPUMUHALMN.

MpeanaraeT Bam MOMELLEHA U PECYpPChI ANA NPOBEAEHNA
MEpONpUATHIA.

OcyLiecTBNAET COTPYAHNHECTBO 1 OKa3biBaeT NOAAEPXKKY
NLiaM 1 OpraHM3aLVAM, CBA3AHHBIM C 3aLLMTON NpaB YeroBeka.
VicnonbayeT cTpaternyeckue cyaebHble MCKN B KayecTse

dajoon coona ci bépp

béddi wala haawtéefu
mbaneel, KXB:

Sudee da ngay jéfe
ci biir éttu aqi doomi
aadama, KXB:

Di nan la jox ab waxtaan, waxtaan ci ay digante ak
juboole niki ay jumtukaay ngir saytug naxtu

Noo ngi defar ab man-manu yaraate ci ay anami
béddi

Di nafu la jagleel ay barab wala costéef ngir nga
mén a amal say jéf

Danuy liggéey tekk ci di joxe ndimbal ay nit ak ay
mbootaay yuy liggéey ci mbirum aqi doomi aadama

Danuy jéfandikoo ab até bu teggu ci yoon niki ab

Bibigyan ka namin ng impormasyon tungkol sa mga
karapatang pantao at sa mga karapatan ng mga
mamamayan.

Nag-oorganisa kami ng mga pagpapakalat ng kamalayan
sa pamamagitan ng aming pangunahing mapagkukunan ng
impormasyon tungkol sa mga karapatang pantao.
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instrumento sa paggarantiya sa mga karapatan para sa lahat.

CpencTBa rapaHTUV Npas 1A BCeX.

MpenocTaBnAeT MHGOpMaLMIo 0 NpaBax YenoBeka u npasax
rpaxaaH.

MpoBoanT 06yyeHne 1 MeponpuUATUA, HaNPaBNEHHbIE Ha
NoBbILIeHNe UH(POPMUPOBAHHOCTM C MOMOLLBIO HALLEro
LieHTpa pecypcoB Mo npasam YenoBeKa.

EUSKERA

Diskriminazio Ezaren Bulegoa (OND) hirian giza eskubideak
defendatu, babestu eta bermatzearen alde lan egiten duen
Bartzelonako Udalaren Zerbitzua da.

OND diskriminazio-arrazoi hauen aurrean aritzen da: adina,
genero-identitatea, sexu-orientazioa, jatorria, erlijioa,
hizkuntza, nazionalitatea, osasuna, desgaitasuna edo egoera
sozioekonomikoa, besteak beste.

Diskriminazioren bat
edo gorroto-delituren
bat jasan izan
baduzu, edo jasaten
ari bazara, ONDn:

Laguntza ematen dizugu lege-aholkularitza, arreta
psikosoziala eta heziketa-jarduera eskainiz.
Bitartekaritza, bitartekotza eta adiskidetzea
eskaintzen dizugu gatazkak kudeatzeko tresna
modura.

Zigortze-gaitasuna garatzen dugu diskriminazio kasuetan.

Giza eskubideak
defendatzen aritzen
bazara, ONDn:

Jarduerak burutzeko espazioak eta baliabideak
eskaintzen dizkizugu.

Giza eskubideen inguruko pertsona eta erakundeekin
egiten dugu lan eta laguntza ematen diegu.
Auzi-estrategia erabiltzen dugu eskubideak
guztientzat bermatzeko tresna gisa.

Informazioa ematen dugu giza eskubideez eta
herritarren eskubideez.
Sentsibilizazio-prestakuntzak eta -ekintzak
antolatzen ditugu giza eskubideei buruzko gure
baliabide-gunearen bitartez.

jumtukaay ngir fexe ba jox iépp seen aq

Di naf la jox ay xibaar ci aqi doomi aadama ak

situwayee

Dina fu nos ay njangalem yeete ak ay jéegoo ci
biir sunu Santaru Costéefi Aq
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Er Ofici entara Non Discriminacion (OND) ei eth servici
municipau der Ajuntament de Barcelona que trabalhe entara
defensa, emparament e garantia des drets umans ena ciutat.

Er OND actue en situacions de discriminacion per arrason
d’edat, identitat de genre, orientacion sexuau, origina,
religion, lengua, nacionalitat, salut, andicap e/o situacion
socioeconomica, entre d’autes causes.

S’as patit o patisses
béra discriminacion
o delicte d’odi,

en OND:

S’actues en
encastre dera
defensa des drets
umans, en OND:

T’acompanham damb assessorament juridic,
atencion psicosociau e accion educativa.
T’aufrim mediacion, intermediacion e conciliacion
coma estruments entara gestion de conflictes.

Desvolopam era capacitat sancionadora en casi
de discriminacion.

T’aufrim espacis e recorsi enta realizar activitats.
Collaboram e sostiem a persones e entitats
restacades damb drets umans.

Emplegam eth litigi estrategic coma estrument de
garantia de drets enta toti.

T’informam sus drets umans e drets des ciutadans.
Organizam formacions e accions de sensibilizacion
a traués deth ndste Centre de Recorsi en Drets
Umans.

Si has patit o
pateixes alguna

T’acompanyem amb assessorament juridic, atencié
psicosocial i accié educativa.

T’oferim mediacié, intermediaci6 i conciliacié com a
eines per a la gesti6 de conflictes.

Desenvolupem la capacitat sancionadora en casos de
discriminaci6.

discriminacié o

delicte d’odi, a 'OND:

Si actues en 'ambit T’oferim espais i recursos per realitzar activitats.
de la defensa dels Col-laborem i donem suport a persones i entitats
drets humans, a relacionades amb drets humans.

’OND: Fem servir el litigi estratégic com a eina de
garantia de drets per a tothom.

CASTELLA

Tinformem sobre drets humans i drets de
ciutadania.

Organitzem formacions i accions de
sensibilitzacio6 a través del nostre Centre de
Recursos en Drets Humans.

La Oficina por la No Discriminacién (OND) es el servicio municipal
del Ayuntamiento de Barcelona que trabaja para la defensa,
proteccion y garantia de los derechos humanos en la ciudad.

La OND actuda en situaciones de discriminacién por razén de edad,
identidad de género, orientacidn sexual, origen, religion, lengua,
nacionalidad, salud, discapacidad o situacién socioeconémica,

entre otros motivos.

Si has sufrido o sufres
alguna discriminacion
o delito de odio,

en la OND:

Si actlas en el ambito
de la defensa de los
derechos humanos,
en la OND:

Te acompafamos con asesoramiento juridico, atencién
psicosocial y accion educativa.

Te ofrecemos mediacién, intermediacioén y conciliacion
como herramientas para la gestion de conflictos.
Desarrollamos la capacidad sancionadora en casos de
discriminacion.

Te ofrecemos espacios y recursos para realizar
actividades.

Colaboramos y apoyamos a personas y entidades
relacionadas con los derechos humanos.
Utilizamos el litigio estratégico como herramienta
de garantia de derechos para todos y todas.

Te informamos sobre derechos humanos y derechos
de ciudadania.

Organizamos formaciones y acciones de
sensibilizacion a través de nuestro Centro de
Recursos sobre Derechos Humanos.
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