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Document de Treball Propostes en salut mental pel districte de Les Corts

Les visions expressades en aquest document de treball responen a les propostes de les
persones participants a la Taula de Salut Mental del Districte de Les Corts i de I'estructuracié de
la Secretaria Técnica de la Taula. Per tant, no necessariament representen a I'’Ajuntament de
Barcelona o al seu equip técnic.
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1. Introduccio

El document que es presenta és fruit del treball d’'una sessié compartida amb els membres de la
Taula de Salut Mental (TSM) del districte de Les Corts, anomenat Propostes per la millora en
salut mental del districte de Les Corts. El seu objectiu és:

» Elaborar propostes (linies d’accid) per intervenir sobre I'estat de la situacié actual de la
salut mental al districte.

El que es presenta en aquest document no pretén donar solucions a tot i menys encara proposar
totes les opcions de resposta possibles. El que si que pretén és que les propostes que es
recullen tinguin validesa i consens entre les persones membres de la Taula i que donin sortida a
algunes de les necessitats detectades al districte de Les Corts.

Entenent que les propostes d’accié en salut mental que es podrien articular al districte de Les
Corts no s’esgoten en aquest document; aquest informe mostra alld que ha emergit d’'una sessio
de treball i que s’ha consensuat de manera grupal. Aixi mateix, tampoc pressuposem que les
propostes plantejades siguin una sortida a les necessitats de manera perpétua i immutable, ja
que la realitat és canviant i, per tant, les necessitats i les seves sortides, també ho sén.

Aquest informe pretén ser un punt de partida a I'hora de realitzar accions al districte per part de la
Taula de Salut Mental, a partir de la constitucié de comissions operatives de treball.
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2. Resum de les propostes

Atencié a infancia i joves:

- Elaborar un mapatge dels recursos que hi ha al districte per joves amb malestar
emocional.

- Agilitzar la preséncia del Konsulta’m i facilitar-ne la coordinacié entre serveis.
- Formacio en primers auxilis en salut mental per a professionals dels centres educatius.

- Donar impuls al protocol per garantir I'atencié a menors amb patiment fruit de la situacio
judicialitzada de les seves families.

Atencio a families:

- Realitzar accions formatives per a families sobre patiment emocional en infancia i joves.

- Elaborar un mapatge dels recursos d’habilitats familiars que hi ha al districte.

Atencio a les persones grans i/o en situacio de vulnerabilitat:

- Impulsar el projecte Radars per promoure 'acompanyament actiu de persones grans.

- Crear un grup de voluntariat jove per ajudar a les persones gran i/o a persones amb
malaltia oncologica.

Atencio a les persones cuidadores que pateixen sobrecarrega:

- Donar a conéixer els recursos disponibles per a persones cuidadores que pateixen
sobrecarrega.
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3. Propostes d’accio

A continuaci6 es presenten les 9 propostes d’accié en salut mental sorgides a la Taula de Salut
Mental de Les Corts:

3.1. Elaborar un mapatge dels recursos que hi ha
al districte per joves amb malestar emocional

Es proposa fer un mapatge dels recursos de salut mental per infants i joves que hi ha al districte
(i aquells de ciutat que també atenen la salut mental d’infants i joves). Aquest mapatge es podria
organitzar en funcié de les problematiques que més preocupen actualment, com ara trastorns
d’ansietat i estres, addiccions, ideacions suicides, etc.

Es considera que el districte dona cobertura a les diferents necessitats que puguin tenir infants,
adolescents i joves perd es té la percepcié que el problema és una manca de coneixement dels
serveis que s’ofereixen, tant per part dels joves i les seves families com per part de professionals
i altres agents de salut mental. Es considera que és molt important que tots els agents implicats
en l'atencidé a la salut mental d’'infants i joves coneguin bé els recursos i sapiguen on i com
derivar.

En aquest sentit, es proposa fer un mapatge dels recursos de salut mental que hi ha al
districte. Aquest mapatge tindria com a objectius:

- Fer un directori dels recursos comunitaris de salut mental disponibles per a la poblacié del
districte.

- Compartir el coneixement d’aquests recursos entre professionals i altres agents de salut
mental i millorar-ne la coordinacio, si és possible.

- Detectar recursos concertats o privats que podrien oferir-se de manera gratuita a través
de convenis de col-laboracié i beques.

Aquest mapatge tindra en compte especialment els recursos per prevenir els malestars que més
preocupen als professionals que sén l'augment del consum de toxics, I'aillament de joves i
adolescents, i la prevencié d’autdlisi. Un cop elaborat el document, es fara arribar als i les
diferents professionals que treballen amb joves al districte.

3.2. Agilitzar la presencia del Konsulta’m i
facilitar-ne la coordinacio entre serveis

En la linia de l'accio anterior, es proposa crear un espai que permeti que el Konsulta’m pugui
trobar-se amb altres recursos comunitaris per tal de donar-se a conéixer, agilitzar les
derivacions i facilitar la coordinacié entre serveis.
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3.3. Formacié en promocio de la salut mental per a
professionals dels centres educatius

Es detecta que els i les professionals dels centres educatius (especialment instituts) han
incrementat la seva preocupacié per la salut mental de 'alumnat i que no sempre tenen les eines
per prevenir, identificar, derivar i saber com acollir el malestar emocional que presenta el jovent o
els manca informacio sobre els recursos de salut mental comunitaris que tenen disponibles.

La proposta és realitzar una formacié en promocié de la salut mental per a professorat
d’instituts del districte i altres professionals de I’ambit educatiu.

Des del CSMIJ es posa de manifest que actualment existeix un programa en Primers Auxilis i que
es podria considerar com a punt de partida a I'hora de dissenyar aquesta accio.

La TSM proposa fer una formacio dirigida als diferents agents (professorat, families, monitors/es,
alumnat i altres agents educatius) dels centres educatius, tant formals com no formals. Es
considera que aquesta formacié donara les eines basiques per entendre quins son els indicadors
de risc de la SM i permetra identificar i abordar, en certa manera, el desenvolupament d’un
trastorn mental o patiment psicoldgic en la infancia i 'adolescéncia. De la mateixa manera, hauria
de servir per apropar els trastorns mentals a la comunitat educativa, aportar un coneixement més
adequat de la salut mental, aconseguir un tracte menys estigmatitzant i sensibilitzar de la
importancia que té la propia salut mental en el benestar emocional.

L'objectiu és millorar les habilitats del personal docent a I'hora d’atendre el patiment emocional de
'alumnat aixi com ampliar el coneixement que els i les docents, o altres figures educatives, tenen
sobre els recursos de salut mental disponibles per infants i joves, tant els que serveixen per la
prevencié i promocié de la salut mental com el que atenen a infants i joves quan ja hi ha
malestars emocionals i psicologics.

Oportunitats:

- Des de setembre el CAPIBE disposa d'infermeria als instituts amb consulta oberta del
programa Salut i Escola que pot servir per detectar situacions de risc i facilitar les
derivacions.

- ElI CSMUJ disposa del programa de Primers Auxilis en salut mental, per a families, joves i
adults. El programa es fa als instituts (destinat a joves i professorat).

- Projecte Recol-loca't dels educadors de carrer, que va néixer amb l'objectiu de pal-liar el
consum de toxics entre adolescents a partir de I'anterior Mesura de Govern. Ara es
segueix duent a terme, i tracta aquest tema (entre altres) amb els i les participants.

- Ja s’ha fet un directori de recursos de salut mental per professionals de I'educacié amb el
CEB:
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2021/04/210407_Mapa-de-re
cursos-en-SM-per-la-comunitat-educativa.pdf


https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2021/04/210407_Mapa-de-recursos-en-SM-per-la-comunitat-educativa.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2021/04/210407_Mapa-de-recursos-en-SM-per-la-comunitat-educativa.pdf
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3.4. Elaborar un mapatge dels recursos sobre
habilitats familiars que hi ha al districte

De la mateixa manera que passa amb els recursos comunitaris per a joves, la Taula de Salut
Mental detecta que hi ha una manca de coneixement dels programes, serveis i recursos
disponibles per a families al districte.

Es proposa crear una comissié que obri un espai per identificar qué s’esta fent al districte en
mateéria d’habilitats familiars. Es considera que disposar d’aquesta formacio seria util per a les
persones professionals que treballen amb families, infancia i joves, alhora que permetria crear un
espai d’intercanvi i apropament entre els diversos recursos.

3.5. Realitzar accions formatives per a families
sobre patiment emocional en infancia i joves

La TSM de Les Corts també ha detectat la necessitat que les families dels i les joves tinguin
eines per crear espais i dinamiques familiars més saludables i puguin identificar patiment
emocional i/o psicoldgic en els fills/es en cas que aparegui.

Aixi doncs, proposa realitzar accions formatives per a families, que permetin promoure la
parentalitat positiva i les habilitats familiars enfocades especialment a la prevencié de malestars
emocionals com ara l'ansietat, la depressio, les autolesions, els trastorns de conductes
alimentaries (TCA) o el consum de toxics.

Concretament, es proposa organitzar algun grup dins del programa d’habilitats familiars
peer-to-peer de 'Agéncia de Salut Publica de Barcelona.

Oportunitats:

- ElI CSMIJ disposa del programa de Primers Auxilis en salut mental, per a families, joves i
adults.

- L'’Agéncia de Salut Publica de Barcelona té un programa d’habilitats familiars peer-to-peer
que es podria explorar i donar a conéixer. Des del CAPIBE s’hi treballa.

- Serveis Socials i CSMIJ tenen grups d’habilitats familiars amb joves (alguns nomeés de
joves i d’altres amb pares, mares i joves).
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3.6. Donar a coneixer els recursos disponibles per
a persones cuidadores que pateixen sobrecarrega

Les persones que han tingut familiars dependents a carrec durant la pandémia han viscut
situacions més complexes en el periode de confinament. L'augment del malestar d’aquest
col-lectiu que ja patia sobrecarrega emocional preocupa a la Taula. Amb el tancament de serveis
i restriccions han vist com s’han reduit els recursos i espais que abans tenien per poder atendre
al seu benestar emocional.

En aquesta linia la Taula també vol destacar la situacié de patiment emocional i econdmic de les
families on hi ha pacients amb malaltia oncologica i trastorns mentals. Les persones malaltes
pateixen fisica i emocionalment, perd les persones que les envolten també experimenten
malestar i, en molt casos, una situacié de sobrecarrega lligada a les tasques de cures.

Atenent a aquesta situacio, es comenta que el districte ja té una linia de treball sobre aquesta
tematica: Serveis Socials i el CAP Les Corts tenen un projecte de persones cuidadores que
durant la pandémia va seguir funcionant amb capsules virtuals. Es proposa que aquest recurs
es doni a conéixer al conjunt de la Taula de Salut Mental aixi com també valorar si caldria
realitzar alguna accié per donar a conéixer altres recursos publics existents per atendre les
persones cuidadores, ja siguin dins del districte de Les Corts com en el districte en el que viuen.

Oportunitats
- Projecte per a persones cuidadores de Serveis Socials i CAP Les Corts.

- El treball realitzat sobre el tema de persones cuidadores a nivell comunitari estava com un
punt prioritari a nivell de Salut als Barris abans de la Covid-19. Ajudara a detectar també
gent gran en situacid vulnerable i que necessiti suport (cuidadores cuidadors
sobrecarregats).

3.7. Impulsar el projecte Radars per promoure
’acompanyament actiu de persones grans

Des de la TSM es considera que la composicid sociocultural i la situacié dels habitatges de Les
Corts no ha permés una renovacio poblacional, fent que hi hagi un alt grau d’envelliment al
districte. En general, les persones grans son usuaries dels serveis de salut i fan Us d’alguns
serveis comunitaris que les mantenen fisicament connectades a I'entorn. Arran de la pandémia,
l'aturada de les activitats presencials i la por a relacionar-se lligada al coronavirus, han fet que
aquestes dinamiques presencials s’hagin aturat provocant un aillament fisic dels serveis i
recursos. Aquest canvi de paradigma ha provocat un trencament de la xarxa social i un
consequent aillament no volgut que esta generant certa angoixa entre la gent gran.
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El districte disposa de 3 projectes Radars, projectes comunitaris per pal-liar els efectes de la
soledat no volguda i prevenir situacions de risc de les persones grans. Estan en marxa pero
necessitarien disposar de més persones voluntaries. La proposta, per tant, t¢ com a objectiu
ajudar a recuperar la xarxa social i fomentar la mobilitat entre la gent gran, a través del projecte
Radars. Es proposa una doble actuacié:

1) Formar a persones voluntaries que puguin participar del projecte Radars a Les Corts,
fomentant el voluntariat i 'acompanyament actiu.

2) Fer difusié del projecte Radars i facilitar la deteccidé/derivacio de possibles persones
usuaries entre tots els serveis i entitats del districte.

Oportunitats

- El projecte Radars, destinat a reduir I'aillament i la solitud de la gent gran. Algunes
entitats i serveis del districte podrien coordinar-se i sumar esforgos amb aquests recursos.

3.8. Crear un grup de voluntariat jove per ajudar a
persones grans i/o persones amb malaltia
oncologica

Lligat a I'accié anterior, i també tenint en compte que la TSM de Les Corts valora que la
participacié de la poblacié jove del districte en la comunitat és for¢a baixa, es proposa crear un
grup de voluntariat jove per ajudar a les persones grans o persones amb malaltia
oncolodgica, que permeti a la vegada fomentar els valors i activitats comunitaries entre
joves.

L'objectiu d’aquesta accié és doble: d’'una banda es vol participar en la millora del benestar
emocional d’aquestes persones que es troben en situacié de vulnerabilitat; i d’altra banda es vol
promoure la participacié comunitaria dels i les joves del districte.

Oportunitats

- L'AECC (Associacid Espanyola Contra el Cancer) disposa d’'un projecte de voluntariat
dirigit a persones grans en situacié de vulnerabilitat. Algunes entitats i serveis del districte
podrien coordinar-se i sumar esforgos amb aquests recursos.
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3.9. Donar impuls al protocol per garantir I’atencid a
menors amb patiment fruit de la situacié
judicialitzada de les seves families

Per ultim, la Taula vol apuntar al treball que s’esta fent des de la Xarxa d’'Infancia de Les Corts,
que esta treballant en un protocol conjunt per tal de garantir que els i les menors rebin I'atencié
que necessitin en situacié de patiment.

Es proposa utilitzar I'espai de la Taula de Salut Mental per acabar de donar un impuls al protocol i
poder aixi afavorir I'atencié a infants, adolescents i joves amb malestar emocional fruit dels
conflictes intrafamiliars que els envolten.
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