MEMORIA 2010

INSTITUT MUNICIPAL DE PERSONES
AMB DISCAPACITAT DE BARCELONA




Index

PRESENTACIONS ..ottt ettt ee ettt st s s et n s s e eaeeens 3
1. ORGANITZACIO ...ttt ettt n e aeseen s 6
1.1, FUNCIONS DE L'IMD ..ottt ee sttt en s tes s e 6
1.2. ORGANS DE GOVERN ......cocoiiiiieietceeeeeeetetee ettt en et es st een s 6
1.3. ORGANIGRAMA ..ottt ee et en et en sttt en ettt enseeaeteenans 9
2. LINIES ESTRATEGIQUES ..ottt 10
2.1. ACCESSIBILITAT FISICA | MOBILITAT ..ottt 10
2.2. ACCESSIBILITAT COMUNICATIVA ....oovieititeteeeeeeteeeeee e 16
2R o VY= 1 7 =R 20
2.4. AUTONOMIA PERSONAL | VIDA INDEPENDENT .....coovovivetireeeieeece et 21
2.5. PARTICIPACIO CIUTADANA | ASSOCIACIONISME ........cciieeiieeeeeeeeeeen e 44
2.6. RECERCA | CONEIXEMENT .....coouiiiieietieeeeteteeee ettt ee et n e 49
3. ACTIVITAT INSTITUCIONAL ..ottt ettt n s 56
3.1. ACTIVITAT DEL CONSELL RECTOR | DE LA COMISSIO EXECUTIVA................ 56
3.2. CONVENIS | PACTES DE COL-LABORACIO .......c.cooeivieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen e 57
3.3. RELACIONS INSTITUCIONALS ..ottt en s 59
I B 0] 1Y 18] V] (07X o [ 1RO 60
3.5. RECURSOS HUMANS, FORMACIO | GESTIO D’EXPEDIENTS.......c.cocovvvereee. 61
4. ESTATS FINANCERS | LIQUIDACIO DE PRESSUPOST .....cooviviieeieeeeceeeen e 63



Presentacions

L’impuls de politiques i actuacions destinades a aconseguir la integracio dins la vida
ciutadana de les persones amb discapacitat ha estat, un any més, I'eix vertebrador de la
gestio de I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMD). Un organisme que avanga
en la seva tasca, any rere any, a partir de quatre linies de treball: el suport a professionals
municipals, la prestacio de serveis a les persones, la participacié ciutadana i la recerca i el
coneixement.

Aquesta memoria recull I'activitat duta a terme I'any 2010 per I'IMD, tant pel que fa als
serveis que presta directament com als que du a terme en coordinacié amb altres
departaments i serveis municipals per donar resposta a les necessitats de les persones amb
qualsevol tipus de discapacitat —auditiva, visual, fisica, intel-lectual o de trastorn mental.

Es important destacar que els resultats obtinguts han estat possibles gracies a la
col-laboracié dels técnics municipals i les persones amb discapacitat i entitats de la ciutat,
gue han fet les seves aportacions a través dels diferents espais de participacio existents
(consells i taules de persones amb discapacitat dels districtes, Consell Rector de I'lMD,
consells ciutadans...).

Aquest treball, constant i transversal, esta deixant una empremta molt singular en la nostra
ciutat, que avui en dia és reconeguda com un model a seguir pel que fa a I'accessibilitat i la
integraci6 de les persones amb discapacitat.

Estem convencuts que cal seguir treballant en aquesta direccio. La qualitat de vida i la
integracio de les persones amb discapacitat han de ser objectius irrenunciables que s’han
d’abordar de forma innovadora i sinérgica, sempre amb la participacio directa de les entitats i
de les persones amb discapacitat.

Jordi Hereu
Alcalde de Barcelona



Us presentem la memoria 2010 de I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat, una
bona mostra de com el compromis municipal per la integracié de les persones amb
discapacitat es consolida gracies al treball conjunt de I'lMD, de les arees i dels districtes, i
amb la participacio de les persones amb discapacitat de la ciutat.

Hi ha tot un seguit d’actuacions incloses en la memoria que val la pena remarcar. Amb
relacié a I'accessibilitat fisica i la mobilitat, a Barcelona el 91,7% dels carrers son
accessibles, el 83% de les estacions de metro disposen d’ascensor i es continuen implantant
sistemes d’informacio a les estacions i a les marquesines d’autobusos. Val a dir que aquest
esforg s’ha vist reconegut en I'ambit europeu i estatal: la nostra ciutat ha estat finalista del
premi europeu Access City Award i ha rebut també el premi 2011 FAAM d’Or a
I’Accessibilitat, concedit per la Federacio Almeriense de Persones amb Discapacitat.

Durant el 2010 s6n també significatives les actuacions en accessibilitat comunicativa. Entre
d’altres, I'adaptacio del servei de teleassisténcia per a persones amb discapacitat auditiva o
de parla, els nous criteris d’accessibilitat en I'organitzacié d’actes publics municipals, les
accions per millorar i augmentar I'accessibilitat als museus de Barcelona i la instal-lacio
d’anells magneétics o serveis de llengua de signes en els actes publics.

En el camp de I'habitatge, s’ha creat un grup de treball per reunir les normes i
recomanacions d’accessibilitat i s’han mantingut contactes amb I'Institut Municipal
d’Urbanisme per seguir els processos d’adjudicacié dels habitatges adaptats.

Pel que fa a 'autonomia personal i la vida independent, cal destacar la continuitat del
projecte Per a l'autonomia personal i la vida independent, aixi com les accions adrecades a
normalitzar la imatge social de les persones afectades per trastorns mentals.

També destaquen I'increment del nombre de nens i nenes que han rebut atencio a través
dels serveis d’atencié precog (EIPI), la programacio del pla de formacié per a técnics
municipals encarregats de I'organitzacié d’actes esportius i la posada en marxa de I'Espai de
Mar com a equipament de promocio de la sensibilitzacio i 'educacié ambiental a través de la
practica esportiva i el lleure inclusiu.

S’ha seguit treballant per acomplir els acords del conveni de col-laboracioé entre la
Generalitat de Catalunya i 'Ajuntament de Barcelona en matéria d’equipaments socials per a
persones amb discapacitat.

En el marc de la participacié ciutadana i 'associacionisme, s’han mantingut les reunions de
les comissions, consells d’accessibilitat, taules d’entitats i grups de treball, i l'assessorament
que I''lMD ha fet a nombrosos projectes presentats a la convocatoria de subvencions, sense
oblidar I'aprovacio de la normativa per a les eleccions de representants del Consell Rector
de I'IMD a celebrar I'abril de 2011.

Finalment, dins I'apartat de recerca i coneixement, mereixen una mencio especial la creacio
del nou web de I'Observatori Europeu, “Ciutats i Pobles per a Tothom”, I'informe sobre els
avencgos en l'aplicacio dels drets de les persones amb discapacitat a la ciutat de Barcelona
recollits a la Convencio de les Nacions Unides, i la participacio en el grup de treball
d’Eurocities “Ciutats per a tothom sense barreres”.



En conjunt, les dades que s’exposen en aquesta memoria son un reflex de I'altissima qualitat
del treball que I'lMD esta fent des de fa més de 30 anys per millorar la integracio6 i la qualitat
de vida de les persones amb discapacitat de la nostra ciutat. En aquest sentit, doncs, cal
reconeixer el rigor, I'esforg i el compromis que les persones implicades a assolir aquesta fita
—cadascuna des de la seva particular responsabilitat— hi han esmercat per fer-la possible.

Ricard Goma

Tinent d’alcalde d’Acci6 Social i Ciutadania
i president de I'Institut Municipal de
Persones amb Discapacitat



1. ORGANITZACIO

1.1. FUNCIONS DE L’IMD

L’Institut Municipal de Persones amb Discapacitat de Barcelona (IMD) és un organisme
autonom de I'Ajuntament de Barcelona, creat I'any 1989 a partir de la fusié del Patronat
Municipal de Disminuits Fisics i del de Disminuits Psiquics.

Es missio de I'Institut promoure I'accessibilitat, entesa com I'accés de les persones amb
discapacitat a les activitats, serveis, espais i, en definitiva, a la vida de la ciutat; per tant, no
solament com a possibilitat de desplacament, siné també com a possibilitat d’accedir-hi i de
gaudir-ne com a part del conjunt de la ciutadania.

1.2. ORGANS DE GOVERN

Els organs de govern de I'IMD son el Consell Rector, la Comissio Executiva i la Presidéncia.

1.2.1. Consell Rector

El Consell Rector esta format per deu regidors/es o carrecs de I'Ajuntament i per deu
representants de les persones amb discapacitat de la ciutat de Barcelona escollits per
eleccio directa.

Per part de I'Ajuntament:
President:
e Im. Sr. Ricard Goma Carmona. Tinent d'alcalde d'Acci6é Social i Ciutadania
Vicepresident:
e Im. Sr. Francesc Narvaez Pazos. Regidor delegat de Mobilitat
Membres:
¢ Ima. Sra. Carmen Andrés Afidn. Regidora del Districte de Nou Barris

e Sr. Josep Cruz Gonzélez. Representant del Grup Municipal d'Esquerra
Republicana de Catalunya

¢ Ima. Sra. Mercé Homs Molist. Regidora i representant del Grup Municipal de
Convergencia i Unio



e Ima. Sra. Sara Jaurrieta Guarner. Regidora del Districte de Sarria-Sant Gervasi

¢ Ima. Sra. Gloria Martin Vivas. Regidora i representant del Grup Municipal del
Partit Popular

e Sra. Isabel Ribas Seix. Delegada de Salut Publica
e Sr. Ricard Fayos Molet. Director técnic d'Urbanisme del Sector d'Urbanisme
e Sra. Gloria Figuerola Anguera. Gerent de '’Area d’Acci6 Social i Ciutadania
Representants de les persones amb discapacitat:
Representants de les persones amb discapacitat fisica:
e Sra. M. Pilar Diaz Lopez
e Sra. Rita Granada Molins
e Sra. M. Carme Riu Pascual
e Sra. M. José Vazquez Arias
e Sra. Alicia Vélez Ortiz
Representants de les persones amb trastorn mental:
e Sr. Albert Ferrer Pifiol, en substitucié de la Sra. Imma Arriaga Guillén
e Sr. Xavier Trabado Farré
Representants de les persones amb discapacitat auditiva:
e Sra. Francesca Llorens Albifiana
Representants de les persones amb discapacitat visual:
e Sra. Belén Gonzélez Herrero
Representants de les persones amb discapacitat intel-lectual:
e Sr. Joan Manel Moscat Martinez
Representacio dels treballadors i treballadores:
e Les centrals sindicals: Sr. David Plantada Sagrera (UGT)
e El Comité d'Empresa: Sra. Pilar Vega Checa

e Secretaria delegada: Sra. Adriana Payola Planella (des de gener de 2010) i Sr.
Ramon Torrents Munt (des de setembre).



Interventora delegada: Sra. Pilar Pérez Andreu

Gerent: Sra. Roser Torrentd Sanjust

1.2.2. Comissi6 Executiva

La Comissié Executiva esta formada per sis membres designats per 'Ajuntament i sis dels
representants de les persones amb discapacitat al Consell Rector.

Per part de I'Ajuntament:
President:

e Im. Sr. Ricard Goma Carmona. Tinent d'alcalde d'Acci6é Social i Ciutadania
Membres:

e Sr. Rall Casas Velo. Transports Metropolitans de Barcelona

e Sr. Carles Sala Marzal. Institut de Cultura de Barcelona

e Sr. Joaquim Pascual Sangra. Patronat Municipal de I'Habitatge

e Sr. Roberto Castro Alvarez. Grup de Treball per a la Millora de I'Accessibilitat

e Sra. Lorena Ventura Calvo. Barcelona Activa SPM

e També hi assisteix I'lm. Sr. Francesc Narvaez Pazos, vicepresident de I'I|MD.
Representants de les persones amb discapacitat:

e Sra. Pilar Diaz Lopez

e Sra. Belén Gonzélez Herrero

e Sra. Francesca Llorens Albifiana

e Sr. Joan Manel Moscat Martinez

e Sra. M. Carme Riu Pasqual

e Sr. Albert Ferrer Pifiol, en substitucio del Sr. Xavier Trabado Farré
Secretaria delegada:

e Sra. Adriana Payola Planella (des de gener de 2010) i Sr. Ramon Torrents Munt
(des de setembre).

Gerent:



e Sra. Roser Torrentd Sanjust

1.3. ORGANIGRAMA

Consell Rector

Consell
LY

Comissio
Executiva

Coordinacio i
Comunicacio

S—T—

-
Planificacié i Promocid i Serveis Atencio
Prospectiva Suport Directa
—_—l r I L I 2
o . Servei insercio Serveis Transport
Central Territorial Atencid Precog . . .
laboral residencials especial

L'activitat de I'lMD s’ordena al voltant de tres eixos:

Serveis d’Atencidé directa. Sén serveis que donen resposta a les demandes d’informacio,
atencié precog, treball, acolliment residencial i transport de les persones amb discapacitat de
la ciutat de Barcelona.

Promocio i suport. Treballa conjuntament amb diferents departaments municipals, centrals i
territorials, assessorant, buscant respostes perque les persones amb discapacitat puguin fer
Us dels serveis i gaudir-ne. També fomenta la participacio ciutadana i 'associacionisme
mitjancant el suport a les entitats de persones amb discapacitat de la ciutat i la dinamitzacio
de les comissions de participacié. Té una especial incidencia en les linies estrategiques
d’accessibilitat fisica i comunicativa, mobilitat, accés i suport a la llar, atencio social i altres
serveis personals, integracié educativa i sociolaboral i participacio i promocié associativa.

Planificacio i prospectiva. Observa la realitat social i les tendencies poblacionals de les
persones amb discapacitat per preveure els escenaris de futur i les possibles respostes.
També controla la produccio dels serveis i elabora projectes i noves propostes.

A mitjan d’any, I'IlMD ha traslladat la seu al carrer de Valéncia, 344, juntament amb I'Area
d’Acci6 Social i Ciutadania.



2. LINIES ESTRATEGIQUES

El programa marc de I'Institut inclou els objectius i les actuacions de I'Institut, moltes de les
quals es porten a terme amb la col-laboracié d’altres 6rgans i departaments municipals. Els
objectius per a 'any 2010 s’han agrupat en les linies estratégiques seguents:

1. Accessibilitat fisica i mobilitat

2. Accessibilitat comunicativa

3. Habitatge

4. Autonomia personal i vida independent
5. Participacié ciutadana i associacionisme

6. Recerca i coneixement

2.1. ACCESSIBILITAT FISICA | MOBILITAT

Es tracta d'un conjunt d’actuacions dirigides a garantir 'accés i la utilitzacié a totes les
persones i en condicions de maxima autonomia i igualtat, de I'espai urba i dels seus
elements i mobiliari; dels edificis, equipaments, instal-lacions publiques i/o de publica
concurrencia; i dels serveis de transport public, amb vista a I'exercici efectiu del dret a la
mobilitat de les persones amb discapacitat.

2.1.1. Accessibilitat fisica a I’espai public

El 91,7% del total de Km. de via publica de la ciutat és accessible, del total del territori amb
possibilitat de ser accessible.

Col-laboracié amb projectes d’accessibilitat

En I'ambit dels districtes, destaquen les actuacions seguents referents a la millora de
I'accessibilitat fisica:

e Eixample: en les obres de reforma del passeig de Sant Joan, s’ha fet el seguiment del
projecte i dels element que no sén accessibles, el recull de propostes de millora de
I'accessibilitat i també s’ha buscat I'acord dels usuaris sobre el model
d’encaminament. També s’ha fet el seguiment de les obres de I'avinguda de Roma
amb el grup de treball d’accessibilitat i la proposta de millora de la ubicacié dels
semafors sonors de la cruilla de Diagonal amb Bailén.

e Sants-Montjuic: s’ha fet un estudi dels problemes d’accessibilitat al barri del Polvori i
una col-laboracié en la millora de I'accés de la biblioteca Francesc Candel.
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Sarria-Sant Gervasi: s’ha fet un informe amb propostes de millora de I'accessibilitat
del Centre de Serveis Socials de Sarria i de I'espai Infantil El petit Drac.

Gracia: s’ha fet un estudi de I'accessibilitat del centre civic La Sedeta i un de la
biblioteca de Penitents.

Horta-Guinardd: s’ha fet el seguiment de I'accessibilitat fisica i comunicativa a les
obres de Can Soler, Mas Guinard¢é i Casal Font d’en Fargues. S’ha fet un informe
sobre l'accessibilitat per al projecte de nova urbanitzacié del carrer Thous i la Ronda
Guinardo i sobre I'accessibilitat a les noves parades de metro del Carmel.

Sant Andreu: s’han detectat problemes d’accessibilitat i s’han fet propostes
d’intervencié a I'estacio d’autobusos de Fabra i Puig. Conjuntament amb la Direccio
de Llicéncies i espai public del Districte, s’han revisat les reserves de places
d’aparcament per a persones amb discapacitat que no s’havien renovat. S’ha fet el
seguiment de I'accessibilitat en el desenvolupament del Pla de barri de Trinitat Vella.

Sant Marti: s’han fet propostes de millora de I'accessibilitat a la Fira d’Abril, el
seguiment de I'accessibilitat en el desenvolupament dels plans dels barris del Besos i
el Maresme, el seguiment de les obres de diversos centres (Cami Antic de Valéncia,
Can Gili Nou, el Casal de gent gran Concili de Trento, Direccio de serveis a les
persones del districte, la pista esportiva La Palmera i el centre de barri del Besos).

2.1.2. Espais de lleure i equipaments

Platges

La dotacié d’elements d’accessibilitat a les platges de Barcelona és la seglent:

Elements d’accessibilitat 2010

Passeres estretes fins a I'aigua 2

Lavabos adaptats
(a quioscos, quimics, d’obra, o a restaurants)

Dutxes adaptades

Reserves d’aparcament

Cadires amfibies

Crosses amfibies

Grua elevador

5
4
Caseta vestidor 3
6
6
3
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Servei de suport al bany: aquest servei compta amb el voluntariat de la Creu Roja i ha estat
disponible a les platges de Sant Sebastia i de la Nova Icaria, amb la cobertura segtent:

Platja Horari Prestaci6 del servei de suport al bany
Sant Sebastia d11a14h Juny: caps de setmana i festius
. d11a14n Juliol, agost i setembre (1a quinzena): diari
Nova Icaria de 16 a19h |Setembre (2a quinzena): caps de setmana i festius

Al llarg de la temporada d’estiu, el servei de suport al bany ha tingut I'activitat seguent:

Indicadors 2010 2009
Voluntaris/es 148 109
Intervencions 2.356 2.567

Assessorament: a peticio dels responsables de I'’Area Metropolitana, s’ha assessorat sobre
les mesures d’accessibilitat als moduls de vater.

2.1.3

. Millores en I'accessibilitat al transport public i la mobilitat

Xarxa d’autobusos

Vehicles accessibles: tots els autobusos de TMB (1.088 unitats) sén vehicles de pis
baix i tenen rampa d’accés per a persones amb mobilitat reduida.

Millores en la comunicacié. TMB ha continuat instal-lant dos dispositius per a millorar
I'accés a la informacio en la xarxa de bus: d’una banda, el SIU (Sistema d’Informacio
a I'Usuari) déna informacio visual i acustica dins de I'autobus i des de fora mitjangant
un comandament a distancia; d’altra banda, el sistema PIU (Pantalles amb Informacié
a I'Usuari) permet conéixer el temps d'espera i, en una fase futura, permetra saber les
possibles incidéncies i alteracions del servei.

Dispositiu Disponibilitat
SIU — Sistema d’Informacio a I'Usuari 51 linies de bus — 480 vehicles
PIU — Pantalles d’Informacio a I'Usuari 187 parades de bus
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S’han fet proves de veu amb usuaris, en una parada de bus i a la seu de I'IMD, i s’han
consensuat els tons que tenen una millor audicié.

Pla de parades: s’ha fet el seguiment de la situacio, i s’ha detectat la necessitat de
manteniment dels encaminaments i la ubicaci6 dels elements de mobiliari.



Metro

L'estat de les estacions de les linies de metro de TMB és el seguent:

Situacio Estacions de metro
Estacions amb_ascensor 114 83%
des del carrer fins a les andanes

Estacions en obres per instal-lar ascensor 6 4%
Estacions amb projecte d’obres per instal-lar 18 13%
ascensor

Estacions amb gap adaptat (d’origen, amb rampa o 112 81%
recrescut)

Total estacions 138 -

Reserves d’aparcament
Cal destacar les actuacions seguents:

e Gracia: s’ha treballat en 'elaboraci6 del Pla de reserves publiques d’aparcament.

e Horta-Guinardé: s’ha iniciat 'estudi de la situacié de reserves i necessitats de cara a
elaborar el Pla de reserves publiques d’aparcament

Targetes d’aparcament

El Servei d’Atencioé al Public ha rebut 2.984 demandes de tramitacio de targetes
d’aparcament, de les quals se n’han concedit 2.468.

Subvencions de I'impost de vehicles de traccié mecanica (IVTM)

S’han rebut 16 demandes de subvencié del cost de I'IVTM per al transport de persones amb
discapacitat (vehicles adaptats a nom de familiars i d’associacions) com a complement de
les exempcions que preveuen les ordenances municipals. Totes les demandes han estat
concedides.

2.1.4. Servei Public de Transport Especial

Es un servei de 'Entitat Metropolitana del Transport (EMT) i 'IMD, gestionat per I'IlMD i les
empreses Centre Metropolita d’Informacié i Promocio del Transport (CETRAMSA) i
Transport Ciutat Comtal (TCC).

Es un servei que s'utilitza quan els vehicles del transport regular o els itineraris no sén
accessibles per a persones amb mobilitat reduida que presenten especials dificultats de
desplacament. Durant el 2010, el nombre d’usuaris que han fet Us del servei ha estat de
3.529 persones, de les quals 428 han utilitzat tant serveis fixos com d’esporadics.
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Els resultats del servei son els seguents:

Variacio
Resultats Any 2010 Any 2009 anual %
Viatges 312.130 292.495 6,7%
Usuaris - serveis fixos 627 617 1,6%
Usuaris - serveis esporadics | 3.330 2.931 13,6%

Viatges fixos

La destinacio d’aquests viatges sén centres de serveis socials especialitzats, centres de
formaci6 reglada, ocupacional o centres esportius i llocs de treball.

Viatges a centres i laborals 2010 2009
Microbus 83.151 78.321
Taxi 69.987 65.842
Total 153.138 144.163
Usuaris 627 617

Variacio de nombre de viatges: 8.975 (6,2%)
Variacio de nombre d’usuaris: 10 (1,6%)

Viatges esporadics

Viatges amb destinacions diverses (metge, oci, esport, lleure...).

Viatges esporadics 2010 2009
Microbus 2.649 3.162
Taxi 156.343 145.170
Total 158.992 148.332
Usuaris 3.330 2.931

Variacio de nombre de viatges: 10.660 (7,2%)
Variacié de nombre d’usuaris: 399 (13,6%)
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Evolucio mensual dels viatges per tipus de viatge (fixos i esporadics):

Nombre de viatges fixos per mes (2010)
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Evolucié anual del nombre de viatges per tipus (2004-2010)
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2.2. ACCESSIBILITAT COMUNICATIVA

Es tracta de les actuacions adrecades a garantir 'accessibilitat comunicativa, especialment a
les persones amb discapacitat sensorial. Actuacions que han de garantir I'accessibilitat a la
informacio, als tramits, a les gestions municipals i a les activitats culturals.

2.2.1. Accessibilitat als actes publics

Mesura de govern: durant el 2010 s’ha treballat en la revisio i actualitzacié de la mesura de
govern Criteris d’accessibilitat en I'organitzacioé d’actes publics municipals. El document s’ha
presentat a la comissié de comunicacio i posteriorment a la comissié executiva de I'lMD.

Quant als actes publics celebrats durant el 2010, s’ha continuat treballant en 'aplicacié de
mesures d’accessibilitat a la comunicacié en diferents actes publics de la ciutat i dels
districtes (transcripcio en pantalla, llengua de signes o emissores d’FM), com ara el prego de
la Merce, els parlaments del dia de Sant Jordi i els dels Reis d’Orient, i d’altres que
s’assumeixen des dels diferents operadors. Com a novetat, s’ha fet amb format audio el
programa de festa major de les Corts. Pel que fa als districtes, es poden destacar la
col-laboracio en els actes seglents:

e Les Corts: passejada sobre rodes amb tricicles, tandems i handbikes per a les

persones amb discapacitat i xerrada sobre la integracio de les persones amb
discapacitat al moén laboral. Teatre accessible amb audiodescripci6 i programes de ma
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en braille. S’ha fet difusio dels actes a les entitats del sector de persones amb
discapacitat visual.

e Gracia: foment de la participacio de persones amb discapacitat a la festa de Sant
Medir i al programa de nits de teatre a radio Gracia. Muntatge i guarniment de 'arbre
de Nadal de la seu del Districte per les entitats del sector de persones amb
discapacitat del districte.

e Nou Barris: participacié en la organitzacio de la festa major del districte per garantir
les mesures adequades per a la participacié de les persones amb discapacitat.
Participacio d’entitats de persones amb discapacitat en el guarniment dels arbres de
Nadal del districte amb materials reciclats elaborats per els mateixos usuaris.

e Sant Andreu: reserva d’espais per a persones amb discapacitat en diferents actes de
les festes majors de districtes i de barri. També s’ha vetllat per I'accessibilitat de les
instal-lacions propies de les fires i festes.

També s’ha col-laborat en I'activitat seglient:

e La Nit de Montjuic: revisio de I'accessibilitat fisica als diferents espais de la
muntanya de Montjuic i participacié en la coordinacié de la jornada.

2.2.2. Comunicacio i informacio accessible, tramits i gestions municipals

Interpretacio de llengua de signes

SIGTHOS. Instal-lacié d’aquest servei en linia d’interpretacio de llengua de signes als serveis
d’Atencié al Public i 'Equip d’Assessorament Laboral de I'IMD.

Servei de teleassisténcia

Adaptacié del sistema de teleassistencia. L'IMD ha impulsat i col-laborat en el procés per
adaptar aquest servei municipal a les necessitats de les persones amb dificultats de
comunicaci6 oral (discapacitat auditiva o dificultats de la parla).

El nou dispositiu, pioner a I'estat, es basa en un telefon mobil tactil que facilita la
comunicaci6 escrita en pantalla a través d’un dialeg entre la persona usuaria i el professional
que I'atén en cas d’us del servei, ja sigui per activacié de 'alerta o perqué s'inicii la
comunicacié des de la central de recepcio. El dialeg s’estructura mitjangant unes preguntes i
respostes que apareixen a I'aparell com a opcions a escollir i que eviten que l'usuari hagi
d’escriure.

El desenvolupament d’aquesta iniciativa ha comptat amb la participacié de persones amb

discapacitat. El dispositiu es va presentar al mes de maig i esta en fase de prova pilot amb la
participacio de 20 persones.
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Anell magnetic

Instal-lacié d’anell magnétic. S’han instal-lat bucles inductius a dos equipaments del
districte de Sant Marti (centre de barri Sandaru i centre civic Can Saladrigas). Amb aquests
dos, hi ha un total de 33 equipaments municipals disposen d’aquest sistema d’emissio que
permet fer arribar el so directament a les protesis auditives.

Altres temes

e S’ha col-laborat en la concrecio dels requeriments técnics necessaris per garantir que
el procés de votacid electronic per a la consulta de la millora de la Diagonal
contemplés les necessitats de les persones amb discapacitat. S’ha treballat amb
entitats del sector de persones amb discapacitat visual i les empreses que van
desenvolupar les aplicacions informatiques. També es va col-laborar en la prova pilot i
en facilitar personal de suport per a les persones sordcegues que van anar a votar.

e S’ha seguit insistint en la necessitat d’avangar en I'accessibilitat de BTV, que en
aquests moments subtitula diversos informatius i algunes pel-licules, perd no s’ha
iniciat 'audiodescripcio per a persones cegues.

e S’han continuat mantenint reunions amb la Direccié de comunicacio per tal d’anar
avancgant en millora de la comunicacié dels diferents productes de I’Ajuntament de
Barcelona.

e Accessibilitat a webs municipals: s’ha treballat conjuntament amb la direcci6 de
comunicacié per tal que els webs municipals compleixin cada cop més les normes
d’accessibilitat. S’han fet formats accessibles de guies d’entitats del sector de
persones amb discapacitat de districte per tal que pugui ser consultada als portals
municipals.

2.2.3. Cultura accessible

Biblioteques

e Consorci de Biblioteques. S’han treballat temes d’accessibilitat universal, ajudes
tecniques, activitats adaptades i de sensibilitzacié en coordinacié amb el Consorci de
Biblioteques. A Sants-Montjuic, s’han assessorat activitats infantils adaptades a les
biblioteques.

Teatre

e Festival Grec. Valoracio de les mesures d’accessibilitat als diferents espais del
festival. S’han implementat mesures d’accessibilitat als espais seguents:

e Teatre Grec. A més de fer el seguiment del funcionament de I'anell magnétic,
les obres Prometeu (sessio inaugural) i Bolivar, fragmentos de un suefio han
comptat amb servei d'acompanyament, audiodescripcié i el text de I'obra per a
les persones amb discapacitat auditiva; en el segon cas, també s’ha realitzat
una visita tactil a 'escenografia de I'obra.
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e Teatro de los Sentidos. Valoracio de I'accessibilitat de I'espai i del recorregut
alternatiu.

e Teatre Lliure. Els espectacles de llarga durada comptaran amb el programa de ma en
format braille. S’ha demanat d'introduir les visites tactils als espectacles accessibles
de la sala de Montjuic. En total es fan tres sessions de teatre accessible. Una sessio
d’informacio sobre I'atencié a persones amb discapacitat al personal de sala.

e Teatre infantil adaptat. Al Districte de les Corts s’han fet tres sessions de teatre
accessible per a infants: dues per a infants amb discapacitat visual, amb
audiodescripcié i visita tactil, i una per a infants amb discapacitat auditiva, amb llengua
de signes.

Museus

e Museus de Barcelona. Durant el 2010, s’ha treballat amb la Direccié de Centres
Patrimonials amb l'objectiu d’avangar cap a I'accessibilitat universal als Museus de
Barcelona amb prioritat de I'accessibilitat comunicativa, pel que fa a 'accés a la
informacid i al contingut. En concret, destacarien les activitats seguents:

e Disseny d’'un instrument de valoracio de I'estat de I'accessibilitat comunicativa,
que s’ha utilitzat en vuit museus de Barcelona.

e Museu de Ciéncies de Barcelona: sessié especifica amb motiu de la nova
ubicacié del museu a I'edifici Forum, espai blau, i una sessié informativa sobre
I'accessibilitat a la comunicacio, amb els professionals del projecte.

e Museu Frederic Marés: assessorament amb motiu de la reforma que s’esta
portant a terme i proposta d'intervencié en materia de senyalitzacio.

e Museu Picasso: proposta d'intervencié en matéeria d’accessibilitat a la
comunicacio.

e Museu de la Ceramica, Etnologic, Barbier-Mueller, Museu del Disseny i Museu
d’Historia de la Ciutat: s’han fet visites per tal de valorar I'estat d’accessibilitat.

L’IMD ha dissenyat, elaborat i participat en unes jornades de formacio per als técnics de
diferents museus de la ciutat sobre accessibilitat a la comunicacio i disseny universal.
Aquestes jornades han tingut la col-laboracio de diferents entitats del sector de persones
amb discapacitat de la ciutat.

S’ha treballat amb el CESyA (Centro Espafiol de Subtitulado y Audiodescripcion) per a la
signatura d'un conveni de col-laboracio entre I'lMD i el CESyA per treballar conjuntament,
intercanviar experiéncies i comptar amb el seu assessorament en el pla de treball amb la
Direcci6 de Centres Patrimonials de I'lCUB i I'accessibilitat comunicativa dels Museus de
Barcelona.
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Altres actes culturals

Altres activitats culturals de 2010 que han comptat amb la col-laboracié de I'lMD:

Opera a la platja. S’han ampliat les reserves d’espai per a persones amb
discapacitat. Des de I'lMD s’ha fet la proposta i 'assessorament perqué s’organitzi
una opera accessible en el futur (amb subtitols i audiodescripcid).

Exposicié de fotografies “Segones versions” al centre civic de Can Deu i al centre
civic de les Corts. Inclou continguts de sensibilitzacio i esta adaptada per a persones
amb discapacitat visual.

Sant Jordi. Lectura publica de I'obra “El General en su laberinto” en braille (projecte
de Casa Ameérica), amb la col-laboracié de 'ONCE i persones amb discapacitat visual.

2.3. HABITATGE

Es tracta d'un conjunt d’actuacions adregades a promoure habitatges assequibles i
accessibles, adaptats, amb la incorporacié de la domatica i altres ajudes técniques.

Pla d’habitatge de Barcelona 2008-2016

S’han valorat les propostes de quatre entitats de persones amb discapacitat
intel-lectual i trastorn mental que han fet sol-licitud d’habitatges per prestar serveis de
suport a la propia llar.

S’ha creat un grup técnic de treball per tal de poder recollir en un document sintétic les
normes i recomanacions d’accessibilitat als habitatges.

S’han mantingut contactes amb I'IMU per al seguiment dels processos d’adjudicacio
dels habitatges adaptats. S’ha incidit en situacions en qué no s’adequaven amb les
condicions establertes.

S’han fet visites a diferents promocions d’habitatges publics amb técnics dels diferents
operadors (ADIGSA, PMH, REGESA) per tal de detectar problemes d’accessibilitat en
aquests habitatges i proposar-hi solucions.

També s’ha fet el seguiment de les queixes en matéria d’accés a I'habitatge que han
arribat a I'lMD.

Altres actuacions

L’IMD ha promogut les intervencions seguents pel que fa a I'habitatge:

Pisos de vida independent. El Districte de Sarria Sant Gervasi ha cedit a la Fundacio
Catalana Sindrome de Down (FCSD) i al Centre d’Higiene Mental Les Corts (CHSM) quatre
pisos per un periode de cinc anys per portar a terme el projecte de suport a la llar. L’any
2010 els dos habitatges gestionats per la FCSD han estat ocupats per tres persones i els
dos cedits al CHSM de les Corts han tingut sis usuaris.

20



2.4. AUTONOMIA PERSONAL | VIDA INDEPENDENT

Actuacions adrecades a fomentar I'autonomia personal i la vida independent de les persones
amb discapacitat per mitja de serveis que facin possible la vida quotidiana, I'accés a
I'educacio, al treball, a la salut, a la practica esportiva i al lleure. També s’hi inclouen
actuacions dirigides al desplegament de la xarxa d’equipaments i serveis socials per a
persones amb discapacitat.

2.4.1. Projectes de suport a I'autonomia personal i la vida independent.

Projecte “Per a ’'autonomia personal i la vida independent”

L’any 2010 s’ha elaborat I'informe final d’aquest projecte pilot, una iniciativa d’apoderament
gue aposta perque les persones amb discapacitat fisica puguin autogestionar les necessitats
d’assistencia personal.

e Objectius. Donar una alternativa que possibiliti que les persones amb discapacitat
fisica puguin gaudir d’'una vida més autonoma i facilitar I'eleccié dels serveis
d’assisténcia personal.

e Participants. Durant el 2010 hi ha hagut 10 participants amb les caracteristiques
seglents:

e Geénere: 50% homes i 50% dones.
e Edat: 60% entre 30 i 40 anys, 10% de 41 a 50 i 30% majors de 50 anys.

e Grau de dependencia: 40% al grau Il nivell 2, 20% al grau Il nivell 1, 30% al
grau Il nivell 2 i 10% sense valoracio de grau.

e Situacio laboral: 60% pensionistes, 20% tenen feina remunerada i 20%
estudien.

e Ingressos: un 70% no arriba a I'lPREM, i un 30% supera dues vegades aquest
mateix barem.

e Habitatge: 40% viuen a I'habitatge propi, de lloguer o familiar, i el 60% disposen
d’'un habitatge social.

e Serveis d’assisténcia personal. Inclouen I'ajuda a les activitats de la vida diaria
(higiene, vestir-se o transferéncies, entre d’altres), a les activitats doméstiques (cuina,
neteja, etc.) i acompanyaments per motiu de treball, estudi, etc.

e Gestio: els participants escullen qui fa la prestacié del servei d’assisténcia

personal, quan i de quina manera gaudiran del servei. El 80% dels participants
han encarregat la tasca de contractaci6 a I'Oficina de Vida Independent.
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e Hores d’assisténcia: la mitjana d’hores d’assisténcia personal subvencionada
per participant ha estat de 46,5 h/setmana (entre 3 i 84 h per setmana). El 70%
dels usuaris tenen més de 35 h per setmana.

Copagament. Des del gener de 2010 s’ha implementat el sistema de copagament del
servei per 'usuari, segons el mateix model del servei d’atencié domiciliaria amb
'augment del coeficient reductor al 1,9 de 'lRSC com a compensacié del greuge
economic.

Com a projecte pilot, aquest projecte s’ha considerat com a base per al
desenvolupament de 'ordre ASC/471/2010 de 28 de setembre, per la qual es regulen
les prestacions i els i les professionals de 'assistencia personal a Catalunya.

Partint dels resultats de I'experiéncia pilot, ''lMD preveu fer una proposta el 2011 de
“Programa municipal per a 'autonomia i vida independent de persones amb
discapacitat de Barcelona”, per tal que les persones amb discapacitat fisica o
sordceguesa (amb grau de dependéncia Il o Ill) i les persones amb discapacitat
intel-lectual (grau I) puguin complementar la prestacio de I'assistent personal regulada
a I'Ordre ASC/471/2010.

S’ha participat en una jornada de treball sobre vida independent organitzada per la
Diputacio de Guipuscoa, I'objectiu de la qual era posar en comu i contrastar els
diferents projectes de vida independent existents a I'estat espanyol.

Projecte de suport a les families de persones amb discapacitat
intel-lectual

e Seguiment del conveni entre I'Area d'Acci6 Social i Ciutadania i DINCAT per al

“Projecte de suport a les families de persones amb retard mental de la ciutat”.
L'objectiu d'aquest conveni és oferir un ajut a les families, que es concreta en la figura
d'una persona de suport, ja que una atencié constant a les persones amb

discapacitat intel-lectual els pot suposar una carrega fisica i emocional.

S'han atés 77 families, a les quals s'han donat 653 serveis amb un total de 7.312,5
hores de cobertura. El projecte ha comptat amb la participacié d’onze entitats i
I'’Ajuntament ha finangat el 35,76% del total.

Donar suport al projecte Me’n vaig a casa, per a I’'autonomia de les
persones amb discapacitat intel-lectual
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L’objectiu del projecte és facilitar 'opcié de vida independent de persones amb
discapacitat intel-lectual, en col-laboraciéo amb el Servei de Suport a la Llar de la
Fundaci6é Catalana Sindrome de Down (FCSD). Durant el 2010, el projecte ha atés un
total de 35 persones a la ciutat de Barcelona.



2.4.2. Serveis residencials

Llar residéncia Vila Olimpica

La llar residencia Vila Olimpica va ser inaugurada al maig de 1999 i esta financada per mitja
del Contracte Programa entre el Departament d'Acci6 Social i Ciutadania de la Generalitat de
Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona. Es un equipament plblic per a persones amb
discapacitat fisica amb una capacitat de sis places, repartides en tres apartaments de dues
places cadascun. Els apartaments tenen sistemes de control de I'entorn domeéstic
(motoritzacid, automatisme i control amb sensors) adaptats a les necessitats de les persones
usuaries.

La llar residencia funciona tot I'any i els serveis inclouen I'atencio personal a les activitats de
la vida diaria, els serveis de menjador, la neteja i el manteniment de I'equipament. Durant les
franges horaries en que no hi ha atenci6 directa, els usuaris poden fer Us del servei
municipal de teleassisténcia.

Les activitats de suport s'estructuren en programes d'atencio individuals, en que es
descriuen les necessitats de l'usuari, els horaris pactats per realitzar el suport en les
activitats de la vida diaria per tal de cobrir les necessitats de cada usuari, cures necessaries i
pactes individuals.

Durant el 2010 s’ha renovat un rentavaixelles, un forn i una cuina vitroceramica.

Residents:

e S'ha prestat servei a dues dones i a quatre homes. La mitjana d'edat dels residents és
de 59 anys (entre 48 i 82 anys).

e La mitjana del grau de discapacitat és del 87% (entre el 65% i el 100%).

¢ Quant a I'activitat externa, cal destacar que cinc residents fan activitats formatives o
de col-laboracié amb entitats.

Llar residéncia Valldaura
Es un equipament residencial creat I'any 1992 i de titularitat de I'Institut Catala d’Assisténcia i
de Serveis Socials (ICASS). Esta gestionada des del seu inici per I''TMD. Té una capacitat per

a 24 places, i la poblacio atesa son persones adultes amb discapacitat intel-lectual i trastorn
de l'estructura de la personalitat.

Residents:

Al llarg de 2010 s’han ocupat les 24 places. Les caracteristiques dels usuaris son les
seguents:
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e 13 homesi 11 dones, amb una mitjana d’edat de 49 anys.
e Grau de discapacitat: entre el 42% i el 100%, amb un valor mitja del 71%.

e Grau de dependencia: dues persones de Grau Il nivell 2, nou persones de Grau |l

nivell 1, quatre persones de Grau Il nivell 2 i set persones de grau Il nivell 1. Hi ha dos
residents no tenen valoracié de grau de dependéncia.

e Durant set mesos, també ha estat a la Residencia un usuari dels pisos de la Casa

Bloc que requeria més atencio.

Programes individuals:

S’estructuren mitjangant diverses disciplines amb la finalitat de millorar 'autonomia personal i
la qualitat de vida dels residents.

24

Legal
La situacio dels residents és la seguent:

¢ Incapacitat: 19 persones amb incapacitacié total, 4 amb incapacitacié parcial i
una en proceés d’incapacitacio.

e Coordinacié amb els tutors legals: informaci6 permanent als tutors i a les
fundacions tutelars corresponents sobre els programes individuals, les
despeses mensuals i altres informacions d’intereés.

e Gestions i tramits: tramitacié de documents personals (empadronament, DNI i
targeta rosa).

Psiquiatrica

Alguns residents reben tractament psiquiatric (al CAP de Salut Mental de Nou Barris-
Zona Nord), i també hi ha residents que reben alhora tractament psicoterapéutic:

e Només tractament psiquiatric: 10 residents

e Tractament psiquiatric i psicoterapeéutic: 10 residents
Educativa
Actualitzaci6 dels programes d’atencié individuals dels residents, per tal de mantenir o
millorar el grau d’autonomia personal: es consideren els aspectes educatius referents a
autonomia personal, autonomia economica, utilitzacié correcta dels estris de la

comunitat, relacions i adaptacio social, autonomia domestica, temps lliure, familia, i
sexualitat i afectivitat.

Pedagogica



Hi hagut 4 residents que han fet formacio per a neolectors a 'Escola d’Adults Trinivella i
a la Fundaci6 Catalana Sindrome de Down.

Laboral/ocupacional

Aquestes activitats es desenvolupen en un centre ocupacional (14 persones) 0 en un
centre especial de treball (6 persones). Al llarg de I'any, 4 usuaris no han fet cap activitat
per motiu de I'edat, atur i malaltia.

Esportiva i cultural

Es promou que els residents facin activitats esportives, adrecades al manteniment de la
forma fisica, i també activitats de lleure:

e Activitats esportives: manteniment o rehabilitacié (16 usuaris), psicomotricitat
(14), natacid (1) i taitxi (1).

e Activitats de lleure: esplai (12 usuaris), dansa (4), fotografia (1) i teatre (1).

e Activitats de cap de setmana: 4 residents han fet sortides culturals, generalment
amb un educador, a diferents espectacles i al teatre.

e Vacances amb entitats del sector del lleure: 13 persones han anat de vacances
per Nadal, 12 per Setmana Santa i 19 a l'estiu.

e Programa de sortides de I'estiu (agost), organitzades per I'equip de la residéncia
per fer diferents activitats (passejades per parcs i jardins de la ciutat, visites a
museus, sortides al cinema, teatre, concerts, centres comercials, festes majors i
a un restaurant).

Sanitaria
El nombre de visites mediques durant el 2010 ha estat el seguent:

e Metge de familia o infermeria (CAP Guineueta): 123 visites al metge i 21 visites
d’infermeria.

e Metges especialistes i proves mediques: 213 visites i 93 proves.

e Urgencies i ingressos hospitalaris: 35 visites a serveis d’urgéncies, en 1 cas
amb ingrés hospitalari.

e Intervencions quirdrgiques: 2.

Llar amb suport Casa Bloc
La llar amb suport Casa Bloc es van crear I'any 1995, son de titularitat de I'IlMD i estan

financats per mitja del Contracte Programa entre el Departament d'Accio Social i Ciutadania
de la Generalitat de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona.
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Es tracta de dos pisos de la Casa Bloc amb vuit places per a persones adultes amb
discapacitat intel-lectual, com a segona fase del seu aprenentatge a la Residencia Valldaura.
El pas d’un servei a l'altre es fa amb autoritzacié dels tutors i d’'acord amb l'aplicacio i els
resultats dels programes habilitadors i rehabilitadors portats a terme a la Residéncia
Valldaura. Els educadors ofereixen un suport diari pero limitat a determinats moments del

dia.

Poblaci6 atesa

e Set persones amb les caracteristiques seguents:
e Tots els residents s6n homes, amb una mitjana d'edat de 55 anys.

e Un usuari s’ha traslladat temporalment a la Residéncia Valldaura perqué per motius

de salut requeria més atencio.

e Grau de discapacitat entre 33% i 73% amb una mitjana del 53%.

Programes individuals

S’estructuren mitjangant diverses disciplines amb la finalitat de millorar 'autonomia personal i
la qualitat de vida dels residents.
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Legal
Situacié: sis persones amb incapacitacio total i una amb incapacitacio parcial.
Coordinacié amb els tutors i les fundacions tutelars.
Psiquiatrica
Hi ha residents que reben tractament psiquiatric al CAP de Salut Mental de Nou Barris-
Zona Nord i d’altres que reben tractament psicoterapeutic:

e Tractament psiquiatric: 2 residents

e Tractament psicoterapéeutic: 1 resident.

Educativa

S’han treballat els programes d’atencié individuals dels residents, amb I'objectiu de
millorar o mantenir el grau d’autonomia personal. Es preveu introduir modificacions de
cara a I'any vinent per millorar 'adaptacio, pel que fa als aspectes que es consideren
dins els programes: autonomia personal, autonomia economica, utilitzacio correcta dels
estris de la comunitat, relacions i adaptacié social, autonomia domeéstica, temps lliure,
familia, i sexualitat i afectivitat.

Pedagogica



Les activitats formatives que fan els usuaris dels pisos son:

¢ Iniciacio al grafisme/lectoescriptura (2 persones).

e Neolectors (3 persones).

e Aquestes activitats es fan centre de formacié d’adults Trinitat Vella.
Esportivai ludica

Es promou que els residents facin activitats esportives, adrecades al manteniment de la
forma fisica, i també activitats ladiques i culturals:

e Activitats esportives: manteniment/rehabilitacio (6 usuaris), psicomotricitat (4).
e Activitats de lleure: esplai (3 persones).

e Vacances amb entitats del sector del lleure o agéencies de viatges: 5 persones
han anat de vacances per Nadal, 6 per Setmana Santa i tots 7 a I'estiu.

e Altres activitats: a banda de les festes d’aniversari dels usuaris, es fan sortides
de cap de setmana per visitar museus 0 exposicions, passejar pel barri, partits
de futbol, i es participa en diferents festes (Festa Major, Sant Medir, Cavalcada,
Carnestoltes, castanyada, etc.).

Laboral o ocupacional

Aquesta activitat es desenvolupa en un centre ocupacional (5 persones). Hi ha dos
usuaris que no tenen activitat ocupacional.

Sanitaria
El nombre de visites mediques durant el 2010 ha estat el seguent:

e Metge de familia o infermeria (CAP Guineueta): 29 visites al metge i 7 visites
d’infermeria.

e Metges especialistes i proves mediques: 47 visites i 22 proves.

e Urgéncies i ingressos hospitalaris: hi ha hagut 3 casos d’urgéncies.

2.4.3. Servei d’Atencié al Public (SAP)

El Servei d'Atencidé al Public de I'lMD (SAP) funciona des de I'any 1993 per oferir informacio
sobre recursos i serveis existents, recollir les reclamacions i suggeriments i per tramitar la
targeta del servei public de transport especial, la targeta de tolerancia d'aparcament i les
sol-licituds de subvencié de I''VTM.
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A continuacio, es detallen els resultats de I'activitat del Servei.

Resultats globals Any 2010
Nombre total de demandes 59.246
Nombre de persones ateses 9.824
Indicadors de I'activitat

Informacié (total) 48.255
Reclamacions (total) 6.081
Tramitacions: 4,910
Targeta de transport especial 1.910
Targeta d'aparcament 2.984
Subvenci6 IVTM (no conductors) 16
Indicadors de poblacié atesa

Persones i families (per tipus de discapacitat) 9.636
Fisica 7.704
Intel-lectual 567
Mental 654
Auditiva 214
Visual 497
Estudiants, professionals i entitats 188
Informacioé

S'ofereix informacio telefonica i presencial a les persones amb discapacitat i a les seves
families, als professionals i a les entitats. També s’ofereix suport a les oficines d’atencié al
ciutada (OAC).
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Demandes d'informacio  (total 2010: 48.255 demandas)
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Reclamacions

Es recullen i tramiten reclamacions relacionades amb el funcionament i les prestacions de
I’Administracié a les persones amb discapacitat. A continuacio veiem la distribucié per ambits
de les reclamacions de lI'any 2010 i les del 2009.

Any 2010: 6.081 reclamacions Any 2009: 8.655 reclamacions

Serveis Legals Senveis
Personals i Juridiques Personals i Legals!
3 Laboral 3% Laboral Jundiques
Fecessibilta s a4 3%
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public Z
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45% 2%
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2.4.4. Serveis d’Atencié Precog (EIPI)

Els Equips Interdisciplinaris per a la Petita Infancia (EIPI) estan ubicats als districtes de
Ciutat Vella i de Nou Barris. Formen part de la xarxa publica dels Serveis d’Atencié Precog
de la Generalitat de Catalunya i estan catalogats com a serveis concertats mitjangant un
conveni marc amb corporacions locals. Atenen nens i nenes amb problemes de
desenvolupament, d'edats compreses entre els 0 i els 6 anys.

% respecte del
Resultats globals 2010 2009
Nens i nenes atesos 557 14%
Nombre de casos diagnosticats 428 12%
Nombre de tractaments 529 12%
Prevencio

e S’han fet quatre sessions per a pares i mares de tres escoles bressol de Nou Barris
per difondre, sensibilitzar i assessorar sobre la prevencio i la deteccid precoc.

Diagnostic
e S’ha completat la diagnosi d’un total de 428 nens i nenes.

e Tot plegat ha implicat 346 diagnostics neuropediatrics i 221 diagnostics psicologics i
s'han dut a terme 2.815 sessions de diagnostic, amb una mitjana de cinc sessions per
diagnostic fet.

Casos diagnosticats (2004-2010)

373

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Tractament

e Durant I'any 2010 s’han portat a terme els programes de tractament per a un total de
402 casos entre els dos equips:

Modalitat de tractament Total
Preventiu 222
Terapeutic 300
Seguiment 7
Total de tractaments 529

El nombre total de sessions de tractament ha estat de 7.062 amb una mitjana de 13,3
sessions per tractament. A continuacié presentem el grafic d’evolucié de resultats quant a
tractaments:

Tractaments per tipus (2004-2010)
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300

200 +
100 -+
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B Preventius M Terapéutic/ Seguiment W Total Tractaments

Suport a la integraci6 escolar i social

e S’ha donat suport a un total de 66 casos d’integracio de nens i nenes a escoles
bressol, escoles especials, escoles ordinaries i esplais, ludoteques i casals i també a
I'espai familiar.

Integracié Nens i nenes
Escola bressol 12

Escola ordinaria 32

Escola especial 4

Esplai, ludoteca o casal 5

Espai familiar 13

Total 66

31



Altres activitats rellevants

El nou local de I'EIPI de Nou Barris es va inaugurar el 9 de marg.

Els EIPI treballen coordinadament amb els serveis socials, de salut, pedagogics i
escolars de I'Ajuntament de Barcelona i de la Generalitat de Catalunya. Per aquest
motiu, es mantenen contactes i es fan reunions periodiques amb els professionals
dels diferents dispositius de Ciutat Vella i Nou Batrris.

Participacio a la Xarxa d'Atencio a les Families i Infants del Raval (XAFIR), que
aplega professionals de I'EAIA, EAP, serveis de pediatria i serveis socials de la zona.

Assessorament de continguts a la pagina web www.infocefalia.com, pel que fa a
deformitats cranials dels nadons i el seu tractament.

2.4.5. Integracio sociolaboral (EAL)

L’Equip d'Assessorament Laboral (EAL) és un servei creat el 1985 a I'IMD, especialitzat en la
insercio6 laboral de les persones amb discapacitat al mercat laboral ordinari. Des de I'any
2009, s’ha integrat dins la linia d’ajuts i subvencions establertes pel Departament de Treball
de la Generalitat de Catalunya per a la insercié laboral de les persones amb discapacitat a
Catalunya.

Els resultats globals de I'EAL han estat:

, % respecte
Resultats de 'EAL Any 2010 al 2009
Valoracions i orientacions 278 -21%
Inscripcions a cursos 237 -3%
Contractes 211 16%
Persones en |t|nera}r,|s |pd|V|dg§1Is 392 7%
de recerca, formacio o insercio
Assessoraments legals 220 8%

Servei d'Acollida, Informacio6, Valoraci6 i Orientacio

Aquest servei fa l'acollida de les persones que s’adrecen a 'EAL i la valoracié de les
actuacions a desenvolupar en funcié de les necessitats detectades en les entrevistes

personals:
Demandes rebudes: 496
Demandes ateses: 278

Hi ha 120 persones en llista d’espera i 98 usuaris no presentats

S’han atés 278 persones, de les quals 146 corresponen a primeres demandes i 132 a
segones entrevistes (de revisié o complementaries).
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De les 278 demandes ateses, 108 corresponen a dones (39%) i 170 a homes (61%).

Segons el tipus de discapacitat, la distribucio és la seglent

Discapacitat fisica: 157 (57%)
Discapacitat intel-lectual: 54 (19%)
Trastorn mental: 39 (14%)
Discapacitat auditiva: 17 (6%)
Discapacitat visual: 11 (4%)

D’aquestes demandes, el 34% corresponen a 94 persones amb pluridiscapacitat: 81 usuaris
amb dues discapacitats i 13 persones amb tres tipus de discapacitat.

També cal considerar el nombre de persones immigrades, que representen un 16% de les
persones ateses durant el 2010.

El 2010 no s’ha disposat del professional de suport amb qui es va comptar I'any anterior, i
per aquesta rao, el nombre de primeres valoracions ha estat de 146, tal i com es mostra en
el grafic seguent:

Primeres valoracions ateses (2004 - 2010)

400
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300 -
250 1
200
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100 -

50 o

231

146
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Servei de Formacio

El servei de formacié duu a terme les tasques seguents, per tal de millorar el perfil
professional dels demandants:

e Gesti6 de la borsa d’ofertes formatives, i informaci6 als o les demandants de la
formacio que es proposa.

e Assessorament i gestio de les inscripcions o les matriculacions als cursos,
organitzacié de cursos quan és necessari i seguiment.
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Borsa d'ofertes formatives

La taula seglent recull el nombre d’usuaris informats i el nombre de matriculats als cursos
ordinaris (concertats amb altres entitats i institucions), especifics (concertats amb altres
entitats i institucions) i als cursos organitzats per 'EAL, que inclouen |'oferta de I'Aula Oberta
de Formacio.

Tipus de curs Usuaris matriculats Usuaris informats
Ordinari 17 28

Especific concertat 4 10

Especific EAL 216 262

Total 237 300

El 36% dels matriculats s6n dones (85) i el 64% (152) s6n homes.
Les inscripcions o matricules corresponen a usuaris amb les discapacitats seguents:

e Discapacitat fisica: 129 (55%)
e Discapacitat intel-lectual: 55 (23 %)
e Trastorn mental: 29 (12%)
e Discapacitat auditiva: 17 (7%)
e Discapacitat visual: 7 (3%)
L’EAL ha organitzat 15 accions grupals de recerca activa d’ocupacio (CRAO), 6 moduls

formatius a I’Aula Oberta, 2 cursos de preparacié d’oposicions al cos d’auxiliars
d’administracio de la Generalitat.

Servei d’'Ocupacio

El Servei d'Ocupacié facilita la intermediacio entre les persones i les empreses mitjancant les
tasques seglents:

e Gesti6 de la borsa d’ofertes de treball i informacio6 als o les demandants de treball.

e Suport a la presentacié de les proves d’accés i/o oposicions, assessorament als
usuaris en les gestions per formalitzar els contractes de treball i seguiment.
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Borsa d’ofertes de treball

S’han obtingut i gestionat 72 ofertes de treball que corresponen a 159 llocs de treball, tal

com es detalla a la taula seguent:

Sector Llocs de treball
Administracié publica 32

Empresa privada 72

Centre especial de treball 55

Total 159

S’han gestionat un total de 441 informacions a persones que han sol-licitat feina a 'EAL,
amb una distribucié de 29% de dones (129) i 71% d'homes (312).

Contractacio

Finalment, s’han aconseguit 211 contractes laborals, que corresponen a 151 persones: 44
dones (29%) i 107 homes (71%).

La distribucio de tipus de contractes i d’empresa és la seguent:

Contractes Contractes
Sector . ) Total
indefinits temporals
Administracio publica 1 10 11
Empresa privada 13 134 147
Centre especial treball 6 47 53
Total 20 191 211

La relacié entre la modalitat de contracte (indefinit o temporal) i el tipus de discapacitat

s’aprecia a la taula seguent:

Tipus de discapacitat _Contra_ctes canisees Total
indefinits temporals

Fisica 14 132 146
Intel-lectual 2 18 20
Trastorn mental 1 11 12
Auditiva 2 15 17
Visual 1 15 16
Total 20 191 211
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Servei de Suport

Aquest servei acompanya la persona en tot l'itinerari d’inserci6 laboral i en fa el seguiment
fins a I'assoliment dels objectius i 'adequacio al lloc de treball i/o formacié. També elabora
els itineraris individuals per a tots els usuaris del servei, pel que fa a les necessitats
personals, que poden comprendre actuacions de recerca, de formacio i/o d’insercid.

Persones ateses

e S’han atés 392 persones, i la seva distribucio per tipus de discapacitat és la seglent:

Discapacitat fisica:
Discapacitat intel-lectual:
Trastorn mental:
Discapacitat auditiva:

Discapacitat visual:

135 (35%)
99 (25%)
107 (27%)
35 (9%)

16 (4%)

e Ladistribucio per genere és de: 91 dones (23%) i 301 homes (77%).

e Per a tots els usuaris, s’han dissenyat itineraris individuals, amb actuacions de recerca
(215 persones), de formacio (173 persones) i/o d’insercio (134 persones).

Assessorament legal i administratiu

S’han dut a terme 220 actuacions d’assessorament legal i administratiu. Un total de 198 han
tingut com a destinataris usuaris o familiars d'usuaris, amb la distribucié segtient:

e Discapacitat fisica:

e Discapacitat intel-lectual:

e Trastorn mental:
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Discapacitat auditiva: 6 (3%)

Discapacitat visual: 10 (5%)

També s’han atés un total de 22 entitats o professionals.

Altres actuacions per ala insercio laboral
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Comanda de gesti6é de Parcs i Jardins de Barcelona a 'IMD. Es tracta d’'una
col-laboracio que té per objectiu millorar la integracié laboral dels treballadors/es amb
discapacitat de la plantilla de Parcs i Jardins, mitjancant plans d’atencié i el seguiment
individual. L’encarrec s’ha renovat per a I'any 2011.

Durant el 2010 s’han organitzat dues sessions formatives amb conservadors/es de
Parcs i Jardins (habilitats socials i de relacié amb les persones amb discapacitat) i 23
actuacions de suport i seguiment a les a 14 persones amb discapacitat que participen
en les accions formatives de 'empresa, ja sigui formacio practica (10 actuacions) o
formacié especialitzada (13 actuacions).

També s’han realitzat les actuacions seguents:

e Diagnostic del grau d’integraci6 laboral de 4 treballadors/es amb discapacitat de
I'area de medi ambient de I’Ajuntament.

e Protocol d’acollida per a noves incorporacions de persones amb discapacitat i
per als canvis d’ubicacio laboral. L’any 2010 s’ha aplicat aquest protocol per a
14 casos: 2 per nova incorporacio i 12 per canvi de brigada.

Les actuacions han estat de suport (33%), de seguiment (64%), d’aplicacio del
protocol (2%) i un 1% de diagnostic.

Aplicaci6 de la mesura de govern “Contractacio responsable: clausules socials i
ambientals”. L'IMD participa en la Comissié de Contractacio Responsable pel
seguiment de ’Acord de reserva social i en la Comissié mixta entre I'’Ajuntament i
representants d’empreses d’insercio i de centres especial de treball per acompanyar
el desplegament de la mesura. Els resultats de 'any 2010 han estat la contractacié de
serveis a empreses d’insercio i centres especials de treball per un total de 4.174.869¢€.
S’ha estimat que aproximadament el 50% de contractacio ha estat a centres especials
de treball.

L’IMD forma part de la Xarxa d’Insercié Sociolaboral de Barcelona, que lidera
Barcelona Activa i compta amb la participacié de la Direccié de Benestar Social de
'Ajuntament, i també amb la de diferents entitats de persones amb discapacitat. La
seva missio és propiciar un marc idoni per compartir, amplificar i reorientar I'estrategia
d'inclusio sociolaboral a la ciutat de Barcelona.

S’ha complert la reserva laboral del 5% en 'oferta publica a fi de mantenir almenys el
2% de contractacio de persones amb discapacitat a I'Ajuntament. A més, I'|MD
continua participant en la Comissio per a la Inclusié de Clausules Socials en els
processos de contractacio publica municipal, per tal de controlar que es compleixi la
reserva del 2% a les empreses adjudicataries de més de 50 treballadors.

Participacio en les activitats celebrades amb motiu del Dia de I'Emprenedor.



e Participacié en els estudis elaborats pel Departament de Treball de la Generalitat de
Catalunya “Serveis d’'Insercio Laboral de Persones amb Discapacitat de Catalunya i El
Treball amb suport a Catalunya”

¢ S’ha posat en marxa el Centre Especial de Treball a la finca municipal de Can Calopa
per fer la gestio de la vinya.

2.4.6. Suport als serveis d’atencié social basica

Aquest servei dona suport als professionals dels Serveis d’Atencié Social Basica, per a
I'atencio i seguiment dels usuaris amb discapacitat atesos als centres de serveis socials
municipals. Té com a funcions la informacid, el suport i I'assessorament especialitzat i el
seguiment de I'evolucio de les persones amb discapacitat ateses en aquests centres.

L’any 2010 s’ha iniciat la recollida de dades mitjangant una aplicacié informatica vinculada al
sistema que s'utilitza als Serveis Socials Basics, el qual s’esta modificant per permetre
recollir el tipus de discapacitat. Els indicadors de resultats de I'any 2010 han estat els
seglents:

% respecte al
Resultats globals Any 2010 2009
Nombre total de demandes 487 -37%
Consultes i assessoraments 359 -21%
Casos de suport 36 -78%
Casos de seguiment 92 -40%
Nombre de professionals atesos 303 35%
Nombre de casos (persones amb discapacitat) 227 -50%
La distribucio per districtes de les demandes rebudes és la seglent:
L Consultes Casos Casos
Districte . .
i assessoraments |de suport de seguiment
Ciutat Vella 23 4 18
Eixample 24 1 1
Sants-Montjuic 67 11 16
Les Corts 28 2 6
Sarria-Sant Gervasi 21 2 4
Gracia 66 4 5
Horta-Guinardd 21 - 2
Nou Barris 33 4 6
Sant Andreu 45 4 24
Sant Marti 31 4 10
Total 359 36 92
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Altres actuacions
Des de I'lMD s’ha treballat coordinadament amb altres organismes i xarxes de 'ambit social:

e Direccio Executiva d’Accioé Social. L'IMD ha col-laborat en les propostes sobre els
criteris d’accés a la targeta rosa i sobre 'ampliacié de les prestacions que ofereix
aguesta targeta, ja que I'any 2010 se n’han ampliat els avantatges i els descomptes.

e SESMDI. Participacio a les reunions del Servei Especialitzat en Salut Mental per a
Discapacitats Intel-lectuals (SESMDI), juntament amb professionals de I'lCASS,
Servei Catala de la Salut, CAD, Parc Sanitari Sant Joan de Déu i IMD, per tal
d’estudiar la situacio de la poblacié demandant de recursos i establir prioritats.

e CAD. S’han establert els canals de comunicacié amb el Centre d’Atencio a
Discapacitats per facilitar i gestionar, en els casos urgents i que aixi ho requereixin, la
prioritat en la valoracio.

o IMSS. Després de l'inici d’activitat de I'lnstitut Municipal de Serveis Socials el mes de
gener, s’han establert els canals i protocols adients per tal d’afavorir la difusio de la
normativa i els recursos d’atencié a persones amb discapacitat entre els professionals
de serveis d’atencid social basica.

Servei d’Acompanyament amb voluntaris de la Creu Roja, mitjancant un
conveni amb I’Ajuntament de Barcelona

e Objectiu: Acompanyar persones amb problemes de dependéncia funcional o
dificultats de desenvolupament social perqué puguin fer les activitats quotidianes i per
afavorir i potenciar la seva autonomia i la integracio social.

e L’activitat de 2010 ha estat la seguient:

Intervencio Persones ateses
Atenci6 individual 37

Atenci6 grupal 256

Suport al bany 1.598

També s’ha donat suport a la jornada de portes obertes del Tibidabo “Estiu sense Barreres” i
als col-legis electorals en les eleccions al Parlament de Catalunya.
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2.4.7. Suport als serveis d’educacio, esport i lleure

Educacio

Assessorament sobre mesures d’accessibilitat en les jornades anuals del projecte
educatiu de la ciutat de Barcelona.

Col-laboracié en 'organitzacié de les Jornades Técniques del Consell de Coordinacio
Pedagogica, en el tema de les activitats adrecades a les escoles, a partir dels principis
del disseny universal. Participacio a la taula “Accessibilitat a les activitats educatives”.

Contactes amb el Consorci d'Educaci6 per cercar resposta a les necessitats de suport
dels nens i les nenes amb discapacitat integrats a I'escola ordinaria en les activitats
extraescolars i molt especialment en les activitats esportives i en educacio fisica.

En I'ambit de districtes, s’ha donat suport a la inclusi6 dels infants amb discapacitat a
les activitats extraescolars d’'un CEIP del districte de I'Eixample; s’ha celebrat la
segona jornada d’educacié inclusiva, organitzada conjuntament per Sants-Montjuic i
les Corts, amb 80 participants; i s’ha signat un conveni entre el Districte de Gracia i
I'Escola Léxia d’educacié especial perqué els alumnes de I'escola puguin fer
practiques al Districte.

Esport
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Programa “Per un esport sense barreres”

e Durant el 2010 s’ha continuat treballant amb I'Institut Barcelona Esports (IBE) en
el desplegament d’aquest programa, I'objectiu del qual és garantir el dret a la
practica esportiva de les persones amb discapacitat, per tal de millorar-ne la
qualitat de vida i consolidar una societat normalitzadora, integradora i
respectuosa amb la diversitat.

e A banda de la participaci6é en la comissié assessora del programa, des de I'lMD
s’ha programat un pla de formacio per als técnics municipals encarregats de les
infraestructures i 'organitzacié dels centres esportius municipals (cerca de
professionals i experts en accessibilitat) i també s’han organitzat unes jornades
de formacié d’accessibilitat a les instal-lacions esportives i una visita practica.

¢ S’ha ofert assessorament als técnics de I'IBE sobre les deficiencies
d’accessibilitat que presentaven les instal-lacions esportives. Les incidéncies
d’'usuaris amb discapacitat als centres esportius municipals s’han treballat de
manera individual i coordinada amb els técnics de I'IBE.

e Finalment, s’han realitzat visites a les entitats que realitzen esport adaptat a
Barcelona per fer-ne difusié.

e S’ha participat en 'organitzacié de les Jornades d’Inclusié de Persones amb
Discapacitat als Centres Esportius Publics i Privats, organitzades per I'IBE.



Foment de la practica esportiva i de I’esport adaptat.

Des de I'IlMD s’ha participat en diferents esdeveniments de foment i practica de I'esport
adaptat, i s’ha donat suport a les entitats del sector que presenten activitats per a persones
amb discapacitat. En 'ambit dels districtes, hi destacarien les activitats seguents:

e Sants-Montjuic: creacio d’un equip d’hoquei adaptat amb entitats de la zona;
cursa adaptada en el cros popular del barri de Sants; consolidacio de I'equip de
futbol de persones amb discapacitat.

e Les Corts: lll Torneig de Special Hockey.
e Gracia: s’ha fet formacié als professors d’educacio fisica de les escoles
d’educacié primaria del districte sobre esports adaptats (eslalom, basquet en

cadira de rodes, goalball i boccia; activitats d’esport adaptat dintre de les
jornades de Pitbatcross del districte.

e Sant Marti: IV Jornades Esportives Juguem Tots Junts.

Lleure

Activitats estables de lleure per a infants: seguiment del projecte de la ludoteca El
Petit Drac amb la participacio d’escoles d’educacié especial del districte a Sarria-Sant
Gervasi.

Casals especialitzats d’estiu per a infants: suport economic a 5 entitats del districte
de Sarria-Sant Gervasi que fan casals d’estiu especialitzats, amb la finalitat que el
preu per a les families sigui el mateix que el de les activitats ordinaries homologades
per I'’Ajuntament (dos torns per infant). Hi han participat un total de 109 infants, amb
un pressupost del districte de 14.660 €.

Espai de Mar: El mes de juny s’inicia I'activitat d’aquest equipament situat a la platja
de la Barceloneta. Es tracta d’'un projecte de col-laboracio entre el Districte de Ciutat
Vella, I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat i I'’Area de Medi Ambient. Es
un equipament municipal que té un espai de platja amb vestidors, consignes, lavabos i
dutxes; esta totalment adaptat i té I'objectiu de fomentar la sensibilitzacié i 'educacié
ambiental a través de la practica esportiva i del lleure inclusius. L’any 2010 s’han
elaborat els plecs de condicions, s’ha adjudicat el contracte i es fa el seguiment de la
gestio de I'equipament.

Campanya de vacances d'estiu
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Des de I'IMD es valora la necessitat de monitors de suport de totes les sol-licituds, per
a la integracio dels nens i les nenes amb discapacitat en les activitats de la campanya
de vacances d’estiu de I’Ajuntament. S’han rebut 230 sol-licituds i s’ha considerat que
el monitor de suport era necessari per a 191 casos. També s’han visitat el 80% de les
activitats que han comptat amb monitor de suport, per tal d’avaluar la idoneitat
d’aquest recurs. El cost dels monitors de suport ha estat de 196.656 €.



Sol-licituds Atorgats Dies

Districte Nens/es [Torns Nens/e|Torns Cost
S coberts

Ciutat Vella 10 51 10 51 17.812,24 271
Eixample 34 113 25 60 23.389,09 296
Sants-Montjuic 20 68 13 42 13.891,04 198
Les Corts 12 44 12 36 7.378,97 180
Sarria-Sant Gervasi 12 31 12 25 6.874,76 85
Gracia 19 49 14 36 12.745,11 210
Horta-Guinardo 29 119 26 112 33.825,36 505
Nou Barris 16 61 15 62 22.694,92 276
Sant Andreu 24 91 19 75 15.489,22 386
Sant Marti 54 175 45 120 42.555,45 531
Total 230 802 191 619 196.656,16 2.938

També s’ha valorat la necessitat de monitor de suport per a 7 infants dels casals
programats pel zoologic. En aquest cas, el cost del monitor de suport és assumit pel

zoologic.

2.4.8. Pla d’equipaments de serveis socials

Conveni en materia de serveis socials

El 13 de juliol de 2005 es va signar el conveni de col-laboraci6 entre el Departament d'Accio
Social i Ciutadania de la Generalitat de Catalunya i I'’Ajuntament de Barcelona, en matéria
d’equipaments de serveis socials per al periode 2005-2007.

L’estat de desenvolupament del conveni I'any 2010, pel que fa a equipaments per a
persones amb discapacitat, és el seglent:

Equipaments publics: cessio de solars o locals per a 4 residéencies i 1 llar residencia. En

procés de cessid, 1 solar destinat a una residencia.

Tipus de discapacitat Ubicacio Districte Situacio
Intel-lectual amb trastorns de Dr. Font i Quer, 9 Sants-Montjuic (_)bres
conducta finalitzades

s Obres
Trastorn mental — llar residéncia |Equador, 74 Les Corts o

finalitzades
Intel-lectual profunda Cami de Mas Sauro, | Sarria-Sant En obres
2 Gervasi

Intel-lectual profunda Fenals, 1-27 Nou Barris En procés
Fisica ,i\;/éTorras | Bages, Sant Andreu En procés
Intel-lectual amb trastorns de Gran Via, 970 Sant Marti En

conducta

funcionament
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Equipaments concertats amb entitats d’iniciativa social: cessio de solars o locals per a 6
residencies i 1 centre d’atencié especialitzada.

Tipus de discapacitat Entitat Districte Situacié

En sol o local municipal

Intel-lectual profunda ACAM Ciutat Vella En obres
- - Obres

Fisica Esclat Sants-Montjuic finalitzades

Fisica — Centre Atencio
Especialitzada

Fundaci6é Pere Mitjans

Sants-Montjuic

En funcionament

Fisica ASPACE Sants-Montjuic | En obres
. . Sarria-Sant

Fisica Auxilia Gervasi En obres

Intel-lectual amb trastorns de TEB Sant Andreu En projecte

conducta

Intel-lectual profunda Fundaci6é Pere Mitjans | Sant Marti En obres

En sol o local propi de I'entitat

Trastorn mental — llar residencia |CPB Sants-Montjuic | En funcionament
Fisica Cheshire Sarna—Sant En funcionament
Gervasi

Trastorn mental — llar residéncia |CPB Gracia :—c|:ossp|tal de dia.
Fisica AFAP Sant Andreu En funcionament

_ Fundacio Inst. :
Fisica Guttmann Sant Andreu En projecte

. Fundacio Inst. .
Fisica — centre diurn Guttmann Sant Andreu En projecte
Trastorn mental — llar residéncia |Fundaci6 Via-Guasp |Sant Andreu En obres

.~ . |Fund. Merce . :

Trastorn mental — llar residencia Eontanilles Sant Marti En funcionament

Llars residéncia per a persones amb discapacitat fisica o intel-lectual: s'han cedit o
posat a disposici6 solars o locals per a 4 llars residéncia. En previsié de cessié, 3 solars

mes.

Tipus de discapacitat | Entitat | Districte | Situacié

En sol o local municipal

Fisica Associaci6 Civader Ciutat Vella Renuncia al conveni

Intel-lectual Plataforma de les Corts | Les Corts En projecte

Intel-lectual Al Barcelona/ Sarrla-Sant En funcionament
L’Olivera Gervasi

Intel-lectual Mégara-GESIS Horta-Guinardd En projecte

Intel-lectual F. TEB Sant Andreu En projecte

Intel-lectual El Xop Sant Marti En obres

Fisica Fund. Cat. Paralisi Sant Marti En obres

Cerebral
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En sol o local propi de I'entitat

Intel-lectual HMD Lourdes Sants-Montjuic En funcionament
Intel-lectual T. Artesa Sants-Montjuic En funcionament
Intel-lectual ASPASIM Sarria-Sant Desestimat
Gervasi
Intel-lectual Mégara-GESIS Gracia Desestimat
Intel-lectual Iniciativa Solidaria Horta-Guinardo En projecte
Intel-lectual Via Assistencial Nou Barris En projecte
Intel-lectual T. Guinardd Sant Marti En funcionament

Suport a

entitats per ala creaci6 o reubicacié d’equipaments

L’IMD també ha donat suport a entitats per a la creacié de nous equipaments o per a la
reubicacié d’equipaments ja existents, no recollits en I'anterior conveni. L’any 2010 han rebut
suport els projectes seguents:

e Suport a I'entitat Centre Especial Carrilet per a la construccié d’'un nou edifici del
Centre de Tractaments, Formacio i Recerca Carrilet.

e Suport per a la reubicacié del CET DAU al Consorci de la Zona Franca.

e Suport per al trasllat del Taller Ocupacional de GSIS SCCL al nou centre, ubicat a les
Cotxeres de Borbo.

2.5. PARTICIPACIO CIUTADANA | ASSOCIACIONISME

Recull un conjunt d’actuacions adrecades a fomentar la participacioé ciutadana de les
persones amb discapacitat i a promoure I'associacionisme en aquest sector.

2.5.1. Participacio ciutadana

o Base de dades d’entitats i serveis per a persones amb discapacitat. Manteniment
de les dades d’entitats de persones amb discapacitat de 'ASIA.

e Organs de participacio. Suport i participacio en els drgans municipals de participacio

dels
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districtes seguents:
Ciutat Vella: Comissio d’Accessibilitat
Eixample: Taula d'Entitats

Sants-Montjuic: Consell de Persones amb Disminucio, Comissio
d’Accessibilitat i Grup de Treball del Pla d’Equipaments

Les Corts: Consell Sectorial i Comissid de Treball d’Activitats del Districte

Sarria-Sant Gervasi: Taula d'Entitats i Serveis de persones amb disminucié




e Gracia: Comissio d'Accessibilitat

e Horta-Guinard6é: Consell Sectorial de Persones amb Discapacitat

e Nou Barris: Taula d'Entitats i Comissio del Dia Internacional de les Persones
amb Discapacitat

e Sant Andreu: Comissi6 d’Entitats de Persones amb Discapacitat

e Sant Marti: Comissié d'Accessibilitat i Grup de Treball del Pla d’Equipaments

Districte Orga”'?’mes., Entitats |Reunions |Assistents UEmEs |Inelfes
de participacio tractats |elaborats

Ciutat Vella 1 - - - - -

Eixample 1 13 3 32 9 2

Sants-Montjuic |3 25 6 56 21 5

Les Corts 2 13 12 117 10 5

Sarria-Sant

Gervasi 1 38 2 30 8 2

Gracia 1 - - - - -

Horta-Guinarddé |1 22 5 66 16 -

Nou Barris 2 22 7 15 15 5

Sant Andreu 1 39 2 40 8 2

Sant Marti 2 7 6 76 15 3

Total 15 179 43 432 102 24

Comissions de participaci6

Les comissions sOn presidides per un representant de les persones amb discapacitat del

Consell Rector i en formen part entitats i técnics especialistes en el tema corresponent. Les

funcions de les comissions son proporcionar i rebre informacio, recollir observacions,
suggeriments i propostes.

Comissio Entitats . . Assumptes (Informes
. Reunions |Assistents

de participacio membres tractats elaborats

Transport 36 5 102 7 -

Urbanisme 35 1 34 1 -

Comunicacio 18 2 27 4 2

Habitatge i domotica 47 3 44 5 -

e Comissié de Transport. S’ha reunit 5 vegades, amb un total de 102 assistents.

Entitats participants: ACAPPS, ASEM Catalunya, ASENDI Nou Barris, ASPAYM
Catalunya, Associacio Barcelonina de Pensionistes de 'ONCE, Associacié Catalana
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d’Ataxies Hereditaries, Associacié Catalana de Malalts de Huntington, Associacio
Catalana la Llar de I'Esclerosi Multiple, Associacié Catalana per a la integracio del Cec,
Associacio Catalana per al Parkinson, Associacié d’Amputats Sant Jordi, Associacio
d’Usuaris de Gossos Pigall de Catalunya, Adisaus, Associacié de Dones No Estandards,
Associacio de persones amb discapacitat de Nou Barris, Associacié Discapacitat Visual
Catalunya: B1+B2+B3, Associacio MATA, Confederacio ECOM, Crecer Catalunya,
Dincat, FAVB, FRATER, Front de Solidaritat amb els Disminuits Fisics, Fundacio
Catalana per a la Paralisi Cerebral, Fundacié de Cecs Manuel Caragol, Fundacié
Privada AMIBA, Lliga Reumatologica, ONCE, Plataforma en defensa del servei porta a
porta i les vocales de persones amb discapacitat de les AVV Barceloneta, de 'Esquerra
de 'Eixample, d’Horta, de Gran Via-PerU/Espronceda, de Porta, de Sant Marti i de
Sants-Monjuic.

Temes tractats: servei de transport especial, pla de parades, sistema d’Informacié a
l'usuari (SIV) i pantalles d’'informacio a l'usuari (PIU) de TMB, targeta de permissibilitat
d’aparcament, accessibilitat al metro (recrescuda d’andanes i gap), rampes
d’embarcament als autobusos i reforma del codi d’accessibilitat.

e Comissio d’Urbanisme. S’ha reunit 1 vegada, amb un total de 34 assistents.

Entitats participants: ACAPPS, Adisaus, ASEM, ASENDI Nou Barris, ASPAYM
Catalunya, Associacio Barcelonina de Pensionistes de TONCE, Associacié Catalana
d’Afectats de Cistitis Intersticial, Associacié Catalana La llar de I'Esclerosi Multiple,
Associacié Catalana per a la Integracié del Cec, Associacié Catalana per al Parkinson,
Associacié d’Afectats de Colon Irritable de Catalunya, Associacié d’Amputats Sant Jordi,
Associacié d’'Usuaris de Gossos Pigall de Catalunya, Associacié de Disminuits de Sants-
Montjuic, Associacié de Dones No Estandards, Associacié de persones amb discapacitat
de Nou Barris, Associacié de Veins de la Barceloneta, Associacié Discapacitat Visual
Catalunya: B1+B2+B3, Associacio MATA, Confederacio ECOM, Crecer Catalunya,
Dincat, FAVB, FRATER, Front de Solidaritat amb els Disminuits Fisics, Fundacié
Catalana per a la Paralisi Cerebral, Fundacié de Cecs Manuel Caragol, Lliga
Reumatologica Catalana, ONCE i les vocalies de Persones amb Discapacitat de les AV
d’Horta, de Gran Via-Peru/Espronceda, de 'Esquerra de I'Eixample, de Porta, de Sant
Marti i del sud-oest del Besos.

Tema tractat: reforma del codi d’accessibilitat de Catalunya.

e Comissié d'Informaci6 i Comunicacié. S’ha reunit 2 vegades, amb un total de 27
assistents.

Entitats participants: ACAPPS, ACCDV, ACIC, AICE, APSOCECAT, ASOCIDE,
ASPACE, Casal de Sords de Barcelona, Centre d’Higiene Mental Les Corts,
CERECUSOR, CREDAC, FECAFAMM, FECAPANSISC, FESOCA, Fundaci6 Catalana
per a la Paralisi Cerebral, Fundacio de Cecs Manuel Caragol, ONCE i la vocalia de
persones amb discapacitat de I'AVV del barri de Porta.

Temes tractats: accessibilitat i participacié en la consulta sobre la remodelacio de la
Diagonal, guia de bus en braille, informe de la situacié del pla d’accessibilitat dels
museus municipals i presentacié del document “Criteris d’accessibilitat en I'organitzacié
d’actes publics municipals”



S’ha elaborat un informe sobre el Pla d’accessibilitat als museus i sobre els criteris
d’accessibilitat als actes publics.

e Comissi6 d'Habitatge i Domotica. S’ha reunit 3 vegades, amb un total de 44
assistents.

Entitats participants: ACAPPS, Adisaus, AFAP, AICE, AMIBA, APSOCECAT, AREP,
ASEM Catalunya, ASENDI Nou Barris, ASPACE, ASPAYM Catalunya, Associacio
Catalana d’Hemofilia, Associacié Catalana la Llar de I’Afectat d’Esclerosi Multiple,
Associacio Catalana per al Parkinson, Associacio Centre d’Higiene Mental de les Corts,
Associacié d’Amputats Sant Jordi, Associacié de persones amb discapacitat de Nou
Barris, Associacio Discapacitat Visual Catalunya: B1+B2+B3, Associacio Dones No
Estandards, Associacio Esclat, Associacio Espina Bifida, Associacié FRATER,
Associacio MATA, Associaci6 Taller Ocupacional Ariadna, Confederaci6 ECOM, Crecer
Catalunya, Dincat, Escola Moragas, FAVB, Federacié Plataforma d’Entitats de Persones
amb Discapacitat de Les Corts, FESOCA, Fundaci6é Catalana per a la Paralisi Cerebral,
Fundacié Jacinta Sastrada, Fundacié Malalts Mentals de Catalunya, Fundacio privada

catalana tutelar de discapacitats psiquics, Grup Corporatiu TEB, GSIS, Lliga
Reumatologica Catalana, Oficina de Vida Independent, ONCE, Taller el Xop SCCL,

Taller Escola Barcelona i les vocalies de 'AVV d’Horta, del barri de Porta, de 'Esquerra

de I'Eixample, de I'Esquerra de I'Eixample i de Sant Marti.

Temes tractats: ajuts i rehabilitacié d’habitatges, condicions d’accés a I'habitatge per a

persones amb discapacitat, accés a I'habitatge protegit per a persones juridiques,
condicions d’accessibilitat i mobilitat interior dels habitatges i domotica i ajuts teécnics.

2.5.2. Associacionisme

Subvencions

e Convocatoria de ciutat. Assessorament als tecnics municipals de les arees d’Accio

Social i Ciutadania i d’Educacio, Cultura i Benestar per a I'estudi i la valoracio dels
projectes presentats per entitats del sector de persones amb discapacitat. Han rebut
subvencié 94 projectes, per un import de 283.024,30 €.

Ambit Egrt:t?etzftue Projectes Projecte_s Import total
subvencio presentats subvencionats |atorgat (€)
Accio social 21 63 22 67.035,00
Cultura 4 7 4 12.000,00
Dones 1 3 1 4.500,00
Drets Civils 4 7 4 13.500,00
Esports 29 40 38 130.789,30
Immigracio 1 1 1 2.000,00
Joventut 1 3 1 1.200,00
Medi ambient 1 1 1 6.000,00
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Participacio | 11 17 11 23.300,00
associlacionisme

Salut 11 21 11 22.700,00
Total 84" 163 94 283.024,30

e (*) Algunes entitats estan repetides, perqué han rebut subvencions per
projectes de diferents ambits.

e Convocatoria de districtes. Els tecnics de I'MD als districtes han elaborat informes
de tots els projectes presentats. S’han subvencionat 110 projectes, per un import total

de 105.587 €.
o Entitats que han |Projectes Projectes Import total atorgat
Districte - )
rebut subvencié |presentats subvencionats |(€)
Ciutat Vella 3 7 4 3.600,00
Eixample 7 8 7 9.100,00
Sants-Montjuic |7 11 8 11.200,00
Les Corts 11 18 16 7.300,00
samia-Sant ), 30 21 15.800,00
Gervasi
Gracia 6 6 6 8.500,00
Horta-Guinard6 |18 26 26 33.287,00
Nou Barris 6 7 6 6.250,00
Sant Andreu 4 6 4 2.000,00
Sant Marti 10 12 12 8.550,00
Total 84* 131 110 105.587,00

(*) Algunes entitats estan repetides, perqué han rebut subvencions per projectes de

diferents ambits.

Promocio de les entitats del sector

El president i/o la gerent de 'lMD han mantingut 40 reunions amb 30 entitats, per tractar

guestions vinculades a I'actualitat del mon associatiu de les persones amb discapacitat de la

ciutat. També han assistit a un total de 30 actes organitzats per les entitats del sector de

persones amb discapacitat i han visitat 6 entitats.

Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat

e Per commemorar el Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat, s’ha
col-laborat amb el Departament d’Accié Social i Ciutadania de la Generalitat de
Catalunya, la Diputacio i el COCARMI per a 'organitzacié de la Ill Mostra d’Arts
Escéniques.

e També s’ha donat suport a un seguit d’iniciatives de I'ambit cultural, com les
exposicions (Segones versions i Mira’ns, no som invisibles), el passi de la pel-licula

Yo, también, I'obra de teatre Monges, i 'espectacle de dansa integrada, Chrysalid. Pel

gue fa al mon educatiu, les xerrades o jornades “Que sén les malalties mentals?”,
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“Escola inclusiva” i “Escolta, veus com no som tant diferents? Caminem junts”. En el
camp dels esports, s’ha celebrat un passeig amb bicicletes adaptades i una jornada
d’esport adaptat coincidint amb la Marat6 de TV3. Els més petits han pogut jugar amb
els anomenats jocs de la diversitat, que mostren d’'una manera ludica el fet de la
diversitat funcional, i han assistit a espectacles de titelles i contes, entre d’altres.
Finalment, s’ha presentat una guia d’entitats i serveis per a les persones amb
discapacitat i malalties croniques. També s’ha organitzat la festa “Vine a ballar amb
nosaltres” per a les persones amb discapacitat i s’ha elaborat la guia d’entitats de
persones amb discapacitat i salut del districte de Sant Marti.

Actes de sensibilitzacio

Joc de sensibilitzacié. Al districte de Gracia, s’ha donat suport a I'organitzacié
d’activitats de sensibilitzacié a les Jornades de Jocs cooperatius i al programa “Temps
de barri”. Al districte de Sant Marti s’ha col-laborat en I'elaboracié d’un joc de
sensibilitzacié sobre la discapacitat i 'accessibilitat, en el marc del pla de barris del
Besos/Maresme “Besos i Maresme accessibles”.

Jornades de sensibilitzacio. A Nou Barris, s’han organitzat unes jornades de
sensibilitzacié a diferents escoles del districte, amb la col-laboracié d’entitats del
sector de persones amb discapacitat

Suport a entitats

Organitzacié d’actes. L'IMD ha donat suport a I'organitzacié de diferents actes: V
Congreso de la Confederacion Estatal de Personas Sordas “Conquistando derechos”,
en col-laboracié amb FESOCA; Il Congrés Internacional de Sordesa, Comunicacio i
Aprenentatge “Avencos en la modalitat oral”, organitzat pel Centre d’Investigacio
GISTAL de la Universitat Autonoma de Barcelona; 14e Congrés Internacional de la
Comunicacio Augmentativa i Alternativa, de la International Society for Augmentative
& Alternative Communication; i la Tamborinada “Belluguem-nos tots”, que va
organitzar la Fundacio La Roda.

Col-laboracié en 'organitzaci6 del Dia Internacional de la Dona al districte de Ciutat
Vella, i suport al grup de persones amb discapacitat sorgit en el marc del Pla Integral
del Casc Antic (PICA), que ha fet la seva presentacio publica amb una denuncia de
les situacions de la vida diaria en que es troben les persones amb discapacitat.

2.6. RECERCA | CONEIXEMENT

Es tracta d'un conjunt d’actuacions dutes a terme per conéixer la realitat i les problematiques
de les persones amb discapacitat, per estudiar, analitzar i dissenyar serveis, recursos i
ajudes tecniques, i per proposar, fomentar i desenvolupar projectes innovadors en aquest

camp.
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2.6.1. Coneixement de la poblacio

El Projecte Usuari recull les dades de les persones amb discapacitat que ha ates
I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat. En aquesta base de dades, n’hi
consten 25.978. S’han produit 16 explotacions postals de les dades.

A patrtir de les dades de poblacié amb certificat de discapacitat de la ciutat de
Barcelona que facilita anualment la Generalitat de Catalunya, s’han fet diferents
estudis segons les variables de génere, edat, tipus i grau de discapacitat, barem de
mobilitat reduida i de tercera persona i districte municipal.

2.6.2. Projectes europeus

Observatori Europeu Ciutats i Pobles per a Tothom

L’Observatori Europeu Ciutats i Pobles per a Tothom (www.bcn.cat/europeforall) és un
projecte que promou I'IMD. Els seus objectius son els segients:
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1. Potenciar la participacio ciutadana i treballar per aconseguir que les ciutats i els
pobles siguin I'entorn en el qual totes les persones puguin conviure, formar-se,
treballar i desenvolupar-se personalment amb un total respecte a la diversitat.

2. Coneixer la situaci6 de les ciutats quant a I'accessibilitat; i reconeixer i analitzar
la informacié sobre I'estat de les ciutats o pobles, i també observar 'evolucié de
cada ciutat o poble.

3. Promoure I'intercanvi d’experiéncies per tal d’afavorir el desenvolupament de les
politiques més adients, mitjancant la difusié de les bones practiques
desenvolupades per les ciutats en els diferents ambits d’actuacio i la creacio
d'espais de debat per a les administracions i entitats implicades.

L’IMD duu a terme les funcions de la secretaria de I'Observatori i la gestio de la
pagina web www.bcn.cat/europeforall. Les activitats de la secretaria s'han centrat en
la gestio del web, el recull de bones practiques i la traduccio d'algunes d'aquestes
practiques a l'angles, I'assessorament en la publicacié de les bones practiques i les
activitats de comunicacio i informacio amb els municipis i les entitats que hi estan
adherits.

L’any 2010 s’ha reunit el Consell Consultiu de I'Observatori, format per quatre ciutats
membres de I'Observatori (Lleida, Lisboa, Reus i Sabadell), quatre entitats
col-laboradores (Design For All Foundation, Federacio ECOM, Info-Handicap/ EuCAN
i National Disability Authority d’Irlanda) i la ciutat de Barcelona com a secretaria. Els
temes tractats han estat: organitzacio de ’Assemblea General de membres de 2011 i
la jornada de treball centrada en les persones amb discapacitat i 'habitatge i la
presentacio de la nova pagina web de I'Observatori. També s’ha presentat a la resta
de membres la implantacié dels contenidors accessibles de brossa a Barcelona.


http://www.bcn.cat/europeforall
http://www.bcn.cat/europeforall

Durant el 2010 s’han adherit a I'Observatori les ciutats de Colonia (Alemanya), Sant
Antoni de Vilamajor, Arenys de Mar i Manresa. La relaci6 de les 68 ciutats adherides i
les entitats col-laboradores (19) esta disponible al web de 'Observatori:
www.bcn.cat/europeforall.

S’ha promocionat la publicacié de les experiéncies desenvolupades a les ciutats
adherides a I'apartat de bones practiques. S’han penjat 20 bones practiques al web,
referents als ambits seguents:

Ambit Bones practiques
Accessibilitat fisica 22

Accessibilitat comunicativa 18

Mobilitat i transport 11

Participacio i informacié ciutadana 23

Treball i contractacio publica 16

Educacié, lleure i esports 17

Serveis socials i salut 11

Total 118

L’Observatori manté la vinculacié amb I'Observatori Social de Barcelona, promogut
pel Departament de Recerca i Coneixement de I'’Area d’Acci6 Social i Ciutadania de
I’Ajuntament, com a seccié especifica dedicada al col-lectiu de les persones amb
discapacitat.

Grup de treball “Barrier-Free City for All” d’Eurocities
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L’IMD participa en el grup de treball ' EUROCITIES “Barrier-Free City for All” (Ciutat
per a Tothom Sense Barreres), que es va crear el mes de mar¢ per tractar
especificament el tema de les ciutats sense barreres i per a tothom, tant en la vessant
tedrica com en la practica. Esta presidit per la ciutat de Berlin i compta amb la
participacio de les ciutats de Berlin, Colonia, Frankfurt, Munic, Oslo, Paris, Praga,
Southampton, Estocolm, Tolosa i Viena, entre d’altres, i de diverses institucions de
I'ambit académic universitari o organitzacions relacionades amb el sector de les
persones amb discapacitat i el disseny per a tothom.

El grup de treball Barrier-Free City for All té per objectiu I'intercanvi d’experiéncies, la
identificacio de les diferents solucions implementades a altres ciutats europees i la
creacio d’'una xarxa internacional d’experts, amb la finalitat de promoure 'aveng en el
camp de la “ciutat per a tothom”. El pla de treball considera diferents ambits a tractar,
des del disseny d’espais i edificis, la mobilitat i el transport, I'iUs sense barreres dels
serveis i 'accés a la comunicacio i la cultura. Altres temes més especifics han estat el
turisme per a tothom, serveis de salut sense barreres o la introduccié de
I'accessibilitat dins la formacié universitaria.

L’any 2010 s’ha assistit a 2 reunions d’aquest grup de treball i s’ha presentat I'informe
del grau de compliment de la Convencio de Drets de les Persones amb Discapacitat
de 'ONU a la ciutat de Barcelona i també s’ha presentat I'Observatori Europeu Ciutats
i Pobles per a Tothom. Per al 2011 es proposa seguir treballant, entre d’altres, en el
tema dels estandards i en la unificacio de la terminologia amb relacié a I'accessibilitat,
atesa I'abséncia d’estandards i els diferents criteris i marcs legals de les diverses
ciutats participants.



http://www.bcn.cat/europeforall
http://w10.bcn.es/APPS/aaaoct/BonesPractiquesServlet?fmode=llistatall&ftema=21&fidioma=0
http://w10.bcn.es/APPS/aaaoct/BonesPractiquesServlet?fmode=llistatall&ftema=22&fidioma=0
http://w10.bcn.es/APPS/aaaoct/BonesPractiquesServlet?fmode=llistatall&ftema=23&fidioma=0
http://w10.bcn.es/APPS/aaaoct/BonesPractiquesServlet?fmode=llistatall&ftema=24&fidioma=0
http://w10.bcn.es/APPS/aaaoct/BonesPractiquesServlet?fmode=llistatall&ftema=25&fidioma=0
http://w10.bcn.es/APPS/aaaoct/BonesPractiquesServlet?fmode=llistatall&ftema=26&fidioma=0
http://w10.bcn.es/APPS/aaaoct/BonesPractiquesServlet?fmode=llistatall&ftema=27&fidioma=0
http://www.eurocities.eu/include/lib/sql_wGroup_card.php?id=70&memberID=19
http://www.eurocities.eu/include/lib/sql_wGroup_card.php?id=70&memberID=53
http://www.eurocities.eu/include/lib/sql_wGroup_card.php?id=70&memberID=86
http://www.eurocities.eu/include/lib/sql_wGroup_card.php?id=70&memberID=87
http://www.eurocities.eu/include/lib/sql_wGroup_card.php?id=70&memberID=66
http://www.eurocities.eu/include/lib/sql_wGroup_card.php?id=70&memberID=261

2.6.3. Recerca

Informe diagnostic dels impactes de la Convencio de les Nacions Unides
sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat a la ciutat de Barcelona
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L’any 2010 s’ha elaborat I'informe sobre els avengos en 'aplicacio dels drets recollits
a la Convencio de les Nacions Unides sobre els Drets de les Persones amb
Discapacitat a la ciutat de Barcelona. L’encarrec de I'informe té I'origen en I'acord del
Ple de I'Ajuntament de Barcelona del 28 de novembre de 2008, el qual amb motiu del
3 de desembre (Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat) va acordar:

“Manifestar el seu compromis amb el desenvolupament dels drets recollits a
la Convenci6 de les Nacions Unides sobre els Drets de les Persones amb
Discapacitat i, en aquest sentit, a semblanca del Comité sobre els Drets de
les Persones amb Discapacitats que constituiran experts independents
escollits pels estats membres, i que s’encarregaran de rebre informes
periodics del govern sobre els avencos en aplicacio dels drets recollits a la
Convencio, incorporar en el marc de la Comissio Executiva de I'Institut
Municipal de Persones amb Discapacitat un espai periodic d’informacio i
seguiment en I'evolucié de la Convencié que s’encarregara de vetllar pels
avencgos que en matéria de drets de les persones amb discapacitat i, d’acord
amb els principis de la Convencié de les Nacions Unides, s'implementin a la
ciutat de Barcelona”.

Aquest informe analitza els principals programes, actuacions i serveis realitzats a la
ciutat segons els parametres de la Convencio, dins els ambits de I'accessibilitat fisica i
mobilitat, accessibilitat comunicativa, habitatge, autonomia personal i vida
independent, educacid, treball i ocupacio, cultura, esports i lleure, participacio i
promocié associativa i recerca i coneixement.

El document conclou que I'’Ajuntament de Barcelona ja esta treballant en la linia
estratégica que marca la Convenci6. Tanmateix, també es proposen ajustaments en
la politica municipal i la generalitzacié de programes o actuacions de millora de
I'accessibilitat que permetin que totes les persones puguin gaudir plenament i en
igualtat de condicions, de tots els drets humans i les llibertats fonamentals.

L’informe finalitza amb una serie de propostes i recomanacions d’aspectes a reforgar
en el futur, al voltant dels ambits seglents:

e Accessibilitat. S’ha de fomentar I'accés en igualtat de condicions a tots els
espais, productes i serveis de la ciutat, sense barreres fisiques o comunicatives
ni altres tipus d’obstacles que suposin I'exclusié de les persones amb
discapacitat, com I'estigma que pateixen les persones amb trastorns mentals.

Cal treballar per la presa de consciéncia, en la reduccié de la discriminacié i la no
acceptacio social de la discapacitat, per tal de garantir la plena participacio i la
igualtat de tota la ciutadania.
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També es fa necessari que els poders publics incideixin en espais que, tot i ser
de titularitat privada, presten serveis d’us generalitzat, com ara entitats bancaries,
comercos, serveis de salut o centres recreatius.

Per garantir el dret a la mobilitat, cal reforcar I'eliminacié d’obstacles que dificultin
la circulaci6 als espais de la ciutat, assegurar una politica de places
d’aparcament i millorar I'accessibilitat de les insfraestructures, vehicles i accés a
la informacié sobre el transport public.

El govern de la ciutat de Barcelona ha de prioritzar el dret a un habitatge
accessible i assequible, relacionat amb el dret de viure de forma independent i
de ser inclos en la comunitat. Cal innovar en la construcci6 i promoure la
sostenibilitat en els habitatges, aixi com millorar les condicions del parc
d’habitatge construit per fer-lo més accessible.

El dret a 'autonomia individual i a la vida independent és el principi a partir
del qual s’ha d’interpretar el text de la Convenci6. Per tant, cal protegir la lliure
eleccio de les persones, impulsar el seu apoderament i posar I'accent en la
capacitat, habilitat i assumpcié de responsabilitats.

Educaci6, cultura, lleure i esports. La Convencié estableix que I'educacio
inclusiva ofereix el millor marc educatiu, alhora que contribueix a la lluita contra
els estereotips. Pel que fa als ambits de la cultura, el lleure i I'esport, cal seguir
treballant segons les estrategies ja iniciades, ates que connecten amb els
requeriments de la Convencio.

Ocupacid. L’Ajuntament de Barcelona pot impulsar programes d’orientacio i
serveis de col-locacio i formacié continua per a les persones amb discapacitat,
seguint les estrategies ja iniciades.

Quant al dret de participacié, cal seguir treballant en la linia marcada per
I’Ajuntament, no només incorporant la perspectiva de les persones amb
discapacitat en aquells programes en els quals sén destinataris especifics, sind
també com a part destinataria de totes les politiques municipals.

Les activitats de recerca i coneixement impulsades des de I'ambit municipal
tenen la funcié de millorar i impulsar politiques d’acord amb el text de la
Convencié. S’assenyala que cal potenciar la perspectiva de genere i
incrementar els estudis que adoptin la perspectiva dels drets humans.

Finalment, cal encoratjar els mitjans de comunicacio6 publics i privats perque
difonguin una imatge de les persones amb discapacitat compatible amb el
model de la Convencio.



Projecte “Lluita contra I’estigma”

El 2010 s’ha iniciat el projecte “Lluita contra I'estigma” en compliment del Programa de
I'IMD de 2010, segons el qual 'lMD donara suport a la implantacio de les mesures
identificades a I'estudi “Recomanacions per a la millora de I'atencio6 social a les
persones amb trastorn mental a la ciutat de Barcelona”. La primera recomanacio
d’aquest estudi és “potenciar accions de comunicacié encaminades a informar i donar
a coneixer a la societat, de manera positiva, la realitat de les persones afectades per
trastorn mental greu [...]".

Amb aquest objectiu, ''lMD ha signat un conveni de col-laboracié per dos anys amb
amb ObertaMent, Associaci6 catalana per a la lluita contra I'estigma en salut mental,
entitat integrada per persones amb trastorns mentals i les seves families, i per entitats
gue presten serveis a aquest col-lectiu. Segons aquest conveni, 'associacio
ObertaMent dissenyara i presentara una campanya de lluita contra I'estigma en
mitjans publics, dins el projecte quadriennal que compta amb la participacio de
diferents departaments de la Generalitat (Salut, Educacio, Accié Social i Ciutadania i
Treball) i de la Diputacié de Barcelona.

Projecte pilot “Cessidé d’horts urbans”

L’any 2010 ha finalitat 'experiéncia pilot de cessi6 de parcel-les de la xarxa d’'Horts
Urbans de Barcelona a entitats de persones amb discapacitat, en col-laboracié amb
I'Institut Municipal Parcs i Jardins de Barcelona.

L’experiéncia pilot ha durat 17 mesos, durant els quals han pogut gaudir d’aquesta
activitat un total de 240 persones amb discapacitat de 13 entitats diferents de diferents
sectors de les discapacitats. S’han cedit 10 parcel-les de 9 horts situats en 8 districtes
de la ciutat.

Com a resultat, es valora que I'activitat als horts urbans ha tingut una funcié
terapéutica, rehabilitadora i educativa amb relacio a diferents aspectes (fisic,
psicologic, social, ocupacional, de mobilitat o de medi ambient, entre d’altres). En
desenvolupar-se en un entorn normalitzat, I'activitat promou la interrelaciéo amb la
comunitat, la socialitzacio i, alhora, permet treballar la reduccié de I'estigma que
pateixen especialment les persones amb trastorn mental. Es preveu que el projecte
continui I'any 2011 amb I'ampliacié del nombre de parcel-les i la regulacio dels criteris
d’acces.

2.6.4. Docencia
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Participacio a les XV Jornades de Formacio en 'Educacié de les Persones Sordes en
Modalitat Oral, organitzada per la Federacié d’Associacions Catalanes de Pares i
Persones Sordes ACAPPS), amb la presentacio “Adaptacié per a les persones amb
dificultats de comunicacio del servei de teleassisténcia de I’Ajuntament de Barcelona”.

Presentacié de I'lMD dins el marc d’activitat de la Xarxa d’Insercid Sociolaboral de
Barcelona.
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Participacio en la Jornada organitzada el 13 de novembre per I’Asociacion Prematura,
amb el tema “Seguimiento del Prematuro desde los CDIAP”

Participacio en el curs Atencion Temprana: una Intervencion Interdisciplinar,
celebrada a Saragossa amb el tema “Aspectos emocionales y psicoldgicos en la
intervencion”.

Participacio en les jornades organitzades a Sevilla per '’Asociacion de Atencién
Temprana de Andalucia amb la ponénica “Atencio al nifio con TEA desde un servicio
de atencién temprana”.

Participacio en el curs Utilitzacié de la Classificacio 0-3 en Atencié Precog a les
edicions de Lleida, Amposta i al CDIAP de Sant Matrti.

Participacio en I'elaboracié del Glossari de I'organitzacio diagnostica que s’ha
informatitzat per a tots els CDIAP de Catalunya.

Participacio en I'elaboracioé i coordinacié del llibre La atencién temprana. Un
compromiso con la infancia y sus familias. UOC, Barcelona, 2010.

Participacio al Master d’Ortopédia, organitzat pel Col-legi Oficial de Farmaceutics de
Catalunya i la Universitat de Barcelona.

Atencié a alumnes en practiques d’Anne Fundacié, del Master d’Atencié Precog i
Familia de Blanquerna-Universitat Ramon Llull.

Participacio en el cineforum sobre el mercat laboral i les persones amb discapacitat,
organitzada per CIAPAS Districte de I'Eixample.

Xerrada sobre la problematica de I'accés al mercat de treball de les persones amb
discapacitat a 'lES Alexandre Gali.

Xerrada a la Fundaci6 Els Tres Turons sobre la compatibilitat de les diferents
pensions i un contracte laboral.

Participacio en la Jornada Vida Independent: El Dret a Decidir, organitzada per la
Fundacié Catalana Sindrome de Down.



3. ACTIVITAT INSTITUCIONAL

3.1. ACTIVITAT DEL CONSELL RECTOR | DE LA COMISSIO EXECUTIVA

Durant I'any 2010, s'han fet 6 reunions: 2 del Consell Rector i 4 de la Comissié Executiva.
Dels temes tractats, cal destacar-ne els seguents:

Presentacio de la Memoria 2009 i del Programa de I'IlMD de 2010; aprovacio dels
comptes anuals de 2009, i del pressupost i la plantilla de personal per al 2011.
Informacié de 'actualitzacié dels preus publics dels serveis residencials per a I'any
2011.

Informacié de convenis: entre el Departament d'Accio Social i Ciutadania de la
Generalitat de Catalunya, I'Ajuntament de Barcelona (Districte de Sant Marti i 'lMD) i
el Taller El Xop, per a la implantacié d’'una llar residencia per a persones amb
discapacitat intel-lectual. També s’ha autoritzat la despesa per a la gestioé del Servei
de Transport Especial de 2009 i 2010.

Seguiment especific del Programa de I'IlMD sobre els temes seguents: accessibilitat
als autobusos de TMB, informacio sobre el Pla d’Equipaments i el Programa
d’Actuacié Territorial de la Generalitat 2008-2012, adaptacio del servei de
teleassistencia municipal, criteris d’accessibilitat en I'organitzacié d’actes publics
municipals, projecte Per a I'autonomia personal i la vida independent, posada en
marxa de I'Espai de Mar, informacio sobre les eleccions 2011 de representants de les
persones amb discapacitat del Consell Rector de I'lMD, aprovacié de la normativa
electoral d’aquest procés, presentacio de I'avang de resultats de 'informe sobre el
compliment de la Convencid Internacional sobre els Drets de les Persones amb
Discapacitat de 'ONU, funcionament i pla de treball de la Comissié d'Accessibilitat
Universal de TMB, activitat del Grup de Treball de Millora de I'’Accessibilitat (GTMA),
campanya per combatre I'estigma dels trastorns mentals, resum de les subvencions
atorgades per I’Ajuntament el 2010 a entitats de persones amb discapacitat i s’ha
informat també sobre el Programa de Plans d’Ocupacié Local 2010.

A més, s’han presentat altres temes d’interés: inauguracio del nou equipament de
'EIPI de Nou Barris, tramitacié del programa de I'lMD per al 2010, incorporacio del Sr.
Albert Ferrer com a representant de les persones amb trastorn mental del Consell
Rector en substitucié de la Sra. Imma Arriaga, projecte de centre cultural i museistic
“Dialeg a la fosca”, I'accessibilitat al parc d’atraccions del Tibidabo, el pla d’austeritat i
d’enfortiment de les prioritats de I'’Area d’Accié Social i Ciutadania de I’Ajuntament,
proposta de I'lMD a la Generalitat per a la regulacié dels serveis de Transport
Especial per anar a centres de serveis socials, presentacio de la candidatura de
Barcelona al Premi Access City Award de la Comissio Europea.

Els representants de les persones amb discapacitat del Consell Rector també han estat
convocats a 2 reunions per tractar especificament el procés de les eleccions de I'lMD, una
de les quals amb representants del COCARMI. També han tingut una participacio activa al
Consell de Ciutat, Consell de Benestar Social i Consell de I’'Habitatge Social.

56



3.2. CONVENIS | PACTES DE COL-LABORACIO

L’IMD ha signat els convenis seglents:

Conveni de col-laboracié entre el Departament d’Accié Social i Ciutadania de la
Generalitat de Catalunya, I'Ajuntament de Barcelona (Districte de Sant Marti i 'IMD) i
la Fundacio Pere Mitjans per a la construccid i posada en funcionament d’'una
residéncia i centre de dia d’atencié especialitzada per a persones amb discapacitat
fisica o pluridiscapacitat.

Conveni de col-laboraci6 amb ObertaMent, Associaci6 catalana per a la lluita contra
I'estigma en salut mental, per al desenvolupament de la campanya de lluita contra
I'estigma.

Acord de col-laboracié amb I'Institut Municipal de Parcs i Jardins, el Districte de Ciutat
Vella i 'IMD, per a la gestié de 'Espai de Mar.

L'IMD manté o renova els convenis seguents:
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Conveni amb la Federacio Catalana de Familiars de Malalts Mentals FECAFAMM, per
a la col-laboracio en el desenvolupament d’activitats dirigides a la prevencid, I'atencio,
la integracié i la promocié en general del benestar de les persones amb trastorn
mental i les seves families.

Encomanda de gesti6 de I'Institut Municipal de Parcs i Jardins per a la continuacié del
pla d’atencio i seguiment dels treballadors amb discapacitat de la seva plantilla.

Acord de col-laboracié amb Barcelona Activa SPM SA en el marc del projecte
“Barcelona Millora amb oportunitats per a les persones”, mitjangant el qual s’han
contractat 15 persones en pla d’'ocupacio per intervenir en accions d’especial interés
social i comunitari.

Convenis entre el Departament d’Accié Social i Ciutadania de la Generalitat de
Catalunya, I'’Ajuntament (IMD i districtes) i cada una de les entitats seguents: ACAM,
ASPACE, Civader, Coordinadora d'Entitats pro Persones amb Discapacitat, Esclat,
Fundacio Catalana per a la Paralisi Cerebral, Fundaci6 Pere Mitjans, Fundacio
Privada Auxilia Barcelona i Taller El Xop, per a la construccié d’equipaments de
serveis socials per a persones amb discapacitat.

Deu acords, per a la cessio de parcel-les d’horts urbans, entre I'Institut Municipal de
Parcs i Jardins, I'IMD i les entitats de persones amb discapacitat seguents: Associacid
Septimania, Fundacié Hospital Sant Pere Claver, Coordinadora d’Entitats pro
Persones amb Discapacitat de les Corts, Federacié Plataforma d’Entitats de Persones
amb Discapacitat de les Corts, Associacié Centre d’Higiene Mental les Corts i Sarria,
Fundacio Els Tres Turons, Associacié Promotora de Serveis Especials i Atencions
Terapéutiques ASPROSEAT, Associacio de Rehabilitacié del Malalt Psiquic AREP,
Fundacié Cardenal Vidal i Barraguer i Associacié Catalana de Traumatismes
Cranoencefalics i Dany Cerebral TRACE.

Conveni de col-laboracié entre el Departament d’Accid Social i Ciutadania de la
Generalitat de Catalunya, el Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya,



I’Ajuntament de Barcelona i la Fundacio6 Institut Guttmann per al futur
desenvolupament del projecte Al cor de la Sagrera.

Amb l'Institut de Cultura de Barcelona, el Comite Catala de Representants de
Minusvalids (COCARMI) i el Foment de les Arts Decoratives (FAD) per fomentar el
disseny accessible.

Amb l'Institut de Prestacions d'Assistencia Medica al Personal Municipal (PAMEM) per
a la prestacio de serveis higienicosanitaris a la residéncia Valldaura.

Amb el Consorci per a la Normalitzacio Linguistica per a la formaci6 en llengua
catalana dins I'Aula Oberta de I'I/MD.

Amb I'Institut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials (ICASS) pel que fa a la gesti6 de
les residéncia Valldaura.

Amb l'Institut de Treball i Serveis Socials INTRESS, per col-laborar en temes
d'insercio laboral. Amb I'Associacié Catalana per a la Promoci6 de les Persones
Sordes ACAPPS, per al foment de la integracioé laboral. | amb I'Associacio ESCLAT
per a I'estudi, la promocié i el desenvolupament d'iniciatives per fomentar I'autonomia
personal i la millora de la qualitat de vida de les persones amb discapacitat.

Amb I'Entitat Metropolitana del Transport i I'Ajuntament, per al Servei Public de
Transport Especial.

L’Institut participa en els convenis seguents:
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Conveni de col-laboracié entre I'’Ajuntament de Barcelona i I'entitat L’Olivera, SCCL,
per a la creacié d’'un Centre Especial de Treball i el funcionament d’'una llar residencia
per a persones amb discapacitat intel-lectual a Can Calopa de Dalt.

Conveni de col-laboracié entre I’Ajuntament (Area d’Accié Social i Ciutadania) i la
Federacio ECOM, per a la col-laboracié mutua en l'impuls i desenvolupament de
projectes i activitats d’interés comu que tinguin com a objectiu I'atencid, la integracié i
la promocié de 'autonomia personal de les persones amb discapacitat fisica al
municipi de Barcelona.

Amb la Federacio APPS, per al projecte Suport a les families de persones amb retard
mental i amb la Fundacié Catalana Sindrome de Down, per a la promocio6 de
'autonomia de les persones amb discapacitat intel-lectual i per al projecte Me'n vaig a
casa.

Conveni entre la Creu Roja de Barcelona i I'Ajuntament per fomentar el voluntariat.

Conveni de col-laboracié entre el Departament d'Accié Social i Ciutadania de la
Generalitat de Catalunya i 'Ajuntament, per a la construccio d’equipaments de serveis
socials 2005-2007.

Contracte programa 2008-2011 per a la coordinacio, cooperacio i col-laboracié entre
el Departament d’Acci6 Social i Ciutadania i 'Ajuntament de Barcelona, en matéria de
serveis socials i altres programes relatius al benestar social.

Amb la Diputacio de Barcelona, per a I'Observatori Europeu Ciutats i Pobles per a
Tothom.



¢ Amb diverses entitats (Fundacio Pere Mitjans, Institucié Sant Medir, Escola Taller
Barcelona) per al seguiment de la cessio de solars o locals municipals.

L’ IMD també col-labora amb:

¢ L’Entitat Metropolitana del Transport, Transports Metropolitans de Barcelona, les
diferents direccions de I'Area d'Acci6é Social i Ciutadania, I'Area de Medi Ambient,
I'Institut de Parcs i Jardins, I'Institut de Cultura, I'Institut Barcelona Esports, Barcelona
Activa, I'Institut del Paisatge Urba i la Qualitat de Vida i la Direccié de Comunicacio i
Qualitat, la Direccio de Serveis de Mobilitat, I'Institut Municipal d’Educacio, el Gabinet
Técnic de Protocol, I'Institut Municipal d'Urbanisme, el Patronat Municipal de
I'nabitatge, la Direccio de Serveis de Llicéncies i Inspeccio, entre d’altres.

e L’any 2010 I''MD ha fet aportacions a la Carta de Ciutadania. Carta de drets i deures
de Barcelona.

e L’'IMD ha donat resposta a les preguntes, precs i proposicions que han formulat els
grups municipals de I'oposicid, el sindic de greuges de Catalunya i la sindica de
greuges de Barcelona. S’han contestat 32 peticions sobre els temes seguents:
accessibilitat fisica i comunicativa, suport a centres especials de treball i centres
ocupacionals, i altres serveis per a persones amb discapacitat, 'administracié de
I'IMD, habitatge, equipaments de serveis socials, ocupacio i lleure de les persones
amb discapacitat.

3.3. RELACIONS INSTITUCIONALS

Participacid en organismes
L'IMD participa com a membre en els organismes seguents:

e Grup Municipal de Treball per a la Millora de I'Accessibilitat.
e Comissio Mixta sobre la Contractacié Responsable.

e Comissio Mixta del Consorci de Serveis Socials.

e Consell Municipal de Formacié Professional i Ocupacional.

e Consell Social i de Participacié de I'lnstitut Guttmann.

e Consell General del Pla Estrategic Metropolita de Barcelona.
e Xarxa d’Insercié Sociolaboral de Barcelona.

e Comissio6 Tecnica Barcelona Ciutat Educadora.

Recepcid de representants d’institucions

S'han atés els representants del Ministeri de Desenvolupament Social del Govern de la ciutat
de Buenos Aires (Argentina), de la Comissid d’Afers Locals de Noruega, de la provincia de
Nordland (Noruega), i de la Fundacio Independent Living de Suecia.
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Premi

L’Ajuntament de Barcelona ha rebut el Premi FAAM d’Or, que atorga la Federacion
Almeriense de Asociaciones de Personas con Discapacidad (FAAM), en la categoria
d'accessibilitat. També ha estat seleccionada com a finalista en la primera convocatoria del
Premi Access City Award, atorgat per la Comissié Europea, juntament amb 3 ciutats més del
total de 66 ciutats que es van presentar per optar al premi.

3.4. COMUNICACIO

S'han fet 30 intervencions en diferents mitjans de comunicacio (20 minutos, ABC,
Avui, EI Mundo, El Pais, El Periédico, El Punt, La Vanguardia, Qué!, revista La
Municipal, revista Barcelona Informacio, COM Radio, espai Barris de Barcelona
Televisio, i Servimedia). També s'han inserit diverses noticies als webs de I'lMD, al
portal Barcelona Accessible, al web de I'Ajuntament i a la intranet municipal.

Els temes sobre els quals han tractat les informacions anteriors han estat els
seguents: el transport public (6), el servei de teleassistencia adaptat (3), informacio
sobre serveis residencials (3), sensibilitzacié envers la discapacitat (3), inauguracio
del nou local de 'EIPI de Nou Barris (3), temes de cultura i lleure (3), foment de la vida
independent (2), informacié sobre I'IMD i la celebracio del seu 30¢e aniversari de I'lMD
(2), Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat (2), la candidatura de
Barcelona a I'’Access City Award i, finalment, una entrevista al president de I'IlMD i un
articles sobre les Eleccions 2011 de representants de persones amb discapacitat al
Consell Rector de I'lMD

Internet. Gesti6 i actualitzacio dels continguts de les pagines web Barcelona
Accessible www.bcn.cat/accessible i de I''TMD www.bcn.cat/imd. També s’ha
actualitzat la web de la Declaracio de Barcelona La ciutat i les persones amb
disminucio.

Materials divulgatius i publicacions
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Full informatiu “Donant Pas”. Edicio i distribucié d’'un ndamero amb un tiratge de
31.000 exemplars en paper, 1.915 en CD d’audio i 20 en braille. També s’ha tramés
per correu electronic a les entitats de persones amb discapacitat visual, a les
biblioteques municipals i a persones amb discapacitat visual usuaries de I''lMD que ho
han sol-licitat. El mes de desembre s’han editat 27.000 exemplars del nimero 61, que
es distribuira durant el mes de gener, juntament amb la informacio de les Eleccions
2011.

Fullet Eleccions 2011. Edicio del fullet informatiu sobre les Eleccions 2011 de
representants de les persones amb discapacitat al Consell Rector de I'lMD amb un
tiratge de 28.000 exemplars. La informacio6 sobre les eleccions s’ha inclos en el CD
d’audio de full informatiu Donant Pas, nimero 61.

Memoria 2009: elaboracio de I'edici6 electronica de la memoria anual d’activitats de
I'IMD, disponible a I'apartat “Publicacions” de la web de I'lMD.


http://www.bcn.cat/accessible
http://www.bcn.cat/imd

e Barcelona: una ciutat per a tothom / 30 anys treballant amb les persones amb
discapacitat. Distribucio del llibre.

e Fullet EIPI. Edicio i distribuci6 de 2.000 exemplars del fullet informatiu sobre el nou
local de I'Equip Interdisciplinari de la Petita Infancia a Nou Barris.

o Normativa d’Us del Servei de Transport Especial de Barcelona. Edici6 i distribucié
de 2.000 exemplars de la normativa d’us d’aquest servei.

3.5. Recursos humans, formacio i gestio d’expedients

El nombre total de persones que configuren la plantilla de I''MD en acabar I'any 2010 és de
66 persones. L'estructura dels llocs de treball és la seglient:

Categoria Personal %
Gerencia 1 1,5%
Técnics superiors 12 18%
Tecnics mitjans 32 48,5%
Administratius d'administracié general 2 3%
Técnics auxiliars d’activitats socials 11 17%
Auxiliars practics d’activitats socials 3 4,5%
Auxiliars practics d’administracioé general 4 6%
Subalterns 1 1,5%
Total 66 100%

S’han convocat 3 processos de selecci6 i s’ha obert 3 vegades la convocatoria publica per
constituir una borsa de treball de técnic auxiliar d’activitats socials.

S’han fet 103 contractes laborals de supléncia. S’han incorporat 6 persones com a
funcionaris de nou ingrés i 2 com a funcionaris interins. L’IMD s’ha fet carrec de la
contractacio d’11 persones dels Plans d’Ocupacié Local per un periode de 6 mesos.
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Formacio

Durant I'any 2010, 39 treballadors i treballadores de I'Institut han participat a un total de 26
accions formatives, segons la distribucio seguent:

Tipus d’acci6 formativa Acuong Alumnes
formatives

Formacié FOCO 6 7

Formacié demanada pels treballadors/es 1 1

Jornades i congressos demanats pels treballadors/es |29 53

Total 36 61

Gestid d’expedients administratius
S’han gestionat 55 expedients administratius de despeses i ingressos.

S’han dut a terme 79 accions administratives destinades a compres i manteniment.
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ESTATS FINANCERS | LIQUIDACIO DE PRESSUPOST

INSTITUT MUNICIPAL DE PERSONES AMB DISCAPACITAT
BALANC DE SITUACIO A 31 DE DESEMBRE DE 2009 | 2010

EUROS)
ACTIU 31/12/2010 31/12/09 PASSIU 31/12/2010 31/12/09
IMMOBILITZAT FONS PROPIS
Immobilitzacions
immaterials 357.015,87 436.698,05 Patrimoni i reserves 843.412,31 843.412,31
Immobilitzacions Resultats pendents
materials 358.609,02 390.137,61 d’aplicacié 204.337,22 342.803,33
Immobilitzacions
financeres: Resultat de I'exercici (356.203,90) |(138.466,11)
Total immobilitzat 715.624,89 826.835,66 Total fons propis 691.545,63 1.047.749,53
SUBVENCIONS DE
CAPITAL REBUDES
210.635,64 236.009,52
ACTIU CIRCULANT
CREDITORS A CURT
Deutors TERMINI
Deutors per drets
reconeguts Creditors per obligacions
De l'exercici corrent 1.878.524,19 2.060.499,44 reconegudes 230.002,33 496.695,50
Deutors per drets Creditors per devolucio
reconeguts d'ingressos
d'exercicis anteriors 283.329,15 220.555,27 Administracions publiques |122.418,01 167.303,94
Provisions per
operacions de trafic (155.014,85) |(156.663,89)
Total deutors 2.006.838,49 2.124.390,82 Préstecs rebuts
Altres creditors 20.613,44 8.562,21
Altres deutors 2.986,64 3.071,08 Despeses diferides 1.455.011,26 |1.160.253,51
Altres provisions de
deutors
Partides pendents
Tresoreria 67.248,87 226.255,67 d'aplicacio 19.472,58 19.472,58
Ajustaments per Ajustaments per
periodificacio periodificacio 43.000,00 44.506,44
Total creditors a curt
Total actiu circulant 2.077.074,00 2.353.717,57 termini 1.890.517,62 |1.896.794,18
TOTAL ACTIU 2.792.698,89 3.180.553,23 TOTAL PASSIU 2.792.698,89 | 3.180.553,23
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COMPTE DE RESULTATS CORRESPONENT ALS EXERCICIS ANUALS ACABATS

EL 31 DE DESEMBRE DE 2009 | 2010 (EUROS)

Exercici Exercici Exercici Exercici

DEURE 2010 2009 HAVER 2010 2009

DESPESES INGRESSOS:

Despeses de personal 3.070.032,71 |3.156.109,79 | Ngressos per 6.671.271,84 6.172.855,21
transferencies

Dotacions per amortitzacions

d'immobilitzat 133.890,49 95.518,41 Altres ingressos 50.214,73 43.046,13

Variacié de les provisions (1.649,04) (41.847,84)

Treballs, subministraments i

serveis

exteriors 893.242,22 1.066.493,08

Transferéncies corrents 2.825.750,38 2.369.618,96

Transferéncies de capital -

Total despeses d'explotacié 6.921.266,76 | 6.645.892,40 | |otal ingressos 6.721.486,57 6.215.901,34
d'explotacié

Resultats positius d'explotacio Resultats negatius (199.780,19) | (429.991,06)
d'explotacié

Despeses financeres 166,90 Ingressos financers 53,99 1.163,12

Resultats financers positius 1.163,12 Resul_tats financers (112,91)
negatius

Re_sqltats po_S|t!u_s de les Resultgt_s negatl_us‘ d_e (199.893,10 ) (428.827,94)

activitats ordinaries les activitats ordinaries
Subvencions de capital
traspassades a resultat 25.373,88 23.303,26

Despeses i perdues .

b Ingressos extraordinaris

extraordinaries

Despeses d'altres exercicis 182.549,31 Ingressos d'altres 864,63 267.058,57
exercicis

Resultats extraordinaris positius 290.361,83 Resul_tats extraordinaris (156.310,80)
negatius

Resultats positius de I'exercici :.Qe exsetilé;?lctis negatius de (356.203,90) (138.466,11)
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LIQUIDACIO DEL PRESSUPOST DE L’EXERCICI 2010

Drets
PBESSUPOST Previsio Inicial Modificacions | Credit definitiu Drets Cobrat pendents de
D’INGRESSOS reconeguts
cobrar

TAXES | ALTRES 9.320,00 9.320,00 50.214,73 47.747,35 2.467,38
TRANSFERENCIES 6.139.458,40 886.513,75 7.025.972,15 6.669.765,40 4.793.708,59 1.876.056,81
INGRESSOS
PATRIMONIALS 10,00 10,00 53,99 53,99 0,00
TRANSFERENCIES DE
CAPITAL 10,00 10,00 0,00
Actius financers 10,00 428.599,04 428.609,04 0,00
SUMA INGRESSOS 6.148.808,40 1.315.112,79 7.463.921,19 6.720.034,12 4.841.509,93 1.878.524,19

Obligacions Obligacions
PRESSUPOST DE s e < L Pagaments
DESPESES Previsid Inicial Modificacions Credit definitiu reconegudes efectuats pendents de

netes pagar
Personal 3.313.924,40 (183.630,38) 3.130.294,02 3.086.187,21 3.085.837,85 349,36
Béns corrents i serveis | 1.070.902,32 (15.507,40) 1.055.394,92 916.103,63 789.919,03 126.184,60
Despeses financeres 620,00 620,00 166,90 166,90 0,00
Transferéncies 1.746.429,68 1.501.650,57 3.248.080,25 2.668.056,72 2.639.192,93 28.863,79
Inversions reals 12.922,00 16.600,00 29.522,00 27.571,63 11.092,80 16.478,83
Transferéncies de 4.000,00 (4.000,00) 0,00 0,00
capital
Actius financers 10,00 10,00 0,00
SUMA DESPESES 6.148.808,40 1.315.112,79 7.463.921,19 6.698.086,09 6.526.209,51 171.876,58
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LIQUIDACIO DEL PRESSUPOST DE L’EXERCICI 2010

ROMANENT DE TRESORERIA

2010 2009
1. (+)  Fons liquids 67.248,87 226.255,67
2 (+)  Drets pendents de cobrament 2.142.380,76 2.262.123,27
(+)  del pressupost corrent 1.878.524,19 2.060.499,44
(+)  dels pressupostos tancats 283.329,15 220.555,27
(+)  d'operacions no pressupostaries 541,14
administracio recursos d'altres ens
+) i
publics
Cobraments fets pendents d'aplicacié
O definitiva 19.472,58 19.472,58
3. ) Creditors pendents de pagament 373.017,47 670.517,72
(+)  del pressupost corrent 171.876,58 437.946,09
(+)  dels pressupostos tancats 58.125,75 58.749,41
(+)  d' operacions no pressupostaries 143.031,45 175.866,15
+) administracio recursos d'altres ens 0.00 0.00
publics ' !
3 Pagaments fets pendents d'aplicacié
O definitiva 16,31 2.043,93
| Romanent de tresoreria (1+2+3) 1.836.612,16 1.817.861,22
1 ) Saldos de dubtés cobrament 155.014,85 156.663,89
1 ) Excés de financament afectat 43.000,00 44.506,44
Y, Romanent de tresoreria per a despeses 1.638.507,31 1.616.690,89

generals
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LIQUIDACIO DEL PRESSUPOST DE L’EXERCICI 2010

RESULTAT PRESSUPOSTARI

Obligacions Resultat
CONCEPTES Drets Liquidats reconegudes Ajustaments pressupostari
netes
a. Operacions corrents 6.720.034,12 6.670.514,46
b. Altres operacions no financeres 27.571,63
Total operacions corrents (no financeres) 6.720.034,12 6.698.086,09
Actius financers
Passius financers
6.720.034,12 6.698.086,09 21.948,03
Credits financats amb romanent de tresoreria
lliure per a despeses generals (+) 384.092,60
Desviacions negatives de financament (+) 1.506,44
Desviacions positives de financament (-)
407.547,07
Evolucio de les fonts de financament {en milers d'euros)
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