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DEPARTAMENT
D’ACCIO SOCIAL | CIUTADANIA

ORDRE
ASC/471/2010, de 28 de setembre, per la qual es regulen les prestacions i els i les
professionals de [ assistencia personal a Catalunya.

Larticle 19 de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoci6 de I’autonomia
personal i atencid a les persones en situacio de dependéncia, estableix la prestacio
economica d’assisténcia personal per a la promoci6 de I'autonomia de les persones
en situaci6 de gran dependéncia. Aquest article especifica que la prestacio eco-
nomica d’assisténcia personal t& com a objectiu contribuir a la contractacié d’una
assisténcia personal, durant un nombre d’hores, que faciliti a la persona beneficiaria
I’accés a I’educacio i al treball, aixi com una vida més autonoma en I’exercici de les
activitats basiques de la vida diaria. Amb I’acord previ del Consell Territorial del
Sistema per a I’Autonomia i Atencio a la Dependéncia, s’establiran les condicions
especifiques d’accés a aquesta prestacio.

La disposici6 addicional primera de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis
socials, entre les mesures per a la promoci6 de I'autonomia personal, preveu, en
I’apartat cinque, la regulacio per reglament de la figura de Iassistent personal.

El Decret 151/2008, de 29 de juliol, pel qual s’aprova la Cartera de Serveis Soci-
als, determina el conjunt de prestacions de la Xarxa de Serveis Socials d’Atencio
Publica i regula el servei d’assisténcia personal.

Per tant, el Departament d’Acci6 Social i Ciutadania té la voluntat de preveure
I’assisténcia personal com el suport personal necessari a aquelles persones que, a
causa de les seves limitacions funcionals, requereixen el suport d’una altra persona
per dur a terme les activitats basiques de la vida diaria i altres activitats per poder
desenvolupar una vida autonoma integrada a la seva comunitat de referéncia.

Aquesta disposicio regula en un Gnic text normatiu I’assisténcia personal a
Catalunya, ja sigui com a prestacié economica o com a prestacioé de servei, amplia
el nivell de protecci¢ del Sistema Catala d’Autonomia i Atenci6 a la Dependéncia,
en concreta el desenvolupament i vetlla per una prestacié de qualitat.

Per tot aixo, vist I'informe del Consell General de Serveis Socials, i en us de les
facultats que m’atorguen l’article 39 de la Llei 13/2008, de 5 de novembre, de la
presidéncia de la Generalitat i del Govern, i la disposici6 final primera de la Llei
12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials,

ORDENO:

CaritoL |
Objecte, definicio i objectius de I assisténcia personal

Article 1
Objecte

L'objecte d’aquesta Ordre és regular I’assisténcia personal a Catalunya, en les
seglients formes de provisio: prestacio economica i prestacio de servei. Aixi mateix,
l'ordre regula la professio de I’assistent personal i amplia el nivell de protecci6 del
Sistema Catala d’Autonomia i Atenci6 a la Dependéncia.

Article 2
Definicio de [ assisténcia personal

Lassistencia personal és el servei prestat per I’assistent personal, que consisteix
en un suport personal realitzat, durant un determinat nombre d’hores, a una persona
amb capacitat d’autodeterminaci6 i en situacié de dependencia.

Aquest suport esta destinat a la realitzacid de les activitats basiques de la vida
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diaria o a la collaboracié en el desenvolupament d’altres activitats per promoure
l'autonomia personal, fomentar la vida independent i facilitar 'accés a I'educaciod
i al treball.

Article 3
Objectius de [ assistéencia personal

Lassisténcia personal té com a objectius els segiients:

a) Ajudar en I'exercici de 'autodeterminacio, entés com I’habilitat de la persona
per definir i per aconseguir objectius propis. La persona determina les fites i les
activitats per a les quals s’acorda el suport, organitza el suport segons les seves
preferéncies, decideix la provisio de I'assistent personal i supervisa la prestacio.

b) Fomentar I'autonomia personal, la integracio social i la participaci6 en la vida
de la comunitat.

CapitoL I1
Modalitats i formes d assistencia personal

Article 4
Modalitats de ['assistencia personal

Lassisténcia personal a Catalunya té¢ dues modalitats:

a) Assisténcia personal de suport en 'acompanyament a activitats laborals,
ocupacionals i/o formatives.

b) Assisténcia personal de suport a la vida autonoma i d’integraci6 social i
comunitaria.

La modalitat d’assisténcia personal es determina d’acord amb el compliment dels
requisits generals i especifics per part de les persones destinataries.

a) Assisténcia personal de suport en 'acompanyament a activitats laborals,
ocupacionals i/o formatives.

Lassisténcia personal de suport en 'acompanyament a activitats laborals, ocu-
pacionals i/o formatives té per objecte el suport en ’'acompanyament de la persona
en situacio de dependéncia en els desplacaments a les activitats de caracter laboral,
ocupacional i/o formatiu, realitzades de forma habitual i regular i fora de la seva
llar habitual.

Lactivitat laboral s’ha de desenvolupar en un centre especial de treball, en una
empresa privada, en 'administracio publica, o en ’exercici d’un treball com a
professional autonom.

Les activitats ocupacionals s’han de desenvolupar en serveis de centres ocupa-
cionals inscrits en els registres oficials corresponents.

La formacid s’ha d’impartir en una entitat o centre public o privat legalment
autoritzat i en modalitat presencial.

b) Assisténcia personal de suport a la vida autonoma i d’integraci6 social i
comunitaria.

Lassistencia personal de suport a la vida autonoma i d’integracio social i comu-
nitaria té per objecte el suport en el desenvolupament d’activitats de la vida diaria
1 el suport en les activitats que la persona realitza de forma habitual i regular de
caracter laboral, ocupacional, formatiu, de relacio social, cultural, de participacio
associativa i, en general, que afavoreixin el desenvolupament de la vida autonoma
1 independent.

Les activitats compreses en aquesta modalitat poden tenir lloc, indistintament,
dintre i fora del domicili habitual de la persona beneficiaria.

Aquesta modalitat inclou, com a minim, les accions segiients:

a) Atenci6 personal (suport a la higiene personal, I’alimentacio, la mobilitat i la
cura de la salut, entre d’altres).

b) Suport a 'organitzacio, la neteja i 'ordre de la llar.

¢) Acompanyament i suport en gestions personals fora de la llar.
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d) Acompanyament i suport en les activitats laborals, ocupacionals, formatives,
culturals, de participaci6 associativa, comunitaria i/o social i economica.

e) Altres accions que formin part del Pla d’activitats de la persona beneficia-
ria.

Lactivitat laboral s’ha de desenvolupar en un centre especial de treball, en una
empresa privada, en 'administracio publica, o en ’exercici d’un treball com a
professional autonom.

Les activitats ocupacionals s’han de desenvolupar en serveis de centres ocupa-
cionals inscrits en els registres oficials corresponents.

La formacio6 s’ha d’impartir en una entitat o centre public o privat legalment
autoritzat i en modalitat presencial o virtual.

Les activitats culturals, de voluntariat i/o insercidé comunitaria s’han de desen-
volupar en entitats inscrites en els registres oficials corresponents.

Aquestes activitats han d’estar préviament definides i concretades en el Pla
d’activitats que recull el projecte de vida autonoma de la persona.

Article 5
Formes de provisio de l'assisténcia personal

Lassisténcia personal podra ser prestada mitjangant dues formes de provisio:

a) Prestacio economica, només per a les persones en situacio de gran dependen-
cia (grau III), que consisteix a contribuir al cost de la contractacio, per part de la
persona amb dependéncia, d’un servei d’assisténcia personal, ja sigui directament
0 mitjancant una entitat acreditada.

b) Prestacio de servei, per a persones en situacio de dependéncia severa (grau
I1) i moderada (grau I), que consisteix en el servei del suport necessari a la persona
amb dependéncia, mitjancant un assistent personal proporcionat per una entitat
acreditada.

CapritoL 111
Persones destinataries

Article 6
Requisits generals d accés

Les persones destinataries de I’assisténcia personal han de reunir els requisits
seglients:

a) Els requisits generals que estableix I’article 5 de la Llei 39/2006, de 14 de
desembre.

b) Tenir capacitat per ordenar i supervisar les activitats de ’assisténcia personal,
per si mateixa o, si escau, mitjangant el seu tutor o representant legal.

Article 7
Requisits especifics

A més dels requisits generals establerts a I’article anterior, les persones destina-
taries de I'assisténcia personal hauran de complir els requisits especifics segiients,
segons la modalitat i forma de prestacié de ’assisténcia personal.

-7.1 Assisténcia personal de suport en 'acompanyament a activitats laborals,
ocupacionals i/o formatives

Per accedir a la modalitat d’assisténcia personal d’acompanyament a activitats
laborals, ocupacionals i/o formatives, s’han de reunir els requisits segiients:

Prestaci6 econdomica

a) Tenir reconeguda la situacio legal de gran dependéncia, grau I1I.

b) Participar, de forma habitual i regular, en activitats laborals, ocupacionals
i/o formatives. Aquest requisit s’haura d’acreditar mitjangant la certificacio cor-
responent.
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Prestacio de servei

a) Tenir entre 16 1 64 anys en la data de la sollicitud del reconeixement del grau
inivell de dependéncia.

b) Tenir una dependéncia severa, grau 11, o una dependéncia moderada, grau
L

¢) Tenir reconegut un grau de discapacitat del 75% o superior de discapacitat
per causa fisica o sensorial sordceguesa.

d) Tenir reconeguda la necessitat del concurs d’una altra persona per realitzar
les activitats basiques de la vida diaria.

-7.2 Assisténcia personal de suport a la vida autonoma i d’integracio social i
comunitaria

Per accedir a la modalitat d’assisténcia personal de suport a la vida autonoma i
d’integracio social i comunitaria, s’han de reunir el requisits segiients:

Prestaci6 econdmica

a) Tenir una gran dependéncia, grau I11.

b) Tenir entre 16 1 64 anys en la data de la sol'licitud del reconeixement del grau
inivell de dependéncia.

¢) Aportar el Pla d’activitats, que consisteix en un document realitzat de manera
autodeterminada per la persona amb dependéncia, en el qual es defineixin les acti-
vitats més importants a desenvolupar en un termini no inferior a un any.

Prestacio de servei

a) Tenir entre 16 1 64 anys en la data de sol'licitud del reconeixement del grau i
nivell de dependéncia.

b) Tenir una dependéncia severa, grau I, o una dependéncia moderada, grau I
de dependéncia.

¢) Tenir reconegut un grau de discapacitat del 75% o superior per causa fisica
o sensorial sordceguesa.

d) Tenir reconeguda la necessitat del concurs d’una altra persona per realitzar
les activitats basiques de la vida diaria.

e) Aportar el Pla d’activitats, que consisteix en un document realitzat de manera
autodeterminada per la persona amb dependéncia, en qué es defineixin les activitats
més importants a desenvolupar en un termini no inferior a un any. El Pla d’activitats
sera avalat mitjangant un informe emes per I’'entitat acreditada prestadora del servei
d’assisténcia personal.

-7.3 Dacreditacio de les condicions exigides no sera necessaria per a la persona
que I’hagi efectuada anteriorment a qualsevol organ o dependéncia del Departament
d’Acci6 Social i Ciutadania, sempre que no hagin transcorregut més de cinc anys
des de la presentacio i les dades no hagin experimentat cap modificacié. En aquest
cas, I’'aportacid podra ser substituida per una declaracio de la persona sol-licitant,
que s’inclou en el mateix imprés de sol'licitud, que acrediti que no s’han produit
modificacions en les dades que consten en la documentacié presentada. S’hi ha
d’especificar I'expedient per al qual es va aportar la documentacio esmentada.

En els casos de persones provinents d’altres comunitats autonomes, l’acreditacio
del reconeixement de la situaci6 de dependéncia i/o0 de la discapacitat sera efectuada
mitjangant la resolucio o certificacio corresponent.

CaritoL IV
Procediment de concessio

Article 8
Sol'licitud, tramitacio i resolucio

-8.1 Per accedir a la prestacié economica i/o prestacié de servei d’assisténcia
personal cal presentar I'imprés normalitzat de sol-licitud de reconeixement de la
situaci6 de dependéncia i del dret als serveis 1 prestacions vinculades que es facilita
a les dependeéncies del Departament d’Acci6 Social i Ciutadania o a través d’Inter-
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net al web del Departament d’Acci6 Social i Ciutadania (www.gencat.cat/dasc). E1
procediment administratiu €s el que es preveu a la seva normativa d’aplicacio.

-8.2 El termini maxim, entre la data d’entrada de la sol'licitud i la de resolucid
de reconeixement de la prestacié economica o de servei, sera de sis mesos. Trans-
corregut el termini establert a 'apartat anterior sense que s’hagi notificat una re-
solucio expressa, les persones interessades poden entendre desestimades les seves
sol'licituds per silenci administratiu.

-8.3 La resoluci6 determinara com a minim la modalitat, la forma (prestacio
econdmica o prestacio de servei), la data d’inici, la intensitat de suport, si escau,
(prestaci6 de servei) i la quantia, si escau (prestacié economica).

Article 9
Contracte d assistencia personal i efectivitat

-9.1 Lassisténcia personal, en la forma de prestacié econdmica, ha de ser objecte
d’un contracte de treball o contracte de prestacid de serveis entre la persona amb
dependéncia i Iassistent personal o d’un contracte de prestacio de serveis entre la
persona amb dependéncia i I’entitat acreditada corresponent.

Lassisténcia personal, en la forma de prestacio de servei, ha de ser objecte d’'un
contracte de prestacio de serveis entre la persona amb dependéncia i ’entitat acre-
ditada corresponent.

-9.2 El contracte d’assisténcia personal haura d’incorporar el que s’estableix en
aquesta disposicid, en el Programa Individual d’Atencio (PIA) i en el Pla d’activitats,
1 haura de garantir la proteccio de les dades de caracter personal i de confidencialitat
1 de seguretat.

CaritoL V
Seguiment i extincio

Article 10
Seguiment

-10.1 El seguiment del compliment de Iobjecte de ’assisténcia personal i del
Pla d’activitats s’efectua periodicament en el procés de seguiment del Programa
Individual d’Atenci6 (PIA).

-10.2 En cas de prestaci6 de servei, el seguiment del compliment de 1’objecte
de I’assisténcia personal i del Pla d’activitats s’efectua mitjangant un informe
d’avaluacié anual realitzat per ’entitat acreditada prestadora dels serveis d’as-
sisténcia personal. Aquest informe d’avaluacié anual sera trames als Serveis
d’Atencid6 a les Persones dels Serveis Territorials perque en facin el seguiment
corresponent.

-10.3 Les persones beneficiaries han de facilitar tota la informacié que els
requereixin la Intervencio6 de la Generalitat, la Sindicatura de Comptes o altres
organs competents, d’acord amb la normativa vigent i han de comunicar a 1’0r-
gan gestor I'obtencid concurrent d’altres ajuts o prestacions, aixi com, si escau,
I’alteraci6 de les condicions que van determinar I’accés a la prestacio.

-10.4 L’organ gestor podra comprovar en qualsevol moment el compliment dels
requisits 1 les condicions que determinen I’accés a la prestacio.

Article 11
Extincio de la prestacio economica o prestacio de servei

La prestacié economica o prestacio de servei podra ser modificada o extingida
en funcio de la situacio personal de la persona beneficiaria, quan es produeixi
una variaci6 de qualsevol dels requisits establerts per al seu reconeixement, o per
incompliment de les obligacions establertes a la normativa vigent.
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CaritoL VI
Compatibilitats i incompatibilitats

Article 12
Compatibilitats i incompatibilitats

-12.1 La modalitat de prestacio economica i la modalitat de prestacio de servei
dassisténcia personal, regulades en aquesta disposicid, son incompatibles entre
si.

-12.2 Lassisténcia personal, en les dues modalitats establertes en aquesta Or-
dre, és compatible amb les prestacions recollides a la Cartera de Serveis Socials
seguents:

a) Servei de les tecnologies de suport i cura.

b) Serveis comuns per a persones amb discapacitat.

¢) Ajudes tecniques dependents del Sistema Catala de Serveis Socials.

d) Altres prestacions de suport a I’accessibilitat i de supressié de barreres de-
pendents del Sistema Public de Serveis Socials.

-12.3 La prestaci6 econdmica i la prestacio de servei d’assisténcia personal de
suport en 'acompanyament a activitats laborals, ocupacionals i/0 formatives sén
compatibles amb les prestacions del Sistema Public de Serveis Socials segiients:

a) Servei d’ajuda a domicili.

b) Servei de centre de dia.

¢) Servei de centre de dia d’atenci6 especialitzada.

d) Serveis de centres ocupacionals.

-12.4 En la prestacié economica, d’acord amb els criteris d’intensitat previstos
en aquesta Ordre, la compatibilitat consistira en una reducci6é de com a minim el
50% de I'import final que s’obté després d’aplicar I’'Ordre ASC/433/2007, de 23 de
novembre.

-12.5 En la prestaci6 de servei, la compatibilitat entre I’assisténcia personal de
suport en 'acompanyament a activitats laborals, ocupacionals i/o formatives i el
servei d’ajuda a domicili consistira en una limitaci6 d’aquest servei fins a, com a
maxim, 30 hores/més.

La compatibilitat entre la prestacié de servei d’assisténcia personal de suport en
I’'acompanyament a activitats laborals, ocupacionals i/o formatives i els serveis de
centre de dia, centre de dia d’atencio especialitzada i centre ocupacional, consistira
en una reduccio6 de l'assisténcia personal de com a minim el 50% de la intensitat
de suport que s’hagi establert en funci6 del grau de dependéncia que la persona
presenta.

-12.6 La prestacié econdmica i la prestacio de servei d’assisténcia personal de
suport en 'acompanyament a activitats laborals, ocupacionals i/0 formatives sén
compatibles amb altres prestacions de servei o economiques de caracter public que
tinguin el mateix objecte i finalitat, sempre que la suma de la cobertura horaria de
totes dues no superi la dedicacié completa.

En cas que la superi, la prestacio de caracter public que tingui el mateix objecte i
finalitat sera incompatible, llevat que es redueixi proporcionalment per no superar
el limit esmentat.

-12.7 La prestacié economica i la prestacio de servei d’assisténcia personal de
suport a la vida autonoma i d’integracio social i comunitaria sén incompatibles amb
altres prestacions de servei o economiques de caracter public del Sistema Public
de Serveis Socials que tinguin el mateix objecte i finalitat, llevat d’aquelles que
s’exposen a I’apartat segon d’aquest I’article.

CaritoL VII
Quantia, nivell addicional de proteccio autonomic, deduccions, intensitat del suport
de l'assisténcia personal i copagament
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Article 13
Quantia de la prestacio economica

-13.1 L'import de la prestacié economica d’assisténcia personal es determina
d’acord amb el que estableix la normativa vigent aplicable per a les prestacions
economiques del Sistema Catala d’Atenci6 a la Dependéncia (SCAAD).

L’import de la prestacié econdmica d’assisténcia personal es determina d’acord
amb I'import establert per al grau 111, nivell 2 de dependéncia, a la normativa
aplicable.

-13.2 A raé de la dedicacio horaria parcial, I'import maxim de la prestacié eco-
nomica d’assisteéncia personal a la modalitat d’acompanyament a activitats laborals,
ocupacionals i/o formatives sera el 70% de la quantia establerta en la normativa
estatal corresponent.

Article 14
Nivell addicional de proteccio

La prestacio economica d’assisténcia personal de suport a la vida autonoma i
d’integracio social i comunitaria té un nivell addicional de protecci6 a Catalunya,
I'import maxim del qual sera igual al 60% de la prestacioé economica d’assisténcia
personal establerta a la normativa estatal corresponent, d’acord amb els criteris

seguents:
Capacitat economica Nivell addicional
De0OalIRSC 100%
Superior a 1 finsa 1,5 IRSC 50%
Superior a 1,5 fins a 2,5 IRSC 25%

Article 15

Deduccions

-15.1 La quantia de les prestacions economiques previstes en aquesta ordre es
reduira en cas que la persona beneficiaria percebi qualsevol altre prestacié economica
d’analoga naturalesa i finalitat establerta en els régims publics de proteccid social
1, en tot cas, si percep els segiients complements de tercera persona:

a) Complement de tercera persona de la prestacio per gran invalidesa.

b) Complement de tercera persona de les prestacions no contributives.

¢) Complement de tercera persona de la prestacio per fill/a a carrec.

d) Subsidi d’assisténcia de tercera persona de la Llei 13/1982, de 7 d’abril, d’in-
tegraci6 social dels minusvalids (LISMI).

-15.2 La quantia que les persones beneficiaries perceben per qualsevol de les
prestacions economiques a les quals fa referéncia I’apartat anterior sera deduida
de la prestacio economica d’assisténcia personal que li correspondria per grau i
capacitat economica.

-15.3 En el cas de prestacio de servei d’assisténcia personal, la quantia que es
percep per qualsevol de les prestacions economiques a les quals fa referéncia
I’apartat primer d’aquest article s’incrementara a la quantitat que, en funcié de la
capacitat economica de les persones beneficiaries, haura d’aportar en concepte de
copagament del servei.

Article 16
Intensitat del suport de [ 'assistencia personal

-16.1 El servei vinculat a la prestacié economica d’assisténcia personal de suport
en 'acompanyament a activitats laborals, ocupacionals i/o formatives, es presta
en régim horari de dedicacio6 parcial per un temps de fins a un maxim de 80 hores
mensuals, i el servei vinculat a la prestacié economica d’assisténcia personal de
suport a la vida autonoma i d’integracid social i comunitaria, es presta en regim
horari de dedicacié completa superior a 80 hores mensuals.

Disposicions



Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Nuam. 5731 —8.10.2010 73933

-16.2 La prestaci6 de servei d’assisténcia personal de suport en 'acompanyament
a activitats laborals, ocupacionals i/o formatives, disposa d’intensitats de suport
fins a un maxim de 27,5 hores mensuals, en funci6 del grau de dependéncia que
la persona presenta, i la prestacio de servei d’assisténcia personal de suport a la
vida autonoma i1 d’integraci6 social i comunitaria, disposa d’intensitats de suport
fins a un maxim de 63,5 hores mensuals, en funci6 del grau de dependéncia que
la persona presenta.

-16.3 Per a la valoraci6 de la intensitat del suport caldra considerar els objectius
1 les activitats proposats per la persona en el Pla d’activitats, I'adaptacio del seu
domicili, el seu entorn habitual, i la disponibilitat de la xarxa familiar o social de
la persona.

Article 17
Copagament de la prestacio de servei d assisténcia personal

-17.1 La prestacio de servei d’assisténcia personal de suport a la vida autonoma
1 d’integracio social i comunitaria esta subjecte a copagament o participacié de
la persona beneficiaria en el cost del servei, d’acord amb la seva capacitat econo-
mica. La regulacié d’aquest copagament es realitzara d’acord amb la normativa
aplicable.

-17.2 S’estableix un cost de referéncia pel a 2010 de 13,04 euros/hora de ser-
vel.

-17.3 No estan subjectes a copagament les persones el nivell de renda de les
quals no superi el 125% de 'IRSC.

Article 18
Capacitat economica

Quan en el calcul de la capacitat economica de la persona beneficiaria de la
prestacio hi hagi ingressos provinents de l'activitat laboral de la persona amb de-
pendéncia, aquests ingressos es computaran al 50%.

Article 19
Garantia de les prestacions

-19.1 La prestacié economica d’assisténcia personal té naturalesa juridica de dret
subjectiu, i esta garantida per a les persones que tinguin reconeguda la situacié de
gran dependeéncia, grau II1.

-19.2 La prestaci6 de servei d’assisténcia personal, destinada a les persones que
tinguin reconeguda la situacié de dependéncia severa, grau 11, o dependéncia mo-
derada, grau I, esta subjecta a credit pressupostari.

CaritoL VIII
Lassistent personal

Article 20
Funcions de ['assistent personal

-20.1 Lassistent personal és el professional d’atencio directa a la persona amb
dependéncia, la funcio principal del qual és proporcionar el suport personal necessari
per vencer les limitacions funcionals de les persones en situacié de dependéncia i/o
collaborar en tasques de la vida quotidiana per tal de potenciar la seva autonomia
personal i fomentar la seva vida independent.

-20.2 Les funcions principals de I’assistent personal son les segiients:

a) Donar suport o acompanyar en aquelles activitats que la persona amb de-
pendencia realitza per ella mateixa. Lassistent personal no és qui desenvolupa les
accions, sind qui proporciona el suport necessari perque la persona en situacio de
dependéncia les pugui dur a terme.
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b) Fer, amb el consentiment de la persona assistida, activitats considerades
de substitucid. Son les que la persona amb dependéncia no pot realitzar per si
mateixa, a causa de les seves limitacions funcionals, perd que considera neces-
saries. Quan l’assistent personal realitza aquest tipus d’activitat, haura de tenir el
consentiment de la persona amb dependéncia, amb acord previ sobre la manera
de dur-les a terme.

Article 21
Accions de [ assistent personal

-21.1 Les accions de ’assistent personal s’efectuaran d’acord amb les obligacions
derivades del compliment de les seva relaci6 contractual, aixi com les d’ordre ¢etic
del codi deontologic que pugui ser aplicable a aquests professionals.

-21.2 No son tasques propies de I’assistent personal les activitats de neteja en
profunditat, millora o manteniment del domicili.

Tampoc son tasques propies de ’assistent personal les activitats que requereixin
formacio6 en ’ambit sanitari.

-21.3 Aquelles accions d’autocura que pugui fer la persona beneficiaria o un
familiar d’aquesta persona, poden ser realitzades per I’assistent personal amb una
formaci6 prévia instrumental. En aquest cas la persona beneficiaria n’assumira la
responsabilitat mitjangant document escrit.

-21.4 Sén considerades tasques propies de I’assistent personal aquelles accions
de manteniment de la higiene i ordre de I'espai doméstic que es derivin de ’atencid
personal.

Article 22
Requisits de [ assistent personal

La persona assistent personal ha de reunir i acreditar els requisits segiients:

a) Ser més gran de 18 anys en el moment de la signatura del contracte previst
alarticle 9.

b) Reunir les condicions d’idoneitat per prestar els serveis. La idoneitat sera
valorada tenint en compte ’experiéncia i la formacio prévia i les necessitats de
la persona, i s’haura de tenir la qualificacio professional que es determini en la
normativa aplicable, d’acord amb la Resolucié de 2 de desembre de 2008, per
la qual es publica I’Acord del Consell Territorial del Sistema per a ’Autonomia
1 Atencid a la Dependéncia, sobre criteris comuns d’acreditacié per garantir
la qualitat dels centres i serveis del Sistema per ’Autonomia i ’Atencio a la
Dependeéncia o, si escau, altres disposicions relatives a la descripcio d’aquest
perfil professional.

c) Prestar els serveis mitjangant contracte amb entitat acreditada o directament
mitjancant contracte amb la persona dependent.

d) Estar afiliat, d’alta i cotitzar en el régim de treballadors autonoms o en el
régim corresponent de la Seguretat Social, d’acord amb la legislacié vigent en la
materia.

Article 23
Obligacions de [ 'assistent personal

Lassistent personal tindra, entre d’altres, les obligacions segiients:

a) Facilitar tota la informaci6 i dades que li siguin requerides per 'administracio
de la Generalitat i que resultin necessaries per recongixer o mantenir la condicio
d’assistent personal.

b) Comunicar a I’organ competent qualsevol variacio de les circumstancies que
van ser tingudes en compte per obtenir la condicié d’assistent personal, aixi com
qualsevol altra incidéncia que pogués afectar I’assisténcia que presta a la persona
en situaci6 de dependencia, en el termini de deu dies a comptar des que es produ-
eixi.
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CaritoL IX
Entitats

Article 24
Registre i acreditacio de les entitats

-24.1 Les entitats d’iniciativa social o mercantil prestadores del servei d’assisténcia
personal hauran d’estar inscrites en el Registre d’entitats, serveis i establiments so-
cials del Departament d’Acci6 Social Ciutadania i degudament acreditades d’acord
amb el que estableix la normativa vigent aplicable.

-24.2 Dacreditaci6 comporta el dret de I'entitat a formar part de la Xarxa de Serveis
Socials d’Atenci6 Publica, d’acord amb el que estableix la normativa reguladora
de serveis socials.

-24.3 Les entitats acreditades seran publicades i actualitzades al web del Depar-
tament d’Accid Social 1 Ciutadania (www.gencat.cat/dasc).

Article 25
Altres activitats de les entitats acreditades

Les entitats acreditades, a més de proporcionar mitjangant un/a assistent perso-
nal el suport necessari a la persona beneficiaria, podran fer altres activitats en els
ambits segiients:

a) Informacio i assessorament sobre I’assisténcia personal i la vida indepen-
dent.

b) Suport a la seleccid i a la contractacio dels/de les assistents personals.

¢) Informacio i assessorament en les relacions interpersonals entre la persona
beneficiaria i els/les assistents personals i en la delimitacié de les funcions de
l’assistent personal.

d) Formacio6 adregada a les persones beneficiaries del servei.

e) Assessorament a les persones beneficiaries i a les seves families.

f) Altres activitats necessaries i/o complementaries per a la prestacio del ser-
vel.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera
Modificacio de I'Ordre ASC/433/2008, de 23 de novembre

—1 Esmodifica I'apartat 6 de I'article 4 de ’Ordre ASC/433/2007, de 23 de novem-
bre, per la qual s’estableixen els criteris per determinar 'import de les prestacions
economiques del Sistema per a ’Autonomia i I’Atenci6 a la Dependéncia (SAAD)
en 'ambit territorial de Catalunya, que queda redactat de la manera segiient:

“6 L'import de les prestacions es percebra integrament o es reduira aplicant els
coeficients reductors segiients:

”Capacitat economica A B C
”0a1IRSC 100 100 100
”1al,5IRSC 100 100 100
”1,5a2 IRSC 100 100 100
”2a2,51IRSC 95 100 100
”2,5a3 IRSC 95 95 95
”3a3,5IRSC 80 95 95
”3,5a4,5IRSC 80 95 95
74,5 5,5 IRSC 70 90 90
”Més 5,5 IRSC 60 80 80
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”’A=Prestacié vinculada (%); B=Prestacio vetllador no professional (%); C=Prestacio assistent
personal (%).”

—2 Es modifica el punt a) de I’apartat 1 de la disposicié addicional primera
de I’Ordre ASC/433/2007, de 27 de novembre, que queda redactat de la manera
seguent:

“a) Es podra aplicar el nivell addicional a la prestacié economica vinculada al
servei residencial, fins al limit del 60% de la prestacid, d’acord amb els criteris

seguents:
”Capacitat economica Nivell addicional
”De0OalIRSC 100%
”Superior a 1 finsa 1,5 IRSC 50%”
Segona

Modificacio de I’Ordre ASC/55/2008, de 12 de febrer

—1 S’afegeix un apartat sis¢ a I’article 2 de I’Ordre ASC/55/2008, de 12 de
febrer, per la qual s’estableixen els criteris per determinar les compatibilitats i les
incompatibilitats entre les prestacions del Sistema Catala d’Autonomia i Atenci6 a
la Dependencia (SCAAD) i les prestacions del Sistema Public de Serveis Socials
(SPSS) en I’ambit territorial de Catalunya, amb el redactat seglient:

“2.6 Laprestaci6 economica d’assisténcia personal de suport a la vida autonoma
i d’integraci6 social i comunitaria és incompatible amb altres prestacions de servei
o economiques del Sistema Public de Serveis Socials que tinguin el mateix objec-
te 1 finalitat, llevat de les segiients prestacions recollides a la Cartera de Serveis
Socials:

”a) Servei de les tecnologies de suport i cura.

”b) Serveis comuns per a persones amb discapacitat.

c) Ajudes técniques dependents del Sistema Serveis Socials.

”d) Altres prestacions de suport a I’accessibilitat i de supressio de barreres de-
pendents del Sistema de Serveis Socials.”

—2 Esmodifica l'article 4 de ’'Ordre ASC/55/2008, de 12 de febrer, que queda
redactat de la manera segiient:

“Article 4. Compatibilitats entre prestacions del SCAAD.

”4.1 La compatibilitat entre dues prestacions de servei o entre una prestacio de
servei i una prestacié economica del SCA AD esta limitada pels criteris d’intensitat
regulats als apartats segiients.

”4.2 En el procés de I'acord del Programa Individual d’Atencid es determina
préviament la prestacio principal i la prestacio no principal o secundaria, sobre
la qual s’apliquen les limitacions establertes en aquest article. No obstant aixo,
per norma general, la prestacié de servei sera la prestacio principal i la prestacio
economica sera la secundaria.

”4.3 Sila persona beneficiaria t€ un grau de discapacitat reconegut i assisteix a un
servei de centre de dia d’atencio especialitzada o a un servei de centre ocupacional,
aquests serveis sempre es consideraran prestacio principal

”4.4 Si la prestacio no principal o secundaria €s una prestacié econdomica, la
limitaci6 consisteix en una reduccié de com a minim el 50% de I'import final que
s’obté després d’aplicar ’'Ordre ASC/433/2007, de 23 de novembre.

”4.5 Si, excepcionalment, la prestacio no principal o secundaria és una prestacio
de servei, les limitacions d’intensitat son les segiients:

”a) Servei de centre de dia i servei d’ajuda a domicili.

”El servei de centre de dia és compatible amb el servei d’ajuda a domicili, la
intensitat del qual queda limitada d’acord amb el grau i nivell de dependéncia de la
persona. En aquest suposit, la intensitat maxima del servei d’ajuda a domicili és:

”Grau 3-2, 30 hores/mes.
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”Grau 3-1, 25 hores/mes.

”Grau 2-2, 20 hores/mes.

”Grau 2-1, 15 hores/mes.

”b) Prestacié economica vinculada al servei d’ajuda domiciliaria i serveis de
centre de dia.

”La limitaci6 s’aplica sobre el servei del centre de dia, la intensitat del qual queda
reduida a mitja jornada si assisteix a la totalitat de les estades mensuals o a jornada
completa si assisteix a la meitat de les estades mensuals.

”c) Prestacié economica per vetllador no professional i servei de centre de dia.

”La limitaci6 s’aplica sobre el servei del centre de dia, la intensitat del qual queda
reduida a mitja jornada si assisteix a la totalitat de les estades mensuals o a jornada
complerta si assisteix a la meitat de les estades mensuals.

”d) Servei de centre de dia i servei de llar-residéncia per a persones amb situacio
de dependéncia menors de 65 anys.

Els serveis indicats son compatibles, sempre que el servei de llar-residéncia no
disposi d’un régim d’atencio de 24 hores.

”e) Prestacid economica vinculada al servei de centre de dia i servei d’ajuda a
domicili.

”La limitacio s’aplica sobre el servei d’ajuda a domicili, la intensitat del qual
queda limitada d’acord amb el grau i nivell de dependéncia de la persona. En aquest
suposit, la intensitat maxima del servei d’ajuda a domicili és:

”Grau 3-2, 30 hores/mes.

”Grau 3-1, 25 hores/mes.

”Grau 2-2, 20 hores/mes.

”Grau 2-1, 15 hores/mes.

”f) Prestacid economica per vetllador no professional i servei d’ajuda a domi-
cili.

”La limitacio s’aplica sobre el servei d’ajuda a domicili, la intensitat del qual queda
limitada d’acord amb el grau i nivell de dependéncia de la persona. La intensitat del
servei d’ajuda a domicili es limita d’acord amb els criteris seglients:

”Grau 3-2, 30 hores/mes.

”Grau 3-1, 25 hores/mes.

”Grau 2-2, 20 hores/mes.

”Grau 2-1, 15 hores/mes.

”g) Prestacio economica d’assisténcia personal de suport en ’'acompanyament a
activitats laborals, ocupacionals i/o formatives i servei d’ajuda a domicili.

”La limitacio s’aplica sobre el servei d’ajuda a domicili, la intensitat del qual queda
limitada d’acord amb el grau i nivell de dependéncia de la persona. La intensitat del
servei d’ajuda a domicili es limita d’acord amb els criteris seglients:

”Grau 3-2, 30 hores/mes.

”Grau 3-1, 25 hores/mes.

”4.6 Laprestacid del servei del centre de dia o del servei de centre de dia d’aten-
cid especialitzada o dels serveis de centres ocupacionals i la prestaciéo economica
d’assisténcia personal de suport en 'acompanyament a activitats laborals, ocu-
pacionals i/o formatives, son compatibles si el centre dilirn realitza activitats de
terapia ocupacional o d’insercio laboral. En cap cas es podra considerar els serveis
de centres diiirns com a prestacié secundaria.

”4.8 L’organ competent podra reduir o suprimir les limitacions indicades en els
apartats 3, 4, 5 i 6 d’aquest article en casos excepcionals, amb I'informe previ de
I’organ encarregat d’elaborar la proposta de PIA.

749 Les prestacions economiques del SCAAD tenen un import minim garantit.
Es garantira el 25% de I'import de la prestacié economica que li correspondria a
la persona beneficiaria d’acord amb el seu grau i nivell quan aquesta persona rebi
una prestacié d’analoga naturalesa regulada en I’article 31 de 1a Llei 39/2006, de 14
de desembre. Aquest import minim garantit s’establira només per a les persones
beneficiaries la capacitat economica de les quals estigui situada entre 01 2,5 ve-
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gades I'IRSC i I'import a percebre estigui comprés entre 0 i el 25% de la prestacio
economica.”

DISPOSICIONS TRANSITORIES

Primera
Procediments en tramit en la data d entrada en vigor d aquesta Ordre

Aquesta Ordre s’aplicara en tots els procediments d’elaboracio del Programa
Individual d’Atenci6 (PIA) que no estiguin resolts en la data de la seva entrada en
vigor.

Segona
Revisio de programes individuals d atencio resolts

L’organ competent podra revisar d’ofici, o a instancia de la persona amb depen-
deéncia o persona representant legal, els programes individuals d’atenci6 resolts
abans de I’entrada en vigor d’aquesta Ordre.

Tercera
Aplicacio progressiva de ['ordre

La prestacio de servei de Iassisténcia personal per a les persones amb reconeixe-
ment de dependéncia de grau I sera d’aplicacio a partir de Il de gener de 2011.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Queda derogada 1’Ordre ASC/344/2008, de 14 de juliol, per la qual es regula
la prestacio economica d’assisténcia personal i s’amplia al nivell de proteccio del
Sistema Catala d’Autonomia i Atenci6 a la Dependéncia (SCAAD).

DISPOSICIONS FINALS

Primera
Dret d’accés i efectivitat del servei

En les sol'licituds presentades a partir de 'entrada en vigor d’aquesta ordre, el dret d’accés
alaprestacié d’assisténcia personal es generara a partir de la data de la resolucio en la qual
es reconegui la prestacio a la persona beneficiaria, si el servei ja s’esta prestant, o bé des de
la data d’inici de la prestaci6 del servei, si és posterior a la data de la resolucio.

Si no s’ha notificat resolucié expressa en el termini de sis mesos des de la sol-
licitud, el dret d’accés a la prestacio que, si escau, fos reconeguda, es generara des
de 'endema del compliment del termini maxim indicat, si el servei ja s’esta pres-
tant, o bé des de la data d’inici de la prestacio del servei, si és posterior a la data de
compliment del termini maxim indicat.

Segona
Entrada en vigor

Aquesta Ordre entrara en vigor I’endema de la seva publicaci6 al Diari Oficial
de la Generalitat de Catalunya (DOGC).

Barcelona, 28 de setembre de 2010

CARME CAPDEVILA I PALAU
Consellera d’Acci6 Social 1 Ciutadania

(10.270.104)
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