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ORIENTACIONS ESTRATEGIQUES PER A
L’ABORDATGE DE LA SALUT LABORAL EN ELS
PROPERS ANYS

Aquest document presenta de manera resumida un conjunt
d’orientacions estrategiques que el Consell Assessor de Salut
Laboral de I'Ajuntament de Barcelona considera cabdals pels
propers anys de cara a promoure i millorar 'ambit de la salut
laboral.

Aquestes orientacions es van identificar conjuntament per part
de les diferents organitzacions integrants del Consell en una
sessio plenaria de reflexié estratégica participativa sobre
reptes en I'ambit de la salut laboral, que va tenir lloc el passat
21 d’abril de 2023*.

*Veure al final del document les persones participants a la sessi6

RESUM DE LES ORIENTACIONS ESTRATEGIQUES
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1. Millorar les condicions de treball per garantir de forma global la qualitat de la
seguretat i salut en I'ambit laboral.

2. Promoure un major nivell d’inversié en salut laboral.

3. Fomentar la cultura preventiva i 'abordatge dels nous reptes de salut laboral a
les organitzacions.

4. Abordar els canvis demografics que estan transformant la fisonomia del mercat
laboral per garantir uns llocs de treball segurs i saludables per a tots els perfils
de persones treballadores.

5. Prioritzar el desenvolupament de mesures que permetin adaptar els llocs de
treball a la major supervivéncia a les malalties i 'augment de les situacions de
cronicitat.

6. Pal-liar la manca de professionals especialitzats en I'ambit de la seguretat i la
salut laboral.

7. Donar major visibilitat i fomentar la salut mental en I'ambit laboral. Cal
incrementar els recursos sanitaris i passar de la fase de visibilitzacié social a
I'abordatge real dins de les organitzacions.

8. Desenvolupar politiques especifiques per tractar 'impacte de la digitalitzacié i la
irrupcio de la Intel-ligencia Atrtificial (IA) en termes de salut laboral.

9. Treballar per la integracio efectiva de la perspectiva de génere en la gestié de la
seguretat i la salut laboral.

10. Incidir en els aspectes relacionats amb la sostenibilitat i en els efectes negatius
del canvi climatic en la salut de les persones.

11.Potenciar la formacié sobre seguretat i salut laboral, tant en el propi ambit laboral
com en I'educatiu.

12. Aprofitar la tendéncia de canvi cultural en relacié al mén laboral, amb un major
pes dels aspectes relacionats amb la conciliacié i el benestar organitzacional,
per tal de promoure entorns laborals més saludables.

13.Impulsar la millora -i aplicacié efectiva- del marc normatiu actual.


https://ajuntament.barcelona.cat/sanitatisalut/ca/canal/consell-assessor-de-salut-laboral
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1. Millorar les condicions de treball per garantir de forma
global la qualitat de la seguretat i salut en I’'ambit laboral

En el context de globalitzacié, cada vegada és més freqiient que
la qualitat de les condicions de treball es vegi afectada. Aixo pot
portar a una série de problemes de salut, com ara l'estrés,
I'ansietat, la depressié i altres problemes de salut mental. Un dels
col-lectius més afectats son les persones joves que volen accedir
al mercat laboral.

Altres factors de caracter social també poden tenir un impacte
significatiu en 'ambit laboral, com ara la dificultat per accedir a
I’habitatge o els desplagaments diaris. Les persones treballadores
que no poden pagar un habitatge a la gran ciutat, han de fer
desplagaments llargs i han de passar moltes hores en transport per
arribar a la feina.

En aquest context millorar les condicions laborals és un element
clau, i requisit indispensable, per la protecci6 de la salut i la
prevencié de riscos laborals.

Aquesta millora de les condicions laborals és especialment
important en els sectors més vulnerables, en els quals les
persones treballen en condicions més inestables. Un ambit clau on
posar el focus seria el de les microempreses i PIMES. També cal
fer referéncia a les persones amb contracte a temps parcial no
voluntari.

També és necessari augmentar els recursos publics per a la cura
de les persones depenents i promoure serveis publics accessibles
i de qualitat.

2. Promoure un major nivell d’inversié en salut laboral.

En un context com I'actual de crisi econdmica i d’'augment del cost
de la vida, la inversi6 en salut laboral és i ha de ser un repte per
les organitzacions.

Actualment hi ha poca inversié en prevencié de riscos laborals
(PRL), i especialment en ambits com el de la salut mental i les
addicions.

Frequientment es prioritza el baix cost de les activitats preventives
per sobre de la qualitat dels serveis de salut laboral.

3. Fomentar la cultura preventiva i I’abordatge dels nous
reptes de salut laboral a les organitzacions.

Manca a nivell social una cultura preventiva que ajudi a que totes
les persones que formen part d’'una organitzacio, des de l'alta
direccio fins a les persones treballadores, entenguin i assumeixin
la importancia de la prevencio i la seguretat en la seva feina diaria.

Aquest fet posa de manifest la necessitat d’incidir en la promocié
de mesures preventives, en la identificacio i avaluacié de riscos, la
implementaci6 de controls adequats, la promocié de la seguretat i
la salut al lloc de treball, la formacio i informacié de les persones
treballadores i la participacié activa de tots els membres de
I'organitzacio en el foment d’'una cultura preventiva.

En particular, es destaca la necessitat de promoure una cultura
preventiva que impliqui que totes les persones que formen part
d’'una organitzacié entenguin i assumeixin la importancia de la
prevenci6 i la seguretat en la seva feina diaria. Cal promoure
incentius -premis, reconeixements, etc- adrecats a les
organitzacions que avancin en aquesta linia.
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Aixi mateix, es considera prioritari fomentar una major flexibilitat i
capacitat d’adaptacié dels llocs de treball per part de les
organitzacions tenint en compte reptes com I'envelliment de la
plantilla i 'augment de les situacions de cronicitat. En aquest sentit,
pot ser Gtil promoure estudis de necessitats i possibles solucions
en termes de salut laboral derivades dels canvis i transformacions
dels llocs de treball (llocs de treball que desapareixen i llocs nous
que apareixen).

4. Abordar els canvis demografics que estan transformant la
fisonomia del mercat laboral per garantir uns llocs de treball
segurs i saludables per a tots els perfils de persones
treballadores.

Ens trobem davant d’'una situacié de canvi demografic que esta
alterant el perfil tradicional de la persona treballadora, amb un
mercat laboral més divers. En aquest sentit trobem aspectes com
I'envelliment de la poblacié, el repte la feminitzacid del mercat
laboral i el fenomen de la immigracié. En particular, es destaca
'envelliment de la poblacid ja que comporta, entre d’altres
aspectes, la necessitat d’ampliar les politiques de cures. Cal
fomentar mesures adequades per garantir un entorn de treball
segur i saludable per a totes les edats i perfils.

Davant la tendencia de societats més longeves, és important
comengar a preveure la promocié d’equips mixtes professionals
juniors i seniors perquée puguin treballar de manera conjunta,
combinant la promocié de talent nou amb la posada en valor del
coneixement en les organitzacions.

5. Prioritzar el desenvolupament de mesures que permetin
adaptar els llocs de treball a la major supervivéncia a les
malalties i 'augment de les situacions de cronicitat
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Un aspecte lligat amb I'envelliment de la poblacio, perdo que
requereix d’'una mencié especial, t¢ a veure amb la major
supervivencia davant malalties i 'augment de la cronicitat en la
poblacié en general i en les persones treballadores.

La preséncia d'una malaltia cronica en una persona
treballadora té multiples implicacions a nivell laboral que cal
tenir en compte, com les entrades i sortides al mercat laboral,
la disminucié del rendiment o les necessitats d’adaptacio al lloc
de treball en molts casos.

Cal fer una gestié acurada en els llocs de treball i les
organitzacions han de tenir en compte les implicacions que
comporta una malaltia cronica i prendre mesures per garantir
un entorn de treball saludable i inclusiu per a les persones
treballadores amb aquestes malalties. En aquest sentit cal tenir
en compte totes aquelles malalties o situacions (cancer, ictus,
accidents amb sequeles, malalties mentals, etc) que
comporten una baixa llarga, incapacitat transitoria repetitiva,
controls meédics continus i/o que generen sequeles o canvis que
requereixen adaptacions dels llocs de treball.

En aquest epigraf es vol fer una mencié especial a la necessitat
d’augmentar la visibilitzacié social del cancer en I'ambit laboral
per conscienciar a la poblacié sobre els seus riscos. Cal
sensibilitzar en relacio a I'exposicié a substancies cancerigenes
que es troben a molts ambits -cosmetics, les impressions 3D,
els productes de neteja,....-. Es destaca, en particular, els
efectes derivats de I'exposicié al gas radd i els fums de
combustié diésel. Cal conscienciar i impulsar mesures
preventives i de proteccio.

6. Pal-liar la manca de professionals especialitzats en I’'ambit
de la seguretat i la salut laboral
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Existeix una manca de professionals especialitzats en
seguretat i salut laboral. La manca de recursos financers i de
formacio especialitzada en la matéria és un element clau.

La medicina del treball continua essent una disciplina poc
coneguda. Cal donar visibilitat a aquesta especialitat, la qual fa
de frontissa i connecta el sistema productiu amb el sanitari. A
més, cal promoure la formacié especialitzada en salut laboral
tenint en compte que la manca de professionals sanitaris -que
es fara palesa en els propers anys- afectara negativament la
salut i seguretat de les persones treballadores.

Sense una atencié sanitaria adequada i especialitzada, els
riscos laborals poden passar desapercebuts i no ser abordats a
temps, amb les conseqiieéncies negatives que aixd comporta
per a la salut en 'ambit laboral.

7. Donar major visibilitat i fomentar la salut mental en ’'ambit
laboral. Cal incrementar els recursos sanitaris i passar de la
fase de visibilitzacié social a 'abordatge real dins de les
organitzacions.

La salut mental és una qlestié creixent a nivell d’'incidéencia
social que també es manifesta en un empitjorament de la salut
de les persones treballadores. No obstant, també cal desatacar
que en els darrers anys ha augmentat la consciéncia en relacié
a la necessitat de cuidar el benestar emocional. Aquest fet
suposa una oportunitat de gestié en el marc de la salut laboral.

S’ha d’evolucionar d'una fase, com l'actual, en la qual s’ha
aconseguit visibilitzar a nivell social 'ambit de la salut mental, a
una fase de disseny de programes, accions i formacions
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La transformacio digital i la irrupcié de la Intel-ligéncia Artificial
ha generat i generard molts canvis organitzatius. Ambdds
elements comporten aspectes positius i grans oportunitats com
la possibilitat de desenvolupar nous productes i aconseguir una
major productivitat, competitivitat i eficiéncia en la gestio.

En canvi, també poden tenir impactes negatius. En aquest
sentit es pot mencionar, per exemple, I'extincié d’alguns llocs
de treball, una major rotacié de personal o I'aparicié de nous
llocs de treball que requeriran noves competéncies digitals que
poden deixar fora del mercat laboral a determinats col-lectius i
segments de la poblacid.

Aixi mateix, la digitalitzacio, la Intel-ligéncia Artificial i les noves
tecnologies també fan aflorar problematiques especifiques que
també cal abordar des d’'una perspectiva de la salut laboral,
com és el cas del tecno-estres, les addicions a les tecnologies,
la hiperconnectivitat o la sobrecarrega tecnologica.

9. Treballar per la integracié efectiva de la perspectiva de
génere en la gestio de la seguretat i la salut laboral

Integrar la perspectiva de génere en la gestid de la seguretat i
salut laboral com un dels elements clau per tal de garantir la
igualtat d’oportunitats i la no discriminacié de les persones en
el lloc de treball.

10. Incidir en els aspectes relacionats amb la sostenibilitat i
en els efectes negatius del canvi climatic en la salut de les
persones

adrecades a les organitzacions per tal de donar prioritat a
I'abordatge d’aquesta problematica.

8. Desenvolupar politiques especifiques per tractar I'impacte
de la digitalitzacio i la irrupcio de la Intel-ligéncia Artificial
(IA) en termes de salut laboral
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=  El canvi climatic pot tenir una incidencia negativa en la salut de
les persones pels efectes d’aspectes com I'exposicié a les
radiacions solars, la sequera o I'empitjorament de la qualitat de
I'aire, entre d’altres. A més, cal tenir en compte els seus efectes
a nivell de salut mental. El canvi climatic suposa un repte a
'hora de ftreballar la sostenibilitat com a estrategia de
responsabilitat social a les empreses i organitzacions. En
aguesta linia moltes organitzacions estan incorporant criteris
Ambientals, Socials i de Governanca (ASG).

= Limpuls de la mobilitat sostenible es percep com una
oportunitat en la millora d’aspectes com les emissions. No
obstant, cal garantir que s’aborden possibles externalitats
derivades d’aspectes com haver de garantir alternatives
eficients al transport individual o d’accidents relacionats amb la
promocié de nous modes de transport.

S’esta produint una tendéncia, sobretot entre les generacions
més joves, vinculada amb no posar el treball en el centre de les
vides. Aquest fet provoca 'anomenada “rendncia silenciosa”,
que comporta una menor dedicacié a I'ambit laboral i un major
pes de la conciliacié personal i familiar.

També estan emergint models, com el del “Benestar
Organitzacional”, que impliquen canvis socials i culturals i que
es centren en promoure un ambient de treball saludable i en
fomentar el benestar de les persones treballadores.

Aquests canvis poden ajudar a impulsar politiques de promocio
de la salut amb I'objectiu de millorar la salut a través del foment
de comportaments i habits saludables centrats, per exemple,
en incentivar I'esport i I'alimentacié saludable.

13. Impulsar lamillora -i aplicaci6 efectiva- del marc normatiu

11. Potenciar la formaci6 sobre seguretat i salut laboral, tant actual
en el propi ambit laboral com en I'’educatiu .
e » Es important actualitzar i millorar (i aplicar) el marc juridic i
= Potenciar la formacié en seguretat i salut laboral, benestar i is:?;:a;n::l;iIitZion;r?urrrewatg:;Z gslt::‘ut d? sgreu\:zzactlola:)o?;
prevencio de riscos laborals a totes les etapes educatives i a ada t;da als nous canvis del mén del treball Lagrllova normativa
tots els ambits laborals, des de les grans organitzacions fins a ha dpe prendre en consideracio les noves for.mes dorganitzacio
les PIMES, amb la implicacié de les persones treballadores. L . . .
P P de treball, les noves tecnologies i la situacio sanitaria actual per
= Posar laccent, de manera especial, en la formacid6 de garantir la seguretat i la salut de les persones treballadores.
metg.eS/SES de familia incidint en _EOteS les_ p_atologles n Incidir an nndar raviecar dimancinnar i laniclar rarrartamant ale
relacionades amb el treball. La relaci6 de proximitat entre
metges/ses de familia i pacients els permet detectar i abordar
les patologies en les primeres fases, aixi com orientar als i les
pacients sobre les mesures preventives que poden prendre per
evitar-les. =~
PARTICIPANTS A LA SESSIO DE
12. Aprofitar la tendéncia de canvi cultural en relacié al mén REFLEXIO ESTRATEGICA DEL
laboral, amb un major pes dels aspectes relacionats amb la CONSELL ASSESSOR DE SALUT
conciliacid i el benestar organitzacional, per tal de promoure
z )
entorns laborals més saludables LABORAL DEL 21 D’ABRIL DE 2023
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e Gemma Tarafa, Regidora de salut, envelliment i cures — Ajuntament de
Barcelona

e Jose Guimera, Técnica en Prevencid de Riscos Laborals, Direccio
Operativa de Gestio del Talent Corporatiu de Barcelona Activa.

e Josep Bonet Exposito, Coordinador de la Oficina Técnica de Riscos
Laborals UGT de Catalunya

e Muntsa Sol6rzano, Directora del Centro Nacional de Condiciones de
Trabajo del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Elena Juanola, Directora de l'Institut Catala de Seguretat i Salut Laboral,
Departament de Treball, Afers Socials i Families, Generalitat de Catalunya.

e Elisabet Purti, Presidenta de I'Associacié Catalana de Salut Laboral SCSL

e Pere Luque, Cap del Departament de Prevencid6 de Riscos Laborals.
Direccié de Serveis de Gesti6 i Relacions Laborals. Geréncia de persones i
desenvolupament organitzatiu.

e Montse Moré, Directora Fundaci6 PREVENT.

o Rafel Panadés, Cap del Servei de Coordinacié d’Actuacions de Salut
Laboral, Sub-direccié general de Promoci6 de la Salut, Secretaria de Salut
Publica, Generalitat de Catalunya.

e Oscar Martin, PIMEC.

e Lucia Artazcoz Lazcano, Directora de I'Observatori de la Salut Publica.
Ageéncia de Salut Publica de Barcelona.

e César Sanchez, Director Oficina de Prevencié de Riscos Laborals de
Foment del Treball.

e Luisa Montes, Responsable del Departament de Salut Laboral de CCOO.

e Xavier Martinez, metge del Servei de Salut Laboral de PSMAR,
investigador del CISAL (IMIM — UPF).

e Davide Malmusi, Director de serveis de la Salut de I'Ajuntament de
Barcelona.

e Albert Garcia, tecnic de salut — Departament de Salut de I'’Ajuntament de
Barcelona.

e Suport de Momentumlab: Joan Frigols, Txell Valls.
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