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Resum sessió grup de treball Envelliment 
 

Dia: 17 de desembre 
Hora: 10:00 a 12:00 
Lloc: C/València 344, entresol – espai 2 
 

 

Ordre del dia: 
 
- Presentació de les noves coordinadores 
- Presentació de la situació actual de línies d'activitat de l'Ajuntament de Barcelona en referència a 
projectes des del Departament  de Promoció de Persones Grans, i la Direcció d'Envelliment i Cures 
- Presentació de propostes de pla de treball del curs 2021/22 
- Calendari pla de treball 
 
 
Assistents: 
Sergi Arenas Guarch   Universitat Autónoma de Barcelona 
Salut Camps    Federació d’Entitats d’Assistència a la Tercera Edat 
Imma Fernández Díaz   Càritas Diocesana de Barcelona 
Silvia Portillo Montejo   INTRESS 
Isabel Ribas i Seix   FUNDESPLAI 
Lluis Aranda Fernández  Fundació “La Caixa” 
Antoni Cervera i Alemany  Col·legi Oficial de Metges de Barcelona 
Montserrat Llopis   Associació Catalana de Recursos Assistencials ACRA 
Mariona Mercader   Fundació Pere Tarrés  
Mercè Pérez Salanova   Experta 
Elena Fernández Gamarra  Coordinadora del grup de treball 
Assumpció Ros i Florenza  Coordinadora del grup de treball 
Gina Grifoll    Secretaria tècnica CMBS 
Convidats – Ponets: 
Antoni Fernández Lozano   Representant de la Direcció d’Envelliment i Cures de l’Aj. Barcelona 
Enrique Cano Gil   Departament de Promoció de Persones Grans, Ajuntament Barcelona 
 
S’excusen: 
Montserrat Mora i Fernández  Col·legi de Politòlegs i Sociòlegs de Catalunya 
Josep Mª Puig    Fundació Família i Benestar Social 
 

Resum de la sessió 

Es presenten les noves coordinadores del grup de treball d’envelliment, l’ Elena Fernández i l’Assumpció 

Ros, agraint l’acompanyament per part de la Mercè Pérez Salanova en el procés de relleu en el càrrec de 

coordinadora. 

En el segon punt de l’ordre del dia, comptem amb la participació d’Enrique Cano Gil del Departament de 

Promoció de Persones Grans, i Antoni Fernández Lozano, representant de la Direcció d’Envelliment i Cures 

de l’Ajuntament de Barcelona. 
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Comença la intervenció l’Enrique Cano Gil, explicant l’origen del Departament. El 2016 es decideix separar 
l’atenció a la gent gran, de la promoció a la gent gran. 
És el febrer del 2017 quan es crea una direcció nova del Servei d’Infància, Joventut, i Gent Gran. 
Es crea una mesura de govern de promoció de les persones grans, amb un pla de treball i objectius que es 
volen assolir en el període 2017 – 2021. 
Dins dels serveis que s’ofereixen des del departament, es destacaria el de Vincles, on a través de les 
tecnologies, es reforcen les relacions socials de les persones grans que es poden sentir soles, millorant el 
seu benestar, i a l’hora estar actius i al dia en la utilització d’aquestes eines. És un servei car, per el que es 
fa difícil la sostenibilitat. S’ofereix suport de dinamitzadors a les persones que ja disposen d’alguna eina 
digital. 
Hi ha un ampli ventall d’activitats que es porten a terme, com : Canta gran/ Festival de cinema de la gent 
gran/ Soc Blogger/ Bicis sense edat .... S’intenta que els projectes es nodreixin entre ells. 
Es fa un recull de què es fa des del propi departament, i del que es fa per part d’altres entitats i col·lectius, 
i als que se’ls dona suport per tal que puguin dur a terme els seus projectes. 
Tenen convenis amb diferents entitats (la Caixa, Creu Roja ...) i en coordinació amb els casals per gent gran 
de tots els districtes de Barcelona, ofereixen una cartera de serveis i programes. 
Tanmateix, s’està treballant en la creació d’una plataforma que recollirà tota la informació de les coses 
que porten a terme les diferents administracions, entitats, serveis, activitats lúdiques, destinat a totes les 
persones grans, independentment de si estan soles o no. Es vol aconseguir interactuar entre els diferents 
aspectes que millorin la qualitat de vida de les persones grans (Bus demanda, connectar amb la meva salut 
...) 
Actualment, tenen l’encàrrec de fer un nou Pla d’Amigabilitat de Barcelona, però no sols destinat a la gent 
gran, sinó que aniria dirigit a totes les persones de la ciutat. Per el que es treballa conjuntament amb el 
Departament de Promoció Social. 
Dins d’aquest pla, es contempla l’accessibilitat en tots els sentits, i que no sols estigui destinat a la gent 
gran. El problema de la solitud, no sols afecta persones grans, per lo que s’amplia a diferents sectors de la 
població. Existeix una línia esquemàtica del que es vol fer, però encara s’ha de concretar el període de 
temps previst per portar-lo a terme, en principi seria en el període 2022-2026 
 
Comença la intervenció l’altre ponent, Antoni Fernández Lozano, explicant que al 2019 es crea una nova 
direcció amb un encàrrec concret pel que fa a envelliment i cures, amb unes funcions específiques i a 
l’hora molt amplies. 
Respecte a l’envelliment, l’encàrrec fonamental és desplegar i impulsar l’estratègia d’envelliment i canvi 
demogràfic. Implica el conjunt de l’organització municipal, i s’espera que també ho facin altres institucions 
de la ciutat. Hauria de ser el marc de referència del que haurien de ser les polítiques d’envelliment a la 
ciutat de Barcelona. 
Funcions: 

- Impulsar l’estratègia. 
- Annexionar serveis o projectes propis. 
- Orientar en el conjunt de polítiques d’envelliment de l’Ajuntament, i establir coordinacions amb 

altres àrees. 
És fonamental l’estratègia, tenir un espai comú que permeti tenir una visió global. Cal que hi hagi un 
seguiment, un impuls i un balanç. 
L’Antoni destaca l’adaptació de l'estratègia a l’hora de donar resposta durant el confinament a causa de la 
Covid. A part de contactar i fer suport a les persones que tenen relació amb els serveis de l’Ajuntament, 
amb la col·laboració de sistema de salut, que va facilitar els telèfons, es va ampliar l’atenció i seguiment a 
les persones grans que no constaven com a consumidores d’algun dels serveis de l’Ajuntament. 



 

 

Consell Municipal de Benestar Social Curs 2021-2022 

Grup Treball Envelliment 
17 de desembre de 2021 

10:00h – 12:00h 
 

3 

 

Es posa en marxa una taula transversal de l’estratègia, per coordinar i millorar la transversalitat. 
S’està impulsant un grup de recerca específica en l'àmbit de l’envelliment, de forma col·laborativa amb 
universitats, experts, i entitats, per tal d’aprofundir en el coneixement de la realitat emergent del que 
afecta a les persones grans a la ciutat. 
S’han identificat elements molt concrets sobre els que es vol intervenir : les cures/ l’edatisme/ persones 
grans de procedència estrangera, i continuar avançant en el tema del canvi demogràfic i l’envelliment de la 
població. 
Per fer aquests canvis d’estratègia, està previst durant el primer semestre del 2022, fer debats amb 
col·laboració externa per definir les línies d’accions i veure el model d’intervenció. 
Articular amb els districtes accions estratègiques que s’incorporin en les accions quotidianes. 
A part de l’estrategia, impulsar projectes propis com: 

- Contacte mitjançant trucades per atendre situacions emocionals. Servei que es va reforçar a partir 
de la pandèmia, amb la col·laboració d’Avismon i el servei de salut. 

- Baixem al carrer. Servei universal al conjunt de la ciutat, de suport i acompanyament per poder 
sortir al carrer a l’abast de tothom. 

- Vila veïna. Seguiment i orientació en temes d’envelliment, cures i salut mental. 
- Barcelona cuida. Per a persones cuidadores. 

 
Un cop fetes les intervencions, les coordinadores proposen fer una pluja d’idees per fer el pla de treball del 
curs: 

- Democratització de les cures 
- Millora de la LAPAD 
- Habitatges alternatius a les residències 
- Benestar emocional i solitud 
- Tenir en compte a les persones “no vulnerables” que han vist alterada la seva vida a partir de la 

Covid 
- Quin paper tenen els centres per a persones grans més enllà del lleure. Les activitats s’han adaptat 

a les necessitats a partir de la Covid 
- Eix comunitari com a eix principal, i la participació de les persones que utilitzen els serveis, entès 

des d’una forma àmplia  
- Saber si s’ha mantingut la “preocupació comunitària” vers les ajudes i suport que van sorgir entre 

els veïns arran de la pandèmia. 
 
Aspectes a considerar: 
Actualitzar la llista dels membres del grup. Repescar a persones o entitats que hagin format part o de 
noves que puguin interessar. Que hi hagi més diversitat. 
Reformular com ha de ser el perfil dels equipaments i les persones que formen part del grup 
 
Calendari previst: 
 
Les sessions es faran els dimecres de 10:00 a 12:00 
 
12 de gener 
9 de febrer 
9 de març 
20 d’abril 
11 de maig 
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8 de juny 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 


