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Visita per conèixer el model d'Atenció Integral a la Violència Sexual, de l'Hospital Clínic. 
 

Dia: 16 de març de 2023 

Hora: 16:00 a 18:00 

Lloc: Hospital Clínic, C/Villarroel 170 -  Sala Farreres Valentí. Tercer pis, entre les escales 9 i 11 

 
Ponents: 
Lluïsa Garcia-Esteve – Psiquiatre consultora sènior-Presidenta Comissió Violència Intrafamiliar i de Gènere 
Teresa Echeverría – Infermera assessora, i membre Comissió Violència Intrafamiliar i de Gènere 
 
Assistents 
Corina Albir – Federació d’Associacions de Veïns i Veïnes de Barcelona-FAVB 
Marta Carrera – Federació d’Associacions de Veïns i Veïnes de Barcelona-FAVB 
Carme Catalán – Xarxa de Dones per la Salut  
Begoña de Eyto – Creu Roja Barcelona 
Eva Garcia Chueca – Sindicatura de Greuges  
Isabel Ribas Seix – Fundesplai 
Sofía Ferré – Coordinadora del grup de treball 
Imma Vallverdú – Coordinadora del grup de treball 
Carme Carrera – Tècnica referent CMBS 
Gina Grifoll – Secretaria tècnica CMBS 
Miosotis Gutierrez – Secretaria tècnica CMBS 
S’excusen 
Lucía Artacoz – Agència de Salut Pública de Barcelona 
Cristina Mariano – Fundació Lliga Catalana d’Ajuda Oncològica 
Davide Malmusi – Direcció programa de salut 
Gemma Parramon – Societat Catalana de Psiquiatria i Salut Mental 
Conchita Peña – Consorci Sanitari de Barcelona 
Ada Ruiz – Fundació Congrés Català de Salut Mental 
Persones Convidades: 
Maribel Pasarin – ASPB – GTDrogodependències 
Mariona Corbella – Fundació Esportsalus – GTDrogodependències 
Carme Calafat – FEDAIA – GTInfància 
Elisenda Roca – Consell de Ciutat 
Clara Urquiza – Consell Econòmic i Social de Barcelona 
Miriam Jimenez – Metge departament de Salut 
Nuria Espriu – Tècnica de gestió – Dep. de Salut 
Elisenda Riera – Taula del Tercer Sector – GTServeis socials 
Marie Nassif Debs – Presidenta organització Waden Boutros – contacte Carme Catalan 
Mona Abou Zeid – Directora Hospital del Socorro Popular Libanés a Nabatieh – Contacte Carme Catalan 
Laura Oliva – Treballadora social CAS Santa Coloma – GTDrogodependències 
Laura Sabaté – Fundació FC Barcelona – GTInfància 
Carolina Segarra – Consell Económic i social de Barcelona 
Ana Isabel Abarca -  Co-creatives en acció – Dep. Desenvolupament Ajuntament Barcelona 
Jesus Vilar – Fundació Pere Tarrés – GTServeis socials 
Marta Amigó – Responsable feminisme Consell Joventut Barcelona 
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Laura Morenilla – Coordinadora de CA Marilair – Suara 
Xènia Bachs – CA Marilair – Suara 
Jenifer Andrades – Educadora social CA Marilair – Suara 
Alexandra Sanz – Educadora social CA Marilair – Suara 
Maru Gonzalez – Direcció de Marilair – Suara  
Mercè Santiuste – TIS Marilair – Suara 
Marianna – Associació Djerelo-Ucranïa – Convidada Hospital Clínic 
Olgha – Associació Djerelo-Ucranïa – Convidada Hospital Clínic 
Anuska – Associació Djerelo-Ucranïa – Convidada Hospital Clínic 
Elena Konolowa – Associació Djerelo-Ucranïa – Convidada Hospital Clínic 
Ivanna Armas – Associació Djerelo-Ucranïa – Convidada Hospital Clínic 
Maribel Ujeda – Direcció Serveis a les Persones i al Territori-Dte Eixample 
Esther Padrol – Creu Roja Barcelona – Contacte Begoña de Eyto 
Natalia Almató – Infermera ASPB-SEPAD i DIPROMS 
Sabina Anna Mora di Franco – Metzineres – GTDrogodependències 
Pati Sarrias – Presidenta de Families d’Alumnes d’Ensenyament Secundari 
 

Resum de la visita 

La violència sexual és un problema de salut pública: alta prevalença, comporta alta mortalitat (mortalitat 
indirecta, ja que molts casos no estan comptabilitzats), i alta morbiditat. Les agressions sexuals són 
comeses pels homes, i el 80% és intrafamiliar. 
 
Es troben dificultats pel que fa als registres i la documentació, no se sap la quantitat exacta de persones 
víctimes, no hi ha un número de real registrat. És important tenir un registre per veure la quantitat 
d'atencions que es porten a terme, i també dels serveis necessaris per recuperar a les víctimes. 

El servei de l'Hospital Clínic, és un model d'assistència integral i atenció en la urgència i el seguiment, en 
què formen part diferents professionals i nivells assistencials: infermeria; ginecologia, treball social, 
psiquiatria, psicologia, cirurgia i professionals de malalties infeccioses. El protocol que es porta a terme es 
basa en una atenció proactiva, suport emocional, i empatia. 
 
Les dones comencen a demanar més ajuda que abans, hi ha més conscienciació i en l'àmbit mediàtic més 
visibilització. No obstant això, no es demana ajuda per vergonya, sentiment de culpa, o pensen que no les 
creuran. Molts cops, els serveis de salut fan les funcions de credibilitat davant la justícia a partir de 
l'informe mèdic. A l'Estat es demana prevenir, investigar, reparar. 
En les guerres, les situacions s'aguditzen, els programes d'ajuda als refugiats, no ho contemplen. 
 
La violència sexual té un component d'amenaça vital, i un impacte en la salut mental, pot desencadenar un 
trastorn per estrès extrem no especificat, trastorns depressius, disfunció sexual i executiva .... Pel que fa a 
la salut física, existeix la possibilitat d'embaràs, i per això la resposta ha de ser ràpida i dirigent. També el 
risc de contagis d'hepatitis, HIV, malalties per transmissió sexual, lesions, traumatismes, 
intoxicació involuntària per drogues, alteracions de tiroides, entre altres efectes. 
 
El protocol que segueixen en el servei, se centra en la pacient, i tots els agents que intervenen han d'estar 
preparats. El sistema de treball dels professionals d'urgència és rotatori, i tothom té coneixement del 
protocol multidisciplinari. Cal garantir que se segueix tot el procés. 
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Dues persones activen el protocol: 
Infermera: Coordina el flux de visites, acompanyament; control del compliment del protocol i de les 
intervencions; aplicació del tractament; alta 
Treballadora social: Coordina el suport familiar o de recursos; vinculació amb el circuit legal, la seguretat 
personal i de família, i el circuit. 
Circuit: Admissions – Triatge – Trasllat a unitat assistencial – Entrevista, tractament, evolució – Alta i 
derivacions – Programa de seguiment de seqüeles. 
 
Han dissenyat un document que facilita la informació sobre el tractament que han rebut les dones, que és 
diferent de les històries clíniques que són de difícil comprensió per les persones que no són professionals. 

També van publicar una guia d'autoajuda que va tenir molt bona acollida per part de les dones.  
 
 
 


