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CONVOCATORIA 2023

El Fondo de Infancia 0-16 es una prestacién econdémica de
urgencia social que concede el Ayuntamiento de Barcelona a
familias con dificultades para cubrir las necesidades basicas de
ninos y adolescentes de 0 a 16 anos.

TODO LO QUE NECESITAS SABER SOBRE EL FONDO
DE INFANCIA 0-16

n ¢QUE REQUISITOS DEBES CUMPLIR?

« Ser persona usuaria de Servicios Sociales con una atencién abierta al menos un dia
durante 2022.

« Tener a menores a cargo nacidos a partir del 1 de enero de 2007.

» Estar empadronado en la ciudad de Barcelona el 1 de enero de 2022, y residir de
manera efectiva hasta, como minimo, el 21 de abril de 2023.

 No superar el nivel de ingresos requeridos para acceder a la ayuda, segin estable-
cen en las bases de la convocatoria. Para consultar las bases, accede a la pagina
web de Servicios Sociales (barcelona.cat/serveissocials).

E ¢COMO PRESENTAR LA SOLICITUD?

La solicitud la podras presentar a través del portal de
tramites del Ayuntamiento de Barcelona (barcelona.
cat/tramits) y sera necesario que obtengas prlmero el
certificado electronico idCAT Mabil (idcatmobil.cat).

Si no tienes teléfono mévil o correo electrénico

(esenciales para la obtencion del idCAT Mobil), puedes

llevar a cabo el tramite de forma presencial pidiendo cita

en el 010 para presentar la solicitud en los Espacios de

atencion habilitados (Oficina de Prestaciones Sociales 'y Informacién de apoyo
Econémicas y en la OAC Monumental). enesteenlace


http://barcelona.cat/serveissocials

B (CUANTO DINERO RECIBIRAS?

Si te han concedido el Fondo de Infancia recibiras la siguiente cantidad en funcién de
los menores que tengas a cargo:

1 menor de 0 a 16 afos a cargo — 600 €

2 menores de 0 a 16 afos a cargo — 1.050 €

3 menores de 0 a 16 afios a cargo — 1.350 €

A partir del cuarto menor, recibiras 300 € méas por nifo.

Familias monoparentales: si eres la Gnica persona que tiene la guardia del menor,
recibirds un complemento Gnico de 600 €.

El pago de la prestacion sera fraccionado. Podras consultar el calendario de pagos
en la web de Servicios Sociales (barcelona.cat/serveissocials).

(COMO RECIBIRAS EL DINERO DE LA PRESTACION?

Si eres beneficiario del Fondo 0-16, recibiras la prestacion
econdmica a través de la Tarjeta Barcelona Solidaria.

El pago de la ayuda sera fraccionado. EL nimero de pagos y el calendario
previsto se publicara en la web de Servicios Sociales (https:/ajuntament.barcelona.cat/
serveissocials/cat) una vez publicada la resolucion.”

Si no tienes tarjeta o esta a punto de caducar, desde la Oficina de Prestaciones Sociales
y Econémicas te avisaran para recoger una nueva. En caso de no recoger la tarjeta

en el plazo de dos meses a partir del dia siguiente de la publicacién en el BOPB de la
resolucién de aprobacién del Fondo, se considerara que renuncias a la prestacion.

E (QUE Y DONDE SE PUEDE COMPRAR?

Qué: con este dinero puedes comprar productos de primera necesidad (alimentos,
ropa, material escolar...) y pagar recibos de suministros u oficiales en
www.caixabank.es.

Dénde: en establecimientos que permitan pagos con tarjeta o por internet.

Compras por internet: si compras por internet, recuerda que necesitas la aplicacién
de CaixaBank Now para autorizar el pago.

E ¢QUE HACER SI PIERDES O TE ROBAN LA TARJETA?

Si has perdido o te han robado la tarjeta, llama a la Oficina de
Prestaciones Sociales y Econdmicas en el teléfono 93 256 56 48 para
bloquearla o pedir un duplicado.

Recuerda que debe bloquearse y pedir un duplicado de la tarjeta en
esta oficinay no en La Caixa.
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