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2 

 

1. Presentació de la Taula Barcelona per l’Alzheimer 
 

El Departament de Salut de l’Ajuntament de Barcelona va impulsar l’any 2018 la Taula Barcelona per 

l’Alzheimer amb l’objectiu de promoure el treball en xarxa i conscienciar la ciutadania sobre l’impacte 

d’aquesta malaltia. La taula neix amb la voluntat de treballar de manera col·laborativa per tal 

d’aconseguir que Barcelona sigui una ciutat amigable per a les persones amb Alzheimer i el seu 

entorn. 

Les entitats integrants de la Taula Barcelona per l’Alzheimer són les següents: 

 

      Fundació AFAB 

      www.afab-bcn.org 

 

 

 

           Fundació Alzheimer Catalunya 

           https://alzheimercatalunya.org/ 

 

 

 

                     Fundació ACE 

                     www.fundacioace.com/es 

 

 

                    

          Fundació Pasqual Maragall 

           https://fpmaragall.org/ca/  

 

 

 

Fundació Uszheimer 

https://fundaciouszheimer.org/es/ 

 

https://www.afab-bcn.org/
https://alzheimercatalunya.org/
https://www.fundacioace.com/es
https://fpmaragall.org/ca/
https://fundaciouszheimer.org/es/
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En el marc d’aquesta taula s’han impulsat diferents actuacions, com és el cas de les següents: 

 

Iniciativa Barcelona per l’Alzheimer 

 

Amb la Iniciativa Barcelona per l’Alzheimer es pretén ajudar a sensibilitzar la ciutadania, avançar en el 

reforç dels serveis municipals, contribuir a una millora de la informació, prevenció, orientació, 

atenció i cura de les persones amb Alzheimer i el seu entorn, donar suport a les entitats i promoure el 

treball en xarxa. 

 

InfoCanal BCN sobre Alzheimer 

 

L’infocanal és una eina virtual en la qual es poden trobar, en format xat, píndoles amb informació 

pràctica i actualitzada sobre l’Alzheimer. La plataforma serveix per oferir informació útil, en cap cas 

vinculada amb el vessant del tractament mèdic. Actualment la plataforma incorpora més de cent 

preguntes i respostes que aborden aspectes com la informació bàsica sobre l’Alzheimer i demències, 

la prevenció, les activitats i recursos de la ciutat, el tracte amb persones malaltes o els possibles 

dubtes legals. 

 

 

Mapatge de recursos 

 

El projecte Mapatge de recursos té per objectiu disposar d’una base de dades actualitzada de 

recursos i activitats que es fan al territori en matèria d’Alzheimer. Aquesta base de dades ha permès, 

per una banda, generar sinergies entre els diferents actors implicats i, per una altra banda, impulsar 

un nou recurs d’informació de cara a la ciutadania que es vehicula a través del servei municipal 

Barcelona Cuida. 
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2. Objectius i metodologia de treball 
 

2.1 Una contribució de la Taula Barcelona per l’Alzheimer a 
l’accessibilitat universal 

 

L’accessibilitat universal és un requisit bàsic per tal que totes les persones puguin participar en 

igualtat de condicions a la societat. En aquesta línia, la Taula Barcelona per l’Alzheimer vol remarcar 

que les millores en l’accessibilitat suposen un avenç en la qualitat de vida de tota la ciutadania. Així 

mateix, contribueixen a generar una societat més democràtica que dona el protagonisme que es 

mereix als valors de l’autonomia personal i la no-discriminació. 

És per aquest motiu que es considera molt rellevant que el disseny de productes, entorns, programes 

i serveis tingui en compte la diversitat humana, de manera que puguin ser utilitzats per totes les 

persones, en la mesura del possible. 

Aquest document incideix en els aspectes d’accessibilitat de l’espai públic, prenent com a referència 

les persones amb Alzheimer i altres demències, però sempre sota el prisma de la inclusió de totes les 

persones, atenent al fet que el resultat d’aquest tipus de projectes pot beneficiar el conjunt de la 

societat. 

Aquest pilot d’observació respon a objectius i prioritats estratègiques de la Iniciativa Barcelona per 

l’Alzheimer per tal de fer de Barcelona una ciutat amigable per a les persones amb Alzheimer i el seu 

entorn i promoure actuacions per garantir l'espai públic com un entorn que cuida. Més concretament 

vol fer dues contribucions: 

 

Contribucions del pilot d’observació de l’espai públic dut a terme a les Corts 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Aportar unes pautes metodològies per analitzar l’accessibilitat de 
l’espai públic per a les persones amb Alzheimer i el seu entorn  

Testar aquestes pautes metodològiques a través d’una 
experiència pilot al districte de les Corts 

1 

 

2  

2 
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2.2 Implantació territorial i etapes del pilot 
 

El projecte pilot d’observació de l’accessibilitat de l’espai públic per a persones amb Alzheimer i altres 

demències s’ha desenvolupat en el marc territorial del districte de les Corts, mitjançant un projecte 

de plans d’ocupació durant l’últim semestre del 2021. 

La metodologia emprada per desenvolupar-lo ha estat la següent: 

 3r TRIMESTRE 

2021 

4t TRIMESTRE 

2021 

1r TRIMESTRE 

2022 

FASE I: ELABORACIÓ DE LES PAUTES D’ANÀLISI DE L’ESPAI 

PÚBLIC 

 

Elaboració d’un checklist o llista de comprovació i pautes 

d’observació a càrrec de la Fundació Pasqual Maragall 

 

Anàlisi i síntesi de guies i documents de referència  

Contrast i complement de la llista de comprovació en el 

marc del plenari de la taula 

 

FASE II: FORMACIÓ I OBSERVACIÓ  

Sessions formatives a les persones observadores dels plans 

d’ocupació a càrrec de la Fundació AFAB, la Fundació ACE i la 

Fundació Pasqual Maragall 

 

Realització de les tasques d’observació per part de les 

persones dels plans d’ocupació 

 

Reunions de coordinació amb les persones observadores, les 

entitats i l’oficina tècnica de la taula per adaptar la 

metodologia a les necessitats del projecte 

 

Anàlisi i contrast de les tasques d’observació en el marc del 

plenari de la taula 

 

FASE III: CONCLUSIONS PRELIMINARS DE L’OBSERVACIÓ  

Registre de la informació en les llistes de comprovació i 

informes d’observació 

 

Elaboració de la documentació de síntesi de l’observació  

FASE IV: ELABORACIÓ D’UNA GUIA METODOLÒGICA I 

PROPOSTA DE DECÀLEG 

 

Redacció d’un primer esborrany de guia metodològica 

d’observació de l’accessibilitat de l’espai públic per a 

persones amb Alzheimer i altres demències 

 

Anàlisi i contrast de la guia metodològica en el marc del 

plenari de la Taula Barcelona per l’Alzheimer 

 

Elaboració del decàleg final d’orientacions a càrrec de la 

Taula Barcelona per l’Alzheimer 
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2.3 Abast metodològic de l’observació pilot i proposta de millores de 
cara a futures observacions més aprofundides 

 

Aquest projecte s’ha d’entendre com una prova pilot efectuada amb uns recursos limitats que vol 

servir de contribució per tal de poder fer, de cara al futur, unes observacions més aprofundides. És 

per aquest motiu que cal posar en relleu tant les limitacions d’aquest pilot com possibles línies 

metodològiques de millora, per tal de tenir-les presents en properes rèpliques d’aquesta 

metodologia. 

Algunes limitacions que cal considerar 

 Les persones que han dut a terme l’observació no són especialistes en urbanisme ni en 
demències, sinó que formaven part d’un pla ocupacional del districte de les Corts. Tot i així, 
les persones destinades a fer aquesta tasca van rebre formació bàsica per poder fer 
l’observació tant des del punt de vista urbanístic com de sensibilització en el coneixement de 
la malaltia de l’Alzheimer a càrrec de les entitats que formen part de la Taula Barcelona per 
l’Alzheimer. 
 

 El recull fotogràfic s’ha dut a terme exclusivament amb dispositius mòbils i sense incorporar 
tècniques que podrien millorar la recopilació d’informació (com vídeos en time-lapse o sèries 
fotogràfiques). 
 

 La manca de precedents similars ha dificultat poder tenir un marc de referència que servís de 
punt de partida a partir del qual establir una metodologia que respongués clarament a les 
necessitats de l’observació. 

 

 S’ha prioritzat l’observació i detecció d’aquells elements més conflictius pel que fa a 
l’accessibilitat de l’espai públic, i no la detecció i posada en valor dels elements positius que 
ja van en la línia de l’accessibilitat universal.  

 

 La durada de l’observació ha estat limitada en el temps, coincidint amb la vigència de les 
persones que estaven desenvolupant el pla d’ocupació. En aquest sentit, no s’han pogut 
incorporar propostes de millora de manera continuada un cop es van contrastar els resultats 
preliminars de l’observació. 

 

  

Possibles millores metodològiques 

 Facilitar una visió global dels recorreguts dels itineraris a través de formats com el vídeo en 
time-lapse o de sèries fotogràfiques més àmplies.  
 

 Millorar la identificació dels itineraris per informar sobre la distància en longitud (metres) 
com a complement de la informació en minuts, atès que el binomi temps-recorregut pot ser 
molt canviant en funció de les persones. 

 

 Incorporar al document d’anàlisi un plànol amb la jerarquia viària que faciliti informació en 
relació amb els carrers de trànsit preferencial, carrers de circulació normal, carrers amb carril 
bici, carrers per a vianants, etcètera, i superposar-los als itineraris presentats fruit de 
l’observació. 

 

 Per millorar la comprensió global de la proposta d’itineraris seria important afegir un plànol 
amb els diferents recorreguts superposats, d’aquesta manera es podria apreciar millor 
l’abast dimensional dels recorreguts en el barri. 

 

 No limitar-se únicament i exclusivament als itineraris circulars com a proposta. Tot i que són 
òptims, també és interessant incorporar altres recorreguts més lineals, ja que els circulars no 
són sempre factibles. 
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 Diferenciar clarament en el marc de l’observació aquells punts en els quals cal una millorar 
en el disseny urbanístic d’aquells punts on és més necessari desenvolupar actuacions en 
termes de manteniment. 

3. Model per a l’anàlisi d’observació a l’espai públic 
 

L’anàlisi de l’observació a l’espai públic s’ha fet a partir de la identificació d’unes pautes que 

serveixen per identificar variables que poden incidir en l’ús que les persones amb Alzheimer o 

demència i el seu entorn fan de l’espai públic. Cal destacar, a més, que l’observació efectuada s’ha 

desenvolupat en el marc d’una sèrie d’itineraris circulars en una mateixa zona delimitada en el 

districte de les Corts en els quals s’ha aplicat una llista de comprovació elaborada per la Fundació 

Pasqual Maragall. 

Prèviament a les observacions, es van dur a terme una sèrie de formacions impulsades per les 

entitats de la taula adreçades a les persones observadores. L’objectiu de les formacions era donar a 

conèixer i sensibilitzar sobre la malaltia de l’Alzheimer, així com facilitar les pautes metodològiques 

per a l’observació. 

A continuació, es presenta la llista de comprovació amb els elements d’observació i una selecció de 

documents de referència que han servit de base per fer el treball de camp en el marc d’aquest pilot. 

 

3.1 Llista de comprovació per a l’anàlisi de l’espai públic 
 

La llista de comprovació és una eina que es genera per registrar activitats repetitives i controlar el 

compliment d’una sèrie de requisits, alhora que es recullen dades de manera endreçada i 

sistemàtica. En el cas de l’observació duta a terme a les Corts, ha permès la possibilitat de recollir 

informació rellevant per a cada un dels itineraris circulars proposats en el projecte pilot. Més 

concretament, la llista de comprovació ha permès, per a cada un dels itineraris, marcar els elements 

observats que han estat identificats com a ítems susceptibles que cal tenir en compte per tal de 

millorar l’espai públic en termes d’accessibilitat. Per reforçar la identificació d’aquest ítems, la llista 

de comprovació emprada va preveure la identificació dels punts clau en un mapa i la possibilitat 

d’incorporar una imatge gràfica. 

La plantilla elaborada per recollir la informació s’ha treballat amb dues lògiques. La primera respon a 

fer una observació en global de tota la zona perimetral que és el focus d’aquesta actuació i que ens 

ajuda a tenir una visió generalitzada de l’espai. La segona s’ha centrat a observar de manera més 

detallada els mateixos elements per a cada un dels Itineraris presentats: 

1. Llista de comprovació global  
 

 Identificació dels serveis comunitaris bàsics (1.1) 

En aquest apartat es vol recollir tot el conjunt d’equipaments de serveis de diferents tipologies 

com són espais de salut (CAP, centre sanitari), espais residencials (centres de dia i habitatge 

dotacional), espais de lleure i cultura (biblioteca, gimnàs, etcètera), espais comercials, zones 

verdes i accés al transport públic del conjunt de la zona que cal observar. 

 Identificació de recorreguts per a vianants que compleixin al màxim els principis bàsics 
(1.2) 
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En aquest apartat es vol recollir informació referent a aspectes relacionats amb l’accessibilitat de 

les persones amb demència als serveis comunitaris bàsics, a la bona mobilitat i la seva interacció 

amb la comunitat. També fa referència a la seguretat del recorregut, tenint en compte si aquest 

és fàcil d’identificar, si els elements que ens trobem tenen una escala humana adequada i el grau 

de contaminació acústica i visual que es poden trobar. 

 

 Identificació de zones verdes que compleixin al màxim els principis bàsics (1.3) 

Aquest apartat recull els mateixos elements que en l’apartat anterior però incidint en les zones 

verdes que es troben en el recorregut. Es posa èmfasi també en la seguretat, en la claredat i 

familiaritat dels espais, en la mobilitat i la interacció, així com en la reducció d’estímuls no 

desitjats, la superposició d’elements que dificulten la comprensió o les àrees amb excés de soroll. 

 

 Observació genèrica de paràmetres de la zona (1.4) 

En aquest apartat s’incideix en la jerarquització de les vies, on és important tenir en compte els 

diferents usos de les vies existents, la incidència de la circulació i del trànsit, la senyalització i el 

disseny de les cruïlles. La jerarquització de la xarxa viària hauria de permetre una bona mobilitat 

tenint en compte aspectes com les amplades del tram viari i de la vorera, els carrils i sentits de 

circulació, de la xarxa pacificada i clicable i de l’aparcament, entre d’altres. 

També es valora el manteniment, l’accessibilitat i la seguretat en relació amb la qualitat de les 

zones verdes i dels recorreguts per als vianants, així com l’accés als serveis comunitaris, a les 

zones verdes i al transports públic. 

 

2. Llista de comprovació per a cadascun un dels itineraris establerts 

 

 Observació dels recorreguts per a vianants (1.5) 

En aquesta part de la llista de comprovació, s’observa el detall d’elements que influeixen en 

l’accessibilitat com, per exemple, els graons, desnivells i rampes molt pronunciades fora de la 

normativa, la poca visibilitat en el canvi de paviments, així com la identificació de barreres 

imperceptibles. Pel que fa al paviment, s’incideix molt en el seu estat i la seva tipologia. També 

s’incideix en el mobiliari urbà, en la disposició i ubicació, en els usos, la visibilitat, etcètera. 

La seguretat també és un element que cal observar pel que fa a la protecció de les persones 

respecte a animals domèstics, patinets, bicicletes, així com la il·luminació i la senyalització dels 

espais. Finalment, també es té en compte la qualitat del recorregut i la identificació d’horaris de 

més trànsit o persones quan resultin conflictius. 

 

 Observació de les zones verdes (1.6) 

Aquesta observació és molt similar als paràmetres que estableix l’apartat anterior. En aquest cas, 

l’objecte d’observació són les zones verdes que es troben en els recorreguts. Tenint en compte 

que les zones verdes són zones d’estada, també s’incorporen a l’observació elements per 

identificar la qualitat de l’espai, com per exemple l’existència de vegetació, les zones de descans 
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protegides i segures, les zones de joc i lleure compartit, els estímuls visuals i acústics positius 

com les flors aromàtiques, fonts i aigua, etcètera. 

També entra en aquesta observació l’urbanisme tàctic, atès que en les zones verdes o espais 

d’estada es troben paviments discontinus i difícils d’entendre pels colors i dibuixos, per elements 

urbans superposats i pels usos compartits. 

 

 Observació als accessos a serveis de transport (1.7) 

L’accessibilitat als diferents mitjans de transport són els elements objecte d’aquesta part de 

l’observació. A banda de la seva accessibilitat prenen rellevància elements com la visibilitat, la 

il·luminació, el confort i la seguretat. 

 Característiques específiques de la comunitat (1.8) 

En aquest punt, les persones observadores del projecte poden incloure informació rellevant en 

relació amb les característiques de la comunitat o altres qüestions que necessiten arguments 

qualitatius per donar a conèixer alguns dels elements detectats en els recorreguts. 

Model de llista de comprovació emprat 
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Metodologia observació: CHECKLIST

1.1   Identificació de serveis comunitaris bàsics: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

Espais de salut:

-          Centre d’atenció primària

-          Centre sociosanitari

Espais residencials:

-          Residència

-          Centre de dia

-          Habitatges dotacionals per a gent gran

Espais d’oci i cultura:

-          Centre cívic / Casal de gent gran

-          Escola / Biblioteca

-          Gimnàs

-          Altres equipaments comunitaris

-          Local de trobada per a persones cuidadores

Espais comercials:

-          Mercat

-          Eix comercial

-          Farmàcia

Zones verdes:

-          Parcs

-          Places

-          Altres

Accés a transport públic:

-          parades de metro/ tren

-          parades de bus

-          parades de taxi

1.2   Identificació recorregut/s per vianants que compleixin al màxim els principis bàsics: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

seguretat / claredat / familiaritat / escala adequada / accés a espais diversos / mobilitat i interacció / reducció 

d’estímuls no desitjats / promoure estímuls positius

-          Permet accés als serveis comunitaris bàsics

-          Permet una bona mobilitat i interacció amb la comunitat

-          Permet un recorregut circular

-          És segur

-          És continu i fàcil d’identificar

-          Té una escala humana adequada

-          Lliure de contaminació visual: superposició d’elements que dificulten la comprensió

-          Lliure de contaminació acústica: àrees amb excés de soroll 

1.3   Identificació zones verdes que compleixi/n al màxim els principis bàsics: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

seguretat / claredat / familiaritat / escala adequada / accés a espais diversos / mobilitat i interacció / reducció 

d’estímuls no desitjats / promoure estímuls positius

-          Fàcilment accessible

-          Permet una bona mobilitat i interacció amb la comunitat

-          Permet un recorregut circular

-          És segur

-          Els seus diversos espais són comprensibles

-          Té una escala humana adequada

-          Lliure de contaminació visual: superposició d’elements que dificulten la comprensió 

-          Lliure de contaminació acústica: àrees amb excés de soroll 
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1.4   Observació  genèrica paràmetres de la zona:

-          Jerarquització de vials: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   Recorreguts per a vianants. 

o   Vials amb voreres i trànsit limitat. 

o   Vials amb circulació intensa. 

-          Qualitat zones verdes (segons el punt 1.3): (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   Òptima. 

o   Adequada. 

o   No adequada. 

-          Qualitat recorreguts per vianants (segons el punt 1.2): (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   Òptima. 

o   Adequada. 

o   No adequada. 

-          Bon accés a serveis comunitaris bàsics (segons el punt 1.1):  (X)

o   Òptim. 

o   Adequat. 

o   No adequat. 

-          Bon accés a zones verdes (segons el punt 1.1):  (X)

o   Òptim. 

o   Adequat. 

o   No adequat. 

-          Bon accés a transport públic (segons el punt 1.1):   (X)

o   Òptim. 

o   Adequat. 

o   No adequat. 

-          Neteja i manteniment:  (X)

o   Òptim. 

o   Adequat. 

o   No adequat. 
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1.5   Observació recorregut/s per vianants: 

S'ompliran tantes fitxes com sigui necessari

-          Accessibilitat (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   graons, desnivells, rampes molt pronunciades

o   poca visibilitat canvis de paviment i elements de transició

o   identificar petites barreres imperceptibles

-          Paviment (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   mal estat, forats, esquerdes

o   identificar paviments lliscants.

o   Identificar formació de bassals

o   Identificar discontinuïtat del paviment

-          Mobiliari urbà_ bancs: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   NO són visibles

o   NO són confortables

o   NO permeten seure acompanyat

o   NO es troben en zones tranquil·les i segures

o   NO es troben a < de 60 m. entre un i l’altre

-          Mobiliari urbà_ pilones, papereres, jardineres, rètols, OPIS: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   NO són visibles

o   NO són segurs

o   NO són útils

o   NO la seva ubicació és correcta

-          Seguretat: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   NO Protecció respecte animals domèstics, patinets, bicicletes, etc...

o   NO claredat dels rètols

o   NO Il.luminació adequada a la nit continua i no excessiva:

o   NO Senyalització d’obres adequada

-          Qualitat del recorregut (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   Existència de vegetació

o   Existència de bancs

o   Zones de sol i d’ombra

-          Identificació horaris de més trànsit de vehicles o persones quan resultin conflictius des de les x h. a les x h.

o   Horari tranquil: 

o   Horari neutre: 

o   Horari conflictiu: 
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1.6   Observació zones verdes: 

S'ompliran tantes fitxes com sigui necessari

-          Accessibilitat (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   graons, desnivells, rampes molt pronunciades

o   poca visibilitat canvis de paviment i elements de transició

o   identificar petites barreres imperceptibles

-          Paviment (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   mal estat, forats, esquerdes

o   identificar paviments lliscants.

o   Identificar formació de bassals

o   Identificar discontinuïtat del paviment

-          Mobiliari urbà útil_ bancs: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   NO són visibles

o   NO són confortables

o   NO permeten seure acompanyat

o   NO es troben en zones tranquil·les i segures

o   NO es troben a < de 60 m. entre un i l’altre

-          Mobiliari urbà_ pilones, papereres, jardineres, rètols, OPIS: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   NO són visibles

o   NO són segurs

o   NO són útils

o   NO la seva ubicació és correcta

-          Seguretat: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   NO Protecció respecte animals domèstics, patinets, bicicletes, etc...

o   NO Claredat dels rètols

o   NO Il.luminació adequada a la nit continua i no excessiva:

o   NO Senyalització d’obres adequada

-          Qualitat de l’espai (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   Existència de vegetació

o   Zones de vegetació delimitades 

o   Existència de bancs

o   Zones de descans protegides i segures

o   Zones de sol i d’ombra

o   Zones de joc i oci compartit (taules, horts urbans, etc...) 

o   Zones d’activitat física compartida (recorreguts, aparells gimnàs, taules ping-pong, etc...) 

o   Estímuls visuals, acústics o olfactius positius (flors, aromàtiques, fonts i aigua, etc...)

-          Identificació horaris de més trànsit de vehicles o persones quan resultin conflictius des de les x h. a les x h.

o   Horari tranquil: 

o   Horari neutre: 

o   Horari conflictiu: 

-          Observació específica zones d’urbanisme tàctic. (X) ubicació al mapa Nº fotografia

En aquestes zones a més dels punts anteriors s’observaran els següents paràmetres.

o   Paviments discontinus i difícils d’entendre (massa colors, dibuixos, taques, etc...)

o   Perimetrat de zones amb pilones i elements no visibles

o   Superposició d’elements urbans

o   Mobiliari urbà incòmode o difícil de reconèixer

o   Recorreguts compartits amb bicicletes, patinets, cotxes
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1.7   Observació accessos a serveis de transport: 

S'observen totes les parades de la zona o com a mínim les que es troben dintre del recorregut per a vianants.

-          Parades d’autobús: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   SI són visibles

o   SI estan ben il.luminades

o   SI són accessibles

o   SI són confortables

o   SI permeten seure acompanyat

o   SI es troben en zones tranquil·les i segures

-          Parades de metro/tren: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   SI són visibles

o   SI estan ben il.luminades

o   SI són accessibles

o   SI són confortables

o   SI permeten seure acompanyat

o   SI es troben en zones tranquil·les i segures

-          Parades de taxi: (X) ubicació al mapa Nº fotografia

o   SI són visibles

o   SI estan ben il.luminades

o   SI són accessibles

o   SI es troben en zones tranquil·les i segures

1.8   Identificar característiques especifiques de la comunitat:
En aquest punt caldrà incloure qualsevol característica específica de l’àrea en estudi. En aquest cas, per exemple, 

es podria mencionar la necessitat d’un itinerari que permeti apropar els serveis a les persones que viuen per 

damunt de la Avinguda Diagonal donat que la majoria es troben a la banda inferior.
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3.2 Altres documents de referència 
 

Nom del recurs Dementia Lab Research 

És un grup de recerca que es dedica a dissenyar objectes, eines i serveis per a les creixents necessitats de 

la població de persones amb demència i la seva xarxa d’atenció. Desenvolupen mètodes que impliquen 

les persones amb demència i la seva família i persones cuidadores professionals. 

Enllaç www.dementialabresearch.com 

Organisme Dementia Lab Research, LUCAS School of Arts, Genk, Bèlgica 

 

Nom del recurs En el Vecindario. Cómo actuar con una persona con demencia en el entorno vecinal 

És una guia pràctica que informa i sensibilitza sobre les demències i alhora facilita pautes i recomanacions 

per ajudar com a veí i veïna en cas d’interactuar amb una persona que pateix la malaltia.  

Enllaç https://www.ceafa.es/files/2021/01/folleto-06-vecindario-1.pdf 

Organisme CEAFA (Confederació Espanyola d’Alzheimer) 

 

Nom del recurs En el transporte público. Cómo actuar con una persona con demencia 

És una guia pràctica que informa i sensibilitza sobre les demències i alhora facilita pautes i recomanacions 

per ajudar en el transport públic en cas d’interactuar amb una persona que pateix la malaltia. 

Enllaç www.ceafa.es/es/que-comunicamos/publicaciones/el-transporte-y-las-demencias 

Organisme CEAFA (Confederació Espanyola d’Alzheimer) 

 

Nom del recurs World Alzheimer Report 2020. Volume I 

Són dos volums en format estudi de cas que donen a conèixer diferents propostes a escala mundial en 

relació amb els dissenys d’edificis i espais que donen resposta a les necessitats i demandes de les 

persones que viuen en demència i de les persones cuidadores. 

Enllaç www.alzint.org/u/WorldAlzheimerReport2020Vol1.pdf 

www.alzint.org/u/WorldAlzheimerReport2020Vol2.pdf 

Organisme Alzheimer’s Disease International 

 

Nom del recurs Integrar la salud en la planificación urbana y territorial. Manual de consulta 

És un manual de consulta on es donen a conèixer les principals raons per integrar la salut en la planificació 

urbana i territorial i la manera de com aconseguir-ho. En aquest manual també es pot trobar una selecció 

exhaustiva de recursos, enfocaments i instruments que poden facilitar la incorporació de la salut a la 

planificació urbana i territorial. 

Enllaç https://unhabitat.org/sites/default/files/2021/06/21116_spanish_integrating_health

_in_urban_and_territorial_planning.pdf 

Organisme Organització Mundial de la Salut 

 

https://www.ceafa.es/files/2021/01/folleto-06-vecindario-1.pdf
https://www.ceafa.es/es/que-comunicamos/publicaciones/el-transporte-y-las-demencias
https://www.alzint.org/u/WorldAlzheimerReport2020Vol1.pdf
https://www.alzint.org/u/WorldAlzheimerReport2020Vol2.pdf
https://unhabitat.org/sites/default/files/2021/06/21116_spanish_integrating_health_in_urban_and_territorial_planning.pdf
https://unhabitat.org/sites/default/files/2021/06/21116_spanish_integrating_health_in_urban_and_territorial_planning.pdf
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4. Resultat de l’observació pilot al districte de les Corts 

4.1 Context del districte de les Corts 
 

Les Corts és un dels deu districtes de la ciutat de Barcelona. Es el districte IV i està format pels 

barris de Pedralbes, la Maternitat i Sant Ramon i el barri de les Corts. 

El districte de les Corts té l’origen en l’antic poble del mateix nom, situat a la part occidental del 

pla de Barcelona, una zona rural amb terra fèrtil que ocupa aproximadament el territori que 

s’estén entre la riera de Magòria i la riera Blanca. 

Les Corts ofereix un munt d’espais a l’aire lliure idonis per passejar i gaudir de la natura i del 

paisatge. Entre ells, sis parcs urbans, un parc històric (els jardins del Palau de Pedralbes), un parc 

forestal (el parc de Collserola) i més de 33 àrees de jocs infantils. El districte disposa d’una àmplia 

xarxa de serveis comunitaris i equipaments de barri i alhora aglutina serveis en l’àmbit de ciutat, 

des d’universitats a eixos comercials referents en el desenvolupament econòmic de la ciutat. 

Té un alt patrimoni cultural i arquitectònic amb una gran diversitat d’espais naturals, museus, 

equipaments d’oci i lleure, centres d’estudis i esportius. Actualment, les Corts és també un 

districte que treballa activament per esdevenir un territori socialment responsable a través de 

“Les Corts, un compromís vers la inclusió”.  
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4.2 Principals resultats de les observacions 
 

El projecte que s’ha desenvolupat al districte de les Corts ha pres com a referència el barri de les 

Corts, en el qual s’han desenvolupat sis itineraris circulars.  

La primera part de l’observació va ser avaluar el conjunt del barri de les Corts a través dels ítems 

dels apartats 1.1, 1.2 i 1.3 de la llista de comprovació presentada anteriorment.  A continuació, 

es presenten les conclusions generals per a cadascun d’aquests apartats. 

1.1 Identificació dels serveis comunitaris bàsics 

L’observació ens indica que, en termes generals, el barri de les Corts disposa dels principals 

serveis comunitaris bàsics de proximitat. En el conjunt del territori la població pot trobar espais 

de salut com són els centres d’atenció primària i centres sociosanitaris, a més d’espais 

residencials com centres de dia, residències i habitatges dotacionals per a la gent gran.  

Pel que fa als espais de lleure i cultura s’identifiquen centres cívics, casals de gent gran, escoles, 

biblioteques, gimnasos, equipaments comunitaris i locals de trobada per a persones cuidadores. 

Disposa d’un eix comercial amb mercat i comerç de proximitat, zones verdes amb parcs i places i 

accés a tot tipus de transport públic. 

1.2 Identificació de recorreguts per a vianants que compleixin al màxim els principis bàsics 

El barri de les Corts permet dissenyar itineraris circulars amb l’objectiu de poder fer passejades 

combinant espais d’estada i alhora poder accedir a diferents serveis comunitaris tenint en 

compte les necessitats de les persones amb demències i les persones acompanyants. 

Pel que fa als aspectes clau detectats, un dels elements que cal tenir en compte quant a 

seguretat és un aspecte habitual a les grans ciutats, com és el trànsit i la mobilitat per la 

presència de patinets i bicis que no utilitzen les xarxes que tenen destinades. El trànsit també té 

una alta afectació en relació amb la contaminació acústica i aquesta és fa més intensa amb 

l’avinguda Diagonal. 

L’avinguda Diagonal és una de les principals artèries de la ciutat de Barcelona i en vertebra gran 

part de la urbanització. En el cas del nostre projecte, però, apareix com un element 

distorsionador per a les persones amb Alzheimer en comparació amb la resta del barri. A part de 

la intensitat del trànsit, la Diagonal presenta un alt grau de contaminació visual amb la 

superposició d’elements que dificulten la seva comprensió i amb elements urbanístics amb una 

escala desproporcionada. 
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1.3 Identificació de zones verdes que compleixin al màxim els principis bàsics 

Les zones verdes i els seus parcs compleixen amb un bon nivell d’adequació pel que fa a 

l’accessibilitat. Per tant són espais que reuneixen en la seva majoria les condicions perquè les 

persones amb Alzheimer i les persones cuidadores les puguin gaudir. 

Com a principal aspecte de millora que cal tenir en compte en els espais de zones verdes 

observats, trobem la sensació de possible inseguretat davant d’aspectes com, per exemple, dur 

els gossos deslligats o jugar a pilota en espais comuns i no delimitats, i també l’excés de patinets 

o bicis en els espais d’estada. 

1.4 Observació genèrica dels paràmetres de la zona 

Seguint amb l’observació més genèrica del conjunt de paràmetres de la zona del barri de les 

Corts, la valoració a grans trets és que el barri reuneix unes condicions adequades pel que fa a la 

qualitat i l’accessibilitat. 

On sí que hi ha possibilitat de millora és en la jerarquització de vies en alguns trams en concret. 

Alguns d’ells amb una circulació molt intensa com pot ser el cas de l’avinguda Diagonal, la 

travessera de les Corts, la gran via de Carles III o el carrer de Numància. Per una altra banda, ens 

trobem amb vies amb limitació de voreres que no responen a l’homogeneïtat d’altres vies i que 

genera confusió com és el cas d’aquest punt de la travessera de les Corts davant del Col·legi Pare 

Manyanet. En aquest cas la separació de la via amb les pilones grogues continuades i de gran 

alçada acaba essent un element distorsionador perquè trenca directament amb l’homogeneïtat, 

la claredat i la familiaritat que generava la resta de la via. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No obstant això, cal posar en valor que, tot i els reptes que planteja el disseny urbà actual del barri, hi 

ha molts elements existents que funcionen i que en gran mesura responen a l’accessibilitat universal. 

Per tant, en molts casos, a través de petites intervencions i d’un manteniment continuat a la via 

pública es podria incidir en millorar el grau d’accessibilitat ja existent.  
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4.3 Itineraris 
 

A continuació, presentem sis itineraris amb un recorregut circular al barri de les Corts que analitzen 

diferents paràmetres que poden incidir en la percepció que les persones amb malaltia d’Alzheimer i 

les persones cuidadores tenen de l’espai públic. El principal interès és identificar o detectar punts de 

millora que facilitin l’experiència d’aquestes persones en l’ús de l’espai públic. 

Els itineraris cobreixen diferents alternatives dins del barri per gaudir de passejades i de zones 

d’estada, tenint en compte el pas per diferents equipaments del barri o zones comunitàries d’interès. 

El contingut explicat per a cada un dels itineraris respon al seguiment d’elements i ítems que les 

persones observadores han fet gràcies a la metodologia de la llista de comprovació. 

 

Itinerari 1. Plaça de la Concòrdia – plaça de Comas – Centre 

Cívic Tomasa Cuevas – Mercat – OAC 

 

Aquest itinerari planteja un recorregut circular que incorpora diferents punts d’interès com són 

espais d’estades a dues places, equipaments municipals com el Centre Cívic Tomasa Cuevas i l’oficina 

d’atenció ciutadana, així com el mercat municipal de les Corts. El temps estimat del recorregut a 

ritme pausat de passeig sense parades s’aproxima als quaranta cinc minuts. 

L’observació s’ha dut a terme en diferents franges horàries de matí i tarda i en diferents dies al llarg 

dels mesos compresos entre l’agost i l’octubre del 2021. 

L’objectiu de l’itinerari és detectar aquells elements que poden generar dificultats, confusions o 

distorsions per a aquelles persones que pateixen la malaltia d’Alzheimer o altres demències i a les 
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persones cuidadores que les acompanyen. Per tant, a continuació detallarem aquells espais o 

situacions enutjoses per al nostre objectiu d’observació. 

Un dels carrers del recorregut és el carrer de Vilamur amb Taquígraf Garriga (il·lustració 1.1), on els 

dibuixos a terra poden ser un element desorientador. En aquest mateix espai el mobiliari urbà no es 

troba en un espai segur i tranquil, ja que els bancs es troben molt separats i davant d’un taller de 

motos (il·lustració 1.2). 

  

 

Il·lustració 1.1 Il·lustració 1.2 

Pel que fa a la plaça de Comas, i en relació amb la qualitat de l’espai, trobem zones de vegetació 

limitada que bloquegen l’espai amb les jardineres i als laterals apareix la superposició d’elements 

urbans, zones amb pilones i elements no visibles (il·lustracions 1.3 i 1.4). En conjunt, totes aquestes 

variables poden ser elements estressants. 

  

Il·lustració 1.3    Il·lustració 1.4 
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Un altre punt el trobem a la plaça de Comas amb el carrer de Joan Güell, on la superposició 

d’elements, els dibuixos a terra i el carril bici generen confusió (il·lustració 1.5). 

 

Il·lustració 1.5 

 

Per una altra banda, a la plaça de la Concòrdia, conviuen diferents usos que afecten la sensació de 

seguretat que una persona amb Alzheimer necessita. Estem parlant del joc amb pilota, infants amb 

bicicletes i patins, jocs d’infants i terrasses de bar. També hi incideix la limitació d’accés amb pilones. 

Per tant, es podria considerar que aquest espai no reuneix els requisits necessaris de descans 

protegit i de seguretat per a persones que pateixen demències (il·lustracions 1.6, 1.7 i 1.8).   

  

Il·lustració 1.6    Il·lustració 1.7 
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Il·lustració 1.8 

 

En l’accés al mercat municipal, novament les pilones són un element dissuasiu, juntament amb els 

escocells i les pintades a terra a l’entrada del Centre Cívic Tomasa Cuevas. 

  

     Il·lustració 1.9        Il·lustració 1.10 

 

Per acabar aquest itinerari, i en relació amb l’accés al transport, hi ha mancança de parades de taxi. 

En canvi, la resta de transport sí que està ben senyalitzat i és accessible. 
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Itinerari 2. Comissaria dels Mossos – taxi al carrer de Nicaragua 

– CAP Montnegre – jardins de Gaietà Renom – església de la 

Sagrada Família – jardins de Joaquim Ruyra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aquest itinerari planteja un recorregut circular que incorpora diferents punts d’interès com són 

espais d’estades en dos jardins, equipaments municipals com el Centre Cívic Tomasa Cuevas i l’oficina 

d’atenció ciutadana, així com el mercat municipal de les Corts. El temps estimat del recorregut a 

ritme pausat de passeig sense parades és d’uns trenta minuts. 

L’observació s’ha dut a terme en diferents franges horàries de matí i tarda i en diferents dies al llarg 

dels mesos compresos entre l’agost i l’octubre del 2021. 

L’objectiu de l’itinerari és detectar aquells elements que poden generar dificultats, confusions o 

distorsions per a aquelles persones que pateixen la malaltia d’Alzheimer o altres demències i a les 

persones cuidadores que les acompanyen. A continuació detallarem aquells espais o situacions 

enutjoses per al nostre objectiu d’observació. 

En aquest recorregut en concret s’ha detectat alguna dificultat pel que fa a l’accessibilitat en algun 

tram de la travessera de les Corts. En aquest cas en concret, la disposició de pilones en un espai de 

transició pot generar força desorientació (il·lustració 2.1). Complementàriament, a l’altura del 

número 321 del mateix carrer, es troben diferents tolls i parts desnivellades al paviment que causen 

inseguretat al recorregut (il·lustració 2.2). 
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   Il·lustració 2.1       Il·lustració 2.2 

 

Per a la resta d’ítems d’anàlisi, el recorregut presenta una bona qualitat amb l’existència de 

vegetació, de bancs i amb alternança d’espais amb sol i ombra. 

El recorregut compta amb dos jardins. En el cas dels jardins de Gaietà Renom, es troben elements 

que aporten qualitat a l’espai, com és el cas de l’existència de vegetació amb estímuls olfactius 

positius, zones de sol i ombra i bancs on fer estades. Tot i així, algun element que no acaba 

d’adaptar-se del tot són els colors del paviment i el seu desnivell (il·lustracions 2.3 i 2.4) i les zones de 

descans que es poden veure alterades per les rates, aspecte que pot causar la sensació que l’espai no 

acaba de ser del tot segur o protegit (il·lustració 2.5). 

  

                 Il·lustració 2.3          Il·lustració 2.4 
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                                                              Il·lustració 2.5 

 

En el cas dels jardins de Joaquim Ruyra, la qualitat de l’espai és bona pel que fa a l’existència de 

vegetació i zones ben equipades per al descans amb sol i ombra. On sí que s’ha detectat algun punt 

que cal millorar és en aspectes relacionats amb l’accessibilitat i les zones d’accés als jardins. Per 

exemple, l’accés pel passatge de les Cinc Torres presenta graons i desnivells o rampes molt 

pronunciades (il·lustració 2.6) i petites barreres imperceptibles (il·lustració 2.7) amb esglaons, canvi 

de paviment i el terreny poc unificat. Altres barreres imperceptibles es troben reflectides a les 

il·lustracions 2.8 i 2.9 (escocells i estat del paviment). 

  

    Il·lustració 2.6                  Il·lustració 2.7 

  

     Il·lustració 2.8                  Il·lustració 2.9 
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Durant les diferents franges horàries d’observació, s’ha pogut comprovar la presència continuada de 

vehicles rodats, motos i bicis als espais d’accés, fet que dificulta la seguretat (il·lustracions 2.10 i 

2.11). 

  

               Il·lustració 2.10                Il·lustració 2.11 

 

També s’observen, dins del perimetral de la zona, diferents pilones amb paviments discontinus i 

difícils d’entendre pels colors, elements que generen confusió dins d’aquesta zona del recorregut 

(il·lustració 2.12). 

 

                                                            Il·lustració 2.12 

Finalment, un altre punt crític seria l’accessibilitat a les parades de taxi del carrer de Nicaragua per la 

manca d’accessibilitat i la superposició dels elements urbans en aquest punt concret. 
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               Il·lustració 2.13                    Il·lustració 2.14 

 

Itinerari 3. Metro Les Corts – jardins de Can Bruixa – carrer de 

Can Bruixa – jardins de Magalí – jardins de Can Cuiàs – 

Fundació ACE – Numància – carrer del Taquígraf Garriga – OAC 

 

 

Aquest itinerari planteja un recorregut circular que incorpora diferents punts d’interès com són tres 

jardins amb espai d’estades, equipaments d’interès com la Fundació ACE i l’oficina d’atenció 

ciutadana. El temps estimat del recorregut a ritme pausat de passeig sense parades és 

aproximadament d’una hora. 

L’observació s’ha dut a terme en diferents franges horàries de matí i tarda i en diferents dies al llarg 

dels mesos compresos entre l’agost i l’octubre del 2021. 

Al llarg del recorregut s’identifiquen alguns punts de millora pel que fa a l’accessibilitat d’algun dels 

equipaments en relació amb els graons, els desnivells, les rampes molt pronunciades i petites 

barreres imperceptibles. Per exemple, a les il·lustracions 3.1 i 3.2 podem veure els desnivells i rampes 

amb paviments lliscants. I a la il·lustració 3.3, graons i petites barreres imperceptibles en l’accés a la 

Fundació ACE. 



 

 

 

 

 

 

P
ilo

t 
d

’o
b

se
rv

ac
ió

 d
e 

l’a
cc

es
si

b
ili

ta
t 

d
e 

l’e
sp

ai
 p

ú
b

lic
 p

er
 a

 p
er

so
n

es
 a

m
b

 A
lz

h
ei

m
er

 i 
al

tr
es

 d
em

èn
ci

es
 i 

el
 s

eu
 e

n
to

rn
 p

ro
p

er
 

 

28 

   

Il·lustració 3.1 Il·lustració 3.2 Il·lustració 3.3 

 

La il·lustració 3.4 ens presenta un espai d’aquest recorregut que genera inseguretat per la sensació 

de no protecció, atès que conviuen motos i vianants en la mateix via. 

 

                                     Il·lustració 3.5 

 

En el conjunt de la resta del recorregut la qualitat és bona perquè reuneix requisits importants com 

poden ser l’existència de vegetació, mobiliari urbà adaptat i zones d’alternança de sol i d’ombra.  

Amb relació als diferents jardins i zones verdes del recorregut trobem que en general reuneixen una 

bona qualitat de l’espai pel que fa a l’existència de vegetació, de mobiliari adaptat, de zones d’estada 

i de descans protegides i segures i amb zones de sol i ombra. 

Sí que s’han detectat en alguns punts d’aquestes zones verdes aspectes claus susceptibles de millora. 

Per exemple, en el cas dels jardins de Can Bruixa i en relació amb l’accessibilitat, ens trobem amb 
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desnivells no perceptibles en alguns dels accessos (il·lustració 3.6) i amb presència d’un paviment en 

mal estat (il·lustració 3.7). 

  

Il·lustració 3.6 Il·lustració 3.7 

 

En el cas dels jardins de Magalí, els elements que també generen confusió es troben en alguns dels 

accessos al mateix jardí pel que fa a la poca visibilitat dels canvis de paviment i elements de transició, 

el mal estat, els forats i les esquerdes. Per exemple, en les il·lustracions 3.8 i 3.9, que corresponen als 

accessos dels jardins, es troben elements confusos i superposats. 

  

Il·lustració 3.8 Il·lustració 3.9 
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Altres elements que poden generar inseguretat són els paviments discontinus amb petites barreres 

imperceptibles com mostra la il·lustració 3.10, o bé forats i arrels, com és el cas de les il·lustracions 

3.11, 3.12 o 3.13. 

  

Il·lustració 3.10 Il·lustració 3.11 

  

Il·lustració 3.12 Il·lustració 3.13 

 

Novament als jardins de Can Cuiàs, als accessos és on es poden trobar certes dificultats relacionades 

amb l’accessibilitat per desnivells pronunciats o graons, tal com mostra la il·lustració 3.14; i també 

per la discontinuïtat del paviment o el mal estat, tal com mostren les il·lustracions 3.15 i 3.16. 
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Il·lustració 3.14 

  

Il·lustració 3.15 Il·lustració 3.16 

 

Per últim, i en relació amb el transport, durant el recorregut s’identifiquen parades de bus, tram i 

metro que són visibles, ben identificades i que es troben en zones tranquil·les i segures. Com a punt 

de millora, la il·luminació de les parades de bus i tram facilitaria el reconeixement de l’espai. 
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Itinerari 4. CAP Les Corts – Carles III – El Corte Inglés – jardins 

de Clara Campoamor – plaça de Margarita Rivière – jardins de 

Vicens Vives – metro i tramvia Maria Cristina 

 

 

L’itinerari 4 també respon a un recorregut circular pel barri de les Corts, molt centrat en jardins i 

zones verdes tenint en compte espais comercials i el centre d’atenció primària. El temps estimat del 

recorregut a ritme pausat de passeig sense parades és aproximadament d’una hora i quart i 

transcorre, a diferència d’altres recorreguts, per vies més grans i transitades. 

L’observació s’ha dut a terme en diferents franges horàries de matí i tarda i en diferents dies al llarg 

dels mesos compresos entre l’agost i l’octubre del 2021. 

En la totalitat del recorregut es detecten alguns punts susceptibles de millora pel que fa a 

l’accessibilitat, el tipus de paviment i la seguretat que poden incidir o generar certes dificultats per a 

una persona que pateix la malaltia de l’Alzheimer i altres demències.  

Pel que fa al paviment, en algunes parts del recorregut establert, es troben forats i esquerdes, com a 

la il·lustració 4.1 en el tram del carrer del Capità Arenas cap a l’avinguda Diagonal, o espais amb 

paviment discontinu i amb pilones com a elements superposats, tant a l’entrada del CAP Les Corts 

(il·lustració 4.2) com al carrer de Mejía Lequerica amb la gran via de Carles III (il·lustració 4.3). 
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                                                     Il·lustració 4.1 

 

 

  

Il·lustració 4.2 Il·lustració 4.3 

 

 

Dins d’aquest recorregut, i tenint en compte que travessa grans vies de circulació, el trànsit intens de 

vehicles i persones pot arribar a ser un punt conflictiu o estressant per a persones amb la malaltia 

d’Alzheimer, tal com mostren les il·lustracions 4.4, 4.5, 4.6 i 4.7 següents. En aquestes il·lustracions 

es pot percebre el trànsit rodat de patins i bicicletes, de gent fent esport i de vianants que travessen 

per un mateix punt, sobretot per l’avinguda Diagonal. Aquests espais són percebuts com a perillosos i 

insegurs en el conjunt de franges horàries. 
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Il·lustració 4.4 Il·lustració 4.5 

  

Il·lustració 4.6 Il·lustració 4.7 

 

En aquest recorregut és també on es fan més visibles molts elements urbanístics que no responen a 

una escala humana adequada. És a dir, l’escala humana adequada fa referència a quan les persones 

tenen un camp visual que no es veu obstaculitzat per grans construccions, quan es poden desplaçar 

de manera segura a una velocitat real i quan les persones no se senten a l’entorn urbanístic com a 

disminuïdes. 

Pel que fa a les zones verdes, l’itinerari passa pels jardins de Clara Campoamor amb una bona 

qualitat de l’espai pel que fa a l’existència de vegetació ben delimitada, de zones de descans i 

d’estada amb bancs, de zones de sol i ombra i amb estímuls visuals positius per a persones amb la 

malaltia d’Alzheimer, com per exemple la font ornamental dels jardins. Tot i així, en aquests jardins 

s’identifica un bassal que pot generar certes dificultats a l’hora de passejar (il·lustració 4.8). 
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                                                 Il·lustració 4.8 

 

En passar per la plaça de Margarita Rivière s’identifiquen una sèrie d’elements que cal tenir en 

compte. En relació amb l’accessibilitat, la plaça presenta un cert desnivell o rampes que poden ser 

pronunciades per a una persona que pateix Alzheimer com és el cas de les il·lustracions 4.9 i 4.10. 

  

Il·lustració 4.9  Il·lustració 4.10 

 

La discontinuïtat del paviment és un element que genera confusió i també el trobem en aquesta 

plaça, tal com mostra la il·lustració 4.9. Un altre aspecte que cal tenir en compte en aquest espai ha 

estat el mobiliari urbà, les zones d’estada i de descans són importants, i en aquesta plaça ens trobem 

amb bancs amb una gran distància de separació (il·lustracions 4.11 i 4.12), tenint en compte que les 

persones amb Alzheimer solen sortir a passejar acompanyades. Seguint amb eIs bancs, en aquesta 

plaça trobem un disseny que no acaba de ser del tot còmode (il·lustració 4.13) i que genera confusió 

per manca de detecció o perquè conviu perimetralment amb zones de pas (il·lustració 4.14).  
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Il·lustració 4.11 Il·lustració 4.12 

  

Il·lustració 4.13 Il·lustració 4.14 

 

En el conjunt de la plaça es detecta mancança de zones d’ombra, però la qualitat de l’espai en 

general és bona. Ja per acabar, aquesta plaça presenta un disseny que pot generar confusió, com és 

el cas detectat a la il·lustració 4.15, on un cotxe es va incorporar de manera equivocada per la rampa 

quan és un espai únicament d’estada o passeig. De manera complementària, un dels accessos a la 

plaça presenta dibuixos a terra amb la confusió que genera i on es detecten novament bancs a grans 

distàncies entre ells (il·lustració 4.16). 
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Il·lustració 4.15 Il·lustració 4.16 

 

En el cas dels jardins de Vicenç Vives, són els accessos als jardins i l’estat del paviment els principals 

elements on es poden introduir punts de millora. En general, els jardins de Vicenç Vives tenen una 

bona qualitat de l’espai pel que fa a zones de vegetació delimitades amb zones de descans i estada 

protegides i segures. La vegetació en aquests jardins és fins i tot estimulant des del punt de vista 

olfactiu per la gran quantitat de plantes aromàtiques. 

Tot i que aquests jardins disposen de diferents accessos i entrades, les il·lustracions 4.17, 4.18 i 4.19 

ens mostren esglaons i desnivells pronunciats. Complementàriament dins del mateix recinte del jardí 

i per accedir a alguns dels espais o de les petites places internes també s’ha d’accedir amb esglaons 

(il·lustració 4.20), tot i que en alguns casos l’accés és més senzill però jugant amb la discontinuïtat del 

paviment (il·lustració 4.21). 

   

Il·lustració 4.17 Il·lustració 4.18 Il·lustració 4.19 
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Il·lustració 4.20 Il·lustració 4.21 

 

A part de l’accessibilitat, un dels altres aspectes que cal tenir en consideració és el mal estat del 

paviment que genera bassals (il·lustració 4.22) o el paviment amb parts desencaixades i mal 

posicionades (il·lustració 4.23), que pot provocar caigudes i sensació d’inseguretat. Per últim i també 

relacionat amb el paviment, algunes zones que presenten discontinuïtat dins dels mateixos jardins 

pot generar certa confusió per a les persones que pateixen Alzheimer, tal com mostren les 

il·lustracions 4.24 i 4.25. 

  

Il·lustració 4.22 Il·lustració 4.23 

  

Il·lustració 4.24 Il·lustració 4.25 
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En un altre tram del recorregut es passa per la plaça de la Reina Maria Cristina. Aquesta plaça té una 

bona accessibilitat però presenta mancances per esdevenir una zona d’estada tranquil·la, protegida i 

segura atès l’alt trànsit amb circulació intensa molt a prop, així com la convivència entre vehicles 

rodats, com ara bicicletes i patinets, i persones transitant (il·lustració 4.26). Com a punt que cal tenir 

en compte en relació amb el paviment, aquesta plaça disposa d’un rellotge de sol a terra, aspecte 

que en genera discontinuïtat (il·lustració 4.27).  

  

Il·lustració 4.26 Il·lustració 4.27 

Finalment, i en relació amb la mobilitat, el transport públic presenta, en funció de quin mitjà sigui, 

una accessibilitat millor o pitjor. En aquest recorregut, el metro té una bona accessibilitat a tots els 

nivells, són parades visibles, estan ben il·luminades i es troben en zones tranquil·les i segures. En 

contraposició, les parades de bus i de tram no estan il·luminades i a la nit hi ha certa dificultat per 

saber on estan situades. 

Un altre dels aspectes que s’ha observat és la disposició de les parades de bus en convivència amb les 

del tramvia. En el cas de la il·lustració 4.28, una dona s’ha de desplaçar per la gespa en comptes de 

fer-ho per la vorera per poder accedir a la parada del bus un cop ha creuat pel pas de vianants 

habilitat. En aquesta zona en concret, hi ha dificultats de visibilitat depenent de la banda per on 

s’accedeixi (il·lustració 4.29 i 4.30). 

   

Il·lustració 4.28 Il·lustració 4.29 Il·lustració 4.30 
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Itinerari 5.  Jardins de Blanca Selva – IME Pavelló L’Illa – Can 

Rosés – CAP – església – jardins de Blanca Selva 

 

 

 

L’itinerari 5, igual que la resta, respon a un recorregut circular pel barri de les Corts, molt centrat en 

jardins i zones verdes tenint en compte un espai esportiu i el centre d’atenció primària. El temps 

estimat del recorregut a ritme pausat de passeig sense parades és aproximadament de quaranta 

minuts. 

L’observació s’ha dut a terme en diferents franges horàries de matí i tarda i en diferents dies al llarg 

dels mesos compresos entre l’agost i l’octubre del 2021. 

Aquest recorregut travessa diferents espais, entre ells uns jardins, un centre esportiu, una biblioteca i 

el centre d’atenció primària. Un dels aspectes que cal destacar al llarg del recorregut és la manca de 

bancs, a excepció dels jardins i places, i la presència de paviment en mal estat en alguns dels trams.  

Per exemple, les il·lustracions 5.1 i 5.2, a prop dels jardins de Blanca Selva, mostren el mal estat del 

paviment perquè presenta esquerdes i fissures. També en algun punt d’aquests trams ens trobem 

amb espais on es poden acumular bassals (il·lustracions 5.3 i 5.4) i discontinuïtat del paviment 

(il·lustracions 5.5 i 5.6), amb una marcada diferència a través de pilones. 
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Il·lustració 5.1  Il·lustració 5.2 

  

Il·lustració 5.3 Il·lustració 5.4 

  

Il·lustració 5.5  Il·lustració 5.6 

 

En el cas de la plaça de Can Rosés, la qualitat de l’espai és bona, ja que reuneix característiques com 

zones de vegetació ben delimitades, alternança de zones amb sol i ombra, espais d’estada segurs i 

mobiliari adaptat. En aquesta plaça conviuen també zones de joc infantil i zones d’activitat física 
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compartida com la taula de ping-pong. En alguns casos, i depenent dels horaris, aquestes activitats 

més lúdiques poden alterar la percepció d’inseguretat de les persones amb Alzheimer.  

Novament el paviment és un dels punts de millora. A la plaça de Can Rosés el mal estat del paviment 

s’identifica a les zones properes als espais d’estada i del mobiliari urbà, tal com mostren les 

il·lustracions 5.7, 5.8 i 5.9. 

    

Il·lustració 5.7 Il·lustració 5.8 Il·lustració 5.9 

   

Finalment, en aquest recorregut el transport existent és força accessible. Com a punt de millora 

tindríem la possibilitat d’il·luminar les parades de bus i tram, ja que amb la foscor són difícils de 

detectar. Per la resta, es troben en zones tranquil·les i segures i són visibles. 
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Itinerari 6. Jardí d’Ignàsia Salvans – jardins de Can Feu – 

Diagonal – plaça de Valdivia – jardins de Ferran Soldevila 

(passant pel carrer del Remei, Oficina de l’Habitatge) 

 

 

Aquest sisè itinerari planteja un recorregut circular que incorpora diferents punts d’interès com són 

dos jardins amb espai d’estades, places i serveis d’interès públic com és el cas de l’Oficina de 

l’Habitatge. El temps estimat del recorregut a ritme pausat de passeig sense parades és 

aproximadament d’una hora i deu minuts. 

L’observació s’ha dut a terme en diferents franges horàries de matí i tarda i en diferents dies al llarg 

dels mesos compresos entre l’agost i l’octubre del 2021. 

Com en altres itineraris de la zona, en aquest cas es travessen grans vies de trànsit continu i intens 

com poden ser l’avinguda Diagonal i la gran via de Carles III. A part del trànsit rodat, en aquestes vies 

trobem un elevat volum de persones circulant, tal com mostren les il·lustracions 6.1 i 6.2. 
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Il·lustració 6.1 Il·lustració 6.2 

 

Com a la resta d’itineraris, els principals punts de millora responen a l’accessibilitat i a l’estat del 

paviment. Per posar-ne alguns els exemples, es detecten esquerdes i forats perillosos al paviment als 

escocells (il·lustració 6.3) en el tram del carrer de Joan Güell i la Diagonal. També trobem 

discontinuïtat del paviment amb esquerdes (il·lustració 6.4) i dificultats en l’accessibilitat a la parada 

de bus per esquerdes al paviment (il·lustració 6.5). 

 

   

Il·lustració 6.3 Il·lustració 6.4 Il·lustració 6.5 

 

El jardí d’Ignàsia Salvans presenta una bona qualitat de l’espai, ja que reuneix les principals 

característiques de zones de vegetació delimitada, existència de bancs i de zones d’estada amb 

alternança de sol i ombra amb estímuls visuals i acústics positius. 
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Tot i així, l’accessibilitat al jardí és limitada, atès que només s’hi pot accedir a través dels graons 

d’entrada, tal com mostren les il·lustracions 6.6 i 6.7. 

  

Il·lustració 6.6 Il·lustració 6.7 

 

El jardí de Can Feu també reuneix les principals característiques de qualitat de l’espai públic. En 

aquest cas, però, s’han identificat petites barreres imperceptibles en la part perimetral que 

puntualment poden ocasionar inseguretat, tal com mostra la il·lustració 6.8 i carrers poc practicables 

per passar amb cadira de rodes com és el carrer de Martí i Julià (il·lustració 6.9).  

  

Il·lustració 6.8 Il·lustració 6.9 
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Seguint el recorregut per la plaça de Valdivia, i en l’accés a través del carrer de Can Senglar, ens 

trobem amb barreres imperceptibles i un canvi brusc de paviment (il·lustració 6.10). A l’interior de la 

plaça, el mal estat del paviment és un dels principals elements detectats, a causa de les esquerdes i 

les formacions de bassals (il·lustracions 6.11 i 6.12). 

 

   

Il·lustració 6.10 Il·lustració 6.11 Il·lustració 6.12 

 

Per a la resta d’ítems d’anàlisi, la plaça de Valdivia reuneix les principals característiques de qualitat 

de l’espai públic i compta amb estímuls visuals positius com és la font ornamental al mig de la plaça 

(il·lustració 6.12), juntament amb els bancs i les zones de vegetació delimitades. 

Els jardins de la plaça de Ferran Soldevilla també tenen una alta qualitat de l’espai i no presenten cap 

dificultat quant a accessibilitat, paviment o mobiliari urbà. 

Finalment, en aquest recorregut, el transport existent és força accessible. Com a punt de millora 

trobaríem la possibilitat d’il·luminar les parades de bus i tram, ja que amb la foscor són difícils de 

detectar. 
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5. Decàleg d’orientacions per a l’accessibilitat de l’espai 
públic proposades per la Taula Barcelona per l’Alzheimer 

 

La ciutat i els seus barris són espais de convivència en els quals s’han d’abordar diferents reptes per 

tal de facilitar la vida quotidiana de les persones. Un d’aquests reptes és l’accessibilitat universal de 

l’espai públic, que fa referència al tret característic que ha de complir per garantir a totes les 

persones el seu accés, utilització, comprensió i gaudi de manera normalitzada, eficient, còmoda i 

segura. Promoure l’accessibilitat universal és un benefici per al conjunt de la societat, atès que totes 

les persones són susceptibles de tenir limitacions o condicionants de mobilitat en algun moment de 

la vida. Treballar en aquesta línia fomenta la consecució d’una societat basada en la igualtat de drets 

i d’oportunitats, fet que permet que la ciutadania pugui tenir més autonomia per desenvolupar una 

vida social i laboral activa i saludable. 

A continuació presentem un recull d’orientacions en matèria d’accessibilitat, i apuntem una sèrie 

d’aspectes clau que cal tenir en compte a l’hora d’adaptar l’espai públic a les necessitats de les 

persones que pateixen algun tipus de demència i a les necessitats de les persones que en tenen cura. 

No obstant això, cal destacar que la voluntat de la Taula Barcelona per l’Alzheimer és aportar la seva 

expertesa per tal de promoure un entorn amigable no només per a les persones amb demència i el 

seu entorn, sinó per al conjunt de la ciutadania:  

 

1. Promoure en els processos de planificació urbana un entorn d’escala humana adequada i 
comprensible que posi al centre les persones i el seu benestar. 

 

2. Generar espais diàfans i sense obstacles que permetin desplaçaments segurs i estiguin lliures 
d’elements perillosos o confusos que generin riscos. 

 

3. Assegurar que existeixen espais d’estada de qualitat amb zones habilitades de descans, 
repòs i amb bona visibilitat, claredat, accés i amb mobiliari adaptat, visible, segur, 
confortable, útil i amb una ubicació correcta en zones tranquil·les i segures que permetin 
seure acompanyats. 

 

4. Potenciar la claredat i la continuïtat dels recorreguts amb una bona estratègia de disseny 
urbà que faciliti l’orientació i la identificació dels diferents elements i espais. 

 

5. Vetllar pel manteniment i la conservació del paviment i dissenyar-lo de manera que s’evitin 
aquells paviments que siguin lliscants i amb canvis discontinus o amb molts colors, dibuixos o 
taques que puguin desorientar. 

 

6. Fomentar espais lliures de contaminació visual i acústica, evitant la superposició d’elements 
que dificultin la comprensió i generin confusió i desordre, així com minimitzar l’excés de 
soroll. 

 

7. Prioritzar les persones vianants ampliant les voreres, facilitant les cruïlles, millorant 
l’accessibilitat i limitant la velocitat dels vehicles motoritzats. 

 

8. Assegurar la bona accessibilitat a les parades dels diferents mitjans de transport públic i dels 
equipaments municipals i altres serveis, tenint en compte que siguin visibles i tinguin una 
il·luminació adequada. 

 

9. Fomentar espais d’interacció promovent el vincle amb la comunitat i les activitats 
significatives per a les persones, en un entorn familiar i proper on la cura comunitària sigui 
una tasca col·lectiva i pública. 

 

10. Vetllar per la diversitat d’interessos a l’espai públic per a totes les franges d’edat tot 
garantint la pluralitat d’usos de l’espai públic.  


