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GRUP DE TREBALL ACCIÓ COMUNITÀRIA
CURS 2021-2022

CONCLUSIONS, REFLEXIONS I PROPOSTES

CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCIAL

#incidenciaCMBS 

TEMES TREBALLATS
L’acció comunitària, definició, detecció d’agents 
implicats i els seus rols i el treball conjunt. El paper 
de la ciutadania i l’empoderament de les 
comunitats. 

SESSIONS

5
ENTITATS PARTICIPANTS

25

L’acció 
comunitària ha de 

ser transversal a 
totes les polítiques 

públiques.

Es requereix una 
reflexió profunda 

sobre la relació 
públic-comunitàri

a a la ciutat.

Assegurar la 
sostenibilitat dels 

projectes i 
processos 

comunitaris.

 Definir 
estructures de 

governança 
participades 

territorialitzades.

Calen serveis i 
professionals amb 

mirada 
comunitària.

Vetllar per la 
coordinació i 

l’articulació dels 
diferents serveis i 
professionals que 

actuen i 
intervenen als 

territoris.

Repensar 
l’avaluació de les 

accions, projectes i 
processos 

comunitaris.

Consell Municipal
de Benestar Social Si vols participar en el grup escriu a: cmbs@bcn.cat



CIRCUITS A LA XARXA
DE DROGUES

ESTIGMA
I GÈNERE

IMPACTE
COVID - 19

RELACIONS AMB ELS 
SERVEIS SOCIALS

GRUP DE TREBALL DROGODEPENDÈNCIES
CURS 2021-2022

CONCLUSIONS, REFLEXIONS I PROPOSTES

CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCIAL

Si vols participar en el grup escriu a: cmbs@bcn.cat #incidenciaCMBS 

TEMES TREBALLATS
Estigma i gènere. Circuits d’accés als serveis socials. 
Abordatge preventiu i d’atenció al suïcidi des de la xarxa 
de drogodependències i salut mental. Impacte de la 
Covid-19 en els serveis per a persones drogodependents. 

SESSIONS

6
ENTITATS PARTICIPANTS

38

Incorporació d’una 
persona 

representant de 
l’Institut Municipal 
de Serveis Socials
es en el Grup de 

Treball de 
Drogodependències 

del Consell 
Municipal de 

Benestar Social.

7
Generar un espai de 

debat, amb una 
sessió específica, en 
el si del grup amb 
l’Institut Municipal 
de Serveis Socials. 

6
Impulsar la formació 
sobre Reducció de 
Danys en Drogues 

entre totes les 
persones 

professionals del 
sector sanitari i 

social, tal com ja 
s’està fent amb els 
professionals de la 
Xarxa de Drogues. 

5
Recuperar i, en la 

mida de lo possible, 
ampliar la 

presencialitat en les 
gestions amb serveis 

socials i serveis 
públics, laborals, etc.

4
Adequació dels 

serveis destinats a 
les dones més 

vulnerables 
establint la 

participació del 
públic potencial a 
qui van destinats 

aquest serveis, ja en 
el disseny dels 

programes, i en el 
seu seguiment. 

3
Concretar el pacte 

acordat entre 
l’Agència de Salut 

Pública de 
Barcelona i Cat. 

Salut sobre la 
integració dels CAS.

2
Que els CAS disposin 
de la mateixa dotació 

que els CSMAs per 
participar en el 

Programa de Psicosis 
Incipient; també que 
les persones ateses a 
la Xarxa d’Addiccions 
puguin ser derivades 

al programa PSI 
(Programa de 

Seguiment 
Individualitzat); i que 
estiguin plenament 

integrades en el 
circuit del programa 
<<Codi Risc Suïcidi>>

1

Consell Municipal
de Benestar Social Si vols participar en el grup escriu a: cmbs@bcn.cat



REPTE 1
CORRESPONSABILITAT DE GÈNERE EN 
RELACIÓ AMB L'ATENCIÓ I LES CURES

GRUP DE TREBALL ENVELLIMENT
CURS 2021-2022

CONCLUSIONS, REFLEXIONS I PROPOSTES

CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCIAL

REPTE 2
COM SUPERAR LA RESISTÈNCIA DE LES 

PERSONES CUIDADORES RESPECTE A DEIXAR 
A LA PERSONA A LA QUAL CUIDEN, MENTRE 

ELLES FAN ACTIVITATS DESTINADES AL PROPI 
BENESTAR.

REPTE 3
COM GARANTIR ELS ACOMPANYAMENTS I EL 
SUPORT A LES PERSONES CUIDADES I A LES 

CUIDADORES

Si vols participar en el grup escriu a: cmbs@bcn.cat #incidenciaCMBS 

TEMES TREBALLATS
Atenció i cures a persones dependents 
a través de tres grans reptes.SESSIONS

7
ENTITATS PARTICIPANTS

29

Explorar vies de 
col·laboració amb 

entitats que 
gestionen voluntaris o 

crear grups de 
“voluntaris” en el 
territori, per tal 
d’ajudar en els 

acompanyaments de 
les persones del barri, 

indiferentment del 
desplaçament que 

hagin de fer.

5
Posar l’accent en els 

serveis 
d’acompanyament “in 
situ”: als hospitals, als 
mercats, als bancs, als 

Centres d’Atenció 
Primària, refugis 

climàtics… que sigui 
una atenció que 

s’ofereixi des del propi 
servei.

4
Orientar les activitats 

d'oci com a factor 
protector del malestar 

físic i psicològic.

3
Facilitar informació, 

formació i dotar 
d’eines a la població 

per prevenir les 
patologies que poden 
patir com a persones 

cuidadores.

2
Treballar per eliminar de l’imaginari 

públic que la tasca de cuidadora 
recau en les dones. Sensibilitzar des 

de l’administració perquè es 
normalitzi la tasca de cuidador, 

trencant barreres i estigmes.

1

Consell Municipal
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GRUP DE TREBALL D’OPORTUNITATS EN LA INFÀNCIA
CURS 2021-2022

CONCLUSIONS, REFLEXIONS I PROPOSTES

CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCIAL

#incidenciaCMBS 

TEMES TREBALLATS
Protecció a la infància i l’adolescència davant la violència, 
noves oportunitats de la LOPIVI. Maternitat i criança en 
llars monomarenals i monoparentals. Impactes de la 
violència masclista en les vides dels infants i adolescents.

SESSIONS

6
ENTITATS PARTICIPANTS

37

Implantació pilot del 
model Barnahus com 

a model d’atenció 
integral als infants i 

adolescents que 
pateixen situacions de 

violència. 
1.1. Impulsar un projecte 

pilot per a la 
implantació del model 
Barnahus a Barcelona.

Reforç dels sistemes de 
prevenció de les 

violències i 
acompanyament dels 
professionals (amb la 

figura del coordinador/a 
de benestar).

2.1. Sensibilitzar a tots 
els professionals que 

estan en contacte amb 
infants i adolescents, 
molt més enllà dels 

serveis socials. 
2.2. Incidir en el 

desplegament de la 
figura del coordinador/a 

de benestar.

Ampliació dels serveis 
i garantia d’estabilitat 

dels equips que 
atenen casos de 

violència en la infància 
i l’adolescència. 

3.1.Promoure equips de 
treball estables i en cas 
de mobilitat, garantir 
l’acollida i la formació 

dels nous professionals.

Igualtat d’oportunitats 
per als fills i filles de 

famílies 
monomarentals. 

4.1.Flexibilitzar els criteris 
d’accés als suports o 

ajudes de 
l’administració. 

4.2. Crear un carnet de 
família monomarental 
equiparant els drets i 

incentius de les famílies 
monomarentals als de 

de les famílies 
nombroses.

4.3. Ampliar les 
polítiques que ajudin a 

la conciliació.

Defensa jurídica 
gratuïta per a les 

famílies 
monomarentals.

5.1 Implementar un 
dispositiu de defensa 
jurídica gratuïta a les 

famílies monomarentals. 
5.2 Pressionar a les 

autoritats competents 
per agilitzar els processos 
de reconeixement de la 
condició administrativa 

de família 
monomarental.

Espais més flexibles, 
amables i més 

accessibles pels 
infants. 

6.1. Crear espais 
amigables i acollidors.
6.2. Promoure models 

d’atenció flexible i 
mòbils.

6.3. Equilibrar 
territorialment. 

6.4.Obrir els recursos
en horari ampli.

Consell Municipal
de Benestar Social Si vols participar en el grup escriu a: cmbs@bcn.cat



SOBRE LA SALUT BUCODENTAL

GRUP DE TREBALL SALUT
CURS 2021-2022

CONCLUSIONS, REFLEXIONS I PROPOSTES

CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCIAL

POBRESA FARMACÈUTICA ANTICONCEPCIÓ I AVORTAMENT 

Si vols participar en el grup escriu a: cmbs@bcn.cat #incidenciaCMBS 

TEMES TREBALLATS
Serveis no coberts en la cartera de la sanitat
pública. Atenció social i sanitària: model d’experiències, 
estudis d’impacte i escenaris de futur. SESSIONS

8
ENTITATS PARTICIPANTS

34

Reforçar el suport i la gestió de diferents actors i 
serveis: les entitats socials que estan gestionant els 
ajuts, el circuit de les àrees bàsiques de Salut i el 
circuit de les farmàcies com a radars d’identificació 
de risc social. 

2Accelerar el desplegament, tant reglamentari com 
operatiu a la ciutat de Barcelona, de la Llei 12/2020, 
per la qual en el termini de cinc anys el Programa 
d’Atenció Dental ha de cobrir tractaments 
conservadors, pulpars i higiene dental a la població 
de 0 a 14 anys, i a la població amb vulnerabilitat 
social. 

1

EMBARÀS, PART I PUERPERI UNIVERSALITAT I EQUITAT EN SALUT MENTAL ACCESSIBILITAT A LA CARTERA DE 
SERVEIS DEL SISTEMA PÚBLIC

Que totes les persones que viuen en un centre 
residencial recuperin el seu dret com a ciutadanes i 
ciutadans i que tinguin els mateixos serveis de salut 
que la resta de la població que viu al seu domicili. 

16Revisar les condicions i l’acompanyament de les 
dones en el seu embaràs, part i puerperi.
Fer cases de parts a tots els hospitals de Barcelona. 
 

9

10

Establir mecanismes de coordinació entre els diferents 
serveis per garantir l’accessibilitat i la continuïtat. 
Implantar un model d’atenció comunitària a la Salut 
Mental basada en l'evidència, evitant així l’estigma.
Adaptar els serveis  a la diversitat cultural, de 
gènere, sensorial, cognitiva o psíquica tot assegu-
rant la disponibilitat i l'accés als mitjans necessaris.  
Tota la població ha de tenir accés a tots els serveis 
de salut mental, des de la primària als altament 
especialitzats, sense cap mena d'exclusió. 
Promoure la gestió col·laborativa dels processos 
amb les persones usuàries i entre els i les professio-
nals de diferents disciplines.

11

12

13

15

14

Consell Municipal
de Benestar Social Si vols participar en el grup escriu a: cmbs@bcn.cat

Homologació de les activitats fetes a les escoles 
incorporant les Infeccions de Transmissió Sexual.
Generar telèfons intel·ligents als ASSiR per traducció a 
diferents llengües per tal de preservar la intimitat de 
les dones migrants. 
Mediadores socioculturals per suport i formació a 
professionals.
Mediadores socioculturals als Centres d’Atenció Primària.
Ampliació de les setmanes en que es pot avortar. 
Augment del temps de les visites per poder atendre 
les especificitats.

4

5

6
7
8
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