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Les visions expressades en aquest document de treball responen a les propostes de les
persones participants a la Taula de Salut Mental del Districte de Sant Marti i de I’estructuracié
de la Secretaria Técnica de la Taula. Per tant, no necessariament representen a I’Ajuntament de
Barcelona o al seu equip técnic.
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1. Introduccio

El document que es presenta és un document de treball fruit d’'una sessié compartida amb els i
les membres de la Taula de Salut Mental (TSM) del districte de Sant Marti. El seu objectiu és:

- Elaborar propostes (linies d’accid) per intervenir sobre I'estat de la situacié actual de la
salut mental al districte.

El que es presenta en aquest document no pretén donar solucié a totes les necessitats en salut
mental i encara menys proposar totes les opcions de resposta possibles. El que si que pretén és
que les propostes que es recullen tinguin validesa i consens entre les persones membres de la
Taula i que donin sortida a algunes de les necessitats detectades al districte.

En aquest sentit, el valor rau en el fet de poder concretar propostes relacionades amb la salut
mental al districte de manera conjunta, articulant i creant sinergies entre els diferents membres
que operen a la Taula de Salut Mental. Per tant, es recullen aquelles propostes d’acci6 sobre les
quals les persones participants estan d’acord vers el seu estat en el districte.

Es dona per suposat que les propostes d’accié en Salut Mental que es podrien articular al
districte de Sant Marti no s’esgoten en aquest document. Aquest informe mostra allo que ha
emergit d’'una sessid de treball i que s’ha consensuat de manera grupal. Aixi mateix, tampoc es
pressuposa que les propostes plantejades siguin una sortida a les necessitats de manera
perpétua i immutable, ja que la realitat és canviant i, per tant, les necessitats i les seves sortides,
també ho son.

Finalment, cal senyalar que aquest informe pretén ser un punt de partida a I’hora de realitzar
accions al districte per part de la Taula de Salut Mental a partir de la constitucié de comissions
operatives de treball.
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2. Situacions de salut mental destacades

A continuacid, es presenten les vuit propostes que la TSM de Sant Marti ha considerat adients
per millorar algunes situacions problematiques que viu el districte o, de manera general, per
afavorir la salut mental comunitaria.

Proposta 1: Elaborar un cataleg de serveis i dispositius per abordar la
prevencio del malestar en joves i adolescents del districte.

Els/les adolescents i joves conformen un perfil de poblacié que, en general, costa molt que es
vinculi a la xarxa de serveis de salut mental. A més, en alguns casos, quan ja s’ha fet la deteccio
i s’ha establert el primer vincle, alguns/es joves es desconnecten de la xarxa assistencial i
després és molt dificil tornar a vincular-los.

En aquest sentit, és molt important tenir bon un coneixement sobre els serveis i dispositius del
districte que es dediquen a detectar el malestar psicologic en joves i adolescents per poder
reforcar la tasca de prevencio i de deteccid dels primers simptomes.

La proposta, per tant, consisteix en elaborar un cataleg de serveis i dispositius que es dediquin
a la prevencié i a la deteccio del malestar psicologic en joves i adolescents del districte i fer-ne
difusié. Les accions similars que ja s’estan duent a terme poden servir de base per a la creacio
d’aquest cataleg, com ara el Mapa d’Actius o les memories de I’Agencia de Salut Publica de
Barcelona.

Obijectiu general:

Fer un mapatge de les eines, recursos i serveis del barri dirigits a joves i adolescents per tal de
millorar la prevencid de la salut mental d’aquest col-lectiu.

Obijectius especifics:

- Coneixer els serveis que ja existeixen

- Donar continuitat als serveis que funcionen

- Coneixer la xarxa del districte

- Establir uns criteris comuns per a poder identificar els serveis que s’adeqiien
- Ferun recull de tots els actius especifics

- Fer difusio d’aquest recull a totes les entitats i serveis del districte

Indicadors:

- Elaborar aquest document

- Que totes les entitats i serveis hagin actualitzat la seva informacid

- Augmentar el coneixement sobre serveis i dispositius que treballen la prevencio en salut
mental de joves i adolescents

Agents clau implicats: Gestor del Mapa d’Actius, ASPB.

Objectiu del Pla de Salut Mental amb el que es relaciona la proposta:

Objectiu 2.2. Oferir una atencié precog, sensible a la diversitat de la ciutat, i recursos de suport
a la poblacié infantil, adolescent i adult jove, amb especial atencié a aquells col-lectius amb
major vulnerabilitat.
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Proposta 2: Protocol de deteccio de conductes de risc en infants i joves
de 6 a 16 anys.

Aquesta proposta també esta encaminada a la prevencid, en concret de la franja d’edat de 6 a
16 anys. En aquest cas, per tal d’afavorir la prevencié en salut mental d’infants i joves, es
proposa crear un protocol de deteccioé de conductes de risc per poder oferir intervencié precog i
evitar aixi I’entrada dels menors en el circuit especialitzat de salut mental.

A més a més de I'elaboracié d’aquest protocol, es proposa donar-lo a coneixer i fer-ne formacié
a tots els agents implicats en la deteccié de conductes de risc: centres educatius, centres de
salut primaria, centres comunitaris i families.

Donat que “conductes de risc” és un concepte molt gran, que pot incloure moltes tipologies de
conductes i molt diverses, es planteja 'opcié de comencar per un tipus de conducta (per
exemple “consum de substancies”, “comportaments sexuals”, etc.) i, si el protocol funciona,
ampliar-ho a altres tipus de conductes tenint en compte les especificats de cada una i fent les
modificacions que faci falta. D’aquesta manera seria més facil també veure quins protocols
especifics ja hi ha, quins serveis els fan servir, quines mancances poden tenir, etc.

També es posa sobre la taula que, en cas de crear una comissid de treball per a elaborar
aquesta proposta, un primer pas hauria de ser el de problematitzar el concepte mateix de
“conductes de risc” per tal de no partir de concepcions preconcebudes o estigmatitzadores
sobre les actituds o conductes dels joves i decidir col-lectivament, i des de diferents posicions,
quines son realment les conductes de risc.

Obijectiu general:

Millorar la deteccio preco¢ de les conductes de risc en infants i joves de 6 a 16 anys.

Obijectius especifics:

- Evitar I'entrada a un circuit especialitzat d’intervencid en salut mental

- Reuvisid dels protocols que ja existeixen

- Creacid d’un protocol d’intervencid o bé actualitzacid/millora dels que ja hi ha disponibles
- Difusio dels protocols

- Formacid per a tots els agents implicats en la deteccid de conductes de risc.

Indicadors:

- Creacid d’un protocol de deteccio
- Disminucié de menors diagnosticats de 6 a 16 anys i la seva entrada al circuit.
- Nombre de persones que accedeixen a la formacio.

Agents clau implicats: Centres educatius de primaria i secundaria, centres de salut primaria,
centres d’ambit comunitari i de la xarxa, families.

Objectiu del Pla de Salut Mental amb el que es relaciona la proposta:

Objectiu 2.2. Oferir una atencié precog, sensible a la diversitat de la ciutat, i recursos de suport
a la poblacié infantil, adolescent i adult jove, amb especial atencié a aquells col-lectius amb
major vulnerabilitat.
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Proposta 3: Difusio del Mapa d’Actius de I'Ajuntament de Barcelona.

Aquesta proposta neix de la idea que el Mapa d’Actius ha de ser una eina accessible a tothom,
no només als i a les professionals de la salut sindé també als usuaris/es i les families. D’aquesta
manera els recursos socials i comunitaris de salut, com ara equipaments, cursos, activitats, etc.,
es podrien coneixer millor i no caldria, en alguns casos, acudir sempre als recursos sanitaris.

D’altra banda, augmentar el coneixement i difusi6 del Mapa d’Actius als i les professionals
també es veu com una manera de facilitar el transdiagnostic.

Per tal de fer efectiva aquesta difusioé es proposen varies accions:

- En primer lloc, caldria que el contingut del Mapa d’Actius estigués actualitzat i donés
compte de tots els recursos que hi ha en una zona. A més, la categoritzacié dels
recursos s’hauria de revisar per tal que sigui comprensible i accessible per a tothom
(buscar una manera per a que sigui més facil d’utilitzar).

- Una vegada actualitzat el Mapa d’Actius, s’hauria de fer-ne difusié a de tots els
dispositius sociosanitaris del districte. Una manera que es proposa és a través d’una
presentacidé (oral i presencial) als diferents serveis.

- Per donar-ho a coneixer a usuaris/es i families es proposa també realitzar accions de
difusié especifiques. Per exemple, posar pantalles a les sales d’espera de diferents
equipament sociosanitaris per tal que usuaris/es en pugui fer us.

Una vegada feta aquesta difusié també es planteja realitzar una avaluacié del funcionament del
Mapa d’Actius per part dels usuaris/es.

Obijectiu general:

Millorar el coneixement i I'is del Mapa d’Actius per part dels serveis, professionals, usuaris/es i
families.

Obijectius especifics:

- Actualitzar i fer més accessible el mapa d’actius

- Augmentar els agents que poden fer servir el Mapa d’Actius

- Difondre el Mapa d’Actius a professionals i usuaris/es de manera efectiva
- Millorar el transdiagnostic

Indicadors:

- Numero de presentacions del Mapa d’Actius realitzades a professionals i serveis
- Numero d’accions de difusio del Mapa d’Actius realitzades a usuaris/es

- Augment de participants en els recursos socials i comunitaris del districte

- Avaluacio del funcionament del Mapa d’Actius

Agents clau implicats: Persones coneixedores del Mapa d’Actius.

Objectiu del Pla de Salut Mental amb el que es relaciona la proposta:

Objectiu 4.1. Potenciar la informaci6 i el coneixement en salut mental a fi de donar suport a la
formulacio, seguiment i avaluacié de les politiques i programes especifics.
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Proposta 4: Creacio d'un espai de coordinacié interserveis per a
I'abordatge de casos puntuals.

Per tal de millorar la coordinacié entre serveis, especialment entre els serveis de la xarxa de
salut mental i serveis socials, es proposa crear un espai de coordinacié per a I'abordatge de
casos puntuals. En concret, la proposta és crear inicialment aquest espai només amb serveis de
salut mental i serveis socials (per a casos que ja s’estiguin atenent en aquests serveis) i,
progressivament, anar incorporant altres serveis que tinguin influéncia en el cas que s’esta
treballant.

Aquest espai pot replicar (0 basar-se) en models i accions similars que ja existeixen, com ara:

- Reunié de circuit: reunions que es duen a terme en la xarxa de salut mental. Es tracta de
reunions periodiques entre tots els agents (rehabilitacio, CSMA, aguts, etc.) per a tractar
casos especials i elaborar una guia de casos.

- Interxarxes: xarxa de coordinacié regular entre els serveis de salut, educaci6 i serveis
socials adrecats a la poblacio infantil i les seves families, al districte d’Horta-Guinardé.

- Xarxa 03: experiéncia similar a Interxarxes pero per als infants de 0 a 3 anys i les seves
families, al districte de Sant Marti.

Es important tenir en compte que, en cas de crear aquest espai, cal que tingui suport
institucional i que tots els agents que hi estiguin implicats ho facin en hores de feina, amb la
periodicitat que s’hagi establert. En aquest sentit, cal tenir en compte també que els serveis de
salut i els serveis socials no tenen la mateixa estructura i que, per tant, pot suposar una
dificultat en la coordinacié que caldria treballar.

Una possible comissi6 de treball que sorgeixi d’aquesta proposta hauria de servir, per tant, per
a promoure, planificar i crear I’espai. Una vegada creat I’espai la comissido de treball es
dissoldria per tal de passar la coordinacio i gestié de I'espai a uns altres agents.

Obijectiu general:

Millorar la coordinacio entre salut mental, serveis socials, educacio i altres serveis que tinguin
influéncia, per treballar en xarxa en casos de persones amb diagnostic de salut mental.

Obijectius especifics:

- Estudiar els models i accions similars que ja funcionen per tal de replicar-los o adaptar-
los.

- Aconseguir suport institucional
- Crear un espai de coordinacio interserveis per a casos puntuals.

Indicadors:

- Creacid de I'espai de coordinacio, amb suport institucional
- Participacio dels agents implicats en la periodicitat d’acords.

Agents clau implicats: CSMA, Serveis Socials, CSMIJ, Educacid, Rehabilitacio.

Objectiu del Pla de Salut Mental amb el que es relaciona la proposta:

Objectiu 2.1. Afavorir una millor resposta a les necessitats de les persones amb malaltia mental.

Objectiu 4.2. Impulsar la creacié d’espais de consulta i d’intercanvi de coneixements per al
foment de dinamiques i xarxes de treball en salut mental.
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Proposta 5: Creacié d’un directori amb els actius accessibles en salut
mental per a persones en situacio administrativa irregular (“sense papers”).

La proposta es centra en estudiar i analitzar les barreres que es poden trobar les persones en
situacié administrativa irregular (“sense papers”) a I’hora d’acudir als serveis de salut mental o
altres agents que aborden la salut mental. La proposta es desplega en tres accions:

Conéixer i determinar quins actius de salut mental tenen un accés “sense barreres”. Es a
dir, quins serveis o entitats atenen a persones sense papers, sense posar cap condicio.
Coneixer els serveis que estan oberts a atendre persones “sense papers” perd tenen
algun condicionant (per exemple, atenen a persones que tenen CIP, codi d’identificacio
personal de la Targeta Sanitaria) Aixo serviria per determinar quines dificultats es poden
trobar les persones sense papers si han d’acudir a aquests serveis

Veure quines altres limitacions i barreres es troben les persones en situaci
administrativa irregular a I’hora d’acudir i ser tractades als serveis de salut.

A través d’aquest estudi es crearia un document que servis tant per a les propies persones
“sense papers” com per als i les professionals. Es considera que, en alguns casos, és un tipus
de coneixement que no tenen els i les professionals i que seria molt util a I’hora de derivar,
especialment per no enviar a persones a certs serveis si ja es coneix d’entrada que no les
atendran.

Obijectiu general:

Millorar I'accés als actius de salut mental per part de les persones en situacio administrativa
irregular.

Obijectius especifics:

Analitzar els dispositius que ja existeixen en funcid de les limitacions i barreres que tenen.
Estudiar altres possibles limitacions que es troben les persones “sense papers”

Crear un directori d’actius disponibles en salut mental que mostri el nivell d’accessibilitat
de cada un.

Indicadors:

Creacio del directori
Difusio del directori a professionals de I’ambit i a col-lectius de persones interessades.

Agents clau implicats: ASPB

Objectiu del Pla de Salut Mental amb el que es relaciona la proposta:

Objectiu 3.1. Defensar els drets i la igualtat d’oportunitats i lluita contra la discriminacié de les
persones amb malaltia mental a través de I’abordatge de I’estigma associat.
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Proposta 6: Promocio de la salut mental a través de I'is adient de les
pantalles.

Amb I’objectiu de millorar la salut mental d’infants i joves es proposa promocionar conductes
alternatives a I’'Gs de les “pantalles ludiques”, per evitar aixi situacions de risc derivades d’un Us
massa intensiu. Per a que sigui efectiu, es proposa acompanyar aquesta promocié de
conductes alternatives d’una difusié de les evidéncies dels efectes nocius de les pantalles. A
més a més, es considera que és una accié que ha de tenir lloc en tots els ambits: escoles,
families, serveis comunitaris, etc.

Per assolir 'objectiu és important implicar a les persones adultes referents de la familia ja que
aquestes també poden tenir un Us problematic de les pantalles. Cal que les persones adultes
també es posin limits i que actuin com a referents per als infants i joves.

Com a possibles estratégies es proposa utilitzar les xarxes socials per a buscar aquestes
alternatives i coneixer les activitats que s’ofereixen en els barris, les entitats que ho fan, etc.
D’aquesta manera es pot apoderar a les families per a que busquin les propies alternatives.

(Nota: Ja que el consum excessiu de pantalles es pot considerar una conducta de risc en infants
i joves, es posa sobre la taula la possibilitat d’ajuntar aquesta proposta amb la proposta 2:
“Protocol de deteccio de conductes de risc en infants i joves de 6 a 16 anys”.)

Obijectiu general:

Millorar la salut mental en infants i joves.

Obijectius especifics:

- Promocid de conductes alternatives a I’us de les pantalles
- Informar dels efectes nocius amb evidéencies
- Empoderar a les families

Indicadors:
- Enquesta sobre hores de pantalla ludica x dia.

Agents clau implicats: Escoles, instituts, esplais, casals, families.

Objectiu del Pla de Salut Mental amb el que es relaciona la proposta:

Objectiu 1.1. Promoure la salut mental, la resiliéncia i el benestar emocional de la poblacio al
llarg de tot el seu cicle vital.

Proposta 7: Jornada de presentacio i difusio dels serveis de salut mental del
territori.

Es proposa fer una jornada de presentacio de tots els serveis de salut mental del districte amb
I’objectiu que coneixer-nos i buscar sinergies. Aquesta jornada ha d’incloure serveis i entitats
diverses, de tots els ambits implicats en la salut mental, entenent la salut mental en termes
amplis i més enlla del diagnostic.

Es proposa que aquesta jornada s’organitzi a través de tres franges d’edat: “infancia i joves”,
“persones adultes” i “gent gran”.
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En el cas que es crei una comissié de treball per a dur a terme aquesta proposta, aquesta
comissio s’encarregaria d’organitzar tota la jornada: lloc, horaris, programa, etc.

Objectius:

- Fomentar la difusio i coneixement de tots els recursos que existeixen al territori que
actuen en la salut mental.

- Fomentar les sinergies i col-laboracions entre els serveis.
Indicadors:
- Realitzar una jornada de presentacio dels recursos i treball conjunt.

Agents clau implicats: Serveis i entitats que formin part de la comissio de treball.

Objectiu del Pla de Salut Mental amb el que es relaciona la proposta:

Objectiu 4.1. Potenciar la informaci6 i el coneixement en salut mental a fi de donar suport a la
formulacio, seguiment i avaluacié de les politiques i programes especifics.

Objectiu 4.2. Impulsar la creacié d’espais de consulta i d’intercanvi de coneixements per al
foment de dinamiques i xarxes de treball en salut mental.

Proposta 8: Formacid en Dialeg Obert als equips de salut mental.

La terapia o model de Dialeg Obert és un enfocament terapéutic que reforca la creacié d’espais
de dialeg com eina per a la disminucié de simptomes psiquiatrics i com a alternativa a I'is de
psicofarmacs (per tal de reduir el seu consum). S’utilitza en molts paisos europeus per a
acompanyar la psicosis, especialment (Nota: es recomana veure el documental “Dialogo abierto”
disponible a youtube: https://www.youtube.com/watch?v=4Xvp5vpwWi4)

Amics de la Salut Mental t¢ un grup d’ajuda mutua setmanal que segueix aquest model. La
proposta és que aquesta metodologia arribi als serveis de salut CSMA, CSIMJ, CAS i formar als
i les professionals, que ja estiguin dins de I'equip.

Si es decideix formar una comissié de treball per a dur a terme aquesta proposta caldra decidir,
a l'inici, per quin/s serveis cal comencar i després anar-los ampliant si és possible. També
caldra decidir quantes sessions ha de tenir el curs de formacid, quin nombre de professionals hi
pot haver en cada sessio, etc. En cas que hi hagi la possibilitat de fer aquesta formacié, Amics
de la Salut Mental podria impartir-la de manera voluntaria ja que tenen a persones formades en
el tema.
Objectius:

- Formar als professionals d’equips de salut mental en Dialeg Obert.
Indicadors:

- Nombre de persones que han fet la formacio
- Disminucidé del consum de psicofarmacs.

Agents clau implicats: Associacié Emilia, Amics de la Salut Mental, Spora.

Objectiu del Pla de Salut Mental amb el que es relaciona la proposta:

Objectiu 2.1. Afavorir una millor resposta a les necessitats de les persones amb malaltia mental.
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