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1. Introduccid

Aquest informe s’emmarca en el Pla de desenvolupament professional i
gestio del coneixement 2016-2019, que té com a finalitat dinamitzar i generar
coneixement mitjancant projectes, espais i activitats per compartir i construir
coneixement Gtil com a recurs per a les persones professionals, implicant tots
els nivells de l'organitzacié en els processos d’aprenentatge. En concret, fem
referéncia a dues linies estratégiques que sén la 7, que promou la generacio del
coneixement a les fronteres de lorganitzaci6 a partir de la col-laboracié amb
el mén académic, els grups de participacié social i altres administracions, i la
8, que té com a objectiu establir una cultura de recerca aplicada, docéncia i
publicacions a 'Area de Drets Socials.

Lobjectiu principal és descriure i analitzar les linies de recerca identificades
i oferir una visi6 sistematitzada i de conjunt de les recerques aplicades i els
estudis, la participaci6 en forums professionals, i les publicacions i la docéncia
portades a terme a '’Area de Drets Socials des del 2016 fins al 2019.

De manera més detallada:

e Analitzar i sistematitzar les principals linies de recerca desenvolupades a
I'Area de Drets Socials.

* Analitzar i sistematitzar les principals tipologies i aproximacions metodolo-
giques de les recerques.

e Recollir, sistematitzar i reconéixer els ambits de docéncia, participacié en
forums professionals i publicacions dels i les professionals de 'Area.

En el primer informe técnic d’estat de la qliestié vam identificar un total de 53
recerques, realitzades durant els anys 2014-2016. Les dades provenien de la
Geréncia de Drets Socials, de UInstitut Municipal de Serveis Socials (IMSS), de
UInstitut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMPD) i de U'Institut Munici-
pal d’Educaci6 de Barcelona (IMEB) i de l'actual Regidoria Feminismes i LGTBI,
que formaven part de lArea. En aquest informe incorporem a 'analisi les dades
de 'Agéncia de Salut Publica de Barcelona (ASPB), que fan referéncia a la seva
produccid cientifica (projectes de recerques amb convocatdries competitives i
publicacions cientifiques) i els estudis i les avaluacions que duen a terme pe-
riodicament els diferents serveis. També incorporem la Geréncia d’Habitatge i
U'Observatori Metropolita de 'Habitatge.

El present informe es divideix en dues parts; a la primera part presentem de
manera general com se situa la recerca orientada als canvis a 'Area de Drets
Socials, i després exposem les diferents tipologies de recerca i estudis que es
porten a terme a l'area. A 'apartat 4 definim quines sén les principals linies de
recerca identificades i la producci6 de cada linia. De cada linia, en presentem
lemmarcament conceptual i la llista de les recerques i els estudis elaborats
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entre el 2016-2019 i, finalment, analitzem les dades per linia de recerca, per
tipologia i per entitat col-laboradora.

A la segona part mostrem les dades relatives a les presentacions de ponéncia
en forums professionals, seminaris i jornades, les col-laboracions docents i les
publicacions realitzades des dels diferents departaments i instituts de Drets
Socials.



2. La recerca a I'Area de Drets Socials

A l'Area de Drets Socials els ambits de treballs sén contextos de transformacié
social que promouen la millora de les condicions de vida de les persones en
molts ambits socials fonamentals com ara la salut, 'educacid, 'habitatge, etc.
Aquest camp ampli d’acci6 i atenci6 implica el desenvolupament constant de
tota una série de projectes innovadors amb enfocaments multidisciplinaris
que han de promoure el canvi i la millora continua. Aquesta transversalitat
en la perspectiva conceptual des d’on es treballa també es reflecteix en la
perspectiva metodologica.

Per afavorir la transformacié social, cal promoure canvis de paradigma en
les mateixes formes organitzatives de les administracions i en les seves
dinamiques de treball. Aquests objectius s’emmarquen, tal com ja s’ha explicat
en la introducci6, en el Pla de gestié del coneixement, que té, entre els seus
objectius estratégics, potenciar la millora continua i la qualitat dels projectes i
serveis. La recerca aplicada, les avaluacions de programes i serveis i els estudis
sén eines fonamentals per avancar cap a aquests objectius i, des de 'Area de
Drets Socials considerem moltimportant posaren marxaaccions que promoguin
la recerca com a eina de treball aplicable per als equips de professionals
técnics municipals. Incorporar la recerca com a eina de treball implica afavorir
la creaci6 i organitzaci6 d’espai i temps per al debat i la reflexi6. Detectar una
necessitat d’avaluacio, millora o canvi envers un programa o un servei a la qual
respondre amb una recerca aplicada, implica “aturar-se” per reflexionar sobre
les propies practiquesigenerar processos derecollidade dades,analisiireflexi6.
La participacid en recerques aplicades propies, i sobretot en col-laboracié amb
les universitats i els centres de recerca, és un dels eixos de treball de l'area per
tal d’analitzar, conéixer, transformar i innovar.

Una recerca aplicada és un procés conceptual, metodologic i practic
d’investigacié que té com a objectiu principal generar canvis i produir
impacte en un col-lectiu, grup i/o organitzacié. Els canvis poden generar
creixement social i economic i aportar beneficis a tots els agents
implicats.

Des de I'Area de Drets Socials promovem una recerca aplicada que sigui
innovadora i generi un gran impacte també des del punt de vista metodolégic
i vinculem la generaci6 del coneixement a la coproduccié del contingut i de
la seva aplicaci6 i transferéncia. En altres paraules, promovem la realitzacié
de recerques aplicades col-laboratives desenvolupades per part d’equips de
recerca mixtos formats per professionals técnics i grups de recerca de les
principals universitats catalanes.
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Les caracteristiques principals d’una recerca aplicada col-laborativa, en 'ambit
de l'atenci6 i intervenci6 social, son les segients:

1.

Un procés d’aprenentatge que esta clarament orientat a la practica, i que
es dissenya amb un pla previ de transferéncia dels resultats, a curt i breu
termini. Aquest procés esta estrictament lligat a la innovacio.

. Els equips de recerca s6n mixtos i els componen persones professionals

técniques iinvestigadores. La implicaci6 dels equips de professionals es pot
donar en la fase del disseny del projecte, del treball de camp, dels grups de
contrast, en els processos d’analisi i en les conclusions.

. La metodologia de la recerca ha de ser orientada a la detecci6é d’arees de

millora, a la generaci6é d’impacte en les persones / grups / institucions, al
canvi socioeconomic i a la innovacio.

. Participarenunarecercad’aquestatipologiarendibilitzaifomental'expertesa

i el coneixement técnic, la creativitat de les persones professionals. Al mateix
temps, apropa les universitats a la praxi i a la realitat.

Un recerca aplicada aixi conceptualitzada i definida posa l'émfasi en la
transferéncia i aplicaci6é dels resultats perd també, i amb molta forca, en el
procés metodologic compartit entre mén técnic i mén académic per obtenir
aquests resultats.



3. Tipologies de recerca

Des del 2016 fins a l'actualitat s’han desenvolupat a I'Area de Drets Socials di-
ferents tipologies d’estudis i recerques aplicades. Els projectes realitzats i/o
encarregats per part dels equips técnics de I'Area de Drets Socials produeixen
coneixements, teorics i practics, que permeten abordar les problematiques so-
cials i promoure canvis i millores en els processos d’atenci6 a les persones.

D’una banda, podem classificar les recerques desenvolupades segons la seva
finalitat:

» Generar coneixement sobre la realitat (problema emergent, sector de pobla-
cio, un territori, etc.). Generalment es tracta d’estudis o recerques descripti-
ves de la realitat.

e Analitzar, contrastar i avaluar processos de treball, models o serveis per
promoure un canvi (millores en les practiques professionals), que pot impli-
car la col-laboracié activa dels professionals.

D’altra banda, pero, si posem atenci6 en les diferents formules de col-laboraci6
entre grups de recerca i equips técnics, podem distingir diferents tipologies de
recerques que queden agrupades aixi:

1. Estudis dissenyats i realitzats per part de grups de recerca de les universi-
tats o d’altres entitats col-laboradores, a partir d’'un encarrec dels departa-
ments, instituts o direccions de UArea. Els estudis encarregats soén sovint
recerques descriptives de la realitat (sector de poblaci6, territori, fendmens
emergents, etc.) que cal conéixer per dirigir les politiques publiques. Els es-
tudis els dissenyen i elaboren les universitats o entitats proveidores.

2. Recerques aplicades:

2.1. Realitzades per part de grups de recerca de les universitats o d’altres
entitats col-laboradores, a partir d’'un encarrec dels departaments, instituts
o direccions de ’Area. Aquesta tipologia inclou recerques analitiques que te-
nen com a objectiu promoure un canvi i, per tant, es pot tractar de recerques
aplicades.

2.2.Enalgun cas, aquestes recerques son avaluacions de serveis i processos
orientades al canvi i a la millora continua.

3. Recerques aplicades col-laboratives dissenyades i realitzades per equips
de recerca mixtos, formats per equips técnics de 'Ajuntament i per equips
investigadors de les universitats o altres entitats col-laboradores. Aquesta
tipologia inclou recerques analitiques que tenen com a objectiu promoure un
canvi a mitja o curt termini. La implicacié dels equips professionals técnics
es dona en tot el procés de la recerca, tant en la fase de disseny del projecte,
en el treball de camp, en els grups de contrast técnic, com en l'analisi de re-
sultats i conclusions.
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A més de les recerques aplicades col-laboratives propiament dites, cal destacar
el segient:

e Les llicéncies d’estudi retribuides, per tal que un o una docent de 'IMEB pu-
gui realitzar un projecte, generalment amb assessorament universitari a par-
tir de dues modalitats:

» Un treball de recerca directament relacionat amb el lloc de treball que es
desenvolupi durant un curs escolar.

+ Materials didactics elaborats a temps parcial, durant un curs escolar, 0 a
temps complet durant cinc mesos.

e Els projectes d’avaluacié continuada, desenvolupats per professionals téc-
nics de ’Area de Drets Socials, generalment en el marc d’una accié de forma-
ci6 aplicada. El projectes d’avaluaci6 estan vinculats a la gesti6 dels serveis,
programes i projectes propis de l'encarrec professional i inclouen un segui-
ment i una tutoria externa experta, per al seguiment de 'avaluacié.

o Elstreballs finals de master (TFM) elaborats per alumnes de masters oficials
universitaris d’interés comd, i en els quals sén fonamentals les practiques
dutes a terme a UArea de Drets Socials i el rol dels tutors i tutores técnics
municipals i académics.

Taula 1. Tipologies de recerca

Recerques Recerques aplicades
Estudis aplicades col-laboratives

51 42 12




4. Linies de recerca a 'Area de Drets Socials

En el marc de treball que s’ha impulsat des de IArea de Drets Socials per
promoure politiques publiques inclusives i orientades a millorar les condicions
devidade les personesilacohesi6 social,s’han dutaterme projectes de recerca
de 'ambit social que han permés nodrir el coneixement empiric del cientific,
i el cientific/académic de 'empiric. Tot i que la coordinaci6 de les recerques
estan sempre vinculades a departaments o serveis especifics, les tematiques
abordades i 'abast dels seus resultats son transversals. Tenint en compte tot
aix0, durant els anys 2016-2019 hem identificat 12 linies de recerca principals,
algunes de les quals corresponen a les linies d’acci6 estratégiques de Drets
Socials.’

Taula 2. Linies de recerca Area de Drets Socials. 2016-2019

Nombre de
Linies de recerca recerques / estudis
Adolescénciai joventut 5
Atenci6 psicosocial 2
Cures 9
Desigualtats i pobresa 11
Diversitat funcional / persones amb discapacitat 12
Educaci6 12
Envelliment 9
Feminismes i LTGBI 5
Infancia i families 10
Salut 15
Usos quotidians de 'habitatge 11
Vulnerabilitat social 4
Total 105

Entenem aquestes linies de recerca com a enfocaments analitics i sistematics
transversals que permeten dotar de complexitat els fendmens estudiats i in-
corporar processos, practiques i perspectives tedriques i metodologiques per
al seguent:

e Generar nous coneixements.

» Desenvolupar projectes sobre un tema especific de 'ambit social d’interven-
cio, atencid i promoci6. Tot sempre orientat al canvi i a la millora.

' Les fitxes del contingut de totes les recerques analitzades en el primer informe técnic 2014-2016 i en el pre-
sent document es poden consultar al web de Drets Socials: https:/ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/
ca/informes-estudis-recerques-comunitat-de-recerca-i-coneixement.
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Incorporar el concepte de linia de recerca, finalment, promou i facilita la col-
laboraci6 i lintercanvi del coneixement amb els grups de recerca d’ambit
académic i d’entitats. En els apartats seglients presentem les nou linies i les
recerques recollides i sistematitzades durant els altims tres anys.

4.1.Adolescéncia i joventut

Ladolescénciaila joventut componen un sector de poblaci6 que es caracteritza
pels elements propis del context sociocultural i econdmic des d’on s’analitza.
En altres paraules, la conceptualitzacié de com entenem la joventut es modifica
i es construeix a partir de 'época historica i el territori, com a conseqiiéncia del
canviilatransformacio6 social. Les politiques publiques d’intervencid i promocié
social han de tenir en compte aquestes caracteristiques i orientar la mirada
técnica cap a les necessitats reals dels grups sobre els quals es vol intervenir.
En el nostre context, ens referim sobretot als grups d’edats entre els 16-25,
encara que segons la tematica per abordar pot incloure la primera adolescéncia
(12-16) i els joves-adults (fins als 35).

Durant els anys que ens interessen per a l'analisi, aquesta linia de recerca
ha aprofundit en el tema de l'espai public, per respondre a les necessitats
del jovent dels diferents ambits territorials. Com a tematica innovadora, que
necessita més aprofundiments, cal fer referéncia a la posada en marxa d’un
programa de retorn amb oportunitats per a joves que van emigrar de Barcelona
i la necessitat d’estudiar els perfils dels que van marxar, les caracteristiques
dels que poden voler tornar i identificar els processos i les oportunitats que
podrien cobrir aquestes necessitats. Finalment, volem assenyalar una recerca
aplicada col-laborativa que coordina la Universitat de Barcelona (UB) que pretén
definir conceptualment i metodoldgicament l'accié socioeducativa al carrer i
avaluar-ne la influéncia sobre les persones joves que van ser subjectes d’un
acompanyament socioeducatiu.

Recerques aplicades i estudis
1. “Els joves de Barcelona”. Departament de Joventut i Consell de la Joventut,

2016.

2. “Joves i espai public a la ciutat”. TESEU: taller d’estudis i serveis estratégics
urbans. Departament de Joventut, 2016.

3. “Diagnosi pel retorn”, Jordi Estivill i Castany. Departament de Joventut, 2017.

4. “Estudio de viabilidad.Bono de impacto social dirigido a jovenes”. Up Social.
Innovation and Scaling. Area de Drets Socials, 2018.



5. “Repensar l'educacio de carrer: definicié conceptual i avaluacié de la seva
influéncia a partir de les experiéncies i percepcions de les persones impli-
cades”. Departament de Teoria i Historia de 'Educacié - UB, IMSS i Departa-
ment de Planificacié i Processos, Ajuntament de Terrassa, Ajuntament del
Prat de Llobregat, Ajuntament de Llica de Vall. UB. (2018 - 2020).

4.2. Atencio psicosocial

L'atencid psicosocial €és un model d’atencié que pretén una aproximaci6 integral
de les persones idel seu funcionament, incorporant la perspectiva relacionali la
complexitat. Conjuga alld que és psicologic amb el que és social, de manera que
permet una visi6 holistica de les situacions de les persones. La mirada social se
centra en les condicions de vida, les oportunitats i el seu desenvolupament com
a agents socials, i la mirada psicologica fa un abordatge de com les persones
perceben els seus processos vitals com a individus. Latencié psicosocial
té clarament una funcié preventiva, s’interessa pel benestar de lindividu i
labordatge de les seves problematiques diverses, en el seu entorn i conjugant
aspectes individuals, familiars, estructurals i socials.

Desd’aquesta perspectiva,l’analiside larealitatilesintervencions secentrenen
la personaien la seva experiéncia, i estan immerses en els processos familiars,
comunitaris i socials, incorporant la participacié activa i el protagonisme de les
persones en els seus processos de millora. Posa émfasi en la prevencio de les
dificultats, aixicom en el reconeixementila promoci6 de les capacitats. Per tant,
requereix necessariament un enfocament interdisciplinari. Aquesta interaccié
continua entre la persona (dimensi6 personal) i el seu context (dimensid
social), que s’influeixen mituament de manera dinamica, fonamenta les bases
conceptuals del model d’atencié psicosocial que, com a linia de recerca, obre
un ventall de possibilitats emergents per investigar. Durant els dltims tres anys
cal destacar dues recerques aplicades col-laboratives, de les quals una encara
ésencurs.

Recerques aplicades i estudis

1. “Transit. La intervenci6 en persones amb conductes d’acumulacié patologi-
ques en el marc dels serveis socials basics”. Grup de Recerca i Innovaci6 en
Treball Social (GRITS), Departament de Treball Social, UB. Departament de
Planificaci6 i Processos. IMSS, 2012-2016.2017-2018.

2. “Recerca qualitativa aplicada als procediments de suport psicosocial en si-
tuacions d’emergéncia social”. CUESB. Departament de Psicologia Basica,
Evolutiva i de ’Educacié, UAB, 2018-2019.
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4.3.Cures

Aqguesta linia de recerca se situa en el marc dels projectes i les accions que
tenen com a objectiu un canvi conceptual i de paradigma envers la cura, que
ha de passar de ser un element exclusiu de 'ambit intim i privat a ser un eix
central de 'ambit public i comunitari, que apoderi tots els agents implicats i
que redefineixi les carregues de treball des d’'una perspectiva interseccional.
En altres paraules, ens referim als processos de democratitzacié de la
cura i a la transformaci6 de la seva organitzaci6 social. Tal com es descriu a
UEnquesta de salut 20152, el 90% de les tasques de cura les fan familiars, que
s6n majoritariament dones. En aquest sentit, i com es desprén de la Mesura
de Govern per una democratitzacié de la cura 2017-2020 (2017)3, lestratégia
municipal promou una redistribucié de les tasques des d’una perspectiva
feminista, que s’ha d’entendre com un aspecte fonamental de la vida econdmica
i que ha de respondre a les necessitats de les persones. Lobjectiu és reduir les
desigualtats socials associades a les tasques, que incideixen en les persones
que les duen a terme. En aquesta linia, i des de la nostra area, s’han elaborat
diferents estudis sobre 'economia de les cures, tenint en compte la variable
de l'origen migratoria transnacional, sobre les necessitats de les persones amb
dependéncia, sobre el canvi de model del SAD, i se’'n ha avaluat 'impacte en el
benestar de les persones amb dependéncia.

Recerques aplicades i estudis

1. “Economia de les cures i politica municipal: cap a una democratitzacio6 de la
curaalaciutat de Barcelona”. Universitat de Vic. Cooperativa La Ciutat Invisi-
ble. Cicle de Vida, Feminismes i LGTBI, 2016.

2. “Identificaci6 de problematiques, perfils i estratégies de resisténcia de les
treballadores de la llar i de les cures: Una exploraci6 a partir de les orga-
nitzacions de base a Barcelona”. Mujeres Migrantes Diversas, Las Libélulas,
Mujeres Pa’lante, Sindihogar / Coordinacié Fondo de Mujeres Calala. Depar-
tament de Transversalitat de Génere. Departament de Promocid dels Drets
de les Dones i LGTBI. Regidoria de Feminismes i LGTBI, 2017.

3. “ELSAD i el canvi en el model de provisi6 del servei. Proposta d’investigacio
qualitativa”. GESOP. Direccio de Planificacié i Innovaci6. 2017.

2 Departament de Salut. Generalitat de Catalunya (2016). Enquesta de salut de Catalunya. Comportaments
relacionats amb la salut, ’estat de salut i ['Us de serveis sanitaris a Catalunya.

% Regidoria de Feminismes i LGTBI. Economia Cooperativa, Social i Solidaria i Consum (2017). Mesura de Go-
vern per una democratitzacié de la cura 2017-2020.



4. “Barcelonesas de contexto cultural chino. Retos y oportunidades para la
ciudad”. Begona Ruiz de Infante, Ortiz de Zarate, Sushan Qu, Departament
de Transversalitat de Génere, Regidoria de Feminismes i LGTBI, 2017-2018.

5. “Barcelonines d’origen pakistanés: empoderament i participaci6é contra la
feminitzacio de la pobresa”. Berta Giell i Ariadna Solé, Rosa Martinez i Ko-
mal Naz, Departament de Transversalitat de Génere, Regidoria de Feminis-
mes i LGTBI, 2017-2018.

6. “Avaluacio6 de la percepcio de les persones usuaries. Prova pilot del nou mo-
del d’atencié domiciliaria”. FADA. Direcci6 de Planificacio i Innovacio, 2018.

7. “Enquesta usos del temps de les persones amb dependéncia reconeguda”.
GESOP. Direcci6 de Planificacié i Innovacio, 2018.

8. “Benestar i salut de les persones cuidadores de familiars a Barcelona”.
ASPB. 2018.

9. “Impacte del canvi organitzatiu en la salut i el benestar de les persones que
treballen en el Servei d’Atenci6é Domiciliaria de ’Ajuntament de Barcelona”.
ASPB. Direcci6 de Planificacié i Innovaci6, 2018-2020.

4.4, Desigualtats i pobresa

Les desigualtats socials es configuren com una situacié sociopolitica i
estructural on, a partir de 'empitjorament del poder adquisitiu, les persones
queden excloses de drets fonamentals tan socials com de ciutadania. Les
desigualtats socials estan vinculades a lexclusi6 social i a la impossibilitat
estructural per exercir com a subjectes actius amb drets i deures (socials,
culturals, politics i econdmics). La reduccié de les desigualtats i una politica
publica d’inclusié componen les linies i els objectius de UEstratégia d’inclusié i
de reducci6 de les desigualtats socials a Barcelona 2017-2027 .4

En el marc d’aquestes accions, durant els Gltim anys s’han dut a terme diferents
projectes de recerca per recollir dades, descriure i analitzar els diferents
escenaris de les desigualtats i pobresa a la ciutat i orientar unes politiques
publiques inclusives que promoguin un canvi real en les vides de les persones.
Undelstemes prioritaris ha estat estudiar les condicions de vida de les persones

4 Area de Drets Socials (2018). Estratégia d’inclusié i de reduccié de les desigualtats socials a Barcelona 2017-
2027.Barcelona: Ajuntament de Barcelona.
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usuaries de serveis socials, establiruns llindars de pobresai posaren marxa una
renda minimad’insercié municipal. En aquesta linia, cal destacar la coordinacio,
per part de 'Area de Drets Socials, del projecte europeu B-Mincome, en el marc
del programa Urban Innovative Action.

Recerques aplicades i estudis

1.

10.

11.

“Les condicions de vida de les persones usuaries dels Centres de Serveis
Socials”. Direcci6 de Planificacié i Innovacio, Direccié de Serveis d’Estraté-
gia i Innovaci6. IERMB. GESOP. Barcelona Activa, 2016.

“Qualitat del treball, precarietat laboral i salut i qualitat de vida a Barcelo-
na”. UPF (GREDS-EMCONET), 2015-2017.

“Lesrendes subjectes a 'IRPF a la ciutat de Barcelona a partir d’'una mostra
subministrada per '’Agencia Tributaria”. [IERMB. UB. Direccié de Planificaci6
i Innovacié, 2016-2017.

“Analisi de Uestructura de la renda de les persones domiciliades a Barcelo-
na”.Julia Montserrat. Direcci6 de Planificaci6 i Innovaci6, 2016-2017.

“Estudi sobre els llindars economics que generen privacions materials a la
ciutat de Barcelonai la seva relacié amb una mesura de la renda municipal
d’emergéncia”. IERMB. UPF. Direcci6 de Planificacié i Innovacié, 2016-2017.

“La seguretat alimentaria des d’'un enfocament global i no reduccionista de
les necessitats”. Departament de Treball Social i Serveis Socials, UB. IMSS,
2015-2018.

“Enquesta sociodemografica”. GESOP. Departament de Recerca i Coneixe-
ment. Departament d’Estudis d’Opini6 del GTP, 2017.

“B-Mincome. Combining guaranteed minimum income and active social
policies in deprived urban areas”. Direccié de Planificaci6 i Innovacié, Di-
recci6 d’Estratégia i Innovaci6. IGOP (UAB). ICTA (UAB). Ivalua. Novact. Young
Foundation, Universitat Politécnica de Catalunya. Partners del projecte eu-
ropeu, 2016-2019.

“Pobresa i desigualtat social a la ciutat de Barcelona: la configuracié de
la ciutat de Uescenari postcrisi”. IERMB. ASPB. Departament de Recerca i
Coneixement, 2017.

“Pobresa infantil a Barcelona en U'escenari postcrisi”. [ERMB. ASPB. Depar-
tament de Recerca i Coneixement, 2017.

“Pobresa i infancies desiguals a la ciutat de Barcelona”. [IERMB. ASPB. De-
partament de Recerca i Coneixement, 2018.



4.5. Diversitat funcional / persones amb discapacitat

El concepte de discapacitat ha anat canviant amb el temps, de la mateixa
manera que també ha canviat la paraula per referir-s’hi. Discapacitat és el
terme utilitzat per organismes internacionals com 'Organitzacié6 Mundial de
la Salut (OMS) o 'Organitzacié de les Nacions Unides (ONU) en la Convenci6
Internacional sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (i és també el
termevigentenlanormativalegal catalanaiespanyola).S’entén que una persona
té una discapacitat quan presenta una limitacié per fer una activitat (fisica o
intel-lectual) en igualtat de condicions que la resta de poblacié. Tanmateix, en
els darrers anys, i gracies a 'entrada en vigor de la Convencié de 'ONU sobre
els Drets de les Persones amb Discapacitat, ha canviat la mirada: les persones
amb discapacitat, més enlla de ser considerades com a destinataries d’atencid
i protecci6é social, cal considerar-les com a persones amb drets, membres
reconeguts de la comunitat i que prenen decisions que afecten les seves vides.
En aquest context, s’Tha comencat a utilitzar el terme diversitat funcional. La
justificaci6 de la nova proposta es basa en el fet que és un terme més positiu,
menys estigmatitzant i que reclama l'acceptaci6 de la diferéncia i el respecte a
la dignitat de la persona.

En aquest marc conceptual, i a partir de diferents recerques, s’ha fet un gran
esforc per aprofundir el coneixement tedric i millorar aixi les practiques que
afecten la vida de les persones amb diversitat funcional o que hi intervenen
directament. Cal destacar sobretot els diferents estudis elaborats per millorar
laccessibilitat d’espai i serveis.

Recerques aplicades i estudis

1. “Impacte entitats Xarxa per la Inserci6 en el Mercat Laboral Ordinari de
Barcelona”. IGOP. IMPD, 2015-2017.

2. *“Lanalisi de temps i suplements de taxis accessibles per portar persones
amb discapacitat”. Adoria Consulting. IMPD, 2016.

3. “Analisi de mesures per incrementar el nombre de taxis adaptats a Barce-
lona”. Adoria Consulting. IMPD, 2016.

“Mercat laborali persones amb discapacitat”. IGOP, UAB. IMPD, 2015-2017.

“Persones amb reconeixement de discapacitat a la ciutat de Barcelona
2016”. Departament Recerca i Coneixement. Direcci6 d’Estratégia i Innova-
ci6. IMPD, 2017.

6. “Elterritori.Caracteristiques de la poblaci6 atesa, analisi dels serveis de-
rivadors i de l'accessibilitat al servei dels CDIAP EIPI de Ciutat Vella i EIPI
de Nou Barris”. Departament Recerca i Coneixement. IMPD, 2017.

7. “Plade parades”. Observatori de la Discapacitat Fisica / COCEMFE Barce-
lona. IMPD, 2017.
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“BEQUAL. Be on Diversity”. IMPD, 2017-2018.

“Instal-lacié i seguiment d’horts urbans en la teulada de 'IMPD i la seu del
Districte de Sants-Montjuic”. Institut de Recerca i Tecnologies Agroalimen-
taries (IRTA). IMPD, 2018.

10. “Els salaris i el perfil de les persones amb discapacitat a Barcelona”. Ofi-
cina Municipal de Dades (Gabinet Tecnic de Programacié, Departament
d’Analisi). IMPD, 2018.

11. “El greuge economic comparatiu de les persones amb discapacitat de la
ciutat de Barcelona”. ESCI-UPF. IMPD, 2018-2019.

12. “Proposta de protocol per al bon tracte de les persones amb discapacitat i
minimitzaci6 de la victimitzacié i les violéncies”. IMPD, GREVIA-UB, 2018-
2019.

4.6 Educacio

Ens referim al concepte d’educacié com un dret i una eina fonamental per abor-
dar la construcci6 del comu. Garantir aquest dret vol dir garantir una educa-
ci6 per a tothom, i al llarg de tota la vida de les persones. La recerca educativa
ha de facilitar 'elaboracié de processos i practiques que tenen com a objectiu
transmetre coneixements d’una generaci6 a una altra, sempre tenint com a fi-
nalitat la transformaci6 i la millora continua. El rol de 'educaci6, i dels progra-
mes i serveis educatius municipals, sén eines cabdals per al desenvolupament
de les persones individualment perd també col-lectivament i per promoure la
transformaci6 social, la inclusi6, la igualtat d’oportunitats i convivéncia entre
les persones. Per tot plegat, i des de 'ambit municipal, cal garantir el dret a
Ueducaci6 universal, de qualitati al llarg de la vida, des de la proximitat i situant
les persones en el centre, com a agents actius de canvi. Les ofertes educatives
han d’adaptar-se i donar resposta a les necessitats emergents de la ciutat i
contribuir a erradicar les desigualtats socials; per tant, és necessari promoure i
realitzar estudis i recerques.

Tots aquests sbn els elements clau que emmarquen la recerca, moltes de les
quals en clau avaluadora de programes i serveis, en temes educatius a 'Area de
Drets Socials.

Recerques aplicades i estudis

1. “Promocio de la salut a 'escola primaria i 'ESO. Avaluacié”. ASPB. 2016.

2. “Oportunitats educatives a Barcelona”. Institut d’Infancia i Adolescéncia.
IMEB, Des del 2016 (anual).



10.

11.

12.

“La salut i els seus determinants en 'alumnat adolescent de Barcelona.
Enquesta de factors de risc en estudiants de secundaria, FRESC”. ASPB.
2016.

“Avaluaci6 de ‘Patis escolars oberts al barri’”. Institut d’Infancia i Adoles-
céncia.IMEB, 2016-2017.

“Avaluacio de ‘Cami escolar, espai amic’, eines per un seguiment i avaluacié
del projecte”. Institut d’Infancia i Adolescéncia. IMEB, 2016-2017.

“Avaluacio del programa ‘Audiéncia Pablica de nois i noies’. Institut d’In-
fancia i Adolescéncia. Departament de Teoria i Historia de ’Educaci6, Fa-
cultat d’Educacié, UB. IMEB, 2016-2017.

“Avaluacio del programa Salut i Escola”. ASPB, 2016-2017.

“Avaluacié menis escolars (PReME) a la ciutat de Barcelona”. ASPB,
2016-2017.

“Avaluacio del programa Baobab. Drets del lleure durant les vacances d’es-
tiu”. Ivalua. IMEB, 2016-2018.

“Leducaci6 al llarg de la vida a Barcelona: educaci6 postobligatoria i prac-
tiques educatives comunitaries”. [IERMB. IMEB, 2018.

“La integracié del moviment corporal en la didactica de la musica: obser-
vacié6 de classes i aplicacié d’activitats a 'aula”. A. Aymami Auqué, Escola
Municipal de Musica Eixample - Joan Manuel Serrat (IMEB), ESMUC. URL,
2018. Llicéncia d’estudi.

“Processos d’aprenentatge dels infants 0-3”. Mercé Saavedra, Goretti Tor-
rent, Departament d’Infantil, IMEB, CESIRE. 2017-2018. Llicéncia d’estudi.

4.7 Envelliment

Lenvelliment s’entén com un procés subjectiu, que no depén Unicament de
Uedat i que implica seguir gaudint d’una vida plena i activa. Cada persona és
Gnica i els processos d’envelliment no sén homogenis. Des de les politiques pa-
bliques, projectes i accions que promou I'Ajuntament de Barcelona, ens refe-
rim a U'envelliment com un procés actiu, en el qual les persones grans han de
continuar sent autdnomes, mantenint la capacitat de prendre decisions sobre
la propia vida. Tal com s’explicita a UEstratégia sobre canvi demografic i enve-
l[liment 2018-2030%, és fonamental fer recerca i avaluar per impulsar politiques

5 Area de Drets Socials (2018). Estratégia sobre canvi demogrdfic i envelliment 2018-2030. Barcelona: Ajunta-
ment de Barcelona.
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socials que tinguin en compte el canvi demografic i les necessitats de les per-
sones grans i promoguin la millora dels recursos d’atenci6é, acompanyament,
proteccid i suport.

En el marc d’aquesta linia de recerca, des del 2016 s’han dut a terme diagnosis
i recerques aplicades orientades a promoure U'envelliment actiu i incorporar, en
programes i serveis municipals, la perspectiva de I'Atenci6 Integral Centrada
en les Persones (AICP). Un altre tema important sén les avaluacions dels pro-
grames destinats a les persones grans com els d’habitatges amb serveis o el
programa Vincles, per combatre l'aillament i la soledat.

Recerques aplicades i estudis

1. “Activa’t als parcs de Barcelona. Avaluacio del programa”. ASPB. 2016.

2. “‘Com a casa’: Procés de canvi cap al model de residéncia gerontologica
centrat en les persones”. Departament de Planificaci6 i Processos. Direcci6
d’Estratégia i Innovaci6. Residéncia Casa Asil, 2016.

3. “Estudi multicéntric sobre qualitat en habitatges amb serveis i habitatges
tutelats per a gent gran a Barcelona”. Fundaci6 Salut i Envelliment. Depar-
tament d’Atenci6 a la Gent Gran, 2016.

“Activa’'t als parcs de Barcelona. Avaluacié del programa”. ASPB. 2017

5. “Avaluacio6 prova pilot programa Vincles”. FADA - Avedis Donabedian. Pro-
moci6 de la Gent Gran, 2017.

6. “Lescondicions de vidade les persones grans a Barcelona:una analisi des
de la perspectiva de ’envelliment actiu”. IERMB - ASPB. Departament de
Recerca i Coneixement, Direcci6é d’Estratégiailnnovacié. 2017

7. “Avaluaci6é de la implementacio del model de casal per a les persones
grans”. Fundacié Salut i Envelliment. Promoci6é de la Gent Gran, 2018.

8. “Contextrelacional,dinamiquesipatrons familiars de la persona que exer-
ceix el maltractament amb persones grans”. Departament de Planificacié i
Processos. Direcci6 d’Estratégiailnnovaci6. URL, 2018-2019.

9. “BECONNECT@HOME Connectats des de casa.L’(is de les tecnologies digi-
tals entre la gent gran”. UOC. Promoci6 de la Gent Gran, 2018-2019.



4.8 Feminismes i LGBTI

La linia de recerca Feminismes i LGBTI té com a objectiu aprofundir el coneixe-
ment aplicat sobre les tematiques que aborda des de 'atencid, prevencio i pro-
mocid, com ara 'economia de les cures, el trafic i explotacié d’éssers humans,
abordatge, prevencié del sexisme i violéncies masclistes, el treball sexual, la
promoci6 i igualtat dels col-lectius LGBTI, promocié i igualtat de les dones.

El Pla municipal per la diversitat sexual i de génere: mesures per la igualtat
LGTBI (2016-2020) i el Pla de justicia de génere (2016-2020) fonamenten els
marcs conceptuals i els principals instruments d’actuacié de 'Ajuntament de
Barcelona a partir de la perspectiva analitica i politica de la interseccionalitat
qgue incorpora el génere com un element de desigualtat per si mateix, en el marc
de societats concretes i que es creua i interactua constantment amb altres ei-
xos de desigualtat com ara la racialitzacio, la classe social, Uorientaci6 sexual,
Uorigen i altres elements socioculturals que defineixen les identitats. Aquests
determinants socials que interaccionen constantment incideixen en les experi-
éncies de les persones entre Uopressio, les desigualtats i els privilegis.

Les recerques realitzades se situen en aquest marc conceptual i incorporen la
mirada dels diferents serveis, entitats o professionals que de manera coordina-
datreballen en els diversos departaments i dispositius que integren la Direccid.
Finalment, es dedica molt d’esforc en termes de reflexid, analisi i millora conti-
nua a partir de les avaluacions de programes i serveis.

Recerques aplicades i estudis

1. *“Eficacia del tractament psicosocial amb homes que exerceixen la violén-
cia masclista de parella”. Grup de recerca Génere, Grups i Canvis. UB. Di-
reccié de Feminismes i LGTBI, 2012-2018.

2. “Avaluacio6 del circuit Barcelona contra la violéncia masclista”. Spora. Di-
reccié de Feminismes i LGTBI, 2013-2018.

3. “ldentificacié dels indicadors de sospita de ser victima de trafic d’és-
sers humans”. Institut Avedis Donabedian - UAB. Direccié de Feminismes i
LGTBI, 2016-2017.

4. “Avaluaci6 de leficacia dels grups de parentalitat (per a pares) prenaixe-
ment”. Fundacié Gol i Gorina. Direcci6é de Feminismes i LGTBI, 2017-2018.

5. “Enquesta de victimitzaciéo LGTBI de Barcelona”. Departament de Promo-
ci6 de Drets de les Dones i LGTBI. Departament d’Estudis d’Opini6. Statis-
tics Technician IN3 - Internet Interdisciplinary Institute - UOC, 2017-2018.
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4.9 Infancia i families

La linia de recerca d’”’Infancia i families” és un ambit transversal que posa els
infants en el centre dels processos d’atencio, de canvi i de millora. Entenem els
infants com a agents socials i subjectes actius amb capacitats per participar en
la construcci6 i el desenvolupament de les seves propies vides. La infancia és
un subjecte amb drets econdmics, socials i culturals que cal garantir,i no un ob-
jecte que només s’ha de protegir. Lobjectiu és disminuir les desigualtats socials
de les families amb menors i, quan es tracta d’infancia en risc, posar en marxa
projectes i programes de prevencid i proteccié en diferents ambits, com el fa-
miliar, educatiu, social, etc. Un altre objectiu estratégic fonamental, que ha im-
pulsat la realitzacié de recerques aplicades a 'Area, és conéixer els contextos i
les realitats socials en profunditat per orientar unaintervenci6 i/o mesures ade-
quades i necessaries. Tal com s’extreu del “Focus Infancia i Ciutadania” 2017-
2020 (Institut d’Infancia, 2018), des d’un punt de vista metodoldgic, es promou
una mirada integral i transversal, col-laborativa, comunitaria, que incorpora la
infancia com un agent actiu en la construccio de les politiques publiques.

En aquesta linia de recerca volem destacar tres ambits de treball que sén: la
infancia en risc, on destaca una recerca aplicada sobre els processos de reuni-
ficaci6 familiar, en el marc d’un projecte europeu; l'avaluacié del projecte Xarxa
d’Atenci6é a Families i Infants del Raval (XAFIR) i, finalment, una analisi sobre
experiéncies de participaci6 social d’infants a Barcelona.

Recerques aplicades i estudis

1. *“Lareunificacioé familiar com a repte del sistema de proteccié6 de la infan-
cia”. Grup de Recerca en Intervencions socioeducatives en la Infancia i la
Joventut (GRISIJ), 2016-2019.

2. *“Participacio de nois i noies a Barcelona”. Institut d’Infancia i Adolescén-
cia. Ajuntament de Barcelona. 2016.

3. “Benestar subjectiu de la infancia a Barcelona. Parlen els nois i noies: sa-
tisfaccions, percepcions i expectatives”. Area de Drets Socials, 2017-2018.

4. *“Avaluaci6 del projecte de Xarxa d’Atencié a Families i Infants del Raval
(XAFIR)”. Equip de Desenvolupament Organitzatiu (EDO), UAB. IMSS, De-
partament de Planificaci6 i Processos, Direccié d’Estratégia i Innovacio,
2016-2018.

5. “Serveis socioeducatius per a la primera infancia: analisi de models d’es-
pais familiars”. Institut d’Infancia i Adolescéncia. IMEB, 2017.

6. “Lescondicions devidade les families amb infants i adolescents amb pro-
blematiques d’extrema complexitat ateses pels serveis socials de Barce-
lona”. Institut d’Infanciai Adolescéncia, Direcci6 de Planificacié i Innovacio,
Direcci6 d’Estratégia i Innovacié, 2018.



7. “Avaluacio6 del Fons Extraordinari per a ajuts d’urgéncia social 0-16”. Di-
recci6 de Planificaci6 i Innovacio, 2016-2017.

8. “Avaluacié d’impactes subjectius del Fons 0-16 en la vida quotidiana
d’infants i adolescents”. Grup de Recerca en Antropologia Fonamental i
Orientada (GRAFO), UAB, Institut d’Infancia i Adolescéncia. Direcci6 de Pla-
nificacié i Innovaci6, Direcci6 d’Estratégia i Innovaci6, 2018-2019.

9. “Evaluacién de un proyecto de prevencion integral de la obesidad infantil
en la etapa preescolar en Barcelona (POIBA 22 fase)”. ASPB. Institut de Sa-
lut Carlos Il (FEDER), 2017-2019.

10. “Training professionals and families for a healthier childhood - All@once”.
ASPB. EIT Health,. 2019.

410 Salut®

El marc conceptual de referéncia d’aquesta linia de recerca es defineix a partir
del marc dels determinants socials de la salut, que es refereix a les condici-
ons en les quals viuen i treballen les persones, en contextos i territoris amb
caracteristiques especifiques. Aquestes condicions socials tenen impacte di-
rectament en la salut de les persones i en la salut pablica de la comunitat. In-
corporar aquest marc tedric i conceptual en els projectes d’atencié i intervencié
de Drets Socials implica deixar d’observar i analitzar a partir dels factors de
risc individual dels grups de persones per emmalaltir, i centrar-se en els factors
estructurals que incideixen en les possibilitats que tenen les persones per estar
sanes i que determinen aquestes possibilitats. Tal com es defineix a linforme
“La salut a Barcelona 2015”7, elaborat per 'Agéncia de Salut Publica (2016), els
factors socials i les caracteristiques que determinen la salut individualment i
col-lectivament son els territoris i barris, la classe social, el génere, U'edat, l'ét-
nia i els processos migratoris. Tots aquests factors, situats en contextos fisics
i socioeconomics concrets que es retroalimenten, determinen la governanca
dels processos de la salut. 'Agéncia de Salut de Barcelona és un referent téc-
nic i cientific en aquest ambit, participa en nombrosos projectes de recerca en
el marc de convocatories competitives i duu a terme peridodicament avaluacions
de programes i serveis entre els quals destaquen els seglents.

5 La totalitat de la producci6 cientifica de TASPB es pot consultar al seu web: www.aspb.cat/arees/
recerca-i-docencia/introduccio.

7 ASPB 2016. Informe Salut a Barcelona 2015. Barcelona: Agéncia de Salut Publica de Barcelona.
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Recerques aplicades i estudis

1.

10.

11.

12.

13.

“Diseno y evaluacion de la efectividad de una intervencion de prevencion
selectiva del consumo del alcohol y cannabis en jovenes vulnerables en el
ambito comunitario”. ASPB. Pla Nacional de Drogues, 2015-2017.

“Shaping European policies to promote health equity EURO-HEALTHY™”.
ASPB (partners). Unié Europea. Horizon 2020, 2015-2017.

“Avaluacio de 'impacte de l'accié comunitaria en la salut de la poblacio”.
IGOP. ASPB. RecerCaixa, 2015-2017.

“Evaluacion de efectos en salud del programa Treball als Barris”. ASPB.
RecerCaixa, 2015-2017.

“Disponibilidad, accesibilidad, visibilidad de consumo, promocion y pu-
blicidad del alcohol en el entorno urbano y su relacién con el consumo de
alcohol en adolescentes”. ASPB. Pla Nacional de Drogues, 2016-2018.

“Smartphone application for aging HIV-infected men who have sex with
men to prevent sexually transmitted infections”. ASPB. GILEAD 2015,
2016-2018.

“Pobreza energética y salud desde maultiples perspectivas: analisis indi-
vidual, geografico y temporal”. ASPB. Institut de Salut Carlos IIl (FEDER),
2016-2018.

“Tackling seconhand tobacco smoke and e-cigarette emissions: exposure
assessment, novel interventions, impact on lung diseases and economic
burden in diverse European populations - The TackSHS Project” (partner).
ASPB. Horizon 2020, 2015-2019.

“Uso de las aplicaciones para telefonia mévil en la promocién de las pru-
ebas del VIH y otras infecciones de transmision sexual en hombres que
tienen sexo con hombres”. ASPB. Institut de Salut Carlos Il (FEDER), 2017-
2019.

“Participatory Urban Living for Sustainable Environments (PULSE). Future
Cities Lab”. ASPB. Uni6 Europea. Horizon 2020, 2017-2019.

“Evolucion de las desigualdades socioecondémicas y medioambientales
en la distribucion geografica de la mortalidad en Barcelona (1996-2015).
MEDA 3”. ASPB. Institut de Salut Carlos Ill (FEDER), 2017-2019.

“Evaluacion del tratamiento en una cohorte de pacientes con trastorno
por uso de alcohol y/o cocaina: Analisis del impacto de la comorbilidad
psiquiatrica, uso de servicios y analisis de costes”. ASPB. Institut de Salut
Carlos Ill (FEDER), 2017-2019.

“Asociacion de diabetes y tuberculosis en un distrito con altaincidencia de
tuberculosis. Estudio de casos y controles, 2007-2016”. ASPB. Institut de
Salut Carlos Ill (FEDER), 2017-2019.



14. “SolidifY - Supervised Drug consumptlon Facilities to instill harm reducti-
on and social cohesion at local level”. ASPB. DG Home Affairs, Drugs, 2018-
2019.

15. “Joint Action Health Equity Europe (JAHEE)”. ASPB. Third Health Program-
me 2014-2020, 2018-2020.

4.11 Usos quotidians de ’habitatge

El dret a 'habitatge és un dels pilars fonamentals dels drets de les persones.
Les politiques publiques d’habitatge han anat evolucionant cap a aquesta con-
cepcio, posant la persona en el centre de la intervencié en aquest ambit. La
persona es conceptualitza no simplement com a usuaria de serveis, siné comun
agent social que té necessitats, que desenvolupa practiques i interactua amb
altres agents i dota aixi de significats socioculturals i comunitaris els “espais”
que utilitza per viure.

La crisi dels darrers anys, amb l'esclat de la bombolla immobiliaria, ha fet im-
prescindible aquesta visi6. lampliaci6 de les perspectives per a un habitatge
adaptat a les necessitats de les persones converteix la politica d’habitatge en
un ambit poliédric, amb diferents modalitats residencials que han de facilitar
que les situacions individuals i familiars diverses puguin ser ateses. La pers-
pectiva intergeneracional,amb una situacié a curt o mitja termini d’envelliment
generalitzat de la poblacié, la dificultat d’emancipacié juvenil, la descompen-
saci6 entre ingressos del salari o pensié i el preu de 'habitatge, la interrelaci6
entre el lloguer a curt (habitatge turistic residéncies temporals...) i llarg termini
(lloguer LAU...), lenvelliment general del parc d’habitatge, entre altres factors,
fan que les politiques d’habitatge esdevinguin centrals en 'ambit municipal.

Entre les recerques desenvolupades en el marc d’aquesta linia, destaquem
el Cens d’habitatge buit de Barcelona, impulsat per 'IMAHB i elaborat amb la
col-laboracié de Barcelona Activa i GESOP.

Recerques aplicades i estudis

1. “Cens d’habitatge buits de Barcelona”. Habitatge. Barcelona Activa, 2016-
2019.

2. “Elssistemes energétics més eficients en habitatge public municipal per a
la gent gran”. Habitatge. Estudi Ramon Folch, 2017.

3. “Estudi comparat de les mesures de regulaci6 del lloguer a Berlin i Paris”.
Observatori Metropolita de ’Habitatge de Barcelona, 2017.
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4. “Lindexde referéncia de preus de lloguer a Catalunya”. Observatori Metro-
polita de 'Habitatge de Barcelona, 2018.

5. “Loferta i la demanda de lloguers a l'area metropolitana de Barcelona”.
Observatori Metropolita de 'Habitatge de Barcelona, 2018.

6. “Estructuraiconcentraci6 de la propietat d’habitatge a la ciutat de Barce-
lona”. Observatori Metropolita de 'Habitatge de Barcelona, 2018.

7. “Lasobrecarrega en habitatge”. Observatori Metropolita de 'Habitatge de
Barcelona, 2018.

8. “Revisio sistematica de literatura sobre ‘Qué funciona en ajuts a 'habitat-
ge per a col-lectius de persones vulnerables’. Ivalua, 2018.

9. *“Avaluaci6 de necessitats de la Xarxa d’Habitatge d’Inclusi6 de Barcelona”.
Ivalua. Xarxa d’Habitatge d’Inclusié de Barcelona (XHIB), 2018.

10. “Lademanda de lloguer”. Observatori Metropolita de 'Habitatge de Barce-
lona, 2019.

11. “Estudide la rehabilitacié d’edificis”. Observatori Metropolita de 'Habitat-
ge de Barcelona, 2019.

412 Vulnerabilitat social

La vulnerabilitat social fa referéncia al nivell de risc que tenen les personesiiels
grups socials per ser victimes de situacions de desigualtat estructural que les
acaben excloent d’'una condicié de vida digna. En la societat occidental aquest
risc esta vinculat a la precarietat laboral, la inestabilitat i fragilitat de les re-
lacions socials i personals i a les dificultats d’accés a 'habitatge. En el marc
d’aquesta linia de recerca, incorporem tots aquells treballs centrats a promou-
re politiques publiques sobre sensellarisme i assentaments a l'espai public,
principalment.

El sensellarisme és un concepte complex que no té a veure exclusivament amb
Uexclusié de 'habitatge i amb la permanéncia a l'espai piblic, siné també amb
la manca de sentit de pertinenca social. La complexitat del concepte es veu re-
flectida en la complexitat del fenomen i dels projectes d’intervencié. En aques-
ta linia, les recerques que cal destacar sén les vinculades al projecte europeu
Housing First i al programa d’intervencié municipal “Primer la Llar”.

Recerques aplicades i estudis

1. “Protocol de 'avaluacio de Uefectivitat del programa ‘Primer la Llar’. Iva-
lua. Departament d’Atencié a Persones Vulnerables, 2015-2018.



“Recerca qualitativa. Els efectes del programa d’intervencié ‘Primer la
Llar’en els participants de la ciutat de Barcelona”. Departament de Treball
Social i Serveis Socials, UB. Departament d’Atenci6é a Persones Vulnera-
bles,2017-2019.

“Recerca-accio per acompanyar la transformaci6 de la practica adaptada
al model Housing First”. Departament de Treball Social i Serveis Socials,
UB. Departament d’Atenci6 a Persones Vulnerables, 2017-2019.

“Recerca aplicada sobre les dinamiques migratéries de la poblacié d’étnia
rom i la possibilitat d’intervencié social”. UB. Espai public - IMSS, 2018.
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5.Analisi de les dades 2016-2018

En el periode 2016-2018, s’han realitzat un total de 105 recerques que responen
alesdiferents tipologies identificades en aquestinforme, de les quals 15 encara
estan en curs.

Grafic 1. Linies de recerca Area de Drets Socials. 2016-2019

Adolescéncia i joventut 5
Atenci6 psicosocial 2

Cures 9
11

Desigualtats i pobresa

Diversitat funcional / persones 12
amb discapacitat

12

Educaci6
Envelliment 9

Feminismes i LTGBI 5
10

Infancia i families

Salut 15
11

Usos quotidians de 'habitatge

Vulnerabilitat social 4

Fonts: Dades 2016-2018. Elaboraci6 propia.

Les linies amb més produccié sén la de Salut, Educacid, Diversitat funcional
/ persones amb discapacitat, Desigualtats socials i pobresa i Usos socials de
Uhabitatge, tal com es pot veure al grafic. Respecte a les dades de l'informe
anterior® la linia que ha incrementat més la producci6 d’estudis i avaluacions és
la de Diversitat funcional / persones amb discapacitat, que passa de 5 estudis
sistematitzats en el periode 2014-2016 a 12 en el 2016-2018. La linia de Salut
inclou les recerques cientifiques realitzades en el marc de convocatories
competitives (Horizon 2020, R+D, I+D, etc.), perd també volem posar en relleu
les avaluacions qualitatives i quantitatives que els mateixos serveis duen a
terme periodicament. Finalment, volem subratllar les linies d’Usos socials
de l'habitatge, orientades a respondre a una necessitat basica i a un dret
fonamental de les persones, i la de Cures, com a linies de recerca emergents.

® Recerca, docéncia i publicacions a I'Area de Drets Social 2014-2016.



Un altra dada interessant és que, durant els anys 2016, 2017 i 2018, el nombre
de recerques i estudis comencats s’ha mantingut estable.

Taula 3. Nombre de recerques / estudis®

Any d’inici Nombre
2016 29
2017 32
2018 33

El grafic seglient, en canvi,descriu com es distribueixen el nombre de recerques
i estudis, a partir de les entitats col-laboradores. Cal remarcar que en algun cas
hi ha una autoria compartida, que es pot configurar amb la implicacié d’un grup
de recerca de 'académia i una empresa o institucio, o d’'un grup de recerca i
equips técnics municipals. Per tant, una mateixa recerca es pot comptabilitzar
en més d’una categoria.

Grafic 2. Entitats col-laboradores. 2016-2019

3044730 28
25 — 23
20 —
15 — 10
10 — 9 9 7 —
5 — |
0
Universitat ASPB IERMB Institut OMBH- Empreses, Propis
d’Infancia— |ERMB  entitatsi
IERMB Autonoms

Fonts: Dades 2016-2018. Elaboraci6 propia.

9 En aquesta taula, d’entre les 105 recerques o estudis sistematitzats, comptabilitzem només els comencats
a partir del 2016.
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Entre les entitats col-laboradores,destaca la universitatamb 29 col-laboracions,
encara que també se segueix col-laborant o encarregant estudis a empreses i
entitats. En aquesta categoria cal subratllar els encarrecs a recercaires amb
formacié académica que no tenen afiliacié6 amb cap universitat i desenvolupen
la seva carrera com a persones professionals autonomes. LUAgéncia de Salut
PublicadeBarcelona,abandadelessevapropiaproduccidéinterna,hacol-laborat
en altres estudis encarregats per Drets Socials, i sobretot amb U'IERMB.

Grafic 3. Universitats col-laboradores. 2016-2019

12
12
10 9
8 1
6 1
4 — 3
2 2
2 — 1 1
0
UAB UB URLL UPF uoc UPC uvic

Fonts: Dades 2016-2018. Elaboraci6 propia.

Talcom es veu al grafic anterior, els grups de recerca d’ambit social i d’innovaci6
amb els quals més es col-labora a 'Area de Drets Socials pertanyen a la UB i
a la UAB. Es manté, per tant, la tendéncia detectada al trienni 2014-2016. Si
creuem aquestes dades amb les 12 linies de recerca, podem afirmar que no
sbn gaire significatives. Si analitzem les dades dels instituts o organismes
especifics, podem afirmar el seguent: U'Institut d’Infancia i Adolescéncia duu a
terme estudis principalment per la linia de recerca d’Educacié i per la d’Infancia
i families; 'IERMB', per a Desigualtats i pobresa, i 'Observatori Metropolita de
U'Habitatge, per a U'Institut Municipal de 'Habitatge.

'® Des d’enguany, UInstitut d’Infancia i Adolescéncia i 'Observatori Metropolita de 'Habitatge de Barcelona
passen a integrar-se a 'lERMB com a linies especifiques de treball i recerca. En aquest informe analitzem
dades préviament a la incorporaci6 i, per tant, seguim mantenint les tres categories.
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PART Il

1. Docéncia, participacié en forums
professionals i publicacions™

En referéncia a les dades d’aquesta segona part de l'informe, cal especificar
qgue s’han recollit principalment les dades de la Geréncia de Drets Socials, de
Ulnstitut Municipal de Persones amb Discapacitat i de U'Institut Municipal de
Serveis Socials. També incorporem Ulnstitut Municipal de 'Habitatge i Rehabi-
litacio.

1.1 Docéncia'?

Visibilitzar, compartir i exportar el coneixement de 'Area cap a fora de l'orga-
nitzacié és un dels objectius de la linia estratégica del Pla de gesti6 del co-
neixement. Durant el 2016-2019 s’han establert col-laboracions amb diferents
masters, sobretot de la UB i de la UAB.

Les col-laboracions docents dels i les professionals de ’Area vinculades als ma-
teixos encarrecs técnics i sistematitzades per universitats son les seglients.

Universitat de Barcelona

» Javier Buron™ (IMHAB). “Housing, neighbourhood and affordability. The local
action on public and affordable housing in Barcelona”. Summer School UB-
Bococca. 16/06/2016.

 Angels Campos Fornell i Laura Porzio (Departament de Planificacié i Proces-
sos - Geréncia de Drets Socials). “Com a casa. Procés de canvi cap al model
de residéncia gerontologica centrat en les persones”. Master oficial interuni-
versitari de psicogerontologia. Facultat de Psicologia. UB. 11/01/2018.

» Rebeca Collantes Sanchez (Departament de Serveis Socials d’Intervencié a
UEspai Public — IMSS) “Evolucié dels Fendmens dels Assentaments a Barce-
lona, noves realitats.”, Master d’intervencions socials i educatives. Facultat
d’Educaci6. UB. 21/03/2018.

» Francesc Barreda (Departament de Participacié Social - Geréncia de Drets
Socials). “Presentaci6 de '’Acord Ciutada”. Grau de Ciéncies Politiques. Facul-
tat de Ciéncies Politiques i de TAdministracié. UB. 26/09/2018.

» Francesc Barreda (Departament de Participacié Social - Geréncia de Drets
Socials). “Lexperiéncia de 'Acord Ciutada”. Master d’intervencions socials i
educatives. Facultat d’Educacié. UB. 22/10/2018.

" Les dades pertanyen als anys 2016,2017 i 2018.

2 Les dades relatives a la docéncia realitzades per les i els professionals de 'ASPB es poden consultar a la
seva memoria. www.aspb.cat/wp-content/uploads/2018/12/Memoria_2017_ASPB.pdf

3 En aquest informe s’han seleccionat les col-laboracions docents més rellevants realitzades durant el
periode analitzat.
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Astrid Gonzalez San Martin (IMSS, CSSB Raval sud). “Us de les xarxes socials
en educacio6 social”. Grau d’Educaci6 Social. Facultat d’Educacio. UB.

Astrid Gonzalez San Martin (IMSS, CSSB Raval sud). “Presentaci6 del treball
grupal a serveis socials a través d’una experiéncia concreta”. Grau d’Educa-
ci6 Social. Facultat d’Educacié. UB.

Mireia Gasol (IMSS, CSSB Guinardd). “Conferéncia sobre la practica del tre-
ball social als serveis socials basics”. Grau de Treball Social. Facultat d’Edu-
caci6. UB. 16/04/2018.

Clara Santamaria Jordana (IMPD). “LCIMPD, i latenci6 de les persones amb
discapacitat a la ciutat de Barcelona”. Curs Discapacitat i treball social. Es-
cola de Treball Social. UB.05/11/2018.

Teresa Juanmarti (Departament de Promoci6 de la Infancia - Direccié de Ser-
veis d’Infancia, Joventut i Gent Gran). “Actuacions municipals de promoci6 de
lainfancia”. Master d’intervencions socials i educatives. Facultat de Pedago-
gia. UB.17/12/2018.

Carme Fortea i Lourdes Herruz (Departament d’Atencié a Persones Sense
Llar o en Situaci6 d’Exclusi6 Residencial - IMSS). “El programa ‘Primer la Llar’
de 'Ajuntament de Barcelona”. Master d’intervencions socials i educatives.
Facultat d’Educacié. UB. 01/03/2019.

Gemma Garcia Sanchez i Esther Marti Alba (IMSS, CSSB Poble-sec). “Meto-
dologia d’intervenci6 grupal a partir del grup de dones que han patit violéncia
de génere del districte de Sants-Montjuic”. Grau de Treball Social. Facultat
d’Educaci6. 28/3/2017.

Universitat Autonoma de Barcelona

Lluis Torrens.™ (Direccid de Planificacio i Innovacid - Geréncia de Drets So-
cials). “Degrowth in Barcelona. Some challenges. Summer School ICTA”, UAB.
Barcelona, 30/06/2017.

Lluis Torrens. (Direccié de Planificaci6 i Innovaci6 - Geréncia de Drets Soci-
als). “El programa B-Mincome. Estrategia de transformacién urbana a tra-
vés de una renta municipal de inclusi6n” Curs de politiques socials locals.
IGOP,UAB. 25/10/2017.

'“ En aquest informe s’han seleccionat les col-laboracions docents més rellevants realitzades durant el
periode analitzat.



Amparo Alcoverro Mesegué (IMSS, CSSB Sant Marti - Verneda). “Emergéncia
habitacional i serveis socials basics”. Curs Habitatge i treball social. Col-legi
Oficial de Treball Social de Catalunya. 19/11/2018.

Xabier Ballesteros Olazabal (IMSS, CSSB Antiga Esquerra de UEixample).
Una resposta comunitaria a les necessitats de suport i ajuda matua dels cui-
dadors familiars”. Master interuniversitari en politiques socials i accié comu-
nitaria. IGOP, UAB.

Angel Campos Fornells (Departament de Planificacié i Processos - Geréncia
de Drets Socials). “L’atenci6 psicosocial en els serveis socials basics”. Master
d’intervencions psicosocials. Facultat de Psicologia. UAB, 20/03/2018.

Mireia Gasol (IMSS, CSSB Guinard6). “Serveis socials i proximitat des de
dins. Una estratégia cap a l'accié comunitaria”. Escola d’estiu de 'IGOB, UAB.
25/06/2018.

Alicia Marzo i Joan Anton Martinez (IMSS, CSSB Casc Antic). “Presentacio
experiéncia equip del cas Xafir”. Seminari teoric i practic comunitats educa-
tives. Facultat de Ciéncies de 'Educaci6 - UAB.

Montserrat Rovira Jarque (Direccié de Serveis d’Urgéncies i Emergéncies So-
cials - IMSS). “La gesti6 de les urgéncies socials”. Postgrau de gestio publica
dels serveis socials locals.

Universitat Pompeu i Fabra

Enrique Cano Gil (Departament de Promocié de la Gent Gran - Direcci6 de
Serveis d’Infancia, Joventut i Gent Gran). “Noves politiques i actuacions en
benefici de les persones grans del nostre pais”. Postgrau en gesti6 i dinamit-
zaci6 de projectes d’envelliment actiu i saludable. UPF. 17/5/2018.

Universitat Abat Oliva

Antoni Galiano (IMPD). “La contractacié publica com a eina de canvi en les
politiques publiques socials”. Mestratge de politiques publiques. Facultat de
Dret, Unibversitat Abat Oliva CEU.

Antoni Galiano (IMPD). “Els drets de les persones amb discapacitat: drets
humans fonamentals”. Grau de Dret. Facultat de Dret, Universitat Abat Oliva
CEU.

Blanquerna - URL

Patrici Hernandez (Departament per la Cobertura de les Necessitats Basi-
ques - IMSS). “El projecte tractor de garantia de necessitats basiques de
UACBI”. Grau de Nutrici6. Blanquerna-URL.
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Altres universitats, centres docents o cursos

Angels Campos Fornell (Departament de Planificaci6 i Processos - Geréncia
de Drets Socials). “Com a casa. Procés de canvi cap al model de residéncia
gerontologica centrat en les persones”. Master d’atencié integral i centrada
en la Persona - AICP. UVic. 09/03/2018.

Angels Mira Cortadellas (IMHAB). “Régim juridic del sol, classificacid, crite-
ris reglats i discrecionals. Drets i deures dels propietaris i de 'administracid”.
ICAB: Secci6 Dret Administratiu. 22/09/2016.

Javier Buron (IMHAB). Curs de gestio, governancai politiques urbanes. Master
en planificacié urbana, sostenibilitat i canvi climatic. CPSV UPC. 09/11/2016.

Javier Buron (IMHAB). “Nous models de 'habitatge public”. Seminari técnic.
IDEC. Barcelona. 16/12/2016.

Javier Buron (IMHAB). Pla estratégic d’habitatge de 'Ajuntament de Barcelo-
na 2016-2025. ESADE. Barcelona.07/03/2017.

Iker Garcia Vesga (IMSS, CSS Guineueta-Verdun-Prosperitat). “Serveis soci-
als d’atenci6 primaria: Aproximacio a la realitat de Barcelona”. Grau de Treball
Social. Facultat de Ciéncies Socials i Humanes de Deusto - Sant Sebastia.
30/10/2017.

Angels Mira Cortadellas. (IMHAB). “Estratégies per a la gesti6 d’habitatges
i les administracions locals. Uexperiéncia del Patronat Municipal de 'Habi-
tatge”. Curs Els serveis locals d’habitatge a les administracions puabliques.
Diputaci6 de Barcelona. 23/3/2017.

Judit Cucala, Imma Homar, Carme Solé (Departament d’Infantil IMEB i Escola
Bressol). “Cacompanyament en la vida quotidiana de l'infant a l'escola bres-
sol. Mirades d’intercanvis” 2,5, 15/3/2018.

Javier Buron (IMHAB). “Politica urbana y sociedad”. Master RERU - IVE. Va-
léncia. 27/4/2018.

" En aquest informe s’han seleccionat les col-laboracions docents més rellevants realitzades durant el
periode analitzat.



1.2 Participaci6 en forums professionals’®

Els equips de professionals participen de manera continuada en congressos
nacionals i internacionals, jornades, seminaris i altres tipus de plataformes
d’intercanvi de coneixement. En el marc d’aquest informe volem destacar les
ponéncies i els papers que les técniques i els técnics han presentat en diferents
forums professionals durant els anys 2017 i 2018, a partir d’ambits tematics.

Atenci6 psicosocial

* Merche Cuesta (CUESB - IMSS). “Los atentados de la ciudad de Barcelona.
Una experiencia de una buena practica de la intervencion psicosocial en si-
tuaciones de grandes emergencias / catastrofes”. Ill Jornadas Municipales
sobre los Servicios Sociales ante las Grandes Emergencias y Catastrofes. Ma-
drid, 12/6/2018.

e Merche Cuesta (CUESB - IMSS). “SPEIS / CUESB; una experiencia colabora-
tiva en urgencias y emergencias en la ciudad de Barcelona”. 28es Jornades
Nacionals de Sanitaris Bombers. Barcelona, 7-9/11/2018.

» Montserrat Rovira (CUESB - IMSS). “L’atenci6 a les victimes dels atemptats
de les Rambles i Cambrils”. IV Jornades sobre Intel-ligéncia. Barcelona, 13-
15/11/2018.

Cures

e Marta Juan Serra (Direccié d’Innovaci6 i Planificacié - Geréncia de Drets So-
cials).“Les superilles socials i el Servei d’Ajuda a Domicili. EL repte de la inno-
vacio6 social aplicada” Jornada iLab, innovacié social: El repte de la innovacié
social aplicada. Barcelona,13/12/2018.

o Xabier Ballesteros Olazabal (IMSS, CSS Antiga Esquerra de U'Eixample). “Ho-
mes cuidadors”. Jornada de debat. URV. Tarragona. 23/03/2017.

» Xabier Ballesteros Olazabal (IMSS, CSS Antiga Esquerra de 'Eixample). “La
Colla Cuidadora. Una resposta comunitaria a les necessitats de suporti aju-
da mutua dels cuidadors familiars™. | Congrés de [’Accié Social. Atencié inte-
grada social i sanitaria des de serveis socials. UVic. 06/07/2017.

» Xabier Ballesteros Olazabal (IMSS, CSS Antiga Esquerra de 'Eixample). “Fa-
milies i situacions de dependéncia: homes implicats en la cura”, del cicle
d’activitats “Homes cuidadors. Barreres de génere i models emergents”. UAB
- URV - F. “la Caixa” 23/10/2017.

6 Les dades relatives a la participacié en forums professionals realitzades per les i els professionals de 'TASPB
es poden consultar a la seva memoria. www.aspb.cat/wp-content/uploads/2018/12/Memoria_2017_ASPB.

pdf.
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Xabier Ballesteros Olazabal (IMSS, CSS Antiga Esquerra de 'Eixample). “La
Colla Cuidadora: els cuidadors familiars en el centre de les seves vides, dels
serveis i de la comunitat”. IX Jornada de Treball Social i Universitat. URV.
14/12/2017.

Xabier Ballesteros Olazabal (IMSS, CSS Antiga Esquerra de 'Eixample). “Im-
pulso de politicas comunitarias para personas cuidadoras desde la admi-
nistracion local”. Congreso de la Red Espanola de Politicas Sociales (REPS).
Saragossa 4-5/10/2018.

Desigualtats

Lluis Torrens (Direcci6 de Planificacid i Innovacié - Geréncia de Drets Soci-
als). “New Inclusion Policies in Barcelona. Final conference”. AIRMULP. Flo-
réncia, 1/12/2016.

Lluis Torrens (Direcci6 de Planificaci6 i Innovaci6 - Geréncia de Drets Soci-
als). “Combining guaranteed minimum income and active social policies in
deprived urban areas of Barcelona”. Green European Fondation, GEF. Brussel-
les, 9/10/2017.

Lluis Torrens (Direccio de Planificacid i Innovacié - Geréncia de Drets Soci-
als). “Sustainable procurement in Barcelona City Council”. Seoul Mayors Fo-
rum on Climate Change. Seil. 20/10/2017.

Lluis Torrens (Direcci6 de Planificacid i Innovacié - Geréncia de Drets Soci-
als). “Coproduccion en el marco del proyecto B-MINCOME”. Transformando la
sociedad desde la ciudad comdin. Vitoria-Gasteiz. 08/05/2018.

Sebastia Riutort, Albert Julia i Bru Lain (Departament de Recerca i Coneixe-
ment - Geréncia de Drets Socials). “B-MINCOME: Una accién urbana innova-
dora para zonas desfavorecidas de Barcelona. Explorando la combinacion de
una renta minima garantizada y politicas sociales activas”. VIl Congreso de la
Red Espanola de Politica Social (REPS). Saragossa, 4-5/10/2018.

Lluis Torrens (Direcci6 de Planificacid i Innovacié - Geréncia de Drets Soci-
als). “Hacia un nuevo modelo de gestion del Servicio de Ayuda a Domicilio
(SAD). Las supermanzanas sociales”. Words and Ageing. Academia Internaci-
onal de Invierno. CosmoCaixa, Barcelona. 30/11/2018.

Educacié

Albert Julia (Departament de Recerca i Coneixement - Geréncia de Drets
Socials). “El dret col-lectiu a 'educacié”. Col-legi d’Advocacia de Barcelona.
30/11/2017.



Envelliment

Lali Andreu (Servei Vincles BCN - Direccié de Serveis d’Infancia, Joventut i
Gent Gran). “Reduir el sentiment de solitud no volguda en la gent gran amb
les noves tecnologies”. Debats cientifics de ’Agéncia de Salut Pablica. Solitud
i persones grans: diferents abordatges d’'un mateix problema. 16/05/2017.

Angels Campos Fornells (Departament de Planificacié i Processos - Geréncia
de Drets Socials). “Context relacional, dinamiques i patrons familiars en qué
es dona el maltractament a les persones grans. Possibles linies d’abordatge
psicosocial”. Dia Mundial de la Presa de Consciéncia de l’Abus i el Maltracta-
ment envers les Persones Grans. Barcelona, 12/06/2018.

Silvia Collado (Departament d’Atenci6 Social per a la Gent Gran i per la Pro-
moci6 de "Autonomia Personal - IMSS). “Les mesures de govern sobre el mal-
tractament de les persones grans”. Dia Mundial de la Presa de Consciéncia de
l’Abus i el Maltractament envers les Persones Grans. Barcelona, 12/06/2018.

Enrique Cano Gil (Departament de Promoci6 de la Gent Gran - Direcci6 de
Serveis d’Infancia, Joventut i Gent Gran). “Estructuras y servicios en periodo
de adaptacién al cambio. Los centros de mayores a debate”. GENERATIVIDAD
(El legado generacional, un derecho y un deber a cualquier edad). Jornadas
Técnicas. 19-20/6/2018.

Nuria Monterde Molina (Departament de Promocié de la Infancia - Direcci6
de Serveis d’Infancia, Joventut i Gent Gran). “Projectes intergeneracionals”.
Jornada sobre Relacions Intergeneracionals. Escola Politécnica Superior
d’Enginyeria. Vilanova i la Geltrd. 27/09/2018.

Angels Campos Fornells (Departament de Planificacié i Processos, Geréncia
de Drets Socials). “Context relacional, dinamiques i patrons familiars en qué
es dona el maltractament a les persones grans. Possibles linies d’abordatge
psicosocial”. Envelliment, vulnerabilitat i situacions d’abus. Facultat de Dret
de la UB - TransJus: Observatori de Bioética i Dret. 24/10/2018.

Ester Quintana (Departament d’Atenci6 Social per a la Gent Gran i per la Pro-
moci6 de 'Autonomia Personal - IMSS). “El protocol de maltractament de les
persones grans a 'Ajuntament de Barcelona”. Envelliment, vulnerabilitat i si-
tuacions d’abus. Facultat de Dret de la UB - TransJus: Observatori de Bioética
i Dret. 24/10/2018.

Carme Pollina Tarrés (Departament de Promoci6 de la Gent Gran - Direccié de
Serveis d’Infancia, Joventut i Gent Gran). “Els programes, projectes i serveis
adrecats a les persones grans LGTBI”. IV Jornades de la Gent Gran LGTBI. Un
repte de la proxima década. Fundacié Enllac. Barcelona. 15/12/2018.
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Infancia i families

José Ramén Ubieto Pardo (IMSS, CSS Vall d’Hebron). “Bullying. Una falsa
sortida per als adolescents” Il Congrés Social de Serveis Socials. Barcelona.
9-10/11/2016.

Gloria Martinez Lopez (Departament de Promocié de la Infancia - Direccid
de Serveis d’Infancia, Joventut i Gent Gran). “Programas educativos para la
promocién y defensa de los derechos de la infancia” Dia de la Diversitat. Red
Estatal de Ciudades Educadoras (RECE) 2017.

Gloria Martinez Lopez. “Ciutats educadores” (Departament de Promocié de
la Infancia - Direcci6 de Serveis d’Infancia, Joventut i Gent Gran). 7a Jornada.
Familia i infancia: de la proteccié a 'emancipacié. Promovem canvis en les
formes d’acompanyar. FASI, 25/5/2018.

Gloria Martinez Lopez (Departament de Promoci6 de la Infancia - Direccié de
Serveis d’Infancia, Joventut i Gent Gran). “El Pregén de los nifios y las nifias
en las Fiestas de Santa Eulalia”. XV Congreso Internacional de Ciudades Edu-
cadoras. Portugal. 13-16/11/2018.

Teresa Juanmarti (Departament de Promoci6 de la Infancia). “Presentaci6 del
Programa de prevenci6 i atencié de l'abus sexual infantil als equipaments
municipals”. I Jornades del Circuit Barcelona contra la Violéncia Masclista del
Districte de les Corts (CVM-LC), 29/11/2018.

Astrid Gonzalez Santmarti (IMSS, CSS Raval sud). Presentaci6 treball grupal
1, 2, 3. Accib. Congrés de Serveis Socials 2018. 17-18/10/2018. L'Hospitalet
de Llobregat.

Salut

Xabier Ballesteros Olazabal (IMSS, CSS Antiga Esquerra de UEixample) “Eix-
gran:Un procés comunitari per millorar 'atencié social i de salut a 'Esquerra
de 'Eixample”. | Congrés de l’Accié Social. Atenci6 integrada social i sanitaria
des de serveis socials. UVic. 6 de juliol de 2017.

Usos quotidians de 'habitatge

Javier Buron' (IMHAB). “Prioridades presentes: emergencia y espacios va-
cios, sin perder de vista el futuro (accesibilidad econémica y envejecimien-
to)”. Vic. 21/06/2016.

7 En aquest informe s’han seleccionat les presentacions més rellevants realitzades durant el periode
analitzat.



* lIvan Gallardo (IMHAB). “Barcelona housing policies”. Affordable Housing for
All. ENHR. Tirana, Albania. 6/9/2017.

. Angels Mira Cortadella’ (IMHAB). “Llei 24/205 i Llei 4/2016: Mesures per evi-
tar els desnonaments que puguin produir una situacié de manca d’habitatge,
entre d’altres mesures a aplicar amb les referides Lleis”. | Jornada Ajunta-
ment de Barcelona ICAB-IMHAB. Barcelona, 13/12/2018.

e |van Gallardo (IMHAB). “Politicas de vivienda en Barcelona”. Seminario Poli-
ticas Urbanas, Vivenda y Vulnerabilidad Social. Universidad de Santiago de
Compostela. 25/10/2018.

e Ivan Gallardo (IMHAB). “La vivienda cooperativa en cesién de uso en Barcelo-
na”.Jornadas Covivienda. Cabildo de Gran Canaria. 11-12/12/2018.

e Ndria Valle Diez i Gemma Barba (IMSS, CSS Camp d’en Grassot - Gracia
Nova). “Lacompanyament dels professionals davant els processos de des-
nonament. A qui servim? Per a qui treballem?”, Ill Congrés Servies Socials.
Barcelona. 17 i 18 d’octubre de 2018 a la Farga, 'Hospitalet de Llobregat.

Vulnerabilitat social

e Carme Fortea (Departament d’Atenci6 Social a Persones Sense Llar o en Risc
d’Exclusié Residencial - IMSS). “Presentacion del proyecto ‘Primer la llar’”. /1]
Jornada de Buenas Practicas de Intervencién con Personas sin Hogar. Ajunta-
ment de Cordova. 27-28/4/2017.

» Lola Valea i Ignasi Segui (Departament d’Atencié Social a Persones Sense
Llar o en Risc d’Exclusié Residencial - IMSS). ‘Jornada Housing First. Outco-
mes Star”. 2017.

e Lourdes Herruz PamiesiCarme Fortea Busquets (Departament d’Atencié So-
cial a Persones Sense Llar o en Risc d’Exclusié Residencial - IMSS). “Projec-
tes de Housing First a Barcelona”. V Jornada Técnica de la XAPSLL. Housing
First Barcelona. 3/5/2017.

e Lourdes Herruz PamiesiCarme Fortea Busquets (Departament d’Atencié So-
cial a Persones Sense Llar o en Risc d’Exclusi6 Residencial - IMSS). “Presen-
tacion del proyecto ‘Primer la llar’”. Construyendo hogar Housing First Madrid.
Ajuntament de Madrid. 25-26/9/2017.

'8 En aquest informe s’han seleccionat les presentacions més rellevants realitzades durant el periode
analitzat.
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Altres tematiques rellevants

Patrici Hernandez (IMSS, Departament per la Cobertura de les Necessitats
Basiques). “El projecte tractor de garantia de necessitats basiques de 'ACBI”.
Jornada Metropolitana de Garantia Alimentaria. Castelldefels. 19/10/2017.

Patrici Hernandez (IMSS, Departament per la Cobertura de les Necessitats
Basiques). “Presentacié de mapatges i recerques del projecte tractor en ma-
téria alimentaria”. Conferéncia 2017: Garantir la cobertura de les necessitats
essencials. 30/05/2017.

Patrici Hernandez (IMSS, Departament per la Cobertura de les Necessitats
Basiques). “Pla de retorn a domicili (REDOM)”. Inclusié.cat. | Congrés de l’Ac-
ci6 Social. Atencié integrada social i sanitaria des de serveis socials. UVic. 6
de juliol de 2017.

Yolanda Fierro Fidalgo (Departament de Planificacié i Processos - Geréncia
de Drets Socials).). “Las buenas practicas como estrategia para la gestion del
conocimiento: analisis del caso de Buenas Practicas del Area de Drets Soci-
als de 'Ajuntament de Barcelona”. Congreso REPS (Red Espariola de Politicas
Sociales). Saragossa.05/10/2018.

1.3 Publicacions’™

Per concloure, destaquem algunes de les publicacions més rellevants. Durant
'any 2018 es va realitzar una acci6 d’aprenentatge sobre la redaccié d’articles
divulgatius per dotar els i les professionals d’una primera aproximacio a la pre-
sentaci6 dels resultats d’'una recerca, d’'una bona practica, un programa, servei,
etc. Aquest mitja de la comunicaci6 i transferéncia és una linia de treball molt
important que cal promoure i seguir treballant.

Revistes periodiques de I'Area de Drets Socials

Observatori Social de Barcelona, Departament de Recerca i Coneixement.
Barcelona Societat. Geréncia de Drets Socials, Ajuntament de Barcelona.

Departament de Comunicacié, IMHAB. QH. Questions d’Habitatge. Institut
Municipal de 'Habitatge i Rehabilitacié de Barcelona.

"9 Les dades relatives a les publicacions realitzades per les i els professionals de 'ASPB es poden consultar
a la seva memoria. www.aspb.cat/wp-content/uploads/2018/12/Memoria_2017_ASPB.pdf.




Libres, articles en revistes, capitols de llibres

Ballesteros, X.; Gelambi, M.; Comas d’Argemir, D. (en curs). ”Impulso de poli-
ticas comunitarias para personas cuidadoras desde la Administracién local”.
Publicacié de part dels resultats del projecte “Homes cuidadors, oportuni-
tats i reptes per reduir les desigualtats de génere i afrontar les noves neces-
sitats de cura”. Recercaixa.

Lain, B.; Riutort, S.; Julia, A. (2019). “El projecte B-MINCOME. Innovacié mu-
nicipal en rendes minimes garantides i politiques socials actives”. Barcelona
Societat. Revista de coneixement i analisi social. Geréncia de Drets Socials.
Ajuntament de Barcelona.

Riutort, S.; Lain, B.; Julia, A. (2018). “Proyecto piloto B-MINCOME en Barce-
lona. Combinando una renta minima garantizada y politicas publicas acti-
vas en zonas desfavorecidas de Barcelona”. A: GENTILE, A. (coord.). Actas del
VIl Congreso de la Red Espariola de Politica Social (REPS). Zaragoza: REPS,
p. 43-52. https:/reps-zaragoza.com/wp-content/uploads/2018/12/Libro-Actas-

REPS-2018.pdf

Soriano, J.; Cuesta, M.; Rovira, M. (2018). “EL CUESB (Centro de Urgencias y
Emergencias Sociales de Barcelona) y la gestion del atentado del 17 de agos-
to en Barcelona”. Psicosocial & Emergencias (16 juliol 2018). www.psicosoci-
alyemergencias.com/cuesb-gestion-atentado-17-agosto-barcelona.

Torrens, L. (2018). Envejecimiento y mejora de la gestion puablica. El caso
de Barcelona y la supermanzanas sociales. TransJus. Facultat de Dret, UB.
http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/123257/1/Nota%20Lluis%20Tor-

rens_2_2018.pdf.
Torrens, L. (2019). “El dur combat contra la pobresa i 'exclusi6 social a Bar-

celona” Barcelona Societat. Revista de coneixement i anadlisi social. Geréncia
de Drets Socials. Ajuntament de Barcelona.

Ubieto Pardo, J. R.: Pérez Alvarez, M. (2018). Nifi@s hiper: Infancias hiperacti-
vas, hipersexualizadas, hiperconectadas. Barcelona: NED Ediciones.

45

Informe técnic

Recerca,
docéncia

i publicacié

a l'Area de Drets
Socials

2016-2019



Area
de Drets
Socials

46

Informe técnic

Recerca,
docéncia

i publicacio

a lArea de Drets
Socials

2016-2019



CONCLUSIONS

Aquest document técnic és fruit de quatre anys de treball, durant els quals
s’han dut a terme diferents accions per complir els objectius inicials:

e Desenvolupar una linia de treball per incorporar la recerca aplicada en tots
els ambits de treball de 'Area de Drets Socials.

o Compartirconeixementiinnovacié amb el mén académic, comptant amb ex-
perts i expertes universitaris en projectes, grups de millora, espais de debat
i de construccié del coneixement.

» Exportar i visibilitzar 'expertesa dels i les professionals fora de 'organitza-
cio, promovent la participacié activa en projectes de recerca i incorporant
professionals de 'Area amb experiéncia i coneixement en la docéncia de
masters i postgraus.

Qué s’ha aconseguit?

=

Sistematitzar i organitzar les dades sobre recerca, publicaci6 i do-
céncia.

Creaci6 al Portal del professional d’un registre per ambits per
consultar totes les recerques realitzades, en curs i vigents, fins
ara disgregades en diferents repositoris i departaments.

Presentacié d’un primer Informe técnic: Recerca, docéncia i pu-
blicacié a lArea de Drets socials 2014-2016, que identificava i
presentava la producci6 de recerca, docéncia i publicacions de
I'Area de Drets Socials, per tal de tenir una visié global en aques-
ta matéria.

Identificar les linies de recerca principals de I'Area de Drets So-
cials, que es presenten en aquest segon Informe técnic: Recerca,
docéncia i publicacié a l’Area de Drets Socials 2016-2019.

Promoure a Area de Drets Socials la recerca aplicada de manera
col-laborativa entre professionals técnics i mén académic per tal
d’incorporar-la a la practica del lloc de treball, en les diferents va-
riants possibles, desenvolupant diferents accions per sensibilitzar
els equips de professionals.

Un dels productes rellevants, que conceptualitzem com un actiu
de coneixement, és la infografia sobre la recerca aplicada a I'Area
de Drets Socials, que pretén apropar la recerca al mon técnic com
a eina de treball.
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Donar suport técnic i metodoldgic a professionals i serveis que vol-
guessin comencar una recerca, o avaluacioé en col-laboracié amb
personal investigador universitari. El suport s’ha donat tant en el
disseny inicial com al llarg del desenvolupament de la recerca, perd
sobretot afavorint connexions amb grups de recerca i personal in-
vestigador, per tal de possibilitar aquest treball conjunt. Aixi s’ha
aconseguit el seglent:



e Fomentar la creativitat i rendibilitzar U'experiéncia professional,
donant protagonisme i reconeixement als i les professionals.

e Promoure la millora continua dels processos de treball, i dels
serveis, afavorint processos d’avaluacié i d’innovacié a partir d’'un
coneixement situat i aprofundit.

e Promoure espais i temps perqué els equips puguin reflexionar
sobre la seva praxi.

Identificar i establir nous contactes i linies de col-laboracié6 amb
grups de recerca universitaris i investigadores/ores que desenvolu-
pen temes i linies de recerca comuns a 'Area de Drets Socials.

e Identificar i establir acords de treball amb 16 grups universitaris
i entitats que fan recerca.

e Elaborarunregistre de grups de recerca universitaris amb les da-
des basiques, i posar-lo a 'abast dels equips de professionals.

e Connectar els equips de professionals amb les universitats se-
gons els projectes de recerca en curs.

e Convidar les universitats als espais de gesti6é de coneixement de
I'Area (espais d’aprenentatge i debat, intercanvis de bones prac-
tiques, etc.), aixi com tenir-los presents en tots els espais de re-
flexi6 sobre projectes i serveis.

Posada en marxa del projecte: Comunitat de Recerca i Coneixe-
ment, que és un espai de coneixement que connecta virtualment els
equips de professionals de 'Area amb el personal investigador del
mon universitari.

L'objectiu principal de la comunitat és crear un microsite d’analisi i
coneixement en obert al web de UArea de Drets Socials com a espai
d’intercanvi entre professionals técnics i personal investigador de
les universitats per compartir / interconnectar les recerques apli-
cades i els grups de recerca que conceptualitzem com a actius de
coneixement.

Les cerques es podran fer per linies de recerca i ambits tematics, i
també s’hi podran localitzar els informes i resultats publicats de les
diferents recerques.

S’ha creat un grup impulsor mixt constituit per deu académiques i
académics i set professionals de I'Area, per tal de donar impuls a
aquest projecte i garantir-ne la utilitat en el mén universitari i en el
professional.
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Finalment, volem posar en relleu les col-laboracions docents que els
i les professionals de 'Area han dut a terme per compartir la seva
expertesa técnica en els ambits de coneixement i disciplines amb
estudiants de graus i masters. Aquestes col-laboracions estan aug-
mentant i s’estan diversificant, la qual cosa fa possible que diferents
professionals aportin el seu saber i expertesa en el marc docent.

Enrelacié amb les publicacions, considerem que s’ha avancat molt i
que és una fita molt important per seguir treballant.
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