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1. Introduccio

El present marc estratégic €s un extracte del document “Recomanacions per la
nova etapa del Consell Assessor de Salut Laboral (CASL) i proposta d’accions
estrategiques 2018-19” de febrer de 2018. El document de 2018 va ser consensuat
en el Consell, tenint en compte les opinions de les persones membres del CASL.

El marc estratégic s'emmarca en la posada en marxa d’'una nova etapa del CASL,
més de 30 anys despres de la seva creacid, per tal d'orientar i impulsar les
politiques sobre salut laboral a Barcelona, en el marc d’'actuacié de les politiques
de salut de I'Ajuntament de Barcelona i comptant amb els diferents agents
implicats.

El present marc estratégic (juliol 2019) integra les accions avancades pel CASL i
els seus grups de treball durant el 2018 i el 2019, per tal de donar continuitat a les
accions durant els propers anys.

2. Missio i visio del Consell Assessor de Salut Lab oral

2.1. El CASL i la salut laboral

» EIl concepte de salut laboral, molt centrat en la Prevencié de Riscos Laborals
(PRL) del lloc de treball des de la llei de 1995, s’ha ampliat aquests darrers
anys i continuara fent-ho en el futur. I un CASL amb nivell d'ambicié ha de
poder abordar, al llarg dels anys, les mdltiples vessants de la salut laboral i del
seu entorn.

e L’esperit del CASL, a la vista de les opinions manifestades pels seus membres i
de la vocacié municipal d’ajudar a resoldre els problemes concrets dels/de les
ciutadans/es, consisteix en no entrar en debats conceptuals i centrar-se en la
ciutat real. Es més util per la ciutat inspirar-se en una idea prou ampla i
inclusiva de la salut laboral que permeti abordar diferents temes i accions en
funcié de la seva importancia i de I'oportunitat d’aconseguir resultats. La salut
laboral, amb un enfoc transversal i intersectorial, hauria d’estar present en totes
les politiques municipals.

Aquesta idea ampla de la salut laboral cobreix:

o el nucli basic de la prevencidé de riscos laborals (encara pendent
d’assolir i millorar en moltes empreses)

o0 altres aspectes de I'entorn del treball que incideixen en la salut:

= un enfoc global de salut, seguretat i benestar: marc laboral,
organitzacié, participaci6 de les persones treballadores,
ergonomia, aspectes fisics i psico-socials, mobilitat in itinere i in
action, gestié d’'un entorn urba segur i saludable, etc.
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= |a necessitat de conciliar la vida laboral i altres esferes de la vida
(familiar, social, descans,...), considerant la relaci6 entre salut i
treball en els dos sentits

= |a necessitat de reduir la precarietat en certs sectors, col-lectius o
barris de la ciutat

= |la presa en compte de les desigualtats socials i la seva
consegliencia en la salut laboral

= lainclusio de les persones aturades

= la presa en consideracié del treball domeéstic i de cures no
remunerat

= |a inclusi6 de les recents recomanacions de la Organitzacié
Internacional del Treball (OIT, juny 2019) en el conveni per
combatre la violéncia i I'assetjament en el lloc de treball

2.2. Missi6 i visio
La missio i visié del CASL son definicions ambicioses, a I'algada dels reptes d’'una
metropolis internacional com és Barcelona en aquesta primera part del segle XXI.

Missio del Consell Assessor de Salut Laboral (raé de ser)

El CASL de Barcelona és un organ municipal de participacié de la societat civil
que:

e contribueix a posar en valor la salut laboral de les persones i les empreses que
treballen a Barcelona

« elabora recomanacions d'accions estrategiques per la ciutat, amb un enfoc
global de la salut en I'entorn del treball

e assessora i acompanya I’Ajuntament en la millora de la salut laboral a la ciutat:
0 posant en valor les capacitats de I'’Ajuntament per influir

o0 complementant el paper d’'altres organismes que actuen en I'ambit de la
salut laboral

Visio del CASL (futur desitjable)

La visi6 que es planteja el CASL pels propers anys és aconseguir impulsar el
reconeixement internacional de Barcelona com la millor ciutat per treballar:

e en base a la millora continua de la salut laboral de totes les empreses i
persones que hi treballen;

 comptant amb la col-laboraci6 i el compromis dels diferents agents i
organismes de la ciutat implicats en la salut laboral;

e | gracies a un funcionament agil i adaptatiu per abordar els temes
estrategics de la salut laboral a Barcelona, exercint el seu paper d'organ
assessor amb un ritme sostingut i amb fites concretes”.
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3. Eixos estrategics del Consell Assessor de Salut Laboral

Es prioritza I'activitat del CASL en tres grans eixos estrategics de la salut laboral a
Barcelona, emmarcats en I'Estratégia de salut de la ciutat, tot proposant accions
factibles d’abordar per part del CASL i que altres organismes especialitzats en
salut laboral no aborden o ho fan de forma insuficient.

En I'esquema seglient es presenten els eixos, llistant diferents temes que el CASL
pot anar abordant a mig-llarg termini, indicant els principals implicats aixi com
algunes accions, per poder avancar concretament i aconseguir resultats en els
propers anys.

Eix estrateqgic A: la visibilitat de la salut labora | a Barcelona

La visibilitat social de la salut laboral i la seva posada en valor és un aspecte cabdal
per que les empreses i les persones prenguin consciéncia de la importancia de
promoure la cultura en salut laboral, pel bé comu de tots: el CASL ha de posar la salut
laboral a 'agenda de la ciutat.

Aquesta visibilitat de la salut laboral esta condicionada a:

I'existencia d’'informacié suficient, de qualitat i accessible, per poder coneixer i
avaluar la seva evolucio

una comunicacié continuada sobre el tema per ajudar a sensibilitzar les
empreses i les persones

la difusié de bones practiques (i els seus efectes) i el reconeixement de les
organitzacions que son capdavanteres en el tema

Seguidament es llisten i detallen els ambits i accions d’aquest eix:

Al. Observatori d'Informacio i Avaluacio de la Salu t Laboral a Barcelona
(OSTB)

Acci6 Estrategica Al.1.: desenvolupar I'Observatori Salut i Treball de Barcelona

A2. Comunicacio, sensibilitzacio, promaocié de la cu Itura de salut laboral a
Barcelona

Acci6 Estratégica A2.1.: campanyes de comunicacié anual per la promocié de
la salut laboral a Barcelona

Accid Estrategica A2.2.: rellancament del premi Ignasi Fina de salut laboral i
organitzacié una jornada anual de promocio i d’intercanvi d’experiéncies

A3. Contribuci6 a la recerca sobre salut laboral ap  licada a Barcelona

Eix estrateqic B: la millora de la salut laboral a la ciutat en els ambits on
I’Ajuntament té capacitat i/o influéncia directa
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L’Ajuntament té un potencial molt important com a motor per la millora de la salut
laboral a Barcelona, en diferents ambits en els quals pot exercir una influencia directa
o indirecta.

Seguidament es llisten i detallen els ambits i accions d’aquest eix:

B1. La millora de la salut laboral de les persones gue treballen a i per a
I'Ajuntament

Accio Estratégica B1.1.: elaborar una proposta de clausules sobre salut laboral
en la nova guia de contractacio de I'’Ajuntament

Acci6 Estrategica B1.2.: proposar a I'Ajuntament que s’intensifiqui el seguiment
del compliment de les clausules de salut laboral amb les empreses
contractades

B2. L'impacte de les politiques municipals que més influeixen en la salut
laboral de les persones que treballen a Barcelona

Accio estratégica B2.1.: seguiment pel CASL de les politiques de salut
Accio estrategica B2.2.: seguiment pel CASL de les politiques d'ocupacio
Accio estrategica B2.3.: seguiment pel CASL de les politiques de mobilitat

Accib estrategica B2.4.: seguiment pel CASL de les politiques d’entorn urba i
medi ambient

Eix estratéqic C: I'impuls de la millora de la salu  t laboral en les empreses
de Barcelona

Les empreses de Barcelona sén, en bona part, petites i mitjanes empreses:

-100.000 empreses sense assalariats

-70.000 empreses de fins a 20 assalariats

-3.300 empreses de 20 a 100 assalariats

-1.000 empreses amb més de 100 assalariats

Quant a sectors, el repartiment d’empreses és el seguent:

-33.000 empreses de serveis d’activitats professionals i técniques

-32.000 comergos

-14.000 empreses d’activitats administratives i serveis auxiliars

-14.000 empreses d’activitats immobiliaries

-14.000 empreses de construccio

-12.000 empreses d’activitats sanitaries i de serveis socials

-11.000 empreses d’hostaleria

Departament d'Estadistica. Ajuntament de Barcelona. 2016 Font: DIRCE. INE. Elaboracié

propia.
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La majoria de les empreses no dediquen molts recursos a la salut laboral, i sobre tot
no disposen ni de técnics de prevencié de riscos laborals ni de representants de les
persones assalariades en el tema de la salut laboral. Per fer front a les necessitats, els
propis agents socials i alguns organismes ja desenvolupen accions formatives i
existeixen recursos disponibles (guies, manuals, etc.), perdo no arriben a totes les
empreses. EI CASL podria impulsar una accié ambiciosa que agrupi els agents socials
i que doni una embranzida per la millora de la salut laboral en les empreses i
establiments de Barcelona, tot incloent les petites empreses i els autbnoms.

Per una altra banda, existeixen alguns sectors i col-lectius amb més precarietat i
també temes transversals molt sensibles per la salut laboral, que el CASL hauria
d'anar abordant al llarg dels propers anys (els més citats pels membres del CASL
s’exposen en les pagines seguents).

Seguidament es llisten els ambits i accions d’aquest eix:

C1l. Pacte amb els agents socials per impulsar la sa  lut laboral en el teixit
empresarial de Barcelona

Acci6 Estratéegica C1.1.: construir un pacte amb els agents socials per donar
suport al teixit empresarial de Barcelona en la millora de la salut laboral

C2. Elaboracio d’'estudis i recomanacions per als se  ctors i col-lectius amb
més precarietat i per als temes transversals més se  nsibles per la salut
laboral

Acci6 Estratégica C2.1.: prioritzar cada any I'aprofundiment d’'un sector,
col-lectiu o tema transversal en situacio de precarietat

La precarietat, I'atur i la pobresa, en certs sectors, col-lectius i zones de
Barcelona, i certs temes transversals, generen moltes desigualtats en salut que
cal posar en evidencia i aprofundir per tal de poder reduir-les i prevenir-les en
els propers anys.

Seguidament alguns dels sectors, malalties i temes més citats en el CASL:

v’ Sectors:
- El sector de les persones cuidadores: treball a domicili, treball de cures,
treball de la llar, persones cuidadores, serveis de proximitat, residéncies...!

! El treball del CASL sobre aquest sector permetria avancar en propostes per procurar una
millora de les condicions de les persones que treballen en les cures informals, moltes d’elles
dones i nouvingudes, i s'emmarca en el context de la Mesura de Govern per una
Democratitzacié de la Cura 2017-2020, que es va presentar al Plenari de I'Ajuntament de
Barcelona el passat 26 de maig. Una mesura amb 68 actuacions adrecades a posar les
cures al centre de les politiques municipals i que compta amb una dotacié pressupostaria
inicial de 59 milions d’euros addicionals per al periode 2017-2020. Per aconseguir-ho, s’han
establert tres objectius principals: reconéixer la cura com a part central de la vida
socioeconOmica de la ciutat, promoure la coresponsabilitat de tots els actors socials a I'hora
de garantir el dret a una cura digna i de qualitat, ireduir les desigualtats socials i de
génere que actualment caracteritzen tant la provisié com la recepcio de les cures.
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- El sector del turisme-hostaleria, i en particular el personal de neteja i de
cuines

- Els autonoms

- Altres: vigilants/es seguretat, repartidors, personal de magatzems, artistes...

v' Malalties:
- Lainfluéncia de les tecnologies d’'informacié i comunicacié

- Les malalties relacionades amb el treball, i en particular musclo-
esquelétiques i psico-socials

- La presencia del tabac, I'alcohol i les drogues en I'entorn del treball

v Insercié-adaptacioé al treball de persones amb dificultats:
- La reintegracié i/o readaptacié al treball de persones que han tingut
malalties fisiques o mentals, o accidents

- L'accés al treball de les persones amb discapacitats o diversitat funcional
- La participacié en temes de salut laboral
- L’accés al treball de joves sense ocupacio.

- Lareinsercié de persones aturades de llarga durada

v" Temes transversals:
- La conciliacié de la vida laboral amb la personal i la familiar (tema que ja
promociona I'Ajuntament des de fa anys mitjancant la xarxa d’empreses
NUST - Nous Usos Socials del Temps)

- La perspectiva de génere en la salut laboral
- Latendencia a la temporalitat

- Lenvelliment de les plantilles

v Certes zones de Barcelona:
- Barris de Barcelona amb més precarietat laboral

Aquesta acci6 del CASL recolzaria les iniciatives de I’Ajuntament, que ja ha impulsat el nou
model de plecs de condicions per la contractacié del Servei d’Atencié a Domicili - SAD
(s'esta realitzant una experiéncia pilot per al nou model de contractacié del SAD, seguint el
model experimentat a Holanda) i el nou “Espai Barcelona Cuida”.
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4. Accions prioritaries del CASL pels propers anys

4.1. Accions a continuar i desenvolupar:

- Grup de Treball: Observatori Salut i Treball de Barcelona (OSTB)

Temes previstos a tractar pel Grup de treball estrategic OSTB:
- Suport al Pla d’acci6 OSTB?
- Establir criteris per seleccionar Bones Practiques en Salut i Treball

- Proposar certs ambits de Salut i Treball que encara estan poc analitzats

- Grup de treball: sector de les cures

Temes previstos a tractar pel grup de treball sector de les cures:

- Seguir les orientacions previstes al document “Estrategia de suport a les
persones que cuiden familiars malalts i/o dependents a la ciutat de
Barcelona 2019-2024", tot fent propostes en I'ambit de la salut laboral del
sector de les cures

- Debatre les conclusions de I'experiéncia pilot dels equips de SAD
organitzats en “super-illes” i fer propostes

- Abordar altres aspectes que el grup de treball consideri oportli sobre el
sector de les persones cuidadores, en el marc de les orientacions del CASL

- Grup de treball: visibilitat de la salut laboral i premi Ignasi Fina de salut laboral

Temes previstos a tractar pel grup de treball “visibilitat i premi”:

- Preparacio del premi Ignasi Fina de salut laboral 2020 i disseny d'una
jornada atractiva sobre salut laboral coincidint amb el lliurament del premi
2019; difusid; gestié de candidatures; planificacié detallada de la jornada i
del lliurament del premi; campanya de comunicacid; infografia (dades
anuals de salut laboral a Barcelona)

- Aportacié de continguts per la pagina web del CASL que s'’incloura en la
nova web de salut laboral de Barcelona

- Reflexié sobre la visibilitat de la salut laboral a Barcelona i presentacié de
propostes (possibles noves bases del premi, campanya i accions per
estimular la presentacio de candidatures, paper difusor de I'OSTB...)

? Pla d’acci6 previst per TOSTB:

Acabar el marc conceptual de 'OSTB

Crear un grup técnic amb técnics de diferents organismes implicats

Completar progressivament les dades en aquells ambits d’interés per la missié de
'OSTB, seguint les prioritats que vagi indicant el CASL

Recuperar informacié sobre bones practiques dels diferents agents implicats

Establir un pla de difusié i visibilitat dels resultats de I'OSTB

Elaborar propostes al 2019-2020 en temes prioritaris pel CASL, amb dos temes en curs:
sector turisme-hostaleria-restauracié i sector de cures-experiéncia “super-illes”

Produir I'informe anual de salut laboral i la infografia corresponent
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4.2. Possibles noves accions:
» Proposta de millora de les clausules de salut laboral en la contractacio
municipal
*  Grup de treball sector turisme-hostaleria
» Altres accions que prioritzi el CASL a partir dels eixos estrategics ja
definits i de les prioritats del nou mandat 2019-2023
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