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Us presentem la memoria del projecte Alimenta, un projecte de ciutat
que, des d'una governanga amplia amb el teixit social, situa el dret de
I'alimentacio al centre i promou la generacié de comunitat. Es tracta
d’una iniciativa atil, vinculada a les necessitats i amb vocacié innovadora.

L'Alimenta defuig de 'assistencialisme i de les
imatges que hem vist durant 'emergéncia
social originada per la COVIDIS. Malgrat en

un primer moment la resposta va passar per
habilitar punts de distribucid d'aliments per

tal de poder arribar a totes les persones, en

el moment que I'emergéncia ho va permetre
aquestes persones van ser ateses en els centres
de serveis socials per tal d’analitzar la seva
situacio i necessitats, oferint ajuts mitjancant la
targeta Barcelona solidaria.

Les xifres de I'any 2020 son en aquest sentit
colpidores: es van atendre aproximadament
unes 50.000 persones i es van arribar a
quintuplicar els ajuts en alimentaciod. | moltes
de les diverses expressions de solidaritat de

la ciutat van prendre forma amb provisio
d’'aliments. Davant de la pandéemia, vam assistir
a una autentica resposta per part de diverses
xarxes de suport i entitats, moltes d'elles
agrupades a I'Acord Ciutada.

Ara bé, com a model d'accid social cerquem
una estratégia més transformadora, que

doni eines a les persones per a qué puguin
desenvolupar el seu projecte vital des de
'autonomia i eleccid, evitant la generacid
d'efectes d'estigma que és el que sovint passa
amb les respostes d'urgéncia.

D'altra banda, el projecte permet també oferir
respostes des de la propia comunitat impulsant
la creacio de les cuines comunitdries. Sovint les
persones No Nomeés necessiten els aliments sind
que també presenten la necessitat de tenir una
cuina i, sovint, la necessitat de tenir un vincle
comunitari, aspecte molt rellevant del projecte
que volem posar en valor. Aixi doncs estem
davant d'un model de ciutat que vol anar més
enlld de la resposta necessdria de cobertura de
necessitats, que s'ubica en la logica dels drets

i que pretén garantir el dret a una alimentacio,
saludable i sostenible.

El projecte recull aprenentatges d'experiéncies
previes com el B-Mincome en temes d'educacio
economica i com la guia de l'alimentacio
adequada on establiem la despesa econdmica
per una alimentacié adequada de les persones
i/o unitats familiars.

En aquesta memoria us presentem l'accid
Alimenta 2021. Una actuacid que ha suposat
anar més enlla de la concrecid d'un patrd
collaboratiu entre les entitats socials i
I'’Ajuntament de Barcelona. S'ha aconseguit
impulsar un model que posa a la persona en el
centre de I'actuacio, 'lempodera i duu a terme
accions que desestigmatitzem la pobresa i
cohesionen situacions economiques diverses.



En el decurs de 2020 al voltant de 40 entitats, agents socials i empreses,
juntament amb I'Ajuntament de Barcelona, despleguen el projecte Alimenta
constituint una actuacié de llarg recorregut que defuig de la mirada
assistencialista i de les solucions d’'urgencia en I'dmbit de I'alimentacid
social. Neix amb la finalitat d'avangar en la garantia del dret a l'alimentacio
de forma inclusiva, digna, saludable i sostenible.

La posada en marxa i desplegament del projecte coincideix amb el periode
més dur de la crisi sanitdria i social que ha portat la covid-19. L'Ajuntament
arran de la situacidé d’excepcionalitat i urgencia provocada per la crisi
sanitaria va posar en marxa des del primer moment diverses accions per
palliar la situacio de vulnerabilitat de les persones i families amb rendes més
baixes per tal d'atendre les seves necessitats basiques. La crisi va endurir

les condicions personals, socioeconomiques i laborals de moltes persones i
families i va provocar la precaritzacié de situacions que ja eren vulnerables
abans de la pandemia.

En aquest context, la iniciativa pretén crear un nou escenari basat en la
collaboracié public-social: cooperacio i treball en xarxa entre I'Ajuntament de
Barcelona, les entitats socials i el teixit empresarial alimentari de la ciutat, que
aglutini en una nova estrategia les accions i recursos referits a I'alimentacioé
social que a hores d'ara existeixen a la ciutat.

Triangula la seva visi6 en la vessant individual (enfocat a la reduccié de

la vulnerabilitat alimentaria individual), en la comunitaria (centrat en la
implicacié en i de la comunitat) i en la institucional (respecte a la relacié dels
ens que participen en el projecte i de la mateixa institucio).

L'Alimenta, per tant, dona resposta a I'dmbit de I'alimentacio social i treballa
per desestigmatitzar la pobresa, promou accions integradores que ajuden

a potenciar I'autonomia i 'apoderament dels/les participants. A més,

aporta una resposta Gtil a la ciutadania al mateix temps que pretén una
transformacid del model social, governanga compartida amb les entitats i els
sectors implicats en I'alimentacid social generant un gran projecte de ciutat.
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3.0BJECTIUS

L'Alimenta es planteja avangar en la garantia del dret a 'alimentacioé de
forma inclusiva i digna, aprofitant les potencialitats del sistema i resolent les

carencies identificades.

Es planteja els segUents objectius especifics:

A. Promoure accions integradores vers la poblacié usudria de
serveis d’alimentacié social potenciant la seva autonomia i el seu
apoderament.

E. Millorar la qualitat de I'alimentacié social sota els criteris de: salut,
sostenibilitat, proximitat i respecte al medi ambient.

C. Fomentar la integracié comunitaria i laboral de les persones receptores
d'alimentacio.

D. Promoure I'aprofitament al circuit de I'alimentacié social de la ciutat.

E. Impulsar el treball en xarxa entre el conjunt de sectors implicats en
I'alimentacié a la ciutat.

El projecte vehicula les seves actuacions en tres eixos d’actuacié:

Eix 1 Eix 2 Eix 3

Aliments Espais Alimentacié
amb sentit Alimenta Saludable i
sostenible

Procedimentar i establir Identificar espais fisics a la ciutat ~ Garantir el dret a I'alimentacid de
criteris d’entrada i sortida de la de Barcelona on es proporcionin qualitat i saludable en el marc
resposta alimentadria garantint serveis d'alimentacid social de l'aprofitament alimentari, la

la tragabilitat i el seguiment alhora que s’incideix en la proximitat i la sostenibilitat.
dels casos. integracié comunitaria i laboral

dels/les usudries.



EIXOS DEL PROJECTE

4.1. Aliments amb sentit

Aquesta actuacio ja estava identificada per Ilmpulsem (procés de reflexio
i accid sobre els Centres de Serveis Socials impulsat per I'Institut Municipal
de Serveis Socials de I'Ajuntament de Barcelona I'any 2016 i que té com a
propodsit construir una visié de futur sobre els Centres de Serveis Socials).

Es un projecte de revisio i simplificacio de la gestio dels ajuts per aliments.
Vol implementar un model organitzatiu que doni resposta a les necessitats
actuals, definir criteris d'accés del recurs i temporalitats associades i
dissenyar un circuit/procediment envers la prescripcio i renovacioé del
recurs.

La demanda de cobertura de necessitats bdsiques és una de les principals
als CSS. La resposta que actualment es dona és fragmentada en el seu
abordatge, essent la prescripcid de recursos d'alimentacio una de les
respostes principals. Per aixd I'Aliments amb sentit vol donar una resposta
meés eficient, equitativa i ajustada a les necessitats reals: procedimentacioé
ordenada (prescripcié homogénia), establir criteris d'accés i criteris de
valoracié homogenis a nivell IMSS-ciutat, establir criteris de sortida de la
resposta alimentaria, garantir tracabilitat i seguiment, avaluar l'impacte
dels canvis.

L'accid es subdivideix en 3 fases d'execucio:

Q 1. Diagnosi

Conéixer la realitat actual de la cobertura de necessitats bdsiques,
concretament, de la resposta alimentaria a la ciutat.

¥ Quétenim

B A quidona resposta

B A qui prescrivim qué i per que

= Quan prescrivim qué (a primera atencié, a tractament?)
® Durant quant de temps (puntual, permanent)

B Existeixen diferéncies entre territoris?

B Existeixen canvis provocats per la pandéemia?



Desenvolupar accions de millora en els processos de prescripcio i
seguiment.

Definicio de criteris homogenis d'accés
Definicio de criteris de valoracio i barems
Redefinicié de circuits d'accés i renovacio
Incorporacid a “Prescripcié homogénia” Sirius
Incorporacié dins de "Fem-ho facil”

Deteccio tipus de respostes més adequades segons perfils
poblacionals/necessitats

Valorar la possible (re)definicié de certs recursos o serveis.

Espais Alimenta

Altres recursos

El maig de 2021 es va constituir el grup motor de treball d’aquest primer
eix amb la idea d'incidir en la subfase de la diagnosi amb 'objectiu de
finalitzar-la al mes de desembre. El grup motor estd format per técnics/
ques de la Direccié d'Accid Social Territorial i Comunitaria, la Direccid
d'Estrategia i Nous Projectes de I'lMSS, la direccid operativa de 'Alimenta i
Caritas Diocesana de Barcelona en representacié del Tercer Sector.

Amb la diagnosi es vol conéixer la realitat actual de la cobertura de
necessitats basiques, concretament, de la resposta alimentaria a la ciutat:
qué tenim, a qui dona resposta, a qui prescrivim qué i per que, quan
prescrivim qué, durant quant de temps (puntual, permanent), si s'existeixen
diferéncies entre territoris, si existeixen canvis provocats per la pandémia...

Per aconseguir una resposta ferma a dit plantejament, la fase de la
diagnosi ha plantejat tres anadlisis de gran ambicid per aconseguir el dibuix
de la realitat existent.



En primer lloc una andlisi QUANTITATIVA (explotacié de dades dels

diferents aplicatius utilitzats pels/les professionals que prescriuen recursos
alimentaris), una QUALITATIVA (procés de reflexio interna per al coneixement
i valoracid de l'actual sistema de cobertura de necessitats bdsiques,
concretament, de la resposta alimentaria, de professionals que prescriuen

i beneficiaris/aries dels serveis) i un MAPEIG D'ENTITATS que identifiqui i
geolocalitzi els recursos d'alimentacio a la ciutat de Barcelona.

Es preveu que els resultats de la diagnosi puguin ser presentats el primer
trimestre de 2022.

Els Espais Alimenta s6n equipaments (impulsats i gestionats per entitats
socials en collaboracid amb I'Ajuntament de Barcelona i ubicats en locals
ja existents) que estan destinats a afavorir el dret a alimentar-se a les
persones, a partir d'un model innovador, la conceptualitzacid del qual

va un pas més enlla dels menjadors socials convencionals (publics o
gestionats per entitats socials) que avui s'adrecen a persones en situacio
de vulnerabilitat. Parteixen d’'un doble enfocament: autdnom/comunitari i
ecologic.

Per una banda, aquests espais pretenen que les persones que s'hi
vinculin ho facin d’'una forma activa (deixant de ser Gnicament uns
agents “passius” als quals se'ls proveeix aliments i/o apats) que atenui
l'estigma social associat a la pobresa material. Aixo vol dir que les
activitats que s’hi desenvolupen no només s'orienten a cobrir els dpats
de persones en situacié de més dificultat (de la manera com ho fan jq,
per exemple, els menjadors socials, els dpats a domicili, les accions de
repartiment de cistelles o lots d'aliments, etc.). Sin6 que en el seu lloc, els
espais Alimenta també busquen fomentar 'autonomia personal i 'auto-
organitzacié en l'adquisicié d'aliments i en I'ts de la infraestructura (el
propi espai) per a cuinar, menjar, cultivar-se o educar-se, relacionar-se i
establir vincles socials o orientar-se en I'admbit laboral. AQuesta ampliacioé
progressiva de funcions permet que lI'espai no estigui destinat dnicament
a la tipologia de persona usuadria propia dels dispositius convencionals,
sind que potencialment pugui acollir més persones del veinat.



2. Per altra bandg, els espais Alimenta estan compromesos en avangar
progressivament cap a un model agroalimentari més sostenible.
Per aixo, la seva practica estd clarament lligada a la lluita contra el
malbaratament, la intensificacio del reaprofitament, la prioritzacié de
la producci6 i el consum ecologic (de circuit curt i de temporada),
que suposa una disminucié de la petjada de carboni; aixi com la
sensibilitzacié en torn a una alimentacio saludable i sostenible. La
proximitat entre produccid i consum que caracteritza aquest model,
permet augmentar la sensibilitzacié del consumidor en torn a
I'alimentacio i a la produccid agricola i, per altra banda, crear un major
vincle entre consumidor i productor (per exemple, pot promoure la presa
de decisions conjunta entorn a la tipologia dels productes).

Dins d’‘aquests espais els/les participants del projecte també tenen
oportunitat d'apropar-se a aspectes vinculats amb I'educacié economica.
En moltes de les seves llars es produeixen tensions econdmiques per la
precarietat dels ingressos i per 'augment continuat del preu de despeses
fonamentals com I'habitatge, els subministraments, el transport i molts
articles basics. Aixi doncs des dels espais Alimenta treballem per a que les
persones millorin la gestid de la seva economia personal i familiar per mitjd
de la incorporacié de nous habits que poden tenir un efecte important
sobre la seva situacié economica i el seu benestar.



Més enlla de I'educacid economica, la insercid laboral és una de les altres
necessitats cabdals de les persones que participen de I'Alimenta. En el
decurs de 2021 s’han comengat a definir estratégies de collaboracioé
amb el programa Labora (projecte de foment de I'ocupaci6 de les
persones amb especials dificultats d'accés al mercat de treball, liderat

per l'nstitut Municipal de Serveis Socials de I'Ajuntament de Barcelona,
amb la collaboracié de les entitats socials Creu Roja, ECAS i Feicat i del
teixit empresarial de la ciutat). Es preveu articular a mig termini actuacions
complementaries entre els dos projectes que impactin en el benestar i
millora de les persones participants.

Els espais prenen forma al juliol de 2021 amb la posada en marxa de

I'espai Alimenta Fundacié Jovent i I'espai Alimenta Gregal. Es a l'octubre del
mateix any quan la Fundacio Roure posa en funcionament el 3r dels espais.
L'exercici 2022 preveu desplegar el 4t dels espais que ja preveia I'estrategia
inicial.

-

Fundacié Roure

> Mevy'ador Solidari
53 Greg®&|

La definicio dels espais, les seves funcions, serveis i activitats, ha comptat
amb les aportacions i supervisions de la Direccié d’Innovacid Social de
I'’Area de Drets Socials, Justicia Global, Feminismes i LGTBI.



Indicadors de resultats
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Aquests grafics recullen les dades
acumulatives des de la posada en marxa
dels espais (Fundacié Jovent i Gregal a finals
de juliol i Fundacié Roure a inicis d'octubre).

El 72.30% de les persones derivades han
estat ateses i el 27.70% han estat no altes’.

El 55.32% dels usuaris han estat homesi el
61.70% de les persones ateses estan entre els
25 i els b4 anys.

S'han atorgat un total de 5.051 apats (en
modalitat de menjador o per emportar) i 610
lots d'alimentacid per complementar la
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provisié alimentaria dels/les participants del
projecte.

Del total de 25 baixes realitzades, el 44%

ha estat per insercid laboral, la qual cosa
ha provocat que el/la participant pugui
desvincular-se del projecte amb una baixa
positiva passant a proveir-se en materia
d'alimentacié gracies als seus propis
ingressos.

Finalment, cal apuntar que s’han celebrat 8
tallers de cuina comunitdria en el decurs de
I'Gltim trimestre de 2021.



4.3. Alimentacio6 saludable i sostenible

La Capitalitat Mundial de I'Alimentacidé Sostenible 2021 ha servit per
impulsar la transformacid alimentaria de la ciutat. Amb la collaboracio
de la pagesia, les associacions, les empreses, el moén cientifics i les
administracions locals s'han promogut més de 90 projectes i més de 200
activitats relacionades amb 'alimentacio sostenible.

L'Alimenta incorpora en el seu 3r eix aquest conjunt de mesures per garantir
el dret a I'alimentacio de qualitat i saludable, aixi com per satisfer les
necessitats alimentdries del projecte sota els principis de I'aprofitament
alimentari, la proximitat i Ia sostenibilitat.

Els seus principals objectius en aquesta linia son:

B Elaboracidé dels mends i dels lots d'aliments sota els criteris de salut i
sostenibilitat.

= Fomentar hdbits saludables en la dieta mediterrdnia, al llarg de
tots els cicles de vida, per prevenir les malalties associades a una
alimentacié inadequada.

= Establir un pla per la distribucio dels excedents alimentaris cap a
entitats socials que integren la satisfaccid d'aquesta necessitat
bdsica en un projecte més ampli d’atencid social a les persones.

= Incorporar proveidors de proximitat (preferentment), que reforcin
les economies locals i l'agricultura de proximitat (productes de
temporada, ecoldgics i en circuit curt), saludables per a tothom i que
ajudin a combatre I'emergéncia climatica.

Aguesta linia d'actuacié ha estat desenvolupada mitjangant el suport de
I'Area d’Economia Social, Desenvolupament local i Politica Alimentaria de
I'’Ajuntament de Barcelona.




Vinculat a aquest tercer eix cal fer esmena de la collaboracio que des

de I'Alimenta s'estd fent amb Mercabarna pel desplegament del centre
de reaprofitament alimentari. Una de les prioritats de Mercabarna és la
lluita contra el malbaratament alimentari. Des de fa anys impulsa una
série d’accions en aquesta linia, d'entre les quals destaca la collaboracid
des de 2002 amb la Fundacié Banc dels Aliments per a la gestio dels
excedents de fruites i hortalisses generats per les empreses majoristes de
la Unitat Alimentaria. Per a fer-ho, Mercabarna ha cedit sempre a Banc dels
Aliments un magatzem, en el qual aquest recepciona, tria i distribueix els
aliments a diverses entitats socials locals especialitzades i homologades
(aproximadament 1500 tones/any). Actualment, el magatzem del Banc
dels Aliments estd ubicat a les installacions recentment edificades, que
han d'allotjar el FOODBACK, el futur Centre d’Aprofitament Alimentari de
Mercabarna.

El FOODBACK estd previst que inicii la seva activitat a partir de febrer de
2022. Formard part del sistema de gestid de residus de la Unitat Alimentdria
de MERCABARNA, un projecte pioner de bioeconomia circular, operat en
aliangca amb diferents actors de la cadena agroalimentdria i social, des
d'un enfocament sostenible amb alt impacte mediambiental i social. El
projecte a més a més preveu desenvolupar la seva operativa en alianca
amb diferents actors socials clau, que aportin la seva experiéncia quant

a insercio sociolaboral de persones en situacid de vulnerabilitat, com la
Fundacié Formacio i Treball, i quant a distribucid d'aliments de caire social,
com Fundacid Banc dels Aliments, Cdrites, Creu Roja i el projecte Alimenta.
La resta de membres del projecte son: 'ASSOCOME (I'associacié dels gremis
majoristes i empreses agroalimentdries de producte fresc que operen en
Mercabarna), el Departament d’Accid Climatica, Alimentacid i Agenda Rural
de la Generalitat Catalunya i la Fundacio la Caixa.

També forma part del sistema de gestid de residus, el Punt Verd, de 5.700
m?, que és la planta de transferéncia especialitzada on es gestionen

els residus de la unitat alimentario; ubicat també a Mercabarna. Es
I'espai on les empreses majoristes dels Mercats Centrals, de la ZAC i els
detallistes poden dipositar de forma separada els residus de la seva
activitat comercial (materia organica, cartd, plastic, fusta, porexpan,
etc.). Posteriorment, tot un seguit d’empreses especialitzades son les
responsables de reciclar els residus recollits.



El nou sistema de gestid de residus que es posard en marxa una vegada
inaugurat el FOODBACK comportard que aquest serd el primer desti
obligatori on les empreses majoristes de la Unitat Alimentdria hauran de
portar els seus excedents d'origen vegetal. En el cas de no ser rebudes
segons els criteris tecnics d'aprofitament preestablerts per MERCABARNA,
se’ls expedird un document perque els puguin portar al Punt Verd com a
residu.

Els objectius principals del FOODBACK sén:

= Disminuir la generacié de residus vegetals produits per les empreses
majoristes del Mercat Central de Fruites i Hortalisses i la Zona
d'Activitats Complementaries (ZAC) de Mercabarna, des d'un
enfocament de sostenibilitat mediambiental i bioeconomia circular.

" Impulsar 'aprofitament alimentari dels excedents de fruites i verdures,
apartats del circuit comercial, perd en bon estat, per al consum humad
prioritariament.

B Garantir l'impacte social del FOOKBACK a través de la collaboracio
amb entitats de suport social de cardcter local, tant en la distribucio
d'aliments com en la insercid sociolaboral.

= Garantir l'aplicacié de la normativa vigent en la gestid quant a
seguretat alimentdria i les condicions sanitdries corresponents dels
productes recuperats.

B Garantir la tragabilitat en tot el sistema de gestid de residus a
Mercabarna, des del lliurament i recepcio de productes al FOODBACK,
per les empreses i majoristes ubicades a la UA de Mercabarna, fins al
seu lliurament a les entitats que es fan carrec del seu aprofitament.




5 .AMBIT ORGANITZATIU

El projecte compta amb una oficina directiva impulsada per I'Area
de Drets Socials de I'Ajuntament de Barcelona (geréncia de projecte
i direccié operativa) i el suport técnic i institucional de diferents
departaments de I'Area i de I'Institut Municipal de Serveis Socials.

Model de governancga

GOVERNANCA (mensual)

Oficina Técnica: Drets Socials, IMSS, Economia Social i Soliddria-
Politica Alimentdria, Agencia Salut Publica de Barcelona, Caritas,
Creu Roja, Banc d’Aliments, Espigoladors, Nutricid Sense Fronteres,
Formacid i Treball, Pont Alimentari - Banc de Recursos.

ESPAI DE SEGUIMENT (mensual)

Comité De Seguiment: Comissionada d’Accid Social, Comissionat
d’Economia Social, Desenvolupament Local i Politica Alimentadria i
equips téecnics.

ESPAI DE SEGUIMENT (trimestral)

Entitats adherides Xarxes de suport veinal Grups municipals




Cal destacar la integracié del projecte dins la XXDA. La Xarxa pel dret a
una Alimentacié Adequada a Barcelona neix 'any 2018 del Grup d'lmpuls
i Seguiment (GIS) del Projecte Tractor Barcelona Garantia Social, un
espai impulsat per I'Acord Ciutadd per una Barcelona Inclusiva, per
promoure el treball en xarxa i la coproduccid entre els principals agents
de la ciutat que actuen perquée qualsevol familia o persona individual
tingui garantides les seves necessitats més elementals o basiques de
forma autdnoma. La Xarxa la conformen les entitats del que treballen
per garantir el Dret a l'alimentacid i que van treballar molt activament
per desenvolupar i consensuar el Model collaboratiu de garantia del
dret a una alimentacié adequada a la ciutat de Barcelona.
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Espais de participacié en els quals hi ha hagut
representativitat del projecte:

e 02/02/21: Assistencia a la presentacié dels resultats del procés de
reflexio sobre I'impacte de la COVIDI9 en els CSS i SADEP i de la proposta
del Pla Actuacio IMPULSEM 2020-2025.

o 27/04/21: Visita a la Xarxa Alimentdria el Besds-el Maresme.
o 05/05/21: Participacié en el Consell de Ciutat.

o o04/10/21: Participacio en els Dilluns dels Drets Humans, Cdritas Barcelona
- Alimentacio sostenible: privilegi o dret?

© 13/10/21: Participacié en la taula “El futur de I'alimentacié: com conjugar
salut i sostenibilitat”

o 14/10/21: Adhesi6 ala XXDA (Xarxa pel dret a una alimentacié adequada
a Barcelona), en el marc de 'Acord Ciutadd

o 14/10/21: Assisténcia a la inauguracié de La Botiga del Prat de Liobregat

© 21/10/21: Assisténcia a la Cloenda de la Capitalitat Mundial de
I'alimentacid sostenible Barcelona 2021

o 2-3/12/21: Assistencia a les jornades repensar els serveis socials.
Barcelona davant les crisis. Ajuntament de Barcelona

© 16/12/21: Participacio6 a la jornada el dret a l'alimentacié adequada i
sostenible, Acord Ciutadd




Projecte impulsat per:

j’i Ajuntament de
4P Barcelona




