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PROGRAMA LABORA
O 1 ORIGEN

=  Context de crisi economica i social.

= Enquistament de la bossa d’atur estructural - Augment
del volum de persones en risc d’exclusio social i laboral.

» Augment dels casos atesos als Centres de Serveis
Socials on la desocupacio és un dels elements principals
d’intervencio.

L

Deteccid de la necessitat de millorar I’'alineament
entre els Serveis Socials i I'ocupacio dels
col-lectius meés vulnerables.




PROGRAMA LABORA

Atur registrat
desembre 2014:

CIUTAT DE BARCELONA 99.056 persones

(Font: Depart. Empresa i Ocupacid. Generalitat de Catalunya)
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5000 persones?
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02 OBJECTIUS

Millorar la taxa d’ocupaciod de les persones en risc
d’exclusio social a la ciutat de Barcelona.

= Crear un “one stop shop” per a l'atencio a la ciutadania que
acudeix als Centres de Serveis Socials.

= Generar instruments d'atencié a les problematiques
sociolaborals pels Centres de Serveis Socials.

= Emfatitzar 'enfocament en I'ocupacio (no només ocupabilitat)
dels col-lectius més vulnerables.

» Racionalitzar i coordinar els recursos d’ocupabilitat existents
dirigits a persones en risc d’exclusio social.

= Augmentar i racionalitzar la recerca i publicacio d'ofertes
laborals adequades i reservades a aquests col-lectius.
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials:

Cooperacio publica-privada.

Treball en xarxa per un sistema public basat en I'equitat. Racionalitza i alinea els
actors implicats.

Observatori d’ analisi i accio per a donar resposta als perfils en risc d’exclusié
social.

IV Visio integral de les persones en risc d’exclusio social.
Vv Crea un mercat laboral protegit/ reservat per persones amb més dificultats
d’insercié en mercat laboral ordinari.
Vi Metodologia de treball centrada en el model de competéencies.
\i1 La Plataforma tecnologica es converteix en eina de gestio i de treball.
Vil Ofereix assessorament a empresa i acompanyament en proces d’ insercio.
IX Separa les funcions d’ orientacio | prospeccio / assessorament a lI'empresa
X Posa I’ accent en I’ ocupacié més que en la ocupabilitat.
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials |

= Cooperacio public-privada:

- El Programa Labora és un projecte impulsat des de
I'administracio publica i dissenyat i gestionat en cooperacié
amb el Tercer Sector.

- @Genera aliances amb ECAS, FEICAT i CREU ROIJA, federacions
gue acullen al voltant de 140 entitats que aporten el seu know
how en la definici6 d’un model d’atencio i insercid pels
col-lectius més vulnerables de la ciutat de Barcelona.
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials |l

= Treball en xarxa per un sistema public fonamentat en

I’equitat. Racionalitza i alinea els actors implicats:

Conceptualitzat amb una mirada publica i de ciutat, el Programa vol teixir
xarxa entre els diferents actors implicats en la insercio sociolaboral de les
persones en risc d’exclusio social a Barcelona.

Sota un mateix model d’atencio i metodologia de treball, garanteix I’equitat en
I’atencio a les persones, treballant per un model comu a nivell de ciutat.

Aixi, el disseny i posada en marxa del programa porta implicita la
racionalitzacio dels recursos i actors existents, identificant-los (a través d’un
mapeig) i alineant-los per tal de millorar |a seva eficacia i eficiéncia.




& A
PROGRAMA LABORA

03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials Il

= Observatori d’analisi | accio per a donar resposta als
perfils en risc d’exclusio social:

- Permet sistematitzar i analitzar les caracteristiques de les persones en risc
d’exclusié social. Coneixer els seus perfils sociodemografics i sociolaborals,
identificar les seves necessitats i actuar per a donar-hi resposta (a través de
'estudi i a llarg termini a través de |'explotacié de les dades recollides a la

Plataforma).
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials IV

= Visio integral de les persones en risc d’exclusio

social:

Proporciona les eines necessaries per tal de donar resposta a les necessitats
SOCIO-LABORALS de les persones ateses, tot reforcant i estimulant el vincle
entre els serveis socials i el procés d’insercid sociolaboral que inicien les
persones que alla s’atenen.

Aix0 és possible a través de I'Us d’'una Plataforma tecnologica compartida
que permet el feedback entre professionals i enriqueix el coneixement mutu

de la situacio de cada cas.

Els professionals dels CSS coneixen “on line” |a situacié dels seus usuaris.
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials V

= Crea un mercat laboral protegit/reservat per a les
persones amb més dificultats d’'insercio en el
mercat laboral ordinari:

- Genera ofertes publiques i privades especificament destinades a
les persones ateses dins el Programa.

- Conceptualitzar i fa efectiu una proteccio especifica per a aquest
col-lectiu.
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials VI

* Metodologia de treball centrada en el model de
competencies:

- Fonamentat en la metodologia ja emprada des del Tercer Sector, el
Programa Labora s’articula segons el model d’avaluacié per competencies
(10 transversals i 71 especifiques).

- Aixi, assoleix I'’encaix entre 'oferta de feina i la millor candidatura a través
de I'analisi competencial de les persones usuaries del programa i dels llocs
de feina publicats. Aquest encaix, sempre compta amb la supervisido de
'assessor/a d’empresa, que realitzen una feina indispensable a I'hora
d’aproximar les candidatures a les necessitats de 'empresa.

- Aixo permet la definicid de tres “carrils” d’ ocupacio: Lent, mig i rapid en
funcio de les necessitats d” ocupabilitat de la persona.
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials VI

» La Plataforma tecnologica que esdevé eina de
gestio | de treball:

- La Plataforma tecnologica és l'instrument que permet fer efectiu el
treball en xarxa i la comunicacio entre tots els actors implicats; gestionar
les derivacions i accions a emprendre i fer-ne el seguiment.

- Alhora, també esdevé I'eina de treball en la que es fonamenta el model.
Permet l'avaluacid i el matching per competéencies; sent una eina de
treball per a 'equip d’orientacid i per a la mateixa persona usuaria (amb
tests d’autoavaluacid); aixi com un portal per a la recerca de
candidatures per a les empreses.
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials VIII - IX

= Ofereix assessorament a I’empresa i
acompanyament en el procés d’'insercio.

= Separa les funcions d’'orientacio i
prospeccid/assessorament a l'empresa:

- Es potencia la interlocucié amb les empreses sota un model unic,
oferint-los candidatures competents per a respondre a les
necessitats de cada lloc de treball i acreditats sota un model més
estandarditzat que potencia I'equitat i 'objectivitat.
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03 VALORS DIFERENCIALS

Valors diferencials X

= Posa |I' accent en I’ ocupacido més que en
I’ocupabilitat:

- Si el candidat/a disposa de competéncies que el fan apte per
alguna feina se’l marca com disponible per |'encaix amb les
ofertes, independentment que continui en processos de
ocupabilitat.
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04 ESTRATEGIA D'INTERVENCIO

Creacio d’'un mercat de treball reservat per a la
Integracio laboral de les persones en risc
d’exclusid social a la ciutat de Barcelona.

= Genera ofertes laborals adequades a perfils amb dificultats
per accedir al mercat de treball normalitzat.

= Potencia contractacid d’aquests col-lectius a traves de

¥

diferents incentius.

COM?
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04 ESTRATEGIA D'INTERVENCIO

Disseny | implementacidé d’'un paradigma de treball
d’enfocament integral a nivell de ciutat.

= Cooperacio public-privada = networking actiu en totes les
fases i entre tots els agents
implicats.
v' Administracié publica (Aj. BCN)
v' Tercer Sector
v (Empreses)

= Qperativitzat a través d’'una “Plataforma transversal de gestio

per al’atencid sociolaboral de col-lectius vulnerables”.

= Treball sota el model de gestio per competencies.

17
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ENTRADA

DETECCIO
NECESSITAT
SOCIO-LABORAL

CSS
ENTITATS

PROCES INSERCIO LABORAL MATCHING

AVALUACIO PER COMPETENCIES
ORIENTACIO LABORAL
CAPACITACIO
FORMACIO

PERFIL
PROFESSIONAL

- Carril rapid
- Carril mig
- Carril lent

ENTITATS (equip insercid/orientacio laboral)
BARCELONA ACTIVA
ALTRES AGENTS INSERCIO

OFERTES
LABORALS

Prospeccio

GRANS EMPRESES
PIMEs
PLANS OCUPACIO
ENTITATS

SORTIDA

LLOC DE
TREBALL

SEGUIMENT
TUTORITZACIO

GRANS EMPRESES
PIMEs
PLANS OCUPACIO
ENTITATS

ENTITATS
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CIRCUIT DERMACIO | PROCEDIMERTS ASSOCIATS
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05 INCENTIUS

Que aporta el projecte?

» Borsa de candidats i candidates avalats competencialment.
“Segell de capacitacio professional”.

= Matching entre oferta laboral i perfils professionals de la borsa.

= Orientaci0 i acompanyament professional individualitzat
(tutoritzat) de les persones. Durant procés d’insercido i un cop
Inserides.

= Suport a les empreses per tal de definir les competencies
requerides pels seus llocs de treball.

= Segell “LABORA” com a reconeixement a la labor de
Responsabilitat Social Corporativa de I'empresa.
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05 INCENTIUS

Incentius economics ales empreses (BCN Activa)
QUI
= Entitats i PIMES amb una plantilla de fins a 250 treballadors.

= Minim 1 centre de treball a 'area Metropolitana de Barcelona.

= Activitat com a minim 6 mesos abans de la data de la primera contractacio
subvencionable.

COM

= Contracte de durada igual o superior a 6 mesos de col-lectius especifics en risc
d’exclusio social inscrites a la Plataforma.

QUE
= |ncentiu fix de maxim 6.000€ pels primers 6 mesos

= “bo compromis” per import maxim de 12.000€ condicionat al manteniment
ininterromput de la contractacié al cap de 18 mesos a comptar des de l'inici.

Incentius a les persones beneficiaries
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06 PRESSUPOST | CALENDARI

CALENDARI:

1 de desembre del 2014 a 30 de setembre del 2015

PRESSUPOST:

Ajuntament de Barcelona.............cccoo i, 1.460.000 €
e Conveni amb Tercer Sector (ECAS, FEICAT, CREU ROJA) ..... 1.200.000 €

o Contractacio Secretaria Tecnica...........cccoeeveveennnn.n, 72.000 €

e Contractacio Plataforma Tecnologica.................eeeeene.... 168.000 €

o Contractacié empresa de proSpeccio..........c.cceueeevvnnnenn. 20.000 €

TEICEI SECION . e e e e e 300.000 €
O T A L e e 1.760.000 €
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