
6a Convenció
Propostes i accions per a seguir treballant



Com a resultat del procés participatiu de la 6a Convenció el Consell es planteja els 
següents eixos de propostes i accions per a seguir treballant:

Drets i edatisme Participació i acció
comunitària

Compromís 
d’amigabilitat

Accions
intergeneracionals

Exclusió digital Pobresa Pensions Habitatge

Crisi climàtica Mobilitat, seguretat i 
espai públic

Cures de proximitat i 
comunitàries

Atenció sanitària i 
coordinació
sociosanitària



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des del 

Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a 
l’Administració Municipal i 

altres Administracions

Drets i 
edatisme

> Seguir treballant la defensa i 
visibilització dels drets de les 
persones grans.

> Identificar situacions d’edatisme i 
discriminació:
• en la vida quotidiana
• en les gestions amb 

l’administració pública
• en les gestions amb 

empreses i serveis
• en els mitjans de 

comunicació

> Promoure un pla de formació per 
a professionals
(com ara per a aquells/es que 
treballen en atenció a persones 
grans, o en el sistema educatiu per 
combatre l’edatisme des de la 
infància i l’adolescència).

> Revisió -o nova versió- del Document obert 
de drets, llibertats, deures i responsabilitats de 
les persones grans.

> Campanya física de difusió del Document 
Obert.

> Continuar col·laborant amb l’Oficina per la 
No Discriminació.

> Promoure la recollida d’informació sobre 
discriminacions edatistes des de les entitats.

> Col·laboració amb els sindicats per denunciar 
les discriminacions de les persones adultes 
grans.

> Campanya de visibilització i empoderament 
de les persones grans amb missatges claus per  
als mitjans.

> Presència del Consell en els mitjans de 
comunicació i en les xarxes socials.

> Exigir que les persones grans no quedin 
fora de les campanyes de prevenció 
mèdiques ni de les proves de cribatge.

> Promoure la difusió dels mecanismes de 
denúncia antidiscriminació de l’OND.

> Promoure un pla de formació pel bon 
tracte antiedatista per a:
• professionals municipals
• professionals de la salut
• professionals de bancs, caixes i 

comerços
• professionals d’agències de 

viatges
• en el sistema educatiu

> Campanyes institucionals contra 
l’edatisme amb visió positiva de les 
persones grans i també difusió dels drets 
de les persones grans.



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des del 

Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a 
l’Administració Municipal i 

altres Administracions

Participació
i acció 
comunitària

> Reflexionar sobre el repte d’obrir la 
participació i la presència de les persones 
grans en els espais de participació.

> Línia de treball sobre formació al llarg 
de la vida i accés a la cultura.

> Enfortir la relació amb els consells i 
comissions de districte.

> Fer seguiment de la participació de les 
persones grans en els espais de 
participació: Decidim Barcelona, consells 
de barri, etc.

> Visibilitzar la tasca comunitària de les 
entitats de persones grans a nivell de 
barri i buscar estratègies per enfortir les 
entitats més petites.

> Continuar col·laborant amb el Consell 
Assessor Municipal d’Universitats 
(CAMU) i fer un seguiment de l’acció 
proposada en el dictamen del CAMU 
“Escola de ciutadania, itineraris formatius 
per a les persones grans”.

> Seguiment de les accions contra la 
soledat no volguda i de la implementació 
de Vincles Bcn i Bcn+65.

> Impulsar estratègies de participació des 
dels districtes.

> Facilitar espais de participació real en 
els equipaments.

> Continuar amb els programes específics 
d’accés a la cultura per a persones grans. 

> Accions contra la soledat no volguda:
• Estratègia contra la soledat no 

volguda
• continuar desplegament projecte 

Radars
• ampliar projecte VinclesBcn i 

Bcn65+



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des del 

Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a 
l’Administració Municipal i 

altres Administracions

Compromís 
d’amigabilitat

> Impulsar des del CAGG el 
Compromís de ciutat per 
l’amigabilitat amb les persones 
grans.

> Bones pràctiques amigables.

> Connectar l’amigabilitat amb 
l’Agenda 2030.

> Formalitzar el Compromís començant per 
les entitats membres del CAGG.

> Establir els criteris per a la detecció i 
reconeixement de les Bones Pràctiques 
Amigables.

> Avançar en el Compromís 
d’amigabilitat a nivell de ciutat.

Accions 
intergeneracionals

> Definir què son projectes 
intergeneracionals.

> Analitzar la silver economy.

> Seguir col·laborant amb el Consell de la 
Joventut de Barcelona.

> Detecció i recull de Bones Pràctiques 
intergeneracionals.

> Analitzar des dels grups de treball del 
CAGG la silver economy amb una 
perspectiva crítica.

> Impulsar el contacte 
intergeneracional entre entitats de 
persones grans i escoles i instituts.

> Impulsar accions intergeneracionals 
com ara àpats, activitats esportives, 
d’oci i culturals per a totes les edats.



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des del 

Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a 
l’Administració Municipal i 

altres Administracions

Exclusió digital

> Defensa de l’atenció presencial com a 
dret de la ciutadania.

> Atenció telefònica humana.

> Capacitació per l’ús de les noves 
tecnologies.

> Seguiment dels acords municipals amb els 
bancs.

> Incorporar el Decidim Barcelona com a 
eina de treball del Consell.

> Treballar amb Decidim 
Barcelona per afavorir la incorporació de les 
persones grans en aquest espai de 
participació.

> Exigir el dret de l’atenció presencial.

> Interfícies intuïtives que permetin la 
comprensió (tipus lectura fàcil).

> Formació específica en noves 
tecnologies, accés a internet i préstec 
d’equips en els casals i espais de 
persones grans.

> Demanar que els caixers tinguin un 
intèrfon amb suport per a realitzar 
tràmits.

> Acompanyament per a fer gestions 
de l’administració electrònica.



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des 

del Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a 
l’Administració Municipal i 

altres Administracions

Pobresa

> Analitzar les condicions de vida de les 
persones grans:
• Increment del cost de la vida i 

afebliment de les pensions: 
pobresa alimentària, pobresa 
energètica.

• El paper de les persones grans 
donant suport econòmic i 
d’aliments als seus familiars.

> Treball per calcular l’empobriment 
real vinculat a la no actualització durant 
anys de l’IPREM i l’IRSC.

> Nou manifest sobre qualitat de vida i 
condicions de vida dignes per a les 
persones grans.

> Ajuts específics per a persones grans 
en situació de pobresa econòmica.

> Tots els observatoris han de recollir 
les necessitats de les persones grans.

> Observatori específic de la situació de 
les persones grans a Barcelona.

Pensions

> Denúncia de les desigualtats laborals i la 
seva repercussió en les pensions.

> Denúncia de les diferències en el 
tractament de les pensions de viduïtat.

> Visibilitzar la situació de les persones 
grans d’origen migrat i les dificultats que 
tenen en relació a les pensions.

> Continuar reivindicant pensions 
dignes i amb actualitzacions adequades 
a l’increment del cost de la vida.

> Suport a les reivindicacions de les 
dones del mocador verd per unes 
pensions de viduïtat dignes.

> Elevar a les administracions 
pertinents la necessitat de que totes les 
pensions permetin viure amb dignitat.



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des 

del Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a 
l’Administració Municipal i 

altres Administracions

Habitatge

> Continuar treballant amb el Consell de 
l’Habitatge Social de Barcelona.

> Potenciar el cohabitatge entre persones 
grans i joves.

> Potenciar fórmules innovadores 
d’habitatge.

> Tenir en compte també les persones 
grans que viuen en habitatges que no 
s'adeqüen a les seves necessitats i/o que 
tenen problemes d’accessibilitat.

> Tenir en compte les dificultats de les 
persones grans migrades per accedir a 
habitatge digne.

> Tenir en compte la realitat de les 
persones grans sense llar.

> Sessions conjuntes amb el Consell 
d’Habitatge.

> Difondre el programa de Compartir 
habitatge.

> Demanar més sòl públic per a 
habitatges socials amb reserves per a 
persones grans i per a iniciatives de 
cessió d’ús.

> Iniciar una línia de treball sobre la 
situació de les persones grans sense 
llar.

> Sessió de treball sobre la realitat de 
les persones grans sense llar. Buscar 
aliança amb la Xarxa d’Atenció a les 
Persones Sense Llar.

> Proporcionar sòl públic per a 
habitatges socials amb reserves per a 
persones grans i per a iniciatives de 
cessió d’ús.

> Estudi sobre la mort de persones 
sense llar.



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des 

del Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a 
l’Administració Municipal i 

altres Administracions

Crisi climàtica

> Incloure la perspectiva climàtica en els 
treballs del Consell.

> Fer seguiment de l’Agenda 2030 i 
participar-hi activament.

> Jornada sobre els efectes del canvi 
climàtic sobre la salut.

> Vincle amb el Consell Ciutadà per la 
Sostenibilitat.

> Col·laborar en la difusió de recursos a 
l’abast per alleugerir els efectes de la 
crisi climàtica, per exemple, els refugis 
climàtics.

> Promocionar les energies renovables i 
l’empresa energètica municipal.

Mobilitat, 
seguretat i espai 
públic

> Espai de treball i col·laboració amb TMB.

> Interlocució amb els departaments 
municipals implicats en el disseny de la 
mobilitat urbana i en el disseny de l’espai 
públic, la seguretat i el mobiliari urbà.

> Participar en els espais de treball sobre 
mobilitat.

> Jornada sobre mobilitat i accessibilitat 
amb els diferents agents de transport 
que operen a Barcelona.

> Que comptin amb el CAGG com a 
interlocutor habitual.



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des del 

Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a l’Administració 
Municipal i altres Administracions

Cures de 
proximitat i 
comunitàries

> Línia de treball sobre 
cures i serveis d’atenció a 
domicili.

> Línia de treball sobre 
“model de residència”.

> Protocols de prevenció 
dels maltractaments en 
residències.

> Seguiment de la implantació de les Viles 
Veïnes i la seva integració a l’entorn.

> Seguiment de la implementació del 
projecte Radars a la ciutat.

> Rebre periòdicament informació sobre 
l’atenció a la dependència a la ciutat.

> Seguiment sobre els equipaments 
residencials:
• llistes d’espera 
• estat dels equipaments municipals
• qualitat de l’atenció
• formació de treballadores i 

treballadors
• espais de participació de les 

persones grans i de les famílies

> Sessió o grup de treball sobre models 
d’atenció residencial.

> Propostes per Vila Veïna:
• entitat de persones voluntàries per fer-se càrrec 

dels animals de companyia quan les persones 
grans estan ingressades

• servei d’atenció d’urgència post-hospitalària
• més relació entre Vila Veïna i els casals de 

persones grans i entitats de la zona (com els 
bancs del temps)

> Difondre i estendre la Targeta Cuidadora.

> Demanar més personal per agilitzar els tràmits i reduir 
les llistes d’espera.

> Millorar les ràtios d’atenció de les residències 
municipals.



Eixos Propostes
Accions a desenvolupar des del 

Consell Assessor 
de la Gent Gran

Accions per adreçar a 
l’Administració Municipal i altres 

Administracions

Atenció sanitària i 
coordinació 
sociosanitària

> Seguiment del Pla d’Integració 
Sociosanitària.

> Línia de treball sobre Salut 
Mental.

> Sessió o grup de treball sobre el Pla i 
sobre les experiències pilot en procés.

> Seguiment i reforç de les actuacions en 
matèria de salut mental de persones 
grans.

> Implementar més projectes de 
coordinació dels serveis de salut i 
d’atenció social.

> Avançar en la perspectiva d’atenció 
centrada en la persona.

> Targeta identificativa per a persones 
grans que viuen situacions de major 
fragilitat.

> Servei telefònic d’atenció prioritària per 
a persones grans.

> Campanya per donar a conèixer el 
Konsulta’m+22 entre les persones grans.


