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Com la recerca aplicada pot ser una resposta per definir i determinar un model d’atenció? 

 

La investigació, que s’anomena LA SEGURETAT ALIMENTÀRIA DES D’UN 

ENFOCAMENT GLOBAL I NO REDUCCIONISTA DE LES NECESSITATS  es va iniciar 

l’any 2015, per un equip de recerca de la Universitat de Barcelona.  

 

Ha tingut com a objectiu principal el definir el lloc que ocupa l’alimentació en la vida de les 

persones que estan en una situació d’inseguretat alimentària i els efectes sobre el seu benestar. 

 

En un inici, es van escollir dos territoris de Barcelona, Roquetes i Poble Sec. En el cas de 

Roquetes es va escollir per estar ubicat en un barri perifèric amb una població vulnerable 

colpejada per la crisis amb un  alt índex de població immigrant alhora que un barri amb molta  

implicació  en moviments socials, i amb intervenció amb enfoc comunitari des de serveis 

socials. 

 

La recerca ha tingut diferents etapes, en les que serveis socials ha participat i col·laborat 

activament junt amb altres entitats del territori i amb  els seus veïns 

 

En una primera etapa, des del CSS  es va col·laborar en la detecció de veïns aprofitant els 

vincles i aliances amb el territori. Se’ns va demanar de seleccionar persones segons tres 

tipologies de població: 

 

 Famílies monoparentals, 

 Famílies d’origen immigrant, 

 Gent gran 
 

 

1. Es van fer entrevistes en profunditat als diferents veïns i veïnes seleccionats.  

 

Per conèixer els efectes de la crisis en la inseguretat alimetària, i les estratègies desenvolupades 

per la ciutadania per fer front a aquesta necessitat 

 

 

2. També s’ens van fer entrevistes individualitzades a treballadores socials del CSS, es 

buscava  Identificar els recursos de seguretat alimentària, que s’ofereixen per part de 

l’administració  i  cercar   enfocs que aportéssin una resposta global i no reduccionista 

de les necessitats 

 

En etapes posteriors com veieu, es van fer grups focals i tallers, jornades internacionals, etc 

… on van participar diferents agents, des del món acadèmic, la ciutadania, les entitats i 

l’administració,  etc … amb una metodología participativa. 
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Ens va  permetre d’escoltar relats de la ciutadania, sobre: 

 

-  les seves estratègies alhora de cobrir aquesta necessitat i sobre les repercussions d’alguns 

dels recursos de caire asistencial i amb concepcions biologistes que s’utilitzen des de 

l’administració i des d’algunes entitats 

 

- La gran connotació identitària que comporta l’alimentació 

 

- Manifestaven clarament les situacions de manca  dignitat, de vergonya  i d’estigmatització 

que podrien sentir fent cua per entregues de caixa d’aliments,…la nul.la capacitat d’elecció 

de la propia alimentació  

 

-  el fet de participar en projectes de caire comunitari, com en horts urbans, o en tallers de 

cuina contribuia a l’enfortiment de vincles, a la responsabilització i a processsos 

d’autonomia, etc… 

 

 Pels professionals de serveis socials 

A tenir en compte que pels profesionals de serveis socials, aquests eren uns espais novedosos 

ja que permetien surtir de despatx i de la relació de poder  que es dóna en espais 

institucionalitzats i alhora de valorar possibles ajuts econòmics, 

 

Aquestes entrevistes i trobades  obligaven a les professionals de  serveis socials  a: 

-  reflexionar i analitzar la propia intervenció des de l’administració alhora de cubrir la 

demanda d’alimentació, així com 

-  incorporar elements d’autocrítica  sobre la propia intervenció, un tanjt rígida i sovint 

allunyada de les realitats, 

 

En definitiva, vam poder comprendre i integrar que l’ALIMENTACIÓ 

- És un dret 

- És un acte social, de benestar i  compartit. I que poder alimentar-se en condicions òptimes 

té efectes sobre la salut emocional, 

-  Que és important poder escollir la propia alimentació  ja que facilita els procesos 

d’autonomia. 

 -   Que una alimentació no saludable i amb mancances afecta a la dignitat i ala salut de les 

persones. 

-     Que cal abordar el tema de l’alimentació des d’una visió global   

 

 

(visualització del video del minut 3:30 al 5:20) 

 

https://www.youtube.com/watch?v=YGwbnCQDZcU 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=YGwbnCQDZcU
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A nivell de IMPACTES el participar a la 

recerca ens va obrir, primer de tot a un espai 

de reflexió. On tant sols el tenir la possibilitat 

de repensar ja va comportar un impacte. 

 

Així com, possibilitar posicionar-nos des de 

LA PROXIMITAT des d’una vessant de 

reflexió al poder escoltar la VEU de la 

ciutadania. 

 

 

 

 

 

 

I una AMPLIACIÓ DE LA MIRADA, 

que ens ha convidat a replantejar-nos què 

vol dir l’alimentació. I qüestionar-nos que 

si és un dret, si aquest s’està garantint, 

posant en el centre a la PERSONA. 

 

 

 

 

 

En quant a REPTES; 

 

Tots podem connectar i tenim molt present el confinament durant la primera etapa de la 

pandèmia un cop es va declarar, va evidenciar clarament que les principals necessitats que van 

requerir de l’atenció de l’Administració van ser: 

 

 Alimentació 

 Habitatge 

 Subministraments 

Exposant així que el poder oferir una alimentació adequada amb dignitat continua essent un 

repte ja que les vies per donar resposta que van esdevenir al municipi de Barcelona van ser 

l’apertura ràpida i massiva tant de bancs d’aliments com de menjadors socials per cobrir 

l’emergència social. 

 

Van ser respostes àgils i ràpides que responien a un model ja conegut, però queda com a repte 

trobar un model que pugui incorporar aspectes de dignificació de la persona, que no vagin en 
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detriment de la seva autoestima i que permetin afavorir procesos d’autonomia, el poder escollir 

tenint present els diferents hàbits de les persones (tant tipus de dietes com estils alimentaris). 

 

Així com, van esdevenir iniciatives ciutadanes organitzades en forma de Xarxes de Suport que 

van col·laborar, noves respostes d’atenció ciutadana que com a Administració hem de 

incorporar aquestes estructures que s’organitzen col·lectivament i poden dinamitzar fòrmules 

comunitàries. 

 

De fet, i es una mostra constant de continuar cercant alternatives el fet de que tant 

l’administració com les iniciatives ciutadanes van creant nous espais que permeten observar els 

beneficis i detriments de cadascuna d’elles, en parlem de: 

 

- Projectes comunitaris com el Més amb Menys amb un objectiu d’incorporar hàbits 

saludables i millores psicosocials que en el context de pandèmia s’ha pogut mantenir 

garantint el vincle existent entre els participants, i adaptant-se a la normativa de 

seguretat ha prioritzat un context de seguretat i espai de relació que ha permès trencar 

amb la por que generava el “sortir de casa”. 

 

- Projectes de coparticipació com les Cistelles Solidàries on la persona no només és 

receptora sinó també agent implicat i per tant, es relaciona des d’una forma de relació 

més coherent i responsable amb el projecte. 

 

- Projecte Alimenta que permetia garantir un àpat complert diari alhora que compartir i 

construir relacions socials amb altres persones que feien ús del servei, dins d’un context 

de seguretat. 


