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Presentacio

Temps de barri, temps per tu és un servei que fomenta la conciliacié de la vida laboral, familiar i
personal que ofereix la direccid de programa de Temps i Qualitat de Vida, en col-laboracié amb
I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat i els districtes. El projecte permet a les families
cuidadores disposar de temps personal, mentre els infants, joves i adults amb discapacitat i/o
dependencia participen en activitats Iidiques de qualitat adequades a les seves necessitats en
equipaments publics de proximitat del seu districte. A partir d’'un model organitzatiu transversal
enfocat en les necessitats del col-lectiu destinatari i la rendibilitzacid de I'Us social dels
equipaments de proximitat, la iniciativa afavoreix la conciliacié del temps familiar i la inclusié de les
persones en la vida comunitaria. Davant les dificultats detectades pel que fa a la participacié, el
projecte treballa en expandir de forma sostenible I'oferta de servei, que actualment arriba a més de

165 families.

Aquesta practica esta vinculada amb: temps i qualitat de vida, familia, discapacitat, dependeéncia,

ciutat i districtes

El context

Aguesta practica contribueix al desplegament dels anomenats “drets de solidaritat”, entre els quals
hi trobem el dret del temps i el dret a la conciliacié familiar, personal i laboral. Com a politica de
temps, es tracta d’una iniciativa que incideix en la qualitat de vida de la ciutadania i busca evitar
que el temps esdevingui un factor de desigualtat. La practica s’inicia la tardor de 2011 amb el
diagnostic de la situacio de les persones amb discapacitat i/o dependéncia i les seves families. La
responsabilitat de tenir cura d'una persona amb dependéncia pot ocasionar esgotament fisic i
emocional més o menys continuat. Aixi doncs, entre les necessitats expressades per les families i
les entitats hi trobem la demanda d’opcions de lleure per a les persones amb discapacitat i de
serveis que alliberin temps per a les seves families.

En definitiva, el diagnostic identifica la necessitat d’oferir un servei public de caracter innovador,

que incorpora models organitzatius transversals en I'oferta de lleure per a infants, joves i adults
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discapacitats i/o dependents. Una oferta desenvolupada sota criteris d’accessibilitat, proximitat

territorial, integracié i inclusié.

Objectius i abast

L’objectiu general del projecte és impulsar programes i serveis que recolzin a les families que tenen
cura d'infants, joves i adults amb discapacitat i/o a persones dependents, i al mateix temps
col-laborar en la gestié autonoma del temps personal en un entorn inclusiu.

Per la seva banda, els objectius especifics son:

1) Fomentar la conciliacié de la vida laboral, familiar i personal de les families cuidadores de
persones amb dependéncia o discapacitat i oferir temps personal a les families.

2) Oferir activitats d'oci de qualitat als infants, joves i adults amb discapacitats i/o dependéncia.

3) Apropar les persones amb discapacitat als equipaments de proximitat del seu territori,
promovent-ne la inclusid, tant de les families com dels participants, dins dels recursos i dinamiques
de la propia comunitat.

4) Treballar I’ autonomia dels joves i adults amb discapacitat i la gestié del seu temps Iudic.

5) Promoure I'Us social dels equipaments publics, en alguns casos obrint-los fora del seu horari
habitual.

6) Treballar en xarxa per tal de sumar i complementar recursos.

Pel que fa al col-lectiu destinatari, aquest servei esta adregat a les families cuidadores que tenen a
carrec infants, joves o adults amb discapacitats o dependéncia.

El projecte compta amb tres linies d'actuacié en funcié de les persones a qui es dirigeix:

1) Temps de barri, temps per tu per a families amb infants amb discapacitat (4-18 anys).

2) Temps de barri, temps per tu per a families amb joves i adults amb discapacitat.

3) Temps de barri, temps per tu per a families cuidadores de persones amb dependéncia.

L’abast territorial del projecte compren el conjunt de la ciutat. Ara bé, amb I'objectiu d'apropar les
persones als recursos del territori i fomentar la inclusié en la vida comunitaria, les activitats es duen

a terme en equipaments publics de proximitat de cada districte: biblioteques, ludoteques, centre

civics, casals de gent gran, etc.

Ajuntament
de Barcelona

COMPARTIR CONEIXEMENT



Banc d’Experiéncies i Bones Practiques

Departament Planificacid i Processos

El procés d'implementacié

a) Etapes

La seglient grafica presenta el procés d’implementacié i avaluacid del projecte.

PROVA PILOT
Curs 2011-2012

-Projecte per a families amb
infants amb discapacitat: 3
districtes, dissabtes
quinzenalment, durant 3h, 64
families  participants, 71%
cobertura

Curs 2012-2013

-Projecte per a families amb
joves i adults amb discapacitat:
dissabtes quinzenalment,
durant 3-4h, 35 families
participants, 100% cobertura

EXTENSIO
Curs 2012-2013
-Avaluacioé de proves pilot

-Projecte per a families amb
infants amb discapacitat: tots els

districtes, dissabtes
quinzenalment, durant 3h, 125
families participants,
82,4%cobertura

-Projecte per a families amb
persones amb dependéncia: 4
districtes, dissabtes
setmanalment o entre setmana,
durant 3h, 20 families
participants, 52% cobertura

SEGUIMENT I AVALUACIO

En curs actualment

A partir  dels seguents
mecanismes:
-Indicadors d’activitat i en

relacio a les entitats gestores

-Enquestes de satisfaccio a les
families : valoracié de beneficis

-Protocol d’avaluacié continua
amb els equipaments i altres

agents implicats

-Indicadors socials d’impacte

b) Actors implicats

El projecte es desenvolupa a partir del lideratge de la Direccid del programa de temps i qualitat de

vida, pero es sustenta en la col-laboracié de diferents agents. La segiient grafica sintetitza de forma

esquematica l'univers d’actors implicats en la iniciativa.
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Entitats especialitzades

Consorci Sanitari

Gestid Participacio

Districtes

IMD

Col-laboracié Col-laboracié

Temps i Qualitat de Vida

Impuls

IMSS
Equipaments publics

Col-laboracio

Suport

Consorci

Educacio

Participacio

c) Recursos

El projecte es desenvolupa sota el criteri d’optimitzacié dels recursos. Pel que fa a les persones,
I’equip esta integrat per una tecnica de la Direccié del Programa de Temps i Qualitat de Vida -que
impulsa i lidera el projecte-, técnics de I'lMD —que colideren i difonen el projecte- i técnics dels
districtes —referents en els equipaments del territori. La gesti6 de les activitats ludiques
especialitzades per a persones amb discapacitat i dependéncia es realitza mitjangant la contractacié
directa, negociat i concurs.

En relacid als espais de desenvolupament del projecte, es compta amb 17 equipaments publics
dependents dels districtes, area, consorci d'Educacid i Consorci de Biblioteques. Els grups
d’activitats no superen les 15 persones, amb un minim de 4-5. La ratio de personal monitor és d'1 a
3, ajustada en funcio de les necessitats del grup.

Pel que fa a I'estimacié dels costos del global del projecte, la despesa total prevista per a I'any 2012

és de 50.000¢€, i de 200.000€ per al 2013. Les activitats tenen un preu public d’entre 4 i 5 €/sessid,

amb modalitats de reduccié o exempcid per a families amb dificultats socioeconomiques.
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Resultats

Pel que fa als resultats en relacié als objectius inicials, s’ha impulsat I'oferta de serveis en les tres
linies assenyalades. El projecte per a families amb infants amb discapacitat esta present a tota la
ciutat amb una demanda consolidada. Després d’avaluar el projecte pilot i degut a la important
demanda d’aquest servei, durant el curs 2013-14 s’han iniciat tres grups: a Gracia, a Les Corts i a
Sant Marti. El projecte per a families cuidadores de persones amb dependéncia esta en procés
d’ajustament i redefinicid per aconseguir un major nombre de participants.

Des del curs 2013-14 s’ha iniciat un projecte pilot per a families amb infants amb discapacitat de (0-
4 anys) a I'escola bressol municipal Sant Medir.

La practica ha tingut impacte en el col-lectiu destinatari, en I’entorn territorial i en el funcionament
de I'organitzacié responsable. Pel que fa al col-lectiu destinatari, el servei ha millorat la conciliacié
del temps familiar i ha permés a la majoria de persones participants disposar de més temps
personal. El projecte ha tingut també impacte en I'entorn territorial, tot rendibilitzant I'is social
dels equipaments publics de proximitat, amb la possibilitat de donar-los a conéixer entre la
poblacié no usuaria i amb I'obertura -en alguns casos- fora del seu horari habitual. Finalment, el
projecte s’ha desenvolupat a partir del treball transversal entre els diferents agents assenyalats,
generant sinergies enfocades en el col-lectiu destinatari. En particular, s’han identificat iniciatives
privades amb una oferta similar que han permes complementar el servei. Aquest procés ha resultat

en la internalitzacié del projecte en I’organitzacié municipal.

Aprenentatge

El seguiment del projecte ha permes identificar els seus aspectes destacats, les dificultats sorgides i
les propostes de millora. Pel que fa a les fortaleses, la iniciativa ha aconseguit cobrir les necessitats
de les families i dels territoris, a partir de I'adaptacio a les diferents realitats, la difusio selectiva,
I'accessibilitat i proximitat en I'oferta, el lideratge conjunt en el desplegament i la sostenibilitat del
conjunt del projecte.

Per la seva banda, entre les dificultats més importants, destaca I'escassa participacié en el projecte
adrecat a les families cuidadores de persones amb dependéencia. Les reticéncies personals i

familiars aixi com les situacions de dependencia elevada dificulten I'accés al recurs. Si bé la gestid

estandarditzada dificulta la flexibilitzaciéd del servei, s’han redefinit aspectes del projecte per
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introduir millores. Aixi doncs, s’ha implicat a nous agents en la difusié del projecte —com ara
districtes o el servei d’ajuda a domicili- i s’esta estudiant la possibilitat d’oferir transport amb
opcions per abaratir el seu cost elevat, aixi com I'augment d’hores de servei i la possibilitat
d’incloure I'apat dins el servei ofertat.

Finalment, pel que fa a la transferibilitat, el projecte s’ha adaptat a les diferents necessitats dels
territoris i les families a les quals va adrecat el servei. El repte és expandir de forma sostenible
I’oferta, com ara en el projecte per a families amb joves i adults amb discapacitat o en la franja de
menors de 4 anys. Per aix0, el projecte es planteja avaluar I'impacte directe en les families i

incorporar altres mecanismes de participacié i comunicacié amb aquest col-lectiu.

Informacio practica

Promogut/Impulsat per: IMPD

Professional/técnic referent: Margarita Saiz Lloret - 93.4932784 - msaiz@bcn.cat

Documentacio disponible:

Document Tipus Data

Mesura de govern Temps per tu PDF 01/01/2013
Diptics de difusio del projecte Diptic/triptic Curs escolar 2011
Cartells de difusio del projecte Cartell Curs escolar 2011
Fitxa sol-licitud projecte i condicions d'us PDF Curs escolar
Fitxa derivacio professionals PDF Curs escolar
Carta informacio projecte families PDF 01/01/2013
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Annex. Actualitzacions

A octubre del 2017

Evolucio

La titularitat institucional del programa “Temps per Tu” ha estat traspassada a I'Institut Municipal
de Persones amb Discapacitat I'estiu de 2016 pel que fa a les linies de “Petita Infancia” i la de “Joves
i Persones adultes”, mentre que el gruix més important que correspon a “Infancia” (que
s'implementa als deu districtes de la ciutat) ha estat traspassat per acord de la Comissié de Govern

amb data 30 d’abril de 2017.

L'IMPD ha assumit el seglient compromis:

1. Garantir la continuitat del Programa en el seu contingut, implementacid i pressupost

mentre no es defineixi el “Model Municipal” corresponent.

2. Unificar la gestié de les tres linies del Programa a través d’entitats mitjancant “Concurs

Obert” amb el format actual i fins que es defineixi I'esmentat “Model Municipal” .

3. Definir el “Model Municipal del Programa en el context d’un lleure inclusiu i de qualitat per
les persones amb discapacitat” tot mantenint la finalitat de “respir” per la familia, i fer-ho
de manera participativa amb les entitats que proporcionen lleure a les persones amb
discapacitat a la ciutat de Barcelona. El procés d’elaboracié d’aquest model s’iniciara I'dltim
trimestre de I'any 2018 i preveu presentar una proposta per aprovacié gerencial i politica el
juliol de 2019. Fins a l'assoliment d’aquest objectiu, es garanteix la continuitat del

Programa en el seu format actual.

També hi ha hagut un canvi en el nom de la practica passant d’anomenar-se “Temps de Barri,

temps per tu” a “Temps per Tu”.
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Ultima documentacio6 disponible

Document Tipus Data
Video prentacié del
Web: https://www.youtube.com/watch?v=DYJWzu9IrDU Setembre 2013
projecte
Pagina web del Web: http://ajuntament.barcelona.cat/accessible/ca/tematiques/temps-
programa per-tu

Informacio practica

Professional/técnic referent: Txell Cardona Serradell — 934132573 - mcardonas@bcn.cat i
Nuria Gonzalez Pratdesaba — 934132802 - ngonzalezp@bcn.cat

Departament/Direccié: Institut Municipal de Persones amb Discapacitat
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