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Presentacio

L'Espai d'Inclusid de Les Corts és una xarxa diversa d'accidé i reflexid on diferents agents
(empresarials, universitats, del tercer sector, incloses les persones amb discapacitat, i
I'administracié en clau de territori) treballen conjuntament en el disseny i desenvolupament de
projectes que impactin en el territori i, en particular, en la millora de la qualitat de vida de les
persones amb discapacitat/diversitat funcional i de tota la ciutadania. Mitjancant aquest espai, i
les accions que es desenvolupen, es vol incidir en el concepte de Barri Inclusiu i Territori

Socialment Responsable.

L'Espai d'Inclusié de Les Corts treballa amb I'objectiu d'eliminar barreres i obstacles socials. Es
promou l'accid, la reflexid i la interaccié entre el conjunt dels agents implicats per tal de definir
estratégies i projectes que promoguin un territori més amable, proper i inclusiu. Les accions i
iniciatives de I'Espai d'Inclusid aglutinen els principis de compromis, igualtat, col-laboracié,
cooperacio, confianga, respecte, transparencia i participacid. Els valors que impregnen el projecte

son la proximitat, el treball en xarxa, la innovacid, I'empatia i la complicitat

Aguesta practica esta vinculada amb: districte (Les Corts), atencid social, associacionisme, drets
civils, gestid pressupostaria i administracid, habitatge, noves tecnologies, participacio,

planificacid, salut mental i treball en xarxa.

El context

L’Espai d’Inclusié del Districte de les Corts es constitueix el 5 de novembre del 2013. Sorgeix de la
Mesura de Govern "Les Corts un compromis vers la inclusid" i el seu eix “Creacid de noves
aliances per a la inclusié”. El context de la Mesura de Govern s'emmarca en l'accid de
I'Ajuntament de Barcelona per garantir els drets socials de les persones amb
discapacitat/diversitat funcional a través de I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat
(IMPD). El Districte de les Corts i I''MPD acorden emfatitzar el compromis amb el sector de
persones amb discapacitat/diversitat funcional per raons de necessitat i densitat. Pel que fa a la

necessitat, es busca garantir la igualtat de drets, I'autonomia personal, I'accessibilitat universal, la

participacié i uns espais, equipaments, activitats i serveis dissenyats per a tota la ciutadania.
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En relacié a la densitat, es detecta que a Les Corts existeixen 23 entitats que treballen en I'atencio
de persones amb discapacitat. A més, al districte hi ha 6.028 persones amb la discapacitat
reconeguda, el que significa un 7,33% de prevalenca respecte a les persones amb discapacitat de

la ciutat de Barcelona.

Finalment, el Districte de les Corts és conscient que presenta un context molt favorable per
impulsar projectes d'innovacié social i col-laboratius, ja que compta amb les seglients
potencialitats: tres universitats (UB, UPC i ESADE), centres de referéncia de recerca cientifica (Parc
Cientific, Fundacié CIM), agents culturals, agents esportius, empreses i un sector hoteler i
comercial amb molta trajectoria. En definitiva, un conjunt d'agents que des del coneixement, la
responsabilitat social empresarial (RSE) i I'emprenedoria poden establir aliances amb

I'administracid i amb les entitats del sector de les persones amb discapacitat.

Objectius i abast

Els objectius generals de I'Espai d'Inclusié de Les Corts son:

- Fomentar la interrelacié entre els diferents agents del districte: entitats, associacions,
empreses, institucions i veinat.

- Facilitar trobades i I'intercanvi entre agents per tal de dissenyar projectes col-laboratius
generadors de valors i coneixement.

- Esdevenir un espai que serveixi com a plataforma de sensibilitzacié vers les persones amb
discapacitat.

- Donar visibilitat al potencial dels membres que formen part de I’Espai d’Inclusid.

- Impulsar iniciatives que afavoreixin la participacié activa de les persones amb discapacitat
en les dinamiques del barri, del districte i de la resta de la ciutat des de la igualtat i la

dignitat.

Amb I'objectiu de fer del Districte de les Corts un Territori Socialment Responsable, els objectius
especifics del projecte sén:
- Promoure el contacte i I'intercanvi de coneixement i experiéncies dels agents que en

formen part.

- Convocar una trobada anual per valorar la tasca realitzada.

- Donar visibilitat als seus membres i als resultats assolits.
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- Esdevenir un referent en el desenvolupament de politiques i accions que afavoreixin la

inclusioé social.

Els principals destinataris del projecte sén els agents que en formen part, tot i que el sector de la

poblacié diana és el sector de les persones amb discapacitat i/o diversitat funcional.

Tot i aixi, la voluntat i I'objectiu del projecte és implicar altres col-lectius amb risc d'exclusié social

i/o vulnerables.

En aquest sentit s’han fet accions especifiques adrecades a:
1. Persones amb discapacitat/diversitat funcional (infancia, joves i persones adultes).
2. Empreses, sector turisme i comerg, agents culturals. Projecte maridatges inclusius.

3. Participacio de les persones grans vinculades al projecte Radars de Les Corts.

El procés d’implementacio
a) Etapes

Durant els cinc anys que porta en funcionament el projecte ha travessat diferents etapes,

detallades a continuacio.

DISSENY | PLA D’ACCIO

1. Disseny de I'Espai d'Inclusio
amb metodologia participativa
amb les entitats de Les Corts
(2012).

2. Pla d'accié inicial i
constitucio Presentacié del
projecte als agents del
districte: empreses,

universitats, entitats del tercer
sector.

IMPLEMENTACIO

3. Fase d'implementacio:
promoure el coneixement mutu,
identificar les necessitats del
sector de les persones amb
discapacitat i les oportunitats que
ofereixen els diferents agents
(2013-2015). A través d’accions
com:

- Jornada de treball conjunt.
- Jornades "Sumem
d'Inclusié 20+20+20".

- Convocatoria anual de I'Espai
d’Inclusié (2014 i 2015).

Espai

CONSOLIDACIO

4. Accions amb impacte mediatic:
-Campanya de Nadal inclusiu de
Les Corts, implicant als tres
centres comercials del Districte,
800 comergos de proximitat i 10
entitats de persones amb
discapacitat.

-Projecte de Maridatges inclusius-
trobades per sectors (comerg,
turisme, esports i cultura) (2017).

-Trobades de I’'Espai d’Inclusid
(2017 2018)
5. Actualitat: iniciativa “Pis de

transit a la vida independent per
persones amb discapacitat
intel-lectual” (2018).
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b) Actors implicats

En aquesta practica estan implicats un nombrds conjunt d'actors i agents socials. En el segiient

grafics es representa bona part d’aquests agents, encara que no tots per una qliestié d’espai.

IMPD

Districte de les

Corts Impuls
Impuls Coordinacio
Coordinacio Implementacio
Implementacio

Entitats tercer
sector

Entitats
persones amb
discapacitat
Impuls
Implementacio

Implementacio

Agents
economics i del
coneixement
Implementacio

) Recursos

Per desenvolupar aquest projecte el Districte de les Corts incorpora un técnic que assumeix la
responsabilitat de I'Espai d'Inclusié, dota el projecte pressupostariament per impulsar accions i
desenvolupa taules de treball internes on l'accessibilitat universal i la inclusié es treballa de
manera transversal. Pel que fa al pressupost del projecte, el Districte de les Corts ha fet una
reserva pressupostaria de 75.000€ per any (exercicis 2014-2017). El pressupost de 2018 és de
97.592€, amb una ampliacié addicional de 20.000€ per iniciar el projecte de Pis de Transit a la

Vida independent.

A més, cal destacar lI'augment del suport als projectes de promocié social de persones amb

discapacitat mitjancant la convocatoria de Subvencions de I'Ajuntament de Barcelona.

Per part de I'IMDP, el projecte compta amb la implicacié i dedicacié de la técnica del Servei de

Promocié i Suport, formant tandem amb el responsable d'inclusié social.
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Per la seva banda, el projecte ha comptat amb la implicacié i dedicacié de I'EAL (Equip
d'Assessorament Laboral de I'lMPD), realitzant la seleccié de candidats i candidates per diferents

projectes d'insercié laboral al mercat ordinari.

L'IMPD també ha donat suport econdmic al projecte mitjancant el projecte d'inclusié social amb
joves amb discapacitat (programa formatiu per monitors adaptats en activitats de lleure) i el
projecte Pis de Transit de Vida Independent, posant a disposicid del projecte la cessié d'Us de dos
habitatges i suport economic en concepte de suports (adrecat a persones amb discapacitat

intel-lectual).

Finalment, cal esmentar que les linies estratégiques de I'MPD i del Districte, la implicacié dels
diferents equips de Govern i técnics i la dotacié de recursos han permés créixer i consolidar el

projecte.

Resultats

Després de cinc anys d'Espai d'Inclusio cal destacar els resultats en diferents dimensions. D’'una

banda, pel que fa als agents implicats es detecta:

- Sensibilitzacié de les diferents organitzacions envers la inclusio i I'accessibilitat

- Sentiment de pertinenga. Un espai on tothom hi guanya (win-win), on tothom vol ser-hi.

- Coneixement entre els agents i desenvolupament de relacions fluides.

- Canvi en les dinamiques de treball. Si en un primer moment, el districte havia de
promoure la participacié dels agents en diferents projectes, actualment sén els mateixos

agents els que presenten propostes.

Per la seva banda, en relacio al col-lectiu destinatari, els resultats a destacar son:

- Visibilitzacié en els diferents espais de participacié del Districte.
- L'Espai d'inclusio és el seu projecte.
- Augment de la visibilitat de les entitats, dels seus projectes.

- Disseny de projectes que han esdevingut oportunitats per impulsar el foment de la vida

independent, de I'educacid inclusiva i d'insercié laboral i social.
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Finalment, en termes d’impacte en la gestio interna, cal destacar que el Districte impulsa el grup
de treball intern de millora de |'accessibilitat, on I'accessibilitat universal i la inclusié de les
persones amb discapacitat s’aborda de manera transversal. En aquesta taula s'analitzen projectes

d'urbanisme, edificacio, plecs de condicions, contractacio responsable, etc.

Aprenentatge

Entre les fortaleses de la practica, cal destacar que I'Espai d'Inclusié és un projecte de treball en
xarxa i de cohesid social. També ha esdevingut un motor de transformacié social des de la
proximitat, des del coneixement i I'empatia vers la diferencia. S'ha assolit l'objectiu de
desenvolupar projectes innovadors, obrint noves oportunitats de futur en I'ambit de la insercid
laboral i de la inclusio social. Alhora, s'han generat oportunitats, empoderament, innovacio social
i també s'ha donat resposta a algunes necessitats en clau de Responsabilitat Social Empresarial.

En definitiva un projecte on I'estrategia és el win-win.

Actualment, la principal dificultat del projecte és la dimensid. El volum de projectes engegats i les
oportunitats que es generen fan que el projecte necessiti de més recursos humans. El projecte
requeriria, d’una banda, incorporar nous agents (empreses, agents esportius i culturals) per
ampliar el ventall d'oportunitats. D’altra banda, després de 5 anys de projecte, també es fa

necessari incorporar nous col-lectius beneficiaris (amb risc d'exclusié social/vulnerables).

Finalment, pel que fa a la transferibilitat, caldria assenyalar la metodologia que suposa la
implantacié i desenvolupament del projecte. Es tracta d'un canvi no menor en la forma
d'aproximar-se i relacionar-se entre els diferents agents del territori (empreses, universitats,

organitzacions, etc.), I'administracié publica i les entitats dedicades a la inclusié amb diferents

tipus de discapacitats i/o diversitat funcional.
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Informacio practica

Promogut/Impulsat per: IMPD - Servei de Promocid i Suport, Direccié de Serveis a les Persones -
Districte de les Corts.

Professional o técnic/a promotor inicial: Yolanda Anguita (IMPD) - yanguita@bcn.cat

Professional o técnic/a referent actual: Anna Malagrida Llonch — 934132804 -

amalagridal@bcn.cat (IMPD) i Ramon Vila Ribé- rvila@bcn.cat (Districte de les Corts)

Documentacio disponible:

Document Tipus Data
Mesura de Govern "Les Corts, un compromis vers la inclusié" Document 2011
Projecte Pis Vida Independent Document 2018
Maridatges Inclusius Video i
https://www.youtube.com/watch?v=T69gShsR7E8

"Les Corts més inclusiu. Les Corts territori socialment responsable

2020-2023”

) ) ] 2020
https://ajuntament.barcelona.cat/lescorts/sites/default/files/docume
ntacio/mesuragoverninclusio_1_annex.pdf
Informe sobre les actuacions en relacié amb la mesura de govern
https://ajuntament.barcelona.cat/lescorts/sites/default/files/docume 2021
ntacio/informemginclusio_0.pdf
Segon informe sobre les actuacions en relaciéo amb la Mesura de
govern

, _ , 2022
https://ajuntament.barcelona.cat/lescorts/sites/default/files/docume
ntacio/def_2n_informe_mginclusio_plenari.pdf
“Estratégia d’inclusio a I'Eixample: un compromis cap a la inclusié”
https://ajuntament.barcelona.cat/eixample/sites/default/files/docum 2021
entacio/mesura-de-govern-inclusio.pdf
"Estratégia d’inclusio a Sant Andreu: accessibilitat, diversitat i inclusio
2022-2026"
https://ajuntament.barcelona.cat/santandreu/sites/default/files/docu 2022
mentacio/221132_mesura_de_govern_-

_persones_amb_discapacitat_def.pdf
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Evolucié
Actualitzacié 2022

Es continua treballant amb la mateixa linia descrita a la fitxa, ampliant la mirada també cap a
altres col-lectius vulnerables/en risc d'exclusio, tal i com s'explica a la segona mesura d'inclusio:
“Les Corts més inclusiu. Les Corts territori socialment responsable 2020-2023".

Aguesta iniciativa consolidada de treball col-laboratiu entre agents socials diversos (administracid,
entitats, empreses, universitats) per millorar la qualitat de vida i la inclusid social de les persones
amb discapacitat continua creixent i diversificant-se per arribar a més col-lectius vulnerables. A la

ciutat hi ha dos districtes més que han tret dues mesures de govern especifiques d'inclusid i
accessibilitat: a I'Eixample des del 2021 i a Sant Andreu al 2022.
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