LA REALITAT DE.LES MINORIES ETNIQUES
AL DISTRICTE DE CIUTAT VELLA

CARLOTA SOLE. Socioboga

L'estudi sobre la situacio dels estrangers
provinents de paisos del Tercer Man resi-
dents al districie de Ciutar Vella va ser en-
carregat per U'Area d'Afers Socials i foven-
tut. Ha estar dirigic per Carlota Solé, que
va comptar amb la col laboracia de Vale-
ria Bergalli, Encarna Herrera, Manuel
Munoz, Enrigue Santamaria [ Francesc
Tort com a equip d'investigacio.

Punt de partenca

Els objectius de la investigacio s'es-
tabliren d'acord amb el que "Area
d'Afers Socials i Joventut de I"Ajuntament
de Barcelona proposi. L'estudi se centra
en l'andlisi de la realitat de les minories
étniques o, més estrictament, immi-
granis estrangers extracomunitaris, resi-
dents al Districte de Ciutat Vella de Bar-
celana; per tal d'orientar la presa de
decisions que afecten les tasques de pla-
nificacid | programacid, Es parteix de la
base que el districte de Ciutar Vella és la
zona principal d'assentament de les mi-
nories ¢migques estrangeres que proce-
deixen del Tercer Mon. Les caracteristi-
ques socials i urbanistiques de la zona
afavoreixen la immigracio i 'assenta-
ment, més o menys precari, dels magre-
bins, filipins, indis, pakistanesos, centre-
africans i altres estrangers immigrants en
els barris d'aquest districte,

Metodologia
S'obriren, amb "aplicacid d'una fit-

xa técnica, 249 fitkes dels expedients
d'estrangers que acudiren en els altims 6

anys als centres de servels socials del dis-
tricte de Ciutat Vella. 8'intenta tambeé po-
der explotar altres expedients d'altres
programes d assisténcia sanitiria i social.
Les dades extretes dels expedients
d'usuaris de Serveis Socials municipals
s'explotaren informaticament pel pro-
grama SPSS.

Per tal de tenir un coneixement ex-
haustiu de les condicions de vida dels
marroquins, argelins, pakistanesos i al-
tres, s realitzaren 30 entrevistes en pro-
funditat, seguint un guio estructurat, a
diversos informants estratégics (profes-
sionals dels serveis socials, directors de
centres escolars, politics, ete.) i se segui
la trajectoria migratoria de 4 families ma-
rroquines a través de les entrevistes

biografiques.
Sintesi de resultats

El perfil de I'immigrant estranger
usuari dels Serveis Socials de I'Ajunta-
ment és el d'homes i dones, joves, solters
i arribats recentment a Catalunya. La
gran majoria procedeixen del Marroe. En
general, ¢s troben en edat escolar o sén
estudiants; els qui treballen ho fan en
I'hostatgeria o el servel doméstic i guan-
ven entre 35.000 1 60,000 pessetes men-
suals en concepte d'ingressos familiars,
@5 a dir, comptant amb la possible ajuda
d'alires membres de la familia. Les llars
sam relativament nombroses, El contacte
amb els centres de Serveis Socials es rea-
litza a wavés de familiars (en general la
mare], que demanen prestacions per als
fills o altres persones, Els usuaris son,
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dones, joves i les demandes prioritaries
per als fills dels immigrants estrangers
s0n, conseqiientment les d'alimentacio,
formacid i serveis de guarderia. Les per-
sones de mitjana edat | persones grans
demanden cobertura sanitiria, majorita-
riament. Un lloe de treball és la demanda
que realizzen els immigranis extracomus-
nitaris en edat laboral, especialment els
homes. L'ajut per pagar el loguer del pis
¢s una demanda significativa per als cen-
treafricans perd molt menys per als ma-
rroguins.,

Els col-lectius d'immigrants estran-
gers al districte de Ciutat Vella es com-
pon d'una majoria d’homes sols, solters
o joves, | d'un nombre més reduit de fa-
milies. Hi ha diversitat en el si del col-lec-
tiu segons el pais d'origen, la tradicio,
cultura i religio, respecte a 'actitud en-
vers la possible integracio en la societal
receptora. Aixi, d'acord amb la informa-
cid recollida en les entrevistes en profun-
ditat, els centreafricans son en general
oberts a aquesta possibilitat, estableixen
sarxes de solidaritat i d'ajuda mdtua en-
tre ells, conscients dels problemes
econidmics que afronten i de la margina-
cid o el rebuig que poden tenir en els ba-
rris on viven, Els asiatics son molt comu-
nitaris entre ells i estableixen xarxes de
supaort a través dels lligams d’amistat que
faciliten la comunicacio amb entorm so-
cial per solucionar els problemes que
afronten. El factor religios i les radicions
i costums dels pobles antigament noma-
des poden explicar parcialment actitud
més oberta dels centreafricans i asiitics

envers les noves formes de comunicar-



se, de treballar, de viure. Els magrebins
som el grup més individualista en relacid
a la comunicacio amb d'altres grups
d'immigrants estrangers, es relacionen
entre ells de forma informal.

El primer problema que cal que re-
solguin les minories &niques a Ciutat
Vella és, com el de tots els estrangers, el
de la situacio juridica. Aquest és el punt
de partida per inserir-se en ¢l mercat de
treball sense dificultats i poder residir
sense entrebancs.,

Ara bé, la paradoxa de no poder
aconseguir el permis de residéncia si no
es té una feina en el segment formal de
I'economia i, a I'ensems, no obtenir un
contracte de treball si no es presenta a
I'empresari el permis de residéncia, no es
resol facilment. La majoria dels immi-
grants se situa necessariament en cls cer-
cles més periférics i marginals del mercat
de treball, en activitats rebutjades per la
poblacid activa autbetona per les condi-
cions de precarietat en la seva realitzacio
i remuneracio, activitats propies de 'eco-
nomia submergida. Aixi, els homes, que
constitueixen el gruix de la poblacié im-
migrada del Tercer Mdn excepte pel que
fa a la immigracid filipina, treballen en
feines del camp. de la pesca, en la venda
ambulant 0 en mercats de gquincalla, en
¢l comerg, en serveis de seguretat de dis-
coteques, en locals d'esbargiment. Els
més joves es dediguen a feines de carre-
ga i descarrega de mercaderies a Merca-
barna o altres mercats municipals, a la
restauracio en petits bars o restaurants i
a feines del camp. Les dones treballen al
servel doméstic, a la confeccio a domicili,

fan petits serveis remunerats a veines o
amigues, com ara cosir, i en conjunt no
penetren en el mercat de treball indus-
trial o agricola si no és excepcionalment,

La discriminacio en el mercat de
treball dels col-lectius d'estrangers que
resideixen a Ciutat Vella es constata, en
primer lloc, pel tipus d*activitat que rea-
litzen. S'ocupen en activitats (venda am-
bulant, construccid, servei doméstic), ré-
gims laborals (contractes temporals,
treballs esporadics) i condicions de ire-
ball (salaris inferiors al salari interprofes-
sional, treball a preu fet) que els situen
en els estrats més baixos de 'estructura
ocupacional, en comparacio amb la po-
blacid autoctona.

Pel que fa a les condicions d’habi-
tatge, el coldectiu d'immigrants del Ter-
cer Mon que resideix a Ciutat Vella pre-
senta certa estabilitat residencial en el
districte, principalment pel baix nivell
d'ingressos que tenen aquestes persones
{la gran majoria de centreafricans) i fami-
lies (els magrebins, ja que aguesis acos-
tumen a emigrar o es reagrupen amb la
familia), perd també pel rebuig social que
pateixen a I'hora de llogar una vivenda
propietat d'un espanyol. Les negatives a
consentir que magrebins, centreafricans
o pakistanesos s'instal-lin en pisos de ba-
rris relativament benestants, d'altra ban-
da moltes vegades inaccessibles moneti-
riament per als immigrants estrangers, fa
que aquest col-lectiu s"ubigui majoriti-
riament en zones degradades.

Un altre aspecte preocupant és el
nombre d'irregularitats que cometen en
I'accés a habitatge els col-lectius dels

immigrants estrangers del Tercer Mdn en
el districte de Ciutat Vella. Aixi com a
qualsevol treballador espanyol que vol
llogar un pis, el propietari li requereix el
full de salaris per assegurar-se que podra
pagar regularment el lloguer, amb els es-
trangers els propietaris especulen dema-
nant lloguers abusius, sense preocupar-
se d'on provenen els diners, com afirma
un dels entrevistats en profunditat. [al-
tra banda, la quasi totalitat dels pisos de
lloguer es liuren sense cedula d’habita-
bilitat, que concedeix la Generalitat.

El districte de Ciutat Vella compta
amb una poblacié marginal reduida en
volum perd amb un pes considerable pel
que fa al clima i condicions de la con-
vivencia en els barris que componen el
districte. Moltes institucions i organitza-
cions acullen tant els immigrants estran-
gers com la poblacié autdctona o d'im-
migracio interior marginada. La
capacitat d’adaptacio dels estrangers és
notoria en comparacia amb els no es-
trangers marginals, atés que son perso-
nes amb projectes de vida concrets (fugir
de la miséria dels respectius paisos, tirar
endavant la familia o guanyar més diners
per una activitat qualsevol) i disposats a
pagar el preu de la decisio que han pres
en emigrar. S6n persones amb xarxes
afectives exteses, tenen punis de referén-
cia normativa clars, tenen families es-
tructurades i comparteixen un sistema
de valors que cohesiona al grup i el re-
forca davant 'hostilitat de 'entorn. Llur
situacio és, dones, oposada a la de fami-
lies desestructurades que s'acullen a ins-
titucions municipals.



Les actituds xendiobes es manifes-
ten quan la poblacid autbctona conside-
ra lesionats els seus drets a obtenir la to-
talitat dels llocs de treball, i a gaudir de
forma exclusiva de les ajudes, beques o
subvencions en serveis socials, i progra-
mes d'esbargiment municipal. Lactitud
mes generalitzada entre la poblacio
autbetona és que els immigrants del Ter-
cer Mon mantinguin les seves tradicions
culturals i religoses perd que les practi-
ques culturals i religioses s"adaptin al sis-
tema convencional d'organitzacia del
treball, al ritme de productivitat i eficién-
cia, a l'estalvi del temps, i a les relacions
associatives, segons manifesten els infor-

mants entrevistats.,
Conclusions

Un dels enfocaments més pregons
sobre la discriminacio de la poblacid im-
migrada davant del mercat de treball és
la que tracta la immigracié com a exércit
de reserva industrial, tant a nivell del sis-
tema capitalista mundial com de les eco-
nomies nacionals. En ambdés nivells es
pot trobar un mercat dual (Piore, 1984)
per als treballadors autoctons i immi-
grants en diferents zones del mdn a l'in-
terior d'un mateix pais. Es legitima
I'existéncia d'immigracio reforcant la
dualitat per la conveniéncia de cobrir 1o-
tes les necessitats d'una poblacio cada
vegada més exigent amb les seves
apeténcies i menys decantada a realitzar
tasques manuals, no qualificades, arris-
cades, brutes, eic.

Daqui ve que la immigracio econi-

mica, de ma d'obra barata, que és la ca-
racteristica del districte de Ciutat Vella
de Barcelona, tingui una qualificacid
professional molt baixa, procedeixi de
zones depauperades, no necessariament
rurals, i es trobi amb gran nombre d'obs-
tacles per integrar-se en la societat re-
ceptora. Els obstacles més importants
son els legals (permisos de residéncia i
de treball a Espanya) i els socio-culturals
{acceptacio per part de la poblacio
autberona del fer diferencial que implica
el fenomen immigratori).

Sembla, tanmateix, contradictori
que, d'una banda, havent-hi atur, es re-
clutin treballadors immigrants, general-
ment poc qualificats, per cobrir una de-
manda d'un tipus de feines menys-
tingudes pels treballadors autdctons; |
d'alira banda, existeixin actituds hostils i,
adhue, conflictives, envers aguests ma-
teixos treballadors. De fet, 1'accés dels
immigrants a treballs poc qualificats i als
estrats inferiors de 'escala ocupacional
és conseqliéncia directa de les demandes
i politiques industrials dels paisos recep-
tors, a l'ensems que en aquests paisos es
produeix el progressiu desplacament de
la forca de treball autoctona cap a l'ocu-
pacid en activitats més qualificades, de
més elevat status social | més prestigi. En
conjunt, en actuar com a exéreit de re-
serva, la mi d'obra immigrada dels pai-
s0s del Tercer Mdn té un efecte positiu
en la regulacié de les fluctuacions de la
conjuniura economica de la societat re-
ceptora, la qual pot fer-ne 105 0 no segons
les necessitats immediates del mercat de
treball, Heus aci un altre factor de duali-

109

tat del mercat de treball.

Aquesta situacia posiciona els tre-
balladors immigrants en els estrats més
baixos de 'estructura social del pais re-
ceptor. Prenent en consideracio la com-
plexitat de 'estructura ocupacional i so-
cial de les societats avancades actuals (en
les quals el sistema de classes socials es
dissimula amb el sistema de grups d'in-
teressos i el sistema estratificacional meés
pur} i en virtut de 'acceptacio de tipus
d’activitats inacceptables per la ma
d’obra autdetona, de condicions de tre-
ball i salaris inferiors als consensuats
pels potents sindicats de la societat re-
ceptora i la incapacitat de poder partici-
par sindicalment i politicament en ['esta-
d'aquesis
treballadors estrangers es troben en una

bliment consens, els
situacio d'indefensio, debilitat o vulnera-
bilitat absolutes,

A més de la discriminacio laboral i la
discriminacio en relacié amb la vivenda,
la competéncia lingiiistica en castella i/o
catala és un obstacle per superar. Els im-
migrants estrangers aprenen castella
com a primera opcid i en 'inici de la seva
estada a la nostra ciutat. Més endavant,
després d'uns anys de permanéncia aqui
comencen a entendre | conéixer el catali.
L'aillament en els propis cercles de ma-
grebins, centreafricans, filipins o pakista-
nesos, i la major concentracio d'aquest
col-lectiu després de la rehabilitacié dels
barris del districte de Ciutat Vella i la de-
saparicio de moltes pensions barates, di-
ficulten 'aprenentatge de les llengiies.

Potser és cert que no discrimina
tant l'estrangeria com la pobresa, perd



els immigrants estrangers perceben el
menyspred subtil de Ia gent del barrd on
resideixen, que es queixa dels forts olors
culinaris, dels cants o converses sorollo-
ses, ete. Tot i que han adguirit costums
catalanes i que participen en activitats
programades per centres municipals per
als joves, associacions o centres d'ajuda
o solidaritat, centres religiosos i assisten-
cials; hi ha prevencid davant el fer dife-
rencial d'una cultura desconeguda pels
autictons.

Els prejudicis i estereotips, com a
part del sistema de creences dominant
en una societat receptora d'immigrants,
reforcen la discriminacio en el mercat de
treball, pel que fa als treballadors estran-
gers. Reforcen els mecanismes de sepa-
racit dels immigrants de 'accés a serveis
socials que els millorarien les condicions
de vida. Legitimen I'status de la poblacid
treballadora autoctona sense posar en
qilestio les actituds insolidaries d'una
part de la classe obrera envers 'altra o
bé, des d'un punt de vista no marxista i
conflictivista, d'un grup d'interessos en-
vers uns altres grups d'interessos. Daqui
vé que els conflictes no siguin només en-
tre classes socials sind intraclasse i no so-
lament per raons, motivacions o ideolo-
gia laboral, industrial o de classe, sind
tambdé per motivacions ¢tmigques i cultu-
rals,

Aquests dltims tipus de conflictes
eren practicament inexistents fa deu o
quinze anys, pel fer de la poca preséncia
d'immigracio estrangera al nostre pais,
Un cop ha augmentat el nombre de per-

sones procedents dels paisos del Tercer

Man, han crescut les tensions entre la
poblacid indigena o autbetona i 'estran-
gera immigrada per raons econdmiques,
de supervivincia o de superacii d'unes
condicions infimes d’existéncia. Pa-
ral-lelament es desenvolupen prejudicis |
actituds hostils a la immigracio estrange-
ra que duen a constatar brots de racisme
en situacions limit. Els prejudicis que es
formen es consoliden, a més, a mesura
que els immigrants estrangers no lenen
cap més alternativa que treballar en ocu-
pacions rebutjades per la poblacié autoc-
tona, d'status social molt baix i margina-
des del cos central de l'activitat
economica productiva del pais, Alhora, la
consolidacio dels estereotips dificulta la
possibilitat d'una major penetracié en el
mercat del treball | d'una progressiva in-
tegracio social | cultural en la societat re-
ceplorn,

L'existéncia d'una segona generacio
planteja conflictes intergeneracionals en
el si del col-lectiu heterogeni d'immi-
grants extracomunitaris & causa que els
fills d'immigranis nascuts aqui o arribats
al districte i molt petits, rebutgen la cul-
tura, en un sentit ampli, dels seus pares,
no pensen en el retorn al loc d'origen i
adhue perden el coneixement de la llen-
gua materna. Es produeixen situacions
d'incomunicacid entre pares i fills. Mol-
tes mares marroguines, algerianes, pa-
kistaneses, gambianes o d'altres paisos
no parlen el castelli ni el catala; i els seus
fills practicament no parlen "arab, 1ot i
que en malts casos arriben a entendre’l.

El model cultural de 'immigrant, en

general, sol ésser el producte de dues for-
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ces confrontades: la voluntat de resistir a
I"assimilacio, per un costat, i la necessiiat
dadaptar-se als models de la societat
dacollida, per un altre; si no vol sentir-se
desarrelat ni aillat respectivament en el
seu projecte migratori, Qualsevol ajuda
en el camp de la formacio cultural (alfa-
betitzacio, ensenyament de 'idioma,
etc.) | de la formacio professional (reci-
clatges, accés a cursos de formacid ocu-
pacional i de I'INEM, ete.) pot contribuir
de manera molt important en 'éxit del
procés integrador del treballador immi-
grant extracomunitari. Pel gue fa als
componenis meés joves, el grau d'integra-
cid no és res més que el producte resul-
tant de la Huita de tensions que les dife-
rents instincies educatives (fona-
mentalment escola i familia) exerceixen
sohre ells i elles. Es a dir, I'escola crea un
distanciament respecte als valors del seu
medi familiar i viceversa. la densitat de
les relacions familiars perpetua els vin-
cles primaris alhora que reforca el poder
del control dins de la propia minoria ¢1-
nica, en detriment de 'obertura cap a
maodels més moderns on es déna prima-
cia a l'individu i als seus drets, Desobeir
pot ser interpretat automaticament com
una traicid, una ofensa o un mal exemple
per als nens i, en el pitjor dels casos, pot
compartar una exclusio del grup o 'ame-
naca de 'ostracisme «dels teus», en un
medi social que ja de per si resulta hostil
i discriminatori vers aquells que es regei-
xen per pautes culturals diferents a les
dominants o majorithriament accepta-

des. l



