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Informe justificatiu sobre la inspecció periòdica d'establiments 
alimentaris al Districte de l'Eixample 

1. Introducció 

Aquest informe té com a objectiu principal justificar i informar sobre la implementació d'un programa 
regular d'inspecció d'establiments alimentaris al Districte de l'Eixample de Barcelona. Aquesta iniciativa es 
deriva directament de la Multiinspecció exhaustiva duta a terme el 28 i 29 de novembre i el 3 i 4 de 
desembre de 2024 a 112 establiments alimentaris, i s'emmarca dins del Pla Endreça de l'Ajuntament de 
Barcelona. El Pla Endreça és una estratègia integral que busca millorar l'espai públic mitjançant el 
manteniment, la convivència i l'aplicació de l'autoritat, involucrant diversos serveis municipals com la 
Guàrdia Urbana de Barcelona, els Mossos d’Esquadra, la Policia Nacional, els Servei de Prevenció, Extinció 
d’Incendis i Salvament (Bombers - SPEIS), l’Agència de Salut Pública, la Inspecció de Treball (Generalitat de 
Catalunya), la Inspección de Trabajo (Govern de l’Estat), l’Institut Municipal d’Hisenda (IMH), la Direcció de 
Serveis d’Inspecció (DSI) i la Direcció de Llicències i Espai Públic del Districte de l’Eixample. 

 

2. Antecedents: La multiinspecció dels dies 28 i 29 de novembre i 3 i 4 de desembre de 2024 

Com a part del Pla Endreça, es va realitzar una multiinspecció en 8 àmbits del Districte de l'Eixample, 
abastant els barris de la Nova Esquerra de l’Eixample, l’Esquerra de l’Eixample, Sant Antoni, la Dreta de 
l’Eixample i la Sagrada Família. Aquesta acció va ser motivada per la necessitat de prioritzar accions 
d'autoritat per garantir el civisme i augmentar l'activitat sancionadora contra infraccions i conductes 
incíviques. La multiinspecció és un mecanisme eficaç per aconseguir aquests objectius, caracteritzada per la 
seva intensitat, proactivitat i col·laboració interadministrativa i multidisciplinària, involucrant diversos 
cossos i serveis. 

La multiinspecció de desembre de 2024 es va centrar específicament en establiments alimentaris, un sector 
identificat com a clau per la seva alta concentració i impacte en la convivència, especialment en zones 
turístiques i d'oci nocturn del Districte de l'Eixample. L'augment d'establiments alimentaris amb permís 
d'obertura 24 hores, juntament amb problemàtiques com la venda d'alcohol fora d'horari, va fer necessari 
un control més exhaustiu d'aquestes activitats. 

 

3. Justificació de la multiinspecció en establiments alimentaris 

La proliferació d'establiments alimentaris, especialment aquells amb horari ampliat, ha generat diverses 
problemàtiques que afecten la qualitat de vida dels residents i l'espai públic. Aquestes problemàtiques 
inclouen: 

 Pertorbació del descans veïnal i la convivència ciutadana: la venda d'alcohol fora d'horari, els 
incompliments en matèria lumínica i de paisatge urbà, el soroll excessiu, les ocupacions d’espai 
públic o les aglomeracions poden pertorbar la pau i convivència dels veïns, especialment en horari 
nocturn i en aquells establiments que poden obrir fins a 24 hores. 



 
 
 
 
 
 
 
 

 Impacte en el Paisatge Urbà: els establiments alimentaris poden alterar l'estètica tradicional dels 
barris si no es compleixen les ordenances d'ús del paisatge urbà. Un paisatge urbà ordenat, fa que 
la ciutat sigui mes amable, per a vianants i residents. 

 Impacte en l’Espai Públic: la presència de cartells i altres elements a la via pública que no 
compleixen les ordenances poden alterar l’accessibilitat i dimensions de pas en voreres i espais per 
als ciutadans. 

 Competència Deslleial: és crucial assegurar que tots els establiments compleixin les normatives per 
garantir una competència justa i evitar la proliferació de vendes il·legals o productes falsificats. 

La multiinspecció de desembre de 2024 va tenir com a objectiu abordar aquestes problemàtiques en cinc 
tipologies d'establiments alimentaris considerats més susceptibles de generar problemes o mantenir-los: 

1. Autoserveis (EC2.1): Establiments de productes de consum quotidià, predominantment 
alimentació, de fins a 149 m² de superfície de venda. 

2. Superserveis (EC2.2): Establiments similars als autoserveis, però amb superfície de venda entre 150 
i 399 m². 

3. Especialistes Alimentaris (EC1.1): Establiments especialitzats en alimentació general, productes 
càrnics, fruites i hortalisses, productes íctics, pa i pastisseria. 

4. Polivalents Alimentaris (EC1.2): Establiments que combinen la venda de dues o més especialitats 
alimentàries. 

5. Botigues de Conveniència (EC3.1.1): Establiments amb superfície de venda inferior a 500 m² que 
ofereixen una varietat d'articles com llibres, diaris, productes d'alimentació, discos, vídeos, 
joguines, regals i diversos, amb un horari d'obertura mínim de 18 hores diàries. 

 

4. Resultats de la multiinspecció dels dies 28 i 29 de novembre i 3 i 4 de desembre de 2024 

La multiinspecció va revelar un alt nombre d'infraccions, confirmant la necessitat d'una acció continuada.  

Els resultats clau inclouen: 

 Un total de 2.015 infraccions detectades en un total de 109 locals finalment inspeccionats. 
 Les infraccions més freqüents van ser relacionades amb l'activitat (1.047) i el paisatge urbà/espai 

públic (564), les quals estan essent gestionades pel Departament de Llicències i Inspecció i els 
Serveis Jurídics del Districte de l’Eixample. 

 Com a conseqüència d’aquestes infraccions relacionades amb l’activitat i concretament amb 
l’incompliment de mesures de protecció contra incendi i risc per a la seguretat de les persones, es 
van dictar 10 mesures cautelars de precinte. 

 Es van detectar 143 infraccions de salut pública, incloent 7 casos que van requerir mesures 
cautelars de precinte per part de l'Agència de Salut Pública.  

 Es van detectar 19 infraccions de d’Infrahabitatge, 5 de les quals -les més greus- van requerir de 
mesures de desallotjament per risc per la seguretat de les persones. 

 Finalment també es van detectar altres infraccions que incloïen: infraccions en matèria de residus 
(75), infraccions em matèria de càmeres de seguretat (23), infraccions em matèria de comerç (37), 
Hisenda (44) i Treball/Trabajo (63). 
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5. Nova inspecció periòdica: de 6 a 8 establiments alimentaris mensuals 

Tenint en compte els resultats i les conclusions extretes de la multiinspecció de desembre de 2024, i amb 
l'objectiu de donar continuïtat i reforçar les accions iniciades, els Serveis Tècnics del Districte de l'Eixample 
implementaran a partir d'ara un programa d'inspecció periòdica d'establiments alimentaris. 

A partir d'aquest moment, es preveu inspeccionar de 6 a 8 establiments alimentaris cada mes. Aquestes 
inspeccions regulars es portaran a terme pel Departament de Llicències i Inspecció del Districte de 
l'Eixample, i podran comptar amb la col·laboració d'altres agents i serveis municipals segons sigui necessari, 
per tal de garantir un control exhaustiu i eficaç. 

 

6. Objectius de la inspecció regularitzada 

Les inspeccions regularitzades tindran com a objectius principals: 

 Verificar les condicions dels locals i el compliment de la normativa vigent: assegurar que els 
establiments compleixen amb els permisos i regulacions aplicables. 

 Garantir la seguretat alimentària i la salut pública: Inspeccionar les pràctiques d'higiene i 
manipulació d'aliments per protegir la salut dels consumidors, amb col·laboració de l’Agència de 
Salut Púlbica. 

 Revisar els permisos d'obres i el compliment de l'ordenança dels usos del paisatge urbà: Controlar 
que les obres i les instal·lacions s'ajustin a la normativa urbanística i estètica del districte. 

 Controlar els elements a la via pública: Assegurar que els establiments no ocupin indegudament 
l'espai públic amb elements com terrasses, expositors, etc. 

 Prevenir incompliments en matèria d'infrahabitatge: Detectar i corregir possibles situacions 
d'infrahabitatge relacionades amb els establiments. 

 Controlar la venda d'alcohol i la seva visibilitat des de la via pública: Vetllar pel compliment dels 
horaris de venda d'alcohol i la normativa sobre publicitat i visibilitat d'aquesta beguda, amb la 
col·laboració de la Guàrdia Urbana de Barcelona. 

 Controlar la protecció de dades i la disposició de càmeres de videovigilància: Verificar el 
compliment de la normativa de protecció de dades i l'ús adequat de sistemes de videovigilància, 
amb la col·laboració de la Guàrdia Urbana de Barcelona. 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

7. Conclusió 

Els resultats de la recent multiinspecció han estat reveladors: 2.015 infraccions detectades en 109 
establiments en tan sols quatre dies. Aquestes xifres constaten la necessitat imperant d'una acció 
continuada i diligent per garantir el compliment de la normativa i preservar la qualitat de vida al Districte de 
l'Eixample. 

La implementació d'aquest programa d'inspecció periòdica i regularitzada d'establiments alimentaris al 
Districte de l'Eixample representa un pas endavant en la millora de la convivència i la qualitat de vida al 
districte. Aquesta acció, emmarcada dins del Pla Endreça, busca assegurar un desenvolupament sostenible 
del turisme, el teixit comercial i l'oci nocturn, respectant els drets i necessitats dels residents i protegint el 
patrimoni cultural, la seguretat i el benestar del barri. Amb aquestes inspeccions regulars, es pretén 
mantenir un equilibri harmònic entre l'activitat econòmica i la vida diària dels ciutadans de Barcelona, 
contribuint a una cohesió social més forta i a un futur més sostenible per al Districte de l'Eixample. 

 

 

Barcelona, 26 de febrer de 2025 

 

 

 

 

 

 

Raül Olivart i Fabregat       Elisenda Capera i Grifell  
Director del Servei de Llicències     Gerenta del Districte de l’Eixample 
i Espai Públic del Districte de l’Eixample 
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