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1. CONTEXT 

L’any 2021 l’Ajuntament de Barcelona, des de la sisena Tinència d’Alcaldia de Cultura, 

Educació, Ciència i Comunitat i del Comissionat de Diàleg Intercultural i Pluralisme 

Religiós va impulsar l'elaboració del Pla Barcelona Intercultural 2021-2030 (PBI), que 

actualitza i substitueix l’anterior Pla Barcelona Interculturalitat del 2010. El PBI 2021-

2030, juntament amb la Mesura de govern Avançar cap a la Interculturalitat. 

Instruments i mecanismes de governança, que té com a objectiu reforçar el compromís 

institucional amb la interculturalitat i la integració d’aquesta perspectiva en el conjunt 

de les accions de govern municipal, constitueix el nou marc estratègic del qual ha de 

partir el conjunt de polítiques municipals per incorporar la perspectiva intercultural. 

Entre altre mesures, el PBI 2021-2030 impulsa l’elaboració i implementació de plans 

d’acció interculturals en els Districtes de la ciutat, entesos com a eines per incorporar 

la perspectiva intercultural a les accions de treball de tots els districtes. En aquest 

marc, el Districte de l’Eixample va decidir impulsar l’elaboració d’aquest Pla d’Acció 

Intercultural (PAID), reconeixent-lo com una prioritat política.  

 

 



La realitat sociodemogràfica del Districte  

Al districte de l’Eixample resideixen un total 264.353 persones1, que representa  el 

16,15% de la població de Barcelona. Respecte la procedència d’aquesta població és 

molt diversa, ja que ens trobem persones amb 179 nacionalitats diferents. 

Respecte la població nascuda al país, les persones d’origen divers de l’Eixample 

representen el 23,95% del total, fet que contrasta amb el 21,28% que tenim a la 

ciutat2. Tot i que estem lluny del 51% de Ciutat vella, la comunitat estrangera del 

Districte de l’Eixample supera per més de 2 punts el rati de BCN i ens situa per davant 

d’altres districtes com  Les Corts (15,9%) i  Gràcia (19,4% ) per exemple. 

Aquesta diversitat també ve representada per les 28 confessions religioses diferents i 

els 60 centres de culte que trobem als nostres  barris del Fort Pienc, Sagrada Família, 

Dreta, Esquerres i Sant Antoni3. 

Aquest fet ens motiva per tal d’aprofitar aquesta diversitat amb l’objectiu no només de 

reconèixer-la sinó per aprofitar-la, complementar i enriquir la vida a Barcelona, que 

representa a totes les seves veïnes i veïns. 

 

2. PRINCIPIS 

 

 Reconeixement de la pluralitat cultural 

 Igualtat de drets i equitat 

 Diàleg intercultural i interacció positiva 

L’objecte del Pla és avançar cap a una ciutat més intercultural a partir dels principis 

d’igualtat, reconeixement de la diversitat, interacció positiva i diàleg intercultural, per 

construir una ciutat més inclusiva, dinàmica i justa, i afavorir la cohesió social i la 

convivència. 

La mirada intercultural parteix de l’acceptació i constatació d’una realitat social i 

cultural diversa 

La interculturalitat pretén evitar les conseqüències negatives i les desigualtats d’un 

context actual de forta complexitat i identificar la discriminació, racisme, exclusió i 

segregació per poder evitar o combatre. Factors com l’origen, el bagatge cultural, la 

religió o la fisonomia de les persones no han de suposar factors de desigualtat ni d’ 

accés als espais de decisió i participació.  

                                                           
1
 Dades 2021. Font INE. 

2
 Dades 2021. Font INE 

3
 Dades 2021.Font OAR. Memòria 2021 



La interculturalitat, des de l’òptica de les polítiques públiques, l’entenem com un 

procés d’aprenentatge i reflexió i implica un canvi profund en les relacions que es 

donen als diferents àmbits de la ciutat, per això cal, 

 tenir present el context 

 la interculturalitat com a proposta per al conjunt de la societat.  

 la rellevància en l’àmbit local 

 el compromís polític 

 la transversalitat i territorialitat 

 la  feminista i interseccional 

 la creativitat i flexibilitat 

 promoure la participació i cooperació amb la societat civil 

 tenir una actitud proactiva i crítica 
 

3. PLA d’ACCIÓ 

El Pla d’Acció Intercultural de Districte de l’Eixample té 5 eixos de treball i objectius 

específics per a cada eix. 

Eix 1. Organització interna 

Promoure que les Direccions i Departaments del Districte incorporin la perspectiva 
intercultural 
 
 
Objectius específics 

1.1. Transversalitzar la perspectiva intercultural en tots els departaments, serveis i 

equipaments. 

1.2.  Incorporar les figures professionals que facilitin el treball intercultural en el 

territori.  

1.3. Fer seguiment de la incorporació de la interculturalitat en les Direccions, 

serveis i equipaments del Districte. 

Eix 2.  Formació  

Reforçar les competències interculturals del personal del districte i dels equipaments 
de proximitat. 
 

Objectius específics 

 
2.1 Formar a les persones treballadores del Districte sobre interculturalitat i no   
      discriminació.  



       2.2 Difondre eines i recursos per l’autoformació permanent dels equips tècnics del   
              Districte en temes d’interculturalitat.  
 

Eix 3. Comunicació 

Generar accions comunicatives amb perspectiva intercultural i no discriminatòria, i 
accessibles a tota la població. 
 
 
Objectius específics 

3.1 Impulsar la incorporació de la perspectiva intercultural en la comunicació del 

Districte.  

3.2 Generar estratègies/accions/suports comunicatius més accessibles a tota la 

població del Districte.  

Eix 4. Participació i coproducció 

Reforçar la perspectiva intercultural en les actuacions de suport acompanyament i 

diàleg amb el teixit associatiu i la ciutadania. 

 

Objectius específics 

4.1 Acompanyar i visibilitzar els projectes impulsats en el territori per entitats i 

col·lectius, per facilitar la incorporació de la mirada intercultural.  

 

4.2 Enfortir els mecanismes i espais de diàleg, participació i coproducció amb les 

entitats, la ciutadania i altres agents, des d’una perspectiva intercultural. 

Eix 5.Accés a tràmits i serveis 

Garantir l'accés als tràmits i serveis del Districte a tota la població, en condicions 

d'igualtat. 

 

Objectius específics 

5.1 Facilitar l’accés a la informació relativa a tràmits, recursos, serveis i realització 

d’activitats a la població de contextos culturals diversos.  

 

 



4. SEGUIMENT 

 

EXCEL 

 

 

5. PRESSUPOST 

 Respecte a pressupost ara mateix tenim compromesos uns 20.000€ per l’inici del 

projecte amb (16.000 del departament d’interculturalitat), però necessitarem 

pressupost addicional pels propers 3 anys, en funció dels requeriments econòmics de 

les accions proposades i que caldrà definir i reajustar i es treballarà per aconseguir el 

finançament addicional per a dur-les a terme.  

D’especial rellevància serà la contractació d’una assistència tècnica encarregada de 

facilitar la implementació del PAID per aportar coneixement expert als equips tècnics 

del Districte. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANNEX I: PARTICIPANTS EN EL PROCÉS 

El Pla d’Acció Intercultural de Districte de l’Eixample s’ha construït de manera 

participada i intersectorial amb diferents àrees i departaments del Districte.  

DIRECCIONS I DEPARTAMENTS DEL DISTRICTE 

Direcció de Serveis a les Persones i al Territori 

Direcció de Serveis de Llicències i Espai Públic 

Direcció de Serveis Generals 

Departament de Comunicació 

Gerència 

DIRECCIONS, DEPARTAMENTS I OFICINES MUNICIPALS 

Departament d’Interculturalitat i Diversitat Religiosa 

Oficina d’Afers Religiosos 

Programa Barcelona Interculturalitat 

Guàrdia Urbana de Barcelona 

Institut Municipal de Persones amb Discapacitat 

Oficina Promoció Econòmica 

EQUIPAMENTS DEL DISTRICTE 

Centre Cívic Urgell 

Biblioteca Agustí Centelles 

 


