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INFORME D’AUDITORIA DE COMPTES ANUALS CONSOLIDATS EMES PER UN AUDITOR
INDEPENDENT

A I’ Accionista Unic de Barcelona de Serveis Municipals, SA (Societat Unipersonal),

Opini6

Hem auditat els comptes anuals consolidats de Barcelona de Serveis Municipals, SA (Societat Unipersonal) (la
Societat dominant) i les seves societats dependents, (el Grup), que comprenen el balang a 31 de desembre de 2023,
el compte de pérdues i guanys, ’estat de canvis en el patrimoni net, I’estat de fluxos d’efectiu i la memoria, tots
ells consolidats, corresponents a I’exercici finalitzat en aquesta data.

Segons la nostra opinid, els comptes anuals consolidats adjunts expressen, en tots els aspectes significatius, la
imatge fidel del patrimoni i de la situacié financera del Grup a 31 de desembre de 2023, aixi com dels seus resultats
1 fluxos d’efectiu, tots ells consolidats, corresponents a I’exercici finalitzat en aquesta data, de conformitat amb el
marc normatiu d’informacié financera que resulta d’aplicacié (que s’identifica a la nota 2.1 de la memdria
consolidada) i, en particular, amb els principis i criteris comptables que hi estiguin continguts.

Fonament de I’opinio

Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de Dactivitat d’auditoria de
comptes vigent a Espanya. Les nostres responsabilitats d’acord amb aquestes normes es descriuen més endavant
en la seccié Responsabilitats de I'auditor en relacié amb I"auditoria dels comptes anuals consolidats del nostre
informe.

Som independents del Grup de conformitat amb els requeriments d’ética, inclosos els d’independéncia, que s6n
aplicables a la nostra auditoria dels comptes anuals consolidats a Espanya segons alld que exigeix la normativa
reguladora de Iactivitat d’auditoria de comptes. En aquest sentit, no hem prestat serveis diferents als de 1’auditoria
de comptes ni hi han concorregut situacions o circumstancies que, d’acord amb alld que estableix ’esmentada
normativa reguladora, hagin afectat la necessaria independéncia de manera que s’hagi vist compromesa.

Considerem que I’evidéncia d’auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient i adequada per a la nostra
opinid.

Aspectes més rellevants de Pauditoria

Els aspectes més rellevants de I’auditoria son aquells que, segons el nostre judici professional, han estat considerats
com els riscos d’incorreccid material més significatius en la nostra auditoria dels comptes anuals consolidats del
periode actual. Aquests riscos han estat tractats en el context de la nostra auditoria dels comptes anuals consolidats
en el seu conjunt, 1 en la formacié de la nostra opinié sobre aquests, i no expressem una opinié per separat sobre
aquests riscos.
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Reconeixement dels ingressos per I’*‘Import net de la xifra de negocis”

Descripcio

D’acord amb les activitats desenvolupades pel Grup, descrites a la nota 1 de la memoria dels comptes anuals
consolidats adjunts, els ingressos registrats a I’epigraf “Import net de la xifra de negocis” per import de 349.676
milers d’euros corresponen principalment a ingressos obtinguts per la realitzacié de diferents activitats descrites a
la nota 19.a).

L’adequat registre comptable i la integritat d’aquests ingressos ha estat un aspecte significatiu en la nostra
auditoria, atés la rellevancia dels mateixos i al fet de tractar-se d’un area susceptible d’incorreccié material,
particularment al tancament de 1’exercici en relacio a I’adequada imputacié temporal.

Resposta de I’auditor

Els nostres principals procediments d’auditoria per abordar aquest aspecte han inclos, entre d’altres, la comprensid
1 revisio, mitjangant proves de compliment, dels controls implementats per les societats del Grup per garantir la
integritat i el correcte meritament dels ingressos esmentats, la realitzacid de proves de revisio analitica, la revisié
de la raonabilitat de la documentacié suport dels ingressos, I’adequacio del seu registre comptable, I’obtencid de
conformacions externes de magnituds de clients i un analisi del correcte tall d’operacions d’ingressos.

Valoracid dels instruments de patrimoni (participacions posades en equivaléncia i actius financers a valor raonable
amb canvis a patrimoni net)

Descripcid

Tal i com s’indica a la nota 9 de la memoria dels comptes anuals consolidats adjunts, la Societat manté registrat
comptablement a 31 de desembre de 2023 uns imports de 101.900 i 7.558 milers d’euros, corresponents al valor
net comptable de les accions que posseeix en societats posades en equivaléncia 1 en inversions minoritaries en
altres societats, respectivament. Aquestes tltimes figuren classificades a la categoria d’actius financers a valor
raonable amb canvis a patrimoni net.

L’adequat registre comptable d’aquestes inversions financeres, la correcte classificacié en les diferents categories
d’actius financers i I’analisi d’eventuals indicis de deteriorament de les mateixes ha estat un aspecte significatiu
en la nostra auditoria.

Resposta de 1’auditor

Els nostres principals procediments d’auditoria per abordar aquest aspecte han inclos, entre d’altres, la comprensio
i revisi6é dels controls implementats per les societats del Grup per detectar indicis de deteriorament de les
esmentades inversions financeres, la revisié dels criteris i hipotesis utilitzats per determinar el valor raonable de
les inversions, contrastant amb la Direccid els criteris i previsions realitzades. Addicionalment, per aquelles
inversions en societats auditades per altres auditors hem enviat unes instruccions amb 1’objecte de rebre entre
d’altra informacid, els comptes anuals de 1’exercici 2023 juntament amb I’informe d’auditoria o un avangament
del mateix.

Altra informaci6: Informe de gestié consolidat
L’altra informacié comprén exclusivament 1’informe de gestié consolidat de I’exercici 2023, la formulacio del

qual és responsabilitat dels administradors de la Societat dominant i no forma part integrant dels comptes anuals
consolidats.
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La nostra opini¢ d’auditoria sobre els comptes anuals consolidats no cobreix I’informe de gestio consolidat. La
nostra responsabilitat sobre I'informe de gestio consolidat, de conformitat amb el que exigeix la normativa
reguladora de ’activitat d’auditoria de comptes, consisteix en:

a) Comprovar inicament que I’estat d’informacié no financera consolidat, s’ha facilitat en la forma prevista en
la normativa aplicable i, en cas contrari, a informar-ne.

b) Avaluar i informar sobre la concordanga de la resta de la informacié inclosa en I’informe de gestié consolidat
amb els comptes anuals consolidats, a partir del coneixement del Grup obtingut en la realitzacié de I’auditoria
dels esmentats comptes, aix{ com avaluar i informar de si el contingut i presentacié de 'informe de gestid
consolidat son conformes a la normativa que resulta d’aplicacié. Si, basant-nos en el treball que hem realitzat,
concloem que hi ha incorreccions materials, estem obligats a informar-ne.

Sobre la base del treball realitzat, segons el descrit anteriorment, hem comprovat que la informacié mencionada
en ’apartat a) anterior es facilita en la forma prevista en la normativa aplicable i que la resta de la informacié que
conté I'informe de gestié consolidat concorda amb la dels comptes anuals consolidats de P’exercici 2023 1 el seu
contingut i presentaci6 son conformes a la normativa que resulta d’aplicacio.

Responsabilitat dels administradors de la Societat dominant en relacié amb els comptes anuals consolidats

Els administradors de la Societat dominant sén responsables de formular els comptes anuals consolidats adjunts,
de forma que expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situacié financera i dels resultats consolidats del Grup,
de conformitat amb el marc normatiu d’informacié financera aplicable a ’entitat a Espanya, que s’identifica en la
nota 2.1 de la memoria consolidada, i del control intern que considerin necessari per permetre la preparacié de
comptes anuals consolidats lliures d’incorreccié material, a causa de frau o error.

En la preparacio dels comptes anuals consolidats, els administradors de la Societat dominant sén responsables de
la valoracié de la capacitat del Grup per continuar com a empresa en funcionament, revelant, segons correspongui,
les qiiestions relacionades amb empresa en funcionament i utilitzant el principi comptable d’empresa en
funcionament excepte si els esmentats administradors tenen la intencié de liquidar el Grup o de cessar les seves
operacions, o si no existeix cap altra alternativa realista.

Responsabilitats de 'auditor en relacié amb Pauditoria dels comptes anuals consolidats

Els nostres objectius sén obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals consolidats en el seu conjunt estan
lliures d’incorrecci6 material, a causa de frau o error, i emetre un informe d’auditoria que conté la nostra opinio.

Seguretat raonable és un alt grau de seguretat perd no garanteix que una auditoria realitzada de conformitat amb
la normativa reguladora de ’activitat d’auditoria de comptes vigent a Espanya sempre detecti una incorrecci6
material quan existeixi. Les incorreccions poden ser degudes a frau o error i es consideren materials si,
individualment o de forma agregada, es pot preveure raonablement que influeixen en les decisions econdmiques
que els usuaris prenen basant-se en els comptes anuals consolidats.

Com a part d’una auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de I’activitat d’auditoria de comptes a
Espanya, apliquem el nostre judici professional i mantenim una actitud d’escepticisme professional durant tota
I’auditoria. També:

o Identifiquem i valorem els riscos d’incorreccid material en els comptes anuals consolidats, a causa de frau o
error, dissenyem i apliquem procediments d’auditoria per respondre a aquests riscos i obtenim evidéncia
d’auditoria suficient i adequada per proporcionar una base per a la nostra opinié. El risc de no detectar una
incorreccid material a causa de frau és més elevat que en el cas d’una incorreccié material a causa d’error, ja
que el frau pot implicar col-lusié, falsificacid, omissions deliberades, manifestacions mtenc1onadament
erronies, o ’elusioé del control intern.
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o Obtenim coneixement del control intern rellevant per a I’auditoria amb la finalitat de dissenyar procediments
d’auditoria que siguin adequats en funcié de les circumstancies, i no amb la finalitat d’expressar una opini6
sobre I’eficacia del control intern del Grup.

e Avaluem si les politiques comptables que s’apliquen son adequades i la raonabilitat de les estimacions
comptables i la corresponent informaci6 revelada pels administradors.

¢ Concloem sobre si és adequada la utilitzacio, per part dels administradors de la Societat dominant, del principi
comptable d’empresa en funcionament i, basant-nos en 1’evidéncia d’auditoria obtinguda, concloem sobre si
existeix o no una incertesa material relacionada amb fets o amb condicions que poden generar dubtes
significatius sobre la capacitat del Grup per continuar com a empresa en funcionament. Si concloem que
existeix una incertesa material, es requereix que cridem [’atencid en el nostre informe d’auditoria sobre la
corresponent informacié revelada en els comptes anuals consolidats o, si aquestes revelacions no sén
adequades, que expressem una opinié modificada. Les nostres conclusions es basen en I’evidéncia d’auditoria
obtinguda fins a la data de nostre informe d’auditoria. No obstant aix9, fets o condicions futurs poden ser la
causa que el Grup deixi de ser una empresa en funcionament.

o Avaluem la presentaci6 global, I’estructura i el contingut dels comptes anuals consolidats, inclosa [a informaci6
revelada, i si els comptes anuals consolidats representen les transaccions i els fets subjacents de manera que
aconsegueixen expressar la imatge fidel.

e Obtenim evideéncia suficient i adequada en relacié amb la informaci6 financera de les entitats o activitats
empresarials dins del Grup per a expressar una opinié sobre els comptes anuals conselidats. Som responsables
de la direccié, supervisio i realitzacié de ’auditoria del Grup. Som els Gnics responsables de la nostra opinid
d’auditoria.

Ens comuniquem amb els administradors de la Societat dominant en relacié amb, entre altres giiestions, I’abast i
el moment de realitzaci6 de 1’auditoria planificats i les troballes significatives de 1’auditoria, aixi com qualsevol
deficiéncia significativa del control intern que identifiquem en el transcurs de I’auditoria.

Entre els riscos que han estat objecte de comunicaci6 als administradors de la Societat dominant, determinem els
que han estat de la major significativitat en 1’auditoria dels comptes anuals consolidats del periode actual i que
son, en conseqiiéncia, els riscos considerats més significatius.

Descrivim aquests riscos en el nostre informe d’auditoria llevat que les disposicions legals o reglamentaries
prohibeixin revelar puiblicament la qliestio.
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BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS /

Balang consolidat a 31 de desembre de 2023 i 2022
(Expressat en Euros)

ACTIU Nota 2023 2022
ACTIU NO CORRENT
Immobilitzat intangible 8.579.299 7.953.330
Fons de comerg de societats consolidades - 439.396
Altre immobilitzat intangible 7 8.579.299 7.513.934
Immobilitzat material g 691.549.646 457.832.033
Terrenys i construccions 528.174.782 319.436.061
Instal. Técniques i altre immobilitzat material 111.999.560 120.171.616
Immobilitzat en curs i bestretes 51.375.304 18.224.356
Inversions a empreses associades a llarg termini 9.b 101.900.299 105.072.642
Participacions posades en equivaléncia 101.900.299 105.072.642
Inversions financeres a llarg termini 9 43.040.194 30.810.366
Actius per impost diferit 18.d 491.070 528.861
TOTAL ACTIU NO CORRENT 845.560.508 602.197.232
ACTIU CORRENT
Existéncies 11 5.228.507 3.822.407
Deutors comercials i altres comptes a cobrar 56.754.621 55.961.913
Clients per vendes i prestacions de serveis 9 24.450.125 19.384.314
Clients empreses vinculades i associades 9/20 19.661.574 26.675.527
Actius per impost corrent 18.b 1.675.137 7.000.662
Altres crédits amb les Administracions Publiques 18.b 10.282.630 2.452.735
Altres deutors 9 685.155 448.675
Inversions financeres a curt termini O.e 70.474.566 54.210.684
Periodificacions a curt termini 2.337.340 1.962.150
Efectiu i altres actius liquids equivalents 43.303.758 61.591.910
Tresoreria 43.303.758 61.591.910
TOTAL ACTIU CORRENT 178.098.792 177.549.064

TOTAL ACTIU

1.023.659.300

779.746.296

Les Notes 1 a 25 descrites en la Memoria adjunta formen part integrant del Balang consolidat al 31 de desembre de 2023
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BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Bafang consolidat a 31 de desembre de 2023 i 2022
(Expressat en Euros)

PATRIMONI NET I PASSIU Nota 2023 2022
PATRIMONI NET
Fons propis 521.532.294 492.111.168
Capital 12.a 36.000.000 36.000.000
Prima d'emissio 12.a 148.151.153 148.151.153
Reserves 12.b 238.904.282 237.748.019
Resultat d'exercicis anteriors 12.b - (7.049.003)
Reserves stats consolidades i per posta en equivaléncia 12.f 68.944.385 51.006.824
Resultat de I'exercici atribuible a la societat dominant 19.e 29.532.474 26.254.175
Ajustos per canvis de valor 12.h (102.203) (319.202)
Subvencions, donacions i llegats rebuts 14 226.904.337 22.209.210
Socis Externs 13 102.268.421 95.913.737
TOTAL PATRIMONI NET 850.602.849 609.914.913
PASSIU NO CORRENT
Provisions a llarg termini 17 969.846 2.731.035
Obligacions per prestacions a llarg termini amb el personal 17 969.846 1.024.971
Altres provisions 16.d 1.706.064
Deutes a llarg termini 15 24.179.935 27.439.243
Deutes amb entitats de credit 16.000.000 17.333.333
Altres passius financers 8.179.935 10.105.910
Passius per impost diferit 18.d 2.247.202 1.795.338
Periodificacions a llarg termini 15.2 53.989.820 52.191.064
TOTAL PASSIU NO CORRENT 81.386.803 84.156.680
PASSIU CORRENT
Provisions a curt termini 16.d 142.995 173.348
Deutes a curt termini 15 20.385.728 20.853.187
Deutes amb entitats de crédit 1.337.863 1.337.340
Altres passius financers 19.047.865 19.515.847
Deutes amb empreses vinculades i associades 15/20 6.554.493 4.564.133
Proveidors comercials i altres comptes a pagar 54.972.116 51.464.459
Proveidors 15 10.294.662 15.708.150
Passius per impost corrent 18.b e 136.771
Altres deutes amb les Administracions Publiques 18.b 9.934.344 7.399.543
Altres creditors 15 34.743.110 28.219.995
Periodificacions a curt termini 15.2 9.614.316 8.619.576
TOTAL PASSIU CORRENT 91.669.648 85.674.703
TOTAL PATRIMONI NET I PASSIU 1.023.659.300 779.746.296

Les Notes 1 a 25 descrites en la Memoria adjunta formen part integrant del Balang consolidat al 31 de desembre de 2023

gakizate Yeasla
o hudlistin §
Beanolioein, 5. & ,




B:SM .
L] Moty
5| Ajuntament

de Barcelona
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Compte de perdues i guanys consolidat corresponent (
als exercicis anuals acabats el 31 de desembre de 2023 i 2022

(Expressat en Euros)

COMPTE DE PERDUES I GUANYS Nota 2023 2022
OPERACIONS CONTINUADES
Import net de la xifra de negocis 19.a 349.675.720 355.696.134
Vendes 67.388.827 114.723.445
Prestacions de serveis 224,326.289 183.705.479
Aportacions a la gestié de serveis municipals 57.960.604 57.267.210
Variacié d'existéncies de productes acabats i en curs (57.341) 67.962
Aprovisionaments (82.097.063) (108.388.790)
Consum de mercaderies (42.956.320) (68.770.360)
Consum de matéries primes i altres materials consumibles (6.756.362) (5.671.848)
Treballs realitzats per altres empreses 19.d (32.384.381) (33.946.582)
Altres ingressos d’explotacié 16.260.224 18.564.460
Ingressos accessoris i altres de gestié corrent 19.b 15.786.352 18.040.670
Subvencions d'explotaci6 incorporades al resultat de 'exercici 473.872 523.790

Despeses de personal 19.c
Sous, salaris i assimilats
Carregues socials

Altres despeses d'explotacid

(123.140.016)
(87.064.334)
(36.075.682)

(101.764.264)

(112.771.511)
(80.409.054)
(32.362.457)

(89.932.090)

Perdues, deteriorament i variacié de provisions per operacions comercials 9.g (1.549.241) (997.194)
Altres despeses de gestidé corrent (100.215.023) (88.934.896)
Amortitzacié de I'immobilitzat 7/8 (27.594.122) (30.452.979)
Imputacié de subvencions de I'immobilitzat no financer i altres 14 3.028.983 2.756.887
Excés de provisions 16 1.706.065 3.217.915
Deteriorament i resultats per alienacions de I'immobilitzat (3.388.582) (636.322)
Resultats per alienacions i altres 8 (3.388.582) (636.322)
Altres resuitats (193.922) 463.428
RESULTAT D'EXPLOTACIO 32.435.682 38.585.094
Ingressos financers 3.634.801 1.745.344
De participacions en instruments de patrimoni 1.250.778 1.297.097

De valors negoclables i altres instruments financers 2.384.023 448.247
Despeses financeres \ aamiat‘gﬁ?@‘? (1.833.609) (1.094.297)

& Eptimna §

Per deutes amb tercers k;:{’\ aé:;mzm-tm, 68 ’ (1.833.609) (1.094.297)
Variacio del valor raonable en instruments financer"&pu:‘ o 4 S.e 2.389.789 (2.135.623)
Diferéncies de canvi B - (265)
Deteriorament i resultat per alienacié d'instruments financers' 103.834 142.677

Deteriorament i pérdues de participacions financeres 9.c (88.209) 142.677

Resultats per alienacions i altres 192.043 -

RESULTAT FINANCER 4.294.815 (1.342.164)

Participacio en beneficis (pérdues) de societats posada en equivaléncia 9.b 638.593 243.368
RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 37.369.090 37.486.298

Impost sobre beneficis 18.c (815.899) (1.817.373)
RESULTAT DE L'EXERCICI PROCEDENT D'OPERACIONS CONTINUADES 36.553.191 35.668.925
RESULTAT DE L'EXERCICI 36.553.191 35.668.925
Resultat atribuit a la societat dominant 19.e 29.532.474 26.254.175
Resultat atribuit a socis externs 19.e 7.020.717 9.414.750

Les Notes 1 a 25 descrites en la Meméria adjunta formen part integrant del Compte de Pérdues i Guanys consolidat al 31 de desembre de 2023
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Estat de canvis en el patrimoni net consolidats corresponent

als exercicis anuals acabats el 31 de desembre de 2023 i 2022
(Expressat en Euros)

A) ESTAT D'INGRESSOS I DESPESES RECONEGUTS CONSOLIDATS

Nota 2023 2022

Resultat consolidat de I'exercici 36.553.191 35.668.925
Ingressos i despeses imputats directament al patrimoni net

Per cobertura de fluxos d'efectiu 216.999 233.852
Subvencions, donacions i llegats rebuts 14 206.727.448 3.361.145
Per guanys i pérdues actuarials i altres ajustos 17 180.670 160.518
Efectes impositius d'altres ajustos (452) (401)
Efectes impositius de subvencions, donacions i llegats rebuts (564.873) (147.119)
Total ingressos i despeses imputades directament al patrimoni net
consolidat 206.559.792 3.607.995
Subvencions, donacions i llegats rebuts 14 (1.290.917) (1.036.821)
Efectes impositius de subvencions, donacions i llegats rebuts 11.338 22.558
Total transferéncies al compte de pérdues i guanys (1.279.579) (1.014.263)
TOTAL D'INGRESSOS I DESPESES RECONEGUTS 241.833.404 38.262.657
ATRIBUIT A LA SOCIETAT DOMINANT 234.624.819 28.129.136
ATRIBUIT ALS SOCIS EXTERNS 7.208.585 10.133.521

Les Notes 1 a 25 descrites en la Memoria adjunta formen part integrant de I'Estat d'ingressos i despeses consolidat
al 31 de desembre de 2023
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Ajuntament
de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Estat de fluxos d’efectiu consolidat corresponent als exercicis anuals

acabats el 31 de desembre de 2023 i 2022

(Expressat en Euros)

y/

Nota 2023 2022

FLUXOS D’EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'EXPLOTACIO

Resultat de I'exercici abans d'impostos 37.369.090 37.486.298
Ajustos del resultat 21.361.495 25.874.090
Amortitzaci6 de I'immobilitzat (+) 7/8 27.594.122 30.452.979
Correccions valoratives per deteriorament (+/-) 88.209 (142.677)
Variacié de provisions (+/-) (1.658.818) (3.557.120)
Imputacié de subvencions (-) 14 (3.028.983) (2.756.887)
Resultats per baixes i alienacions de I'immobititzat (+/-) 8 3.388.582 636.322
Resultats per baixes i alienacions d'instruments financers (+/-) (192.043)

Variacié del valor raonable en instruments financers (+/-) 10.3 (2.389.789) 2.135.623
Ingressos financers (-) (3.634.801) (1.745.344)
Despeses financeres (+) 1.833.609 1.094.297
Diferéncies de canvi 265
Participacié en beneficis (pérdues) de societats posada en equivaléncia 10.2 (638.593) (243.368)
Canvis en el capital corrent (1.442.401) (3.036.379)
Existéncies (+/-) (1.406.100) 67.885
Deutors i altres comptes per cobrar (+/-) (6.118.233) (13.065.363)
Altres actius corrents (+/-) 1.903.236 (352.212)
Creditors 1 altres comptes per a pagar (+/-) 5.634.788 3.200.282
Altres passius corrents (+/-) (5.265.187) 1.139.717
Altres actius i passius no corrents (+/-) 3.809.095 5.973.312
Altres fluxos d'efectiu de les activitats d'explotacié 8.036.981 3.997.919
Pagaments per interessos(-) (1.276.229) (740.553)
Cobraments de dividends (+) 1.250.778 1.297.097
Cobraments d'interessos (+) 2.384.023 448.247
Cobraments (pagaments) per impost sobre beneficis (+/-) 5.678.409 2.993.128
Fluxos d’efectiu de les activitats d'explotacié 65.325.165 64.321.928

FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'INVERSIO

Pagaments per inversions (-)
Empreses vinculades
Immobilitzat intangible
Immobilitzat material

Altres actius financers

(88.915.780)
(3.710.131)
(56.604.897)
(28.600.752)

(64.467.578)
(2.476.078)
(29.960.900)
(32.030.600)

Cobraments per desinversions (+) gatlacts Tevalo

ée Angiterln §
P A

Empreses vinculades . .
Geseelinrle, 8, & , &
Y

Immobilitzat material

Altres actius financers

Fluxos d'efectiu de ies activitats d'inversié

4.855.520
4.453.763
187.316
214.441

4.402.902
4.021.120
137.114
244.668

(84.060.260)

(60.064.676)
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Ajuntament
de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Estat de fluxos d’efectiu consolidat corresponent als exercicis anuals
acabats el 31 de desembre de 2023 i 2022

(Expressat en Euros)

FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS DE FINANCIACIO

Cobraments i pagaments per instruments de patrimoni 2.692.275 2.539.672
Subvencions, donacions i llegats rebuts (+) 14 2.692.275 2.539.672
Cobraments i pagaments per instruments de passiu financer (1.332.810) (1.357.499)
Devolucid i amortitzacié de: (1.332.810) (1.357.499)

Deutes amb entitats de crédit (-) (1.332.810) (1.357.499)
Pagaments per dividends i remuneracions d'altres instruments de patrimoni (912.522) (912.522)
Dividends (-) (912.522) (912.522)
Fluxos d’'efectiu de fes activitats de financament 446.943 269.651
AUGMENT / DISMINUCIO NETA DE L'EFECTIU O EQUIVALENTS (18.288.152) 4.526.903
Efectiu o equivalents al comengament de I'exercici 61.591.910 57.065.007
Efectiu o equivalents al final de I'exercici 43.303.758 61.591.910

Les Notes 1 a 25 descrites en la Memoria adjunta formen part integrant de I'Estat de fluxos d’efectiu consolidat al 31 de desembre de 2023

Gahinote Toeniz
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Ajuntament

| de Barcelona
BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS ;/

Memoria dels comptes anuals consolidats de I'exercici 2023
(Expressada en Euros)

1. ACTIVITAT I ESTRUCTURA DEL GRUP E

Barcelona de Serveis Municipals, SA (la Societat Dominant) és una socie
tancament del 2023 compta amb un grup (d’ara en endavant, el Grup), fowg.rj
societats: Barcelona de Serveis Municipals, SA, 6 dependents i 2 associades.

Barcelona de Serveis Municipals, SA, Societat dominant del Grup Barcelona de Serveis
Municipals, es va constituir el dia 19 de juliol de 1982 per part de l'excel-lentissim
Ajuntament de Barcelona sota la denominacié de Societat Privada Municipal
d’Aparcaments SA i la seva duraci6 és indefinida. Té naturalesa de Societat Mercantil com
a organ de gestié directe d’activitats i serveis municipals.

El Plenari del Consell Municipal amb data 20 de desembre de 2002 va aprovar el canvi de
denominacié social a Barcelona de Serveis Municipals, SA i la fusié per absorcié de
Barcelona de Serveis Municipals, SA (societat absorbent), Parc Zooldgic de Barcelona, SA
Societat Privada Municipal, i Barcelona Promocié Instal-lacions Olimpiques, SA (societats
absorbides).

Amb data 11 de marg de 2003 l'escriptura de fusié es va presentar en el Registre Mercantil,
que va acceptar la seva inscripcié sense modificacions. Amb independéncia de la data
d’inscripcié i d’acord amb el que estableix el projecte de fusié, a efectes comparables la
fusio va tenir efectes a partir de 1’1 de gener de 2003.

La seva seu social aixi com el seu domicili fiscal, esta ubicat al carrer Calabria, 66 de
Barcelona.

A efectes de la preparacio dels comptes anuals consolidats, s’entén que existeix un grup
quan la dominant té una o més entitats dependents, sent aquestes sobre les que la
dominant té el control, bé de forma directa o indirecta. Els principis aplicats en I'elaboracié
dels comptes anuals consolidats del Grup, aixi com el perimetre de consolidacié es detallen
a la Nota 3.

Durant I'exercici 2023 hi ha hagut els seglients canvis en el perimetre de consolidacid:

- Amb data 24 de febrer de 2023 el Plenari del Consell Municipal de I’Ajuntament de
Barcelona va aprovar la constitucié d’'una nova societat participada per Barcelona de
Serveis Municipals, S A (60% de participacid), Area Metropolitana de Barcelona
(20%) i AMB Informaci6 i Serveis a la Societat (20%) amb un capital social de
120.000 euros, que actuara com a mitja propi de I’AMB pel desenvolupament i la
gestio de productes basats en les noves tecnologies per a la millora del servei a la
ciutadania en I'ambit de la mobilitat viaria a I'area metropolitana de Barcelona. La
nova societat, denominada Iniciatives Tecnologiques de Mobilitat, SL (ITM).
L'aportacié realitzada per la societat dominant ha estat de 72.000 euros.

- Amb data 25 de juliol de 2023 es va atorgar I’escriptura de fusié per absorcié entre
la societat Barcelona de Serveis Municipals, SA (societat absorbent) i Parc
d’Atraccions Tibidabo, S A (societat absorbida) que estava integrament participada
de forma directa per la societat absorbent. Al mes de setembre de 2023 va quedar
inscrita al Registre Mercantil de Barcelona la fusié per absorcié, i d’acord amb la
normativa i el propi projecte de fusio, la integracié ha tingut efectes comptables des
de 1 de gener de 2023.
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|| Ajuntament
|| de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Memoria dels comptes anuals consolidats de I'exercici 2023
(Expressada en Euros)

Durant I’exercici 2022 no hi va haber canvis en el perimetre de consolidacié.

L’Ajuntament de Barcelona, en el Plenari del Consell Municipal del 31 de mar¢ de 2023, va
aprovar la modificacié de |'objecte social de la societat dominant, que queda definit en la
realitzacié de les seglients activitats:

a) El desenvolupament, directament o a través de la participacio en altres societats o
entitats que tinguin per objecte matéries connexes, complementaries o accessories,
de les seglients activitats municipals:

i.  Aquells relacionats amb la mobilitat viaria a Barcelona, incloent entre d’altres
la promocio, construccid, explotacié, condicionament, manteniment integral
i administracio de locals o edificis destinats a I'estacionament de tot tipus de
vehicles; la prestacié del serveis vinculats a la gestio de les unitats de suport
a la mobilitat, la gestié de la regulacié dels aparcaments en superficie en les
vies publiques i la gestid, explotacié i manteniment integral de la xarxa
publica de punts de recarrega; i, la gestid i promocié de productes basats en
les noves tecnologies per la millora del servei als ciutadans.

ii. La gestid, explotacid, manteniment integral, adequacié i administracié de
totes les instal-lacions de I’Anella Olimpica (Palau Sant Jordi, Estadi Olimpic
i Esplanada);

iii. La gestio, explotacié, manteniment integral, adequacié i administracio del
Port Olimpic de Barcelona, realitzant aquelles activitats i funcions que
corresponguin a I’Ajuntament de Barcelona i que no tinguin caracter
d’autoritat;

iv. La gestio, promocio, adequacid, i coordinacié dels diferents serveis al Parc
Glell, per a la preservacié com a zona veinal i d'interés cultural, turistic i
patrimonial;

v. La coordinaci6 de les activitats dels operadors, de mobilitat i del
manteniment per als diferents serveis municipals del Parc de Montjuic, per a
la seva promocié com a zona d'esbarjo, d'interés natural, cultural, esportiu i
turistic;

vi. La gestid, adequaci6 i coordinacié del manteniment per als diferents serveis
municipals de I'Espai Forum per a la seva promocio, com a zona d'esbarjo,
d'interés cultural i turistic;

vii. La Societat tindra com a objecte social la gestid, explotacidé, promocié,
urbanitzaci6, edificacio, instal-lacié, construccid, adequacié i manteniment
integral del Parc d'Atraccions del Tibidabo i tots els espais i instal-lacions
efectes a la seva activitat, per a la seva promocié com a zona d’esbarjo,
d'interes cultural i educatiu, aixi com serveis complementaris i la prestacié
de serveis inherents a dites activitats;

ganlnste Togstes
o hudliarla § &
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4] de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Memoria dels comptes anuals consolidats de I'exercici 2023 /
(Expressada en Euros)

vill. La gesti6, explotacié, promocid, urbanitzacio, edificacié, instal-lacid,
construccid, adequacié i manteniment integral del zooldgic de la ciutat de
Barcelona, la conservaci6 i millora de les espécies en tots els seus aspectes
i el foment de la recerca i ensenyament en la matéria;

ix. Gestio i promocié de productes i serveis basats en |'aplicacié de les noves
tecnologies per a la millora de tots els serveis definits en la present clausula
i que formen part del seu objecte social;

X. La gesti6 i administracié dels serveis funeraris, d'incineracié i de cementiri
municipal incloent-hi, en particular, la gestié dels tanatoris i cementiris
municipals i instal-lacions dependents;

xi. La gesti6 i administracié de/s serveis d'escorxador i mercats centrals, aixi
com les activitats relacionades amb aquests;

Xli.  El tractament i aprofitament de residus solids i assimilables, de I'ambit
territorial de la Ciutat de Barcelona i la seva area metropolitana; tota classe
d'activitats que fan referéncia a sistemes d'aprofitament de residus; I'estudi,
desenvolupament i explotacid de les tecnologies urbanes i els seus derivats,
I'estudi, desenvolupament i realitzacié de tot tipus d'activitats, obres i
serveis relacionats amb I'energia eléctrica, respectant les exigéncies de
separacié d'activitats i comptes exigits per la normativa eléctrica que resulti
d'aplicacio, i la participacié en qualsevol altra companyia de semblant objecte
social. aixi com gestié i promocié de productes basats en les noves
tecnologies per a la millora del serveis;

b) La participaci6 en el capital d'altres societats o entitats I'objecte de les quals estigui
vinculat a la realitzaci6 directa o indirecte d'activitats municipals de contingut
economic, amb |'autoritzacié expressa i prévia 'aprovacié dels estatuts d'aquestes
per I'Ajuntament de Barcelona, aixi com Il'administracio, gestié i explotacio
d'aquestes participacions i la seva transmissid, venda, permuta o la realitzacié de
qualsevol altre acte juridic que impliqui I'exercici dels drets incorporats a aquestes.

La prestacid de tota classe de serveis relacionats amb I'administracid, gesti6 i
explotacié d'aquestes societats o entitats, tals com |'assessorament estrategic, els
controls de gestio i pressupostari, I'assessorament legal o comptable o la gestié de
recursos humans.

¢) La creacio, de forma individual o conjuntament amb tercers, de noves societats, o
la participacié en el capital d‘altres societats ja existents, quin objecte social estigui
relacionat amb la mobilitat, dins o fora de la ciutat de Barcelona, per a la millor
gestié del seu patrimoni, amb I'autoritzacié expressa i prévia |'aprovacié dels
estatuts d'aquestes pel Ple de I'Ajuntament de Barcelona, en tant que exercent de
les funcions de la Junta General de la Societat, aixi com I'administracié, gestid i
explotacié d'aquestes participacions i la seva transmissi6, venda, permuta o la
realitzaci6 de qualsevol altre acte juridic que impliqui I'exercici dels drets
" \incorporats a aquestes.
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Memoria dels comptes anuals consolidats de I’exercici 2023 /
(Expressada en Euros)

La prestacié de tota classe de serveis amb l'administraci6, gestié i explotacié
d'aquestes societats o entitats, tals com I'assessorament estratégic, els controls de
gestid i pressupostari, I'assessorament legal o comptable o la gesti6 de recursos
humans, la prestacié de serveis tecnoldgics o la posada a disposicié de I'Us i
I'atorgament de llicéncies d’explotacié de les plataformes de mobilitat ciutadana de
la Societat o d'altres elements patrimonials que puguin resultar necessaris per dur
a terme l'objecte social de dites societats.

d) Barcelona de Serveis Municipals, SA té |la consideraci6 de mitja propi i servei té&cnic
de I'Ajuntament de Barcelona, i de les entitats controlades directament o
indirectament per I’Ajuntament que no tinguin participacié directa de capital privat,
i resta obligat a executar els encarrecs que aquestes entitats li confereixin, de
conformitat amb el regim dels encarrecs a mitjans propis establert a la normativa
de contractacid del sector public.

Barcelona de Serveis Municipals, SA no pot participar en les licitacions publiques
convocades per les entitats de qui tingui la consideracié de mitja propi, sense
perjudici que quan no concorri cap licitador, se |i pugui encarregar |'execucié de la
prestacié objecte de les referides licitacions.

e) Addicionalment, la Societat dominant, directament o indirectament, podra dur a
terme actuacions en benefici de tercers, plblics o privats, dins o fora de la ciutat
de Barcelona, sempre que tinguin un caracter marginal i estiguin relacionades amb
la mobilitat, sense necessitat de complir amb els requisits referits als apartats b) i
C) anteriors. Aquest caracter marginal serd sempre inferior al 20% del volum global
de negocis, les despeses suportades pels serveis prestats a I’Ajuntament de
Barcelona en relacié amb la totalitat de despeses en qué hagi incorregut la Societat
dominant per ra6 de les prestacions que hagi realitzat a qualsevol entitat, o
qualsevol altre indicador alternatiu que resulti fiable, segons s’estableix a la
normativa de contractes del sector plblic. En tot cas, les actuacions que dugui a
terme la Societat dominant com a operador privat de mercat, no poden ser
contraries als interessos de I’Ajuntament de Barcelona ni als objectius de la Societat
dominant.

Les esmentades activitats podran ser exercides per la Societat Dominant directa o
indirectament, mitjancant la constitucié o participacié en altres societats o entitats,
I'objecte de les quals esta vinculat a la realitzacid directa o indirecta d’activitats municipals
de contingut economic.

El Grup pertany a I’Ajuntament de Barcelona i esta controlat per aquest, qui posseeix el
100% de les accions de la Societat Dominant. Els saldos i transaccions amb el Grup
Ajuntament de Barcelona, es detallen a la Nota 20.

ez
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BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Memoria dels comptes anuals consolidats de I'exercici 2023 {
(Expressada en Euros)

2. BASES DE PRESENTACIO

2.1. Imatge fidel

Els comptes anuals consolidats s’han preparat a partir dels registres comptables de
Barcelona de Serveis Municipals, SA i de les societats consolidades (veure Nota 3) i
inclouen els ajustos i reclassificacions necessaris per a la homogeneitzacié temporal i
valorativa amb els criteris comptables establerts pel Grup.

Les xifres contingudes en tots els estats comptables que formen part dels comptes anuals
consolidats (balang consolidat, compte de pérdues i guanys consolidat, estat de canvis en
el patrimoni net consolidats, estat de fluxos d’efectiu consolidat i la memoria consolidada)
estan expressades en euros, que és la moneda de presentacid i funcional del Grup.

Aquests comptes anuals consolidats es presenten d'acord amb la legislacid mercantil
vigent, recollida en el Codi de Comerg reformat conforme a la Llei 16/2007, de 4 de juliol,
de reforma i adaptacié de la legislaci6 mercantil en matéria comptable per la seva
harmonitzacié internacional amb base a la normativa de la Unié Europea, el RD 1514/2007,
de 20 de novembre, pel que s’aprova el Pla General de Comptabilitat i el RD 1159/2010,
de 17 de setembre pel que s’aproven les normes per la formulacié de comptes anuals
consolidats, i d’acord amb les successives modificacions en el seu cas, amb objecte de
mostrar la imatge fidel del patrimoni, de la situacio financera i dels resultats del Grup, aixi
com la veracitat dels fluxos d’efectiu incorporats en I'estat de fluxos d’efectiu.

Aquests comptes anuals consolidats, formulats pels Administradors de la Societat
Dominant, es sotmetran a l'aprovacio del seu Accionista Gnic. S’estima que seran aprovats
sense cap modificacio.

No existeix cap principi comptable o criteri de valoracié que tenint un efecte significatiu en
els comptes anuals consolidats, s’hagi deixat d’aplicar.

2.2. Aspectes critics de Ia valoracié i estimacié de la incertesa

La preparacié dels comptes anuals consolidats requereix la realitzacié per part del Grup de
determinades estimacions comptables i la consideracié de determinats elements de judici.
Aquests s’avaluen continuadament i es basen en l'experiéncia historica i altres factors,
incloses les expectatives de successos futurs, que s’han considerat raonables d’acord amb
les circumstancies.

Si be les estimacions considerades s’han realitzat sobre la millor informacié disponible a la
data de tancament dels presents comptes anuals consolidats, qualsevol modificacié en el
futur d'aquestes estimacions s‘aplicaria de forma prospectiva a partir de I'esmentat
moment, reconeixent |'efecte de canvi en I'estimacié realitzada en el compte de pérdues i
guanys de l'exercici en qliestio.
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Les principals estimacions i judicis considerats en |’elaboracié dels comptes anuals
consolidats son els seglients:

 Vides Uutils dels elements d'immobilitzat material i actius intangibles (Veure Notes
5.1i5.2).

e Valor raonable dels instruments financers (Veure Notes 5.4 i 5.9).
o Impost sobre Beneficis i Impostos diferits (Veure Nota 5.10).

* Provisions i passius contingents (Veure Nota 5.13).

2.3. Comparacié de la informacié

Els comptes anuals dels exercicis 2023 i 2022 s’han formulat d’acord al Pla General de
Comptabilitat havent seguit en la seva elaboracié I'aplicacié de criteris uniformes de
valoraci6, agrupacid, classificacié i unitats monetaries, de manera que la informacié
presentada és homogénia i comparable, considerant el que s’indica a continuacio.

A efectes comparatius, per cada una de les partides de balang, compte de pérdues i guanys
consolidat, estat de canvis en el patrimoni net consolidat, estat de fluxos d’efectiu
consolidat i la informacié quantitativa requerida a la memoria, a més de les xifres del 2023.
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3. PRINCIPIS DE CONSOLIDACIO

a) Dependents

Dependents son totes les entitats sobre les que el Grup ostenti o pugui ostentar, ‘directa o
indirectament, el control, entenent aquest com el poder de dirigir les politiques financeres
i d'explotacié d'un negoci amb la finalitat d’obtenir beneficis economics de les seves
activitats. A I'hora d'avaluar si el Grup controla una altra entitat es considera l'existéncia i
I'efecte dels drets potencials de vot que siguin actualment exercitables o convertibles. Les
dependents es consoliden a partir de la data en que es transfereix el control al Grup, i
s’exclouen de la consolidacio en la data en que cessi el mateix.

L'adquisicid per part de la Societat Dominant (o una altre societat del Grup) del control
d’una societat dependent constitueix una combinacié de negocis que es comptabilitza
d’acord amb el metode d’adquisicié. El cost d’adquisicié és el valor raonable dels actius
lliurats, dels instruments de patrimoni emesos i dels passius incorreguts o assumits a la
data d’intercanvi, i el valor raonable de qualsevol contraprestacié addicional que depengui
d’esdeveniments futurs (sempre que sigui probable i es pugui valorar amb fiabilitat).

Les despeses relacionades amb |'emissié dels instruments de patrimoni o dels passius
financers entregats no formen part del cost de la combinacié de negocis, es registren de
conformitat amb les normes aplicables als instruments financers (veure Nota 5.9). Els
honoraris abonats als assessors legals o altres professionals que intervinguin en la
combinacié de negocis es comptabilitzen com a despesa en la mesura en que s'incorre en
ells. Tampoc s‘inclou en el cost de la combinacié les despeses generades internament per
aguests conceptes, ni els que, en el seu cas, hagués incorregut la societat adquirida.

L'excés, en la data d’adquisici6, del cost de la combinacié de negocis, sobre la part
proporcional del valor dels actius identificables adquirits menys el dels passius
identificables assumits representatius de la participacié en el capital de |a societat adquirida
es reconeix com a fons de comerg. En el cas excepcional de que aquest import fos superior
al cost de la combinacié de negocis, I'excés es comptabilitzaria en el compte de pérdues i
guanys com un ingrés.

Els actius, passius, ingressos, despeses, fluxos d'efectiu i demés partides dels comptes
anuals del Grup s’incorporen en els comptes anuals consolidats del Grup pel métode
d’integracié global. Aquest métode requereix el seglient:

1. Homogeneitzacié6 temporal. Els comptes anuals consolidats s’han d’establir en la
mateixa data i periode que els comptes anuals de la societat obligada a consolidar.
Si una societat del Grup tanca el seu exercici en una data diferent de la dels comptes
anuals consolidats, la seva inclusié en aquests comptes s’ha de fer mitjancant
comptes intermedis referits a la mateixa data i periode a qué es refereixen els
comptes consolidats.

2. Homogeneitzaci6 valorativa. Els elements de I'actiu i del passius, els ingressos i
despeses, i altres partides dels comptes anuals de les societats del Grup s’han valorat
seguint metodes uniformes. Aquells elements de l'actiu o del passiu, o aquelles
partides d’ingressos i despeses que s’hagin valorat segons criteris no uniformes
respecte als aplicats en consolidacié s’han valorat de nou realitzant-se els ajustos
necessaris, a efectes (nics de la consolidacié.
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. Agregaci6. Les diferents partides dels comptes anuals individuals préviament

homogeneitzades s’agreguen segons la seva naturalesa.

. Eliminacié inversié-patrimoni net. Els valors comptables representatius dels

instruments de patrimoni de la societat dependent posseits, directa o indirectament,
per la Societat Dominant, es compensen amb la part proporcional de les partides de
patrimoni net de I'esmentada societat depenent atribuible a aquestes participacions,
generalment, sobre la base dels valors resultants d’aplicar el métode d’adquisicio
descrit anteriorment. En consolidacions posteriors a I'exercici en que es va adquirir
el control, I'excés o defecte del patrimoni net generat per la societat dependent des
de la data d'adquisicié que sigui atribuible a la Societat Dominant es presenta en el
balang consolidat dintre de les partides de reserves o ajustos per canvis de valor, en
funcié de la seva naturalesa. La part atribuible als socis externs s’inclou en la partida
de “Socis Externs”.

. Participacid de socis externs. La valoracié dels socis externs es realitza en funcié de

la seva participacio efectiva en el patrimoni net de la societat dependent una vegada
incorporats els ajustos anteriors. El fons de comerg de consolidacié no s'atribueix als
socis externs. L'excés entre les pérdues atribuibles als socis externs d’una societat
dependent i la part de patrimoni net que proporcionalment li correspongui, s’atribueix
a aquells encara que aix0 impliqui un saldo deutor en I'esmentada partida.

. Eliminacions de partides intragrup. Els credits i deutes, ingressos i despeses i fluxos

d’efectiu entre societats del Grup s’eliminen en la seva totalitat. Aixi mateix, la
totalitat dels resultats produits per les operacions internes s’eliminen i difereixen fins
que es realitzin davant a tercers aliens al Grup.
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Les societats dependents incloses en el perimetre de consolidacié pel métode d’integracio
global son les segiients:

Participacié
Denominacién Coste en | % Sobre | Titular de la
Social Domicili Euros Nominal | Participacié Activitat Auditor
2023:
Gabinete
Cementiris de Joan d'Austria, Gestid, desenvolupament Técnico de
Barcelona, SA 130 i explotaci6 de serveis de Auditoria y
(CB) {Barcelona) 13.361.211 | 100,00% BSM cremacid i cementiri Consultoria, SA
Desenvolupament i gesti6
de productes basats en
les noves tecnologies per
Iniciatives a la millora del servei a la
Tecnologiques de Calabria, 66 ciutadania en I'ambit de la
Mobilitat, SL (ITM) (Barcelona) 72.000 | 60,00% BSM mobilitat. No auditada
Eduard Prestacio del servei public Gabinete
Tractament i Maristany, s/n de gestid, tractament i Técnico de
Seleccié de Residus, | (St. Adria del eliminacié de residus Auditoria y
SA (TERSA) Besds) 13.282.488 | 58,35% BSM sélids i asimilables Consultoria, SA
Ctra. dels Gabinete
Selectives Centres Prestacio de serveis Técnico de
Metropolitanes, SA | Emissors, 1 relativos a la gesti6 de Auditoria y
(SEMESA) (Gava) 84.142 | 100,00% TERSA residus urbans Consultoria, SA
Carrer de la Gabinete
Pau 3-5 (Sant Prestaci6 de serveis Técnico de
Soiucions Integrals, | Adria del relativos a la gesti6 de Auditoria y
SA (SIRESA) Besos) 60.200 | 100,00% TERSA residus urbans Consultoria, SA
Mercados de Gabinete
Abastecimientos de | Zona Franca, Gestid, desenvolupament Técnico de
Barcelona, SA sector C i explotacié de la Unitat Auditoria y
(MERCABARNA) (Barcelona) 26.850.612 | 50,69% BSM Alimentaria de Barcelona | Consultaoria, SA
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Participacié
Denominacié Cost en % Sobre | Titular de la
Social Domicili Euros Nominal | Participacié Activitat Auditor
2022:

T Gabinete
Parc d'Atraccions Plaza Tibidabo, Técnico de
Tibidabo, SA 3-4 Explotacid parc Auditoria y
(PATSA) (Barcelona) 19.414.326 | 100,00% BSM d'atraccions Consultoria, SA

. Gabinete

Joan d’Austria, Gestid, desenvolupament Técnico de

Cementiris de 130 i explotacid de serveis de Auditoria y
Barcelona, SA (CB) | (Barcelona) 13.361.211 | 100,00% BSM cremacio i cementiri Consultoria, SA

Tractament i Eduard Prestacié del servei public Gabinete

Selecci6 de Maristany, s/n de gesti6, tractament i Técnico de

Residus, SA (St. Adria del eliminacié de residus Auditoria y
(TERSA) Besds) 13.282.488 | 58,35% BSM solids y assimilables Consultoria, SA

Ctra. dels Gabinete

Selectives Centres Prestacio de serveis Técnico de

Metropolitanes, SA | Emissors, 1 relatius a la gesti¢ de Auditoria y
| (SEMESA) (Gava) 84.142 | 100,00% TERSA residus urbans Consultoria, SA

Carrer de la Gabinete

Pau 3-5 (Sant Prestaci6 de serveis Técnico de

Solucions Integrals, | Adria del relatius a la gesti6 de Auditoria y
SA (SIRESA) Besos) 60.200 | 100,00% TERSA residus urbans Consultoria, SA

Mercados de Gabinete

Abastecimientos de | Zona Franca, Gestié, desenvolupament Técnico de

Barcelona, SA sector C i explotacié de la Unitat Auditoria y
(MERCABARNA) (Barcelona) 26.850.612 | 50,69% BSM Alimentaria de Barcelona | Consultoria, SA

b) Associades

Les societats associades s’inclouen en els comptes anuals consolidats aplicant el métode
de posada en equivaléncia.

Quan s’aplica per primera vegada el procediment de posada en equwalenaa la participacio
en la societat es valora per I'import que el percentatge d’inversié de les societats del Grup
representi sobre el patrimoni net d’aquella, una vegada ajustats els seus actius nets al seu
valor raonable a la data d'adquisicié de la influéncia significativa.

La diferéncia entre el valor net comptable de la participacié en els comptes individuals i
Iimport esmentat en el paragraf anterior constitueix un fons de comerg que es recull en la
partida “Participacions posada en equivaléncia”. En el cas excepcional de que la diferéncia
entre l'import al que la inversié esta comptabilitzada en els comptes anuals individuals i la
part proporcional del valor raonable dels actius nets de la societat fos negativa, aquesta
diferéncia es registraria en el compte de pérdues i guanys, després d’haver avaluat de nou
I'assignaci6 dels valors raonables als actius i passius de la societat associada.

En general, excepte en el cas de que sorgeixi una diferéncia negativa en |'adquisicio
d'influéncia significativa, la inversié es valora inicialment pel seu cost.

Els resultats generats per la societat posada en equivaléncia es re&g&gﬁ\en des de la data
’ P 3 3 . . . . i R
en que s'adquireix la influencia significativa. z—"ﬂ‘zh‘ﬂ By r oy
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El valor comptable de la participacié es modifica (augmenta o disminueix) en la proporcié
que correspongui, per les variacions experimentades en el patrimoni net de la societat
participada des de la valoraci6 inicial, una vegada eliminada fa proporci6é de resultats no
realitzats generats en transaccions entre I'esmentada societat i les societats del Grup.

El major valor atribuit a la participaci6 com a conseqiiéncia de I’aplicacié del métode
d’adquisicié es redueix en exercicis posteriors, amb carrec als resultats consolidats o a la
partida de patrimoni net que correspongui i a mesura que es depreciin, causin baixa o
s‘alienin a tercers els corresponents elements patrimonials. De la mateixa manera,
procedeix el carrec a resultats consolidats quan es produeixen pérdues per deteriorament
de valor d’elements patrimonials de la societat participada, amb el limit de la plusvalua
assignada als mateixos en la data de primera posada en equivaléncia.

Les variacions en el valor de la participacié corresponents a resultats de I'exercici de la
participada formen part dels resultats consolidats, figurant en la partida “Participacié en
beneficis (perdues) de societats posada en equivaléncia”. No obstant, si la societat
associada incorre en perdues, la reduccié de la inversié tindra com a limit el propi valor
comptable de la participacié. Si la participacié hagués quedat reduida a zero, les pérdues
addicionals i el corresponent passiu es reconeixeran en la mesura en que s’hagi incorregut
en obligacions legals, contractuals, implicites o tacites, o bé si el Grup hagués efectuat
pagaments en nom de la societat participada.

Les variacions en el valor de la participacié corresponents a altres variacions en el patrimoni
net es mostren en els corresponents epigrafs del patrimoni net atenent a la seva
naturalesa.

Lo homogeneitzacid valorativa i temporal s’aplica a les inversions associades de la mateixa
manera que per a les societats dependents.

Les societats associades incloses en el perimetre de consolidaci6 sén les segiients:

Participacio Titular de la

Denominacié - Cost en % Sobre | participacié o =
Social Domicili e Nominal Activitat Auditor
20232022 :

Avda. Parc
Barcelona P .
dAparcaments | 509'%1% 227 | 103,490,640 | 40,00% BSM Gestio d'Aparcaments | PricewaterhouseCoopers,
Municipals, SA (Barcelona)
Catalana Passeig de Promocid, suport i
d'Iniciatives, SA Gracia, 2 - 24,25% BSM participacié en activitats -
en liquidacid (*) (Barcelona) econdmiques

(*) A 31 de desembre de 2023 i 2022 el valor de la participacid

estd totalment deteriorat.
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4. PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE RESULTATS

La proposta de distribucié de resultats de |'exercici 2023 de la Societat Dominant formulada
pels Administradors de la Societat Dominant i que presentaran a I’Accionista Unic per a la

seva aprovacio, anira destinada a la compensacié de resultats negatius d’exercicis
anteriors, segons el detall seglent:

Import
2023
Base de repartiment :
Perdues i guanys 21.022.874,06
Aplicaci6 :
Reserves voluntaries 21.022.874,06

5. NORMES DE REGISTRE I VALORACIO

Les principals normes de registre i valoracio utilitzades pel Grup en I'elaboracié dels
presents comptes anuals consolidats, han estat els segiients:

5.1. Immobilitzat intangible

a) Concessions

La concessid que figura en I’actiu pel seu cost menys I'amortitzacié acumulada i
I'import acumulat de les correccions valoratives per deteriorament reconegut i
correspon basicament a la concessi6é d’explotacié que Tractament i Seleccié de
Residus, SA va rebre de |'Area Metropolitana de Barcelona (AMB), vinculada a la
Planta de Valoritzacié Energética de Sant Adria i a la Planta de Seleccié de Gava.

Les concessions s’amortitzen linealment durant el periode de I'encarrec de la
gestid directa per part de I’Ajuntament de Barcelona i de I’'AMB.
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b) Aplicacions informatiques

c)

Es refereix principalment als imports satisfets per I'accés a la propietat o pel dret
d’'Us de programes informatics, Unicament en els casos en que preveuen que la
seva utilitzacié abastara diversos exercicis.

Les aplicacions informatiques figuren valorades al seu cost d’adquisicié i
s'amortitzen en funcié de la seva vida (til que oscil-la entre 4 i 5 anys. Les
despeses de manteniment d'aquestes aplicacions informatiques es carreguen al
compte de pérdues i guanys de I'exercici en el que es produeixen.

Patents i marques

Les patents i marques tenen una vida Util definida i es registren pel seu cost menys
I’amortitzacié acumulada i correccions per deteriorament del valor reconegudes.

L'amortitzacio es calcula pel métode lineal durant la seva vida Util estimada entre
5i 10 anys.

Despeses d‘investigacid i desenvolupament

Les despeses d'investigaci6 sén imputades a despesa en el moment que s’incorre,
mentre que les despeses de desenvolupament incorregudes en un projecte son
capitalitzades si aquest és viable des de una perspectiva técnica i comercial, es
disposa de recursos técnics i financers suficients per completar-ho, els costos
incorreguts poden ser determinats de forma fiable i la generacié de beneficis futurs
és probable. Aquests és registren pel seu cost d’adquisicio.

L’amortitzacio es realitza en base a la vida (til estimada per a cada projecte, sent
la mitja de 5 anys.

Altre immobilitzat intangible

Inclou basicament els drets satisfets per Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA a la Societat General d’Aiglies de Barcelona, per 'adequaci6 de la
Xarxa i escomesa de subministrament, minorats per la seva amortitzacid
acumulada. Son objecte d’amortitzacié en 50 anys.

5.2. Immobilitzat material

L'immobilitzat material es comptabilitza pel seu cost d’adquisicié6 menys I'amortitzacié i
I'import acumulat de gqualsevol eventual pérdua de valor.

Les adquisicions realitzades per Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA fins
I'exercici 1996 figuren parcialment ajustades per les actualitzacions de valor practicades
en exercicis anteriors a I'empara de les disposicions legals sobre |'actualitzacié de balancos.
L'esmentada societat dependent es va acollir I'any 1996 a I'actualitzacié de balancos
regulada per |'article 5 del Reial Decret-Llei 7/1996, de 7 de Juny, i altres normes posteriors
que ho van desenvolupar.
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Els costos d’ampliacié, modernitzaci6 o millora dels béns de Iimmobilitzat material
s'incorporen a |'actiu com a major valor del bé exclusivament quan suposen un augment
de la seva capacitat, productivitat o allargament de la seva vida Util. En el cas que 'actuacio
afecti a elements que s’hagin de substituir, els costos d’ampliacio s’incorporaran a l'actiu,
Unicament quan sigui possible conéixer o estimar el valor comptable dels elements que
resulten donats de baixa de I'inventari per haver estat substituits.

Les despeses financeres directament atribuibles a I'adquisicié o construccié d’elements de
I'immobilitzat que necessiten un periode de temps superior a un any per estar en condicions
d’Us s’incorporaran al seu cost fins que es trobin en condicions de funcionament.

Les despeses de grans reparacions que compleixin amb el que estableix la norma
comptable, s‘activen i s'amortitzen durant la vida Gtil estimada dels mateixos, mentre que
les despeses de manteniment recurrents es carreguen en el compte de perdues i guanys
durant l'exercici en el que s'incorre en elles. El Grup disposa d’uns programes de
manteniment periodics i recurrents que garanteixen el ple estat d’Us de les instal-lacions
durant el periode de I'encarrec de la gestié directa per part de I’Ajuntament de Barcelona.

Dintre d’aquest epigraf s’inclouen:

- els elements que representen els drets inherents a la gestié directa encomanada
per I’Ajuntament de Barcelona a la Societat Dominant (veure explicacié en Nota
5.12);

- totes les construccions realitzades dins dels recintes de cementiris gue la societat
dependent Cementiris de Barcelona, SA explota mitjancant gestio directa.

- els béns de Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA afectes al Servei
Public i que haurien d’haver revertit a I’Ajuntament de Barcelona el 30 de marg
de 2021. En aquest cas, la societat dependent venia amortitzant els béns, incloent
la part atribuible als terrenys, amb I’'objectiu de que a data prevista de reversio i
baixa d‘aquest actius al balang, el seu valor net comptable fos zero.

Les inversions efectuades amb posterioritat i posades en funcionament sén
amortitzades en el mateix exercici, mentre no es formalitzi el conveni de
col-laboraci6 entre Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA i I’Ajuntament
de Barcelona en el que esta treballant la Direccid i el Consell d’Administracié de
la societat dependent.

L'amortitzacié de immobilitzat material es calcula sistematicament pel metode lineal en
funcié de la seva vida (til estimada, atenent a la depreciaci6 efectivament produida pel
seu funcionament i Us. Les vides Utils estimades sén:

Edificis i construccions 20 - 85 anys i &
Instal-lacions técniques i maquinaria 5-20 anys ‘[%
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Altres instal-lacions, utillatge i mobiliari 5 - 20 anys 'qé Eeblaclo Yiapleg 2o
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Elements de transport 5 -8 anys g
Equips informatics 3 -10 anys
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En el cas dels béns en régim de gesti6 directa en els que la vida util es superior a la vida

de la gestio directa, I'amortitzacié es calcula sistematicament pel métode lineal en funcio
de la vida de la gestid directa.

Les perdues i guanys per la venda d'immobilitzat material es calculen comparant els

ingressos obtinguts per la venda amb el valor net comptable i es registren en el compte
de pérdues i guanys.

Actius no generadors de fluxos d’efectiu

Per a la realitzacié de la seva activitat el Grup utilitza actius no generadors de fluxos
d’efectiu. Tal i com es descriu a I’Ordre EHA/733/2010 de 25 de marg, per la qual s'aproven
aspectes comptables d’empreses publiques que operen en determinades circumstancies,
els actius no generadors de fluxos d’efectiu sén aquells que s’utilitzen no amb l'objecte
d’obtenir un benefici o rendiment econdmic, siné per I'obtencié de fluxos econdmics socials
que beneficiin a la col-lectivitat per mitja del potencial servei o utilitat publica, a canvi d’un
preu fixat directa o indirectament per I’Administracié Publica com a conseqiiencia del
caracter estrategic o d‘utilitat pablica de I'activitat que desenvolupa.

Al tancament de |’exercici, el Grup avalua el deteriorament de valor dels diferents actius
no generadors de fluxos d‘efectiu, estimant el valor recuperable d’aquests actius, que es
el major entre el seu valor raonable i el seu valor en Us, entenent com a valor en Us el cost
de reposicio depreciat. Si el valor recuperable es inferior al valor net comptable es dotara

la corresponent provisié per deteriorament de valor amb carrec al compte de perdues i
guanys.

5.3. Arrendaments

a) Quan el Grup és |'arrendatari — Arrendament financer

El Grup arrenda determinat immobilitzat material. Els arrendaments
d’immobilitzat material en els que el Grup té substancialment tots els riscos i
beneficis derivats de la propietat es classifiquen com arrendaments financers. Els
arrendaments financers es registren al inici de I'arrendament al valor raonable de
la propietat arrendada o al valor actual dels pagaments minims acordats per
I'arrendament, el menor dels dos. Pel calcul del valor actual s'utilitza el tipus

d'interés implicit del contracte i si aquest no es pot determinar, el tipus d‘interés
del Grup per operacions similars.

Cada pagament per arrendament es distribueix entre el passiu i les carregues
financeres. La carrega financera total es distribueix al llarg del termini
d’arrendament i s'imputa al compte de pérdues i guanys de l'exercici en que es
meriten, aplicant el métode del tipus d’interés efectiu. Les quotes contingents sén
despesa de I'exercici en que s’incorre en elles. Les corresponents obligacions per
arrendament, netes de carregues financeres, s’inclouen en “Creditors per

arrendament financer”. L'immobilitzat adquirit en régim d’arrendament financer
es deprecia durant la seva vida (til.
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b) Quan el Grup es 'arrendatari — Arrendament operatiu

Els arrendaments en els que I'arrendador conserva una part important dels riscos
i beneficis derivats de la titularitat es classifiquen com arrendaments operatius.
Els pagaments en concepte d'arrendament operatiu (nets de qualsevol incentiu
rebut de l'arrendador) es carreguen al compte de pérdues i guanys de I'exercici
en gue es meriten sobre una base lineal durant el periode d’arrendament.
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Quan el Grup es l'arrendador — Arrendament operatiu

Quan els actius son arrendats sota arrendament operatiu, l'actiu s’inclou en el
balang d’acord amb la seva naturalesa. Els ingressos derivats de I'arrendament es
reconeixen de forma lineal durant el termini de I'arrendament.

5.4. Actius financers

El Grup fixa la categoria dels seus actius financers en el moment del seu reconeixement
inicial i revisa la mateixa a cada data de tancament, en base a les decisions adoptades per
la Direcci6. Aquesta classificacid depen de la finalitat amb la qual aquestes inversions han
estat adquirides.

De forma general, en el balang adjunt es classifiquen com a corrents els actius financers
amb venciment igual o inferior a I'any, i com a no corrents si el seu venciment supera
aquest periode.

El Grup registra la baixa d’un actiu financer quan s’han extingit o s’han cedit els drets
contractuals sobre els fluxos d’efectiu de I'actiu financer, essent necessari que s’ hagin
transferit de forma substancial els riscos i beneficis inherents a la seva propietat, que en
el cas concret de comptes a cobrar s’entén que aquest fet es produeix en general si s’han
transmes els riscos d‘insolvéncia i de mora.

Els actius financers del Grup es classifiquen en les segiients categories:

a) Actius financers a cost amortitzat

Els actius financers a cost amortitzat sén actius financers no derivats amb cobraments
fixes o determinables, incloent els que cotitzen en un mercat actiu. S'inclouen en actius
corrents, excepte per a venciments superiors a 12 mesos des de la data de balang que
es classifiquen com actius no corrents.

Es valoren inicialment per el seu valor raonable, que sense evidencia contraria,
s'assumeix que es el preu de la transacci6. Per a valoracions posteriors, s’utilitza el
metode de cost amortitzat. Els interessos meritats es comptabilitzaran al compte de
pérdues i guanys (ingressos financers), aplicant el métode del tipus d’interés efectiu.

No obstant aix0, els crédits per operacions comercials amb venciments no superiors a
un any i que no tinguin un tipus d'interés contractual explicit, aixi com els crédits al
personal, els dividends a cobrar i els desemborsaments exigits sobre instruments del
patrimoni, el qual el seu import s’espera rebre a curt termini, es valoraran per el seu
valor nominal quan l'efecte de no actualitzar els fluxos d’efectiu no sigui significatiu.
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Els crédits amb venciment no superior a un any que es valorin inicialment per el seu
valor nominal continuaran valorant-se per el mateix import, sempre i quan no s’hagi
deteriorat.

Aquest epigraf correspon principalment a:

- Comptes a cobrar per operacions comercials i no comercials, corresponents a
saldos de clients per prestacions de serveis, personal, etc..

- Credits concedits a empreses els quals es valoren per el seu valor nominal (el
qual no difereix significativament de la seva valoracié al cost amortitzat
utilitzant el metode del tipus d’interés efectiu).

- Diposits i fiances lliurades tant a curt com a llarg termini. Aquests figuren
registrats en I'epigraf d’ Altres actius financers”.

Al tancament de l|'exercici, s‘efectuen les correccions valoratives necessaries pel
deteriorament de valor si existeix evidencia objectiva de que no es cobraran tots els
imports que es deuen. Com a criteri general, la correccié6 del valor en llibres per
deteriorament s’efectua amb carrec al compte de pérdues i guanys de |'exercici en que
el deteriorament es posa de manifest. Les reversions de les pérdues per deteriorament
previament registrades, en el cas de produir-se, es reconeixeran al compte de pérdues
i guanys de |'exercici en el que el deteriorament s’elimini o es redueixi.

Els deutors comercials i altres comptes a cobrar son objecte de correccié valorativa
després d’analitzar cada cas de forma individualitzada.

b) Actius financers a valor raonable amb canvis en patrimoni net
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En aquesta categoria s’‘inclouen aquelles inversions en les que el Grup no té una
influencia significativa o control (veure Nota 9.c). Aquestes es classifiquen com actius
no corrents a excepci6é que es pretengui alienar la inversié en els dotze mesos segiients
a la data del balang de situacio, la inversio del qual es classificara com un actiu corrent.

Aquestes inversions es valoren pel seu valor raonable, registrant les pérdues i guanys
que sorgeixin per canvis en el mateix, dintre del patrimoni net fins que I'actiu es doni
de baixa o es deteriori, moment en que el compte de pérdues i guanys acumulats en el
patrimoni net s‘imputin a pérdues i guanys, sempre que siguin possible determinar
I'esmentat valor raonable. En cas contrari, es registren pel seu cost menys les pérdues
per deteriorament del valor.

S’efectuen correccions valoratives si existeix evidencia objectiva de que el seu valor s'ha
deteriorat com a resultat d'una reduccié o endarreriment en els fluxos d’efectiu estimats
futurs en el cas d'instruments de deute adquirits o per falta de recuperabilitat del valor
en llibres de l'actiu en el cas d'inversions en instruments de patrimoni. La correccid

,valorativa es la diferéncia entre el seu cost o cost amortitzat menys, en el seu cas,

(i,

ualsevol correccié valorativa préviament reconeguda en el compte de pérdues i guanys
valor raonable en el moment en que s’efectua la valoracid.
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En el cas dels instruments de patrimoni que es valorin pel seu cost donat que no es pot
determinar el seu valor raonable, la correccié de valor es determina com la diferéncia
entre el seu valor en llibres i I'import recuperable, entenent aquest com el major import
entre el valor raonable menys els costos de venda i el valor actual dels fluxos d’efectiu
derivats de la inversié. Excepte millor evidéncia de I'import recuperable, en I'estimacio
del deteriorament d’aquestes inversions es pren en consideracié el patrimoni net de la
societat participada corregint per les plusvalues tacites existents en la data de la
valoracié. La correccié de valor i, en el seu cas, la seva reversio, es registra en el compte
de perdues i guanys de l'exercici en que es produeixi.

c) Actius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i quanys

En aquest epigraf s’inclouen la resta dels actius financers que no hagin estat classificat
en cap de les altres categories. Aixi mateix, també formen part d’aquesta categoria els
instruments derivats que no hagin estat designats com instruments de cobertura.

En el seu reconeixement inicial, es registren per el seu valor raonable, que, tret de que
s’indiqui el contrari, sera el preu de transaccio. Els costos de transaccié que li siguin
directament atribuibles es reconeixeran al compte de peéerdues i guanys. Per els
instruments de patrimoni s’inclou en el valor inicial I'import dels drets preferents de
subscripcié i similars que s’hagin adquirit.

Les valoracions posteriors dels actius financers mantinguts per negociar sera per el seu
valor raonable, sense deduir els costos de transaccio en els que s’ hagin pogut incérrer
a la seva alienacié. Els canvis que es produeixin en el seu valor raonable s’imputen al
compte de pérdues i guanys.

5.5. Actius no corrents mantinguts per a la venda

Els actius no corrents es classifiquen com a mantinguts per a la venta quan es considera
que el seu valor comptable es recuperara a través d’'una operacié de venta en lloc de a
través del seu Us continuat.

Aquesta condicié es considera complida Unicament quan la venda és altament probable, i
esta disponible per a la seva venda immediata en la seva condicié actual i previsiblement
es completara en el termini d'un any des de la data de classificacié. Aquests actius es
presenten valorats al menor import entre el seu valor comptable i el valor raonable minorat
per les despeses necessaries per a la seva alienacid i no estan subjectes a amortitzacid.

En aquest sentit, cal indicar que s’entén com altament probable quan es compleixen les
seglients condicions:

- La Societat es troba compromesa per un pla per a vendre l'actiu i ha iniciat un
programa per a trobar comprador i completar I'esmentat pla.

La venta de |'actiu es negocia activament a un preu adequat en relacié amb el seu
valor raonable actual.

S’espera completar la venta dins de I'any seglient a la data de classificacié de
I'actiu com a mantingut per a la venta

gablaals Téonisd
S o pufiliarle §
9 . Somesiters, G de

e, . i

Loz o



BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS !./(

Memoria dels comptes anuals consolidats de I'exercici 2023
(Expressada en Euros)

- Les accions per a completar el pla indiquen que és improbable que hi hagin canvis
significatius en el mateix o que sigui retirat.

5.6. Fons de comerc consolidat

El fons de comerg representa I'excés, en la data d’adquisici6, del cost d’adquisicié de la
participacioé de les societats del grup i multigrup, sobre el valor raonable dels actius nets
identificables adquirits en |'operacio.

En el moment del seu reconeixement inicial, el fons de comer¢ es valora conforme a
l'indicat en la Nota 3.a.

Arrel de I'entrada en vigor del Reial Decret 602/2016, de 2 de desembre, el fons de comerg
deixa de tenir consideracid de vida (til indefinida, passant a amortitzar-se de forma lineal
en un periode de 10 anys, excepte en el cas que la seva vida Uutil pugui ser estimada de
manera fiable. Addicionalment es sotmet a proves de deteriorament de valor anual.

Amb posterioritat al seu reconeixement inicial, es valoren al seu valor de cost menys la
corresponent amortitzacio acumulada i les pérdues per deteriorament reconegudes.

El fons de comerg s'assigna a les unitats generadores d’efectiu (UGE) amb el proposit de
provar les perdues per deteriorament. L’assignacié es realitza en aquelles UGE’s que
s’espera vagin a beneficiar-se de la combinacié de negocis en la que sorgeix I'esmentat
fons de comersg.

5.7. Existéncies

Les existencies es valoren al seu cost o al seu valor net realitzable, el menor dels dos.
Quan el valor net realitzable de les existéncies sigui inferior al cost, s’efectuaran les
oportunes correccions valoratives, reconeixent una despesa en el compte de pérdues i
guanys. Si les circumstancies que causen la correccié de valor deixen d’existir, I’ import de
la correcci6 és objecte de reversi6 i és reconeix com a ingrés en el compte de pérdues i
guanys.

El cost es determina pel seu valor mig ponderat.

El cost dels productes acabats i d’altres productes en curs inclouen les matﬁ
ma d’obra directa i altres despeses de fabricacié. i

.' | o
El valor net realitzable és el preu de venda estimat en el curs normal del | fégo%,mqnys
els costos estimats necessaris per a dur-la a terme.

| &2 48 éxw'isr!a i
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5.8. Fons Propis

El capital social esta representat per accions ordinaries.

Els costos d’emissié6 de noves accions u opcions és presenten directament contra el
patrimoni net, com menys reserves.
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5.9. Passius financers

El Grup fixa la categoria dels seus passius financers en el moment del seu reconeixement
inicial i revisa la mateixa en cada tancament, en base a les decisions adoptades per la
Direccio. Aquesta classificacio depén de la finalitat pels quals aquests passius han estat
formalitzats.

De forma general, en el balang adjunt es classifiquen com a corrents els passius financers
amb venciment igual o inferior a I'any i com a no corrents si el venciment supera I'esmentat
periode.

La baixa d'un passiu financer es reconeixera quan I'obligacié que generi s’hagi extingit.

Els passius financers del Grup es classifiquen integrament a la categoria de Passius
Financers a cost amortitzat.

Aquestes deutes es reconeixen inicialment pel seu valor raonable ajustat pels costos de
transacci6é directament imputables, es registren posteriorment pel seu cost amortitzat
segons el metode del tipus d'interés efectiu. Aquest interés efectiu és el tipus
d’actualitzacié que iguala el valor en llibres del instrument amb la corrent esperada de
pagaments futurs previstos fins al venciment del passiu.

Els debits per operacions comercials amb venciment no superior a un any i que no tenen
un tipus d’interes contractual es valoren, tant en el moment inicial com posteriorment, pel
seu valor nominal quan I'efecte de no actualitzar els fluxos d'efectiu no és significatiu.

En el cas de produir-se renegociaciéo de deutes existents, es considera que no existeixen
modificacions substancials del passiu financer quan el prestamista del nou préstec és el
mateix que va atorgar el préstec inicial i el valor actual dels fluxos d‘efectiu, incloent les
comissions netes, no difereix en més d'un 10% del valor actual dels fluxos d’efectiu
pendents de pagar del passiu original calculat sota aquest mateix métode.

S’inclouen sota aquesta categoria les segiients tipologies de passius per naturalesa:

- Debits per operacions comercials corresponents als saldos de creditors per prestaci6
de serveis.

- Partides a pagar per operacions no comercials. S'inclouen, entre altres, proveidors
d'immobilitzat, personal, etc.

- Fiances rebudes tan a curt com a llarg termini. Aquests figuren registrats en I'epigraf
de “Altres passius financers”.
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Periodificacions a llarg i curt termini inclouen principalment:

- Bestretes rebudes per la societat dependent Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA per drets per adjudicacions. Els drets d’entrada satisfets pels titular
en primera adjudicacid aixi com posteriors ampliacions o novacions dels mateixos,
es registren pel seu valor raonable i s'incorporen en el compte de pérdues i guanys
a partxr de l'exercici segient al de I'adjudicacié o ampliacié i durant el periode de
vigéncia del contracte o de les posteriors ampliacions del mateix, registrant per
separat I'ingrés economic meritat amb abonament a I'epigraf de “Altres Ingressos”,
i la despesa financera meritada amb carrec de “Despeses Financeres”.

- Els drets rebuts en segones i successives adjudicacions, aixi com la participacié de
la societat en drets de traspas, es registraran com a ingrés de l'exercici en que es
produeixin, mantenint-se la periodificacié dels drets d’entrada de la primera
adjudicacio.

- Ingressos de la societat dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA
per repercussions d’obres. Corresponen a treballs de condicionament realitzats en
instal-lacions de propietat de la societat, d'Us exclusiu de uns usuaris concrets, a
qui es repercuteix total o parcnalment el cost de la millora. S’incorporen al compte
de pérdues i guanys en proporcié a la dotacié a I'amortitzacié dels elements
d‘immobilitzat corresponents, registrant per separat I'ingrés econdmic meritat amb
abonament a l'epigraf de Altres Ingressos d’explotacid, i la despesa financera
meritada amb carrec a I'epigraf de Despeses Financeres.

- Bestretes rebudes per la societat dependent Cementiris de Barcelona, SA tant pel
lloguer de sepultures a 1 any, aixi com també bestretes rebudes per les
adjudicacions de sepultures, les quals poden ser a 5,15, 30, 50 i 75 anys, encara
que principalment s6n a 50 anys. Aquestes bestretes es registren pel seu valor
raonable, calculat mitjangant actualitzacié de l'efecte financer basat en el millor
estimat, i s‘incorporen al compte de pérdues i guanys durant el periode de vigéncia
del lloguer o adjudicacid, registrant per separat I'ingrés meritat amb abonament a
I'epigraf “Altres ingressos d’explotaci6”, i la despesa financera meritada amb carrec
a l'epigraf de “Despeses Financeres”. T

5.10. Impost sobre beneficis

impost diferit.

Tant la despesa (ingrés) per impost corrent com per diferit es registra en el compte'de
perdues i guanys. Malgrat aix0, es reconeix en el patrimoni net I’efecte impositiu relacionat
amb partides que es registren directament en el patrimoni net.

Els actius i passius per impost corrent es valoren per les quantitats que s ‘espera pagar o

recuperar de les autoritats fiscals, d’acord amb la normativa vigent o aprovada i pendent
de publicacioé en la data de tancament de I'exercici.
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Els impostos diferits es calculen, d’acord amb el métode del passiu, sobre les diferéncies
temporanies que sorgeixen entre les bases fiscals dels actius i passius i el seu valor en
llibres. No obstant aixd, si els impostos diferits sorgeixen del reconeixement inicial d’un
actiu o un passiu en una transaccié diferent d’'una combinacié de negocis que en el moment
de la transacci6 no afecta ni al resultat comptable ni a la base imposable del Iimpost, no
es reconeixen. L'impost diferit es determina aplicant la normativa i els tipus impositius
aprovats o a punt d'aprovar-se en la data de balang i que s’espera aplicar quan el
corresponent actiu per impost diferit que es realitzi o el passiu per impost diferit es liquidi.

Els actius per impostos diferits es reconeixen en la mesura en que resulti probable que
s’hagi de disposar de guanys fiscals futurs per tal de poder compensar les diferencies
temporanies.

Es reconeixen impostos diferits sobre les diferéncies temporanies que sorgeixen en
inversions en dependents, associades i negocis conjunts, excepte en aquells casos en els
que el Grup pot controlar el moment de la reversio de les diferéncies temporanies i
addicionalment és probable que aquestes no reverteixin en un futur previsible.

5.11. Subvenciones, donacions i llegats

Les subvencions, donacions i llegats que tenen caracter de reintegrables es registren com
passius fins a complir les condiciones per a considerar-se no reintegrables, mentre que les
subvencions, donacions i llegats no reintegrables es registren com ingressos directament
imputats al patrimoni net i es reconeixen com ingressos sobre una base sistematica i
racional de forma correlacionada amb les despeses derivades de la subvencid, donacié i
llegat.

A aquests efectes, una subvencié, donacié o llegat es considera no reintegrable quan
existeix un acord individualitzat de concessié de la subvencié, de la donacié o del llegat,
s’han complert totes les condicions establertes per a la seva concessié i no existeixen
dubtes raonables de que es cobrara.

Les subvencions, donacions i llegats de caracter monetari es valoren pel valor raonable de
I'import concedit i les subvencions, donacions i llegats no monetaris pel valor raonable del
bé rebut, referit ambdés valors al moment del seu reconeixement.

Les subvencions no reintegrables relacionades amb l'adquisicid d'immobilitzat material
s'imputen com ingressos de |'exercici en proporcié a I'amortitzacié dels corresponents
actius o, en el seu cas, quan es produeixi I'alienacio, correcci6 valorativa per deteriorament
o baixa al balang. Per {a seva part, les subvencions no reintegrables relacionades amb
despeses especifiques es reconeixen en el compte de pérdues i guanys al mateix exercici
en que es meriten les corresponents despeses, i les concedides per a compensar déficit
d’explotacié a |'exercici en que es concedeixen, llevat quan es destinen a compensar déficit
d’explotacié d'exercicis futurs, en aquest cas s’'imputen en aquests exercicis.
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Principalment, el Grup disposa de les seglients subvencions i donacions:

- Subvencions no reintegrables rebudes per la Societat Dominant per a finangar actius
fixos préviament determinats. La imputacié en el compte de pérdues i guanys
s'efectua en aquests casos linealment en funcié de la vida Util del actius financats, o
en funcidé del termini restant fins la finalitzacié del encarrec de gestié directa, si fos
menor.

- En la Societat Dominant, el valor total dels béns que el Parc d’Atraccions Tibidabo va
rebre en adscripcié de I'’Ajuntament de Barcelona segons l'acord del Plenari del
Consell Municipal en data 1 de febrer de 2013. Tal i com s’indica a la Nota 1, Ia
Societat dominant va absorbir a Parc d’Atraccions Tibidabo, SA amb efectes
comptables 1 de gener de 2023.

- Les subvencions no reintegrables rebudes per la societat dependent Mercados de
Abastecimientos de Barcelona, SA relacionades amb l‘adquisici6 dimmeobilitzat
material, les quals s'imputen com ingressos de |'exercici en proporci6 a I'amortitzacio
dels corresponents actius o, en el seu cas, quan es produeixi l'alienacié, correccié
valorativa per deterioracié o baixa al balanc. En el cas de les subvencions de béns
afectes al Servei Public, la incorporacié en el compte de pérdues i guanys, es porta a
terme segons la data prevista de reversio dels bens a I’Ajuntament de Barcelona.

- Cementiris de Barcelona, SA, porta a terme un procés de recuperacio de sepultures
per caducitat de dret funerari que, en el periode dels Ultims vints anys, no han satisfet
la prestacio de caracter public no tributari de conservacié corresponent al establerta
a les Ordenances fiscals aprovades pel Consell Plenari de I’Ajuntament de Barcelona,
La contrapartida del cost activat amb recuperacié de sepultures es registra a la
partida de “Subvencions, donacions i llegats” i s'imputa en el compte de pérdues i
guanys de l|'exercici en la mateixa mesura que s'imputa la seva corresponent
amortitzacio del cost.

Cementiris de Barcelona, SA ha rebut en adscripcié de I’Ajuntament de Barcelona,
segons acord de la Comissié de Govern de data 29 de desembre de 2023, amb efectes
a 1 de desembre de 2023, per un valor net comptable de 203.820 milers d’euros
(218.281 milers d'euros de cost i 14.461 milers d’euros d’amortitzacié acumulada
% o Foind segons dades de I’Ajuntament de Barcelona). L'amortitzacio realitzada per la Societat
% “Eg ‘ai‘es:ara‘; “*. sobre aquests béns durant l'exercici 2023 ha estat de 154 milers d’euros. La
Seauliaiin, @ & contrapartida d'aquesta operaci6é s’ha registrat com a subvencié de capital dins el
& Patrimoni Net. La imputacié a resultats es duu a terme de forma sistematica a la vida
Rt > atil dels actius.
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5.12. Ingressos i despeses

Amb caracter general, els ingressos i les despeses es registren atenent al principi de
meritacid i al de correlaci6é de ingressos i despeses, independentment del moment en que
sén cobrats i pagats.

Els ingressos per el desenvolupament ordinari de |'activitat es reconeix quan es produeix
la transferencia de control dels bens i serveis compromesos amb els clients. En aquest
moment, es valora l'ingrés per I'import que indiqui la contraprestacié a la que s’espera
tenir dret de canvi dels bens o serveis.
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Per aplicar aquest criteri fonamental de registre comptable d’ingressos, el Grup segueix un
procés que consta de les segiients etapes:

- Identificar el contracte amb el client.

- Identificar I'obligacié a complir en el contracte.

- Determinar el preu de la transaccio.

- Assignacio6 del preu de la transaccio6 a les obligacions a complir.
- Reconeixement de l'ingrés.

Els ingressos ordinaris procedents de la venda de bens i prestacions de serveis es valoren
per I'import monetari o, en el seu cas, per el valor raonable de la contrapartida, rebuda o
que s’esperi rebre, que excepte evidencia contraria sera el preu acordat per els actius a
transferir al client, deduint I'import de qualsevol descompte, rebaixa en el preu o altres
partides similars que puguin concedir-se, aixi com els interessos incorporats al nominal
dels credits comercials amb venciment no superior a un any que no tinguin un tipus
d’'interes contractual, quan I'efecte de no actualitzar els fluxos d’efectiu no sigui significatiu.

No formen part dels ingressos els impostos que graven les operacions d’entrega de bens i
prestacions de serveis que hagin de repercutir-se a tercers com l'impost sobre el valor
afegit i els impostos especials, aixi com les quantitats rebudes per compte de tercers.

La tipologia dels ingressos del Grup aixi com els criteris per al seu reconeixement, sén els
seglents:

- Ingressos per aparcaments: I’Ajuntament de Barcelona, per acords successius del
seu Consell Plenari o comissions delegades, ha encarregat a la Societat Dominant la
gestio directa per a la construccié i explotacio del servei durant cinquanta anys de
cada un dels aparcaments que aquesta construeixi. A mesura que aquest termini
vagi vencent, revertiran a I’Ajuntament de Barcelona la totalitat de les obres i de les
instal-lacions de cada aparcament necessaries per a la prestacié d’aquest servei,
Hliure de qualsevol carrega o gravamen i sense cap compensacid. Aquest encarrec
inclou la possibilitat de poder atorgar a tercers el dret d'utilitzacié temporal i
individualitzat de les places d’aparcament construides. Addicionalment la Societat
Dominant gestiona aparcaments en regim de concessid, lloguer o mitjangant
contractes d’explotacié. El criteri seguit per la Societat Dominant per al
reconeixement d’'ingressos és, en el cas de rotacio reconéixer I'ingrés quan el vehicle
surt de I'aparcament una vegada finalitzada la seva estada, mentre que, en el cas
dels abonats reconeixer I'ingrés durant el periode pel qual I'abonat ha satisfet la
quota corresponent. En el cas de |'atorgament del dret d’utilitzaci6 individualitzada
de les places, l'ingrés es reconeix en el moment de formalitzar el dret i també es
déna de baixa el cost corresponent a la construccié d’aquestes places, donada la
plena transferencia de dret i obligacions als concessionaris.

- Ingressos de l'activitat d’Endolla, el criteri sequit per la Societat Dominant és el de
reconeixer els ingressos per les recarregues eléctriques en el moment en que
aquestes es produeixen, mentre que en el cas de les subscripcions, es reconeix
I'ingrés durant el periode pel qual s’han satisfet.
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- Ingressos per la gesti6 i direccio del servei Bicing: des de mar¢ de 2007 la Societat
Dominant té encomanat per I'Ajuntament de Barcelona la gestié del servei de
bicicleta publica compartida, denominat Bicing. Fins a 31 de desembre de 2017 la
Societat Dominant, com a prestacio de serveis, comptabilitzava els ingressos que
rebia de tercers, usuaris de serveis. El criteri seguit per la Societat Dominant fins a
la data era reconeixer aquest ingrés durant el periode per al qual I'abonat havia
satisfet la quota corresponent. En contrapartida, la Societat Dominant suportava un
canon de I'Ajuntament estimat en base a aquest ingressos. A partir de I'1l de gener
de 2018 I'Ajuntament va passar a registrar directament aquest ingrés de tercers,
usuaris de serveis, i per tant la Societat Dominant no registra cap ingrés per aquest
concepte ni tampoc la contrapartida del canon esmentada.

- Ingressos per a l'explotacié del Parc Zoologic i Tibidabo: el criteri seguit per la
Societat Dominant per al reconeixement d‘aquests ingressos és el de reconéixer els
ingressos per les entrades dels visitants en el moment en que aquestes es
produeixen, mentre que en el cas dels abonats, reconéixer I'ingrés durant el periode
per al qual I'abonat ha satisfet la quota corresponent.

- Ingressos procedents del Palau Sant Jordi, Estadi Olimpic, Anella Olimpica de
Montjuic, Parc de Montjuic i recintes del Forum: la Societat Dominant reconeix
aquests ingressos en base a les dates en les que tenen lloc les actuacions i
esdeveniments per als quals ha cedit o arrendat aquests espais.

- Ingressos procedents del Park Guell: el criteri seguit per la Societat Dominant per al
reconeixement d’aquests ingressos és el de reconéixer els ingressos per les entrades
dels visitants en el moment en que es produeix la visita al recinte.

- Ingressos procedents de Port Olimpic: el criteri seguit per la Societat per al
reconeixement d'ingressos és, en el cas del lloguer d’amarratges, reconéixer I'ingrés
durant el periode que s’'ha satisfet la quota corresponent.

- Ingressos per la gestio del servei municipal del programa de regulacié d’aparcament
(programa AREA) i Grua: En aplicacié de les formules de gesti6 directa, previstes en
la Llei Reguladora de Bases de Régim Local, per a la prestacié de serveis de
competencia municipal, la Societat gestiona en nom i per compte de I'Ajuntament
de Barcelona els serveis municipals del programa AREA i Grua des de 1983 i 1984,
respectivament. Fins al 1992, la totalitat dels cobraments i les liquidacions
procedents d’aquests serveis coincidia amb els ingressos de la Societat Dominant
per aquesta gestio. Des de 1993, atenent al caracter de taxes, els ingressos originats
pels serveis esmentats i seguint els preceptes de la normativa reguladora de les
Hisendes Locals vigents en cada moment, i de les successives Instruccions de
Comptabilitat per a I'’Administracioé Local, I’Ajuntament integra les liquidacions de les
taxes corresponents als serveis indicats a la seva comptabilitat pressupostaria. Per
a la gestid dels serveis municipals del programa AREA i Grua, que també comporta
el control i detall de les liquidacions i cobraments de les taxes que procedeixen
d’aquests al llarg de I'any, la Societat Dominant rep de I’Ajuntament el financament
pressupostari que aquest determina en finalitzar l'exercici, en funcié dels
cobraments i les liquidacions procedents d’aquests serveis. El criteri seguit per la
Societat Dominant en relacié a aquests serveis és el de registrar I'import rebut de
I’Ajuntament per a la prestacié dels esmentats serveis com ingrés per al periode al
que fa referéncia.
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—~ Ingressos del registre de Vehicles de Mobilitat Personal, la Societat Dominant
recapta en nom i per compte de I'Ajuntament la Taxa de Vehicles de Mobilitat
Personal i per aquest servei registra I'import rebut de I’Ajuntament per a la prestacié
dels esmentats serveis com ingrés per al periode al que fa referéncia.

- Ingressos per aportacions municipals derivats dels encarrecs de serveis que
I’Ajuntament de Barcelona fa a la Societat Dominant.

- Ingressos procedents de la societat dependent Cementiris de Barcelona, SA, sén els
seglents:

- Lloguer de sepultures: es paga un import per I'is temporal d'una sepultura per
un perfode d'1 any i que pot ser renovat en terminis igual de curts. El seu ingrés
es reconeix en funcié dels anys de lloguer i es periodifica la part no meritada.(*)

- Concessions de sepultures: és el dret d'Us privatiu d'una sepultura que té com
a finalitat un enterrament. Per a aquesta concessid s'ha de pagar una taxa de
concessié que varia segons el tipus de sepultura i el periode. Dins d'aquestes
concessions de sepultures cal distingir els periodes seglients:5,15, 30, 50 i 75
anys i també les concessions a terminis. L'ingrés es reconeix en funcié dels
anys de concessid i es periodifica la part no meritada.(*)

- Ingressos de conservacid: és un tribut amb naturalesa de taxa, que grava tots
els titulars d'un dret funerari i que té com a finalitat cobrir les despeses que
suposa la conservacié dels cementiris. La taxa de conservacié es factura al
principi de l'exercici i tant el periode de meritacié6 com el de pagament
coincideixen amb I'any natural. (*)

— Ingressos per altres prestacions patrimonials de caracter public no tributari
(PPNT): inclouen conceptes com les d'exhumacioé i inhumacié, que tenen com a
finalitat cobrir les despeses que generen els actes d'exhumacio i inhumacid de
cadavers, entre altres operacions de cementiris. Els ingressos per altres PPNT
es meriten en el moment de la prestacid del servei. (*)

- Ingressos per incineracions: és un tribut, amb naturalesa de taxa, que neix
arran d'una sol-licitud de cremacié d'un difunt i que té com a finalitat cobrir les
despeses que implica la cremacié d'un difunt. Els ingressos per incineracions es
meriten en el moment de la prestacié del servei.

— Ingressos per vendes d'urnes, reliquiaris i altres complements: sén tots els
ingressos que no corresponen a taxes, com ara urnes, reliquiaris, lapides i altres
productes. Els ingressos per vendes d'urnes, reliquiaris i altres complements es
meriten en el moment de fer-ne efectiva la venda.
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(*) Tots aquest ingressos corresponen a ingressos per la gestié del servei municipal
en relacié als serveis de cremacié6 i cementiris titularitat de I’Ajuntament de
Barcelona. En aplicacié de les formules de gesti6 directa, previstes en la Llei
Reguladora de Bases de Regim Local, per a la prestacié de serveis de competéncia
municipal, la Societat gestiona en nom i per compte de I'Ajuntament de Barcelona
els esmentat serveis. Des de 1993, atenent al caracter de taxes, els ingressos
originats pels serveis esmentats i seguint els preceptes de la normativa reguladora
de les Hisendes Locals vigents en cada moment, i de les successives Instruccions de
Comptabilitat per a I’Administraci6 Local, I’Ajuntament integra les liquidacions de les
taxes corresponents als serveis indicats a la seva comptabilitat pressupostaria. A
partir de l'exercici 2019 les taxes han passat ha ser prestacions patrimonials de
caracter public no tributari i preus de cremaci6 i I'Ajuntament de Barcelona ja no
integra cap liquidacié a aquests serveis a la seva comptabilitat pressupostaria. Les
prestacions patrimonials de caracter public no tributari es registrem com a ingressos
de prestacié de serveis dins la xifra de negocis.

El criteri seguit per la societat dependent en relacié a aquests serveis és el de
registrar I'import meritat rebut per a la prestacio dels esmentats serveis com ingrés
per al periode al que fa referéncia.

- Ingressos procedents del subgrup consolidat Tractament i Seleccidé de Residus, SA,
els quals s’originen a partir dels acords o convenis formalitzats amb |’AMB,
I’Ajuntament de Barcelona i altres entitats, registrant-se en els periodes de
prestacions dels serveis.

Respecte a la venda d’electricitat, aquesta es registra com ingrés en el moment del
lliurament als clients, en funci6 de las quantitats subministrades durant el periode,
tot i no haver estat facturades. Al tancament de |'exercici la xifra de vendes inclou
I’estimacié d’energia subministrada encara no llegida en els comptadors del client, al
no sempre coincidir el periode de lectura de comptadors amb la data de tancament.

- Ingressos procedents de la societat dependent Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA, son els seglents:

- Ingressos procedents dels operadors dels Mercats: Mercabarna, en la seva
condicié de mitja propi de I'Ajuntament de Barcelona, gestiona de forma directa
els Mercats Centrals de Fruites i Verdures i Peix. Com a contraprestacié als
serveis que Mercabarna presta a aquest col-lectiu (manteniment de les
instal-lacions, neteja d'espais comuns, vigilancia i seguretat, enllumenat de les
zones no privatives, etc.) aixi com per la ocupacié de l'espai assignat a cada
empresa majorista, Mercabarna ingressa un canon mensual que reconeix en el
moment de la facturacio, el qual coincideix amb el periode de prestacié del
servei.
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- Ingressos per lloguer d'espai: En la Unitat Alimentaria i voltants dels Mercats
Centrals, Mercabarna disposa de parcel-les i edificis de la seva propietat, que
arrenda a empreses del sector, prestant a la vegada els serveis relacionats amb
I'apartat anterior, per al conjunt de les zones comuns. Com a contraprestacio,
la Societat rep un Illoguer que registra en el moment de la seva facturaci6 (el
qual coincideix amb el periode de prestacio del servei) i que en general es de
periodicitat mensual. En aquest apartat s’inclou el Centre Comercial
Mercabarna-Flor (antic Mercat Central de la Flor), situat en el municipi de Sant
Boi de Llobregat i tot i a la seva caracteristica de mercat majorista, Mercabarna
el gestiona en régim de concurréncia.

- Ingressos per accés a la Unitat Alimentaria: la Unitat Alimentaria de Mercabarna
esta tancada en tot el seu perimetre. L'entrada a l'interior del recinte es realitza
per tres accessos de control de tipologia i matricula del vehicle que hi accedeix.
L'accés al recinte esta subjecte a una politica de preus en funcié dels diferents
col-lectius. En cas de pagament, coexisteixen tres modalitats, amb preus
unitaris diferents: pagament en el moment de la entrada, en efectiu o
mitjangant targeta de credit/débit. En aquest cas es reconeix ingrés amb el
recompte diari dels accessos registrats. Venda de targetes per a un nimero
determinat d’entrades, reconeixent l'ingrés en el moment de la venda de la
targeta. Abonaments per, maxim, un any, amb meritament de I'ingrés durant
el periode per al qual I'abonat ha satisfet I'import.

- Ingressos per Adjudicacié i Participaci6 en Traspassos: Les empreses que
s’instal-len a la Unitat Alimentaria Mercabarna, tant en els Mercats Centrals,
com en la resta del recinte, paguen un Dret d’Adjudicacié o Establiment, lligat
al periode que contempla el contracte d‘arrendament o el periode per al que
ostenten autoritzacions administratives de I'Ajuntament, en el cas dels Mercats.
Aquests ingressos es reconeixen durant tot el periode en questid, registrant-se
I'ingrés en el compte de pérdues i guanys per la part corresponent a l’any. En
el cas de les segones adjudicacions, es manté la periodificacio de la primera i
es registra al resultat de I'exercici I'import de la segona. Passa el mateix amb
els ingressos per la participacié que rep Mercabarna, en el cas de canvis
accionarials per operacions societaries de compra/venda, cessions o traspassos.
Aquests ingressos es reconeixen en l'any en que es realitza la operacié (veure
nota 5.9).
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- Ingressos per prestacid de serveis diversos: son els ingressos derivats de altres
serveis que Mercabarna pot oferir a agents dels sector agroalimentari, tant a
empreses instal-lades en el recinte, com a empreses sense ubicacié a la Unitat
Alimentaria. Els ingressos es registren en el moment de la seva facturacid, el
qual coincideix amb el periode de prestacié del servei.

~ Els ingressos per interessos es reconeixen utilitzant el métode del tipus d‘interés
efectiu.

- Els ingressos per dividends es reconeixen com ingressos financers en el compte de
perdues i guanys quan s’estableix el dret del Grup a rebre el cobrament. No obstant
aixo, si els dividends distribuits procedeixen de resultats generats amb anterioritat a
la data d’adquisicié no es reconeixen com ingressos, minorant el valor comptable de
la inversio.
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5.13. Provisions i contingéncies

Les provisions es reconeixen quan el Grup té una obligacio present, ja sigui legal o implicita,
com a resultat de fets passats i que és probable que sigui necessaria una sortida de
recursos per liquidar l'obligacié i lI'import es pugui estimar de forma fiable.

Les provisions es valoren pel valor actual dels desemborsaments que s’espera que seran
necessaris per liquidar I'obligacié utilitzant un tipus abans d'impostos que reflecteixi les
avaluacions del mercat actual del valor temporal del diner i els riscos especifics de
I'obligacié. Els ajustos en la provisié amb motiu de la seva actualitzaci6 es reconeixen com
una despesa financera conforme es van meritant.

Les provisions amb venciment inferior o igual a un any, amb un efecte financer no
significatiu no es descompten.

Quan s’espera que part del desemborsament necessari per a liquidar la provisi6é sigui
reemborsada per un tercer, el reemborsament es reconeix com un actiu independent,
sempre que sigui practicament segura la seva recepcid.

Per la seva part, es consideren passius contingents aquelles possibles obligacions sorgides
com a conseqliéncia de successos passats, la materialitzacié de la qual esta condicionada
a que ocorri 0 no un o més esdeveniments futurs independents de la voluntat del Grup.
Aquests passius contingents no son objecte de registre comptable, presentant-se detall
dels mateixos en la memoria (Nota 16).

5.14. Medi Ambient
Anualment es registren com a despesa o com a inversio, en funcié de la seva naturalesa,
els desemborsaments efectuats per a complir amb les exigéncies legals en matéria de medi

ambient. Els imports registrats com a inversié s’amortitzen en funcid de la seva vida Util.

No s’ha considerat cap dotacié per a riscos i despeses de caracter mediambiental tenint en
compte que no existeixen contingéncies relacionades amb la proteccid del medi ambient.

5.15. Prestacions als empleats

Atenent als acords laborals corresponents, el Grup té els seglients compromisos amb els
empleats:

Barcelona de Serveis Municipals, SA i Tractament i Seleccidé de Residus, SA:

La Societat Dominant i la dependent Tractament i Selecci6 de Residus, SA, tenen
compromisos per penS|ons Aquests plans de pensions, es financen m|tJangant pagaments
a entitats financeres i sén plans d’aportacions definides. 5
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Cementiris de Barcelona, SA:

D’acord amb el que estableixen en els articles 124, 125 i 126 del Conveni Col-lectiu
de Cementiris de Barcelona, SA aquesta té el compromis de facilitar en cas de mort
un sepeli gratuit a tots els empleats tant actius com en situacié de pensionistes. Es
tracta d'un pla de prestacio definida.

- Pla de pensions, que esta externalitzat amb una entitat financera des de I'any 2002,
de la modalitat dOCUpaCIO de promocié conjunta pels empleats de Cementiris de
Barcelona, SA. Es un sistema d‘aportacié definida per la prestacié de jubilacid i
mcapamtat permanent total per la professié habitual i de prestacié definida per les
prestacions de mort i incapacitat absoluta per tot treball o gran invalidesa.

Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA:

- Premi de jubilacio aplicable als empleats de Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA. D’acord amb [’article 35 del Conveni Col-lectiu d’aquesta societat
dependent, preveu |'abonament al personal d'un premi de fidelitzacié i dedicacio, es
tracta d'un compromis de prestacié definida que comprén a tots els treballadors en
actiu de la societat dependent i que compleixin determinades hipotesis de
permanencia. Tenen la consideracié6 de retribucions a llarg termini de prestaci6
definida.

- Pla de jubilacio aplicable als empleats de Mercados de Abastecimientos de Barcelona,
SA. L'article 40 del Conveni Col-lectiu d’aquesta societat dependent preveu, sempre
que ho permeti la Llei de Pressupostos Generals de |'Estat per a cada exercici o
disposicié normativa equivalent aplicable a les societats mercantils publoques,
I'ingrés d'un percentatge del 3,70% de part de la retribucié individual de cdascun
dels treballadors amb contracte indefinit en un Pla de Jubilaci6

La definicié i criteri de comptabilitzacié dels plans d’aportacié i prestaci6 definida sén els
seglents:

Plans d’aportacions definides

Un pla d’aportacions definides és aquell sota el qual el Grup realitza contribucions fixes a
una entitat separada i no té cap obligacio legal, contractual o implicita de realitzar
contribucions addicionals si |'entitat separada no disposés d’actius suficients per atendre
els compromisos assumits.

Pels plans d'aportacions definides, el Grup paga aportacions a plans d'assegurances de
pensions gestionades de forma publica o privada sobre una base obligatoria, contractual o
voluntaria. Un cop que s’han pagat les aportacions, el Grup no té obligacié de pagaments
addicionals. Les contribucions es reconeixen com a prestacions als empleats quan es
meriten. Les contribucions pagades per anticipat es reconeixen com un actiu en la mesura
en que una devolucié d’efectiu o una reduccié dels pagaments futurs es troben disponibles.
El Grup reconeix un passiu per les contribucions a realitzar quan, al tancament de I'exercici,
figuren contribucions meritades no satisfetes.
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Plans de prestacions definides

Els plans de pensions que no tenen caracter d'aportacié definida, es consideren de
prestaci6 definida. Generalment, els plans de prestacions definides estableixen I'import de
la prestacio que rebra I'empleat en el moment de la seva jubilacié, normalment en funcié
d’un o més factors com l'edat, anys de servei i remuneracio.

El Grup reconeix al balan¢ una provisié respecte dels plans de pensions de prestacié
definida per la diferencia entre el valor actual de les retribucions compromeses i el valor
raonable dels eventuals actius afectes als compromisos amb que es liquidaran les
obligacions, minorat, en el seu cas, per l'import dels costos per serveis passats no
reconeguts encara.

Si de la diferencia anterior sorgeix un actiu, la seva valoracié no pot superar el valor actual
de les prestacions que puguin retornar al Grup en forma de reemborsaments directes o de
menors contribucions futures, més, en el seu cas, la part pendent d‘imputar a resultats de
costos per serveis passats. Qualsevol ajust que el Grup tingui que realitzar per aguest limit
en la valoracié de I'actiu s'imputa directament a patrimoni net i es reconeix com a reserves.

El valor actual de I'obligaci6 es determina mitjangant métodes actuarials de calcul i hipotesi
financeres i actuarials sense biaix i compatibles entre si.

La variacid en el calcul del valor actual de les retribucions compromeses o, en el seu cas,
dels actius afectes, en la data de tancament, degudes a pérdues i guanys actuarials es
reconeixen en |'exercici que sorgeix, directament en el patrimoni net com reserves. A
aquest efecte, les perdues i els guanys sén exclusivament les variacions que sorgeixen de
canvis en les hipotesis actuarials o d’ajustos per l'experiéncia.

Els costos per serveis passats es reconeixen immediatament en el compte de pérdues i
guanys, excepte quan es tracti de drets revocables, en que s‘imputen al compte de pérdues
i guanys de forma lineal en el periode que resta fins que els drets per serveis passats sé6n
irrevocables. No obstant aixo, si sorgeix un actiu, els drets revocables s‘imputen al compte
de pérdues i guanys de forma immediata, tret que sorgeixi una reduccid en el valor actual
de les prestacions que puguin retornar al Grup en forma de reemborsaments directes o de
menors contribucions futures, en que s'imputa de forma immediata en el compte de
pérdues i guanys I’'excés sobre tal reduccio.

5.16. Transaccions entre parts vinculades

Amb caracter general, les operacions entre empreses del grup es comptabilitzen en el
moment inicial pel seu valor raonable. En el seu cas, si el preu acordat difereix del seu
valor raonable, la diferencia es registra atenent a la realitat economica de |'operacié. La
valoracio posterior es realitza conforme amb el previst en les corresponents normes.
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5.17. Transaccions en moneda estrangera

Les transaccions en moneda estrangera es converteixen a la moneda funcional del Grup
(euro) utilitzant els tipus de canvi vigents a la data de la transacci6. Les pérdues i guanys
en moneda estrangera que resulten de la liquidacié d‘aquestes transaccions i de la
conversid a tipus de canvi de tancament dels actius i passius monetaris denominats en
moneda estrangera es reconeixen en el compte de pérdues i guanys.

5.18. Informacié segmentada

El Grup opera en diferents segments de negoci, entenent els Administradors de la Societat
Dominant que aquests segments son els desenvolupats per a cada una de les societats
dependents, excepte en el cas de la Societat Dominant en la que es desenvolupen diverses
activitats, i per tant, qualificades com a segments.

En el cas de que es produeixin transaccions entre segments de negoci,
valorarien a valor raonable.

6. GESTIO DEL RISC FINANCER
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6.1. Factors de risc financer

Les activitats del Grup estan exposades a diversos riscos financers: risc de crédi®u
tipus d’interés i risc de liquiditat.

La gestio6 del risc financer esta controlada per la Direccié Financera del Grup.
a) Risc de crédit

El risc de crédit sorgeix d’efectiu i equivalents a I'efectiu, aixi com de deutors comercials
i altres deutes, incloent comptes a cobrar pendents i transaccions compromeses.

En relaci6 als deutes comercials, el Grup avalua la qualitat crediticia del client, tenint en
compte la seva posicid financera, I'experiéncia passada i altres factors. Els limits
individuals de crédit s’estableixen en funcié de criteris interns.

b) Risc de tipus d'interés

Ates que el Grup no disposa d'endeutament financer es considera que el risc de tipus
d'interés no és significatiu.

¢) Risc de liguiditat

El Grup realitza una gestié prudent del risc de liquiditat que implica la disponibilitat de
finangament per un import suficient a través de facilitats de crédit, basicament d’entitats
financeres externes.
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La Direcci6 realitza un seguiment de les previsions de reserva de liquiditat del Grup en
funcié dels fluxos d’efectiu esperats.
6.2. Estimacié del valor raonable
El valor raonable dels instruments financers que no cotitzen en un mercat actiu es
determina utilitzant téecniques de valoracid. El Grup utilitza una varietat de métodes i

realitza hipotesis que es basen en les condicions del mercat existents en cada una de les
dates del balanc,

7. IMMOBILITZAT INTANGIBLE

El detall i moviment de les partides incloses a “Immobilitzat intangible” és el segiient:

2023 2022
Fons de comerg de societats consolidades (Nota 7.2) - 439.396
Altre immobilitzat intangible (Nota 7.1) 8.579.299 7.513.934
Immobilitzat Intangible 8.579.299 7.953.330
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7.1. Altres immobilitzats intangibles
El detall i moviment de les partides incloses a “Immobilitzat intangible” és el segiient:
Patents,
Hicéncies i Aplicacions Altre
Desenvolup. Concessions marques informatiques immobilitzat Total

1 de gener de 2022
Cost 586.911 1.033.689 269.251 22.917.767 702.842 25.510.460
Amort. acum. i pérdua de valor
(det) (586.911) (703.986) (259.519) (15.340.243) (683.722) (17.574.381)
Valor net comptable - 329.703 9.732 7.577.524 19.120 7.936.079
2022
Valor net comptable d'obertura - 329.703 9.732 7.577.524 19.120 7.936.079
Altes = - = 2.476.078 = 2.476.078
Baixes = - - (509.960) - (509.960)
Traspassos = s = 26.002 = 26.002
Dotacié a I'amortitzaci6 . (28.737) (9.725) (2.423.337) (1.581) (2.463.380)
Baixes d'amortitzacié - - - 49.115 - 49.115
Valor net comptable al
tancament - 300.966 7 7.195.422 17.539 7.513.934
31 de desembre de 2022
Cost 586.911 1.033.689 269.251 24.909.887 702.842 27.502.580
Amort. acum. i pérdua de valor
(det) (586.911) (732.723) (269.244) (17.714,465) (685.303) (19.988.646)
Valor net comptable - 300.966 7 7.195.422 17.539 7.513.934
2023
Valor net comptable d'obertura = 300.966 7 7.195.422 17.539 7.513.934
Altes - = - 3.506.031 204.100 3.710.131
Baixes = - - (597.537) x (597.537)
Traspassos - - = (7.592) - (7.592)
Dotaci6 a 'amortitzacié = (28.736) (7) (2.605.918) (1.581) (2.636.242)
Baixes d'amortitzacid o - - 596.605 - 596.605
Valor net comptable al
tancament = 272.230 - 8.087.011 220.058 8.579.299
31 de desembre de 2023
Cost 586.911 1.033.689 269.251 27.810.789 906.942 30.607.582
Amort. acum. i pérdua de valor
(det) (586.911) (761.459) (269.251) (19.723.778) (686.884) (22.028.283)
Valor net comptable - 272.230 - 8.087.011 220.058 8.579.299

a) Moviments significatius de l'exercici

__ Les altes de I'exercici 2022 i 2023 corresponen principalment a aplicacions de gesti6 de
“po2gs activitats d’acord amb el procés de digitalitzacié en el que estad immers el Grup,
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tacant la inversi6 de la Societat Dominant en desenvolupaments de serveis pel client
vés de |I'app SMOU i la gestié centralitzada dels dispositius TIC del lloc de treball.
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Les baixes de |'exercici 2023 corresponen principalment a Cementiris per |la baixa de
varies aplicacions informatiques. Havent generat una pérdua per import de 932 euros.

Les baixes de I'exercici 2022 corresponien principalment a baixes del software ERP de

Mercabarna, inversio en curs, atés que finalment no es va materialitzarar. Havent
generat una pérdua per import de 412.173 euros.

b) Immobilitzat intangible totalment amortitzat

Al 31 de desembre de 2023 existeix immobilitzat intangible, encara en Us, i totalment
amortitzat amb un cost comptable de 16.687.787 euros (13.804.733 euros al 2022).

7.2. Fons de Comerc de Consolidacié

El Fons de comerg consolidat venia assignat a la societat dependent Parc d’Atraccions
Tibidabo, S.A., degut a la fusio entre la Societat Dominant i la societat dependent Parc
d’Atraccions Tibidabo, S.A. (Veure Nota 1), aquest Fons de comerg desapareix.

El moviment del fons de comerg és el seglient:

1 de gener de 2022

Cost 1.464.658
Amort. acum. i pérdua de valor (det) (878.796)
Valor net comptable 585.862
2022

=

Amortitzacié de I'exercici (146.466)

@

31 de desembre de 2022 _{;:
Cost 1.464.658 j& %
Amort. acum. i pérdua de valor (det) (1.025.262) i& ‘E“;
Valor net comptable 439.396 = E
ot
% fedlnets Toomley  Sp by
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Modificacié del perimetre de consolidacié (439.396) NSSEE AL
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31 de desembre de 2023
Valor net comptable -

Fruit de la fusio per absorcid (veure nota 1) el Fons de Comer¢ que estava assignat a la
societat absorbida, ha quedat absorbit en les reserves de la Societat Dominant.
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8. IMMOBILITZAT MATERIAL
El detall i moviment de les partides incloses a I’ Immobilitzat material” és el segiient:
Instal-lacions
técniques i Immobilitzat
Terrenys i altre immob. en curs i
construccions material bestretes Total

1 de gener de 2022

Cost 459,485,780 370.017.038 20.179.357 849.682.175
Amort. acum. i pérdua de valor

(deteriorament) (148.168.275) (243.823.359) - (391.991.634)
Valor net comptable 311.317.505 126.193.679 20.179.357 457.690.541
2022

Valor net comptable d'obertura 311.317.505 126.193.679 20.179.357 457.690.541
Altes 990.765 513.125 26.878.468 28.382.358
Baixes (484.406) (2.387.603) (59.731) (2.931.740)
Traspassos 17.946.218 10.742.378 (28.773.738) (85.142)
Dotaci6 a 'amortitzaci6 (10.707.347) (17.135.786) = (27.843.133)
Baixes d'amortitzacio 373.326 2.245.823 = 2.619.149
Valor net comptable al tancament 319.436.061 120.171.616 18.224.356 457.832.033
31 de desembre de 2022

Cost 477.938.357 378.884.938 18.224.356 875.047.651
Amort. acum. i pérdua de valor
_(deteriorament) (158.502.296) (258.713.322) - (417.215.618)
Valor net comptable 319.436.061 120.171.616 18.224.356 457.832.033
2023

Valor net comptable d'obertura 319.436.061 120.171.616 18.224.356 457.832.033
Ajustos (Mod. perimetre consolidacid) - 124,667 - 124.667
Altes 9.017.208 805.395 49.944.592 59.767.195
Altes béns en adscripcié 218.280.175 - - 218.280.175
Baixes (545.584) (13.430.302) (477.935) (14.453.821)
Traspassos 3.694.371 11.160.222 (16.315.709) (1.461.116)
Altes amortitzacié béns en adscripcio (14.460.519) - - (14.460.519)
Dotacid a 'amortitzacio (7.530.831) (17.426.992) - (24.957.823)
Baixes d'amortitzacio 283.901 10.594.954 - 10.878.855
Valor net comptable al tancament 528.174.782 111.999.560 51.375.304 691.549.646
31 de desembre de 2023

Cost 708.384.527 377.549.777 51.375.304 1.137.309.608
Amort. acum. i pérdua de valor

(deteriorament) —— (180.209.745) (265.550.217) - (445.759.962)
Valor net comptable 4 528.174.782 111.999.560 51.375.304 691.549.646
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a) Moviments significatius de I'exercici

Les altes de I'exercici 2023 corresponen a:

- A Barcelona de Serveis Municipals, SA, fonamentalment fonamentalment al Port
Olimpic a I'adequacié de locals i pallols del Dic de Recer, a 'adequacio dels locals
del Moll de Greal i del Moll de Mestral i al nou accés pel Moll de Mestral; i al
Tibidabo per la nova atraccié de caiguda lliure.

- A Cementiris de Barcelona, SA, principalment a l'adscripcié de terrenys i
construccions que |’ Ajuntament de Barcelona els hi ha traspassat a data 1 de
desembre del 2023, per la rehabilitacié6 i millora del recinte de diferents
cementiris i per la retrocessié de sepultures dels diferents cementiris.

- A Tractament i Seleccié de Residus, SA al muntatge dens nous analitzadors de
contaminants en linia, a I'arc radoiactiu, a I'adequacié de l'espai de les noves
oficines de manteniment i la implementacié del projecte IA. Addicionalment, s'ha
efectuat la instal-laci6 del sistema contra incendis del CTRM de Gava-Viladecans,
la renovaci6 de I'equip de trituraci6 de | aplanta de voluminosos i la optimitzacié
de la linia de tratge d’envasos.

- A Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA, principalment a la remodelacio
del centre de valoracio de residus “Punt Verd”, aixi com a la remodelacié de les
oficines centrals.

Les altes de l'exercici 2022 corresponien a:

A Barcelona de Serveis Municipals, SA, fonamentalment en Port Olimpic a la
millora d’ultrapassament del Dic de Recer del Port i al nou accés pel Moll de
Mestral; a les adequacions i millores de la xarxa d‘aparcaments, de les quals
destacava la intervencié estructural de |'aparcament Barcelona Nord i la
instal-laci6 dels nou punts de recarrega eléctrica als aparcaments; a I'ampliacié
de places de I'AREA; al nou Quioscs Restauracid i altres instal-lacions del Zoo; i
en I'Anella a la nova il-luminacié de I'esplanada, a la marquesina i a les oficines
pel viver d’empreses d'esport.

- A Parc d’Atraccions Tibidabo, SA, destacaven les actuacions vinculades a la
renovacié del espai on estava |’atraccié de Hurakan, I'escomesa eléctrica de la
nova atracci6 de caiguda lliure i a les noves ulleres de realitat virtual pel Tibidabo
Express.

- A Cementiris de Barcelona, SA, principalment a la rehabilitacié i millora del
recinte de diferents cementiris i per la recuperacié de ninxols per caducitat del
dret funerari.

- A Tractament i Selecci6 de Residus, SA a la instal-lacié d’equips de climatitzacio,
al subministrament i muntatge de nous analitzadors de contaminants de linia i a
la segona fase de muntatge del sistema catalitic a la Planta Valoritzacid
Energética de Sant Adria i a la millora del sistema eléctric del CTRM de Gava-
Viladecans.
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- A Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA, principalment a la remodelacié
del centre de valoraci6 de residus “Punt Verd”, a les noves compactadores
intel-ligents de recollida de residus pel Mercat de Fruites, aixi com a les inversions
en els molls del nomenat mercat pels portadors, la reforma de la facana del edifici
dels locals comercials i oficines i a la renovaci6 de les instal-lacions del “Punt
Verd”.

Les baixes de I'exercici 2023 corresponen, principalment, a la Societat Dominant, per la
retirada de parquimetres del carrer que queden en deslis per la reorganitzacié i
I'increment d’us d’aplicacions com SMOU i a elements del Tibidabo que estaven en dests
i totaiment amortitzats i la societat dependent Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA.

El total de les baixes de I'immobilitzat intangible i material han ocasionat un resultat
negatiu per import de 3.388.582 euros, que s’ha registrat a I'epigraf de “Resultats per
alienacions i altres”.

Les baixes de |I'exercici 2022 corresponien, principalment, a béns totalment amortitzats
i en desus de la societat dependent Parc d’Atraccions Tibidabo, SA, i la societat
dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA.

El total de les baixes van ocasionar un resultat negatiu per import de 636.322 euros,
que es va registrar a |'epigraf de “Resultats per alienacions i altres”.

Els traspassos dels exercicis 2023 i 2022 corresponen principalment a les obres en curs
que han finalitzat durant els esmentats exercicis. Tantmateix, al exercici 2023 a la
Societat Dominant s’han traspassat de despeses un import de 1.431.067 corresponents
al projecte d’oficines pel viver d’empreses d'esport de I’Anella Olimpica registrat a
Iimmobilitzat en curs i bestretes al tancament de I'exercici 2022.

b) Terrenys i construccions

El cost dels Terrenys activats a I'epigraf de “Terrenys i construccions” es el segiient:

2023 2022
Terrenys i béns naturals 94.715.979 94.760.535
Terrenys i béns naturals en adscripcio 176.106.419 6.714.084
Total 270.822.398 101.474.619

c) Actius o unitats d'explotaci6 o serveis no generadors de fluxos d’efectiu

La totalitat de l'immobilitzat material de totes les Societats que composen el Grup
Barcelona de Serveis Municipals, estan vinculats a diferents unitats de negoci i es
consideren, en qualsevol cas, actius no generadors d’efectiu atés les explicacions
indicades a la Nota 5.2,

Durant I'exercici 2023 i 2022 no s’ha reconegut ni revertit correccions valoratives per
deteriorament significatives per a cap immobilitzat material individual.
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d) Béns adquirits a empreses del Grup Ajuntament de Barcelona

El cost de les inversions en immobilitzat material adquirides a empreses del Grup es
resumeixen a continuacio:

Cost 2023 2022

Terrenys i construccions - 1.058.094
Altre immobilitzat material = 433.637
Immobilitzat en curs 17.996.092 2.273.939
Total 17.996.092 3.765.670

Aquestes inversions corresponen principalment a les actuacions que s‘estan realitzant
al Port Olimpic.

e) Actualitzacions realitzades a I'empara del RD-Llei 7/1996, de 7 de juny

L'any 1996, la Societat dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA es va
acollir a I'actualitzaci6é de balangos, regulada a l'article 5 del Reial Decret-Llei 7/1996,
desenvolupat posteriorment pel Reial Decret 2607/1996, de 20 de desembre.

Van ser actualitzats la totalitat dels elements d’‘immobilitzat material que figuraven al
balang de la societat dependent a 31 de desembre de 1996, excepte part de les
incorporacions de l'exercici 1995, aplicant els coeficients maxims previstos.

Fruit d'aquesta actualitzacid es va registrar una reserva de revaloritzacié per import de
23.280.175 euros. El saldo d’aquest compte de la Societat dependent no ha registrat
cap moviment durant I'exercici.

L'import de les revaloritzacions netes acumulades pendents d’amortitzacié a la data de
tancament de I'exercici i el seu desglossament per a cada partida és el segient:

2023 2022
Terrenys i construccions 6.747.737 6.820.625
Total 6.747.737 6.820.625

L'efecte d’aquestes revaloritzacions sobre la dotacio a I'amortitzacié a I'exercici 2023 ha
suposat un increment de les mateixes de 72.887 euros (107.470 euros al 2022).

f) Despeses Financeres capitalitzades

e Durant I'exercici 2023 i 2022 no s’han capitalitzat despeses financeres.
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g) Béns totalment amortitzats
A 31 de desembre de 2023 existeixen construccions amb un cost original de 54.386.329
euros (53.826.128 euros al 2022) que estan totalment amortitzades i gue encara estan
en Us. El cost de la resta d’elements de I'immobilitzat material totalment amortitzats en
Us ascendeix a un import de 173.922.607 euros (176.780.036 euros al 2022).
h) Immobilitzat material afecte a reversid
Els elements de Iimmobilitzat material per als quals el Grup ha adquirit el dret
d’explotacio, i que revertiran en el futur, son els segiients, per tipologia d’actiu:
31 de desembre de 2023 31 de desembre de 2022
Amortitzacio Valor Amortitzacié Valor
Cost acumulada comptable Cost acumuiada comptable
Terrenys 3.349.982 (3.349.982) - 3.349.982 (3.349.982) -
Construccions 209.659.899 (109.282.649) 100.377.250 210.201.090 (106.581.125) 103.619.965
Instal:-lacions 43.455.776 (37.492.660) 5.963.116 43.363.676 (36.208.695) 7.154.981
Altre immobilitzat 15.607.567 (13.224.669) 2.382.898 15.556.495 (12.411.215) 3.145.280
Total 272.073.224 (163.349.960) 108.723.264 272.471.243 (158.551.017) 113.920.226
En relacié als organismes als que revertiran els esmenats actius, ta distribucié és la
seglient:
31 de desembre de 2023 31 de desembre de 2022
Amortitzacié Valor Amortitzacié Valor
Cost acumulada comptable Cost acumulada comptable
Ajuntament de Barcelona 262.139.273 (155.722.862) 106.416.411 262.546.130 (151.171.773) 111.374.357
Port de Barcelona 1.546.390 (1.327.093) 219.297 1.537.552 (1.295.308) 242.244
Inst. Mpal. Assisténcia Sanitaria 8.387.561 (6.300.005) 2.087.556 8.387.561 (6.083.936) 2.303.625
Total 272.073.224 (163.349.960) 108.723.264 272.471.243 (158.551.017) 113.920.226

i)

h)

Subvencions

La construcci6 de diferents elements de I'immobilitzat material, han estat finangats per
subvencions o adscripcions rebudes, principalment de I’Ajuntament de Barcelona, per
import de 247.167.453 euros (40.434.082 euros al 2022) (veure Nota 14.a).

Assegurances

El Grup té contractades varies polisses d’asseguranca per a cobrir els riscos a que estan
subjectes els béns dimmobilitzat material. La I d’aquestes polisses es
considera suficient. 2 )
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k) Béns rebuts en adscripcio

La Societat Dominant fruit de la fusié ha rebut el béns en adscripcié que la societat
dependent Parc d’'Atraccions Tibidabo, SA va rebre de I’Ajuntament de Barcelona,
segons l'acord del Plenari del Consell Municipals de data 1 de febrer de 2013 per un
valor de net comptable de 23.848 milers d’euros (24.825 milers d’euros de cost | 977
milers d’euros d’amortitzacié acumulada segons dades de I’Ajuntament de Barcelona).
La contrapartida d’aquesta operacié es va registrar com a subvencié de capital dins del
Patrimoni Net (veure Nota 14.a). La imputacio a resultat es duu a terme de forma
sistematica a la vida Util dels actius.

La societat dependent Cementiris de Barcelona, SA ha rebut en adscripcid de
I’Ajuntament de Barcelona, segons acord de la Comissié de Govern de data 29 de
desembre de 2023, amb efectes a 1 de desembre de 2023, per un valor net comptable
de 203.820 milers d’euros (218.281 milers d’euros de cost i 14.461 milers d’euros
d’amortitzacié acumulada segons dades de I’Ajuntament de Barcelona). La contrapartida
d’aquesta operaci6 s’ha registrat com a subvencié de capital dins el Patrimoni Net. La
imputacio a resultats es duu a terme de forma sistematica a la vida Gtil dels actius.

El detall dels béns en adscripcié és el seglent:

. . Saldo Saldo
Actius Adscrits 31/12/2022 Altes 31/12/2023
Terrenys 6.714.084 169.392.335 176.106.419
Construccions 10.985.374 48.887.840 59.873.214
Instal-lacions técniques i altre immob. material 6.148.351 - 6.148.351
Total Cost 23.847.809 218.280.175 242,127.984
Amortitzacié Construccions (3.529.508) (14.963.238) (18.492.746)
Amortitzacié instal-lacions técniques i altre immob. material (3.946.139) (184.327) (4.130.466)
Total Amortitzacié (7.475.647) (15.147.565) (22.623,212)
TOTAL Actius Cedits Net 16.372.162 203.132.610 219.504.772

D'aquests actius cedits en adscripcié hi ha béns totalment amortitzats per import de

2.136.683 euros (mateix import en el 2022).
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9. ACTIUS FINANCERS

a) Categories d’actius financers

L/—7

El valor en els llibres de cadascuna de les categories d’actius financers, excepte les
inversions en empreses associades a llarg termini, es detallen a continuacio:

Actius financers a
Cost amortitzat

Actius financers a Actius financers a
valor raonable
amb canvis a

valor raonable
amb canvis a

pérdues i guanys patrimoni net TOTAL
31 de desembre de 2023
Actius financers a llarg termini:
Instruments de patrimoni = - 7.557.754 7.557.754
Credits concedits 1.266.035 - - 1.266.035
Altres actius financers 115.583 34.,100.822 - 34.216.405
Actius financers a curt termini
Credits concedits 79.972 - - 79.972
Clients vendes i prest. serveis 24.,450.125 - - 24.450.125
Clients empreses vinculades 19.661.574 - - 19.661.574
Deutors varis 634.848 - = 634.848
Personal 50.307 - - 50.307
Valors representatius de deute - = - -
Altres actius financers 5.943.125 64.451.469 - 70.394.594
Total 52.201.569 98.552.291 7.557.754 158.311.614
31 de desembre de 2022
Actius financers a llarg termini:
Instruments de patrimoni - - 7.743.460 7.743.460
Crédits concedits 1.517.167 = - 1.517.167
Altres actius financers 242.048 21.307.691 - 21.549.739
Actius financers a curt termini
Credits concedits 43,281 - - 43.281
Clients vendes i prest. serveis 19.384.314 = - 19.384.314
Clients empreses vinculades 26.675.527 ] - 26.675.527
Deutors varis 369.403 - = 369.403
Personal 79.272 - - 79.272
Altres actius financers 7.994.334 46.173.069 = 54.167.403
Total 56.305.346 67.480.760 7.743.460 131.529.566

\ Bousulteriz, 4 4
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Essent els venciments dels crédits concedits i dels altres actius financers els segiients:

31 de desembre de 2023

Anys
2024 2025 2026 2027 2028 posteriors TOTAL
Credits concedits 79.972 114.249 8.250 6.667 2.333 1.134.536 1.346.007
Altres actius financers 70.394.594 34,112.756 - - = 103.649 104.610.999
70.474.566 34.227.005 8.250 6.667 2.333 1.238.185 105.957.006
31 de desembre de 2022
Anys
2023 2024 2025 2026 2027 posteriors TOTAL
Credits concedits 43.281 1.132.936 10.083 4,250 2.667 367.231 1.560.448
Altres actius financers 54.167.403 21.319.866 - - - 229.873 75.717.142

54.210.684 22.452.802 10.083 4.250 2.667 597.104 77.277.590

Els saldos dels actius financers es reflecteixen pel valor nominal, no existint diferencies
significatives respecte al valor raonable dels mateixos.

Els venciments dels altres actius financers s’ha realitzat en base a les previsions de
disposicio realitzades per la Societat Dominant.

Els tipus d'interés efectiu sobre els comptes a cobrar no corrents han estat del 3,598% en
el 2023 (2,184% en el 2022).

b) Participacions posades en equivaléncia

El moviment de |'exercici es resumeix a continuacio:

1 de gener de 2022 108.623.357
Baixes (4.021.120)
Guanys/(Pérdues) en el patrimoni net 227.037
Guanys/(Pérdues) en el compte de resultats 243.368
31 de desembre de 2022 105.072.642
Baixes (4.021.120)
Guanys/(Pérdues) en el patrimoni net 210.184
Guanys/(Pérdues) en el compte de resultats 638.593
31 de desembre de 2023 101.900.299
Menys: Part no corrent 101.900.299
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A 31 de desembre de 2023, s’ha registrat les variacions en el valor de la participacio de
Barcelona d’Aparcaments Municipals, SA per import de:

- Benefici de 638.593 euros (pérdua de 243.638 euros a l'exercici 2022),
corresponents a la part proporcional del resultat de l'exercici de la societat
associada als resultats consolidats en la partida “Participacié en beneficis (pérdues)
de societats posades en equivaléncia;

— Guany de 210.184 euros (guany de 227.037 euros a |’exercici 2022), corresponents
principalment a la part proporcional dels ajustos per canvis de valor de la societat
associada al patrimoni net consolidat atenent a la seva naturalesa.

- Baixa de 4.021.120 euros corresponent a la distribucio del dividend a carrec de la
prima d'emissié que la societat ha realitzat amb data d’aprovacié 20 d’abril del
2023.

L'import dels actius, passius, ingressos ordinaris i resultat de l’'exercici, aixi com altra
informacio d'interés, a 31 de desembre, segons apareix en els comptes anuals individuals
de les societats que consoliden per posada en equivaléncia, és el segilent (en milers

d’euros):
Ingressos Resultat d' Resultat de

Societat Actius Passius Ordinaris explotacié I'exercici
2023
Catalana de Iniciatives, SA en liquidaci6 (1) - 18.213 - - -
Barcelona d'Aparcaments Municipals, SA (2) 368.697 113,948 36.091 4.994 1.596
2022
Catalana de Iniciatives, SA en liquidacié (1) - 18.213 = -
Barcelona d'Aparcaments Municipals, SA (2) 380.749 118.068 33.314 3.585 608

(1) Dades del 31 de desembre del 2018. Durant I'exercici 2022 es van liguidar els actius.
(2) Comptes anuals individual auditats al 31 de desembre de 2023 i a 31 de desembre del 2022 per PricewaterhouseCoopers,SL

Les esmentades societats associades no cotitzen en Borsa.
No existeixen societats que tenint menys d’un 20% es conclogui que existeix influéncia

significativa i que tenint més d’un 20% es pugui concloure que no existeix influéncia
significativa.
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c) Actius financers a valor raonable amb canvis en el patrimoni net

Els actius financers a valor raonable amb canvis en el patrimoni net inclouen titols sense
cotitzacio oficial corresponents a les segiients empreses, les guals no estan relacionades
directament amb I'activitat del Grup i aquest no hi té influéncia:

31 de desembre de 2023 31 de desembre de 2022
% Valor % Valor

Participacio comptable Participacio comptable
Ecoenergies Barcelona Sud, Zona Franca i
Gran Via de I'Hospitalet, SA 17,55% 1.441.518 17,55% 1.529.727
GL Events CCIB, SL (liquidada) 0,00% = 12,00% 240.600
Gestora de runes de la construccié, S.A. 8,17% 135.185 8,17% 135.185
Ecoparc de Barcelona, S.A. 3,03% 382.720 3,03% 382.720
Ecoparc del Besos, S.A. 2,92% 385.500 2,92% 385.500
Ecoparc del Mediterrani, S.A. 11,67% 960.000 11,67% 960.000
Districlima, S.A. 11,67% 4.019.576 11,67% 4.019.576
Barcelona Regional, S.A. 2,98% 90.152 2,98% 90.152
Acelera MB Mes, S.L. 6,34% 143.103 - -
Total 7.557.754 7.743.460

El moviment dels actius financers a valor raonable amb canvis en el patrimoni net es
resumeix a continuacio:

1 de gener de 2022 7.600.783 |
Pérdues en el compte de resultats 142.677
31 de desembre de 2022 7.743.460
Altes 143,103
Baixes (240.600)
Perdues en el compte de resultats (88.209)
31 de desembre de 2023 7.557.754
Menys: Part no corrent 7.557.754

Part corrent =

Amb data 31 de desembre de 2023, el valor de la participacié d’Ecoenergies Barcelona
Sud, Zona Franca i Gran Via de I'Hospitalet, SAU s’ha deteriorat en 88.209 euros en base
als resultats generats per aquesta societat en els darrers exercicis, tenint en compte el
percentatge de participaci6 que BSM ostenta. El deteriorament s’ha registrat contra el
compte de perdues i guanys.
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Amb data 31 de desembre de 2022, es va revertir part del deteriorament de la participacio
d’Ecoenergies Barcelona Sud, Zona Franca i Gran Via de I'Hospitalet, SAU en 142.677 euros
en base a la variaci6 del Patrimoni Net de la participada degut al reconeixement d’ingressos
anticipats en anys anteriors que van suposar un increment de les reserves, tenint en
compte el percentatge de participacié que BSM ostenta. La reversid es va registrar contra
el compte de pérdues i guanys.

Amb data 31 d'octubre de 2021 va finalitzar la concessié per 20 anys que li va ser atorgada
per part de I'Ajuntament de Barcelona per I'explotacié i la gestié del Centre de Convencions
Internacional de Barcelona a la companyia GL Events CCIB, de la qual BSM té una
participaci6é del 12%. A partir de I'1 de novembre de 2021 la concessié va estar atorgada
a favor de la Fira Internacional de Barcelona per un periode de 25 anys. Donada la
finalitzacié de l'activitat que constitueix el seu objecte social, els administradors de la
companyia van procedir durant el 2022 a iniciar el procediment de liquidacié de la
companyia i de la seva participada Diagonal Food, S.L. En aquest sentit, a I'exercici 2022
no es va registrar cap provisio ja que no es preveia que generés cap pérdua per la Societat.

Durant I'exercici 2023 s’ha procedit a la liquidacié de la societat, la qual ha suposat la baixa
de la participaci6 per la seva totalitat (240.600 euros) i un ingrés de 192.043 euros tenint
en compte el percentatge de participacié que ostenta BSM, aquest ingrés s’ha registrat en
el compte de pérdues i guanys.

A data 16 de setembre de 2022 |la companyia GL Events CCIB va aprovar una distribucié
de dividends amb carrec a reserves voluntaries. La Societat va registrar 624,000 euros
com a ingressos financers,

Per altre banda, la societat dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A.,
durant I'exercici 2023 ha adquirit participacions per un valor total de 143.103 euros de la
societat Acelera MB Mes, S.L. el que representa un percentatge de participacién del 12,5%
del capital social.

d) Préstecs concedits

El moviment dels préstecs concedits es resumeix a continuacié:

1 de gener de 2022 1.805.116
Altes 16.586
Baixes (261.254)
31 de desembre de 2022 1.560.448
Altes 52.793
Baixes (267.234) )
paktsts Téemled
de Redtiziz ?n
31 de desembre de 2023 1.346.007 XN semuitnie, € 4 4 y
Menys: Part no corrent 1.266.035 ' '
Part corrent 79.972
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A 31 de desembre de 2023 i 2022 el Grup tenia concedits, principalment, els segiients
préstecs o saldos a cobrar:

- Amb data 3 marg de 2008 es va formalitzar un contracte de préstec participatiu
concedit a Ecoparc de Barcelona, SA per 419.231 euros. Aquest préstec té
venciment indeterminat i el cobrament d‘interessos va vinculat als beneficis
anuals que presenti la societat.

- Amb data 30 de juliol de 2009 es va formalitzar un contracte de préstec
subordinat amb Ecoparc de Barcelona, SA per import de 975.305 euros amb
venciment a l'exercici 2024 i amb un tipus d’interés d’Euribor+1,5%.

- Els saldos amb tercers que estan ubicat a la Unitat Alimentaria en concepte de
finangament atorgat per la societat dependent Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA els quals pugen, a 31 de desembre de 2023 a 127.345 euros
(171.909 euros en el 2022). Meriten interessos a tipus d'interés variable.

El moviments de |'exercici 2023 correspon a |'amortitzacié de 208.000 euros dels préstecs
subordinats amb Ecoparc de Barcelona de la societat Tractament i Seleccid de Residus, SA,
i als credits amb tercers ubicats en la Unitat Alimentaria en concepte de financament
atorgat per la societat dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA.

El moviment de I'exercici 2022 corresponia als crédits amb tercers ubicats en la Unitat

Alimentaria en concepte de finangament atorgat per la societat dependent Mercados de
Abastecimientos de Barcelona, SA.

A 31 de desembre de 2023 i 2022, no hi ha garanties associades a aquests préstecs.

Durant el 2023 s’han registrat ingressos financers pels esmentats préstecs per import de
79.972 euros (43.281 euros al 2022).

e) Altres actius financers a curt i llarg termini

El saldo d‘altres actius financers a curt i llarg termini correspon principalment a:

Diposit en gestié de cartera amb Caixabank: La caracteristica principal és que com a minim
un 80% esta invertit en valors de renda fixa en euros. A 31 de desembre de 2023, la
composicié d’aquest diposit és la seglient:

Renda Fixa 40,48%
Fons Renda Fixa 49,91%
Fons Renda Variable 9,42%
Liguiditat 0,19%
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El moviment del exercici ha estat:

1 de gener de 2022 42.241.876
Variacié del valor raonable (Compte Pérdues i Guanys) (2.135.623)
Altres (125.493)
31 de desembre de 2022 39.980.760
Imposicions 10.000.000
Variacié del valor raonable (Compte Pérdues i Guanys) 2.389.789
Altres 181.742
31 de desembre de 2023 52.552.291
Menys: Part no corrent 34.100.822
Part corrent 18.451.469

Diposits a termini: al exercici 2023 hi ha constituits 7 dipdsits a curt termini amb varies
entitats bancaries. Les caracteristiques de cadascun d’aquests diposits son:

Import Data constitucié Data venciment Tipus interés
BBVA 25.000.000 23/11/2023 22/05/2024 4,00%
BBVA 5.000.000 21/12/2023 21/06/2024 3,72%
BBVA 4.000.000 20/09/2023 20/09/2024 3,70%
CAIXABANK 5.000.000 16/03/2023 15/03/2024 2,09%
SANTANDER 4.000.000 26/09/2023 26/09/2024 3,79%
BBVA 1.500.000 21/12/2023 21/12/2024 3,35%
SANTANDER 1.500.000 27/12/2023 27/12/2024 3,24%

46.000.000

Addicionalment, la resta del valor d’actius financers a llarg i curt termini corresponen a
fiances.

Gublnsty Yéealse
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f) Deutors comercials i altres comptes a cobrar

El moviment de la provisio per pérdues per deteriorament dels comptes a cobrar de clients,
la qual es troba minorant el saldo corresponent a “Clients per vendes i prestacions de
serveis”, és el seglient:

1 de gener de 2022 (4.976.178)
Provisid per deteriorament de valor de comptes a cobrar (1.336.992)
Comptes a cobrar donades de baixa per incobrables 446.131
Reversié d'imports no utilitzats 359.603
31 de desembre de 2022 (5.507.436)
Provisio per deteriorament de valor de comptes a cobrar (1.644.190)
Comptes a cobrar donades de baixa per incobrables 560.777
Reversid d'imports no utilitzats 431,132
31 de desembre de 2023 (6.159.717)

El reconeixement i la reversid de les correccions valoratives per deteriorament dels
comptes a cobrar a clients s’han inclos dins I'epigraf de “Pérdues, deteriorament i variacid
de provisions per operacions comercials” en el compte de pérdues i guanys, que inclou a
més pérdues per crédits comercials incobrables per import de 336.183 euros (19.805 euros
al 2022). Normalment es donen de baixa els imports carregats al compte de deteriorament
de valor quan no existeixen expectatives de recuperar més efectiu.

L’exposicié maxima al risc de crédit a la data de presentacié de la informacio és el valor
raonable de cadascuna de les categories de comptes a cobrar indicades anteriorment. El
Grup no manté actius garantits amb assegurances.
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10. ARRENDAMENTS I ALTRES OPERACIONS DE NATURALESA SIMILAR

10.1. Arrendaments financers
El Grup no disposa d‘arrendaments financers ni com arrendador ni com arrendatari durant
I'exercici 2023 ni en el 2022,

10.2. Arrendaments operatius

Com arrendador

El Grup no te arrendaments d'aquest tipus, a excepcié dels propis dels de la seva
activitat.

Com arrendatari
El Grup té llogades oficines, locals i aparcaments sota contracte d’arrendament
operatiu. Aquests contractes tenen una duracio inicial compresa entre el 2006 i 2048,

sent la majoria renovables al seu venciment en condicions de mercat.

Els pagaments minims totals futurs pels arrendaments operatius no cancel-lables sén
els segiients:

2023 2022
Menys d'l any 1.204.737 1.188.963
entre 1i5 anys 4.281.763 4.134.475
+ 5 anys 10.384.603 5.534.996
Total 15.871.103 10.858.434

Els pagaments minims totals futurs no cancel-lables corresponen principalment al
contracte de lloguer de les oficines de la Societat Dominant amb I’Ajuntament de
Barcelona.

La despesa reconeguda al compte de pérdues i guanys consolidat durant I'exercici
2023 corresponent a arrendaments operatius ascendeix a 1.186.993 euros (1.316.352
euros al 2022).
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11. EXISTENCIES

Les existencies del Grup estan constituides per:

2023 2022
Comercials 169.621 83.603
Matéries primes i altres aprovisionaments 3.487.165 3.328.723
Productes acabats 70.768 129.809
Bestretes a proveidors 1.500.953 280.272
Total 5.228.507 3.822.407

L~

El Grup té contractades diverses polisses d’assegurances per a cobrir els riscos a que estan

subjectes les existéncies. La cobertura d’aquestes polisses es considera suficient.

12. FONS PROPIS I AJUST PER CANVIS DE VALOR

a) Capital i prima d’emissid

Durant I'exercici 2023 i 2022 no s’ha produit cap moviment en el capital social.

A 31 de desembre de 2023 i 2022, el capital escripturat es composa de 60.000
accions nominatives de 600 euros de valor nominal cadascuna, totalment

subscrites | desemborsades.

No existeixen restriccions per a la lliure transmissibilitat de las mateixes.

La prima d’emissi¢ d‘accions és de lliure disposicio.

El 31 de desembre de 2023 i 2022 les entitats que participen en el capital social

en un percentatge igual o superior al 10% s6n les segiients:

Ndmero Percentatge
d’accions de participacio
Ajuntament de Barcelona 60.000 100%

is
B » ! indicats a la Nota 20
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D’acord amb el Titol I, capitol III de la Llei de Societats de Capital, la Societat s’ha
inscrit al Registre Mercantil com a societat unipersonal.

1 Els principals contractes i transaccions mantinguts amb el Accionista Unic sén els
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b) Reserves i resultats d'exercicis anteriors

El desglossament per conceptes és el seglient:

ey

/

2023 2022

Legal i estatutaries:

Reserva legal (12.c) 7.200.000 7.200.000
Altres reserves:

Reserves voluntaries 235,708.024 227.213.442

Reserva de capitalitzacio, art.25 Llei 27/2014 (12.d) 3.334.504 3.334.504

Diferéncies per ajust del capital a euros (12.e) 73 73

Reserves per fusié (Nota 21) (7.338.319) -
Resultats d'exercicis anteriors = (7.049.003)
Total 238.904.282 230.699.016

¢) Reserva legal

L'article 274 del Text Refés de la Llei de Societats de Capital estableix que les
societats destinaran el 10% del benefici a la reserva legal fins que arribi, al menys,
al 20% del capital social. Aquesta reserva, mentre no superi el limit indicat, només
es podra destinar a la compensacié de pérdues en cas que no existeixin altres
reserves disponibles suficients per aquest fi i només sera disponible per als

accionistes en cas de liquidacié de la Societat Dominant.

d) Reserva de capitalitzacié

Aquesta reserva és de caracter indisponible per un periode de cinc anys com a
consequiencia de l'incentiu fiscal aplicat a I'exercici 2015 i 2016 d’acord amb
I'establert en l'article 25 de llei 27/2014, de 27 de novembre, de I'impost sobre

societats.

e) Diferencies per ajust del capital a euros

Aquesta reserva és indisponible.

= ¢
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f) Reserves de societats consolidades

El desglossament d’aquesta reserva per societats és el segiient:

Societat 2023 2022

Parc d’Atraccions Tibidabo, SA - (5.313.438)
Cementiris de Barcelona, SA 3.507.231 1.260.116
Grup Tractament i Seleccié de Residus 35.527.090 29.910.073
Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA 32.063.513 27.542.011
Barcelona d'Aparcaments Municipals, SA (2.153.449) (2.391.938)
Total 68.944.385 51.006.824

La variacié durant aquest exercici correspon als resultats obtinguts durant els
ltims exercicis i a la fusio entre la Societat Dominant i la societat dependent Parc
d’Atraccions Tibidabo, SA, que ha suposat un canvi en el perimetre de consolidacié
(Nota 1).

g) Canvis en el percentatge de participacions en les societats del Grup

Durant I'exercici 2023 la tal com s’indica a la nota 1 s’ha produit la fusid entre la
Societat Dominant i [a societat dependent Parc d’Atraccions Tibidabo, SA, com a
conseqliéncia d‘aquesta fusié la societat dependent deixa d’exitir i per tant
desapareix la participacié d’aquesta.

Durant I'exercici 2022 Ia Societat Dominant va procedir a la venda de 616 accions
de la societat Tractament i Seleccié de Residus, SA (Grup TERSA), el que va
suposar una minoracié de la participaci6 del 0,2878%, passant d’una participacio
del 58,64% al 58,35%.

h) Ajust per canvis de valor

El detall del saldo per societats és el segiient:

2023 2022
Barcelona d'Aparcaments Municipals, SA (9.b) (102.203) (319.202)
Tota (102.203) (319.202)
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13. SOCIS EXTERNS
El desglossament d’aquesta partida es detalla a continuacio:
Prima Resuitat Subvencions,
Capital d’'Emissio de I'exercici donac. i
Societat Social i Reserves {nota 19.e) legats TOTAL
2023
Grup Tractament i Seleccié de Residus 5.954.295 30.411.863 1.592.831 - 37.958.989
Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA 6.995.990 50.819.809 5.429.265 1.017.747 64.262.811
Iniciatives Tecnologies de Mobilitat, SL 48.000 - (1.379) - 46.621
Total 12.998.;85 81.231.672 7.039.717 1.017.747 102.268.421
2022
Grup Tractament i Selecci6 de Residus 5.940.225 26.312.261 4.099.602 - 36.352.088
Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA 6.995.989 46.420.634 5.315.148 829.878 59.561.649
Total 12.936.214 72.732.895 9.414.750 829.878 95.913.737
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14. SUBVENCIONS, DONACIONS I LLEGATS
El moviment de les subvencions, donacions i llegats no reintegrables ha estat el segiient:
TOTAL
Atribuible a
Socis Societat
Total Externs Dominant
1 de gener de 2022
Subvencié neta 20.839.326 111.108 20.728.218
Efecte Fiscal 81.901 = 81,901
Total 20.921.227 111.108 20.810.119
2022
Augments 3.361.145 821.473 2.539.672
Imputacié al resultat (1.016.240) (91.963) (924.277)
Imputacié al resultat de societats posada en
equivalencia (2.581) n (2.581)
Altres imputacions al resultat (18.000) (8.877) (9.123)
31 de desembre de 2022
Subvencié neta 23.039.088 829.878 22.209.210
Efecte Fiscal 219.598 1.863 217.735
Total 23.258.686 831.741 22.426.945
2023
Augments 206.727.448 215.519 206.511.929
Imputacié al resultat (1.288.336) (26.961) (1.261.375)
Imputaci6 al resultat de societats posada en
equivalencia (2.581) - (2.581)
31 de desembre de 2023
Subvencié neta 227.922.084 1.017.747 226.904.337
Efecte Fiscal 773.133 2.552 770.581
Total 228.695.217 1.020.299 227.674.918

L'epigraf de imputacié de subvencions de I'immobilitzat no financer i altres del compte de
pérdues i guanys de I'exercici 2022 i 2023, inclou a més la imputacié dels fons atorgats
per I’AMB a TERSA pel finangament de les obres d’adequacié de la planta de valoritzacié
energética al nou model de gestid de residus municipals de Catalunya per import de
1.740.647 euros (Nota 15.2).
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a) Subvencions

El moviment de les subvencions no reintegrables, abans del corresponent efecte fiscal, ha

estat el seglient:

SUBVENCIONS
DE CAPITAL
Atribuible a
Socis Societat
Total Externs Dominant
1 de gener de 2022
Subvencid neta 17.427.888 111.108 17.316.780
Efecte Fiscal 73.352 2 73.351
Total 17.501.240 111.108 17.390.131
2022
Augments 3.361.145 821.473 2.539.672
Imputacié al resultat (912.227) (91.963) (820.264)
Imputaci6 al resultat de societats posada en
equivalencia (2.581) - (2.581)
Altres imputacions al resultat (18.000) (8.877) (9.123)
31 de desembre de 2022
Subvencié neta 19.731.403 829.878 18.901.525
Efecte Fiscal 211.309 1.863 209.446
Total 19.942.712 831.741 19.110.971
2023
Augments 206.727.448 215.519 206.511.929
Imputacio al resultat (1.184.321) (26.961) (1.157.360)
Imputacié al resultat de societats posada en
equivalencia (2.581) = (2.581)
31 de desembre de 2023
Subvencid neta 224.718.154 1.017.747 223.700.407
Efecte Fiscal 765.104 2.552 762.552
Total 225.483.258 1.020.299 224.462.959
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El detall de les subvencions de capital no reintegrables, abans del corresponent efecte
fiscal, que apareixen en el balang sota |'epigraf “Subvencions, donacions i llegats” el

seglient:

Import pendent

Import pendent

Data de de traspassar a de traspassar a
Entitat concessionaria Finalitat concessid Euros resultat 2023 resultat 2022
Barcelona de Serveis Municipals, SA
Ajuntament de Barcelona Aparcament Marina Port 2001 901.518 -
Casino de Barcelona Aparcament Marina Port 2001 511.030 - -
"la Caixa" Aparcament Ciutat del Teatre 2002 360.607 207.681 214.895
Catalunya Caixa Instal-lacions Zoo Ciutadella 2011 9.560 - -
Institut Catala d'Energia Punts carrega en superficie 2021-2023 160.964 113.529 81.718
Ajuntament de Barcelona Smou-Spro 2022-2023 2.275.646 1.769.348 1.427.624
Punts carrega en mercats | zones
Ajuntament de Barcelona comercials 2022 120.000 99.991 114.991
Ajuntament de Barcelona Béns en adscripci6 2013 23.847.809 15.846.451 16.372.162
Barcelona d' Aparcaments Municipals. SA
Instituto para la Diversificacién y Instal-lacié d'infraestructures de
Ahorro de la Energia (IDAE) recarrega per vehicles eléctrics 2019 40.610 31.189 33.158
Instal-lacié d'infraestructures de
Institut Catala d' Energia (ICAEN) recarrega per vehicles eléctrics 2019 13.644 10.942 11.553
Tractament i Seleccié de Residus, SA
Inst. tractament Gasos Planta de
Ajuntament de Barcelona Valoritzacié Energética del Besos 2001 10.633.027 - -
Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA
Generalitat de Catalunya Centre d'educacié infantil 2004 513.211 211.653 218.480
Compactadors del Mercat de Fruita i
Generalitat de Catalunya Verdura 14/06/2022 175.222 - -
Ajuntament de Barcelona Remodelacié "Punt Verd" Majoristes 2022-2023 1.867.916 1.792.317 1.303.631
Unié Europea Projecte Nebulous 11/06/2022 182.500 = 164.500
Ajuntament de Barcelona Reforma "situat productors" 01/12/2023 65.000 65.000 -
Cementiris de Barcelona, SA
Ajuntament de Barcelona Béns en adscripci6 01/12/2023 203.819.655 203.665.623
Ajuntament de Barcelona Finangament inversions 2023 1.669.534 1.669.534 -
247.167.453 225.483.258 19.942.712

Aquestes subvencions corresponen, principalment, a:

- la construcci6 de diferents aparcaments, les quals varen entrar en vigor a la
data de concessid, per a la construccié d'algunes de les instal-lacions del parc
zoologic, per a la instal-laci6 de nous punts de recarrega eléctrica i pels
desenvolupaments de la nova plataforma de mobilitat SMOU-SPRO.

- als béns rebuts en adscripcié per part de la Societat Dominant i per la societat
dependent Cementiris, de I’Ajuntament de Barcelona (veure Nota 8.k).
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- la construccié i modernitzacié d'algunes de les instal-lacions de Mercados de
Abastecimientos de Barcelona, SA, les quals entraren en vigor a la data de
concessio de les esmentades subvencions.

b) Donacions

Es troben registrades a I'epigraf de Subvencions, donacions i llegats rebuts, les donacions
procedents del procés de desnonament de les sepultures, dutes a terme per la societat
dependent Cementiris de Barcelona, SA, en el cas en que els usuaris en el periode dels
dltims 20 anys no hagin satisfet la taxa de conservacié corresponent establerta a les
Ordenances fiscals aprovades pel Consell Plenari de I’Ajuntament de Barcelona. L'import
registrat al tancament de l'exercici 2023, abans de 'efecte fiscal, és de 3.211.959 euros
(3.315.973 euros al tancament de I'exercici 2023).

El moviment d’aquestes donacions, abans del corresponent efecte fiscal, ha estat el
seglient:

ALTRES DONACIONS :

DESNONAMENTS
Atribuible a
Societat
Total Dominant

1 de gener de 2022
Subvencio neta 3.411.438 3.411.438
Efecte Fiscal 8.550 8.550
Total 3.419.988 3.419.988
2022
Imputacié al resultat (104.015) (104.015)
31 de desembre de 2022
Subvencié neta 3.307.685 3.307.685
Efecte Fiscal 8.289 8.289
Total 3.315.974 3.315.974
2023
Imputacié al resultat (104.015) (104.015)
31 de desembre de 2023
Subvencié neta 3.203.930 3.203.930
Efecte Fiscal 8.029 8.029
Total 3.211.959 3.211.959
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15. PASSIUS FINANCERS

15.1. Cateqories de passius financers

Memoria dels comptes anuals consolidats de I’exercici 2023

{Expressada en Euros)

L'analisi per categories dels passius financers és el segiient:

2023 2022
Passius Passius
financers a cost financers a
amortitzat cost amortitzat
Passius financers a llarg termini
Préstecs amb entitats de crédit 16.000.000 17.333.333
Altres passius financers 8.179.935 10.105.910
Passius financers a curt termini
Préstecs amb entitats de crédit 1.337.863 1.337.340
Creditors comercials 10.294.662 15.708.150
Deutes amb empreses vinculades 6.554.493 4.564.133
Altres creditors 34.743.110 28.219.995
Altres passius financers 19.047.865 19.515.847
Total 96.157.928 96.784.708

Els venciments dels préstecs amb entitats de crédit i altres passius financers, son els

segilents:

Préstecs amb entitats de crédit

Altres passius financers

Préstecs amb entitats de crédit

Altres passius financers

gudlnatz T87HS
45 hastiorle ¥
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31 de desembre de 2023

Anys
2024 2025 2026 2027 2028 posteriors TOTAL
1.337.863 1.333.333 1.333.333 1.333.333 1.333.333 10.666.668 17.337.863
19.047.865 - 7.054.020 55.936 3.362 1.066.617 27.227.800
20.385.728 1.333.333 8.387.353 1,389.269 1.336.695 11.733.285 44,565.663
31 de desembre de 2022
Anys
2023 2024 2025 2026 2027 posteriors TOTAL
1.337.340 1.333.333 1.333.333 1.333.333 1.333.333 12.000.001 18.670.673
19.515.847 87.413 9.044.747 47.327 926.423 29.621.757
20.853.187 1.333.333 1.420.746 10.378.080 1.380.660 12.926.424 48.292.430
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Amb data 22 de desembre de 2021 la societat dependent Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA va formalitzar una polissa de préstec amb Caixabank per import de
20.000.000 euros i una polissa de préstec de 15.000.000 euros, amb un venciment final
el 22 de desembre de 2036. Aquest endeutament te per objectiu financar part de
I'ampliacié de la Unitat Alimentaria. Aquest préstec s’ha ofert sense garanties, essent
aquestes les personals de la societat dependent.

2023 2022

» Polissa de préstec Caixabank, formalitzada el
22.12.21 por import de 20.000.000 euros i
venciment final el 22.12.36 17.333.334 18.666.666

» Polissa de préstec Caixabank, formalitzada el
22.12.21 por import de 15.000.000 euros i
venciment final el 22.12.36 (import no disposat
al 31.12.23i31.12.22) - -

» Interessos meritats y no venguts 4.529 4.007
17.337.863 18.670.673

A 31 de desembre de 2023 existeixen interessos meritats i pendents de pagament per
valor de 4.529 euros (4.007 euros al 2022).

15.2. Periodificacions a curt i a llarg termini

S’inclou en aquest epigraf basicament el segiient:

- les bestretes rebudes per la societat dependent Cementiris de Barcelona, SA tant
pel lloguer de sepultures a 1 any, aixi com també per adjudicacions de sepultures a
5, 15, 30, 50i 75 anys.

— els Drets d’Entrada i Drets de Novacié satisfets a Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA pels titulars en primera adjudicacid, aixi com posteriors ampliacions
dels mateixos i els treballs de condicionament realitzats en instal-lacions propietat
de I'esmentada societat, d'Us exclusiu d’uns usuaris concrets, a qui se’ls repercuteix
total o parcialment el cost de millora, aixi com las repercussions de les obres que
s’estan realitzant als Mercats Majoristes Centrals.

- els imports rebuts per la Societat Dominant per la venda d’abonaments anuals per
I'accés al recinte zoologic i al parc d’atraccions i a les subscripcions anuals del servei
endolla, els quals permeten la utilitzacié del servei durant un periode d'un any. El
Grup reconeix l'ingrés al compte de pérdues i guanys durant el periode pel qual
I'abonat ha satisfet la quota corresponent.

- Imports rebuts per la Societat Dominant, en concepte de reserves de les
instal-lacions de I’Anella Olimpica i a la venda d’entrades anticipades del Park Gell.
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— imports rebuts per la Societat Dominant, com a contraprestacié al compromis que
adquireix la societat a posar a disposici¢ places d’aparcaments, segons els convenis
signats.

- els fons atorgats per I’AMB a |la societat dependent Tractament i Seleccié de Residus,
SA pel financament de les obres d’adequacié de la planta de valoritzacié energética
al nou model de gesti6 de residus municipals de Catalunya. S‘imputen al compte de
perdues | guanys de manera correlacionada a I'amortitzacié dels actius financats, a
I'exercici 2023 la imputacié ha estat de 1.740.647 euros (mateix import al 2022)
(Nota 14).

- altres ingressos rebuts pel Grup Tractament i Seleccié de Residus en concepte de
financament especific de determinats projectes, pels quals no s'han incorregut els
costos al tancament de |'exercici.

Els imports cobrats i no meritats, per aquests conceptes, al tancament de |'exercici, es
troben registrats en aquest epigraf.

15.3. Altres passius financers

El saldo registrat a llarg termini al tancament del exercici 2023 i 2022 correspon
fonamentalment al import que la societat dependent Mercados de Abastecimiento de
Barcelona, SA té pendent de pagament al Consorci de la Zona Franca per la compravenda
de 174mil m? de solar, conjuntament amb una nau logistica. Aquest import es retornara
en un termini maxim de 5 anys, exercici 2026, i merita un interés de EURIBOR a un any
+ 1.50%.

El saldo registrat a |'epigraf d‘altres passius financers a curt termini correspon basicament
als deutes amb proveidors dimmobilitzat per a I'adquisicié de part dels béns indicats a la
Nota 8, i a les aportacions realitzades per I’Ajuntament de Barcelona, 3.105.690 euros,
per a la realitzacié de diferents projectes que s'executaran en els seglients exercicis
(6.860.636 euros en 2022) i a fiances.
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15.4. Informacid sobre els ajornaments de pagament a proveidors

En relacié al que preveu la Llei 15/2010, modificada per la Llei 31/2020 de mesures de
lluita contra la morositat en operacions comercials a data 31 de desembre de 2023 i 2022:

2023 | 2022 |
Dies Dies
Periode mig de pagament a proveidors 17,71 24,87
Rati de les operacions pagades 18,14 25,33
Rati de les operacions pendents de pagament 11,60 13,71
Import Import
Total pagaments realitzats 210.739.956 218.529.244
Total pagaments pendents 14.877.962 9.005.165
2023
No Factures % Volum %
monetari €
Pagaments efectuats dins del periode 253.589 99,14% 200.210.687 95,00%
Pagaments totals efectuats 255.788 - 210.739.956 -
2022
N© Factures % Volum %%
monetari €
Pagaments efectuats dins del periode 144.664 96,63% 199.529.610 91,31%
Pagaments totals efectuats 149.710 5 218.529.243 =

16. CONTINGENCIES, COMPROMISOS I PROVISIONS

a) Passius contingents

A 31 de desembre de 2022, es van cancel-lar els avals atorgats per les societats
dependentes per a la cobertura d’operacions de crédit d’'empreses participades.

El Grup té varis litigis oberts dels quals no s’espera cap passiu important gue
afectin a les comptes anuals per considerar-se remots.

En concret, la societat dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA,
té obert un procés obert relatiu als preus pulblics pel servei del tractament de
residus en plantes de I’AMB, per un import total de 8.398.205 euros IVA inclos
(8.125.614 euros sense IVA), corresponents a les liquidacions compreses de gener
de 2018 fins a data de tancament del exercici 2023.
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L’AMB ha anat notificant les referides liquidacions sobre el servei de tractament
de residus, contra les que Mercabarna ha interposat diversos recursos per
entrendre que existeixen motius d'invalidesa, en base als quals es podria produir
Ianulacié d'aquestes, ja sigui en via administrativa o, en el seu cas, en via
contenciés-administrativa. La situacié dels diversos recursos presentats es
resumeixen a continuacio.

Amb data 1 d'octubre de 2022, la societat dependent va interposar recurs
contencios-administratiu davant el Jutjat de Constencios-Administratiu contra el
Decret de Gerencia de I'’AMB de 23 de maig del 2022, pel qual es desestimava
integrament les al-legacions formulades per la societat dependent en el seu recurs
de reposici6 d’acord amb l'informe-proposta de resolucié. La resolucié impugnada
va ser dictada en el marc del procediment de liquidacié de preus publics per part
de I’AMB corresponents al servei de tractament de residus amb efectes desde 1
de gener del 2018, per I'entrega per part de la societat dependent de residus a les
plantes metropolitanes de tractament titularitat de I’AMB, I'import de les quals
ascendia a un total de 2.915.332 euros amb IVA (2.650.302 euros sense IVA).

A data 4 d’octubre de 2023, va ser notificada a la societat dependent la Senténcia
250/2023, de 1 d’'octubre, dictada pel Jutjat de Contencios-Administratiu nimero
5 de Barcelona, i que va estimar el recurs administratiu interposat per la societat
dependent.

Amb |'estimacié del recurs de la societat dependent, la Sentencia 250/2023 d’ 1
d’octubre de 2023 comporta I'anulaci6 del Decret de Gerencia del 23 de maig del
2022 i, per tant, la liquidacié de preus publics pel servei de tractament de residus
a les plantes metropolitanes de tractament del periode 1 de gener de 2018 a 30
de novembre de 2019.

A data 2 de novembre de 2023, va ser notificada a la societat dependent la
diligencia d'ordenacio, pel que s'admet a tramit el resurs d’apelacié interposat per
I’AMB contra la Sentencia 250/2023, i es trasllada a la societat dependent per a
que s‘oposi i al-legui el que al seu dret convingui. L'AMB, en el seu recurs
d'apelacid, sol-licita la revocaci6 de la Senténcia.

A data 23 de novembre de 2023, la societat dependent va presentar la seva
oposicié al recurs d’apelacié de I'AMB, es va sol-licitar la desestimacio del recurs
d’apelaci6 de forma integra, la confirmacié de la validesa de la Sentencia 250/2023
recurrida i la imposicié de costes per I’/AMB.

El Jutjat de Contencios-Administratiu nimero 5 de Barcelona, va tenir per
formalitzada |'oposici6 al recurs d’apelacié de la societat dependent, va elevar els
autos al Tribunal Superiori de Justicia de Catalunya i va emplacar per a que les
parts compareixexin en aquest,

A data 27 de novembre de 2023, la societat dependent va presentar un escrit de
personacié davant la Sala de Contencios-Administratiu del Tribunal Superior de
Justicia de Catalunya.
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A data 16 de gener de 2024, el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya (Sala
Primera) ha dictat Diligencia d’ Ordenacid, en la virtut del qual es declara el pleit
conclis per a senténcia, quedant pendent d’assenyalament per votacié i falla quan
per torn correspongui.

A data de formulaci6 d'aguests comptes anuals no s‘han produit actuacions
addicionals.

Addicionaiment, a data 22 de juny de 2022, es va notificar proposta de liquidacié
provisional dels preus publics a la societat dependent, corresponents al servei de
tractament de residus que presta I'AMB pels residus generats i entergats a les
prantes de tractament metropolitans corresponents al periode 1 de desembre del
2019 al 30 d’abril del 2022, per import total de 3.714.444 euros (3.376.767 euros
sense IVA).

A data 13 de juliol de 2022, Ia societat dependent va presentar la seva oposicio a
la proposta de liquidacié provisional, sol-licitant acordar deixar sense efecte la
resolucio de I’AMB.

El Cap de Secci6 de Sistemes Integrats de Gestié de I’AMB ha seguit notificant a
la societat dependent la liquidacié de preus publics corresponents al servei de
tractament de no ha procedit a registrar en els llibres cap contingéncia, atés, que
en base a la informacié dels assessors de la societat dependent s’estima com
provable un resultat favorable en aquests procediments administratius i judicials.

b) Actius contingents

No hi ha actius contingents.
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¢) Compromisos de compravenda

A la data del balang, el Grup té contractes de compra firmats pels segiients conceptes

i imports:
2023 2022
Immobilitzat Material 32.286.626 32.890.302
Immobilitzat Intangible 219.033 328.483
Total 32.505.659 33.218.785

Fonamentalment, correspon a la Societat Dominant per varis projectes del Port
Olimpic com son les adequacions dels locals i pallols del Dic de Recer i 'adequacié
dels locals del Moll de Gregall, I'adequacié del centre de vela i entorns i altres
instal-lacions generals de l'espai public, a la millora de la instal-lacié del Terrari-
Hivernacle del Zoo, les intervencions estructurals de |'aparcament Gaudi, dle nou
sistema d'alimentacié pels parquimetres del AREA i a la nova atraccié de caiguda
Hiure del Tibidabo.

El Grup té previst finangar els seus compromisos de compra amb financament propi
i endeutament financer.

d) Provisions a llarg i curt termini

El detall de provisions al 31 de desembre es el seglient:

Obligacions
per prest. a

personal Altres
(Nota 17) provisions Total
1 de gener de 2022 1.453.029 5.051.893 6.504.922
Dotacions - 65.434 65.434
Reversions (404.639) (3.217.915) (3.622.554)
Aplicacions (23.419) (20.000) (43.419)
31 de desembre de 2022 1.024.971 1.879.412 2.904.383
Dotacions - 25.000 25.000
Reversions 77.599 (1.761.417) (1.683.818)
Aplicacions (132.724) = (132.724)
31 de desembre de 2023 969.846 142.995 1.112.841
Menys : Part no corrent 969.846 - 969.846
Part corrent - 142.995 142.995
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El moviment d’altres provisions correspon principalment a la societat dependent
Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA per la retrocessié de 1.706.064 euros,
corresponents al procediment inspector davant I'Inspeccié de Treball i Seguretat
Social (ITSS) instat pels treballadors de Consialiment per la cessié il-legal dels
treballadors a conseqliéncia del tancament de I’'escorxador de Mercabarna el 30 de
setembre de 2020. La provisio constituida obeia a I'estimacié de quotes de la
Seguretat Social, sancions i recarrecs associats. Els assessors de la societat
dependent consideren que el risc de que I'Inspeccié de Treball i Seguretat Social
(ITSS) obri un nou expedient, es remota, donat que els procediments judicials lligats
a aquest expedient ja son ferms i tots el processos han declarat I'inexistencia de la
responsabilitat de la societat dependent.

17. OBLIGACIONS PER PRESTACIONS A LLARG TERMINI AL PERSONAL

Els compromisos per prestacions a llarg termini al personal que té el Grup, sén els descrits
a la Nota 5.15.

2023 2022
Compromisos de prestacié definida 969.846 1.024.971
969.846 1.024.971

a) Compromisos d’aportacié definida

L'import registrat a l'exercici 2023 com despesa de personal al compte de pérdues i
guanys de |'exercici derivat dels compromisos d’aportacié definida ascendeixen a
819.417 euros (591.368 euros al 2022).

La Societat Dominant aplica el Pla de Desvinculacié pactat amb els Comités d’Empresa,
es tracta de un pla voluntari pels treballadors i treballadores que reuneixen unes
determinades condicions. Com a conseqliéncia, s'ha registrat una despesa en aquest
exercici per import de 3.735.326 euros (2.861.621 euros al 2022) (veure Nota 19.c)
amb abonament a |'epigraf de creditors varis.

b) Compromisos de prestacié definida

b1l) Prestacions per sepeli gratuit

Els imports reconeguts al balang es determinen com segueix:

2023 2022
Obligacions al balang per a: Y
. . W@,
Sepeli gratuit 316.610 503.282 e 2B
316.610 503.282 -
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El moviment de I'obligacié d’aquestes prestacions ha estat el seglient:

2023 2022
1 de gener 503.282 692.642
Cost per serveis de |'exercici 14.652 11.770
Cost per interessos 10.992 2.771
Aportacions dels particips del pla (12.724) (23.419)
Pérdues/(Guanys) actuarials (199.592) (180.482)
31 de desembre 316.610 503.282

Ates que no hi ha actius afectes a aquesta prestacid, no es reflecteix la conciliacié
entre els saldos inicials i finals del valor raonable actuarial.

Les principals hipotesis actuarials utilitzades a la data del balang sén les seglients:

2023 2022
Taxa de descompte anual 3,60% 2,18%
Taxa d’increment salarial 1,85% 0,40%
Taules de mortalitat PASEM2020 PASEM2020

b2) Prestacions per mort i incapacitat absoluta

Els imports reconeguts al balang es determinen de la manera segiient:

2023 2022
Valor actua de les obligacions
compromeses (486.215) (489.851)
Valor raonable dels actius afectes 486.215 489.851

Passiu al balang - -

El moviment de I'obligacio d’aquestes prestacions ha estat el seglent:

2023 2022
1 de gener 489.851 914.147
Cost per interessos 10.698 3.657
Aportacions dels particips del pla (128.109) (80.000)
Perdues/(Guanys) actuarials 113.775 (347.953)
31 de desembre 486.215 489.851

g S
__,{;'-;-i;&\_.t,ﬁﬁl B :
-~

r o

76



|| Ajuntament
+ | de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Memoria dels comptes anuals consolidats de I'exercici 2023
(Expressada en Euros)

La conciliacio entre els saldos inicials i finals del valor raonable actuarial dels actius
afectes a aquestes obligacions és de la manera segtient:

2023 2022
1 de gener 489.851 914.147
Rendiment esperat dels actius afectes 10.698 3.657
(Pérdues)/Guanys actuarials 94.853 (367.916)
Altres 18.922 19.963
Pagament de prestacions (128.109) (80.000)
31 de desembre 486.215 489.851

Les principals hipotesis actuarials utilitzades a la data del balang sén les segiients:

2023 2022
Taxa de descompte anual 3,60% 2,18%
Rendibilitat esperada dels actius afectes al pla 3,60% 0,40%
Taxa d'increment salarial 1,85% 2%
Taules de mortalitat PASEM2020 PASEM2020
Taules d’invalidesa Taula Taula

PEAIM/F-2007-G PEAIM/F-2007-G

b3) Premi de fidelitzacid

La societat dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA té provisionat
653.236 euros per l'import meritat en concepte de prima d’externalitzacié fins al 31
de desembre de 2023 del compromis de prestacié definida previst a l'article 35 del
Conveni Col-lectiu i que comprén a tots aquells treballadors en actiu de la societat
dependent que compleixin determinades hipotesis de permanéncia.

Aquest compromis no figura totalment aportat efectivament a la companyia
asseguradora donat gue les Lleis de Pressupostos Generals de |'Estat des de I'exercici
2012 fins el present 2023 limiten I'aportacié a assegurances col-lectives que incloguin
la cobertura de la contingencia de jubilacié a que no es produeixin increment de la
massa salarial en els termes que estableix I'esmentada Llei.

A l'exercici 2023 s’ha procedir a registar 251.547 euros de la prima corresponent al
exercici 2023, dels quals s’han pagat 120.000 euros.
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En relacié als compromisos per pensions de prestacid definida, premi de fidelitzacid,
la informacié més rellevant, referida a 31 de desembre de 2023 i 2022, es descriu a

continuacio:
2023 2022
Valor actual de les retribucions compromeses: 1.620.088,81 1.351.147,18
Valor actual dels actius afectes: 966.852,99 851.248,77

La diferéncia de valors es contempla dotant a despesa de cada exercici I'import per la
diferencia entre el valor actual de les retribucions compromeses i el valor actual dels
actius afectes mantinguts per la asseguradora, amb contrapartida a Provisions a Llarg
Termini. A I'exercici 2023 la provisio constituida s’ha incrementat en 131,547 euros,
amb un passiu total reconegut en llibres de 653.236 euros.

Les principals hipotesis actuarials utilitzades han estat:

2022 2022

s Creixement salarial

Inclou un 3% pel 2024 i
2025, i 2,5% a partir
del 2026 fins arribar a

Inclou un 3,5% pel 2022 i
2023, i 2,5% a partir del
2024 fins arribar a 'edat

I'edat de jubilacié de jubilacié
e Taules de mortalitat PER2020 PER2020
e Rendibilitat esperada 3,23% 3,6%

Hipotesis de permanéncia segons Ordre EHA/3433/2006, de 2 de novembre, sobre
condicions técniques especials aplicables a contractes d’asseguranca i plans de

pensions que instrumentin determinats compromisos per pensions vinculats a
jubilacio.
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18. IMPOST SOBRE BENEFICIS I SITUACIO FISCAL

a) Informacioé de caracter fiscal

P i

aw
o)

La Societat Dominant, excepte en |'activitat de port olimpic, de recarrega de vehicles
electrics, de parc d'atraccions Tibidabo (excepte aparcament i funicular), de holding i
de consultoria i altres serveis, Cementeris de Barcelona, SA i Mercados de
Abastecimientos de Barcelona, SA tenen una bonificacié del 99% sobre els rendiments
obtinguts per la realitzaci6 de determinades activitats compreses a l'apartat 2 de
I'article 25 de la Llei 7/1985 de Bases de régim local, d’acord amb |'article 34 del Reial
Decret Llei 4/2005 del text de la Llei de I'Impost de Societats.

Les Societats del Grup tenen oberts a inspeccié per les autoritats fiscals els quatre
ultims exercicis dels principals impostos que els sén aplicables, cinc en el cas de
I'Impost de Societats.

Com a conseqiiéncia, entre altres, de las diferents possibles interpretacions de la
legislaci6 fiscal vigent, podrien sorgir passius addicionals com a conseqliéncia d’una
inspeccio. En tot cas, els Administradors consideren que aquests passius, en cas de
produir-se, no afectaran significativament als presents comptes anuals consolidats.

— La Societat Dominant, fins a l'exercici 2012, distingia el benefici derivat de les
activitats compreses en I'apartat 2 de l'article 25 de la Llei 7/1985 de Bases de
regim local, doncs d’acord amb el disposat en l'article 34 del Reial Decret Llei
4/2005 del text de la Llei d'Impost de Societats, li era d'aplicacié la bonificacié del
99% en la majoria de les seves activitats. Amb l’entrada en vigor de la Llei
27/2013 de 27 de desembre de 2013, de Racionalitzacid i Sostenibilitat de
I’Administracié Local, es modifiquen les competéncies propies compreses, en
I'apartat 2 de l‘article 25 de la Llei 7/1985 de Bases de Régim Local. Com a
consequiéncia d'aquesta modificacid, des de I’exercici 2013 la Societat Dominant,
aplica la bonificacié del 99% a la majoria de les seves activitats, port olimpic, de
recarrega de vehicles eléctrics, de parc d’atraccions Tibidabo (excepte aparcament
i funicular), de holding i de consultoria i altres serveis.

Pel calcul de I'impost, la Societat determina la base sobre la qual s'aplica la
bonificacié de I'article 34.2 del TRLIS considerant nicament les bases bonificades.

- La Societat dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA és una
societat anonima de capital integrament public, des de que a desembre de 2008
va adquirir les Ultimes accions d'accionistes privats, complint amb els requisits
necessaris per a ser considerada, d'acord amb el que estableix I'article 24.6 de la
Llei 3/2007, mitja propi de I’Ajuntament de Barcelona i de la resta de les
Administracions i Entitats publiques titulars del seu capital social.

Igualment la societat dependent compliria amb les condicions subjectives que
exigeix l'article 34.2 del Text refés de la Llei de I'Impost de Societats (TRLIS) i les
\ condicions objectives, que marca |'apartat 2 de l'article 25 de la Llei 7/1985, de 2

5

;g; d’abril, de Bases del Regim Local (LBRL), per a que |i sigui d’aplicacié |a bonificacié
%?53 del 99% en la quota de I'Impost de Societats.
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La no aplicacio de la bonificaci6 a la liquidacié de I'Impost de I'exercici 2008, es va
fer tenint en compte la formulacié de la consulta prévia al Servei Juridic de I'Estat,
instat a través de Mercasa, amb |‘objecte de confirmar la delimitacié6 de les
activitats que es consideren dintre dels serveis d’abastiments, escorxador, fires,
mercats i defensa d’usuaris consumidors que contempla I'apartat 2, lletra g), de
I'article 25 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de la LBRL, al que remetia I'article 34.2
del TRLIS. Igualment, els comptes anuals consolidats de I'exercici tancat a 31 de
desembre de 2008 no van recollir I'efecte de la bonificacié donat que a la data de
formulacio estava pendent de conclusié la consulta davant del Servei Juridic de
I'Estat.

Una vegada finalitzat el procés de consulta al Servei Juridic de I’'Estat en I'exercici
2010, que va considerar, a la vegada, els antecedents previs que suposaven les
consultes vinculades a la Direccié General de Tributs formulades per altres Mercats
de la Red Estatal, es va confirmar que la totalitat de les activitats realitzades per
la societat dependent s’integren en I'ambit de prestacid integral dels Serveis de
Mercats en interes dels usuaris, motiu que determina l'aplicacié de la bonificaci6
del 99% sobre la totalitat de la quota integra de I'Impost de Societats.

Una vegada obtingut el criteri del Servei Juridic de I’Estat, la societat dependent,
amb data 28 d’abril de 2010, va presentar la rectificacid i sol-licitud de devolucié
dels ingressos indeguts corresponents a la liquidacié de I'Impost de Societats del
2008, mes els corresponents inressos de demora.

Fins 'exercici 2012 inclos, la societat dependent venia presentant les respectives
liquidacions per I'Impost de Scoietats considerant |'aplicacié de la bonificacid del
99% a la quota de I'Impost de Societats per la totalitat de Is seves activitats. Pel
qual durant els exercicis 2009, 2010, 2011 i 2012 es van presentar les declaracions
de I'impost de Societats amb la bonificacié del 99% sobre el total de les rentes.

No obstant, a partir del exercici 2013, i arrel de la resolucié de la URGE de data
22 de novembre de 2013, les liquidacions van ser presentades considerant els
criteris establerts a la nomenada resolucio, aplicant la bonificacié per una part de
les activitats. Aixi, al que respecte I'Impost de Societats dels exercicis 2013 al
2016, el 13 d’abril de 2018, la societat dependent va presentar davant la URGE
una rectificacié d’autoliquidacions i sol-licitud de devolucié d'ingressos indeguts
corresponents al IS dels periodes impostitius 2013, 2014, 2015 i 2016 per
considerar procedent un major import de bonificacié qu el’originalment aplicat.
L'import de la sol-licitud de devolucié ascendia a 3.156.398 euros, mes els
interessos de demora.

El 16 de maig de 2019 li va ser comunicat a la societat dependent I'acord de
resolucié de rectificacié d‘autoliquidacié pel qual la URGE va desestimar
integrament les sol-licituds de restificacié d’autoliquidacions i sol:licitud de
devolucié dels ingressos indeguts corresponents al IS dels perfodes impositius
2013, 2014, 2015 i 2016.

.. El 5 de juny de 2019 la societat dependent va interposar reclamacio econdomica-
«. administrativa davant el TEAC contra aquest acord de resolucio.
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La societat dependent va continuar presentant les liquidacions del Impost de
Societat dels exercicis 2017, 2018 i 2019 considerant els criteris establerts a la
resolucié abans nomenada.

Despres d’'anys de litigis amb I'AEAT, el 19 de juliol del 2021 la societat dependnet
va rebre la notificacié de I'acord d‘execuci6 de la Sentencia de I’Audiencia Nacional
del 5 de marg del 2020 per la qual es rectifica I'autoliquidacié del Impost de
Societats del exercici 2008 i es va efectuar la devoluci6 dels ingressos indeguts
del excés de quota mes els interessos. L'import, 999.784 euros, va ser registrat
al cpmpte de pérdues i guanys del exercici 2021.

Un cop ferme la sentencia de I'Audiencia Nacional, el 25 de juny del 2021, la
societat dependent va presentar un escrit de taxacio de costos. El 9 de juliol del
2021 es va acordar practicar la taxaci6é de costos a favor de la societat dependent
i traslladar a les parts. A data de formulacié dels presents comptes anuals
consolidats, la societat dependent no ha rebut Iimport dels costos devengats al
seu favor.

En base a I'acord d’execuci6 de la sentencia de I’Audiencia Nacional del 5 de marg
del 2020, notificada el 19 de juliol del 2021, la societat dependent va registrar al
exercici2021, al compte de pérdues i guanys, en relacid al IS dels periodes
impositius 2013, 2014, 2015 i 2016, els imports de 3.156.398 euros en concepte
de devoluci6 de quota i 837.527 euros en concepte de interessos de demora.

Amb data 31 d’octubre de 2022, la societat dependent va rebre una notificacio de
la resolucié del TEAC del 24 d’octubre del 2022 per la qual s'estimava la reclamacié
economico-administrativa, confirmant I’aplicacié de la nbonificacié del 99% a la
totalitat de la quota integra.

Amb data 18 de novembre del 2022 la societat dependent va rebre la notificacié
de I'execusi6 de la resolucié del TEAC, on s‘acorda la devolucié dingressos
indeguts per import de 3.156.398 euros, en concepte de devoluci6é de quota dels
exercicis 2013, 2014, 2015, 2016 i 588.293 euros, en concepte d‘interessos de
demora cobrats per transferéncia bancaria. Aquest acord d’execucié considera que
la data d’inici del comput dels interessos de demora es la data de sol:licitud davant
I” URGE de la rectificacié d’autoliquidacié, presentada el 13 d’abril de 2018.

El 14 de desembre del 2022 la societat dependent va presentar davant I’AEAT un
recurs contra l'acord d’execuci6 de la resolucié del TEAC, sol-licitant el pagament
d’aquests interessos de demora addicionals per import de 362.770 euros,
considerant que la data d’inici del comput dels interessos de demora es la data
dingrés de les quantitats indegudament satisfetes. Aixi mateix, la societat
dependnet ha sol-licitat els interessos de demora sobre l'import dels interessos de
demora no satisfets, fins que s’ordeni el seu pagament,

La societat depedent va registrar al compte de pérdues i guanys del exercici 2022
un menor ingrés financer net per import de 249.234 euros, corresponent a la
diferencia entre I'ingres en concepte d’interessos de demora registrat al exercici
2021 corresponent al IS 2013-2016 (837.527 euros) i 'import finalment cobrat
=" (588.293 euros), per no considerar probable el seu cobrament fins que I’AEAT es
-+ pronunci al respecte.
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A data de formulaci6 dels presents comptes anuals consolidats, no s’han produit
actuacions addicionals.

Sobre I'Impost de Societats dels exercicis 2017 al 2019, el 4 de juny de 2021 la
societat va presentar davant I'URGE rectificacié de les autoliquidacions i sol-licitud
de devolucio d'ingressos indeguts per import de 3.327.917 euros me sinteressos
de demora. Els imports van ser cobrats al exercici 2021, registrant la societat
dependent al compte de pérdues i guanys del exercici 2021 un import total de
3.737.971 euros (3.327.917 euros en concepte de devolucié de cuota i 410.054
euros en concepte d’interessos).

Aixi, a data de formulacié dels presents comptes anuals consolidats, la societat
dependent no ha rebut I'import dels costos devengats al seu favor que dereiven
de la Sentencia de I’Audiencia Nacional, no es te resposta al recurs presentat per
la societat dependent el 14 de desembre del 2022 contra I'acord d’execucié de la
resoluci6 del TEAC, sol-licitant el pagament d‘aquests interessos de
demoraaddicionals per import de 362.770 euros aixi com els interessos de demora
sobre els interessos de demora no satisfets fins que s’ordeni el seu pagament, en
relacié6 a la part dels interessos no abonats corresponents a la sol-licitud de
devoluci6 d’ingressos indeguts dels exercicis 2013 al 2016.

A partir del exercici 2020, les liquidacions del Impost de Societats ja han estat
presentades aplicant la bonificacié del 99% sobre la totalitat a la quota del Impost
de Societats.

b) Saldos amb Administracions Publiques

Els saldos que composen els epigrafs deutors i creditors d’Administracions Publiques,
son els seglients:

31 de desembre de 2023 31 de desembre de 2022

Deutors Creditors Deutors Creditors
Hisenda Publica per IVA 9.764.722 2.525.544 2.134.842 710.600
Hisenda Publica per IRPF - 1.984.739 - 1.943.100
Organismes de la Seguretat Social - 2.758.617 (2.106) 2.360.475
Altres conceptes 517.908 2.665.444 319.999 2.385.368
Impost de Societats de I'exercici 1.238.676 = 508.513 136.771
Impost de Societats d' exercicis anterjors 436.461 - 6.492.149 -

11.957.767 9.934.344 9.453.397 7.536.314
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c) Despesa per Impost de Societats

La conciliacié entre |'import net d'ingressos i despeses de I'exercici i la base imposable
de I'Impost sobre Beneficis és la seglient:

Compte de pérdues i guanys

Augments Disminucions Total

Saldo ingressos i despeses de I’exercici 36.553.191
Impost de Societats 882.548 (66.648) 815.900
Diferéncies permanents 242.508 (2.253.866) (2.011.358)
Diferéncies temporanies:

amb origen a l'exercici 4.504.218 (561.461) 3.942.757

amb origen a exercicis anteriors 269.104 (6.116.724) (5.847.620)
Compensacié bases imposables negatives - (6.155.191) (6.155.191)
Base imposable (resultat fiscal) 27.297.679

L'impost sobre beneficis resultant d'aplicar el 99% sobre els rendiments obtinguts de les
activitats bonificades i reduir la quota segons les deduccions, queda en:

BASE IMPOSABLE 27.297.679
Base imposable no bonificada (4.577.258)
Base imposable bonificada 31.874.937
TOTAL BASE IMPOSABLE 27.297.679

Quota sobre la base imposable no

bonificada (1.141.646)
Quota sobre la base imposable bonificada 8.323.587
QUOTA ABANS DE BONIFICACIONS I

DEDUCCIONS 7.181.941
Bonificacions quotes (6.320.547)
Deduccions per reinversié mesures

temporals exercicis anteriors (20.165)
QUOTA LIQUIDA POSITIVA 841.229
Variacié de l'impost diferit (29.518)
Ajust impost societats anys anteriors 4,188
Altre -
DESPESA PER IMPOST DE SOCIETATS 815.899
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La despesa per I'Impost sobre Beneficis es compon de:

2023 2022
Impost corrent 841.229 1.784.769
Impost diferit (29.518) 32.606
Impost Societats anys anteriors 4.188 ~

815.899 1.817.375

L'impost sobre beneficis corrent resulta d’aplicar un tipus impositiu del 25% sobre la
base imposable.

La quota tributaria s’ha calculat aplicant la bonificacié del 99% sobre els rendiments
obtinguts de la societat dominant, de les activitats bonificades de Mercados de
Abastecimientos de Barcelona, SA, del Grup Tractament i Seleccid de Residus i de
Cementiris de Barcelona, SA per import de 6.320.547 euros (4.779.324 euros al 2022).

Les deduccions a la quota aplicades a l'exercici 2023 han ascendit a 20.165 euros
(64.431 euros al 2022) i les retencions i ingressos a compte a 2.042.700 euros
(2.156.510 euros al 2022). Els imports a cobrar i a pagar a I'Administracié tributaria
per part de les diferents societats del Grup, sén els indicats en I'apartat b) d’aquesta
nota.

d) Impostos diferits

El detall dels impostos diferits és el seglient:

2023 2022

Actius per impostos diferits:

Diferencies temporanies 42.650 80.441

Deduccions pendents d’aplicacié 448.420 448.420

491.070 528.861

Passius per impostos diferits:

Diferéncies temporanies (2.247.202) (1.795.338)
Impostos diferits (1.756.132) (1.266.477)
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El moviment brut dels impostos diferits d’actiu ha estat el segiient:

2023 2022
Saldo inicial 528.861 628.722
Abonament/(Carrec) al compte de pérdues i guanys (37.758) (99.827)
Altres (33) (34)
Saldo final 491.070 528.861

El saldo a 31 de desembre de 2023 esta composat per actius per diferéncies
temporanies del Grup per import de 448.420 euros (mateix import al 2022) i per
deduccions pendents d'aplicacié del Grup per import de 42.650 euros (74.725 euros al
2022) que es podran aplicar en un futur.

El moviment brut dels impostos diferits de passiu ha estat el seglient:

2023 2022
Saldo inicial 1,795.338 1.737.041
(Abonament)/Carrec al compte de pérdues i guanys (68.000) (66.857)
Impost carregat (abonat) directament a patrimoni net 571.336 125.154
Altres (51.472) -
2.247.202 1.795.338

El saldo a 31 de desembre de 2023 esta composat per I'impost diferit per subvencions
de capital 727.703 euros (208.563 euros al 2022), i Iimpost diferit per llibertat
d’amortitzacié aparcaments 1.519.499 euros (1.586.775 euros al 2022).

Els impostos diferits carregats (abonats) al patrimoni net durant I’exercici han estat els

seglients:

2023 2022
Canvis de valor raonable a Patrimoni Net 55.720 123.091
Subvencions 1.893 2.063
Adscripcio actius 513.723 -
571.336 125.154
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Els actius per impostos diferits per bases imposables negatives pendents de
compensacié es reconeixen en la mesura en que és probable que s’obtingui guanys
fiscals futurs que permetin la seva aplicaci6é. En aquest sentit, les pérdues fiscals no
activades que corresponen a les societats BSM, SEMESA per import de 32.705.524 (al
exercici 2022 corresponien a BSM, PATSA, TERSA I SEMESA per import de 51.138.654
euros) i els credits fiscals activats de MERCABARNA per import de 2.286.265 euros
(mateix import al 2022), son els seglients:

2020 19.895.420 2.286.265 22.181.685

2021 4,449,552 - 4.449,552
Combinacié de

negocis (nota 21) 7.245.090 - 7.245.090

2023 1.115.462 N 1.115.462

TOTAL 32.705.524 2.286.265 34.991.789

A 31 de desembre de 2023 la Societat Dominant té deduccions pendents d’aplicacio
per import de 740.567 euros (540.891 euros al 2022), dins de les quals s’hi inclou
una deducciéd per reinversié de beneficis extraordinaris. Les deduccions pendents
d’aplicacid, aixi com els seus terminis de venciment sén els segiients:

Combinacions

Any BSM Ultim any de negocis Ultim any TOTAL
2013 224.523 2028 224,523
2014 211.397 2029 211.397
2012 12.500 2030 12.500
2016 6.200 2025 6.200
2017 18.232 2027 18.232
2017 6.200 2025 6.200
2018 30.538 2028 30.538
2018 6.201 2025 6.201
2019 30.825 2029 30.825
2019 6.200 2025 6.200
2020 30.357 2025 30.357
2020 1.400 2030 6.200 2025 7.600
2021 30.357 2025 7.000 2031 37.357
2021 1.894 2031 6.200 2025 8.094
2022 30.357 2025 17.672 2032 48.029
2022 6.788 2032 6.200 2025 12.988
2023 36.557 2025 36.557
2023 6.769 2033 6.769
Total 592.899 147.668 740.567
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19. INGRESSOS I DESPESES

{Expressada en Euros)

L'import net de la xifra de negocis corresponent a les activitats ordinaries del Grup es
distribueix geograficament integrament a la ciutat de Barcelona.

Limport net de la xifra de negocis es pot analitzar, per categoria, de la segiient

manera.
2023 2022
Import % Import %
Aparcaments 29.918.443 8,6% 29.471.245 8,3%
AREA 38.894.082 11,1% 38.904.538 10,9%
Bicing 44.684 0,0% 62.727 0,0%
Endolla 429.760 0,1% 281.113 0,1%
Grua 15.937.144 4,6% 15.375.225 4,3%
Estaci6é d'autobusos 2.538.988 0,7% 1.969.827 0,6%
Agents Civics 3.684.776 1,1% 3.769.825 1,1%
Altres serveis municipais 255.330 0,1% 231,151 0,1%
Cementiris i cremacio 19.682.161 5,6% 19.805.503 5,6%
Mobilitat i Cura I'espai public 111.385.368 31,8% 109.871.154 30,9%
Anella Olimpica 23.396.665 6,7% 9.556.808 2,7%
Parc Forum 4.957.482 1,4% 3.969.425 1,1%
Park Gell 34.677.853 9,9% 31.826.267 8,9%
Zoo 9.375.327 2,7% 8.255.582 2,3%
Port Olimpic 3.171.806 0,9% 3.702.463 1,0%
Parc Montjuic 405.131 0,1% 252.085 0,1%
Tib_idabo 18.360.207 5,3% 15.674.271 4,4%
Cultura, lleure i natura 94.344.471 27,0% 73.236.901 20,6%
Tractament de residus (inclou
venda d'energia) 112.849.821 32,3% 143.965.245 40,5%
Mercats centrals i escorxadors 30.156.142 8,6% 28.312.819 8,0%
Consultoria i altres serveis 939.918 0,3% 310.015 0,1%
Altres serveis 143.945.881 41,2% 172.588.079 48,5%
Total 349.675.720 100,0% 355.696.134 100,0%
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Memoria dels comptes anuals consolidats de I'exercici 2023
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b) Ingressos accessoris i altres de gestid corrent

En aquest epigraf es registren principalment els ingressos de:

x\\“ j
S~

- les segones adjudicacions i la participacié als traspassos de drets que es realitzen
entre societats i altres ingressos de serveis que es presten als usuaris de la societat
dependent Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA, el total d’aquest epigraf
d‘aquesta societat ascendeix a 3.337.839euros (7.665.061 euros al 2022).

- el canon de residus municipals de la societat dependent Tractament de Seleccié de
Residus, SA, per import de 11.210.462 euros (9.378.568 euros al 2022), el qual és

repercutit a ’AMB.

c) Despeses de personal

El desglossament de despeses de personal per conceptes és el segiient:

2023 2022
Sous, salaris i assimilats 87.064.334 80.409.054
Cotitzacions a la Seguretat Social 27.828.959 25.627.110
Aportacions i dotacions per a pensions (Nota 17.a/17.b3) 1.070.964 646.443
Pla de Desvinculacié 3.735.326 2.861.621
Altres despeses socials 3.440.433 2.927.283
Despeses de personal 123.140.016 112.771.511

El nimero mitja d’empleats de les societats del Grup en el curs de Vexercici distribuit

per categories és el seglient:

2023 2022

Consellers 15,0 14,0
Fixes:

Alts directius 33,2 43,0

Directius 161,2 139,9

Titulats, técnics i administratius 367,4 358,3

Resta empleats 1.700,1 1.614,4
Eventuals 90,8 99,6
Total 2.367,7 2.269,2
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Aixi mateix, la distribucidé per sexes al tancament de I'exercici del personal de les
societats del Grup és la seguent:

31 de desembre de 2023 31 de desembre de 2022
Homes Dones Total Homes Dones Total
Consellers 9,0 6,0 15,0 8,0 6,0 14,0
Fixes:
Alts directius 21,0 12,0 33,0 30,0 12,0 42,0
Directius 93,0 76,0 169,0 74,2 69,7 143_.9
Titulats, técnics i
administratius 206,0 175,0 381,0 201,1 164,7 365,8
Resta empleats 1.197,0 641,0 1838,0 1070,7 528,5 1599,2
Eventuals 53,0 27,0 80,0 50,7 25,9 76,6
Total 1.579,0 937,0 2.516,0 1.434,7 806,8 2.241,5

El nimero mitja d’empleats, per les societats incloses en la consolidacié, amb
discapacitat major o igual al 33% per categoria és el seglent:

2023 2022

Fixes:
Alts directius 1,0 1,0
Directius 2,0 2,0
Titulats, técnics | administratius 3,0 3,0
Resta empleats 48,9 70,7
Eventuals 1,6 1,0
Total 56,5 77,7

d) Treballs realitzats per altres empreses

S’"inclouen en aquest epigraf les despeses corresponents a treballs realitzats per altres
empreses relacionats amb la vigilancia i auxiliars de control, atencié telefonica el client,
grues externes, hostesses, acomodadors, neteja i altres d’‘organitzacié d’actes
necessaris per a dur a terme les diferents activitats de la Societat Dominant.

Al Grup Tractament i Seleccid de Residus correspon a serveis propis de l'activitat
contractades a empreses externes o empreses participades per la societat dependent.
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e) Aportacio al resultat consolidat

L'aportacié de cada societat inclosa en el perimetre de consolidacié als resultats
consolidats és la seglient:

Resultat atribuit a

Resultat Socis Societat
Societat Consolidat Externs Dominant
Resultat de I'exercici 2023:
Barcelona de Serveis Municipals, SA 20.073.101 = 20.073.101
Cementiris de Barcelona 1.010.980 = 1.010.980
Iniciatives Tecnologies de Mobilitat, SL (3.448) (1.379) (2.069)
Grup Tractament i Selecci6 de Residus 3.824.464 1.592.831 2.231.633
Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA 11.009.501 5.429.265 5.580.236
Barcelona d'Aparcaments Municipals, SA 638.593 = 638.593
Total 36.553.191 7.020.717 29.532.474
Resultat de l'exercici 2022:
Barcelona de Serveis Municipals, SA 12.837.080 - 12.837.080
Parc d'Atraccions Tibidabo, SA (99.855) < (99.855)
Cementiris de Barcelona 2.066.897 - 2.066.897
Grup Tractament i Seleccié de Residus 9.843.341 4.099.602 5.743.739
Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA 10.778.094 5.315.148 5.462.946
Barcelona d'Aparcaments Municipals, SA 243,368 = 243.368
Total 35.668.925 9.414.750 26.254,175
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20. OPERACIONS AMB PARTS VINCULADES

\%é" Geblzete Vaonlos
jh.a do Audillazte 7
\Q. Gezaallaly, 6. 2 ;

a) Entitats del grup (Grup Ajuntament de Barcelona)

S’entén com entitats del grup Ajuntament de Barcelona, |’Accionista de la Societat
Dominant, és a dir, I’Ajuntament de Barcelona, aixi com les seves societats dependents.

El desglossament dels saldos pendents amb empreses vinculades és el seglient:

31 de desembre de 2023

Actius financers Passius financers
Altres actius financers Deutes
Llarg termini Curt termini Llarg termini Curt termini

Ajuntament de Barcelona = 19.389.921 = 2.710.248
Inst. Mpal. de Parcs i Jardins - - = 34,089
Inst. Mpal. d'Hisenda - - - 64.975
Inst. de Cultura de Barcelona - 16.771 - 97.484
Inst. Mpal. de Mercats de Barcelona - 6.695 - 126.469
Inst. Barcelona d'Esports = 100.346 e -
Inst. Mpal. de I'Habitatge i Rehabilitaci6 de

Barcelona - 1.896 - -
Barcelona Activa, SA - 145.945 - -
Barcelona d'Infraestructures Municipal, SA - - - 3.239.722
Barcelona Regional Agencia de Desenv. Urba, SA - - - 281.506
Total saldos - 19.661.574 - 6.554.493

31 de desembre de 2022

Actius financers Passius financers
Altres actius financers Deutes
Llarg termini Curt termini Llarg termini Curt termini

Ajuntament de Barcelona - 26.533.973 = 2.489.152
Inst. Mpal. de Parcs i Jardins = - - 34.089
Inst. Mpal. d'Hisenda = = - 107.763
Inst. de Cultura de Barcelona = 16.771 - 94.304
Inst. Mpal. de Mercats de Barcelona - 113.405 = -
Inst. Mpal. de I'Habitatge i Rehabilitacié de

Barcelona - 11.378 - -
Barcelona d'Infraestructures Municipal, SA - - = 1.396.792
Barcelona Regional Agencia de Desenv. Urba, SA - - - 442.033
Total saldos - 26.675.527 - 4.564.133

El saldo a cobrar de I’Ajuntament de Barcelona a 31 de desembre de 2023 correspon
basicament, a la liquidacié 2023 de Taxes d’AREA, Grua i VMP (2.210 milers d’euros), a
projectes d’inversié a carrec del Pressupost d’Inversié Municipal executats en el 2023
(236 milers d’euros).

També inclou saldos a cobrar per part del Grup Tractament i Seleccié de Residus, 11.322
milers d'euros, que corresponen fonamentalment als encarrecs que I’Ajuntament de
Barcelona fa al Grup sobre subministrament d’energia, punts verds mobils i de zona,
deixalleries, gestié de plaques fotovoltaiques, etc.
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El saldo a cobrar de I’Ajuntament de Barcelona a 31 de desembre de 2022 corresponia
basicament, a la liquidacié 2022 de Taxes d’AREA, Grua i VMP (1.751 milers d’euros), a
projectes d’inversio a carrec del Pressupost d'Inversié Municipal executats en el 2022
(2.500 milers d'euros) i pendents d'executar (5.255 milers d’euros) i a projectes
d’inversid a carrec del Fons Europeus (566 milers d’euros).

També incloia saldos a cobrar per part del Grup Tractament i Seleccié de Residus,
14.479 milers d'euros, que corresponien fonamentalment als encarrecs que
I"Ajuntament de Barcelona fa al Grup sobre subministrament d’energia, punts verds
mobils i de zona, deixalleries, gestié de plaques fotovoltaiques, etc.

Les transaccions mantingudes pel Grup amb entitats del grup Ajuntament de Barcelona
son les segiients:

Ingressos 2023 Despeses 2023
Encarrecs Serveis
Immob. mat.

Transf. Transf. per compte prestats i / Serveis

Corrents de Capital  de tercers (*) altres ingr. Certif. obra rebuts
Ajuntament de Barcelona 57.762.182 119.140 3.186.186 39.761.879 1.861.355 1.288.788
Inst. Mpal. d'Informatica - - - - 115.478 -
Inst. Mpal. de Parcs i Jardins - - - 999 346.517 -
Institut de Cultura de Barcelona - - - - 273.649
Inst. Mpal. d'Urbanisme - - = - 150.000
Inst. Mpal. de Mercats de Barcelona - - - 13.302 504.073 <
Inst. Barcelona Esports - - - 145.313 -
Patronat Municipal de ['Habitatge - - = 22.756 - =
Barcelona Activa, SA - - - 98.782 o
Barcelona d'Infraestructures Mpal, SA - - = 5.776 61.890 18.200.912
Barcelona Regional Agencia Desenv.
Urba, SA - = - - - 968.241
Fundacié Barcelona Zoo - - - 12.218 380.000 -
Total transaccions 57.762.182 119.140 3.186.186 40.061.025 3.692.962 20.457.941

(*) Amb IVA inclos
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Ingressos 2022 Despeses 2022
Encarrecs Serveis Compres
Transf. Transf. per compte prestats i Immob. mat. / Serveis
Corrents de Capital de tercers (*) altres ingr. Certif. obra rebuts

Ajuntament de Barcelona 57.102.761 2.276.506 7.799.923 58.033.240 3.337.082
Inst. Mpal. d'Informatica - - - 85.145
Inst. Mpal. de Parcs i Jardins - - - 999 = 345.161
Institut de Cultura de Barcelona - - - 16.771 - 348.570
Inst. Mpal. d'Urbanisme - - - - = 100.000
Inst. Mpal. de Mercats de
Barcelona - - = 16.174 496.956
Inst. Mpal. de Serveis Socials - - = 23 “ -
Inst. Barcelona Esports - - - 33.510 - -
Patronat Municipa! de I'Habitatge - = - 22.756 ] -
Barcelona Activa, SA - = - 63.131 = -
Barcelona d'Infraestructures
Mpal, SA - - - 7.022 3.332.033 165.669
Barcelona Regional Agencia
Desenv. Urba, SA - = - = 414.960 -
Fundacié Barcelona Zoo - - - 12.000 = 380.000
Barcelona d'Aparcaments
Municipals, SA - = + 20.000 = -
Total transaccions 57.102.761 2.276.506 7.799.923 58.225.626 3.746.993 5.258.583

Ganiaals Yiemlez =
4o baditarin § 0 ay
fgpoalizilz, & & J:

(*) Amb IVA inclos

Durant l'exercici 2022 I'Ajuntament de Barcelona va aportar 5.254.621 euros a la
Societat Dominant corresponents a projectes d‘inversié a carrec del Pressupost
d’Inversié Municipal a 31 de desembre de 2023 resten encara pendent d’executar
projectes per import de 2.935.313 euros que estan previst executar en els propers

exercicis.

Els ingressos amb I’Ajuntament de Barcelona corresponen, fonamentalment, a les

aportacions a la gestié de serveis municipals.

b) Administradors i Alta Direccid

Els membres del Consell d’Administracié de la Societat Dominant no han meritat durant
els exercicis 2023 i 2022 sous, dietes o remuneracions de qualsevol classe, incloent
aportacions a sistemes de pensions. No s’han concedit als membres del Consell

d’Administracié bestretes ni crédits de cap tipus.

La remuneracié total corresponent a l'exercici 2023 del personal d’Alta Direccid,
entenent aquest com els Directors Generals, i del personal de direccié que depén dels
mateixos en la primera linia jerarquica, ha ascendit a 2.968.929 euros (3.144.107 euros
en el 2022) per a tots els conceptes. No s’ha concedit al personal d’Alta Direcci6 ni al

personal directiu bestretes, ni crédit de cap tipus.

H’é [T ‘»—§ El Grup manté contractades polisses d’'assegurances de responsabilitat civil per I'Alta
% Direccio. La prima satisfeta a I'exercici 2023 ha estat de 25.514 euros (25.000 euros al
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¢) Situacions de conflictes d’interessos dels administradors

En el deure d’evitar situacions de conflicte amb l'interés del Grup, durant I’exercici els
administradors que han ocupat carrecs en el Consell d’Administracié de la Societat
Dominant han complert amb les obligacions previstes a |'article 228 del Text Refds de
la Llei de Societats de Capital. Aixi mateix, tant ells com les persones a ells vinculades,
s’han abstingut d’incérrer en els suposits de conflictes d’interés previstos en I'article 229
de I'esmentada llei.

21. COMBINACIONS DE NEGOCI

A l'exercici 2023 s’ha produit la fusié per absorcié de les societats Parc d’ Atraccions
Tibidabo, SA (societat absorbida) i Barcelona de Serveis Municipals, SA (societat
absorbent).

Els administradors de les dues societats varen redactar i subscriure el projecte de fusid
amb data 24 de marg de 2023 i va ser aprovat pel Plenari del Consell Municipal amb data
28 d’abril de 2023.

Els aspectes mes rellevants considerats a la fusio son els seglients:
- Considerar com balancos de fusié els tancats a 31 de desembre de 2022.

- La societat absorbent adquireix la totalitat del patrimoni de la societat absorbida
que queda dissolta sense liquidacié mitjancant la incorporacié per successid
universal a Barcelona de Serveis Municipals, SA, que absorbeix en bloc tot el
seu patrimoni, subrogant-se en tots els drets i obligacions de la societat
absorbida.

D’acord amb el que esta establert en la norma de registre i valoracié 19a del
PGC, els actius adquirits i els passius assumits han sigut valorats pel seu valor
raonable, que coincideix amb el valor comptable que tenien en la societat
absorbida. En conseqiiéncia, no s’han incorporat als llibres de comptabilitat de
l'adquirent bens per valor diferent al que figuraven en els llibres de l'entitat
transmitent.

- Als oportuns efectes comptables, la data de fusi6é s’entén a 1 de gener de 2023.
Les operacions de la societat extingida com a conseqiiéncia de la fusid es
consideren realitzades a efectes comptables per part de BSM, a partir de I'1 de
gener de 2023.

- L'operacié de fusié s’ha acollit al regim de neutralitat fiscal establerta en el
Capitol VII del Titol VII de la Llei 27/2014, de 27 de novembre, de I'Impost de
% societats, pel qual, s'ha efectuat la preceptiva comunicacié a I’Administracio
1! Tributaria en la forma i terminis reglamentariament determinats.
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La operaci6 escripturada inicialment amb data 25 de juliol de 2023, ha quedat inscrita en
el Registre Mercantil amb data 20 de setembre de 2023.

La combinacié de negocis derivada de la fusié per absorcié ha suposat el reconeixement
d’unes reserves negatives a la Societat Dominant que s’ha calculat de la segiient manera:

Cost de adquisicio 19.414.326,27

Actius identificats i passius assumits:

- Actius i passius segons balang de Parc d'Atraccions Tibidabo, SA
de 31 de desembre de 2022 12.076.007,90

Reserva negativa de fusié 7.338.318,37

No s’ha incorporat als llibres de comptabilitat de la Societat Dominant cap bé per un valor
diferent a aquell pel qual figuraven a l'entitat transmitent amb anterioritat a la realitzacié
de l'operacio.

22. INFORMACIO SOBRE MEDI AMBIENT

Es considera activitat mediambiental qualsevol operacié que el seu proposit principal sigui
la minimitzacié de I'impacte mediambiental i la proteccid i millora del medi ambient.

Durant el 2023, la Societat Dominant ha reforcat les accions dirigides a I’estalvi en el
consum de recursos, la reduccié de les emissions generades, la gestié sostenible dels
diferents espais, per tal de contribuir a pal-liar els efectes del canvi climatic.

També, en el desenvolupament de les seves diverses activitats porta a terme actuacions
destinades a la proteccié i millora del medi ambient. Algunes de les actuacions mes
significatives han estat:

- Endolla, la xarxa publica de punts de recarrega de vehicles eléctrics, situats al carrer
i als aparcaments municipals, continua la seva ampliacié del servei, enguany amb
276 punts més arribant als 998 punts.

= Al Port Olimpic, treballem per reduir possibles contaminants de l'aigua amb la
instal-lacio a I'escar del port d'un filtre d’hidrocarburs i I'increment de les analitiques
d‘aigles residuals per detectar possibles parametres desviats.

- Dins el pla de descarbonitzacié de BSM, continuem amb el procés d’electrificacio de
la flota de vehicles de la Societat, dins d’aquesta linia, I'any 2023 destaca la prova
pilot que s’ha fet amb una grua que s’ha microhibridat per comprovar el seu
comportament i les afectacions de |'operativa diaria del servei. Per altra banda,
seguim avangant en el pla d‘autosuficiéncia energética amb la instal-lacié de plaques
fotovoltaiques al Zoo de Barcelona amb una poténcia de 15,3 kWp, i s’ha iniciat la
+ licitacié per a la incorporacié d’una instal-lacié fotovoltaica al Palau Sant Jordi, amb
' poténcia de 490 kWp i que entrara en funcionament el 2024.
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- En el context de sequera que vivim, hem desenvolupat un pla per reduir el consum d’aigua de
tota la companyia. Hem posat en marxa un pla especial amb mesures com el control i
optimitzaci6 del reg o la deteccid i reparacio de fuites.

A més, dins del marc del Nou model del Zoo de Barcelona, s'impulsa la conservaci6 de la
fauna autoctona i de les espécies amenacades o en perill d’extincié.

Durant I'exercici 2023 el Grup ha incorregut en 261 milers d’euros (784 milers d’euros en
el 2022) que corresponen basicament al servei de recollida i residus de la Societat
Dominant.

No existeixen, al 31 de desembre de 2023 i de 2022, contingéncies relacionades amb la
proteccid i millora del medi ambient. En aquest sentit, els eventuals riscos que es poden
derivar estan adequadament coberts amb les polisses d’assegurances de responsabilitat
civil que el Grup té subscrites.

Per altra banda, la Societat Dominant ha rebut subvencions per import de 52.613 euros
durant I'exercici com a conseqliéncia d’activitats relacionades amb el medi ambient, en
concret per la instal-lacié de punts de recarrega.

Els sistemes, equips i instal-lacions més significatives destinades a activitats
mediambientals son les seglients:

31 de desembre de 2023 31 de desembre de 2022
Valor Amortitzacié Valor Amortitzacié
Descripcié comptable acumulada comptable acumulada
A Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA:
Depuradora d’aigiies residuals 3.078.824 1.961.611 3.078.824 1.894.176
Punt Verd 6.356.153 940.786 3.653.434 1.062.421
Contenidors/compactadores 897.870 862.810 984.096 929.583
A Cementiris de Barcelona, SA:
Unitat depuradora de dioxines i purines - - 299.905 299.905
Millora rendiment unitat depuradora
dioxines i purines - - 29.757 29.757
Vehicle eléctric porta féretres 79.634 79.634 79.634 79.634
Equips escapament forns 2.742 2.742
Plaques solars 4.576 4.576
Sist, Bypass filtre dioxines 81.552 81.552 81.552 81.552
Plaques fotovoltaiques 13.736 13.736 18.203 18.089
Punt de carrega per a vehicles eléctrics 13.064 11.867 13.064 10.560
Vehicle eléctric 27.628 27.628 27.628 27.628
Autosuficiéncia energética 256.681 224,596 256.681 198.928
Actuacio global eficiéncia energética 390.236 263.409 390.236 224,385
‘ Aﬁ{,‘,‘ﬁ?ﬂ:’?ﬂ@gérrega per a vehicles eléctrics 5.480 2.924 5.480 2.376
gﬂi) " Total%g;—--‘._ 11.200.858 4,470.553 8.925.812 4.866.312
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A més a més, d'aquesta despesa i els actius anomenats, i atenent que tota I'activitat que
desenvolupa el Grup Tractament i Seleccid de Residus va encaminada a la millora del medi
ambient d’acord amb la resolucié de I'ICAC del 25 de mar¢ de 2002, tots els actius de
Iimmobilitzat del Grup Tractament i Seleccié de Residus, aixi com tots els ingressos i
despeses deduint els ingressos per interessos financers, arrendaments i excepcionals, es
consideren que tenen impacte mediambiental.

23. FETS POSTERIORS AL TANCAMENT

Des del tancament de |'exercici econdmic de 2023 no s’han produit fets especialment
rellevants que puguin afectar el funcionament normal del Grup i que no estiguin detallats
en aquests comptes.

24. ALTRA INFORMACIO

Honoraris d’auditors de comptes

Les despeses d’auditoria, derivades dels honoraris meritats durant I‘exercici 2023 i 2022
per la companyia Gabinete Técnico de Auditoria y Consultoria, SA, sén repercutits per
I’Ajuntament de Barcelona a cadascun dels organismes autonoms i societats que composen
el grup municipal.

Durant I'exercici 2023, s'ha meritat un import de 6.800 euros per honoraris d‘altres serveis
rebuts pel Gabinete Técnico de Auditoria y Consultoria, SA (16.000 euros al 2022). Aquest
serveis no es corresponen a serveis fiscals ni a altres serveis obligatoris a realitzar per
I'auditor de comptes.

Aixi mateix, en el 2022 i 2023 no s’ha meritat cap import corresponent a honoraris d‘altres
societats vinculades a Gabinete Técnico de Auditoria y Consultoria, SA, com a conseqiiéncia
d'altres serveis prestats al Grup.

97



86

34588 4" 4 890°264°C T0E°E8Y 62T - $19°290°1 Z81°L09°8 §06°042°97 £59°988°¢ L8L°198°C 991522 897°01¢ 88L°2LY'T bee'LLE 146756 019°91L 918°€9 ZbL'98T L0721 188°2UL ££8°SbE’8 Sjualiod
ou snjyoe,p
suop|sinbpy

CLE°STS'YT T6L'PSE'LY  9PIPSSLE  £80'F £PYI0ET°T  §59°ST S9€°2€T'8 060°'ES8'S  LYS°S0S'S ¥8S'Z6TY  999°C16 08Y°0E8'F  656'THT'E  YRLLTL LEO'POS'P S0L°428 629'vYS 6TT'PIF'T  $99°2L0°S TL8°1€2'ST uswbas
[2p sn|ssed

BET'VLE'ZOT  TSL'OTE'TST  S09°860°057 SE9'8y  8F9'6IS'T  6ET'06Z'TPT  p8E'ZOP'OP  TEBLIL'8BY  Z60'ELTPT  8Z9°¢Te's  LET'TOR'Z  1ZI'8b0°9T  ST1Z°089  ZT9'60T°C  ZSP'GE6OT 6986 6Z9°'8ZT°C  bBO'COO'T  Z96'KZEPT  EPE'691°0TT Juawbas
12p snpoy

I80° €T Y LZTPSO'TT TI0°E69°'T (8tpe) (696°T1L°T)  LL9°267°F (115°886'7)  166°£1C (598°26¥°6)  B9EZPE'TZ 950°'8 00€°8£2°9 (z9g'vse)  (0z6°£8S) (es0'8Ze'y) - (zee'9s8't) (198°€18'€) 881°Z0L 0T 2L0°T96'C SOLSOdWLA

SNyay
LYLINSIY

(6ze'12) (ssT'2€0°T)  (s2T°SLL) - = {602°88) - = - - B - - - - - = - - - saJadueuyy
sasadsag

155'924°T 25T°86¢€ vL8'v6 - - 950°£66°€ - - - - - - . - - - . - - . sisnueuy
sossaibur

65820472 0ET'E69'TT  TIZT'ELET (8vve)  (896'TTL'T) (9L 'bST) (115'986°2)  166°LT2 (398'Z6v°6)  89€°ZPETIT  9S0°8 T0€'8€T°9 (z98'pse)  (0z6'€8S) (sso'szey) - (26€'948°1) (T98°€18°€) 8R1°Z0C'0T €£0°196°'2 QIDV101dX3.a
1VLINS3Y

(¥65°8ET) (128'$92) (zeo'ze) = (550'€) - (699'gs¢) - - £ (565°L22) - - - = - - - (e66261°2)  (SvL'66T) S)UR403 ON

(bs€°692) (£99'6£T) (0€L'98T°'1) - - - (Fsp's€) - S6L'19 - - (e8z°81) - Fa: 14 = . (stz'1) - - S89'% Qua.I0D
:suolsiansd

ap “leA
) “4233p ‘sanpJyd

(ce9'sse'9)  (08E'69T°€)  (98€°c09°'T) - (zss°68T) (69272) €32 2¢°135)] {ove'1sz:z) leso'zer'T)  (vov osy) (9v2-02T) (e€Z'9pT'1) (88T'11)  (968°'¥92) (262°296) (229°0p) (s5£°209) [Grédn 744 (bv0'118°2)  (ZP6°90€°S) ezyIqow),

ap gpezyowy

(0zo't6v°'12)  (01€'622'8)  (96T'P89°2) - (g42°¢8L) (8e2°18) (z08'794'7)  (ST8'604°4)  (1£0°900°0T)  (6v£'966°S) (€12°702°T) (ev8'9Tby) (121181}  (£8p'005°E) (0€S'89Z'ET) (bS0'€9Z€) (0Z8'TLIT) (17S26'7) (T1+'26'8T) (Z£8°61°2T) |euosiad
3p sasadsag

(6ss'gog 1)  (rB6'0V6'S)  (SOb'920°9)  (8vb'e)  (R90'bbT'T) (LESTDLT) (920°'v5€) (886'95€'s) (129°Tp8'S)  [zeg'vve's) (19€°15L) (956'9£9'9)  (£SZ°TTS)  (vbO'0EE) (Zov'1rev)  (Le71s2) (889'0€9) (905°560°1)  (009°22¥'y)  (£58°590°8) SI0|43)x2 S]2AJRS

(b9€'214°29)  (ev0'88) (188°658) = (0so'v) (seT'1) (890°2L¥} (eeo'tov'e)  (628'99p°1)  {207'8€9'1) (pee'coLT) (025°260°S) (0za'@9)  (019'Tos) (zeerge8'1)  (zse781) (£68°4) (8ST°+1€) (90€'122) {69v°9¢6) sjusweuojsircldy

128°6H8°CIT  TPT'9ST'DE 19178961 - 8yT'seT’T - 908'TLT'E  LOT'DIE'BT  LZE'SLE'S €58°LLI'PE  TBY'LSE'Y  S99°96£°€Z  TET'SOv  986'8ES°T  PYI'ZE6'ST  9LL°t89'E 09L°62¢ 89" Z80°v68'8C  CYb'8T16'67 su2)x3
ST}

:spobau ap eyx
e| 2p 13U Wodw]
bl sosnq enin vIuy

sSnpIsaIYy 9 Sjeljus) SI3A4D! SI9AID! U_QE wna 2nju d:

Sensteh,  Becbls |opewers WA teied wise) ol®  ogepiau 00z enoped 0 eouy  OPRUOW v edpiunig ey eliopu3 Buig 11 sedy 3

‘sunuIwa) g1oeysS3 AIDS 12A19S
sjuawbag
+€20¢ 9P 2lquiasap sp 1€ |V
‘9benuijuod e e|eIap so snijelado syuswbas sad epesso|bsap dnio |ap etasueuly oldRWLIOU| BT

SLN3IAN3d3A S1V1IID0S I VS ‘STVAIDINNKW SIIAYIS 3d YNO13IDuve

(soun3 ua epessaldx3)
€20¢ PID19X3,| ap SILPI0SU0D s|enue s93dwod S|3p BLOWS|Y

BUO|a0IRg 3p
waweunly

NS4

SRR
Pk Ih
LRy

03




66

‘juspuadap 1e38100s Jad JuaWBas un JeIYRUSPI UBY,S SIRIIAIIDR SIASS S3| 3P SaNb|IsLaIoeIRD SB| SapeUOp ‘sjuspuadap
$)B3IDID0S S3| 9P Sed |9 U3 | JUBUIWOQ 1LIDID0S B[ 3P SIRHAIIDR SIUSBIDMP SO BP QIPEDYIIUBPI B] JUBSUR[IIW ‘JeulwilaIap uey,s syuswbas sig

o
B

&
=
=

Rl

%
1

Bablss

P08"9EP'T 9TY'STL L 989°96€°1 PEC'E60'T $£9°856 (v¥6'618) 129'L1T°Y 29°9p 0"y L60°LLT 09€°86 §89'928°¢ 978'82 (015°12) £90°SLE S8L°LE 155°02S £9€'HT 82EP2T'1 S9T°¥8T'E S3U3.400 ou %_uwm.n
suopsinbpy
990°948'87  06b'148'25  STTLSE'9E  L0S'LSO'P €80°€06'E 6€L°91 £88°686°S 969°€EL’S 089°€66'T SIr0s L0€°516°C 2ES°L0T'E 1527689 19T'EETY 6627°8LY z01°S1L 199°991°T 6E6°2ELY 054296 \ wawbas
ap snissed
€89°9/8°20T  €£0°008°'9PT  $I6'T6p'EHy 0TI HSECET 186°LST'L 075°S64°042 $ZE'8ZO'ST  966'658'ZT  TLV'865'S 160'P€8°C I8ETIVIT  S9P°6ET ST6'6KT'E 96v°02L°'91  BTO'LSH 95€'81E°T £97°¥8S 66L°EE0°8T  866'TET°90T  Iuawbas [3p SOy
S86'TL9°TT r1'978°0T €TP°STS T 6VE'0TL (Lrorp9e 1) (S99°29€°T)  (L0T°0T8'T)  (T0S°690°0T) 9SZ'SEZ'ZZ  {9p9 EEE) (£00°78€'T)  (961°20E) (stp'120°1)  (6vezesy) - (1e6vb'1)  (800°89€°2)  £54°628°21 781°£86'T mo»mw_azs
SNYaY LVLINS3Y
(820°6) (605'pLS) (LL2°66¥] (8p711) - LL9°TpT - - - - - - - - E - - - E saiadueuy
sasadsag
PET'ETE'T (beE 902) pSE'T 19 - (Lvs66v°T) - - - - E - - . E - - - = sJ3dURUY s0S5RIOUT
648°(9E'0T  S86°909'TT  9E8TIDE £8P 1ZL (eb0'voeT)  (£9T°6b2) (cozote't)  (105°690°01) 9ST'SET'2T  (9v9°€E€) (o0'18€°'1)  (96T°£0€) (svr'1z0'T)  (6VETTBD) - (TIr6vy'T)  (800°89£°C)  €5V°678°21  78I'L86'T QIDV107dX3.0
LYLINSIY
£19°9T¢E (z68°209) 9€L’C TETLPT (res z) = - = - - - - - - - - - - (£56'82) SjUB4100 O
(610°ZH) E£YT20T (167's20°1)  (01E'H) (c€) - S0T'9p (06£'9) - LT85T (evye) - (ov1°2) - - (zss'1) - = [02:324] SsjuaLIe)
1suoisiacud ap aea
| “d=)sp Amw:ﬂ:m.n_
(62£°110°9)  (z6S'bLbs)  (665°T0S'T)  (81€°66€'7)  (860°0ZT) (¢es°8) (szv ecw) (zee'Lez't)  (Leg esp) (tze'1em) (659°086) (815°2) (962'9v2) (61€°£66) (so¥'vv) (zoz €8¢) (Lo’ eTT) (£69'292°7)  (885°92T°S) 1ezyjiqowuy,|
3p gpezZjIowy
(sov'oLT'6T)  (eve'ezs's)  (L06'00T°L)  (S25°9SL°S)  (Lze'29s) (z61°08) (8e8'v£5°2)  (v2Z9'ees'6)  (00Z°010°S)  (p88'ZvT'1)  (0£6'00S°€)  (9bSOET) (69€'122°T)  (2w9'6£T'€T)  (bOE'8ST'E)  (0SE°+96) (gee62€'1)  (£Z0'881'8T) (918°866°TT) _mcmuua
ap sasadsag
(ssz'8e1'82)  (1£9°62S°0T) (800°8T€'9) (TSP I8S'H)  (S86'bbb) (st5°£9T) (sovr9e1'e)  (610°€65'S)  (Lvp'905'2)  (9€2°19¢) (¢p1°§18°€)  (BET 0BE) (556°150°T)  (6S6'SETY)  (Z86°6VT) (8szeop) (s98°1£4) (veL'zes'y)  (969°Z6€°8) SJopBIXD SIBAIRS
(096°220°26)  (5€8'2S) (z81°24L) (9z9'150'e)  (Lo9'g) (oge1) (zoL cew) (gzerseen)  (s8U'ees'1)  (61v'spe'e)  (116'8v4°7)  (09€°9p) (06T°08%) (0oss5'508°'1)  (£67°18) (zzs'y) (zey'sve) (688°812) (v91°268) siuaweuoisircldy
SPT'SYE'EPT  GISCIE'BT  £0S°S08°6T  TLT'PL9'ST 99T THS = £9b°20L°€ 285°552°8 £92°928°1€  STP'696'C 808'955°6 $80°252 £28'696'T SETSLEST  S2EE9LE €TT° 182 £2L°T9 BES'PO6'8E  SYT'ILY6T SUIRIX3 SIUBID
:s5ppobau ap eyix
e} ap 19U Wodw]
suesaUNg aqepiqiL sosnq enn VIHV
sSnpisay Ip s|enua) SIRAIRS & SISAlRS adwijio SJIAID sjusw
uRBWePdely s3eoaB N 1 gioewaLD suodRY P sony elue) uod L1 4 11209 3Jed wnio4 2ued ejjeuy 2infjuon -ony,p jedunp susby ejlopug Bupig jledpuny _edsedy sajdasuo)
‘sunuswe) dded oeIsy BAIRS 2ARS

€202 1DDJ4aX3,| 9P S3epl|osuod sjenue sa1duwiod S|Ip eLQWS|N

(soun3 us epessaidxy)

+ZC0C 9p 3Iquisssp ap 1€ |V

SIN3IAN3d3A S1V13IDO0S I VS ‘STVdIDINNW SIFAYIS 3d YNOT1IDUVE

eUOj3oleg Bp élru

juswelunfy




J

B:SM .

1| Ajuntament
"] de Barcelon.

a

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Informe de gesti6 consolidat corresponent a I'exercici 2023

ACTIVITAT DEL GRUP:

Barcelona de Serveis Municipals (B:SM), Societat Dominant, és una societat mercantil de
capital integrament de I'Ajuntament de Barcelona, que es regeix per la Llei de Societats de
Capital, pel que disposen les lleis de regim local, els seus reglaments, i qualsevol altra
disposicio que li sigui aplicable.

El Grup B:SM esta format, a més de la matriu, pel 100% de les accions de la societat
Cementiris de Barcelona SA, la participacié majoritaria en les societats Mercados de
Abastecimientos de Barcelona SA, Tractament i Seleccié de Residus SA i Iniciatives
Tecnologiques de Mobilitat SL. A més, la societat dominant té participacions minoritaries
en les societats Barcelona d’Aparcaments Municipals SA, Catalana d’Iniciatives SA i
Ecoenergies Barcelona Sud, Zona Franca i Gran Via de |'Hospitalet, SA.

Durant I'exercici 2023 s’ha dut a terme la liquidacié de la societat GL Events CCIB, que
formava part del grup BSM. Amb data 31 d’octubre de 2021, va finalitzar la concessio per
a 20 anys que li va ser atorgada per part de I'Ajuntament de Barcelona per a I'explotacid i
la gestié del Centre de Convencions Internacional de Barcelona i donada la finalitzacié de
I'activitat que constituia el seu objecte social, s’ha procedit a la liquidacié de la companyia
i de la seva participada Diagonal Food, S.L.

Amb data 25 de juliol de 2023 ha estat atorgada I'escriptura de fusié per absorcié entre la
societat Barcelona de Serveis Municipals, SA (societat absorbent) i Parc d’Atraccions
Tibidabo, SA (societat absorbida) que estava integrament participada de forma directa per
la societat absorbent. Al mes de setembre de 2023 ha quedat inscrita al Registre Mercantil
de Barcelona la fusié per absorcid, i d’acord amb la normativa i el propi projecte de fusio,
la integracié ha tingut efectes comptables des de I'l de gener de 2023, per tant, s’ha
integrat la informacié economica de Tibidabo com a activitat propia de la societat BSM.

Amb data 24 de febrer de 2023, el Plenari del Consell Municipal de I’Ajuntament de
Barcelona va autoritzar la constitucié d’'una nova societat mercantil de capital participada
conjuntament per Barcelona de Serveis Municipals, S A (60% de participacié), Area
Metropolitana de Barcelona (20%) i AMB Informacié i Serveis, SA(20%) anomenada
Iniciatives Tecnologiques de Mobilitat, SL (ITM). La companyia, que es va constituir el 22
de maig de 2023 amb un capital social de 120.000 euros, té com a objecte el
desenvolupament i la gestié de productes basats en les noves tecnologies per a la millora
del servei a la ciutadania en I'ambit de la mobilitat viaria a I’area metropolitana de
Barcelona.
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BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Informe de gestié consolidat corresponent a l'exercici 2023

El detall de les societats que a 31 de desembre del 2023 formen el Grup Barcelona de
Serveis Municipals, és el segient:

%
Entitat Participacio
Cementiris de Barcelona, SA 100,00%
Iniciatives Tecnologiques de Mobilitat, SL 60,00%
Tractament i Seleccié de Residus, SA i el seu Grup 58,35%
Mercabarna, SA 50,69%
Barcelona d‘Aparcaments Municipals, SA 40,00%
(Catalana d'Iniciatives, SA en liquidacio (*) 24,25%

(*) societat en liquidacié des de I'any 2017

Fora del perimetre de consolidacio, les participacions en societats a 31 de desembre de
2023 sén:

%
Entitat Participacio

Ecoenergies Barcelona Sud,

Zona Franca i Gran Via de I'Hospitalet, SA 17,55% i

ACELERA MB MES, SL 12,50% g&'

Ecoparc del Mediterrani, SA (*) 11,73% Eg

Districlima, SA 11,73%  |i&

Gestora de runes de la construccid, SA 8,21% %’é Geblaste Téculze
Ecoparc de Barcelona, SA 3,05% %‘; gi,ﬂ,iﬂ',:j;ra ”5_
Ecoparc del Besos, SA 2,93% : @ y
Barcelona Regional, SA 2,98% *L?’:?j"

l"..

(*) societat en liquidaci6 des de I'any 2022

Pel que fa als serveis que les societats del Grup B:SM gestionen directament, les diferents
activitats s'organitzen en tres grans ambits:

Mobilitat i Cura de I'espai piblic: agrupa les activitats i serveis destinats a la millora de
la mobilitat eléctrica, connectada, combinada, compartida, saludable i sostenible i el
foment dels bons usos i la prevencié de I'incivisme en I'espai public:

- Aparcaments: compreén la xarxa d'aparcaments publics BSM

- L'estacionament Regulat en calcada (AREA / DUM)

- Bicing: el servei public de bicicleta compartida

- Endolla Barcelona: xarxa punts de carrega eléctrica en aparcaments i en superficie
de la ciutat de Barcelona
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Informe de gestio consolidat corresponent a 'exercici 2023

- SMOU: l'app que posa a disposicié de I'usuari informacio i serveis de mobilitat per
facilitar els desplagaments a la ciutat de Barcelona

- SPRO: I'app de mobilitat dirigida a usuaris professionals

- Els serveis de Grua Municipal

- Les Estacions d’Autobusos Barcelona Nord i Fabra i Puig, aixi com l'estacionament
regulat en calgada d'autobusos (Zona Bus)

- Agents Civics

- Servei de Cremaci6 i Cementiris, gestié dels nou cementiris que hi ha repartits per
Barcelona: Montjuic, Poblenou, Sant Andreu, Les Corts, Collserola, Horta, Sants,
Sarria i Sant Gervasi, aixi com el centre de cremacio ublcat a MontJU|c

Cultura, lleure i natura: concentra la gestié6 de diversos serveis per la generacié
d’experiéncies culturals, lGdiques, esportives i educatives i per la preservacié del patrimoni
historic i natural en diferents espais i instal-lacions emblematiques de la ciutat de
Barcelona. En concret, es gestionen els seglients espais i instal-lacions:

- Anella Olimpica: gesti6 de I'Estadi Olimpic, del Palau Sant Jordi, el Sant Jordi Club
i I'Esplanada de I’Anella Olimpica, aixi com el foment d’activitats culturals,
esportives i educatives.

- El Parc del Forum: s’hi desenvolupen principalment activitats culturals i esportives
a l'espai construit arran de la celebracié del Forum Universal de les Cultures 2004.

- El Park Glell: treballa per a la divulgacio i la proteccié del patrimoni historic i artistic,

aixi com la preservaci6 de I'espai natural del Park, declarat Patrimoni Mundial per

la UNESCO.

Parc de Montjuic: inspeccié de I'estat de |'espai public.

- Zoo de Barcelona: gestid del Zoo de Barcelona, centrat en activitats per la
conservacio, recerca i divulgacio de la biodiversitat.

- Port Olimpic: gesti6, adequacid, administraci6 i transformacié del Port Olimpic de

Barcelona com a nou espai ciutada al voltant dels ambits de I'economia blava, la

nautica i la gastronomia de qualitat.

Parc d'Atraccions Tibidabo, gestié del parc d’atraccions, de diversos centres de

restauracié i botigues dmtre del parc, del transport amb fumcular d’un aparcament

i de I’Area Panoramica, tots ells al cim de la muntanya del Tibidabo a la ciutat de

Barcelona.

Altres Serveis: inclou les altres activitats diverses no incloses en els apartats anteriors:

- Mercats Centrais de Fruita i Hortalisses, del Peix i de la Flor i Zona d’Activitats
Complementaries (Mercabarna).
- Tractament de Residus i Comercialitzadora d’Energia (TERSA).

El Grup B:SM ha seguit treballant durant el 2023 per millorar la qualitat de vida de la
ciutadania generant experiéncies positives per construir una Barcelona saludable i
capdavantera en I'ambit de la mobilitat sostenible, la cura de Iespa| public i també en
sectors com la cultura, el lleure, 'esport i la biodiversitat. ;
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BSM també ha aprofundit en |'aposta per la gestié excel-lent, innovadora i sostenible sota
I'aval del Segell EFQM 500 obtingut a finals del 2022. Aquest reconeixement ens ha permeés
focalitzar i consolidar una metodologia de treball que posa en I'accent en la seva capacitat
d’adaptaci6 als canvis constants de |'ecosistema, aixi com en l'actualitzacié de la seva
proposta de valor a les noves necessitats de la ciutadania. EIl Model EFQM ha permés
prendre consciéncia de les fortaleses com a companyia i quins canvis cal introduir per
seguir sent referents en els seus ambits d’activitat apostant per I'excel-léncia, la
transformacio i I'escolta activa.

Es mantenen les certificacions a TERSA en les normes ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001 i
OSHAS 18001 i el registre EMAS en totes les activitats desenvolupades: valoritzacié
energetica, selecci6é d'envasos lleugers, tractament de voluminosos i gestio de deixalleries
i punts verds, Barcelona Energia i Ecologia Urbana.

L'aposta per la digitalitzaci6 marca el pas a la nostra organitzacié a I’hora de millorar
processos, anticipar-nos als riscos externs i adaptar-nos a nous paradigmes. BSM ha
desplegat noves mesures previstes al Pla Director de Transformacié Digital. A la feina feta
en I'ambit de les politiques de seguretat digital, cal sumar I'inici d’'un ambiciés projecte de
digitalitzacié i transformacié dels processos de gestié econdmica i financera, una iniciativa
que cerca una millor gestid i organitzacié de la informacié per facilitar la presa de decisions,
el compliment de requeriments normatius i 'automatitzacié de processos per guanyar en
eficiéncia i eficacia.

A Mercabarna s'ha establert un pla d'acompanyament a la plantilla a tots els processos
d'implantacié de noves eines digitals. Aquest pla compta amb un procés d'assessorament
i formacié en cadascuna de les noves implantacions que han estat I'EFP versi6é Cloud de
gestio econdmica de la societat i el Facility Management de gesti6 de les infraestructures

L'anima del Grup B:SM son i seguiran sent les persones. Les politiques de retencié i
promoci6 del talent han estat algunes de les linies d’actuaci6é determinants de la Direcci6
de Persones. Aquest 2023 s’ha posat en marxa el nou Campus BSM i s’han consolidat
iniciatives com el Hub del Coneixement i el Training Day. El 2023 també ha estat I'any en
qué s’ha establert una nova metodologia per desenvolupar un mapa de talent i s’ha iniciat
el B-Experience, la nova estratégia d'employee experience amb la que es vol millorar
I'acompanyament que la companyia fa a les persones treballadores al llarg de tota la seva
trajectoria.

Als Cementiris s’ha impulsat un pla de formacid, amb |'objectiu de potenciar les habilitats
i el talent de les persones treballadores. Impartint 2.800 hores de formacié en diferents
formats (online, presencial i semi presencial). Destaquem les formacions en PRL,
ciberseguretat, codi étic i proteccié de dades, aixi com les habilitats de lideratge per
managers. Igualment s’ha iniciat el projecte “Conversem”, per garantir que totes les
persones tenen feedback del seu acompliment, i també el projecte “BeExperience”, on es
van realitzar Focus Groups amb treballadors per tal de mesurar el clima laboral.

En I'ambit de les relacions laborals, destaquen I'aprovacié dels nous convenis del Parc

d’atraccions Tibidabo i el Zoo, aixi com la prorroga del conveni a,ﬁ Teng' is de Barcelona.
Q_."?
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Un any després de la seva creacid, la Direccié d’ESG de BSM ha integrat el sistema de
gestio integrada al seu ambit de treball i ha consolidat un full de ruta que permetra que
I'empresa esdevingui referent en sostenibilitat al seu ecosistema. L’objectiu marc és crear
un impacte positiu de les nostres activitats, reduint la petjada de carboni i hidrica amb
objectius i meétriqgues fonamentades cientificament. BSM també ha posat en marxa
iniciatives ambientals orientades a la mitigacio dels efectes del canvi climatic i I'adaptacié
de les seves activitats a aquesta nova realitat. L'aposta per l'energia verda i
I'autogeneracié, la incorporacié de noves fonts hidriques locals i sostenibles, la reduccié de
residus, la naturalitzacié d’espais i la sensibilitzacié sén algunes de les linies de treball
impulsades.

Mercabarna segueix a més amb el Pla Estratégic i mitjancant els tres drivers principals que
es van definir que son, la gestid i millora del client, a través d'una visié de sostenibilitat
360, i sustentada mitjancant la innovacié i la transformacio digital de totes les operacions
gue ens interaccionen amb el client.Des de I'area d'Estratégia i Innovacié, amb el Clister
Alimentari Mercabarna Barcelona es desenvolupen activitats enfocades a tres linies
estratégiques: la internacionalitzacid, el foodservice i la innovacié. El 2023 aquestes
accions han estat molt positives i beneficioses per a les empreses de Mercabarna. El Cluster
Alimentari Mercabarna Barcelona ha demostrat el seu compromis amb les empreses de
Mercabarna, quant a assessorament i acompanyament en processos d'internacionalitzacid,
i ha contribuit al creixement i la competitivitat empresarial.

En I'ambit del compromis social, s’han seguit impulsant iniciatives com el programa STEAM,
un projecte que es treballa en alianca amb la UPC per promoure les vocacions cientifiques
entre l'alumnat i que converteix en grans laboratoris de fisica i tecnologia espais tan
emblematics com |'Anella Olimpica, el Parc del Forum, el Tibidabo, el Zoo i, per primer cop,
el Park Glell. Se n’han beneficiat més de 6.000 estudiants de totes les etapes educatives.
Els espais de lleure de BSM també s’han seguit obrint a una gran diversitat de col-lectius
en risc d’exclusié social gracies al programa Apropa Cultura.

El 2023 va continuar el desenvolupament de la “Catedra Mercabarna-UPC” contra el
malbaratament alimentari’, en col-laboracié amb el CREDA i la Universitat Politécnica de
Catalunya, els objectius prioritaris dels quals sén avancar en I'estudi de quantificacié del
malbaratament alimentari i el diagndstic dels seus causes al sector de la distribucio de la
cadena alimentaria i oferir eines innovadores per avancgar conjuntament cap a la seva
maxima reducci6. La catedra ha finalitzat i la valoracié ha estat positiva i actualment
s'estan analitzant possibilitats de continuar fent accions vinculades.
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El 2023 ha estat I'any molt positiu pel Grup B:SM, el nivell d’activitats en els negocis de
lleure ha estat excepcional i sense precedents, i s’ha dut a terme un alt volum d’inversions
amb el proposit de seguir vetllant pel bon estat i conservacié de les seves instal-lacions i
refermant el seu compromis amb la posada en marxa de projectes transformadors i amb
un ampli retorn econdmic, social i ambiental a la ciutat de Barcelona. El cas més
paradigmatic ha estat el Port Olimpic, que ha seguit amb pas ferm el nou rumb marcat
I'any 2020, i que esta permetent convertir-lo en un espai de ciutat renovat, dinamic i obert
a la quotidianitat del seu entorn i en un centre d’activitat econdmica vinculada al mar, la
nautica i la gastronomia. El 2023 s’han fet avencos notables tant en I'ambit de la
transformacio6 de I’'espai com en el del canvi d'usos. Pel que fa a la transformacié de |'espai,
I'obertura del nou accés del Moll de Mestral i la re urbanitzacié del Passeig Maritim sén dos
dels projectes que ja s'han finalitzat, mentre avancen a bon ritme la resta de treballs:
I'adequacidé dels espais d’economia blava, la reforma del Centre Municipal de Vela i la
construcci6 del Balcé Gastronomic. En I'ambit del canvi d’usos, el Port Olimpic ha iniciat la
seleccié d’empreses que conformaran el pol d’economia blava i ha finalitzat la configuracié
de la nova zona de restauracio, adjudicant la totalitat dels 11 restaurants i les 3 botigues
gastrondmiques previstes.

També per la resta d’activitats de cultura, lleure i natura (I’Anella Olimpica, el Parc del
Forum, el Zoo, el Park Glell i el Parc d'atraccions Tibidabo) I'any 2023 ha estat un any
amb un balan¢ molt positiu:

L’Anella Olimpica, el Palau Sant Jordi i I'Estadi Olimpic han viscut un any de récord. En
total, han acollit 167 esdeveniments i 2.000.000 de visitants. A més, I'Estadi Olimpic acull,
des de l'inici de l'actual temporada, els partits que disputa el Futbol Club Barcelona, que
fara Us de les instal-lacions de Montjuic fins al novembre del 2024. En els primers sis mesos
d’activitat blaugrana, I’Anella Olimpica ha afrontat importants reptes com la gesti6 de Ia
convivéncia amb altres actes programats a les seves instal-lacions. Destacar, també, que
aquest any ha finalitzat la creacid, a I'Estadi Olimpic, del nou centre d’empreses
innovadores. El projecte es posara en marxa durant el primer trimestre de 2024 i acollira
a start-ups i grans i mitjanes empreses especialitzades amb projectes innovadors dirigits
als sectors dels esdeveniments, els esports i la musica. El Parc del Forum, per la seva
banda, ha acollit 48 esdeveniments i 1,7 milions de visitants. Tots dos espais han seguit
mostrant la seva capacitat per posicionar Barcelona com a parada imprescindible de les
grans gires internacionals i els grans festivals.

En relacié al fort increment d’activitat a 'Anella Olimpica, enguany també cal posar en
valor la gran tasca realitzada per la Unitat Parc Montjuic en la coordinacid de les activitats
dels diferents operadors presents a la muntanya.

Per la seva banda, el Zoo de Barcelona ha tancat I'exercici amb una xifra propera als
820.000 visitants, la xifra més alta dels darrers sis anys. Es una clara mostra de la gran
acceptacié que tenen les seves propostes entre la ciutadania, especialment el public
familiar. Una de les fites més destacades ha estat la posada en marxa d’un nou pla educatiu
per fomentar el coneixement de la biodiversitat entre |'alumnat. La recerca i la conservacid
també han seguit sent peces estrateglques del Zoo, |mpulsant prgggcl;es de reintroduccio
a la natura de nombroses especies autoctones. gm By
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També, el Park Giiell ha tingut un protagonisme destacat com a un dels principals atractius
de la ciutat, superant aquest any la xifra de 4,8 milions de visitants. Enguany s’han
impulsat diferents linies de treball per incentivar la venda d’entrades en linia i informar els
visitants de la disponibilitat d’entrades en temps real. L'objectiu en tot moment ha estat
evitar desplagaments innecessaris, millorar I'experiéncia i vetllar per I'entorn i I'equilibri
entre els usos veinals i els turistics.

Aquest 2023, el Parc d'atraccions Tibidabo ha completat la seva integracié a BSM, una fusio6
que li permetra donar una millor resposta als reptes presents i futurs d’aquest emblematic
espai i que també fara que BSM millori la seva aportacié a la ciutadania com un dels
principals operadors de la cultura i el lleure a la ciutat de Barcelona.

La promocié d’'una mobilitat integrada, combinada, sostenible, eléctrica i compartida ha
estat un altre dels eixos principals d'actuacié durant I’any 2023, En aquest ambit d’activitat
cal posar en relleu fites com el constant creixement de I'aplicacié SMOU, que ja supera el
milié d'usuaris i la vintena de serveis de mobilitat integrats. L'aplicacié avanga ara en el
cami d’esdevenir una eina de mobilitat global, també per a altres operadors. Aquesta linia
de treball va ser, justament, [a protagonista de la preséncia de BSM al salé Tomorrow
Mobility World Congress.

Endolla Barcelona també esta de celebracié. La xarxa d’electromobilitat de BSM ha
complert l'objectiu d’arribar als 1.000 punts de recarrega a finals de 2023. A banda
d'aquest creixement, Endolla ha continuat ampliant els acords dmteroperabllltat per
facilitar 'accés dels usuaris a la xarxa i les diferents iniciatives d‘innovacié amb les que
acompanya el desenvolupament del sector a través de la col-laboraci6 publicoprivada.

Per la seva banda, Bicing tanca el 2023 amb més de 148.000 usuaris i anunciant I’expansio
de la xarxa. Al llarg del 2024 s'incorporaran 74 estacions i 1.000 noves bicicletes
eléctriques per respondre a l'increment d’usos del servei i a les noves necessitats de
mobilitat de la ciutadania. El servei mou més de 60.000 persones en un dia feiner.

Els Aparcaments BSM també han fet nous avengos en el seu propdsit de ser centres de
serveis a la mobilitat alineats amb els nous reptes de mobilitat urbana. A I'inici d’obres del
nou aparcament de Ciutadella del Coneixement, el primer concebut en origen per donar
resposta a aquest nou paradigma, cal afegir l'inici de la reforma dels aparcaments
d'Avinguda Gaudi i de Litoral Port.

També aquest any s’han iniciat els treballs per estendre els espais Click&Collect i els punts
de micro-distribuci6 a tota la xarxa. Aquesta tasca consolida les proves pilot realitzades en
els Ultims anys i confirma el paper decisiu que juguen els aparcaments en les noves
solucions per a la distribucio urbana de mercaderies.

BSM també ha seguit contribuint a la mobilitat de la ciutat des d'altres ambits i activitats
com s6n I'AREA, les estacions d'autobusos Barcelona Nord i Fabra i Puig, la Grua Municipal,
Zona Bus i I'aplicacio per a professionals SPRO.

T 3T,
‘En I’'ambit de la millora de la convivéncia, un any més també ha estat rellevant la feina

feta pels Agents Civics en els diferents projectes en qué estan implicats.
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Als Cementiris s’ha continuat donant resposta a les necessitats de la ciutadania atenent
els serveis d'inhumaci6 i de cremacio, seguin les pautes de gestié implantades ja en
I'exercici 2020 en plena pandémia i amb plena col:-laboracié amb tots els agents funeraris
de la ciutat. A nivell de serveis, I'activitat d’aquest 2023 es situa per sota dels nivells d’anys
anteriors, situant-nos amb un total de 13.793 serveis, 5.821 d'inhumacié i 7.972 de
cremacio, un 9,6% inferior respecte als serveis del 2022. A destacar gue la cremacié es
situa en un 57,8% respecte del total de serveis realitzats, el que representa 4,5 punts
percentuals d'increment respecte I'any 2022,

A Mercabarna, al Mercat Central de Fruites i Hortalisses, el 2023 hi ha hagut una
comercialitzacid total de 1.083.337 Tn. amb un preu mitja de 1,266€/kg. Aquestes dades
suposen una disminucié en la comercialitzacié del -7,74% i una pujada a la cotitzacié del
20,55% respecte al 2022. Una de les causes principal de la baixada en entrades al Mercat
de Fruites i Hortalisses és per causes climatoldgiques. A aquesta circumstancia cal sumar-
hi els factors externs que han continuat durant el 2023 com la pujada de preus del plastic
i la del carburant, entre d'altres.

Al Mercat Central del Peix, al llarg de I'exercici del 2023 s'han comercialitzat un total de
66.676 tones tant de producte fresc com de congelat, cosa que representa un augment de
volum respecte a I'any anterior, d'un +0,10%. un preu mitja final de 9,76€/Kg, fet que
significa un increment del +4,61% % respecte a I'exercici del 2022.

A la Zona d'Activitats Complementaries (ZAC) de Mercabarna, i pel que fa al moviment de
mercaderies, les empreses han recuperat plenament l'activitat normal, incloses les que
més van patir en anys anteriors, les especialitzades al sector HORECA. La comercialitzacio
global de productes ha patit un lleuger descens del 2,1% respecte de l'any anterior. En
conjunt s'han comercialitzat un total de 1.206.605 tones, davant de les 1.232.575 tones
de 'any 2022.

A Tersa, I'exercici 2023 ha consolidat I'activitat de comercialitzacié d’energia en régim de
lliure competencia sota la marca Barcelona Energia (BE), ampliant-se tant a nous punts de
subministrament municipals com doméstics. Durant el 2023 s'han incorporat els
Ajuntaments de Santa Coloma de Gramenet, Papiol, Castellbisbal i Barbera del Vallés. Cal
esmentar que tota l'energia subministrada té I'acreditacié d’energia verda, és a dir,
procedent de fonts renovables no fossils.

En el cas de la Planta de Valoritzacié Energética de Sant Adria de Besds, la caiguda del
preu de venda de |'energia exportada ha significat un decrement dels ingressos de venda
d’energia al mercat eléctric d'un 29,6% respecte I'any anterior, tot hi no haver tingut
parada de planta durant el 2023.
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EVOLUCIO DELS NEGOCIS:

L'exercici 2023 ha superat les previsions dels organismes i analistes econdomics, amb un
creixement molt important en els sectors vinculats amb el turisme, que van patir
especialment les restriccions durant els anys de la pandémia. Tot i I'elevada inflacié que
hem patit els 2 darrers anys, les politiques d’increment del tipus d’interés no s’han traduit
en un fre a l'activitat economica, i el Grup B:SM ha experimentat un augment molt rellevant
de l'activitat i dels seus ingressos especialment en I'ambit del lleure, cultura i natura,
assolint xifres récord.

Ingressos

Segons els diferents negocis del Grup, I’evolucié dels ingressos ha estat el segiient:

2023 2022 Variacié %
Import net de la xifra de negocis 349.675 355.696 (6.021) -1,7%
Mobilitat i Cura de I'espai public 111.385 109.872 1.513 1,4%
Cultura, lleure i natura 94.344 73.236 21.108 28,8%
Altres serveis 143.946 172.588 (28.642) -16,6%
Ingressos accessoris i altres de gestié corrent 15.787 18.041 (2.254) -12,5%
Subvencions d'expiotacié al resultat de I'exercici 474 524 (50) -9,5%
Total 365.936 374.261 -8.325 -2,2%

Els ingressos d'explotacié han estat de 365.936 milers d’euros, 8.325 milers d’euros
inferiors a 2022, que representa un -2,2%. S’han consolidat la recuperacié en la majoria
d‘activitats, especialment en Cultura, lleure i natura, per contra la davallada en els preus
de l'electricitat han fet caure els ingressos d’Altres serveis, perd no I'activitat ni el resultat
en la Venda d’energia, comercialitzada per la filial TERSA.

L'evolucié dels ingressos de les diferents activitats de Mobilitat i Cura de I’espai public,
en milers d’euros, per activitats, és la seglient:

s 2023 2022 Variacié %

Aparcaments J;e 29.918 29.471 447 1,5%
Servei Municipal AREA :.;f? 38.894 38.905 (11) 0,0%
Bicing g 45 63 (18) -28,6%
Endolla i 430 281 149 53,0%
Servei Municipal Grua @ 15.937 15.375 562 3,7%
3
Estacié d'autobusos L,% 2.539 1.970 569 28,9%
Agents Civics "il;n.l’“" 3.685 3.770 (85) -2,3%
Altres serveis municipals 255 231 24 10,4%
Cementiris | cremacié 19.682 19.806 (124) -0,6%
Mobilitat i Cura de l'espai 111.385 109.872 1.513 1,4%

En el conjunt de les activitats relacionades amb la mobilitat i cura de l'espai public el
creixement respecte a l'exercici 2022 s’ha centrat en les activitats d’Estacions d’autobusos
(pel major volum de turistes) i en menor mesura en una certa recuperacié de fa mobilitat
a la ciutat, condicionada pels nous habits de mobilitat de la ciutadania i el moderat
increment de |'Us de vehicles eléctrics.
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Els ingressos d’explotacié d’Aparcaments han augmentat moderadament en un 1,5%
respecte al 2022 tot i que el nhombre d'aparcaments actius ha estat inferior, fruit de les
diferents obres de remodelaci6 que s’‘estan executant en quatre aparcaments i el
tancament d’un cinqué de forma definitiva, corresponent a un espai en superficie, que el
Port ha recuperat com espai de passeig i [leure al costat del mar reservant un petit espai
d’estacionament per I"activitat portuaria, que temporalment s’ha vist afectat per les obres.
Dels altres quatre aparcaments en obres, el situat a I'accés del Zoo, s'ha desmantellat, per
deixar pas a la construccié del nou Complex de la Ciutadella del coneixement, que comptara
també en el futur amb un nou aparcament de BSM. Per altra banda, I'aparcament de Litoral
Port, s’ha tancat temporalment per poder fer el nou accés compartit amb el Port Olimpic.
I per Ultim I'aparcament de I'Avinguda Gaudi, s’han vist parcialment afectats per les obres
d’adequacio dels espais i, per tant, I'activitat generada per la rotacié de vehicles, ha estat
minima. Segons les diferents modalitats de serveis, hi ha hagut una disminucié dels
ingressos de rotacié horaria (-2,5% respecte al 2022), que s’ha vist compensada per
I'increment dels ingressos de rotacié dia (+3,4% respecte al 2022) i els ingressos
d’abonaments han tingut un increment del 4,0%.

Els ingressos del Servei Municipal d’AREA s’han mantingut estables respecte al 2022. En
concret, el total d’hores pagades en Zona Blava disminueixen en un 2,3% en correlacioé
amb la disminucié de places (-3,9% respecte al 2022) i les hores pagades en Zona Verda
d’Us forani augmenten un 10,2%, també en correlacié amb I'augment de places (+6,8%
respecte al 2022). La Zona Verda d'Us resident presenta una millora d‘ingressos (+3,3%
respecte el 2022). L'any 2023 la bonificacié per la utilitzacié de la zona blava pels vehicles
zero emissions ha crescut un 29,3% respecte a |’any anterior i, al mateix temps, s’ha
produit una disminucid del 22,1% dels ingressos generats pel recarrec per la utilitzacié per
part dels vehicles amb etiqueta B. Aquest fet, vinculat al canvi progressiu de cap a una
flota de vehicles més verda, ha comportat una reduccié dels ingressos de I’AREA per la
part de la tarifa variable que es paga en funci6 de |'etiqueta ambiental del vehicle (-36.2%).

A l'activitat de Bicing durant el 2023 s’ha incrementat en 1000 el nhombre de bicicletes
eléctriques, mitjancant la transformacié de bicicletes mecaniques. A 31 desembre el
nombre de bicicletes eléctriques és de 4.000 i el de mecaniques 3.108. El nombre d'usos
totals realitzats durant el 2023 s'han incrementat considerablement respecte al 2022 dels
quals el 69% ja s'han realitzat amb bicicleta eléctrica, aquest percentatge se situa de
mitjana al 72% de juliol a desembre. El 2023 ha tancat amb 148.177 abonats al servei, un
8,5% més que al tancament del 2022. Els ingressos de la Societat per I’activitat de Bicing
procedeixen de la publicitat incorporada a les bicicietes.

El servei Endolla Barcelona en superficie ha incrementat els seus ingressos en un 53,0%,
i en el conjunt del total de la Xarxa d’Electromobilitat de BSM, amb els 1000 punts de
recarrega, l'energia subministrada en les recarregues s’ha incrementat un 44% tot
superant els 1,6 milions de kWh. Durant I'exercici també s’han incorporat cinc operadors
de recarrega més que interactuen amb els punts Endolla fent-los més accessibles pels
clients | alhora s'ha actualitzat el sistema de gestid de I'activitat sense cap interrupcié de
servei pels usuaris. Finalment, s’han realitzat diferents focus grups presencials amb clients
als i potencials amb l'objectiu de seguir millorant i adaptant el servei a les seves
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Els ingressos generats per 'activitat d’Estacions han augmentat un 28,9% respecte a l'any
anterior. El volum d’expedicions ha incrementat en general, destacant novament
Iincrement en expedicions internacionals, amb un augment del 27% respecte a l'any
anterior. A causa d’aquest major increment en expedicions internacionals, el total
d'ingressos de canon vinculat a linies regulars ha incrementat un 26%. Addicionalment, els
ingressos de la galeria comercial s’han vist incrementats en un 15%. El major increment
d‘aquest grup el recullen els ingressos de restauracio i vending, que han incrementat un
33%. Com a dades significatives del nivell d'activitat a I'Estacié del Nord cal destacar que
I'any 2023 el nombre d’expedicions regulars ha estat de 133.878 (117.265 al 2022) i s’han
transportat 2.235.985 viatgers (1.944.695 al 2022), superant ja els nivells del 2019 en el
que es van assolir |les xifres de 128.117 expedicions regulars amb 2.172.021 viatgers.

Respecte a |'activitat dels Agents Civics, durant I'any 2023 han continuat donant suport a
tota la ciutat en funcié6 de les necessitats, amb l'adaptacié del servei a les diferents
peticions, mantenint |a seva preséncia a la Barceloneta, Sant Antoni, Park Giiell, Sant Marti
(Rambla Prim), Sant Andreu, la muntanya de Montjuic, I'entorn de la Sagrada Familia i el
Gotic, on s'ha col-laborat amb I’Ajuntament en el control dels grups turistics i I'aforament
de les places. A I'estiu també s’han gestionat les places de Gracia i aquest any 2023 també
vam tenir preséncia a I’Eix Verd de Consell de Cent, aixi com en els Parcs de Sarria per
garantir la convivéncia entre propietaris de gossos i resta d'usuaris. Han continuat amb les
tasques de suport a les Oficines d’Atenci6 Ciutadana (OAC), aixi com durant els primers
mesos de I'any als Centres de Serveis Socials del Gotic.

Als Cementiris, en una aposta de contencid del cost finalista del servei al ciutada, ha
mantingut per aquest 2023 els preus de les tarifes aprovades I’exercici 2020 sense cap
increment, aquesta decisi, perd no es pot mantenir per als preus de l'exercici 2024, ja
que els increments de les despeses suportades pel nou entorn econdmic global ho fa
impossible. Els ingressos han sigut lleugerament inferiors als de I’any anterior per |'efecte
d'un menor nivell d'activitat, tancant amb uns ingressos d’explotacié de 19.682 milers
d'euros el 2023 davant dels 19.806 de I'any 2022.

L'evolucié dels ingressos de I'ambit de la Cultura, lleure i natura, en milers d'euros, és

la seglient:
2023 2022 Variacié %
Anella Olimpica 23.397 9.557 13.840 144,8%
Parc Forum 4.957 3.969 988 24,9%
Park Guell 34.678 31.826 2.852 9,0%
200 9.375 8.256 1.119 13,6%
Port Olimpic 3.172 3.702 (530) -14,3%
Parc Montjuic 405 252 153 60,7%
Tibidabo 18.360 15.674 2.686 17,1%
Cultura, lleure i natura 94.344 73.236 21.108 28,8%
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Els ingressos del Zoo han incrementat en un 13,6%. Durant I'any 2022 han visitat el Zoo
818.288 persones respecte a les 740.053 que el van visitar en 2022, el que representa un
increment del 10,6%. A 31 de desembre, 23.367 families eren socies del Zoo Club,
mantenint nivells similars a I'exercici 2022, S’han realitzat noves activitats pels visitants
com I'Escape Room o el Passaport de Natura. També durant el 2023, s’ha seguit treballant
en el desplegament del nou model de Zoo, finalitzant les obres de I'edifici de veterinaria,
la remodelacié de la instal-lacié d’orangutans i definint la nova oferta educativa per les
escoles.

A I’Anella Olimpica s’ha viscut un any historic, arribant a una xifra d’ingressos de 23 milions
d’euros. Per primera vegada, el Palau Sant Jordi, el Sant Jordi Club i I'Estadi Olimpic van
generar 2.084.105 experiéncies, triplicant aixi les dades de 2022. En total, es van celebrar
167 esdeveniments, dels que destaca la programacié de concerts d’artistes nacionals i
internacionals com Joaquin Sabina, Madonna, Alejandro Sanz, Miguel Rios, Elton John,
Aitana, La Pegatina, Bad Gyal, The Who, Rauw Alejandro, Iron Maiden o Blink 182, entre
molts altres. Especialment, cal destacar I'Estadi Olimpic que ha acollit per primera vegada
un total de nou concerts de gran format entre els mesos d‘abril i juliol, confirmant el seu
posicionament com a recinte de referéncia per a aquesta tipologia d’esdeveniments. Els
britanics Coldplay es van convertir en el primer grup a programar quatre concerts
consecutius a I’Estadi Olimpic. A banda d’aquesta fita historica, I'Estadi va ser I‘escenari de
grans gires internacionals com les de Bruce Springsteen amb doble concert, Beyoncé, Harry
Styles i The Weeknd. També ha estat un any marcat per |'arribada del FC Barcelona a
I'Estadi Olimpic, on s’han celebrat 15 partits amb una assisténcia acumulada de 621.000
visitants.

Els ingressos de la gesti6 de la zona monumental del Park Gulell s'han incrementat en un
9,0% respecte a |'exercici anterior, gracies a la recuperacié de l'afluéncia de visitants
durant el primer trimestre de I'any 2023 respecte al mateix periode de l'any 2022 que
continuava sent similar a la situacié post-pandemia sanitaria de la Covid-19.

Durant el 2023, han visitat el Park un total de 4.818.911 visitants, dels quals 4.473.470
visitants ha estat de pagament i 345.441 visitants sense pagament. La xifra total
representa un 95,9% d’ocupacié respecte a l’'aforament total disponible. Aquesta dada
confirma l'evolucié positiva en |'activitat, donats els 4.255.904 visitants totals del periode
2022 (84,7% d’ocupacid) i els 1.506.456 visitants totals del periode 2021 (30,3%
d’ocupacio). Cal destacar que per segon any consecutiu es supera l'afluéncia de visitants
més alta des de I'inici de |'activitat de gestié al Park Giiell, superant I’anterior record historic
del periode 2022, que va enregistrar un total de 4.255.904 visitants totals.

nterior, degut
ments Iudics a

Al Parc de Montjuic, els ingressos han augmentat un 60,7% respecteaia

-
“Rﬁi‘

a la major activitat a la muntanya a conseqtiéncia de | mcremen{’d,‘és’ ev:

x

I’Anella Olimpica. “

Gabizety Tosulpy
du Bofiierln
Hnganlizela, 8, 8.

111




5

B:SM:-
" Munenaty
T Ajuntament

i | deBarcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Informe de gesti6 consolidat corresponent a I’exercici 2023

Durant el 2023, el Parc del Forum va acollir 48 esdeveniments que van suposar 340 dies
d’ocupacioé de l'espai. Amb aquest volum d’activitat, el Forum va igualar les 1.700.000
experiencies generades I'any anterior, consolidant aixi el creixement del 68% respecte a
les dades prepandemia. El gruix d’experiéncies generades i d’ocupacié estan relacionats
amb la celebracio d’esdeveniments com la Feria de Abril, el Primavera Sound o el Cruilia.
Al marge d’acollir aquests actes consolidats en el calendari, durant el 2023 el Forum va
ampliar I'ambit d'activitats celebrades, mostrant la polivaléncia de I'espai. El parc ha acollit
per primer cop actes com la Marato de 3cat i el Dakar, i musicals, com els festivals Share
Festival, Jazztronic Market i Fury Festival i ha mantingut actes esportius habituals com
curses solidaries Unirun, Cursa contra el Cancer, Cursa contra el Cancer de Pancrees i la
Correblau.

Els ingressos de Port Olimpic han disminuit un 14,3% respecte a l'any 2022, degut
especialment al tancament de la restauraci6é a gener del 2023 per iniciar les obres per la
Copa Ameérica. Per altra banda, els ingressos d’amarradors, tot i que s’ha continuat
mantenint les tarifes per cessié d'espais dels anys anteriors, I'any 2023 han tingut un
increment del 12,4 %, degut a l'actualitzacié dels preus de repercussié de les despeses
comunitaries que fins al 2022 estaven bonificades i a I'increment de transeiints que ha
sigut d'un 18,9% respecte al 2022. Durant el 2023 s’ha finalitzat el procés de licitacié dels
locals de restauracié del Balcé Gastronomic, aconseguint adjudicar a primers del 2024 el
100% dels 11 restaurants i les 3 botigues gastronomiques. Esta prevista I'obertura dels
nous restaurants a finals d'agost del 2024. Les obres dels molls de Mestral i Recer, on
s'ubiquen els locals de Economia Blava han continuat durant el 2023 i esta previst que les
de Mestral finalitzin el febrer del 2024 i les de Recer a I'abril, també del 2024. L'any 2023
vam publicar les bases amb els requeriments que han de complir les empreses que vulguin
establir-se al Port Olimpic. Aquest procés de contractacié dels locals de Mestral i Recer
continuara obert per anar contractant els diferents locals.

Al Parc d'atraccions Tibidabo I'any 2023 ha sigut un any de creixement de visitants fins a
arribar a la xifra de 681.059 el que representa un 8,9% d'increment respecte a I'any 2022,
xifra que indica un creixement solid en la venda d'entrades i en el nombre de socis. El
creixement de visitants s'ha traduit directament en un augment en les vendes en totes les
activitats, arribant a una xifra d’ingressos que representa un increment del 17,1% respecte
a I'any anterior. Cal destacar la millora del preu mitja per visitant en la compra d'entrades
en un 3,1% i I'augment de socis en un 8,1% respecte de I'any anterior fins a arribar a
21.664 families socies, que poden gaudir del parc sense limitacié, entre molts altres
avantatges. Pel que fa a la mobilitat hi ha hagut un increment de viatgers del funicular del
20,1% i d'usuaris de I'aparcament en un 16,2%. Un altre servei clau com la restauracié ha
presentat un increment del 6,9%. Respecte als ingressos d'Area Panoramica, han estat
molt relacionats amb la millora del turisme a la ciutat de Barcelona i la millora de I'oferta,
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L'evoluci6 dels ingressos relatius a Altres Serveis, en milers d’euros, és la segiient:

2023 2022 Variacié %
Tractament de residus (inclou venda d'energia) 112.850 143.964 (31.114) -21,6%
Mercats centrals i escorxadors 30.156 28.313 1.843 6,5%
Consultoria i altres serveis 940 311 629 202,3%
Altres serveis 143.946 172.588 -28.642 -16,6%

En el Tractament de Residus, la xifra de negoci del Grup TERSA de I'exercici 2023 ha estat
de 112.850 milers d’euros enfront dels 143.964 milers d’euros de I’'any 2022, que suposa
un decrement del 21,6%. La causa principal d'aquest decrement ha estat el preu de venda
més baix de |'energia eléctrica. El preu mig del pool durant el 2023 va ser de 87,10 €/MWh
un 48,0% inferior als 167,52 €/KWh del 2022.

L'exercici 2023 ha consolidat I'activitat de comercialitzacié d’energia en régim de lliure
competencia sota la marca Barcelona Energia (BE), ampliant-se tant a nous punts de
subministrament municipals com doméstics. Durant el 2023 s’han incorporat els
Ajuntaments de Santa Coloma de Gramenet, el Papiol, Castellbisbal i Barbera del Vallés.
La xifra de facturaci6 total registrada per aquesta linia de negoci en aquest any 2023 ha
estat de 46.481 milers d'euros que representa un 32,9% de decrement respecte dels
69.362 milers d’euros de lI'any 2022.

En el cas de la PVE de Sant Adria de Besos la caiguda del preu de venda de |'energia
exportada, ha significat un decrement dels ingressos de venda d’energia al mercat eléctric
dun 29,6% respecte I'any anterior, tot hi no haver tingut parada de planta durant el 2023.
La Planta de Biogas de Gava ha exportat menys energia fins els 23.730 Mwh durant el
2023, comparat amb els 26.147 MWh del 2022, degut a la progressiva minoracié de la
generacié de biogas. Aix0, junt amb un preu de I'energia més baix, s’ha traduit amb una
facturaci6 de 2.127 milers d’euros, inferior als 3.655 milers d’euros facturats I’any 2022.

A Mercabarna, la xifra de de negocis de les operacions continuades que engloba els
ingressos ordinaris com ara ocupaci6 d'espai dels mercats centrals i de la ZAC, accessos a
la Unitat Alimentaria, etc., ha estat al 2023 de 30.156 milers d’euros, un 6,5% superior a
la xifra del 2022. Els efectes de la inflaci6 de finals de 2022 i principis de 2023 han generat
I'increment mitja de la xifra de negocis.

Amb practicament la plena ocupacié de la Unitat Alimentaria i del 22AL, li permet a
Mercabarna atendre les necessitats d'inversié, la liquidacié del deute, tant per al
manteniment i la modernitzaci6é de la Unitat Alimentaria, aixi com per a noves inversions i
projectes.

Els ingressos procedents de serveis de consultoria a altres empreses que presta la Societat
Dominant i d‘altres serveis han incrementat en 629 milers d’euros, un 202,3% respecte
l'exercici anterior.
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Despeses

Les despeses durant I'any 2023 han estat de 333.500 milers d’euros, amb un decrement
respecte el tancament de I'exercici 2022 de 2.176 milers, que representa un -0,6%.

2023 2022 Variacié %
Total Despeses de Personal 123.140 112.772 10.368 9,2%
Treballs d' Empreses Externes 32.384 33.947 (1.563) -4,6%
Aprovisionaments 49.713 74.442 (24.729) -33,2%
Serveis exteriors 95,164 85.101 10.063 11,8%
Tributs 4.602 3.285 1.317 40,1%
Amortitzacié de l'immobilitzat i subvencions 24.565 27.696 (3.131) -11,3%
Variacid provisions operacions comercials 1.549 Q97 552 55,4%
Altres despeses gestié corrent 449 549 (100} -18,2%
Det. i rtats alienacions de I'immobilitzat 3.389 636 2.753 432,9%
Altres resultats (1.455) (3.749) 2.294 -61,2%
TOTAL 333.500 335.676 -2.176 -0,6%

Pel que fa a la despesa de personal, en conjunt l'increment respecte a 'exercici anterior
ha estat del 9,2%, conseqiiéncia de les variacions de la plantilla mitja per major activitat i
també dels nous acords vigents en els convenis de la Societat. A I'exercici 2023 s’ha
mantingut el pla de desvinculaci6 del personal segons el pactat amb el Comité d’Empresa.

Tot i que han augmentat les despeses en reparacions i millores de les instal-lacions, la
partida d’Aprovisionaments es veu distorsionada per I'efecte de la compra d’energia per la
seva comercialitzacié (BE) a un preu molt inferior a 2022, També augmenten els costos
dels serveis externs per l'increment de l'activitat i les dotacions per amortitzacié de
I'immobilitzat degut a les noves inversions.

El diferencial dels ingressos d’explotacié de 365,9 milions d'euros i les despeses
d’explotacié de 330,1 milions d’euros genera un resultat d’explotacié de 'exercici 2023 de
35,8 milions, que suposa un lleuger empitjorament de 4,9 milions respecte el tancament
de 2022, que es va tancar en uns guanys d’explotacié de 39,2 milions. El total del resultat
de l'exercici se situa en 36,6 milions, una xifra superior en 0,9 milions respecte el 2022.

Inversions

Al 2023 el Grup ha dut a terme inversions per import de 66,1 milions, del total de les quals
63,5 milions han estat finangades de forma directa.
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{enmilers d'ewros)

2023
Smou 1.017
Aparcaments 5.877
AREA 368
Endolla 2.177
Grua Municipal 441
Estacions 38
Parc Montjuic 362
Anella Olimpica 1.458
Parc Forum 244
Park Giell 36
Zoo 2.578
Port Olimpic 26.154
Tibidabo 3.769
Tractament de residus 2.641
Cementiris | cremacié 11.203
Mercats centrals i escorxadors 2.650 y
Altres serveis i instal-lacions corporatives 2.464 i A
[
TOTAL INVERSIONS GRUP BSM 63.477 U3 e
0o Pt
Port Olimpic 1196 @2 4 E
Estacions (DHUB) 1160 8B e mtierny  a/
Altres 228 %& y Feesalizdy, 3 2 2 i
TOTAL INVERSIONS PIM (abans d'IVA) 2.584 ‘:ﬁ?‘%’ —
TOTAL 66.061

Durant I'exercici 2023 s’han destinat 26,2 milions a les instal-lacions del Port Olimpic que
corresponen principalment a les adequacions dels locals del Moll de Mestral, Gregal i del
Dic de Recer i al nou accés i millores en el Moll de Mestral; a Tibidabo s'han invertit 3,8
milions d’euros, dels quals 1,0 milions d'euros corresponen a l’adquisicié d’una nova
atraccio; al Zoo s’han invertit 2,6 milions, dels quals 1,0 milions d’euros corresponen a la
instal-lacié del terrari.

En I'ambit de la mobilitat, s’han destinat 5,9 milions d’euros addicionals a adequacions i
millores de la xarxa d‘aparcaments de BSM dels quals destaquen 1,6 milions al nou
aparcament de Ciutadella del Coneixement, 1,6 milions d’euros a intervencions estructurals
en l'aparcament d’Avinguda Gaudi, 1,5 milions a les reformes de |'aparcament de Litoral
Port; en el servei d’'Endolla cal destacar les inversions en infraestructura en aparcaments
per import d’1,7 milions d’euros.

Al Cementiris de Barcelona s’han executat 11,2 milions en rehabilitacié i millores del recinte

dels diferents cementiris, dels quals 1,7 corresponen al Pla Director amb financament PIM
de I'Ajuntament i addicionalment uns altres 5,7 milions en inversions directes de CBSA.
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En quan al Tractament de Residus s’han invertit 2,6 milions. Les inversions més
significatives realitzades a la Planta Valoritzacié Energética de Sant Adria han estat la
instal-lacio dels nous analitzadors de contaminants de linia, I'arc radioactiu, la
implementacié del projecte IA i la virtualitzacié servidors PCS7, a més de |'adequaci6 de
I'espai de noves oficines de. Addicionalment, s'ha invertit en I'optimitzacié de la linia de
triatge d’envasos, la renovacié de l'equip de trituracié de la planta de voluminosos i
I'adequacio dels equips PCI del CTRM de Gava-Viladecans.

A Mercabarna les Inversions a |'exercici 2023 s'han situat al voltant de 2,6 milions d'euros
destinats a millores de les infraestructures de la Unitat Alimentaria, principalment, Centre
de Valoritzacié “Punt Verd ” finalitzant la reforma de la linia minorista, continuant a més la
reforma integral del centre directiu.

EVOLUCIO PREVISIBLE DEL GRUP

Per l'exercici 2024, es preveu la consolidacié economica, perd amb certa moderacio
respecte el 2023 que, per 'efecte post-pandemia, ha experimentat un repunt extraordinari
en determinades activitats gestionades pel Grup B:SM, relacionades amb el turisme, la
cultura i el lleure Tot i I'aparent normalitzacio de la situacid, cal encara ser cautelosos
respecte a |'evolucié dels preus i costos de I’energia i les matéries primeres en un context
amb diversos conflictes bél:lics actius i en qué les mesures per frenar el creixement de la
inflaci6, amb pujades de tipus d’interes, ha afectat la capacitat d’estalvi de les families i fa
que les previsions de creixement de I'economia s’hagin moderat.

Com a fets més destacables per I'any 2024, a més dels canvis en |'estructura societaria
que suposaran la gesti6 unificada del Parc d’atraccions Tibidabo fruit de la fusié per
absorci6 i I'inici de Vactivitat de la societat Iniciatives Tecnoldgiques Municipals, S L, cal
esmentar també l'esdeveniment de la Copa Ameérica de Vela que portara al Port Olimpic
les regates de les competicions juvenils i femenines. També durant el 2024 |’'Estadi Olimpic
Lluis Companys continuara acollint els partits que disputard com a local el Futbol Club
Barcelona amb motiu de les obres que s’estan duent a terme al Camp Nou.

La situaci6 financera del Grup esta sanejada i disposa dels recursos propis suficients per
dur a terme el desplegament del seus plans estrategics, del que forma part els plans
dinversions, que per a I'any 2024 preveu actuacions per valor de 68,3 milions d’euros per
potenciar la millora de les infraestructures i dels serveis per als ciutadans. D’aquest esforg
inversor previst per al 2024, podem destacar els 27,6 milions per a adequacions de les
instal-lacions i espais del Port Olimpic; els 10,6 milions per a adequacions a la xarxa
d'aparcaments de BSM en el seu procés de transformacié com a punts de servei de
mobilitat; en electromobilitat 5,5 milions d’euros; els 2,8 milions per adequacions de les
instal-lacions del Zoo; els 2,5 milions en adequacions i millores d‘infraestructures en el
parc d'atraccions Tibidabo i els 1,9 milions destinats a millora d‘infraestructures i nous
equipaments a I'Anella Olimpica. A Mercabarna es preveuen inversions per 2,6 milions,
principalment en el centre de valoritzacié “Punt verd”, a la Planta de Valoritzacié Energética
(TERSA) 2,8 i als Cementiris 5,9, la major part en actuacions estructurals del Pla Director
iend altres rehabilitacions i noves construccions. S
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ALTRES COMENTARIS

- Des del tancament de I'exercici econdomic de 2023 no s’han produit fets especialment
rellevants que puguin afectar el funcionament normal de la Societat i que no estiguin
detallats en aquests comptes.

- Durant I'any 2023 la Societat ha ingressat part dels Fons Next Generation que |li han
estat adjudicats.

- La Societat no posseeix derivats financers, minimament significatius, al tancament de
I'exercici, ni tampoc n'ha tingut contractats durant l’exercici.

- Durant el 2023, com a projecte d'R+D cal destacar els programes de recerca i
conservacio en el Parc Zooldgic mitjangant les actuacions de la Fundaci6 Barcelona Zoo,
aixi com la participacié en programes d’R+D lligats I'Endolla Barcelona i la recarrega
intel-ligent que ja es van iniciar en exercicis precedents. Com cada any els premis
Mercabarna Innova han reconegut projectes innovadors que impulsen el
desenvolupament i projeccio de les empreses en el sector del mercat alimentari.

- Durant I'exercici 2023, TERSA ha venut 90 accions propies, restant en autocartera 780
accions.
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1. MODEL DE NEGOCI
1.1. Negoci

Descripci6é del model de negoci i Entitats incloses als estats financers consolidats

Barcelona de Serveis Municipals, SA, (la Societat Dominant) és una societat que al
tancament del 2023 compta amb un grup (d’ara en endavant, el Grup) format per 8
societats: Barcelona de Serveis Municipals, SA, en endavant B:SM, 6 dependents i 2
associades.

Les societats dependents incloses en el perimetre de consolidacid sén: Cementiris de
Barcelona, SA (CBSA), Mercados de Abastecimientos de Barcelona, SA (Mercabarna) i d’ara
en endavant Grup Tersa format per Tractament i seleccid6 de Residus, SA (TERSA),
Selectives Metropolitanes, SA (SEMESA) i Solucions Integrals, SA (SIRESA) i Iniciatives
Tecnologiques de Mobilitat, SL (ITM).

Les societats associades sén Barcelona d’Aparcaments Municipals, SA (BAMSA) i Catalana
d'Iniciatives, SA, aixi com un conjunt d'empreses on la participacié és minoritaria, i que no
formen part de I’'Estat d’Informacié No Financera consolidat.

Organitzacio6

Cadascuna de les empreses s'estructura per una doble via: un organ col-legiat
d’administracié i representacié de la societat, que és el Consell d’Administracié format per
representants politics i maxim responsable; i les Direccions Generals, responsables de
liderar i dirigir les estructures de gestié.

Existeixen cooperacions puntuals i continues en alguns serveis de B:SM amb CBSA, com

és el Servei Mancomunat de Prevencié de Riscos Laborals, el Servei d’Atencié al Client,
Servei d’Assessorament Juridic i Servei Assessorament Técnic.

Presidéncia del maxim organ de govern

Cada societat disposa d'una persona que assumeix la presidéncia sense carrec executiu.
Activitats, marques, productes i serveis

L'objecte social de B:SM comprén un conjunt de serveis i d‘activitats municipals
que responen a la decisié presa per I’Ajuntament de Barcelona d’unificar, en una Unica

societat, la prestacié de serveis municipals de contingut econdmic i que poden ser
gestionats, directa o indirectament, mitjangant la participacié de diferents societats.
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Pel que fa als serveis que les societats del Grup gestionen directament, s’organitzen en
tres grans ambits:

Mobilitat i Cura de I'espai public: agrupa les activitats i serveis destinats a la millora de la
mobilitat eléctrica, connectada, combinada, compartida, saludable i sostenible i el foment
dels bons usos i la prevencié de l'incivisme a |’espai public:

- Els aparcaments: comprén la xarxa d'aparcaments publics

- L'estacionament regulat en calgada (AREA / DUM)

- El Bicing: el servei public de bicicleta compartida

- Endolla Barcelona: xarxa punts de carrega eléctrica en aparcaments i en superficie
de la ciutat de Barcelona

- SMOU: app que posa a disposicio del usuari informacié i serveis de mobilitat per
facilitar els desplacaments a la ciutat de Barcelona

- L'SPRO: app de mobilitat dirigida a usuaris professionalsEls serveis de Grua
Municipal
Els serveis de Cremacio i Cementiris, gestié dels nou cementiris que hi ha repartits
per Barcelona: Montjuic, Poblenou, Sant Andreu, Les Corts, Collserola, Horta,
Sants, Sarria i Sant Gervasi, aixi com al centre de cremacio ubicat a Montjuic.

- Les Estacions d’Autobusos Barcelona Nord i Fabra i Puig, aixi com l'‘estacionament
regulat en calgada d‘autobusos (Zona Bus)

- Els serveis d’Agents Civics

Cultura, lleure i natura: concentra la gesti® de diversos serveis per la generacié
d’experiéncies culturals, ludiques, esportives i educatives i per la preservacié del patrimoni
historic en diferents espais i instal-lacions emblematiques de la ciutat de Barcelona. En
concret, es gestionen els seglients espais i instal-lacions:

- L’Anella Olimpica: gestié de I'Estadi Olimpic, del Palau Sant Jordi, el Sant Jordi Club
i I'Esplanada de I'Anella Olimpica, aixi com el foment d'activitats culturals,
esportives i educatives.

- El Parc del Forum: s'hi desenvolupen principalment activitats culturals i esportives
a l'espai construit arrel de la celebracié del Forum Universal de les Cultures 2004.

- El Park Giell: treballa per a la divulgacio i la protecci6 del patrimoni historic i artistic,
aixi com la preservaci6 de I'espai natural del Park, declarat Patrimoni Mundial per
a UNESCO.

- Inspecci6 de I'estat de |'espai public del Parc de Montjuic

- El Zoo de Barcelona: desenvolupa activitats per la conservacio, recerca i divulgacio
de la biodiversitat.

- El Port Olimpic: gestid, adequacié, administracié i transformacié del Port Olimpic de
Barcelona com a nou espai ciutada al voltant dels ambits de I’'economia blava, la
nautica i la gastronomia de qualitat.

- El Parc d’Atraccions Tibidabo, que inclou la gesti6 tant del parc d’ atraccions, centres
de restauracid i botigues del recinte com la del Funlcular, Iaparcament I'Area
Panoramica i el Mirador de Collserola. AW
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Altres Serveis: inclou les altres activitats diverses no incloses en els apartats anteriors:

- Mercats Centrals de Fruita i Hortalisses, del Peix i de la Flor i Zona d’Activitats
Complementaries (Mercabarna).
Tractament de Residus i Comercialitzadora d’Energia (TERSA).
- Barcelona Energia, comercialitzadora d’energia
- Instal-lacions fotovoltaiques
- Aprofitament energétic de biogas
- Valoritzacié energetica (PVE)
- Tractament de Residus i Comercialitzadora d’Energia (TERSA), en endavant
SEMESA.
Seleccio d'envasos lleugers
- Tractament de residus voluminosos i fusta
- Tractament de Residus i Comercialitzadora d’Energia (TERSA), en endavant
SIRESA.
- Punts verds i deixalleries
- Recollida i transport de residus de punts verds i deixalleries
- Ecogestio
Barcelona + Sostenible

Estrategia de I'organitzacié

L'estratégia de cadascuna de les societats del Grup queda definida en llurs Plans
Estratégics, compresos en periodes de vigéncia 2023-2028 per B:SM, 2020-2027 per
CBSA, 2022-2026 per Mercabarna i 2022-2025 pel Grup TERSA. A cadascun d’ells es
detalla I'estratégia pel citat periode, tot indicant missié o proposit i visio. Totes les
empreses es comprometen amb la ciutat de Barcelona per tal de desenvolupar les seves
activitats compromeses amb la sostenibilitat.

Explicacio de la definicié dels objectius de I'organitzacié

Cada empresa del Grup B:SM disposa d’objectius especifics, enfocats a prestar serveis
excel-lents, per fa millora de la sostenibilitat social, ambiental i economica per la Ciutadania.

Els Objectius 2023 ambientals, socials i economics i el seu acompliment va ser:

Empresa Total Vessalt %
Objectius Social Ambiental Economic Acompliment . |
B:SM, S.A. 15 8 2 5 90,31 §= =)
Cementiris 12 6 1 5 92,00 Rz (fablusts Tonlem s ]
GRUP TERSA 17 6 6 5 92,50 Q7 oo detiole &5
MERCABARNA 17 7 5 5 88,57 B AR 4
Total 61 27 14 20 90,85 R

A tancament d’aquest document, alguna de les societats esta en procés de definicié R
dels seus objectius per 2024 que, tanmateix, es preveu que continuaran mantenint la
perspectiva de sostenibilitat des de les seves tres vessants social, ambiental i de bon
govern.
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Principals factors i tendéncies que poden afectar I'evolucié

Les tendéncies globals i conjuntures que poden afectar a al Grup en el curt i mitja termini,
pel que fa al desenvolupament de les seves activitats i a la seva contribucid en el
desenvolupament sostenible, sén de diversa naturalesa i sovint sobrevingudes, podent
derivar-se principalment de I'evolucié d’ episodis climatics extrems, crisis sanitaries,
evolucié de preus i/o disponibilitat de mercats energétics, materials i matéries prlmes
canvis regulatoris, disrupcions tecnologiques, canvi d’habits de consum o socioecondmics
de la ciutadania o dinamiques geopolitiques amb afectacié global.

Localitzacié de la seu central de I'organitzacié i Nombre de paisos on opera

L'activitat del Grup es desenvolupa Unicament a Estat Espanyol, estant ubicades les seves
seus a Barcelona.

B:SM Cementiris Mercabarna Grup TERSA
" C. Major de C. d’Eduard
g('):c/li.l:_gg %681'10??8(3 Mercabarna 76, 5a Maristany 44,
Barcelona 4 pl., Centre directiu, 08930, Sant Adria
08040, Barcelona de Besos, Barcelona

C. Calabria 66,
08015, Barcelona

Naturalesa del régim de propietat i forma juridica

B:SM, S.A. i les empreses participades tenen la figura juridica de societats anonimes de
titularitat 100% pubilica:

- BISM,SA, el 100% del capital social és de titularitat de I'Ajuntament de Barcelona.
- CBSA, el 100% del capital social és de titularitat de B:SM,SA.

- Mercabarna, el 51% del capital és de titularitat de B:SM, el 37% del capital és de
titularitat de MERCASA, i el 12% restant de titularitat de la Generalitat de
Catalunya.

- Iniciatives Tecnologiques de Mobilitat, S.L. (ITM), el 60% del capital és de titularitat
de B:SM,SA, el 20% de I’Area Metropohtana de Barcelona (AMB), i l'altre restant
20% d’AMB Informacié i Serveis, S.A. (AMB Informacié i Serveis).

El Grup TERSA esta format per les societats:

- TERSA, la titularitat de llur capital es distribueix en 58,35% de B:SM,
S.A.iel 41,36% de I'AMB i altres.
SEMESA, el 100% de llur capital és de titularitat de TERSA.

- SIRESA, el 100% de llur capital és de titularitat de TERSA.

\El Grup TERSA també disposa de participacions a les segiients societats: a
istriclima, SA (20%), Gestora de Runes de la Construcci6, SA (14%), Ecoparc del
“=Mediterrani, SA (20%), Ecoparc de Barcelona, SA (5,2%), Ecoparc del Besés, SA
(5%).
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Mercats servits

Els serveis que ofereix el Grup estan alineats amb les necessitats | expectatives de la
ciutadania de Barcelona. Per aixd es presta atencié especial a la qualitat dels serveis, la
implementacié de practiques sostenibles, la participacié ciutadana en la presa de decns;ons
i altres estrategies que contribueixin al benestar i desenvolupament de la ciutat tot
garantint la gestio eficac i transparéncia.

Canvis significatius en I'organitzacié i la cadena de subministrament

Els canvis més significatius del Grup responen a les novetats, serveis i reptes assolits
aquest darrer any.

Primerament, a B:SM es troben canvis respecte |'exercici 2022 del les entitats incloses als
estats financers consolidats, degut a la fusié per absorcié entre Barcelona de Serveis
Municipals, SA i Parc d’Atraccions Tibidabo, SA El Plenari del Consell Municipal amb data
28 d’abril de 2023 va aprovar definitivament la fusié per absorcié de Barcelona de Serveis
Municipals, SA (Societat Absorbent) i Parc d’ Atraccions Tibidabo, SAU (Societat
Absorbida). Amb data 4 de setembre del 2023 l'escriptura de fusié es va presentar al
Registre Mercantil, que va acceptar la seva inscripcié sense modificacions. D’acord amb
I'establert al projecte de fusio, a efectes comptables i d'informacié, s’entén que les
operacions realitzades per la Societat Absorbida han estat realitzades per compte de la
Societat Absorbent a partir de I’ 1 de gener del 2023.

Al 22 maig de 2023 s’ha constituit ITM, I'objecte de la qual és el desenvolupament i la
gestié de productes basats en les noves tecnologies per a la millora del servei a la
ciutadania en I'ambit de la mobilitat. Esta previst I'inici de la seva activitat per I’1l de Gener
de 2024. En un primera etapa aquesta activitat d'ITM no suposara a nivell de grup cap
impacte rellevant en quan a noves inversions materials ni en la contractacié de nou en
personal. ITM, per compte dels municipis de |’'area metropolitana, contractara a BSM la
cessid de les llicéncies per poder operar la plataforma metropolitana de I‘aparcament i més
endavant la plataforma de mobilitat compartida. BSM cobrira el cost de manteniment,
infraestructura i recursos necessaris perqué les diferents solucions tecnoldgiques
llicenciades puguin operar degudament.

A B:SM, també destaquen actualment els plans de transformacié del Port Olimpic, Zoo o
I’Anella Olimpica que tindran un impacte en la seva proposta de valor.

A CBSA, el mes significatiu del 2023 ha estat la creacié de nous espais d'inhumacions al
Cementiri de Montjuic, el mirador del mar i balcé de record i al Cementiri de Sant Andreu,
un nou espai d'inhumacions de cendres i la posada en funcionament de la sala de realitat
immersiva com espai d'entrega de cendres al crematori del Cementiri de Montjuic.

A Mercabarna no hi ha hagut canvis significatius en relacié a | "any passat.

A, TERSA, s'han incorporat quatre nous ajuntaments metropolitans al seu accionariat:

dnta Coloma de Gramenet, El Papiol, Castellbisbal i Barbera del Valles. Amb aixo, es
Dodran adherir al subministrament de Barcelona Energia i proveir-se d'altres serveis
energetrcs de TERSA.
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Per part de SIRESA, s’ha assumit la gestié d’alguns serveis: la gestié del servei per a la
coordinacio i execucié de les tasques d‘informacié i sequiment d’incidéncies relacionades
amb el sistema de recollida porta a porta als barris de Sarria i Sant Andreu, la gestio
tecnica del nou servei de recollida de roba a domicili de I’Ajuntament de Barcelona, la
gestié de l'aula ambiental de Ciutat Vella i la gestié de I'equipament de IH|vernacIe de
Ciutat Vella.

1.2. Politiques

Politica que s'aplica per identificar, avaluar, prevenir i atenuar riscos i impactes
significatius

El Grup disposa de politiques i sistemes de gestid particulars de riscos a cadascuna de les
seves empreses que permeten identificar els mateixos i llurs impactes més significatius.
Els mencionats plans estrategics de les empreses del Grup incorporen la metodologia del
DAFO per tal d’identificar les debilitats, amenaces i oportunitats i fortaleses; elements clau
d’identificaci6 de riscos i per desenvolupar els plans d’accié associats. Gracies als sistemes
de gestié es fa seguiment de l'avaluacio, plans d‘acci6 i eficacia dels riscos i impactes
significatius.

Procediments de verificacio i control de risc

Els riscos del Grup es revisen de forma general amb una periodicitat anual, a més, a B:SM
i CBSA , davant de canvis significatius en els processos o en I'ecosistema, es poden revisar
a peticié de I'area de riscos. A totes les empreses existeixen procediments de verificacié i
control del risc a través dels sistemes de gestio i els seus drgans de seguiment.

Mesures adoptades: Total de plans d'accié oberts; plans d'accié finalitzats i
valoracié de I'eficacia

Els sistemes de gestié sustenten la millora continua de B:SM i les empreses participades,
amb els seguiments periodics que inclouen la revisié per la Direcci6 i els compromisos
anuals en forma d’objectius.

B:SM disposa de 60 plans d'accié vinculats a riscos el 2023 dels quals 26 estan tancats. A
banda, durant l'any 2023 s’han identificat, analitzat, valorat i tractat els riscos de
compliment de B:SM. Dins aquest projecte es van obrir 54 plans d'accié dels quals 2 han
estat tancats. La resta continuen oberts amb data fi de desembre de 2024.

A CBSA, durant l'any 2023, s'han detectat uns 49 riscos vigents, dels quals 5 sén de
compliment normatiu. Actualment hi ha 24 plans d'accié registrats associats a aquests
riscos, dels quals 8 estan oberts i 16 finalitzats.

A Mercabarna, en base al resultat de I'execucid dels objectius anuals per mitja de I'aplicacié
Is Plans d'acci6 dels Departaments, es fixen els nous objectius anuals dins del cicle del
P]" Estrategic. Quan finalitza aquest cicle, es revisa la DAFO de I'empresa i, tenint en
te la missio i visio recollides al Codi étic, i el resultat del Pla Estratégic que finalitza,

eiﬁb’era un de nou. En quant als sistemes certificats, una vegada efectuada la revisié per

' partﬁe la DII’ECCIO i del Consell d Adm1mstracuo (en el cas del sistema de Compliance), es
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TERSA de forma anual du a terme auditories internes i externes de la ISO 9001, ISO 14001,
ISO 45001, 50001 (TERSA) i del Sistema Europeu de Gestié i Auditoria Ambiental (EMAS),
que permeten adoptar millores i mantenir les certificacions existents. A través del Sistema
Integrat de Gesti6 es fa un seguiment de tots els processos de la companyia i s'elaboren
plans d’accio per optimitzar la seva eficacia. Es fa un seguiment bimensual del Pla
Estratégic i de les accions que se'n deriven per assegurar el compliment dels objectius
estratégics i operacionals.

Valors, principis, estandards i normes de conducta

El Grup té definits de forma particular per cadascuna de les empreses els seus valors,
principis, estandards i normes de conducta enfocats a la millora de Barcelona i la
ciutadania. Els valors i els principis d’actuaci6 formen la identitat corporativa de cada
Societat, impregnen i defineixen la seva filosofia d’actuacio i decisié.

El Grup, comparteix el treball des del respecte, I'excel-Iéncia, el compromis, la pro activitat,
la integritat, la cooperacio, la seguretat, la il-lusié, la passid, I'orientacié al client, la
sostenibilitat social, mediambiental i economica, la professionalitat i eficiéncia, la
implicacid, la transversalitat i el motor de canvi, la transparéncia i la innovacié.

Aquesta visié es complementa amb el compromis per la gestid ética i el bon govern, els
drets humans, el Pacte Mundial i els Objectius de Desenvolupament Sostenible de les
Nacions Unides (en endavant, ODS).

Estratégia d’'ESG

Les Societats del Grup incorporen els criteris ESG en el si de la seva activitat i aquests
formen part dels seus mecanismes de governanca perd, alhora i donada la naturalesa de
les activitats desenvolupades per algunes de les empreses, del seu model de negoci i
proposta de valor.

El seu compromis entorn dels aspectes mediambientals, socials i de bon govern s‘articulen
entorn els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de Nacions Unides i I’Agenda
2030 i, com a empreses publiques, assumeixen en primera persona els reptes col-lectius
de lluita contra el canvi climatic i les desigualtats socials, conscients de la seva capacitat
tractora de bones practiques col-lectives.

Totes les empreses comparteixen similars criteris pel que fa al bon govern de les seves
organitzacions, en els que la transparéncia i la responsabilitat formen part inherent dels
seus valors i de la deguda diligéncia com a empreses publiques al servei dels interessos
dels seus grups d'interés.

En matéria social, les empreses interactuen amb el territori i els seus grups d’interes, des
d’una actitud d’escolta activa, per afavorir el seu desenvolupament socio-economic, la

qualitat de I'espai public i la millora de la qualitat de vida de la ciutadania, promovent la

’fb__.]';plitzacic’) de diverses iniciatives socials, dinamitzant I’'entorn i formalitzant aliances amb
a Valor, els criteris d inclusi6 social i la creacid d‘ocupacié de qualitat i d’entorns de treball
saltidables formen part d’aquests criteris de gestié compartits.
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En materia ambiental, algunes de les empreses, com Grup TERSA, treballen de ple pel
medi ambient en el marc de la seva ra6 de ser o Mercabarna pel que fa al malbaratament
alimentari, per6 totes comparteixen i apliquen la maxima observancga en el compliment
normatiu i incorporen els criteris d’eficiencia energeética, calcul i reduccié de la seva petjada
de carboni i hidrica, gestié eficient dels recursos naturals o mecanismes d’economia circular
en la seva activitat. La incorporacié d'instal-lacions de produccié fotovoltaica, ja sigui en
regim d'autoconsum o d‘autoconsum compartit, és una practica comuna que té per
finalitat, entre d'altres, la promocié d‘una energia neta i sostenible per a tothom,
I'ambientalitzacié de la xarxa eléctrica i la mitigacié del canvi climatic. Altres activitats de
BSM treballen més especificament aspectes de marcada naturalesa ESG com la proteccio
de la biodiversitat (en el cas del Zoo de Barcelona) o la mobilitat sostenible (com en el cas
d’Endolla o Bicing, entre d‘altres)

1.3. Resultats

Analisi de materialitat

L'analisi de materialitat de B:SM i empreses participades respon al confrontamentt dels
temes materials de les empreses del Grup amb els ODS.

El resultat de I'analisi de materialitat de B:SM i empreses participades, ordenada per
rellevancia, és el segiient:

ODS 8 - Treball digne i creixement econdmic
ODS 9 - Inddstria, innovacié i infraestructures
ODS 16 - Pau, justicia i institucions sélides
ODS 10 ~ Reduccio de les desigualtats

ODS 3 - Salut i benestar

ODS 4 - Educacio de qualitat

ODS 6- Aigua neta i sanejament

ODS 5 - Igualtat de génere

Principals fets a destacar

En resposta a I'evolucio del mercat, el Grup ha adoptat una série de canvis estratégics que
han influit directament en la seva trajectoria i resultats recents.

El nou Pla estrategic de 2023-2028 de B:SM, amb la fusié de Parc d’Atraccions de Tibidabo,
la creacié6 de la nova empresa ITM i el favorable context economic de recuperacio
economica post COVID i de previsié d'inversions per I'any 2024.

També, I'adequaci6 d’espais de CBSA a les noves realitats socials, zones d‘inhumacié de
cendres, inhumacio de difunts perinatals i el recinte islamic de Cementiri de Collserola,
també l'inici del projecte de servei de cremacid d'animals de companyia. Es reafirma el
compromis amb |’excel-léncia amb Iavaluacié de I'organitzacié segons el model EFQM +500
i obtencié del corresponent Segell.
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A Mercabarna el projecte més rellevant, amb un clar objectiu d'impuls de la transicié
energetica, ha estat I'inici de la implementacié del projecte REPowerMercabarna-Energia,
el qual consisteix en crear una gran instal-laci6 fotovoltaica per a I'autoconsum compartit
del poligon alimentari, aprofitant el sostre dels edificis de Mercabarna i de les de les
empreses situades en el seu recinte, per cobrir el 25% de les necessitats energétiques
d’aquest gran mercat. En total es preveuen col-locar 360.000 m?2 de panells fotovoltaics.

El més destacat del Grup TERSA ha estat I'ampliacié de I'accionariat amb I'entrada de 4
nous ajuntaments metropolitans: Santa Coloma de Gramenet, El Papiol, Castelibisbal i
Barbera del Valles.

1.4. Riscos
Com es gestionen els principals riscos: deteccié i avaluacié
Al Grup es gestionen els principals riscos segons els seus respectius sistemes de gestio.

Des de B:SM s’ha desenvolupat un model de gestié del risc que comprén diferents
perspectives (de compliment, estratégics, operatius, reputacionals, climatics, tecnologics,
financers...) amb metodologia basada en un analisi modal d’errades i efectes (en endavant
AMFE), cosa que permet identificar i avaluar l'impacte potencial dels riscos, aixi com la
forma de gestionar-los. El model de gestié de riscos de CBSA correspon a | “implantat per
B:SM.

B:SM, durant el maig de 2022, va fer una darrera diagnosi dels seus riscos estratégics
mitjangant un estudi desenvolupat per la consultora externa PwC. Aquesta definicié de
riscos va identificar una necessitat de reforcament de la cultura del risc. Com a
consequencia, B:SM va crear I’Area de Riscos el setembre de 2023. Fins a 2023 s’assumien
els riscos de criticitat baixa i es dissenyaven plans d'accié pels de criticitat mitjana i alta,
tractant aixi el risc residual. A finals de 2023, , es va fer la identificacio, analisi i valoracié
dels riscos de compliment normatiu. Amb la nova Area de Riscos s’esta reestructurant
aquest procediment integrant I'ISO 31000 i el concepte de doble materialitat de la Directiva
CSRD, amb particular focus sobre els riscos climatics.

A Mercabarna la gestié de riscos es fa a través del procés de disseny, implementacid,
execucio i avaluacio del Pla estratégic, previ analisi i construccié d'un DAFO. En aquest
procés intervé I'equip directiu de I'empresa.

Al Grup TERSA, durant el procés d'elaboracié del nou Pla Estratégic, s'ha dut a terme un
escrutini extern, a través del DAFO com a eina. Durant el primer trimestre de 2023 s'ha
dut a terme I'avaluacié i deteccié dels riscos operacionals a tots els processos de les unitats
de negoci, relacionats amb la gestié del canvi i englobat en el marc del Sistema Integrat
de Gestid.
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Es per aix0 que els principals riscos a curt termini es centren en possibles situacions
geopolitiques o distorsions de mercat que, si bé conjunturals, poden tenir efectes
immediats en els models de negoci, tant pel que fa al desenvolupament de les activitats
com per la seva expansio, com ara eventuals desaprovisionaments, volatilitats de preus
de commodities, entorns inflacionaris, incidents o accidents amb conseqliéncies
reputacionals o episodis climatologics extrems. A mitja termini actuen riscos vinculats a
I'obsolescéncia tecnologica, inclosa l'associada a la no digitalitzacio, o disrupcions técniques
no anticipades i aprofitades, nova regulacié o gestié del talent. A llarg termini sén aspectes
relacionats amb canvis demografics, habits de consum, nous valors socials imperants o els
efectes palpables de I'emergéncia climatica els que poden afectar estructuralment a les
activitats prestades.

A B:SM i CBSA, els riscos de curt termini es vinculen principalment a les operacions. No
obstant aix0, B:SM destaca que els riscos estratégics, juntament amb els de compliment
normatiu, sén considerats més urgents, amb impacte a mig i llarg termini. A CBSA, s’estan
regularitzant els 9 cementiris, amb previsié de completar aquest procés al primer trimestre
del 2024.

Amb I'objectiu de gestionar de manera integral els riscos i d’avancar amb el canvi cultural
al respecte, s'ha establert una nova area de riscos a B:SM i CBSA. Durant el 2024, es
realitzara una revisié dels riscos operacionals, incorporant una visi6 integral basada en els
criteris técnics i metodologics de la ISO 31000. Aquesta revisid incloura I'avaluacié dels
controls, analisi d'interconnexions, consideracié de la volatilitat i termini per a la
materialitzaci6 dels riscos (curt, mig, llarg termini), requisits de tancament dels plans de
tractament, métodes de seguiment i sistema d’informacio, aixi com I'analisi PESTEL, entre
daltres aspectes. S'esta adaptant I'eina informatica de gestio de riscos Unifikas per alinear-
la amb aquest enfocament.

En resposta a les noves regulacions de la Directiva CSRD, es posara un émfasi especial en
la doble materialitat, amb una atencié particular als riscos climatics, I’avaluacié dels quals
esta prevista per al 2024.

A Mercabarna, els riscos identificats es divideixen en diverses arees de capital. Pel que fa
al capital natural, destaquen els desafiaments en la transici6 de la mobilitat,
consum/autoconsum, eficiéncia energética i la transformacié de la industria alimentaria.
En el capital social, es destaca el canvi cap a habits de consum KmO i comerg de proximitat,
aixi com preocupacions sobre la seguretat alimentaria i la crisi alimentaria relacionada amb
el canvi climatic. Pel que fa al capital huma, es destaca I'envelliment de la plantilla i els
reptes associats al relleu generacional. Pel que fa al capital econdmic, s'observa l'impacte
de diverses crisis en les empreses del recinte a mig termini i I'estancament comercial dels
Mercats Centrals a llarg termini. Mercabarna esta treballant activament per obtenir les
llicencies ambientals per 7 centres de treball abans del segon trimestre de I'any 2024,
S’estan regularitzant les instal-lacions de Mercabarna amb previsié de completar aquest
procés a 2024.

| Grup TERSA ha identificat diversos riscos significatius a curt termini. A la planta de
wvaloritzacié energética existeix un procés judicial obert per presumpte delicte dels recursos
?‘[h;_,-, rals i medi ambient, actualment en fase d‘investigacié. A nivell operacional, hi ha
hob@rts quatre processos d’assetjament psicologic que estan en fase d’investigacié externa.
»S'Han detectat incompliments normatius a TERSA, SEMESA i SIRESA, els quals disposen ja
" de Plans d'accio i s’esta treballant per tramitar-los I'any 2024,
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Com es gestionen els principals impactes: deteccié i avaluacié

A B:SM i CBSA s’ha apostat per un sistema de millora continua, metodologia KAIZEN, que
estructura I'analisi de les causes, les accions necessaries, 'eficacia, aixi com I'impacte, el
que permet a la companyia extreure'n coneixement i millorar de manera constant la seva
proposta de valor. Seguint els dogmes del KAIZEN, es garanteix la seva vinculacié amb
I'estratégia, en estar incloses tant en els objectius generals com en les linies estratégiques.

Actualment, a Mercabarna la deteccié i avaluacié d'impactes té com a mecanismes,
I'auditoria anual dels principals indicadors de generacié de residus i I'estudi anual de la
petjada de carboni, aixi com també les enquestes de clima laboral. A partir d’aixd, es
determinen les propostes i accions de millora. Per altra banda, en 2023 es va realitzar un
analisis d'impactes des de la perspectiva de doble materialitat.

A TERSA a través de la ISO 14001 i I'EMAS es detecta i comunica els diferents impactes
ambientals, els quals s'avaluen, se'n fa seguiment i desenvolupen plans de millora. Dins
del Sistema de Compliance, també es realitza una avaluacié de riscos en matéria de
prevenci6 de delictes. L'any 2024, es finalitzara I'avaluacio d'impactes socials.

Determina els principals impactes que s'hagin detectat

Els principals impactes generats amb les activitats del Grup sén: la contribucié al
creixement economic local i regional, la generacié d’ocupacid, la contribucié cap a una
mobilitat més sostenible, la cura de la salut i seguretat, la gestié i preservacid
d'infraestructes singulars i de preservacié del patrimoni local i cultural i el compromis
mediambiental amb la implementacié de practiques sostenibles, la sensibilitzacid i
preservacio6 de la biodiversitat i de contribucid cap a una economia baixa en carboni.

Com es gestionen les principals oportunitats: deteccié i avaluacié

A B:SMi CBSA, l'oportunitat es defineix com la confluéncia d’un espai i un periode de temps
determinat per obtenir un benefici o complir un objectiu concret. Per tant, es pot
determinar que les oportunitats sén aquelles circumstancies que es poden aprofitar per
realitzar una acci6 beneficiosa per un procés determinat. La metodologia utilitzada per
B:SM per tal d'identificar i prioritzar oportunitats, adopta com a base la metodologia AMFE,

A Mercabarna la gestio es fa a través del procés de disseny, implementacid, execucio i
avaluacio del Pla estrategic, previ analisi i construccié d'un DAFO. En aquest procés intervé
I'equip directiu de I'empresa. Com s’ha comentat, durant el 2023 es va dur a terme un
analisi d’oportunitats des de la perspectiva de doble materialitat.

Pel que fa a TERSA, durant el procés de definicié del nou Pla Estratégic s'ha dut a terme
un escrutini extern, a través del DAFO com a eina, que ha permeés identificar, també de
manera conjunta i participativa, les oportunitats i amenaces fent una reflexié estratégica
7‘{?3‘_@; cadascuna de les megatendéncies i aspectes sectorials clau, i aspectes de I’entorn que

Fﬁfg'___.%impacte tenen en l'objecte de les activitats del Grup TERSA, tots ells identificats

"'Pregi,ament en l'analisi d’entorn dut a terme. A més, en els processos operacionals hi ha

‘a\/'g;!:uacié anual de riscos i oportunitats a dos nivells: estratégic i operacional.
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Determina les principals oportunitats que s'hagin detectat

Per a B:SM les principals oportunitats detectades son el desenvolupament de noves
propostes de valor fruit dels canvis en les necessitats i expectatives de les parts
interessades, uns nous habits de mobilitat que esdevé cabdal en la gestié del I'espai public
i de la configuracio de les ciutats, la sostenibilitat en el sentit ampli com a valor creixent
en la Societat a I'alga, sanejament la capacitat financera que permet abordar nous serveis
i encetar inversions transformadores, |'apertura a una escala d’ambit metropolita, la
promocié interna i captacié externa del talent i el relleu generacional, la transformacio
digital tant operativa com experiéncia, la construccié de la proposta de valor i del relat de
B:SM coma empresa innovadora i excel-lent en la gestié publica, els I'accés a fons europeus
i noves modalitats de finangament i co-creacié de projectes i I'accés a, nous mercats,
constitucié de noves aliances i consolidacié de vincles amb partners per ajudar a traccionar
i expandir la proposta de |'organitzacié, entre d’altres.

Pel que fa CBSA, les principals oportunitats detectades, sén els canvis socials pel que fa
als costums tradicionals funeraris, I'obertura a la nova realitat social i adaptacié dels serveis
a la diversitat cultural i religiosa, I'establiment d’acords comercials amb els operadors
funeraris, el posicionament dels cementiris com a espais de comiat, l'activacié del pla de
transicio digital de cementiris de Barcelona i I'adaptacié a noves tecnologies, entre d’altres.

Mercabarna, les principals oportunitats detectades per el capital natural sén, el procés
actual de transici6 en la mobilitat obre noves oportunitats de negoci dins la Unitat
Alimentaria (UA) i de modernitzacié de infraestructures i serveis, el procés actual de
transicié en quant a consum i/o autoconsum, entre d’altres. Pel capital social els canvis en
els habits de consum i alimentaci6 cap a afavorir el producte Km0 entre d‘altres. Pel que
fa el capital huma, els canvis culturals generats per la pandémia que afavoreixen Vimpuls
per al desenvolupament de competencies, habilitats i coneixements de la plantilla. I pel
capital economic, la compra del 22AL que obre noves oportunitats de creixement i
consolidacié del recinte ampliat i d’optimitzacié del mix empresarial i la incorporacié de
noves empreses sinérgiques.

Pel Grup TERSA les oportunitats detectades a nivell estratégic sén, nous encarrecs en
economia diversificacié de serveis mediambientals i gestié de nous centres de treball, entre
d’altres. A nivell operacional, per a SEMESA, I'ampliacié del camp fotovoltaic i un estudi
d’s d'aigua regenerada per reg i neteja industrial, per transicié energeética, un increment
de negoci, entre d’altres. Per a SIRESA, disposar d'un pla de contingéncia per serveis
critics/estratégics, la creacié d'un pla de mobilitat sostenible in-labore i elaborar
I'explotacié de dades a través de models de Power BI i per a BIOGAS, la recollida d’aiglies
pluvials.

1.5. Indicadors

Ventes netes: 349.675.720 euros ':?,3.
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Definicié del contingut

Per elaborar els continguts d’aquest document es segueixen els requisits de la Llei 11/2018
en matéria de divulgacié d'informacié no financera, segons els estandards de la
metodologia Global Reporting Initiative (GRI). Es recullen els impactes significatius de I'any
2023, aportant informacidé concreta i en profunditat de qliestions dels
ambits ambiental, social i economic i fent publics els compromisos de sostenibilitat per al
2024. El contingut d'aquest informe és I'EINF Consolidat de B:SM i empreses participades,

Reexpressié de contingut

El contingut d'aquest Informe 2023 vol donar resposta als interessos dels grups d'interés,
dins d'un context de sostenibilitat, dels temes materials, garantint I’exhaustivitat de la
informacid.

Context de sostenibilitat: La informacié presentada explica com el Grup contribueix o
contribuira en el futur a les condicions, els avencos i les tendéncies economiques,
ambientals i socials en els ambits que ens sén propis.

Exhaustivitat: Es presenta la informacié de manera desagregada per tal de mostrar millor
la realitat de B:SM i les empreses dependents. Les dades que puguin variar entre aquesta
memoria i 'anterior responen al fet que s’han actualitzat o regularitzat.

Materialitat: L'Informe 2023 reflexa els impactes econdmics, ambientals i socials
significatius del Grup i els requisits i expectatives dels grups d'interés que influeixen de
manera substancial en el seu desenvolupament. El contingut recopilat al 2023 respon a
I'analisi de materialitat. S’adopten els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)
com a llenguatge estandard per destriar els temes prioritaris per a totes les empreses del
Grup i amb el creuament d'aquesta informacié emanen els temes materials de I'any 2023.

Canvis en I'elaboracio de I'informe

Al Grup s’elabora anualment I'Estat d'Informacié no Financera (EINF) des del 2018.
Enguany, la metodologia emprada I'any passat s’ha vist alterada . Es per aixd que s’ha
establert una metodologia alternativa per a la recopilacié de dades i de consolidacié de les
mateixes a través d’eines ofimatiques al nGvol. El document consolidat ha sofert un canvi
substancial per motiu de la fusié de Parc d’Atraccions de Tibidabo a B:SM, desapareixent
PATSA com a tal dels continguts singulars. No hi ha pero altres canvis substancials pel que
fa a I’estructura del document.

Periode de l'informe

Els continguts d'aquest informe sén el recull de les principals actuacions i dades de B:SM i
les empreses dependents en el periode que comprén de I'1l de gener del 2023 al 31 de
desembre del 2023. _

Data de I'Gltim informe
2022
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Cicle de presentacié de l'informe

Anual

Punt de contacte

ESG@bsmsa.cat

Verificacié externa

La verificacié externa per una tercera part independent es contracta com marca la Llei de
Contractacio Publica. Al 2023, s'ha licitat novament aquests servei per garantir la
transpareéncia, experiéncia i solvéncia.

Aquest informe ha estat revisat per una tercera part independent que ha comprovat la
veracitat i la conformitat de les dades. La verificacio consisteix en la realitzacié de controls
per detectar la presencia o I'abséncia dels criteris establerts i oferir una visié6 general i
conclusions. Es verifica i es comprova la informaci6 i les dades aportades a l'informe amb
evidéncies aplicant els criteris i principis que recull la Llei 11/2018 de comparabilitat,
materialitat, reflevancia i fiabilitat i llurs principis de precisio, verificabilitat, integritat i
claredat.

2. QUESTIONS MEDIAMBIENTALS
2.1. Informacioé Mediambiental

Informacié detallada sobre els efectes actuals i previsibles de les activitats de
I'empresa en el medi ambient

B:SM és defineix com una empresa responsable i compromesa i, per aquest motiu,
incorpora les millors practiques de gesti6 i fa un bon Us dels recursos d:sponlbles B:SM
busca un impacte net p05|t|u assumint els impactes ambientals dels quals és responsable,
treballant per la prevencié i minimitzacié d'aquells inevitablement negatius i potenciant els
positius.

CBSA disposa d'un sistema de gestié Mediambiental que aplica a totes les instal-lacions,
certificat amb la norma ISO 14001 en el Cementiri i Crematori de Montjuic i en el Cementiri
de Sant Gervasi, ambdds ubicats a la ciutat de Barcelona. Els efectes principals sobre el
medi ambient derivats de I'activitat son les emissions dels forns crematoris ubicats al
Cementiri de Montjuic, I'esfondrament o despreniment de terres i els residus derivats de
la seva activitat (principalment per les exhumacions).

A Mercabarna és el seu Pla Estratégic el document que identifica els temes amb major
impacte, essent aquests la contaminacié de ['aire, de les aiglies o del sol com a
consequenCIa d'emissions de gasos, abocaments a la xarxa d'aiglies, o per les activitats
que s'exerceixen al recinte que puguin tenir una afectacié en relacié amb el sol.
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El Grup TERSA identifica les emissions de substancies contaminants a |'atmosfera,
abocaments d'aigua residuals, generacid de residus industrials, generacié de sorolls,
afectacio del sol i impacte per contaminacié luminica. En tots aquests aspectes disposa de
protocols de seguiment i control per tal de mantenir els resultats per sota dels limits legals
establerts.

Informaci6 detallada sobre els efectes actuals i previsibles de les activitats de
I'empresa en la salut i la seguretat ambiental

Durant el 2023 B:SM ha mantingut les accions que es van definir en el pla transversal amb
I'objectiu de millorar el control i la gesti6 de tots els productes quimics de la companyia.
Aquest pla consisteix en inventariar i quantificar els productes emmagatzemats a les
instal-lacions i garantir aixi el compliment de la normativa d’emmagatzematge de
productes quimics (APQ). Algunes de les accions que s’han mantingut aquest any son el
manteniment en el nombre de controls in situ dels magatzems de productes quimics o el
manteniment de les competéncies del Conseller de Seguretat en relacié amb
I'emmagatzematge, carrega i descarrega dels productes quimics, entre daltres.

Els efectes associats a potencial contaminacié de |'aire al Grup deriva de les activitats de
Cementiris i de TERSA. Pel que fa a CBSA, el nombre de cremacions ha disminuit respecte
al 2022 en un 1,21%. En relacié a Grup TERSA, la Planta de Valoritzacié Energética i la
Planta d'aprofitament energétic de biogas disposen de I'Ultima tecnologia disponible per al
correcte control i vigilancia de la seguretat ambiental i de la salut. Les instal-lacions
compten amb un sistema de mesura en continu: les dades s6n monitorades a la sala de
control i supervisades per la Direccié General de Qualitat Ambiental (DGQA). Es disposa de
protocols de seguiment i control dels limits d'emissions. El 2023 es va tenir una inspeccio
de ['autoritzaci6 ambiental integrada de la PVE, amb resultat favorable amb dos
incompliments qualificats com a poc importants. Per a la resta d'activitats, es porten a
terme auditories internes i externes per a la certificacié ISO 140001 i EMAS, i els controls
i seguiment establerts en les llicéncies ambientals pertinents.

Per tal de garantir que el manteniment del recinte de Mercabarna, aixi com de les parts
comunes dels pavellons, no puguin generar efectes perniciosos en la salut i seguretat,
I'empresa executa els serveis de neteja viaria i dels pavellons, efectua un control de I'aigua
de les instal-lacions propies (salubritat i carrega contaminant). Per dur a terme aguests
serveis, Mercabarna compta a cada Mercat amb el Registre Sanitari corresponent per a les
zones comunes i a partir de les APPCC es vetlia per I'acompliment de totes les tasques.
Aquests serveis de neteja i control reben la supervisi6 i inspeccié de I’Agéncia de Salut
Publica de Barcelona (ASPB). L'empresa també disposa d’una EDAR en qué es tracten les
aigUes residuals del Mercat Central del Peix i Mercabarna Flor, i una altra depuradora, que
tracta les aiglies residuals del Punt Verd.

Procediments d'avaluacié o certificacié ambiental

A totes les empreses del Grup a través del sistema de gestid, s’'identifiquen els aspectes
: %E, ts, principals
%

S

ambientals i es treballa per la minimitzaci6 dels impactes sign&?
1S, la 'comta
atmosférica o la contaminacié del medi i pérdua de biodiversitat.,n,i’ﬁ i b\

impactes que se'n deriven sén l’exhauriment de recursos naty .
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B:SM esta certificada segons la norma ISO 14001 a les activitats de I'Anella Olimpica i
Forum, Parc Montjuic, Park Glell, Parc d’Atraccions Tibidabo i Port Olimpic, que també
disposa de certificaci6 EMAS. B:SM té el compromis estratégic de certificar gradualment
tota la companyia, durant el 2023, s'han realitzat les auditories interna i externa de
certificacié de qualitat i medi ambient de I’ISO 14001 i 9001 on no es va detectar cap no
conformitat ni cap observacié, i si es van observar nombrosos punts forts. A més a més,
Park Guell, Anella Olimpica i Zoo de Barcelona disposen de I'acreditacié Biosphere en
mateéria de turisme responsable i sostenible. Aixi mateix, B:SM és signant del Compromis
Ciutada per la Sostenibilitat i participants actius de les activitats de la xarxa. Zoo de
Barcelona i Port Olimpic disposen de Pla de Sostenibilitat, alineats amb la seva estrategia.

CBSA disposa d’un sistema de gesti6 mediambiental que aplica a totes les instal-lacions i
esta certificat amb la norma ISO 14001 en el Cementiri i Crematori de Montjuic i en el
Cementiri de Sant Gervasi.

B:SM i CBSA també estan certificades segons la norma SGE21 de gestio ética i socialment
responsable,

Mercabarna disposa de la certificacié ISO 14001 del servei de recollida selectiva de Residus
Solids Urbans als usuaris de les instal-lacions incloses dins del recinte de Mercabarna.

TERSA esta adherida I'EMAS, que es va integrar, d'acord amb la norma ISO 14001, al
sistema de gestio ambiental, el qual des de fa anys ja esta implementat a l'organitzacié.
TERSA compta des del 2018 amb la certificacié ISO 50001. El 2023 TERSA va tenir una
inspecci6 de |'autoritzacié ambiental integrada a la PVE, amb resultat favorable. El resultat
de les auditories dels sistemes de gestié van generar No Conformitats (NNCC) abordades
de manera prioritaria per garantir la conformitat amb els estandards i normatives
pertinents. El 2023 també es va portar a terme una avaluacio interna de la Norma SGE21,
on es van identificar punts forts i arees de millora, amb I'objectiu de preparar-se per una
futura certificacio.

Recursos dedicats a la prevencié de riscos ambientais

Durant el setembre de 2023, per B:SM i CBSA s’ha creat una nova Area de Riscos I'objectiu
de la qual és el disseny i implementacié d'un nou sistema de gestio integrada del risc. Dins
aquest objectiu global esta la identificacio, analisi i valoracié dels riscos ambientals, aixi
com el seu tractament.

Amb I'avaluaci6 de tots els aspectes ambientals de cada instal-lacié de B:SM i de CBSA, es
realitza una revisié dels riscos i oportunitats que, des de la vessant ambiental, presenten
tots els processos definits. Aquests riscos i oportunitats, a més, s‘avaluen segons la
magnitud i, en cas necessari, es dissenyen plans d'accid amb la finalitat de reduir la
probabilitat o I'impacte dels riscos.
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Mercabarna disposa d’una Estacié Depuradora d’Aiglies Residuals (EDAR) que gestiona les
aigues provinents del Mercat Central del Peix, aixi com les de Mercabarna Flor. També hi
ha una depuradora al Punt Verd, que optlmltza la gesti6 de les aigles residuals d‘aquesta
instal-laci6. A més, el febrer de 2022 es va posar en marxa un nou equipament, el
Foodback, el Centre d’aprofitament alimentari de Mercabarna, un projecte d’economia
circular amb el qual donem una segona vida a les fruites i hortalisses excedentaries fruit
d’un conveni entre la Fundacié Formacid i Treball, el Banc dels Aliments i Mercabarna. El
projecte del Foodback neix a partir de la idea de modificar el circuit de la matéria organica
vegetal a Mercabarna, amb I'objectiu principal de lluitar contra el malbaratament alimentari
i aprofitar al maxim eIs excedents de comercialitzacio i distribucié. El 2023 ha suposatl any
de consolidacié d'aquest model i s’ha realitzat una campanya de comunicacié i divulgacié
adregat a les empreses operadores de Mercabarna. D’altra banda, I'empresa disposa de
Plans d’Emergéncia per als edificis propis, fonamentats en els principals riscos als que
estan exposats, tant les instal-lacions i les persones. En aquests Plans s’estableixen els
protocols d'actuaci6 en cas d’emergéncia i es realitzen simulacres periodics.

El Grup TERSA, durant el 2023, ha implementat un projecte de millora de recollida de
lixiviats a la planta d’envasos i un projecte d’optimitzacié de la linia d’envasos de SEMESA,
a la PVE ha dut a terme un projecte per la implementacié de la IA i I'adequacié d’un espai
de manteniment a les noves oficines.

Aplicacié del principi de precaucié, la quantitat de provisions i garanties per a
riscos ambientals

Cada empresa actua amb independéncia per a l'aplicacié del principi de precaucid, la
quantitat de provisions i garanties per a riscos ambientals d’acord el seu impacte potencial
i requisits normatius. Totes elles disposen de politiques i plans estratégics que garanteixen
el compromis mediambiental i I'ambientalitzaci6é de les activitats de forma responsable.
També disposen de mesures de control ambiental, com l'avaluacié anual d'aspectes
ambientals i el seguiment d'aspectes significatius.

A B:SM i CBSA a nivell legal, i tot i que la Llei de Responsabilitat Mediambiental (llei
26/2007) no és d'aplicacio, es disposa una polissa especifica per risc mediambiental que
dona cobertura a les instal-lacions del Zoo, del Port Olimpic, del Parc d’atraccions Tibidabo
i de tots els Cementiris.

D’altra banda, B:SM disposa d’una polissa de Responsabilitat Civil Patrimonial que cobreix,
amb un limit dindemnitzacié de 12 milions d'euros per sinistre, les consegliéncies
economiques derivades de la contaminacié d’aiglies, terra i aire, sempre que aquesta
contaminacié sigui accidental, sobtada i imprevista, incloent-hi Ies despeses de neteja,
segons disposa la vigent Iegislacié sobre responsabilitat mediambiental.

Dels 9 cementiris de la ciutat de Barcelona, I'inic cementiri que estd ubicat en un PEIN és
el de Collserola. En relaci6 a les mesures preses per preservar o restaurar la biodiversitat,
i com a conseqliencia d'un Conveni amb el patronat del Parc de Collserola, s’aporten

10.000€ anuals amb I’'objecte de coI laborar per a la conservacié i millora del medi natural
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Mercabarna disposa d'una polissa de responsabilitat ambiental que es renova anualment i
amb una cobertura maxima de 500.000 euros.

TERSA també disposa de polissa d‘asseguranca de responsabilitat civil mediambiental.

2.2. Contaminacio

La contaminacié atmosférica és el potencial impacte ambiental més representatiu del Grup.
Es relaciona amb tots els centres amb aspectes de consum d'electricitat, gas natural,
combustible i també amb el soroll i la il-luminacié exterior. A B:SM el factor contaminant
potencialment més important és l'atmosféric relatiu als vehicles i a l'activitat de les
instal-lacions, a Cementiris |’associat a les cremacions, a Mercabarna la contaminacié
atmosferica dels vehicles i la contaminacié de I'aigua i a TERSA les emissions i olors de la
Planta de valoritzacié energética.

Mesures per prevenir, reduir o reparar les emissions de carboni que afectin
greument el medi ambient

B:SM segueix apostant per |'electrificacio de la flota, ampliant el niumero de vehicles
electrics en detriment dels vehicles de combustié. Dins aquesta linia d'actuacid, cal fer
esment al pIIOt que s'ha dut a terme amb una de les grues, la qual s'ha microhibridat per
veure quin és el seu comportament i si aquesta hibridacié afecta a I' operativa diaria de la
grua. La flota de grues esdevé en aquest moment el major repte d’ambientalitzacié de
flotes a B:SM per manca de maduresa tecnoldgica de les solucions disponibles i la seva
compatibilitat amb les prestacions requerides pel servei.

Pel que fa a Endolla, en I'actualitat disposa de 998 punts de recarrega. Durant el 2023 s'ha
ampliat en 276 punts de recarrega nous, tots ubicats en aparcaments B:SM.
Addicionalment s’han renovat un total de 75 punts de recarrega, millorant la qualitat del
servei que s'ofereix a la xarxa d’aparcaments.

En quant al Pla de Mobilitat Interna, s'ha assolit I'obtencié del segell de Pla de
Desplagament d’Empresa de I'ATM 2022-2026, i s'han encetat les primeres actuacions de
comunicacio i sensibilitzacié al personal per a la seva progressiva implantacio.

CBSA s’avanga en la lluita contra el canvi climatic i I'ambientalitzacio de la xarxa eléctrica
amb una nova instal-lacié de produccio6 fotovoltaica en autoconsum de 60 kWp al crematori
del Cementiri de Montjuic, que es suma a la ja existent al Cementiri de Les Corts a I'edifici
de Direccié del Cementiri de Montjuic. les Corts. A més, s’ha realitzat la substitucio a finals
de 2023 de la il-luminacié convencional de projectors per il-luminacié LED d’alta eficiéncia
al Museu de Carrosses de Montjuic, amb una reduccié de la potencia instal-lada del 68%.
Durant el 2022, es va proposar la realitzacio de proves operatives per intentar optimitzar
energéticament el procés de cremacio, i durant el 2023 s'ha aconseguit una disminucié del
consum de gas dels equips de cremacié d'un 47,20%, que es reflecteix en la disminucidé
del consum general reflectit a les factures de companyia en una a[xada del 43 49%
respecte al 2022, D’altra banda s’esta duent a terme segwmen{g&teaj '
vinculat a emissions de particules contaminants, CO, NOx.
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El Grup TERSA, dins el seu compromis amb la Responsabilitat Social Corporativa i la
sostenibilitat, ha comencat a desplegar el Pla Contra I'Emergéncia Climatica que recull un
eix d'accio per a la descarbonitzaci6 de I'activitat. L'accié que es va portar a terme el 2023
en aquest eix va ser l'estudi de noves tecnologies per aplicar a la planta de valoritzacié
energetica per a la captacié i emmagatzematge de CO: i s'ha treballat conjuntament amb
I’Associacio d’Empreses de Valoritzacié Energética de Residus Urbans (AEVERSU) en la
metodologia de calcul de les emissions de COa.

Consum vehicles

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
NUm. de vehicles sense motor (bicis, patinets...) 0 0 0
NUm. de vehicles eléctrics 168 165 192
NUm. de vehicles hibrids 6 15 15
NGm. de vehicles gasoil 142 105 112
Ndm. de vehicles gasolina 5 4 1
Consum electricitat (kWh) 39.409 92.328 153.783
Consum gasoil/gasolina (L) 230.853 230.253 224,783

2.3. Residus

Al Grup s’esta compromés amb la gesti6 responsable dels residus a través de gestors
autoritzats i seguint els requisits normatius. Totes les empreses segueixen la consigna de
minimitzar els residus, reutilitzar-los i segregar-los per fraccions pel seu posterior
tractament i; aixi mateix, es promou l'aplicacié de bones practiques ambientals entre tots
els grups d'interés. Cal mencionar, en aquest sentit, la gesti6 de Grup TERSA en matéria
de gesti6 de residus i dels Punts Verds que esdevenen un punt de referéncia i sensibilitzacié
ambiental proper a la ciutadania.

Mesures de prevencio

A B:SM, a més a més de les accions de reutilitzacid, es manté I'is de gots reutilitzables en
els esdevenlments aconseguint que més de 480.000 gots siiguin retornats i allarguin la
seva vida util abans d’‘esdevenir residu. En aquesta linia, el Parc d’Atraccions Tibidabo ha
repres la iniciativa dels gots reutilitzables enguany, despres de I'aturada per la pandémia.
Aquest 2023, finalment s'han eliminat els mapes fisics del Park Guell i s'han penjat a la
web, perque els visitants els puguin descarregar en format digital. La digitalitzacié esdevé
una linia d'actuacié troncal per a la minimitzacié de | "us de paper, essent un bon exemple
I'eliminacio dels tickets fisics d’aparcaments mitjancant lUs de I’aplicacié Smou.

A CBSA, en aquest 2023, alumnes de la UAB van realitzar un estudi per cercar possibles
solucions que previnguin la generacid dels residus derivats de les corones de flors de les
cerimonies d'inhumacié. Actualment es troben en estudi les diferents propostes per avaluar
la viabilitat d'implantar-les.

Segons s’ha comentat anteriorment a Mercabarna, va entrar en servei el Foodback , el
febrer de 2022 i durant el 2023 s’ha dut a terme una campanya de comunicacio per
fomentar el seu Us per part dels operadors de Mercabarna per tal de gestionar els seus
excedents de producte.
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A TERSA es treballa per a millorar el rati de segregacié i per avangar en una gestié més
eficients dels residus. En aquest sentit, s’han implantat algunes mesures durant el 2023,
com la compra verda que aposta per materials reutilitzables i compostables, I'optimitzaci6
del consum de matéries primeres, la implantacié de plans de minimitzacié de residus a
totes les unitats de negoci i la millora de la segregacié de residus industrials. Es realitzen
controls periddics dels abocaments de les plantes industrials amb |’objectiu de verificar els
parametres indicats a les autoritzacions i llicéncies ambientals.

Mesures de reciclatge

A B:SM durant el 2023 s'han seguit realitzant els Mistery Shopper de caracter ambiental a
les instal-lacions, els quals tenen per finalitat detectar oportunitats de millora utilitzant els
ulls de la clientela. Gracies a aquesta practica s'han proposat més de quaranta millores per
facilitar la segregacié dels residus. Altres millores realitzades en aquest aspecte han estat
el nou Punt Verd de restauracio¢ del Palau Sant Jordi, que busca millorar la segregacié dels
residus de restauracid, l'inici del projecte de reforma del Punt Verd del Parc d’Atraccions
del Tibidabo, la nova cartelleria dissenyada pel Punt Verd del Zoo i pels Punts Verds del
Port Olimpic, els quals s’instal-laran a principis de 2024, entre d‘altres.

CBSA s'ha integrat al conveni transversal de B:SM per a la retirada de residus de fusta i
s'ha habilitat una zona especifica d'apilament de palets com a residu de fusta a I'abocador
de Montjuic. La previsi6 e€s poder segregar uns 120 palets de fusta anuals, augmentant la
segregacio i evitant el seu abocament com a rebuig.

Des de 2002, Mercabarna disposa d'un sistema de recollida de residus comercials de les
empreses que operen a la Unitat Alimentaria, arribant des dels inicis a un index de
valoritzacié superior al 70%. El Punt Verd va comencar les obres de renovacié i
actualitzacio en el 2021 i, durant el 2023 s’han finalitzat aconseguint el repte de fer tota
I'obra de renovacié amb la planta en marxa i sense deixar de funcionar en cap moment.

A Grup TERSA es disposa de les instal:-lacions adequades per garantir una correcta
segregacio de residus.

Mesures de reutilitzacié

A B:SM, l'accié6 més rellevant de prevenci6é de residus és la reutilitzaci6 de materials i
equips. Gracies al procediment de reutilitzacié implantat, B:SM estd canviant el concepte
de residu pel de material no necessari, amb la qual cosa s'aconsegueix reaprofitar-los i
prevenir aixi una gran quantitat de residus. Durant el 2023 s'han gestionat quasi un
centenar de peticions internes de reutilitzacid, reaprofitant al voltant de 300 materials i
equips de diversa tipologia, beneficiant al voitant de 6.000 persones d'entitats socials de
I'entorn i prevenint aproximadament dues tones de residus.

A Mercabarna, la matéria organica de peix i marisc esta considerada com a SANDACH,
categoria 3. Aquesta catalogacié permet que aquest subproducte pugui destinar-se a la
fabricacié de farines de peix per al consum animal. A banda, dins del projecte de renovacié
del Punt Verd, esta prevista la generacié d’un espai destinat a la reutilitzacié de caixes de
plastic. Emmarcat dins de la Setmana Europea de la Prevencié de Residus, es va realitzar
internament un mercat d’intercanvi t entre el personal i una campanya de recollida de
joguines a benefici de la Fundacié Formaci6 i Treball.
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Pel que fa a TERSA, s’han impulsant mesures de sensibilitzacié per a la plantilla, com ara
la celebraci6 de la Setmana Europea de la Prevencié de Residus, amb accions com un
mercat de segona ma online , o la recollida de roba i joguines i, com a novetat el 2023, un
punt d'intercanvi de llibres.

Altres formes de recuperacid i eliminacié de residus

A B:SM, en aquest 2023, el Parc d'Atraccions Tibidabo ha encetat una iniciativa
conJuntament amb Iempresa proveidora per valoritzar les capsules de café. Aquesta
valoritzaci6 consisteix en enviar les capsules usades a una planta de compostatge on
s'extreuen els posits de café per elaborar compost d'alta qualitat i I'alumini es trasllada a
una planta de recuperacié de metall per refondre'ls i reutilitzar-los com a materia primera.
Durant el 2024 es valorara extrapolar aquesta bona practica a altres unitats de B:SM.

A CBSA, per la tipologia dels residus generats, és molt dificil fer una recuperacié i eliminacié
diferent de la que es realitza actualment. Els residus son en la seva majoria procedents
dels processos funeraris, tals com l'acondicionament de sepultures, inhumacios, trasllats
o0 incineracié de persones difuntes..

A TERSA, una vegada realitzada la valoritzacié energética dels residus, resta una petita
part de subproductes solids, com les escories i cendres. Les escories es consideren un
residu no especial i sén tractades per un gestor autoritzat que les valoritza, sent
reutilitzades com a material arid a les obres i com a ferralla a empreses sidertrgiques. Per
exemple, serveix per elaborar formigons urbans ecologics. Les cendres volants,
considerades un residu especial, les tracten gestors autoritzats: les inertitzen i les dipositen
en abocadors controlats. A SEMESA s'aprofita una part de residus tractats en la planta com
a combustible sélid recuperat.

Accions per combatre el malbaratament alimentari

Tot el Grup inclou mesures per combatre el malbaratament alimentari quan els hi és
d‘aplicacio.

A B:SM, concretament en les instal-lacions que hi ha restauraci6 (Anella Olimpica, Parc del
Forum, Zoo de Barcelona i Parc d’Atraccions Tibidabo) s'han implantat mesures per
prevenir el malbaratament alimentari. Aixi mateix, els excedents alimentaris es donen a
menjadors socials. També s’han realitzat formacions relacionades en matéria de prevencié
del malbaratament alimentari. Finalment, cal fer una mencié especial als nous contractes
que s'estan realitzant amb els locals de restauracié del Port Olimpic, en aquests contractes
s'incorpora un pla especific contra el malbaratament alimentari i les clausules de tipus
ambiental han tingut un pes equiparable a les econdmiques en el procés de licitacié
realitzat..

Des de 2002, Mercabarna cedeix al Banc dels Aliments una nau per tal de recollir tots
aquells exceden’cs que les empreses operadores vulguin donar per a aprofitament huma i,
des de febrer de 2022 esta en servei el Foodback. MF
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Gestio de les aigiies residuals

El Grup controla amb mitjans propis o aliens I'impacte de les activitats a les aigles. Les
aigles residuals que generen les activitats de B:SM sén, en la seva majoria, aiglies de
caracter sanitari, el desti de les quals sén les estacions depuradores mitjangant IUs d ela
xarxa de clavegueram i la infraestructura urbana dedicada. Hi ha unitats de negoci, pero,
on aquestes aiglies residuals requereixen un control exhaustiu. Es fa servir el protocol
d'analitiques d'aigua, en el qual s'ha definit el nombre d'analitiques a realitzar al llarg de
I'any, els punts de mostreig i els parametres fisico-quimics i bacterioldgics a analitzar.
Durant el 2023 s'han realitzat al voltant d'una desena d'analitiques de les aigles residuals
en varies de les instal-lacions de B:SM, com a I'Estadi Olimpic, el Parc del Forum, el Zoo
de Barcelona i el Port Olimpic.

A CSBA, als tallers de marbre es disposa d'un pou de decantacié per acumular les aigles
amb llots, tot evitant que aquesta es barreji amb les aiglies residuals. Tanmateix, es
disposa d'una depuradora biologica al complex funerari de Collserola per al tractament de
les seves aigiies residuals, les quals s'aboquen a una riera.

Mercabarna esta renovant l'autoritzacié d’abocament de les aigies residuals del recinte.
Es disposa de 2 depuradores. A la primera, actualment, es depuren les aigles del Mercat
Central del Peix i de Mercabarna Flor. La segona depuradora tracta les aigles residuals del
Punt Verd.

A TERSA, es realitzen controls analitics mensuals i regularment I'AMB fa inspeccions.
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Dades de residus: Quantitat retirada (Tn)

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Aerosols (Codi CER: 15 01 11%) 0,58 0,17 0,48
Aerosols (Codi CER: 16 05 04%) 0,10 0,14 0,66
Aiglies sentina (Codi CER: 16 10 01%) 4,00 4,26 26,78
Aillament de forns (Codi CER: 17 06 04) 4,52 1,62 8,38
Animals morts (Codi CER: 02 01 02 / Sandach Cat. 3) 3,98 2,32 3,34
Aparells eléctrics i electronics (Codi CER: 16 02 13) 0,00 0,49
Bateries (Codi CER: 16 06 01%) 0,49 0,69 0,00
Cendres (Codi CER: 19 01 13%) 12.563,67 10.918,26 11.795,68
Components electronics (Codi CER: 20 01 35%) 0,00 1,60 2,36
Dissolvents (Codi CER: 14 06 03%) 0,00 0,12 0,03
Draps i absorbents (Codi CER: 15 02 02%) 2,56 2,33 3,50
Envasos (Codi CER: 20 01 39) 508,02 525,38 569,56
Envasos contaminats (Codi CER: 15 01 10%*) 3,34 4,75 2,97
Envasos domeéstics (Codi CER: 15 01 06) 2,06 2,43 1,65
Equips eléctrics i electronics (Codi CER: 16 02 14) 1,73 1,74 3,83
Equips eléctrics i electronics (Codi CER: 20 01 35%) 0,31 3,43 0,09
Equips eléctrics i electronics (Codi CER: 20 01 36) 2,29 0,44 4,66
Equips rebutjats que contenen components perillosos (Codi CER: 16 02 13) 0,08 0,20 0,52
Escories (Codi CER: 19 01 01) 0,40 0,33 0,00
Escories (Codi CER: 19 01 12) 68.649,44 65.484,89 67.732,60
Extintors (Codi CER: 16 05 05) 0,00 0,04 0,25
Fangs EDAR (Codi CER: 02 02 04) 28,81 42,02 12,28
Fems (Codi CER: 02 01 06) 793,45 878,22 754,16
Ferralla (Codi CER: 19 12 02) 0,00 46,22 0,00
Ferralla (Codi CER: 20 01 40) 15,45 16,96 23,44
Filtres d'aire (Codi CER: 15 02 03) 0,79 1,04 5,05
Filtres d'oli (Codi CER: 16 01 07%*) 0,11 0,44 0,33
Fluorescents (Codi CER: 20 01 21%) 1,65 0,68 0,71
Fusta (Codi CER: 15 01 03) 3.029,14 2540,40 836,15
Fusta (Codi CER: 20 01 38) 42,92 45,11 1.299,30
Liquids de neteja (Codi CER: 12 03 01%) 0,00 0,88 5,02
Lixiviats de procés (Codi CER: 19 07 03) 53,98
Llaunes (Codi CER: 15 01 04) 0,08 0,00 0,05
Llots fossa séptica (Codi CER: 20 03 04) 0,00 14,52 3,00
Matéria organica (Codi CER: 20 01 08) 11.519,01 10.780,03 9.130,46
Materia organica peix (Residus comercials) 1.264,16 1.263,00 1.371,38
Matéria organica recuperada (Residus comercials) 1.011,00 862,70 715,50
Matéria vegetal (Codi CER: 20 02 01) 339,79 482,97 568,41
Material aillament (Codi CER: 17 06 04) 4,52 1,22 0,00
Moqueta (Codi CER: 20 01 11) 0,36 0,00 0,68
Objectes tallants i punxants (Codi CER: 18 01 03*) 0,00 0,00 0,00
Olis de motor - altres (Codi CER: 13 02 08%*) 0,00 0,12 0,00
Olis minerals no clorats de motor (Codi CER: 13 02 05%) 18,74 19,55 24,52
Olis vegetals (Codi CER: 20 01 25) 1,25 1,56 5,18
Paper i cartré (Codi CER: 20 01 01) 2.564,64 2.295,68 2.056,14
Piles i bateries (Codi CER: 16 06 01*, 16 06 03*, 16 06 04) 0,50 0,09 0,12
Pintura i vernis (Codi CER: 08 01 11%, 08 01 13%*) 0,10 4,91 1,33
Pintures i dissolvents (Codi CER: 20 01 27%*) 0,35 0,00 0,00
Plastic i cautxt (Codi CER: 19 12 04) 0,00 2,50 5,38
Pneumatics (Codi CER: 16 01 03) 0,00 0,40 1,50
Rebuig (Codi CER: 20 02 03) 0,19 0,53 0,59
Residus inorganics amb substancies perilloses (Codi CER: 16 03 03*) 0,00 0,60 0,00
Residus liquids (Codi CER: 16 10 02) 0,00 13,78 0,00
Residus mesclats de construcci6 i demolicié (Codi CER: 17 09 04) 362,05 401,87 0,17
Residus sanitaris (Codi CER: 18 02 03) 0,26 0,23 0,00
Resta (Codi CER: 20 03 01) 8.159,93 8.319,65 7.927,35
Roba (Codi CER: 20 01 10) 0,44 0,00 1,31
Runa (Codi CER: 17 01 07) 32,82 22,90 358,90
Solucions acides (Codi CER: 06 01 06%*) 0,00 5,10 0,00
Taladrines (Codi CER: 12 01 09%) 0,39 0,00 0,17
Toners (Codi CER: 08 03 17*) 0,00 0,00 0,00
Toners (Codi CER: 08 03 18) 0,18 0,72 0,63
Vidre (Codi CER: 20 01 02) 157,96 254,96 116,85
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2.4. Recursos

Al Grup es vetlla per I'optimitzacié i I'Us responsable dels recursos: consum d’energia, aigua
i materials imprescindibles pel desenvolupament de les activitats.

Es disposen d'elements de monitoritzaci6 i control que permeten gestionar els recursos
necessaris d'energia i aigua pel funcionament de les activitats, detectant eventuals
desviacions | iniciant, en el seu cas, les mesures correctores oportunes.

L’avaluaci6 dels mateixos es fa en el marc del sistema de gestio, es disposa d’indicadors i,
en alguns casos, d’objectius especifics per fer un (s responsable.

Gestidé en I'Gs sostenible de recursos

Buscant una millora continuada de la seva activitat, a B:SM i les empreses dependents es
treballa per promoure i desenvolupar projectes que optimitzin I’Us dels recursos i les
materies primeres.

Mesures adoptades per millorar I'eficiéncia en I'is i consum de I'aigua

El consum d‘aigua respon a la cobertura de serveis sanitaris, de neteja i de reg. En gran
mesura prové de la xarxa de distribucié d'aigua potable, tot i que també hi ha un petit
consum freatic. A tot el Grup es disposen de sistemes de control i seguiment, aixi com
bones practiques implantades en I'Us eficient de |'aigua i la deteccié de fuites de distribucié.

A B:SM el sever episodi de sequera i el desplegament dels diversos estadis de restriccions
per part de I'Administracié ha comportat I'establiment d’un pla especific desglossat en
diverses accions que han permes reduir m3, un 27,84% el consum de I’Gltim any. Al Port
Olimpic s’ha informat dels usos permesos amb aigua potable i recursos alternatius i
instal-lat un diposit de 9 m?® per acumular aigua freatica destinada al baldeig de les
embarcacions de |'escar, alhora que es consolidara en el futur Port la utilitzacié d'aigua
d‘origen freatic per a usos no de boca, amb una infraestructura de distribucié segregada .
A I’'Anella Olimpica es disposa d’un sistema de telecontrol i es donen indicacions per reduir
el consum del reg manual. També s’han ajustat els sistemes tipus “fluxor” (lavabos,
urinaris i inodors) del recinte del Palau Sant Jordi per a reduir el consum per pulsacio, i se
segueix amb el procés de reforma i millora de leficiéncia de lavabos, incorporant
atomitzadors a les aixetes i altres sistemes de control del consum. Aixi mateix, s’han donat
indicacions als equips de neteja per a reduir el consum per esdeveniment i s’estudiaran
millores en l'eficiencia a la maquinaria de rentat. Al Zoo s’ha optimitzat el subministrament
d‘aigua de xarxa per estalviar pérdues i s’ha reparat una fuita causant d’ una perduda
d’aigua significativa. Val a dir que el Zoo de Barcelona suposa quasi 3% parts del consum
total d'aigua de B:SM i que I'antiguitat de les canalitzacions i la seva ubicacid, sovint en
recintes amb animals, compliquen la deteccid i actuacié de possibles fuites, tothora que la
seva funcié precisa de dotacions d’aigua per benestar animal que queden exemptes de
restriccions. S'esta reduint la durada del reg de jardins no essencials per a mantenir la
biodiversitat de les instal-lacions, en tant que altres constitugﬁgﬂ?ﬁﬁ&;g'aIimentacié i/o
s'ha T

protecci6 pels animals hostatjats. Al Parc d’Atraccions Tibid_afgc‘}’-'s‘ t la durada del
reg i s'estan reparant canalitzacions. 5‘-4?’ . y
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A CBSA es realitza un seguiment dels consums dels diferents subministres per detectar
possibles fuites o consums anomals i actuar amb el menor temps possible. Amb I'activacié
del protocol ' de sequera s'han adoptat mesures per a la reduccié del consum d'aigua als
cementiris, reduccié o anul-lacié de regs, aturada de fonts ornamentals i disposicié de
cartelleria informativa de les restriccions de reg. S'ha aconseguit una reduccié del 6,98%
al global d'aigua consumida a tots els subministraments de CBSA.

B:SM realitza un seguiment exhaustiu amb caracter mensual del consum d’aigua de totes
les activitats i reporta a BCASA les evolucions, tothora que coordina les mesures d’actuacio
o informacid que corresponguin segons les restriccions de les diferents etapes del protocol
de sequera.

A Mercabarna, el 2021 es va instal-lar un nou software per controlar i gestionar els consums
de tots els recursos que s'utilitzen. Durant aquest 2023, aquesta aplicacié ha ajudat a tenir
més controlat qualsevol fuita d’aigua tot detectant-les a llocs concrets com el Punt Verd i
la Depuradora i intervenint de forma eficient.

A TERSA en el Pla contra I'emergéncia climatica, s’ha determinat com a eix d'actuacié el
recurs hidric, amb accions per estudiar I'is d'aigua freatica i/o pluvial per a Us industrial i
reduir aixi el consum d'aigua de xarxa, davant d'eventuals episodis de sequera. Del Pla, el
2023, s’han dut a terme diverses accions, com l‘estudi de la viabilitat de 1"is d‘aigua
regenerada al Centre de Tractament de Residus Municipals de SEMESA, l'estudi de la
viabilitat de la implementacié d’algun sistema de captacié d’humitat de l'aire i generacié
d’aigua a la PVE i la implementacié de millores a la planta dessalinitzadora de la PVE que
han permés reduir el consum d’aigua de xarxa un 17% aproximadament.

Consum de mateéries primes i mesures adoptades per millorar I'eficiéncia d's

Altres primeres matéries diferents de I’aigua i I'energia van dirigides en l‘adquisicié de
productes imprescindibles al procés industrial o de servei prestat, on s‘apliquen criteris de
sostenibilitat en el procediment de compra i en les bones practiques d'Us de les mateixes.

Mesures preses per millorar I'eficiencia energética i I'Gs d'energies renovables

Durant 2023, B:SM ha seguit invertint en millores en eficiencia energética, com ara la
substituci6 de lluminaries LED més eficients a I’Anella Olimpica, al Férum, a Aparcaments,

als Diposits de Grues, el Parc d’Atraccions Tibidabo, el Zoo i el Parc de MontJUIc Aixi mateix,

s’esta monitoritzant amb el sistema Scada algunes de les instal-lacions eléctriques per
millorar I'eficiencia i evitar malbarataments del Zoo, Forum, Aparcaments i al Park Giell.

Al Parc d’Atraccions Tibidabo ha tingut lloc la instal-lacié de portes automatiques a la Botiga
i Menjador del per estalviar en climatitzacié. Pel que fa el desplegament del pla
d’autosuficiencia energética, al 2023, ha tingut lloc la instal-lacié de plaques fotovoltaiques
al Zoo de Barcelona amb una poténcia de 15,3 kWp. També, s’ha iniciat la licitacié per a
la incorporacié d'una instal-lacié fotovoltaica al Palau Sant Jordi, amb poténcia de 490 kWp
i que entrara en funcionament el 2024,
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CBSA durant el 2023, ha ampliat els punts de comptatge de consums parcials d'aigua i
electricitat en la seva integracié al sistema Scada i ha substituit la il-luminacié convencional
de projectors haldgens per il-luminacié LED al museu de carrosses de Montjuic. També s’ha
realitzat el seguiment dels sistemes de control de clima per augmentar l‘eficiéncia del
crematori de Montjuic, aixi com el seguiment de funcionament del sistema fotovoltaic de
les Corts, entre d‘altres.

A Mercabarna el 2022 es va iniciar la licitacié per a la instal-lacié de panells fotovoltaics a
diverses cobertes de la Unitat Alimentaria. El projecte REPowerMercabarna-Energia
consisteix en crear un sistema d’energia fotovoltaica de 5,4 MW per a I’autoconsum del
poligon alimentari, aprofitant les cobertes dels edificis de Mercabarna i les de les empreses
situades en el seu recinte, per cobrir el 25% de les necessitats energétiques d’aquest gran
mercat.

TERSA durant el 2023 ha realitzat una auditoria interna i externa de la ISO 50001 per a
I'activitat de la planta de valoritzacié energética i la planta d'aprofitament energétic de
biogas, la comercialitzadora Barcelona Energia i les instal-lacions fotovoltaiques. S’ha
iniciat un projecte d'IA per optimitzar els consums de vapor i millorar |'eficiéncia energeética.
Dins del pla contra I'emergéncia climatica, s'ha inclds un eix d'accié especific d'eficiéncia
energetica. Destaca al 2023 la valoracié d‘instal-lacié de cobertes fotovoltaiques a diferents
instal-lacions. A SEMESA ja hi ha en marxa un projecte d‘ampliacié de la coberta actual
encapgalat per I'AMB. Pel 2024, es valora la viabilitat de la incorporacié de panells
fotovoltaics als punts verds de Barcelona.

Dades de consum de recursos

B:SM | empreses participades

2021 2022 2023
Consum aigua freatica (m3) 10.687 5.172 7.681
Consum aigua tractada (m3) 38.118 25.000 21.188
Consum aigua xarxa (m3) 688.611 789.350 595.813
Total consum aigua (m3) 737.416 819.522 624.682
Consum combustible (GJ) 32.296 31.020 24.844
Consum electricitat (GJ) 190.870 187.356 195.465
Consum gas natural (GJ) 59.524 54.496 64.382
Total consum energia (GJ) 282.690 272.872 284.690
Consum de paper (pagines) 2.536.555 3.091.388 4.101.328
Consum geotermia (GJ) 510 827 962
Consum carbé actiu (Tn) 181 171 224
Consum oxid de calg (Tn) 2.856 2.540 2.451
Consum urea (Tn) 338 72 0

Produccié energia

B:SM i empreses participades
2021 2022 2023
Energia produida (GJ) 869.176 834.272 4.913.280
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2.5. Canvi climatic

El canvi climatic i la gesti6 de les emissions sén un tema que esdevé material per a B:SM
i empreses participades. Amb el canvi climatic com a realitat cientifica i amb la
responsabilitat assumida pels seus impactes, es treballa a través del Pla Clima, una
oportunitat que suma esforgos i contribueix a fer de Barcelona una ciutat menys vulnerable
i més equitativa i participativa.

Les empreses del Grup prenen compromis des dels seus plans estratégics i calculen, a
través de mecanismes com la calculadora d’emissions de I'Oficina Catalana del Canvi
Climatic, les seves emissions de gasos d’efecte hivernacle.

En el cas de TERSA la propia activitat esta alineada amb la lluita contra el canvi climatic.
Gracies a l'activitat de generacié de biogas, s’evita alliberar emissions a I'atmosfera. El
biogas (meta) és un gas combustible que es genera de manera espontania per la
biodegradacio de la materia organica. Si tenim en compte que 1 gram de meta alliberat a
I'atmosfera és equivalent a 25 grams de CO2, amb |’aprofitament del biogas per generar
energia s’evita l'alliberament de meta a I'atmosfera. Per aitra banda, I'aposta pel negoci
de la instal-lacié de panells fotovoltaics i de Barcelona Energia com a comercialitzadora
eléctrica renovable, també s’entén com una mesura per mitigar canvi climatic.

Actualment disposa d'un Pla d'accié que permet fer front a I'emergencia climatica, no
només des de la vessant de mitigacid, sindé també d'adaptacid, i esta alineat amb les
politiques de I'Ajuntament de Barcelona, Area Metropolitana de Barcelona i la Unié
Europea. Conté, entre d'altres, una analisi de riscos estratégics i operatius; les accions
desenvolupades actualment; els eixos estratégics i les seves respectives accions 2023-
2025 (Descarbonitzacio de I'activitat; Mobilitat sostenible; Eficiéncia energeética; Recurs
hidric; i Biodiversitat).

El seguiment de les anomenades petjades de carboni, ja sigui com a objectiu o indicador,
esdevé clau per B:SM i empreses participades.

Elements importants de les emissions de GEH generats com a resultat de les
activitats de I'empresa, en I'Us de béns i serveis que produeix

Es calculen les emissions de GEH en el marc de I'abast 1, 2 i 3.

B:SM i les empreses participades tenen diferents activitats, aquestes queden englobades
a l'abast 1. En el cas de TERSA, a l'abast 1 estan les generades per la valoritzacio
energetica de residus a la planta i pel consum de combustibles fdssils. Les emissions de
gasos amb efecte d’hivernacle associades a la valoritzacié energética de residus municipals
poden tenir origen biogénic (degudes basicament a la matéria organica que conté el residu)
0 antropogénic (altres materials presents als residus municipals). Amb l’entrada en
funcionament de la seleccié prévia dels residus, per mitja de I’'Ecoparc del Mediterrani, i la
conseglient disminucié de la matéria organica que arriba a la Planta de Valoritzacié
Energetica, la tendéncia general durant els darrers anys és que el valors percentuals de
CO:2 biogénic disminueixin, amb el consegiient increment del CO- antropogenic.

Pel que fa CSBA, els serveis de cremacié cada vegada sén més sol-licitats, actualment la
demanda es troba en el 55,9% del total de serveis (14.325 Serveis), i utilitza gas natural
com a combustible. Es important recordar, per efectes de qualitat de I'aire que la Instruccié
1/2019 va prohibir a les empreses funeraries a aportar feretres no ecologics per incinerar.
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A l'abast 2 tenen cabuda les emissions relacionades amb el consum d’energia eléctrica,
cada cop menors per la compra d’energia procedent de fonts renovables certificades (GdO)
i per I'autoproducci6 d'energia eléctrica renovable. Enguany s’inclouen per primer cop les
emissions associades al transport de la electricitat.

A l'abast 3 poden haver emissions associades a altres aspectes, com la gestid de residus,
els desplacaments dels visitants, la cadena d'aprovisionaments el consum d'aigua o d’altres
elements indirectes. Actualment no es calcula en la seva totalitat per cap de les empreses.

Mesures adoptades per adaptar-se a les conseqiiéncies del canvi climatic

L'adaptacié al canvi climatic del Grup respon al canvi de model de les activitats i de
I'aplicacié de les mesures de gestid responsable de recursos.

En serien exemples la reconstruccié del Dic de Recer del Port Olimpic, la disposicio
d'infraestructures per abastir d’aigua no potable determinats usos o la naturalitzacié
d’espais per mitigar I'efecte illa de calor.

Metes de reducci6 establertes voluntariament a mig i llarg termini per reduir les
emissions de GEH i mitjans implementats per aquesta finalitat

Les mesures establertes per B:SM i les empreses dependents per reduir les emissions de
GEH treballen els eixos de: descarbonitzacié de I'activitat, mobilitat sostenible i eficiéncia
energética.

A B:SM, aquest 2023 s'ha iniciat un projecte per definir un model de refugi climatic sobretot
per aquelles activitats que més pateixen les onades de calor. La intencié és reconvertir
zones especifiques d'aquests espais en refugis climatics on la gent pugui gaudir d'unes
condicions més oOptimes durant les canicules. El projecte, que s'ha encetat al Parc
d'Atraccions del Tibidabo amb la instal-laci6 de tendals i difusors d'aigua, es seguira
implantant en d'altres activitats durant el 2024.

CBSA continua amb la gestié de manteniment de les instal-lacions i equips que permeti la
millora de la gesti6 de recursos necessaris per I'activitat de cementiris i la major eficiéncia
en la gestié de residus. També, en integrar en les licitacions i contractes que les empreses
adjudicataries disposin de vehicles hibrids o etiqueta zero emissions.

Mercabarna realitza diverses accions, com ara el calcul anual de la petjada de carboni,
I'electrificacié de la flota d’automébils propia, el foment de la reduccié de combustibles
fossils en els vehicles de servei subcontractats, I'increment de la xarxa de carregadors
eléctrics, I'increment de la produccié d’energia fotovoltaica i la monitoritzacié i gestid dels
consums d’aigua, gas i electricitat.

Les activitats propies de TERSA, com l'activitat de generacié de biogas, ['aposta pel negoci
de la instal-laci6 de panells fotovoltaics i de Barcelona Energia com a comercialitzadora
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Emissions (Tn CO2eq)

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Emissions combustibles 137.932 131.018 139.715
Emissions gasos fluorats 106 84 36
Emissions electricitat 1 0,5 490
Emissions aigua 287 305 229
Emissions residus 1.544 2.135 2.685
Emissions abast 1 138.038 131 139.752
Emissions abast 2 1 0,5 490
Emissions abast 3 1.831 2.439 2.914
Emissions Total 139.870 133.542 143.155

Meétode de calcul de les emissions

Les empreses de B:SM i empreses participades fan servir la Calculadora d'emissions de
I'Oficina Catalana del Canvi Climatic.

2.6. Biodiversitat
La preservaci6 de la biodiversitat i el benestar animal sén prioritats de! Zoo de Barcelona.

A més a més, i tot i que per la resta d'Unitats de Negoci no pugui ser un aspecte material,
els darrers anys han comencat a treballar en la biodiversitat present en els seus recintes,
sobretot per aquelles instal-lacions ubicades dins de parcs de la ciutat. Un exemple d'aixo
son els dos estudis que estan realitzant alumnes de la UAB (amb la col-laboracié de I'equip
tecnic de B:SM) per analitzar la biodiversitat present al Park Giiell i al Parc d'Atraccions del
Tibidabo, i si aquesta es veu afectada per la seva activitat.

La gesti6 de la biodiversitat queda recollida als corresponents Plans Estrategics del Zoo i
de Port Olimpic. En el cas del Zoo, la Fundacié Barcelona Zoo (FBCNZOO) és l'entitat que
gestiona les activitats de recerca i conservacié in situ (fora del Zoo). Cementiris
mantenen convenis de col-laboracié6 amb els responsables del Parc Natural de Collserola
pel seu assessorament i benefici de forma bidireccional.

L'avaluacié al Zoo es fa a través del desenvolupament de projectes, convenis,
col-laboracions, beques, entre d'altres. Les tasques de recerca, docéncia i d'orientacié
cientifica amb la publicacié d'articles cientifics, preséncia a congressos permeten
I'avaluacio de la consecucié de les tasques vers la biodiversitat. Port Olimpic disposa
actualment d'un projecte en curs per la proteccié de la biodiversitat relacionat amb els
esculls submergits.
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Mesures preses per preservar o restaurar la biodiversitat

El proposit del Zoo és esdevenir un centre de referéncia de primer ordre en la preservacié
de la biodiversitat, tot garantint el benestar dels animals i la sostenibilitat, a través de la
conservacio, la recerca i la sensibilitzacié i educacié. Aquesta tasca estd emparada en la
legislaci6 estatal i europea sobre nuclis zoologics i es desenvolupa en col-laboracié amb
altres zoologics, universitats i centres de recerca, seguint les directrius i estratégies
establertes per la UICN, aixi com, les diferents associacions. En quant al Port, es segueix
treballant en la regeneracié biologica d'esculls del litoral. El Parc d’atraccions Tibidabo, tot
i que queda exclos del Parc Natural de la Serra de Collserola, des del desembre del 2011,
esta vinculat a un acord de col-laboracié amb el Consorci del Parc Natural de Collserola.

Cementiris de Barcelona ajuda a la conservacié de la biodiversitat del Cementiri de
Montjuic. Al llac del Fossar es realitzen actuacions peridodiques de neteja i control de la
fauna i flora.

D'altra banda, pel que fa a la gestid dels espais verds de la Unitat Alimentaria de
Mercabarna, es tenen en compte criteris de plantacié d'especies mediterranies i amb poca
despesa hidrica.

Grup Tersa, com a novetat de 2023 ha realitzat diverses accions per preservar o restaurar
la biodiversitat, com l'estudi de la viabilitat d’establir un niu de falcons al CTRM i s’'ha fet
un sondeig de mercat i pressupost per I'ampliacié d’espais verds a la PVE i instal-laci6 de
nius d’insectes al CTRM.

Centres d'operacions en propietat, arrendats o gestionats ubicats dins o al costat
d'arees protegides o zones de gran valor per a la biodiversitat fora d'arees
protegides

Pel que fa B:SM, el Zoo de Barcelona és una activitat de gran valor per la preservacié de
la biodiversitat. El Port Olimpic és una activitat amb un impacte significatiu sobre la
biodiversitat del litoral Barceloni i realitza diferents accions per la seva protecci6 i
preservacio.

A TERSA, la planta de biogas esta ubicada a la zona del Garraf. Per altra banda, SEMESA
es troba al parc agrari del Baix Llobregat. Tant TERSA com SEMESA disposen d'un manual
de I'area de zones de baixes emissions per tal d'aplicar mesures en els episodis de molta
contaminacio.

Impactes causats per les activitats o operacions en arees protegides

Pel que fa a B:SM, a 31 de desembre de 2023 el Zoo de Barcelona allotjava 251 espécies
incloses 30 d’invertebrats. Aixo6 significa un total de 2.265 individus. L'augment s’explica
per la quantitat de larves de Trité del Montseny d'aquest any com a més representatiu
entre les especies que han tingut més cries Actualment, un 99% de les espécies estan
catalogades dins d’alguna de les categories de la Llista Vermella d’Espécies Amenacades
de la Uni6 Internacional per a la Conservacié de la Natura (UICN). Al final de 2023 el Zoo
de Barcelona participava en 110 programes de conservacié coordinats per EAZA
(Associaci6 Europea de Zoos i Aquaris), 91 EEPs (European Ex situ Programmes) i 19 ESBs
(European StudBooks).
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A mes participa també en un seguit de projectes de conservacié6 de caracter local en
col-laboracié amb les diferents Administracions i la seva xarxa de recursos. Alguns
d‘aquests projectes de conservacié inclouen en algun punt del seu desenvolupament
I"alliberament o la reintroduccié a la natura d’animals nascuts al Zoo de Barcelona, ja sigui
per millorar les poblacions minvades en determinats ecosistemes o per reforcar especies
fortament amenagades. En aquest sentit, el Zoo de Barcelona al llarg de I'any 2023 ha
treballat en 21 espécies alliberades als seus habitats amb més de 350 individus (ferrerets,
fartets, tortuga de rierol, tortuga mediterrania, ibis eremita, entre d’altres).

Habitats protegits o restaurats

En aquest camp, durant el 2023 els projectes que destaquen a B:SM dins el marc de la
Fundacié Barcelona Zoo so6n la reintroduccié de fartet al Delta del Llobregat, la conservacié
de la trenca i el voltor negre, seguiment de les poblacions de les llidrigues litorals a I'Alt
Emporda, l'alliberament del ferreret a Balears, seguiment de les poblacions de I'ofegabous
a les terres de I'Ebre, seguiment de les poblacions del gat fer, seguiment de les poblacions
de Nacres a Catalunya seguiment de les papallones amenacades al Pirineu, programa de
reintroduccié de l'ibis eremita, seguiment del Parc dels esculls artificial del Litoral de
Barcelona, projecte de reintroduccié del Turé a Catalunya, el manteniment del Biobanc
amb un banc de teixits (UAB) i un crioZoo (UPF) per preservar linies cel-lulars i linies de
ceél-lules mares, i molts altres projectes on s’ha facilitat el seu desenvolupament, material
de recerca.

3. QUESTIONS SOCIALS I RELATIVES AL PERSONAL
3.1. Personal

El principal actiu del Grup sén les persones, per aixo totes les empreses del Grup estan
compromeses amb la creacié d'ocupacié de qualitat, en entorns de treball segurs,
saludables, diversos i igualitaris.

B:SM i CBSA comparteixen la gestio de persones, situant-la al centre amb la direccié per
valors i el desenvolupament del talent intern. Mercabarna gestiona les persones des del
departament d’Organitzaci6, Persones i Cultura, i Grup TERSA fa la gestié del personal
seguint cadascun dels convenis de les tres empreses que el formen.

El Grup disposa d'eines per avaluar I'enfocament de gestié de les persones i s’actua
proactivament per captar la veu del personal. Algunes d'aquestes eines sén: entrevistes,
avaluacions de I'acompliment, enquestes de cultura i valors, reunions amb la representacio
social, indicadors, enquestes de clima, entre d‘altres.

L'any 2023, el personal del Grup I'han format un total de 2.342,79 persones, 852,78 dones
i 1.490,01 homes. Hi ha 803,85 dones i 1.393,96 homes amb contractes indefinits. Hi ha
738,31 dones i 1.359,26 homes amb contractes a temmes:ecomplet. 2.282,73 persones tenen
nacionalitat espanyola i el 91,99% del persgp‘%t?%@té‘“‘f ahert pel Conveni Col-lectiu. La

bretxa salarial és de 1,69. o
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Fets detacats

A B:SM, enguany, fruit de la fusi6 per absorcié de la societat Parc d'Atraccions el Tibidabo,
S.A. per part de Barcelona de Serveis Municipals, S.A., ha tingut lloc la subrogacié de tot
el personal i, per tant, passant a ser persones treballadores d'aquesta Ultima a tots els
efectes. També destaca que s'han signat els convenis col-lectius del Parc d'Atraccions el
Tibidabo i del Parc Zoolbgic de Barcelona. El primer amb una vigéncia fins el 2024 i el
segon fins a l'any 2028. Durant I'any 2023 ha continuat la vaga en caps de setmana del
personal operatiu de la Unitat d'Estacionament Regulat.

A CBSA s’han celebrat eleccions sindicals al mes de maig, s’ha fomentat la promocié interna
i generat ocupacié amb una seleccié externa de 20 persones. Dins el Pla de Formacié s'ha
fet 2.897 hores de formaci6, 22 hores per persona. I destaquen dos dos projectes vinculats
amb el clima laboral: el "BeExperience"”, i I'acompliment i el Feedback: el "Conversem".

A Mercabarna el comité d'empresa ha denunciat el conveni que era vigent des del 2017.
La negociacié es portara a terme durant el 2024. Destaca el repte donant suport amb
diverses formacions a la gestié del canvi, derivat de la implantacié de diferents eines amb
afectacié a practicament la totalitat de la plantilla.

El Grup TERSA cal destacar els estudis de riscos psicosocials, enguany s’han rebut 4
denuncies per assetjament laboral i un per assetjament sexual, aquest Ultim després de la
investigacié s’han arxivat i s’esta treballant amb un pla d’accié per mitigar les denuncies
confirmades d‘assetjament laboral. També es destaca, la identificacié dels impactes socials
i Ia finalitzacié del procés de licitacié i adjudicacié d’empresa contractista per implementar
el Programa Benestar Total al Grup. A SIRESA es va convocar una vaga general de cinc
dies, el mes de maig, dels quals només es van realitzar 2 perqué es va arribar a un acord
per desconvocar la vaga pels dies restants.

Persones per categoria, edat, tipus de contracte, tipus de jornada, sexe i any*

*Totes les dades referent al personal s’expressen en plantilla mitjana homogeénia i no tenen en
compte el personal conseller.

Personal del grup per categoria, franja d’edat, sexe i any

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area - Total
Dona 81,02 84,74 90,25
Personal directiu i responsables d'area - Total
Home 100,83 106,39 113,81
Personal directiu i responsables d'area - Total 181,85 191,13 204,06
<25 - Dona 0,00 0,00 0,00
<25 - Home 0,00 0,00 0,00
<25 - Total 0,00 0,00 0,00
25-35 - Dona 4,42 533 8,68
25-35 - Home 2,00 2,75 6,94
25-35 - Total 6,42 8,08 15,62
35-45 - Dona 21,82 19,10 21,20
35-45 - Home 25,88 28,24 28,81
35-45 - Total 47,70 47,34 50,01
45-55 - Dona ‘ . 30,34 35,83 35,60
45-55 - Home e ettty 38,49 44,12 47,21
45-55 - Total Y | st B4, 4 68,83 79,96 82,81
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B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
>55 - Dona 24,44 24,48 24,77
>55 - Home 34,46 31,27 30,85
>55 - Total 58,90 55,75 55,62
Personal comandament - Total Dona 44,56 47,61 49,67
Personal comandament - Total Home 114,98 113,06 114,47
Personal comandament - Total 159,54 160,67 164,14
<25 - Dona 0,00 0,31 0,75
<25 - Home 1,00 0,00 0,49
<25 - Total 1,00 0,31 1,24
25-35 - Dona 10,00 8,08 8,93
25-35 - Home 9,14 12,58 12,82
25-35 - Total 19,14 20,66 21,75
35-45 - Dona 10,68 15,21 11,61
35-45 - Home 35,72 32,68 31,79
35-45 - Total 46,41 47,89 43,40
45-55 - Dona 17,88 18,01 21,01
45-55 - Home 36,52 35,65 33,38
45-55 - Total 54,40 53,66 54,39
>55 - Dona 6,00 6,00 7.37
>55 - Home 32,60 32,15 35,99
>55 - Total 38,60 38,15 43,36
Personal técnic - Total Dona 118,39 143,26 154,32
Personal técnic - Total Home 117,18 130,91 136,55
Personal técnic - Total 235,56 274,17 290,87
<25 - Dona 1,66 3,07 4,88
<25 - Home 2,84 3,72 4,43
<25 - Total 4,50 6,79 9,31
25-35 - Dona 40,30 45,40 48,60
25-35 - Home 35,41 45,40 46,34
25-35 - Total 75,72 90,80 94,94
35-45 - Dona 38,55 44,59 47,95
35-45 - Home 30,45 33,58 36,95
35-45 - Total 69,00 78,17 84,90
45-55 - Dona 27,12 37,25 40,59
45-55 - Home 24,79 27,55 32,32
45-55 - Total 51,91 64,80 72,91
>55 - Dona 10,75 12,95 12,30
>55 - Home 23,69 20,66 16,51
>55 - Total 34,44 33,61 28,81
Personal administratiu - Total Dona 147,02 148,82 143,92
Personal administratiu - Total Home 73,89 74,45 66,52
Personal administratiu - Total 220,91 223,28 210,44
<25 - Dona 4,85 4,06 0,04
<25 - Home : - 5,34 4,56 0,00
<25 - Total 10,19 8,62 0,04
25-35 - Dona 21,10 20,60 21,59
25-35 - Home 18,27 16,28 13,82
25-35 - Total 39,37 36,88 35,41
35-45 - Dona 35,01 32,29 30,79
35-45 - Home 11,08 14,37 15,93
35-45 - Total = 46,09 46,66 46,72
45-55 - Dona baiang Tussind | 3 38,71 45,41 49,01
45-55 - Home i éad\?! %g; E 15,58 13,77 16,15
45-55 - Total 54,29 59,18 65,16
>55 - Dona 47,35 46,47 42,50
>55 - Home s 23,62 25,47 20,62
>55 - Total 70,97 71,94 63,12
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B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal operatiu - Total Dona 532,89 404,47 414,62
Personal operatiu - Total Home 1.112,36 1.040,53 1.058,66
Personal operatiu - Total 1.645,25 1.445,00 1.473,28
<25 - Dona 138,59 54,99 54,51
<25 - Home 88,93 57,23 58,93
<25 - Total 227,52 112,22 113,43
25-35 - Dona 119,43 82,59 89,50
25-35 - Home 168,49 144,11 152,83
25-35 - Total 287,92 226,71 242,32
35-45 - Dona 91,73 79,52 70,97
35-45 - Home 241,52 226,93 221,39
35-45 - Total AR 333,25 306,45 292,36
45-55 - Dona ¥ gailasts Yosnles 129,86 138,91 136,66
45-55 - Home L2 e wetinie g, 358,88 361,42 367,55
45-55 - Total %%\ Bamualtovin, 8 2, 488,73 500,32 504,21
>55 - Dona -@% 53,28 48,46 62,99
>55 - Home L 254,55 250,84 257,97
>55 - Total 307,83 299,30 320,96
Total plantilla - Dona 923,88 828,89 852,78
Total plantilla - Home 1.519,24 1.465,34 1.490,01
Total plantilla 2.443,11 2.294,24 2.342,79

)

Personal del B:SM i empreses participades per tipus de contracte, edat, sexe i

anys
B:SM i societats participades

2021 2022 2023
<25 - Dona 42,54 62,43 60,18
<25 - Home 38,58 65,51 63,84
<25 - Total 81,12 127,94 124,02
<25 - Indefinit - Dona 11,41 46,88 48,22
<25 - Indefinit - Home 15,13 44,30 50,81
<25 - Indefinit - Total 26,54 91,18 99,03
<25 - Indefinit - Temps Complet - Dona 4,50 9,29 8,01
<25 - Indefinit - Temps Complet - Home 9,26 13,90 11,56
<25 - Indefinit - Temps Complet - Total 13,76 23,19 19,57
<25 - Indefinit - Temps Parcial - Dona 6,91 37,59 40,21
<25 - Indefinit - Temps Parcial - Home 5,87 30,40 39,26
<25 - Indefinit - Temps Parcial - Total 12,78 67,99 79,47
<25 - Temporal - Dona 31,13 15,55 11,96
<25 - Temporal - Home 23,45 21,21 13,03
<25 - Temporal - Total 54,58 36,76 24,99
<25 - Temporal - Temps Complet - Dona 7,27 8,18 8,78
<25 - Temporal - Temps Complet - Home 9,38 11,94 10,90
<25 - Temporal - Temps Complet - Total 16,65 20,13 19,68
<25 - Temporal - Temps Parcial - Home 14,07 9,27 2;13
<25 - Temporal - Temps Parcial - Dona 23,85 7,37 3,18
<25 - Temporal - Temps Parcial - Total 37,93 16,64 5,31
25-35 - Dona 150,38 161,56 177,30
25-35 - Home 193,99 219,61 232,75
25-35 - Total 344,37 381,17 410,04
25-35 - Indefinit - Dona 110,99 131,54 160,76
25-35 -~ Indefinit - Home 138,74 177,67 205,58
25-35 - Indefinit - Total 249,73 309,22 366,34
25-35 - Indefinit - Temps Complet - Dona 93,13 112,61 133,28
25-35 - Indefinit - Temps Complet - Home 121,87 149,85 170,34
25-35 - Indefinit - Temps Complet - Total 215,00 262,46 303,62
25-35 - Indefinit - Temps Parcial - Dona 17,87 18,94 27,48
25-35 - Indefinit - Temps Parcial - Home 16,86 27,83 35,24
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B:SM i societats participades

2021 2022 2023
25-35 - Indefinit - Temps Parcial - Total 34,73 46,76 62,72
25-35 - Temporal - Dona 39,39 30,02 16,54
25-35 - Temporal - Home 55,25 41,94 27,17
25-35 - Temporal - Total 94,64 71,96 43,71
25-35 - Temporal - Temps Complet - Dona 29,20 20,55 16,04
25-35 - Temporal - Temps Complet - Home 42,32 29,00 23,62
25-35 - Temporal - Temps Complet - Total 71,52 49,54 39,66
25-35 - Temporal - Temps Parcial - Dona 10,19 9,47 0,50
25-35 - Temporal - Temps Parcial - Home 12,93 12,94 3,55
25-35 - Temporal - Temps Parcial - Total 23,13 22,41 4,05
35-45 - Dona 190,75 190,29 182,51
35-45 - Home 342,34 334,45 334,87
35-45 - Total 533,10 524,73 517,38
35-45 - Indefinit - Dona 170,88 178,00 172,99
35-45 - Indefinit - Home 295,72 311,93 315,20
35-45 - Indefinit - Total 466,60 489,93 488,19
35-45 - Indefinit - Temps Complet - Dona 160,42 158,67 157,59
35-45 - Indefinit - Temps Complet - Home 287,40 298,14 302,20
35-45 - Indefinit - Temps Complet - Total 447,82 456,81 459,79
35-45 - Indefinit - Temps Parcial - Dona 10,46 19,32 15,40
35-45 - Indefinit - Temps Parcial - Home 8,32 13,79 13,00
35-45 - Indefinit - Temps Parcial - Total 18,78 33,11 28,40
35-45 - Temporal - Dona 19,87 12,29 9,52
35-45 - Temporal - Home 46,62 22,52 19,67
35-45 - Temporal - Total 66,50 34,81 29,19
35-45 - Temporal - Temps Complet - Dona 14,86 9,90 8,27
35-45 - Temporal - Temps Complet - Home 44,06 18,26 18,32
35-45 - Temporal - Temps Complet - Total 58,92 28,16 26,59
35-45 - Temporal - Temps Parcial - Dona 5,01 2,39 1,25
35-45 - Temporal - Temps Parcial - Home 2,56 4,26 1,35
35-45 - Temporal - Temps Parcial - Total 7,57 6,65 2,60
45-55 - Dona 239,36 275,41 282,87
45-55 - Home 471,52 473,93 496,61
45-55 - Total 710,88 749,33 779,48
45-55 - Indefinit - Dona 230,16 262,20 274,67
45-55 - Indefinit - Home 435,61 449,85 470.08
45-55 - Indefinit - Total 665,77 712,04 744,75
45-55 - Indefinit - Temps Complet - Dona 217,77 244,08 259,06
45-55 - Indefinit - Temps Complet - Home 426,08 434,38 454,71
45-55 - Indefinit - Temps Complet - Total 643,84 678,46 713,77
45-55 - Indefinit - Temps Parcial - Dona 12,39 18,12 15,61
45-55 - Indefinit - Temps Parcial - Home 9,54 15,47 15,37
45-55 - Indefinit - Temps Parcial - Total 21,93 33,58 30,98
45-55 - Temporal - Dona 9,21 13,21 8,20
45-55 - Temporal - Home 35,91 24,08 26,53
45-55 - Temporal - Total 45,11 37,29 34,73
45-55 - Temporal - Temps Complet - Dona 7,03 9,50 6,02
45-55 - Temporal - Temps Complet - Home 33,08 22,61 24,67
45-55 - Temporal - Temps Complet - Total 40,11 32,11 30,69
45-55 - Temporal - Temps Parcial - Dona 2,18 3,71 2,18
45-55 - Temporal - Temps Parcial - Home 2,83 1,47 1,86
45-55 - Temporal - Temps Parcial - Total 5,00 5,18 4,04
>55 - Dona 138,83 138,36 149,93
>55 - Home 361,95 359,69 361,94
>55 - Total 500,78 498,05 511,87
>55 - Indefinit - Dona 135,06 135,83 147,22
>55 - Indefinit - Home 350,40 347,05 352,29
>55 - Indefinit - Total 485,46 482,88 499,51
>55 - Indefinit - Temps Complet - Dona 127,76 126,69 139,21
>55 - Indefinit - Temps Complet - Home 325,56 327,05 335,93
>55 - Indefinit - Temps Complet - Total 453,32 453,74 475,14

152



*| Ajuntament
de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Estat d'Informacié no Financera consolidat de I'exercici 2023

B:SM i societats participades

2021 2022 2023
>55 - Indefinit - Temps Parcial - Dona 7,30 9,14 8,01
>55 - Indefinit - Temps Parcial - Home 24,84 20,00 16,36
>55 - Indefinit - Temps Parcial - Total 32,14 29,14 24,37
>55 - Temporal - Dona 3,77 2,53 2,71
>55 - Temporal - Home 11,55 12,65 9,65
>55 - Temporal - Total 15,32 15,18 12,36
>55 - Temporal - Temps Complet - Dona 3,33 1,49 2,05
>55 - Temporal - Temps Complet - Home 7,79 6,58 7,01
>55 - Temporal - Temps Complet - Total 11,12 8,07 9,06
>55 - Temporal - Temps Parcial - Dona 0,44 1,04 0,66
>55 - Temporal - Temps Parcial - Home 3,76 6,07 2,64
>55 - Temporal - Temps Parcial - Total 4,20 7,11 3,30
Total plantilla - Dona 761,87 828,04 852,78
Total plantilla - Home 1.408,38 1.453,19 1.490,01
Total plantilla 2.170,25 2.281,24 2.342,79

Persones per sexe i nhacionalitat

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
NUm. de persones d'Espanya - Dona 747,90 816,92 838,66
Num. de persones d'Espanya - Home 1.360,37 1.406,42 1.444,07
Nim. de persones d'Espanya - Total 2.108,27 2.223,34 2.282,73
Num. de persones de fora d'Espanya - Dona 11,35 11,44 13,16
NUm. de persones de fora d'Espanya - Home 35,93 47,14 46,07
Nim. de persones de fora d'Espanya - Total 47,28 58,58 59,23

Noves contractacions d’empleats i rotacié del personal

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Noves contractacions - Dona 472 352 520
<25 181 119 222
25-35 133 91 133
35-45 67 57 62
45-55 68 73 78
>55 23 12 25
Noves contractacions - Home 506 454 704
<25 129 102 211
25-35 148 123 226
35-45 87 117 98
45-55 101 94 97
>55 41 18 72
Noves contractacions - Total 978 806 1.224
Baixes - Dona 394 353 248
<25 130 131 94
25-35 133 75 62
35-45 I 51 49 37
45-55 57 68 29
>55 23 30 26
Baixes - Home i i 1 479 442 326
<25 = 2 103 104 7%
2535 % Gahinsts Taazics 136 il Be
35-45 W8 sttty 2 83 80 47
45-55 . 91 78 53
>55 66 86 63
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B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Baixes - Total 873 795 574
Taxa de rotacié - Dona 56,83 45,06 45,03
<25 365,56 212,25 262,56
25-35 88,44 57,10 54,99
35-45 30,93 28,32 27,12
45-55 26,10 26,14 18,91
>55 16,57 16,26 17,01
Taxa de rotacié - Home 34,97 32,38 34,56
<25 300,65 167,14 223,99
25-35 73,20 53,36 67,46
35-45 24,83 29,80 21,65
45-55 20,36 18,47 15,10
>55 14,78 15,82 18,65
Taxa de rotacio - Total 42,64 36,98 38,37

Acomiadaments per edat, sexe i categoria professional

B:SM i empreses participades
2021 2022 2023

Personal directiu i responsables d'area - Dona 2 0 1
Personal directiu i responsables d'area - Home 0 1 4q
Personal directiu i responsables d'area - Total 2 1 5
<25 - Dona 0 0 0
<25 - Home 0 0 0
<25 - Total 0 0 0
25-35 - Dona 0 0 0
25-35 - Home 0 0 0
25-35 - Total 0 0 0
35-45 - Dona 0 0 0
35-45 - Home o] 0 1
35-45 - Total 0 0 1
45-55 - Dona 2 0 1
45-55 - Home 0 1 3
45-55 - Total 2 1 4q
>55 - Dona 0 0 0
>55 - Home 0 0 0
>55 - Total 0 0 0
Personal comandament - Dona 0 1 o
Personal comandament - Home 1 1 1
Personal comandament - Total 1 2 1
<25 - Dona 0 0 0
<25 - Home 0 0 0
<25 - Total 0 0 0
25-35 - Dona 0 1 0
25-35 - Home 0 0 0
25-35 - Total 0 1 0
35-45 - Dona 0 0 0
35-45 - Home i 0 0 1
35-45 - Total B T 0 o 1
45-55 - Dona i P = 0 0 0
45-55 - Home W2 Godlaate Teashe o 1 1 0
45-55 - Total 85 e patlurio v 1 1 0
>55 - Dona “ﬂ"?_h;‘ Bemesiivniz, 0 0 0
>55 - Home 0 0 0
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B:SM i empreses participades
2021 2022 2023
0

>55 - Total

Personal técnic - Dona

Personal técnic - Home

Personal técnic - Total

<25 - Dona

<25 - Home

<25 - Total

25-35 - Dona

25-35 - Home

25-35 - Total

35-45 - Dona

35-45 - Home

35-45 - Total

45-55 - Dona

45-55 - Home

45-55 - Total

>55 - Dona

>55 - Home

>55 - Total

Personal administratiu - Dona

Personal administratiu - Home

Personal administratiu - Total

<25 - Dona

<25 - Home

<25 - Total

25-35 - Dona

25-35 - Home

25-35 - Total

35-45 - Dona

35-45 - Home

35-45 - Total

45-55 - Dona

45-55 - Home

45-55 - Total

>55 - Dona

>55 - Home

>55 - Total

Personal operatiu - Dona

Personal operatiu - Total Home

Personal operatiu - Total

<25 - Dona

<25 - Home o
<25 - Total B B
25-35 - Dona A WE &y
25-35 - Home &
25-35 - Total &
35-45 - Dona -
35-45 - Home
35-45 - Total
45-55 - Dona 4 gablps
45-55 - Home s dadligta 5
45-55 - Total A\ Bouasilarle, 4. 4 ”
>55 - Dona b -
>55 - Home
>55 - Total
Total Dona
Total Home

=
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B:SM i empreses participades
2021 2022 2023
Total 33 29 25

Remuneracions per categoria professional

Remuneracié total fixa

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area - Dona 58.916 61.101 66.353
Personal directiu i responsables d'area - Home 57.685 62.535 62.016
Personal directiu i responsables d'area - Total 58.230 61.879 63.934
<25 - Dona 0 0 0
<25 - Home 0 0 0
<25 - Total 0 0 0
25-35 - Dona 29.595 43,198 48.963
25-35 - Home 40.449 43.032 36.194
25-35 - Total 32.976 43.142 43,290
35-45 - Dona 50.102 46.735 45,337
35-45 - Home 47.565 49.360 52.750
35-45 - Total 48.702 48.301 49.608
45-55 - Dona 59.646 62.738 70.829
45-55 - Home 53.248 65.420 61.982
45-55 - Total 56.078 64.121 65.785
>55 - Dona 71.297 73.803 83.999
>55 - Home 71.709 72.634 76.529
>55 - Total 71.539 73.147 79.856
Personal comandament - Dona 35.453 39.169 41.077
Personal comandament - Home 39.585 41.053 44.264
Personal comandament - Total 38.445 40.193 43.299
<25 - Dona 0 24.300 0
<25 - Home 18.836 0 30.176
<25 - Total 18.836 99.084 11.925
25-35 - Dona 28.769 31.867 42.037
25-35 - Home 31.002 24.606 35.676
25-35 - Total 29.857 27.446 38.288
35-45 - Dona 32.455 35.642 36.807
35-45 - Home 37.824 37.137 39.883
35-45 - Total 36.607 36.662 39.060
45-55 - Dona 39.837 42,955 42.942
45-55 - Home 40.240 40.797 43.815
45-55 - Total 40.108 41.522 43.478
>55 - Dona 38.076 47.341 45.501
>55 - Home 43,768 49,523 51.800
>55 - Total 42.883 49.180 50.730
Personal técnic - Total Dona 31.806 31.788 32.713
Personal técnic - Total Home 35.854 36.918 36.154
Personal técnic - Total 33.817 34.237 34,328
<25 - Dona 9.544 17.927 15.570
<25 - Home 16.242 16.208 24.394
<25 - Total 13.356 16.985 19.767
25-35 - Dona 29.686 28.271 30.661
25-35 - Home ! 29.081 28.911 29.213
25-35 - Total il 29.402 28.591 29.954
35-45 - Dona i 4 = 31.507 33.199 35.547
35-45 - Home iz = = 38.273 37.240 39.546
35-45 - Total B2 oblasto Toewles o 34.493 34.935 37.288
45-55 - Dona RS dedmtini  ag 36.355 35.564 34.610

Bamseiinria,
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Estat d’Informacio no Financera consolidat de I’'exercici 2023 (

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
45-55 - Home 35.906 47.154 37.245
45-55 - Total 36.141 40.492 35.778
>55 - Dona 32.713 29.618 30.318
>55 - Home 44,630 42,552 49.059
>55 - Total 40.910 37.569 41.058
Personal administratiu - Total Dona 30.082 33.623 33.004
Personal administratiu - Total Home 29.906 46.666 35.760
Personal administratiu - Total 30.023 37.935 33.875
<25 - Dona 8.398 8.012 0
<25 - Home 6.423 8.594 0
<25 - Total 7.310 8.320 0
25-35 - Dona 23.558 26.832 25.876
25-35 - Home 23.465 25.425 25.365
25-35 - Total 23.514 26.211 25.677
35-45 - Dona 29.008 28.981 34.144
35-45 - Home 33.278 52.188 31.605
35-45 - Total 30.045 36.127 33.278
45-55 - Dona 31.686 37.758 32.863
45-55 - Home 33.800 68.196 34.214
45-55 - Total 32.293 44.842 33.198
>55 - Dona 34.302 37.456 35.992
>55 - Home 36.227 49,792 47.148
>55 - Total 34.930 41.824 39.636
Personal operatiu - Total Dona 26.184 24.863,07 28.417,97
Personal operatiu - Total Home 28.332 28.340 30.681
Personal operatiu - Total 27.747 27.365 30.044
<25 - Dona 18.714 16.666 19.243
<25 - Home 16.636 15.709 19.154
<25 - Total 17.777 16.178 19.197
25-35 - Dona 23.170 20.538 24.082
25-35 - Home 22.324 21.753 24.628
25-35 - Total 22.639 21.311 24.427
35-45 - Dona 26.141 25.058 27.477
35-45 - Home 26.830 27.245 28.511
35-45 - Total 26.648 26.677 28.260
45-55 - Dona 29.309 27.881 32.620
45-55 - Home 29.398 28.804 32.181
45-55 - Total 29.374 28.548 32.300
>55 - Dona 28.501 32.222 34.460
>55 - Home 32.785 34.828 36.626
>55 - Total 32.054 34.406 36.201
Total Dona 31.765 32.164 34.721
Total Home 32.050 33.383 34.847
Total 31.950 32.940 34.801
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Estat d'Informacié no Financera consolidat de I'exercici 2023

3.1.5.2. Remuneracio variable

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area - Dona 4.358 4.770 4.763
Personal directiu i responsables d'area - Home 3.759 4.534 5.088
Personal directiu i responsables d'area - Total 4.024 4.642 4.944
<25 - Dona 0 0 0
<25 - Home 0 0 0
<25 - Total 0 0 0
25-35 - Dona 1.437 2.485 2.538
25-35 - Home 2.173 2.480 2.561
25-35 - Total 1.666 2.484 2.549
35-45 - Dona 3.149 2.963 2.641
35-45 - Home 2.708 3.128 3.558
35-45 - Total 2.905 3.062 3.169
45-55 - Dona 4.365 4.558 4,637
45-55 - Home 3.303 4.013 5.130
45-55 - Total 3.773 4.277 4,918
>55 - Dona 5.975 6.985 7.539
>55 - Home 5.198 6.583 7.021
>55 - Total 5.512 6.760 7.251
Personal comandament - Dona 1.543 3.012 2.245
Personal comandament - Home 2.332 3.552 3.568
Personal comandament - Total 2.114 3.391 3.167
<25 - Dona 0 530 0
<25 - Home 1.223 0 521
<25 - Total 1.223 530 206
25-35 - Dona 1.690 1.531 933
25-35 - Home 1.664 1.921 978
25-35 - Total 1.678 1.768 960
35-45 - Dona 1.887 3.972 4.192
35-45 - Home 2.968 3.239 5.793
35-45 - Total 2.723 3.472 5.365
45-55 - Dona 1.534 3.455 2.282
45-55 - Home 2.131 3.567 2.066
45-55 - Total 1.935 3.530 2.150
>55 - Dona 742 1.370 889
>55 - Home 2.076 4.353 3.958
>55 - Total 1.869 3.884 3.437
Personal técnic - Dona 1.021 2.160 2.233
Personal técnic - Home 1.221 2.031 2.678
Personal técnic - Total 1.120 2.099 2.442
<25 - Dona 318 1.740 1.444
<25 - Home T 1.531 5.379 587
<25 - Total : 1.009 3.734 1.036
25-35 - Dona P A 1.043 1.392 939
25-35 - Home j‘;? g e\ 1.030 1.707 2.850
25-35 - Total g& " 1.037 1.549 1.872
35-45 - Dona Eg " 848 2.082 2.552
35-45 - Home i B 1.792 2.353 2.633
35-45 - Total 1= e 1.265 2.199 2.587
45-55 - Dona B2 Geblsste Temle £ 1.264 3.421 3.019
45-55 - Home N o dullteny I 1.163 2.232 3.433
45-55 - Total 'y - 1.216 2,916 3.203
>55 - Dona .051 1.454 3.819
>55 - Home Sk : 805 1.267 1.378
>55 - Total - 882 1.339 2.420
Personal administratiu - Dona 928 1.855 1.186
Personal administratiu - Home 1.828 2.264 1.398
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Personal administratiu - Total 1.230 1.990 1.253
<25 - Dona 194 165 0
<25 - Home 0,00 0,00 0
<25 - Total 87 78 0
25-35 - Dona 678 1.229 915
25-35 - Home 1.030 1.609 1.182
25-35 - Total 846 1.397 1.019
35-45 - Dona 939 1.593 1.243
35-45 - Home 2.259 2.868 1.537
35-45 - Total 1.260 1.986 1.343
45-55 - Dona 1.211 1.675 1.289
45-55 - Home 2.666 2.722 1.260
45-55 - Total 1.628 1.918 1.282
>55 - Dona 861 2.605 1.166
>55 - Home 2.112 2.378 1.543
>55 - Total 1.270 2.525 1.289
Personal operatiu - Dona 1.003 1.392 1.107
Personal operatiu - Home 1.230 2.055 2.044
Personal operatiu - Total 1.168 1.869 1.780
<25 - Dona 796 567 344
<25 - Home 775 513 628
<25 - Total 786 540 492
25-35 - Dona 870 777 658
25-35 - Home 844 1.045 1.129
25-35 - Total 854 947 955
35-45 - Dona 864 1.439 1.309
35-45 - Home 1.429 2.539 2.354
35-45 - Total 1.280 2.253 2.100
45-55 - Dona 1.064 1.855 1.258
45-55 - Home 1.293 2.346 2.398
45-55 - Total 1.233 2,210 2.089
>55 - Dona 1.432 1.947 1.847
>55 - Home 1.206 2.095 2.138
>55 - Total 1.244 2.071 2.081
Total Dona 1.375 2.041 1.777
Total Home 1.531 2.336 2.423
Total 1.476 2.230 2,188
Plusos

B:SM i societats participades

2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area - Dona 289 654 687
Personal directiu i responsables d'area - Home 353 522 539
Personal directiu i responsables d'area - Total 325 582 604
<25 - Dona 0 0 0
<25 - Home 0 0 0
<25 - Total 0 0 0
25-35 - Dona 325 289 334
25-35 - Home 0 0 31
25-35 - Total 224 190 200
35-45 - Dona 232 273 690
35-45 - Home 366 364 174
35-45 - Total 306 328 393
45-55 - Dona Sabiarie Thetle oK 357 984 723
45-55 - Home ¢s dedltusle y A0 216 596 333
45-55 - Total Gomsitorin, 6.4 , £ 278 784 501
>55 - Dona 3 : 243 549 754
>55 - Home 525 614 1.310
>55 - Total 5 409 586 1.062
Personal comandament - Dona 2.443 2.264 3.568
Personal comandament - Home 2.602 2.613 3.890
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B:SM i societats participades

2021 2022 2023
Personal comandament - Total 2.558 2.509 3.792
<25 - Dona 0 1.546 0
<25 - Home 506 0 7.691
<25 - Total 506 1.546 3.039
25-35 - Dona 1.304 2.574 3.528
25-35 - Home 619 1.527 3.411
25-35 - Total 970 1.936 3.459
35-45 - Dona 1.256 1.208 1.794
35-45 - Home 2.478 2.431 2.865
35-45 - Total 2.202 2.042 2.578
45-55 - Dona 3.238 3.226 4.289
45-55 - Home 2.886 3.141 4,332
45-55 - Total 3.001 3.170 4.315
>55 - Dona 3.927 1.674 4.723
>55 - Home 3.026 2.534 4.504
>55 - Total 3.166 2.399 4.541
Personal técnic - Dona 610 1.207 1.528
Personal técnic - Home 879 1.164 2.108
Personal técnic - Total 748 1.187 1.800
<25 - Dona 78 680 719
<25 - Home 0 0 189
<25 - Total 78 308 467
25-35 - Dona 432 714 1.132
25-35 - Home 251 608 1.133
25-35 - Total 347 661 1.132
35-45 - Dona 724 1.216 1.713
35-45 - Home 356 922 2.147
35-45 - Total 561 1.090 1.902
45-55 - Dona 673 1.626 1.985
45-55 - Home 1.906 1.920 2.356
45-55 - Total 1.262 1.751 2.149
>55 - Dona 881 1.748 1.183
>55 - Home 1.496 1.932 4.785
>55 - Total 1.304 1.861 3.247
Personal administratiu - Dona 1.227 845 2.015
Personal administratiu - Home 1.895 1.077 2.300
Personal administratiu - Total 1.451 922 2.326
<25 - Dona 0 46 6]
<25 - Home 22 0 0
<25 - Total i2 23 0
25-35 - Dona 622 750 862
25-35 - Home 1.557 892 2.515
25-35 - Total 1.068 812 1.507
35-45 - Dona 701 698 1.451
35-45 - Home 2.645 1.703 3.668
35-45 - Total 1.173 1.007 2,207
45-55 - Dona 23 el 8 2.537 1.054 2.397
45-55 - Home R 2.449 1.183 1.597
45-55 - Total U 2.512 1.084 2.199
>55 - Dona & @;? T 907 841 2.572
>55 - Home Vg © 2 1.863 921 3.907
>55 - Total e 1.219 869 3.008
Personal operatiu - Dona 1.237 1.434 2.132
Personal operatiu - Home 1.736 1.836 2.509
Personal operatiu - Total 1.600 1.723 2.403
<25 - Dona 499 1.129 2.946
<25 - Home 782 1.154 3.516
<25 - Total 627 1.142 3.242
25-35 - Dona 1.174 1.255 2.179
25-35 - Home 1.643 1.902 2.684
25-35 - Total 1.469 1.667 2.498
35-45 - Dona 1.364 1.492 1.859
35-45 - Home 1.856 2.086 2.746
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B:SM i societats participades

2021 2022 2023
35-45 - Total 1.726 1.932 2.531
45-55 - Dona al'fI’ P 1.293 1.456 1.987
45-55 - Home el 1.662 1.702 2.259
45-55 - Total Gomzitaln, 8.4 , | 1.566 1.634 2.186
>55 - Dona , . ,' 1.510 1.904 1.981
>55 - Home L TS 1.887 1.888 2.329
>55 - Total R 325 1.822 1.890 2.261
Total Dona 1.109 1.257 1.934
Total Home 1.645 1.707 2.450
Total 1.457 1.544 2.262
Bretxa salarial
B:SM i empreses participades
2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area -2,82 -0,66 -5,82
Personal comandament 9,96 4,60 5,34
Personal técnic 11,09 8,24 8,39
Personal administratiu -0,03 -2,89 5,97
Personal operatiu 6,46 12,74 11,39
Total general 0,57 2,44 1,69
Aportaci6 al pla de pensions
B:SM i empreses participades
2021 2022 2023
Aportacions a pla de pensions - Dona 217.536 285.136 257.730
Aportacions a pla de pensions - Home 441.494 592.222 499.822
Aportacions a pla de pensions - Total 659.030 877.358 757.553

*Correspon a pagaments realitzats a |‘exercici.

Personal amb discapacitat, hombre mitja amb discapacitat superior al 33%

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal discapacitat - Dona 27,97 28,67 21,24
Personal discapacitat - Home 44,05 44,02 40,79
Personal discapacitat - Total 72,02 72,69 62,03

Personal promocionat internament

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal presentat a promocid interna - Total 284 356 307
Dona 109 155 117
Home 175 201 190
Personal promocionat internament - Total 87 70 81
Dona 36 39 35
Home 51 31 46
Personal amb mobilitat interna - Total 157 86 66
Dona 54 33 28
Home 103 53 38

161



[:f

B SM: - L/-7

| Ajuntament
1) de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS /

Estat d'Informacid no Financera consolidat de 'exercici 2023

3.2. Salut i Seguretat

B:SM i empreses participades posen les persones al centre de I'organitzacid, per aixo la
salut i el benestar laborals esdevenen temes cabdals per a totes les empreses. Els serveis
de prevencié impulsen I'adopcié de mesures preventives per mantenir els entorns de treball
segurs i saludables avangant mes enlla del que marca la llei.

Els Serveis de Prevencid defineixen els objectius anuals en matéria de prevencié de riscos
laborals, tenint en compte els objectius i linies estratégiques de B:SM | empreses
participades, principis de la Politica de Seguretat i Salut, requisits legals, riscos més
significatius segons els documents d'avaluacié de riscos, resultat d'inspeccions,
verificacions, auditories, revisions del sistema i altres controls, millores técniques, opinions
dels grups d'interes i dels Comités de Seguretat i Salut.

A BSM i CBSA, pel que fa a la identificacié, I'avaluacio i el control de riscos per a la salut i
la seguretat de les persones, des del Servei de Prevencié comptem amb un procediment
en que es defineixen els criteris per detectar els riscos, la valoracié qualitativa i quantitativa
que se'ls atorga, el valor final que es determina, el nivell d'actuaci6 posterior i el tractament
i arxiu de la informacio i la documentacié originada. El procediment citat anteriorment té
en compte:

- Els perills de les activitats del personatl al lloc de treball.

- Els perills originats als voltants del lloc de treball per activitats relacionades amb la
feina sota el control de I'organitzacio.

- Els perills que s'hagin identificat fora de Iloc de treball i que puguin afectar la
seguretat i la salut dels treballadors

- Els comportaments, les capacitats i altres factors humans.

- La infraestructura, I'equipament i els materials al lloc de treball.

- Els canvis o les propostes de canvi en I'organitzacid, les seves activitats o els seus
materials

- Qualsevol canvi legal aplicable relatiu a I'avaluacio de riscos i la implementacié dels
controls necessaris

- El disseny de l'area de treball, els processos, les instal-lacions, la maquinaria,
I'equipament, els procediments operatius i I'organitzacié de la feina, incloent-hi
I'adaptacié a les capacitats humanes.

A Mercabarna les avaluacions de riscos de cada lloc de treball aporta aquest seguiment
mitjangant les mateixes mesures preventives que puguin generar millores i/o correccions.

El Grup TERSA té certificat un sistema de gestio de seguretat i salut basat en I'ISO 45001,
la qual cosa permet millorar la seguretat individual i organitzacional, fer una avaluacio
preventiva de riscos, mantenir un control del compliment de la legislacié vigent i demostrar
el seu compromis amb la seguretat de manera proactiva.

Gadlpets T2eglos
do Badiierln §
Bemexitarls, &, 4. P
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Condicions de salut i seguretat a la feina

A B:SM es disposa d’un un Sistema de Gestié de la Seguretat i Salut en el Treball (Pla de
Prevencid) que constitueix la part del sistema de gestié empleada per a desenvolupar i
|mplementar la seva politica de seguretat i salut laboral i gestionar els seus riscos. El seu
objectiu és garantir el compromis amb la seguretat i salut, dirigir les seves activitats de
manera responsable i proporcionar un lloc de treball saludable, reduint i evitant els riscos
amb la finalitat d'eliminar-los. Per a aconseguir aquest compromis és necessari, entre
altres, assegurar el compliment de la legislacié i reglamentacié vigent aplicable, aixi com
d'altres requisits que se subscriguin, identificar i avaluar els riscos, establir procediments
d'actuacié i formar i informar les parts interessades. L'abast del sistema de gestié inclou
totes les activitats que es desenvolupen a B:SM i CBSA.

Mercabarna disposa d'una politica preventiva que vetlla pel compliment de la normativa i
genera un entorn segur.

El Grup TERSA compta amb un servei de prevencid alié i un equip de prevenCIo propi que
vetlla pel compliment de la normativa de seguretat i salut i treballa perqueé les congﬁﬁ‘gng 2
del personal siguin saludables i segures.

3.2.1. Comité de Seguretat i Salut

organs paritaris de participacié destinat a la consulta regular i periddica de Iei;@ctggggﬁsm

del Grup en materia de prevencio de riscos laborals. U i satiiorin o
Y Gazeallarin, 0. 2 7

NGm. de reunions del Comité de Seguretat i Salut

B:SM i empreses participades
2021 2022 2023

NUm. de reunions del Comité de Seguretat i Salud 51 45 50
Num. de persones que composen el Comité de Seguretat i Salut -

Dona 6 9 6
NUm. de persones que composen el Comité de Seguretat i Salut -

Home 33 39 34
Ndam. de persones que composen el Comité de Seguretat i

Salut - Total 39 48 40

Acords del Comité de Seguretat i Salut
Enguany els principals acords assolits en els Comités de Seguretat i Salut han estat:

A B:SM, la realitzacio i implantacié d'una instrucci6 de treball per a la verificacio diaria dels
punts de seguretat més importants de les motos de treball, la revisié dels protocols
d'actuacié davant incleméncies meteoroldgiques per al conJunt de totes les unitats, la
realitzacié de les avaluacions de riscos psicosocials en les unitats en qué la darrera
actualitzacié d'aquestes sigui superior a quatre anys, accions de mitigacié dels riscos
provocats per calor intensa als llocs de treball més critics de Tibidabo, la realitzacié i
implantacio d'un procediment d'actuacio durant esdeveniments multitudinaris a Tibidabo i
la redaccié i implantacié d'una norma interna per fer front als possibles riscos provocats
per la grip aviaria a les instal-lacions del Zoo.
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A CBSA, els acords principals als quals ha arribat el comité de seguretat i salut han estat
els relacionats amb la revisi6 dels protocols d'actuacid davant incleméncies
meteorologiques i la realitzacié i implantacié de procediments de treball per minimitzar els
riscos de les persones d'operacions.

A Mercabarna, aquest any s'ha treballat, com accidé més rellevant, les campanyes de
seguretat viaria, enfocat sobretot a les persones conductores de carretons elevadors.

Al Grup TERSA, el seguiment del servei de neteja, els seguiments de protocols, els estudis
de proteccid, les senyalitzacions de la planta, entre d‘altres.

Actuacions dels Servei de Prevencid

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Num. d’avaluacions de riscos laborals 54 113 67
Num. d’actuacions d'analisis i/o control dels riscos existents 57 85 113
Nam. d'avaluacié de riscos psicosocials 5 6 6
NUm. de professiogrames 7 12 10

Coordinacié d’activitats per a la prevencié de riscos laborals

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Ndm. de coordinacié d'esdeveniments 310 279 238
Num. de coordinacié d'obres 78 177 108
NUm. de coordinacid d'empreses concurrents 118 61 150
Total 506 517 496

Actuacions relacionades amb la vigilancia de la salut del personal

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Num. de reconeixements meédics inicials 411 1.112 484
Dona 183 440 164
Home 228 672 320
NuUm. de reconeixements periodics 1.204 549 1120
Dona 482 139 389
Home 722 410 731
Nam. de reconeixements médics addicionals 51 18 198
Dona 23 2 67
Home 28 16 131
Num. de vacunacions grip 175 143 111
Dona 72 61 50
Home 103 82 61
Total actuacions de vigilancia de la salut 4.025 2.609 1.913

=
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B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Index de freqiiéncia - Total 46,03 48,19 45,12
Index de freqiéncia - Dona 20,14 29,40 27,95
fndex de fregiiéncia - Home 62,11 58,74 54,72
Index de gravetat - Total 1,74 1,99 2,20
Index de gravetat - Dona 1,15 1,24 1,02
index de gravetat - Home 2,10 2,40 2,86
Nim. de accidents sense baixa - Total 76 84 81
Num. de accidents sense baixa - Dona 24 31 24
NUm. de accidents sense baixa - Home 52 53 57
Num. de accidents amb baixa - Total 167 187 171
NOm. de accidents amb baixa - Dona 28 41 38
NUm. de accidents amb baixa - Home 139 146 133
NUm. de accidents in itinere amb baixa - Total 27 35 36
NUm. de accidents in itinere amb baixa - Dona 7 6 13
NuUm. de accidents in itinere amb baixa - Home 20 29 23
Nim. de accidents greu - Total 0 1 1
NUm. de accidents greu - Dona 0 0 0
NUm. de accidents greu - Home 0 1 1
Num. de accidents molt greus - Total 0 0 0
N(Um. de accidents molt greus - Dona 0 0 0
NUm. de accidents molt greus - Home 0 0 0
NOm. de accidents mortals - Total 0 0 0
NUm. de accidents mortals - Dona 0 0 0
Ndm. de accidents mortals - Home 0 0 0
Nam. de malalties professionals - Total 0 0 0
Num. de malalties professionals - Dona 0 0 0
NUm. de malalties professionals - Home 0 0 0
Ndam. de hores treballades - Total 3.627.964 3.880.087 3.790.173
NUm. de hores treballades - Dona 1.389.971 1.394.526 1.359.789
NUm. de hores treballades - Home 2.237.993 2.485.561 2.430.384
Nim. de jornades perdudes - Total 6.303 7.711 8.329
Num. de jornades perdudes - Dona 1.599 1.734 1.388
Num. de jornades perdudes - Home 4,704 5.977 6.941
3.3. Conveni Col-lectiu

A B:SM es fomenten els espais de dialeg amb les persones representants sindicals, font
d‘escolta activa per coneéixer els interessos i expectatives del personal. El conveni col-lectiu
de B:SM és el fruit d'aquesta interlocucié continua i regula els aspectes de les relacions
laborals de forma igualitaria per a totes les persones de la companyia.

A B:SM son d'aplicacio tres convenis col-lectius: el del Parc Zooldgic de Barcelona, el del
Parc d'Atraccions el Tibidabo i el de B:SM general d'aplicaci6 per a la resta. Durant I'any
2023 s'han negociat i acordat els nous convenis col-lectius del Parc d'Atraccions el Tibidabo
i del Parc Zoologic de Barcelona, amb una vigéncia fins al 2024 el primer i fins al 2028 el

segon. Pel que fa a el conveni col-lectiu de B:SM general, que finalitzay
I'any 2022, va ser prorrogat un any més fins a finals del 2023. .
#

,.-;:‘;ms o

Gublusts Thorles
de hadiisrla ¥
@smosiiwia, 0 4

la seva vigéncia

165



B:SM L/*")
0| Ajuntament s
| de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS

Estat d'Informacid no Financera consolidat de I'exercici 2023

El conveni col-lectiu de CBSA és el marc regulador de les relacions laborals, d'obligat
compliment i aplicacié quant a Descripcions dels llocs de treball (DPT’s), permisos, régim
disciplinari, beneficis socials i increments salarials. El conveni col-lectiu esta vigent des de
2022 fins a 2024.

A Mercabarna el conveni col-lectiu vigent des del any 2017 es negociara en el 2024.

Al Grup TERSA, es van aprovar nous convenis col-lectius vigents fins a 2024 i de SEMESA
vigent fins a 2025, que inclouen millores substancials en I'ambit social i laboral.

Els Convenis Col-lectius del Grup es gestionen, negocien i se’n fa seguiment mitjancant
cadascun del comiteés d’empresa. Els comités son escollits per sufragi universal, lliure,
secret i directe del personal cada quatre anys.

El maxim organ de participacié i dialeg entre el personal i les direccions de B:SM i empreses
dependents son els comités d’empresa. Les persones representants de les empreses
designades a aquest efecte es reuneixen periddicament amb els representants del
personal. La interlocucio6 entre les dues parts és continua i esta organitzada per comissions
de treball especifiques on es vetlla pel compliments dels convenis i en aquest marc
s'avaluen.

Organitzacié del dialeg social, inclosos els procediments per informar, consultar
i negociar

El personal és un grup d’interés amb molta rellevancia, per aixd totes les empreses del
Grup fomenten espais de dialeg constants amb les representacions dels treballadors i
treballadores. Els grups de treball, comissions i comités son els forums per informar,
consultar i negociar.
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Periode conveni col:lectiu

Les vigencies dels convenis col-lectius del B:SM i empreses participades son les seglients:

- B:SM: Prorrogat fins al 31/12/2023.

- PARC D’ATRACCIIONS TIBIDABO: El mes de juny s'aprova el nou conveni col-lectiu
del Tibidabo amb una vigéncia fins al 31/12/2024.

- ZOO DE BARCELONA: Mes de desembre s'aprova el nou conveni col-lectiu del Zoo
amb una vigeéncia fins a 31/12/2028.

- CBSA: Del 2020 al 2024.

- MERCABARNA: En prorroga per dos anys 2022-2023. El Comité d'empresa ha
denunciat el Conveni i pel 2024 iniciem negociacions.

- GRUP TERSA: SIRESA prorrogat fins al maig de 2024, SEMESA 2018-2025 i TERSA

2021-2024.
B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
% de persones cobertes pel conveni col-lectiu 91,42 90,85 91,99
Dona 684,81 729,50 773,94
% Dona 89,89 88,26 90,75
Home 1.299,30 1.339,48 1.381,22
% Home 92,25 92,32 92,72

Nim de persones que composen el Comité de
Seguretat i Salut 39 48 40
Dona 6 9 6
Home 33 39 34
NUm de persones que composen el comité d'empresa 81,00 85,00 109,64
Dona 18,00 17,00 24,00
Home 63,00 68,00 85,64

3.4. Formacio

El desenvolupament de les persones és un pilar critic i clau en la consecucié dels objectius
estrategics com a companyia que garanteix tenir a les persones preparades per assumir el
reptes actuals i futurs, preparar el relleu generacional i permetre la promocié interna com
eina de desenvolupament, creixement i reconeixement.

Els plans de formaci6 son documents estratégics dissenyats per a millorar les competencies
i coneixements individuals i col-lectius. Estan alineats amb els objectius, valors i linies
estrategiques de I'empresa, vetllant per I'eficiéncia dels recursos invertits amb la
bonificacié de les formacions.

En el marc dels plans de formacié de cada empresa del grup, s’avalua la consecucié de les
formacions planificades aixi com I'eficacia d’aquestes.

Politiques implementades en el camp de la formacié

B:SM i les empreses participades tenen |mplementades
serveixen per recollir les necessitats de cada empresa,
anualment els plans de formacié que es despleguen.

Bamealtarts, 8, 4 ’
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Programes per millorar les aptituds dels empleats i empleades i programes
d'ajuda a la transicido

La tipologia dels programes de formacié per millorar les aptituds de les persones
treballadores del Grup son similars tot i mantenir les seves singularitats. Totes les
empreses del Grup disposen de programes de digitalitzacié, programes competencials i
programes de salut.

Indicadors de formacié

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
NUm. de persones que han rebut formaci6 - Dona 1.041 1.029 1.037
NUm. de persones que han rebut formacio - Home 1.360 1.573 1.676
NiGm. de persones que han rebut formacié -
Total 2.401 2.602 2,713
NuUm. d'assisténcies a cursos de formacié - Dona 3.411 4.375 4.545
Num. d'assisténcies a cursos de formacid - Home 4,300 6.120 7.181
NOm. d’assisténcies a cursos de formacié -
Total 7.711 10.495 11.726
NUm. d’accions formatives - Dona 651 498 519
NUm. d’accions formatives - Home 461 338 270
Nim. d’accions formatives - Total 1.112 836 789
Representaci6 de plantilla - Dona 137 124 122
Representacio de plantilla - Home 97 108 112
Representacio de plantilla - Total 111 114 116
Percentatge de formacio6 dins de la jornada laboral 96
Grau de satisfaccié (sobre 5) - Dona 17 16 20
Grau de satisfaccio (sobre 5) - Home 17 16 20
Grau de satisfaccio (sobre 5) - Total 33 32 41
(Hores formacid) - Total Dona 14.539 18.533 19.035
_(Hores formacid) - Total Home 20.645 26.445 24.266
(Hores formaciod) - Total 35.184 44.978 43.301

Total d'hores de formacio per sexe i categoria professional

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area - Dona 2.102 2.313 2.847
Personal directiu i responsables d'area - Home 2.439 2.119 2.491
Personal directiu i responsables d'area - Total 4.541 4.431 5.338
Personal comandament - Dona 984 2.782 1.063
Personal comandament - Home 2.210 3.619 2.510
Personal comandament - Total 3.193 6.402 3.574
Personal técnic - Dona 3.557 3.245 5.485
Personal técnic - Home 3.388 2.448 3.520
Personal técnic - Total 6.945 5.693 9.006
Personal administratiu - Dona 1.396 1.916 1.701
Personal administratiu - Home 652 693 713
Personal administratiu - Total 2.048 2.608 2.414
Personal operatiu - Dona 6.499 8.277 7.938
Personal operatiu - Home 11.957 17.567 15.032
Personal operatiu - Total 18.457 25.844 22.970
Hores formacio - Dona 14.539 18.533 19.035
Hores formacié - Home 20.645 26.445 24.266
Hores formacioé - Total 35.184 44.978 43.301
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Indicador associat d’hores de formacié respecte la plantilla

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal directiu | responsables d'area - Dona 26 27 32
Personal directiu i responsables d'area - Home 24 21 22
Personal directiu i responsables d'area - Total 25 24 26
Personal comandament - Dona 23 58 21
Personal comandament - Home 19 32 22
Personal comandament - Total 20 40 22
Personal técnic - Dona 30 23 36
Personal técnic - Home 29 19 26
Personal técnic - Total 30 21 31
Personal administratiu - Dona 10 13 12
Personal administratiu - Home S 9 11
Personal administratiu - Total 9 12 11
Personal operatiu - Dona 17 21 19
Personal operatiu - Home 12 17 14
Personal operatiu - Total 13 18 16
Hores formacié - Dona 19 22 22
Hores formacio - Home 15 18 16
Hores formacio - Total 16 20 i8
Total hores de formacié per modalitat i sexe
B:SM i empreses participades
2021 2022 2023
Hores de formacio6 fora de jornada - Total 1.493 324,50 140,30
Dona 1.171 144 58
Home 322 181 82
Hores de formacio fora de jornada (CIF) - Total 300 1.669 612
Dona 300 126 462
Home 0 1.543 150
Hores formacié dins de jornada - Total 33.730 43.202 43.165
Dona 13.299 18.449 18.076
Home 20.431 24,753 25.089
Hores formacié - Total 35.223 43,527 43.917
Dona 14.770 18.593 18.596
Home 20.752 24.933 25.321

Percentatge de persones avaluades per sexe i categoria, respecte el total de la

companyia
B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area 22,15 70,86 23,52
Dona 27,50 71,99 26,59
Home 17,89 69,90 21,09
Personal comandament 32,20 44.54 65,19
Dona 32,09 48,31 62,41
Home _ 32,24 42,93 66,39
Personal técnic AN 52,01 69,36 63,26
Dona Fog = 57,61 70,22 59,62
Home ? 46,34 68,43 67,38
Personal administratiu 12,38 19,45 50,85
Dona 13,11 20,95 46,55
Home 10,93 16,42 60,13
Personal operatiu 41,64 42,86 8,35
Dona 157 74,35 70,33 5,31
Home da Audiferia § 29,40 32,15 9,54
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% Total persones avaluades 37,51 46,15 24,29

3.5. Accessibilitat

L'accessibilitat universal és un dret huma fonamental, el qual des de B:SM i les empreses
partimpades es promou, fomenta la diversitat i treballa per la igualtat d’oportunitats, per
aix0 cadascuna de les empreses del Grup desenvolupa les seves estratégies particulars per
garantir I'accessibilitat a totes les persones.

El Grup fomenta l'accessibilitat mitjancant els plans d'igualtat al establir politiques que
garanteixen la igualtat d'oportunitats per a tota la plantilla, independentment de les seves
capacitats. A traves del codi étic, es promou una cultura empresarial que prioritza la
inclusio i el respecte, assegurant que les practiques laborals siguin étiques i respectuoses
amb les diferéncies individuals. Aquests dos enfocaments col-laboradors contribueixen a
crear un entorn de treball més inclusiu i accessible per a tothom.

Per avaluar la gesti6 de |'accessibilitat es prenen en consideracié els indicadors de persones
que mostren I'impacte de les accions i politiques d’igualtat aplicades en cadascuna de les
companyies.

A B:SM per a avaluar la gestio de I'accessibilitat en totes les seves dimensions, es disposa
de mecanismes com les enquestes, ISC's, els indicadors d'ocupacid, les enquestes de clima
i psicosocials, indicadors derivats d'accions del pla d'igualtat, entre d‘altres.

A CBSA de forma anual i en qualsevol obra de construccio, es té en compte I'accessibilitat
i 'adaptacid a les instal-lacions per donar resposta a qualsevol tipologia d'accés segons la
normativa reguladora d'accessibilitat.

A Mercabarna no es disposa com a tal d’'un pla establert, perd si que es treballa sota
el paraiglies del marc normatiu i amb la politica d'empresa d’eliminar totes les barreres
arquitectoniques, habilitant I'accessibilitat de totes les persones.

fmalltzara el 2024, es té en compte |'accessibilitat f|5|ca i digital. També es té e
en la futura Cel’tlflcaCIO de la Norma SGE21. ;

Accessibilitat universal de les persones amb discapacitat

reserva que marca el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre. Esiffebal 3

dia per garantir I'accessibilitat fisica i digital a totes les persones. On és possible, Fadapten , «
els espais perqué cada cop siguin més inclusius i accessibles per a tothom W{poraqt'
criteris d’'urbanisme inclusiu en els seus projectes. Ry i

Al Grup no es discrimina a les persones amb discapacitat i es compleix amgala C

Reduccié de barreres fisiques

Es treballa per a la identificaci6 i eliminaci6é de les barreres arquitectoniques, en algunes
de les empreses es disposa de plans d'accessibilitat a les instal-lacions. Aixi mateix, la
Fundacié ONCE també col-labora a partir d'aquest any 2023 en els projectes per detectar
possibles barreres i incorporar elements que les redueixin o eliminin a B:SM.
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Reduccié de barreres digitals

A B:SM i les empreses dependents es treballa per reduir les barreres digitals, aixi algunes
de les empreses han modificat les webs incloent més imatges i alternatives textuals per
facilitar l'accés a continguts digitals. També s’han tingut en compte els tipus de lletra,
colors i el fons per millorar la llegibilitat i seguir les pautes del nivell AAA o programant les
webs amb les pautes d'accessibilitat per a pagines web adoptades pel
Consorci World Wide Web - W3C impulsat per la Web Accessibility Iniciative - WAL

Durant aquest 2023, cal destacar que B:SM va donar inici a la implementacié del projecte
Nou ERP. Aquest projecte té com a objectiu substituir els actuals i diversos sistemes
obsolets de gestié de processos economics-financers, dotant d'un sistema integrat basat
al nuvol, amb processos estandarditzats i eficients en tots els ambits de negoci, tot amb
una Unica base de dades.

A mitjans del 2023, es va donar llum verda al projecte de la Nova Plataforma Digital amb
I'objectiu de proporcionar a B:SM una plataforma de client integral per a les seves
operacions de venda, tan presencials com en linia. La nova Plataforma Digital nativa al
nuvol inclou aspectes com el comerg electronic, la tramitacié en linia, coneixement del
client i l'autoservei del client. Destacant per la seva singularitat, aquesta plataforma
unificada per a tots els negocis de B:SM es permetra a la clientela obtenir una visio
consolidada de totes les seves experiéncies en un Unic lloc.

3.6. Igualtat

La igualtat és un dret fonamental i un dels fonaments essencials per construir un moén
pacific, prosper i sostenible, pel Grup es considera material la igualtat i totes les empreses
treballen per assolir-la mitjangant els plans d’igualtat.

B:SM i les empreses participades vetllen perque els principis d'igualtat i inclusié
no només impactin a fa plantilla sind a tots els seus grups d'interés: Clientela, Ciutadania,
empreses proveidores, partners, entre d'altres.

La gestio de la igualtat a es gestiona a través dels plans d‘igualtat, les comissions i els
convenis de les empreses.

S'avalua l'enfocament de gesti6 de la igualtat fent seguiment dels plans, mesurant els
impactes de les accions, els indicadors clau i els indicadors de consecucid de les accions.

Mesures adoptades per promoure la igualtat de tracte i d'oportunitats entre
dones i homes

Enguany a B:SM s’ha implementat un procés de millora continua sistematitzat en els
processos de gesti06 de persones i organitzaci6, A CBSA ; '13; %cetat mesures
comunicatives de foment de la igualtat en promocions i selecciont 'EFS ha méntingut I'acord
de teletreball com a mesura de conciliacio. Al Grup TER&?\,« Ll
desplegament de les accions definides en el seu Pla d'IguaItat;,,p 'S
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Pla d'Igualtat i periode de vigéncia

Cadascuna de les empreses de B:SM i empreses participades es disposa de P
i la vigéncia és la seglent: i

B:SM, S.A. del 2019 al 2023. En procés de negociacio.
CBSA del 2021 al 2024.

- Mercabarna del 2021 al 2025.

- Grup TERSA del 2021 al 2024.

nilasts Tooulng
de Beditorhy §

Grau d'acompliment de les mesures i accions del Pla d'Igualtat

B:SM tanca el tercer pla d'igualat de B:SM, amb un acompliment d'accions del 88%
desenvolupades o implantades. Aquest any 2023 destaquen les formacions en igualtat i en
I'elaboracié d'un pla d'igualtat que s'ha impartit a totes les persones gue conformen la
comissio d'igualtat.

A Mercabarna d'acord el cronograma anual, s'han assolit la totalitat de les accions previstes
per I'any 2023.

A Grup TERSA, TERSA ha finalitzat 5 de les 9 accions proposades i 4 estan en curs amb
continuitat per al 2024 (55,55%). SEMESA ha finalitzat 5 de les 10 accions proposades i 4
estan en curs amb continuitat per al 2024 (50%). SIRESA ha finalitzat 6 de les 10 accions
suggerides i 4 estan en curs amb continuitat per al 2024 (60%).

Mesures adoptades per promoure la feina

Al Grup s adopten mesures com la contractaci6 de personal aplicant criteris que
afavoreixen al genere menys representat, en cas d'empat en les proves de seleccio, I'Us
del llenguatge inclusiu en les promocions internes, ofertes de feina externes i bases
convenis amb universitats i centres de formacié professional per a l'acollida d* estudlants
en practiques o clausules socials en la contractacié de serveis per fomentar I'ocupacié de
col-lectius vulnerables, entre altres.

Protocols contra l'assetjament sexual i per raé de sexe

A cadascuna de les empreses es disposen de protocols contra IassetJament sexual i per
raé de sexe acordats amb les Comissions d'Igualtat. Els protocols son accessibles per a
totes les persones treballadores i a més es donen a conéixer per diversos métodes:
campanyes de comunicaci6, formacions especifiques, plans d'acollida, entre d’altres.

Ef Grup te el compromis de tolerancia Zero cap a qualsevol forma d'assetjament i, per aixo,
disposa de procediments per a la prevencid i deteccié de casos.

Integracio i accessibilitat universal de les persones amb discapacitat

El Grup s’integra i dona accessibilitat a les persones amb discapacitat, quan és possible,
amb contractacié directa o bé fomentant la contractacié de centres especials de treball i
empreses d'insercio.
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Politica contra tot tipus de discriminacié i de gestié de la diversitat

El Codi Etic de B:SM recull el principi de no discriminacié i bona praxi a B:SM, sent
indispensable complir-lo per part de totes les persones de B:SM. Enguany per reforgar els
Codis de Conducta, s'ha posat emfasi en el fet que totes les persones treballadores
adquirissin el coneixement a través d'unes formacions que ha completat tota la plantilla.

El Codi Etic de Mercabarna estableix el respecte per les persones com un dels principals
objectius de la companyia generant un ambient de treball on cadascl pugui desenvolupar
tot el seu potencial sense cap mena de discriminacid, amb igualtat de tracte i
d'oportunitats, prohibint qualsevol mena d'actuacié que ignori els drets humans
fonamentals com I'ds d'un llenguatge discriminatori, la violéncia, |'assetjament sexual,
I'abls de poder, aixi com qualsevol altra conducta que pugui generar un entorn de treball
intimidador, ofensiu o hostil per a les persones. També s'estableix com a punt fonamental
el fet de promoure i valorar la diversitat de punts de vista, talent i experiéncia de les
persones que treballen a Mercabarna.

A TERSA dins del Pla de Responsabilitat Social Corporativa es contempla pels proxims anys
dissenyar una politica de gesti6 de la diversitat.

L'any 2023 no s’ha detectat cap cas de discriminaci6 al Grup .

Incompliment de la legislacid i normativa

A B:SM, CBSA i TERSA no hi ha hagut incompliments de la legislacié i normatives i, per
tant, no han estat sancionats al respecte.

Mercabarna, ha patit un retard en la retribucié d’hores d’escreix de jornada anual.

Com es determinen els incompliments significatius

Es consideren incompliments significatius aquells tipificats pel Real Decret Legislatiu
5/2000, de 4 d'agost, Llei sobre Infraccions i Sancions en I'Ordre Social com a molt greus.

L'any 2023, no s’han detectat incompliments significatius a cap empresa del Grup.
3.7. Organitzacié

L'organitzacié és fonamental per que B:SM i empreses participades disposin de persones
preparades, informades, motivades i alineades amb els objectius i valors de les
companyies.

Des de les Direccions de Persones de les empreses que conformen el Grup, es realitza
I'enfocament de gesti6 per assolir estructures organitzatives flexibles i adaptables als
entorns canviants.

i
v’ v
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. :_l' ~ P
L'escolta activa serveix d’eina per avaluar i repensar cg%ln
&

ent jes organitzacions.
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Mesures destinades a facilitar el gaudi de la conciliacié i foment I'exercici
corresponsable per part dels progenitors

B:SM | les empreses dependents disposen d'una bateria de mesures destinades a la
conciliacié entre la vida professional i personal, recollides als Convenis Col-lectius i que
fomenten |’'exercici corresponsable.

Beneficis socials pel conjunt de professionals en jornada completa que no
s'ofereixen als i les professionals i de mitja jornada

Els beneficis socials estan regulats pels Convenis Col-lectius de cadascuna de les empreses,
no hi ha beneficis socials diferents pel fet de tenir un contracte de jornada completa o
parcial.

Permis de paternitat/maternitat

B:SM i empreses participades
2021 2022 2023

NUm. de persones que tenen dret a acollir-se al permis de paternitat/maternitat -

Dona 38 32 32
NUm. de persones que tenen dret a acollir-se al permis de paternitat/maternitat -
Home 47 59 63
Nam., de persones que tenen dret a acollir-se al permis de
paternitat/maternitat - Total 85 91 95
NGm. de persones que s'han acollit al permis de paternitat/maternitat - Dona 22 17 14
NUm. de persones que s'han acollit al permis de paternitat/maternitat - Home 37 46 50
Nam. de persones que s’han acoliit al permis de paternitat/maternitat —
Total 59 63 64
NGm. de persones que han tornat a ocupar el mateix lloc de treball després del
permis de paternitat/maternitat - Dona 20 14 14
NUm. de persones que han tornat a ocupar el mateix lloc de treball després del
_permis de paternitat/maternitat - Home 35 46 49
Ndm. de persones que han tornat a ocupar el mateix lloc de treball després
del permis de paternitat/maternitat - Total 55 60 63
NUm. de persones que continuen a I'organitzacié 12 mesos després - Dona 23 15 14
NUm. de persones que continuen a l'organitzacié 12 mesos després - Home 37 46 50
NOm. de persones que continuen a I'organitzacié 12 mesos després - Total 60 61 64
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Total hores jornada laboral anual per sexe i categoria

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area - Dona 142.044 151.974 160.603
Personal directiu i responsables d'area - Home 180.297 193.678 202.109
Personal directiu i responsables d'area -
Total 322.341 345.652 362.712
Personal comandament - Dona 73.612 89.465 84.690
Personal comandament - Home 194.590 202.537 197.305
Personal comandament - Total 268.202 292.003 281.995
Personal técnic - Dona 202.750 243,018 264.878
Personal técnic - Home 199.933 219,997 235.390
Personal técnic - Total f 402.683 463.015 500.268
Personal administratiu - Dona r : 246.132 242.013 248.968
Personal administratiu - Home % ' =~ 121.071 124.770 113.782
Personal administratiu - Total Y2 fablasle W52 = 367,204 366.783 362.750
Personal operatiu - Dona ’6,'1%}*"‘ gomesiterts, 8 & , | 757.268 678.665 710.106
Personal operatiu - Home D . 1.604.513 1.750.199 1.805.864
Personal operatiu - Total ' %ﬂ@@m> '3_'_’= 2.361.781 2.428.864 2.515,970
Total Dona R 1.421.807 1.405.135 1.469.245
Total Home 2.300.405 2.491.181 2.554.450
Tota 3.722.211 3.896.316 4.023.695

Total hores d'absentisme per tipus, sexe i categoria professional

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal directiu i responsables d'area - IT - Dona 4.794 5.114 6.412
Personal directiu i responsables d'area - IT - Home 3.815 2.896 4,908
Personal directiu i responsables d'area -
Incapacitat transitoria - Total 8.608 8.009 11.320
Personal comandament - IT - Dona 3.190 5.687 8.090
Personal comandament - IT - Home 8.763 6.315 9.613
Personal comandament - Incapacitat transitoria -
Total 11.953 12.002 17.703
Personal técnic - IT - Dona 10.139 14,787 6.170
Personal técnic - IT - Home 5.620 3.167 5.805
Personal técnic - Incapacitat transitéria - Total 15.758 17.955 11.975
Personal administratiu - IT - Dona 16.989 20.221 23.002
Personal administratiu - IT - Home 5.546 12.228 5.972
Personal administratiu - Incapacitat transitoria -
Total 22.535 32.450 28.974
Personal operatiu - IT - Dona 94,538 70.116 108.751
Personal operatiu - IT - Home 155.577 157.287 164.153
Personal operatiu - Incapacitat transitoria - Total 250.115 227.403 272.905
Incapacitat transitoria - Total Dona 129.650 115.925 152.426
Incapacitat transitoria - Total Home 179.320 181.894 190.450
Incapacitat transitoria - Total 308.970 297.819 342.876
Personal directiu i responsables d'area - AT - Dona 114 109 902
Personal directiu i responsables d'area - AT - Home 25 665 274
Personal directiu i responsables d'area - Accident
de treball - Total 139 774 1.176
Personal comandament - AT - Dona 728 575 1.284
Personal comandament - AT - Home 1.254 922 898
Personal comandament - Accident de treball - Total 1.982 1.497 2.182
Personal técnic - AT - Dona 398 262 11
Personal técnic - AT - Home 1.744 2.263 75
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B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Personal técnic - Accident de treball - Total 2.142 2.525 86
Personal administratiu - AT - Dona 669 681 0
Personal administratiu - AT - Home 1.530 273 824
Personal administratiu - Accident de treball - Total 2.199 954 824
Personal operatiu - AT - Dona 10.075 16.052 7.031
Personal operatiu - AT - Home 48.974 38.843 32.800
Personal operatiu - Accident de treball - Total 59.049 54.89 39.831
Accident de treball - Total Dona 11.983 17.680 9.228
Accident de treball - Total Home 53.528 42,965 34.871
Accident de treball - Total 65.511 60.645 44,099
Total Dona 141.633 133.605 161.654
Total Home 232.848 224.859 225.321
Total 374.481 358.463 386.976

g,

4. RESPECTE DELS DRETS HUMANS

.

iz

4.1. Drets Humans

LTI e,

@L

A58 35

B:SM i les empreses participades defensen els Drets Humans des del conve 2 Mk Lg
son essencials per a la vida de qualsevol persona, fomenten el desenvolupa FPers
i professional amb un ambient saludable i igualitari. 4

iR r= :
Els Drets Humans s‘integren en les estratégies de les companyies a través dels Codis Etics
i valors | reunions clau, els quals esdevenen les declaracions formals del compromis del
Grup de respecte i proteccid dels Drets humans i de resposta davant la seva eventual
vulneracio.

L'avaluacié de l'enfocament de la gesti6 dels Drets Humans es realitza dins de les
Comissions establertes a cada empresa del Grup. Tanmateix, les diferents empreses de
B:SM disposen d’un canal de denuncies per a canalitzar les possibles vulneracions de drets
humans.

B:SM es va adherir I'any 2016 al Pacte Mundial de les Nacions Unides, ratificant
publicament el compromis de la companyia d'assumir un paper de lideratge en les arees
de Drets Humans, Drets Laborals, proteccié del medi ambient i anticorrupcié. L'any 2023,
B:SM ha renovat el seu compromis amb els deu principis del Pacte Mundial, que mtegra [
incorpora en el seu dia a dia, en el seu Codi Etic -que declara formalment el compromis
de l'organitzacio de respecte i proteccié dels drets humans, i de resposta davant la seva
eventual vulneracié-, i en la seva politica i estratégia de sostenibilitat, integrament
alineada amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS).

Durant l'any 2023 s’han rebut 0 dendncies relacionades amb vulneracions de drets
humans.

A B:SM i les empreses participades es vetlla pel compliment de les disposicions dels
convenis fonamentals de la Organitzacié Internacional del Treball relacionades amb el
respecte per la llibertat d’associacid i dret a la negociacié col-lectiva, I'eliminacié de la
discriminacié en el treball i I'ocupacié, la eliminacié del treball forgds i obligatori, aixi com
I’abolicio efectiva del treball infantil.
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CBSA durant |'exercici 2023, ha celebrat unes eleccions sindicals, en temps i forma, que
han comptat amb una gran participacid de la plantilla.

Per tal de garantir I'eliminacié de la discriminacié a la feina i I'ocupacid, les empreses del
Grup, disposen de plans d’igualtat d‘oportunitats, protocols d'assetjament sexual i
protocols d'assetjament laboral, sistemes de valoracié dels llocs de treball, valors i codis
étics.

4.2. Sindicats (nombre de reunions)

Niumero de reunions

B:SM i empreses participades
2021 2022 2023

NUm. de reunions amb representants sindicals 278 336 279

Hores sindicals anual

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
NUm. de hores de empresa - Dona 1.829 1.642 1.800
NUm. de hores de empresa - Home 4.161 5.487 5.601
Nim. de hores de empresa - Total 5.990 7.129 7.402
NUm. de hores sindicals - Dona 2.710 2.999 3.541
NGm. de hores sindicals - Home 10.722 15.599 15.998
Nam. de hores sindicals - Total 13.432 18.598 19.540
Nium. de hores - Total Dona 4,539 4.640 5.342
Nam. de hores - Total Home 14.883 21.086 21.600
Ni{m. de hores - Total 19.422 25.726 26.941

Composicié dels sindicats per tipus i sexe

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
NGam. de persones delegades - Total Dona 18 20 21
NuUm. de persones delegades - Total Home 57 63 62
Nim. de persones delegades - Total 75 83 83
CCOO - Dona 8 6 4
CCOO - Home 22 19 15
CCOO - Total 30 25 19
CGT - Dona 0 4 1
CGT - Home 3 10 7
CGT - Total ; 3 14 8
CSIF - Dona A 1 1 1
CSIF - Home = = 4 4 4

0, Babiagls Iﬁﬁ”ur

CSIF - Total .35’5 :?*ﬂﬁi {ﬂg 5 5 5
CTTR - Dona iy \ feaselizris, £ & 0 0 ]
CTTR - Home { 9 9 16
CTTR - Total < 9 9 17

177



B:SM::

| Ajuntament
'm| de Barcelona

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA I SOCIETATS DEPENDENTS y

Estat d'Informacié no Financera consolidat de I'exercici 2023 /

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
FESIT - Dona 3 3 3
FESIT - Home 0 0 2
FESIT - Total 3 3 5
INTERSINDICAL - Dona 3 3 4
INTERSINDICAL - Home 3 3 3
INTERSINDICAL - Total 6 6 7
UGT - Dona 3 3 7
UGT - Home 16 18 15
UGT - Total 19 21 22
UNIO INTERSINDICAL - Dona 0 0 0
UNIO INTERSINDICAL - Home 0 0 0
UNIO INTERSINDICAL - Total 0 0 0
USOC - Dona 0 0 0
USOC - Home 0 0 0
USOC - Total 0 0 0
NGm. de persones alliberades - Total Dona 0 0 0
NUm. de persones alliberades - Total Home 6 5 3
Nim. de persones alliberades - Total 6 5 3
CCOO - Dona 0 0 0
CCOO - Home 1 1 1
CCOO - Total 1 1 1
CGT - Dona 0 0 0
CGT - Home 0 0 0
CGT - Total 0 0 0
CSIF - Dona 0 0 0
CSIF - Home 0 0 0
CSIF - Total 0 0 0
CTTR - Dona 0 0 0
CTTR - Home 0 0 0
CTTR - Total 0 0 0
FESIT - Dona 0 0 0
FESIT - Home i 0 0 1
FESIT - Total A 0 0 1
INTERSINDICAL - Dona i 0 0 0
INTERSINDICAL - Home z,f? 0 0 0
INTERSINDICAL - Total {B 0 0 0
UGT - Dona i 0 0 0
UGT - Home fé ! 1 1 1

.t Sadlasle Timeina

UGT’— Total -%% ds heiterta 7 1 1 1
UNIO INTERSINDICAL - Dona B % Sementisrie, 2, &, 0 0 0
UNIO INTERSINDICAL - Home % 0 0 0
UNIO INTERSINDICAL - Total 0 0 0
USOC - Dona 0 0 0
USOC - Home 4 3 0
USOC - Total 4 3 0
Nam. de persones delegades y alliberades -
Total Dona 21 18 21
NUm. de persones delegades y alliberades -
Total Home 58 63 65
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B:SM i empreses participades
2021 2022 2023

NUm. de persones delegades y alliberades -
Total 79 81 86

5. LLUITA CONTRA LA CORRUPCIO I EL SUBORN

El Grup rebutja els suborns, aixi com fer a tercers o rebre de tercers serveis, favors,
pagaments indeguts de qualsevol tipus o regals o atencions, que estiguin fora dels usos
habituals, socials o de cortesia o que, pel seu valor o les seves caracteristiques o
circumstancies, puguin alterar raonablement o condicionar el desenvolupament de les
relacions comercials, administratives o professionals en qué intervinguin les diferents
empreses. Cada empresa disposa dels seus mecanismes i protocols d’aplicacié propis.

Enguany s’ha detectat un cas de corrupcié a CBSA, la gestié d'aquest cas s'ha fet seguint
els mecanismes i protocols interns dels quals disposa I'empresa. Arrel de la deteccié de
saquejos externs d’algunes tombes, els mecanismes interns per a la deteccié han
permeés revelar irregularitat en l'operativa d’una persona treballadora i després de la
investigacio, s'ha procedit a actuar per eradicar la mala praxis.

B:SM i empreses participades
2021 2022 2023
NUm. de casos de corrupcié o suborn detectats 0 1 1

A B:SM i les empreses participades s‘impulsa l'accié social mitjancant la promocid i la
participaci6 en accions per al benefici de la societat i en col-laboracié amb organitzacions
sense anim de lucre. Aquestes contribucions a la comunitat Unicament es poden realitzar
com a donacions, patrocinis, auspicis i col-laboracions. Cadascuna de les empreses actua
segons els seus criteris, valors i codi &tic.

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Num. de convenis de col-laboracié amb fundacions i entitats sense anim
de lucre 70 58 53
Aportacions a fundacions i entitats sense anim de lucre (€) 625.577 680.464 604.680

6. SOCIETAT AMB EL DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE
6.1. Desenvolupament sostenible

El desenvolupament sostenible és aquell que satisfa les necessitats de les generacions
presents sense comprometre les possibilitats de les generacions. fut perque puguin
atendre les seves propies necessitats. Per B:SM i les emip?éses' partici
desenvolupament sostenible és cabdal, mantenint lequmﬁg?’ ntire
fonamentals: el medi ambient, els aspectes socials i els econom‘@cs
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Les direccions d'ESG o equivalents vetllen per a que tota l'organitzacié gestioni el
desenvolupament de la companyia de manera sostenible mitjangant el seguiment i
avaluacié dels impactes social, ambientals i econdmics que generem amb la nostra
activitat. El Grup disposa d'eines i d’drgans que donen resposta als canvis fonamentals de
I'entorn, com les noves tecnologies, el canvi climatic, els interessos dels grups d’interés
explicats als apartats corresponents,

Es gestiona el desenvolupament sostenible mitjancant el seguiment i avaluacié dels
impactes social, ambientals i econdmics que generen amb la seva activitat. Amb I'escolta
activa es dona resposta als canvis fonamentals de I'entorn, com les noves tecnologies, el
canvi climatic i els interessos dels grups d’interés.

Impacte de l'activitat de la societat en la feina i el desenvolupament local

Al Grup es treballa amb ['objectiu de contribuir al desenvolupament de Barcelona i a la
millora de la qualitat de vida de la ciutadania. La majoria de les seves activitats impacten
directament en el desenvolupament local a la ciutat de Barcelona, tant des del punt de
vista social com ambiental. Pero per la diversitat d'activitats de les empreses que
conformen el Grup, també s‘impacta directe i indirectament en I'area metropolitana i la
resta de la provincia de Barcelona. L'estratégia de les diferents empreses contempla linies
d’innovacié i de millora dels serveis relacionades amb la reduccié dels residus, les energies
renovables, la mobilitat sostenible, I'accessibilitat o la integracid social entre altres. Aixi
mateix, del dialeg amb els grups d'interes es desprenen accions indirectes que impacten
en les poblacions veines.

Relacions mantingudes amb els actors de les comunitats locals i les modalitats
de dialeg amb les parts interessades

Cadascuna de les empreses de B:SM identifica i gestiona els seus grups d'interés segons
el seu criteri i la seva metodologia, pero homogeneitzant en 5 grans grups les seves
relacions.

La ciutadania, entesa com la clientela, en algunes empreses com Cementiris, o activitats
de B:SM és la part directa receptora dels serveis, en d‘altres és una part indirecta, com a
Mercabarna. En tot cas, sempre existeix un compromis per apropar la prestacié dels serveis
de forma igualitaria, justa i per afavorir la convivéncia i accés als serveis del Grup.

El personal constitueix sempre una part prioritaria per les empreses: son les persones que
treballen, aixi com els seus representants. Actualment, hi ha diversos canals de relacid de
I'empresa cap al personal i viceversa, com ara la intranet, el tauler d’anuncis, les revistes,
el canal intern de televisio, I'atencié personalitzada a través de reunions, el teléfon i el
correu electronic.

Els inversors, ’Ajuntament de Barcelona en el cas de B:SM, B:
dependents i les altres empreses que conformen la participat
relacio, definits i periodics, que son cabdals pel desenv%l,
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en els seus canals de
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Els partners, regulats per acords formals, responen al principi de transparéncia de la gestid
publlca També es mantenen relacions amb altres entitats amb les que s'identifiquin
sinergies o beneficis mutus, perqué forma part inherent de la labor com a Grup de servei
a la ciutat.

Per a B:SM la Societat és un grup d'interés divers on s‘inclouen els residents de les zones
d'influéncia de les nostres activitats, les entitats socials, I’entorn educatiu, els gremis, els
col-legis professionals, les entitats publlco privades, les altres empreses de B:SM o del
Grup municipal, les empreses veines, la competéncia o els mitjans de comunicacid.

Es un grup que es relaciona molt directament i de forma particular amb cada activitat o
servei corporatiu de |'empresa.

Captacié de la veu dels grups d’interés.

Per captar la veu de la clientela a part de I'escolta activa realitzada s'ha realitzat una série
d'entrevistes (ISC) a totes les unitats de negoci.

A B:SM per a captar la veu de la clientela, per segon any consecutiu, s'han realitzat focus
grups per a les tres tipologies identificades de client.

A CBSA s'ha continuat amb el comité de millores de cementiris on s'han avaluat diferents
millores, aixi com la gesti6 diaria de les instancies i 'analisi de les enquestes mensuals.
Mercabarna manté una estreta relacié amb els gremis i associacions sectorials d'empreses
majoristes operadores als seus recintes.

A TERSA al marge de possible reunions que es puguin tenir amb els diferents clients,
anualment es realitzen enquestes de satisfaccid de client i d’usuari on s’avaluen dlferents
aspectes de la nostra gestié i serveis i a més poden fer comentaris i deixar suggeriments
de millora.

Per captar la veu del personal de B:SM i CBSA, disposen d’ enquesta de clima laboral,
Employee experience, realitzant focus groups per definir I'experiéncia de les persones dlns
de l'organitzacié, el CREA (sistema de captacié d'idees del personal) i 'Unifikas, la
piataforma de registre de totes les millores,

TERSA, addicionalment, disposa de comissions i d'una Bustia de suggeriments i SIRESA va
realitzar un estudi de riscos psicosocials on el personal ha pogut participar.

Per captar la veu del principal accionista de B:SM es realitzen minim dos Consells
d'Administracié a I'any. També es participa en diversos comités i comissions que
afavoreixen una comunicacié fluida.

Els Unics inversors sén B:SM i I'Ajuntament de Barcelona. El contacte és constant sigui
per telefon o a través de diferents reunions telematiques o presenCIaIs

L'organ de govern de Mercabarna és el Consell d’Administracié, en qué estan representats
els accionistes d’acord amb el percentatge d'accions de qué sén titulars, i en qué participa
hDirector General.

Gru '-TERSA té els seus accionistes, que estan ben representats al Consell d' Administracio,
spai, en el qual poden traslladar els seus comentaris. S6n: AMB, I'Ajuntament de
arcelcma i nou ajuntaments metropolitans.
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Anualment es realitzen enquestes de satisfaccié de client i d'usuari on s'avaluen diferents
aspectes de la nostra gestio i serveis. Els accionistes sén també els clients dels serveis de
TERSA.

A B:SM i CBSA per captar la veu dels partners es realitza una jornada de partners i posada
en comu de resultats i reptes a més d’una enquesta a les empreses col-laboradores actives
amb els requisits del model EFQM.

A Mercabarna a banda de la consulta que es realitza dins els marcs d'actualitzacié de les
matrius de materialitat, on es du a terme una enquesta a tots els grups d'interés, cadascun
dels projectes que duen a terme amb els partners comporta un treball de col-laboracié i
avaluacions

Al marge de les possibles reunions que es puguin celebrar amb els diferents partners,

TERSA disposa d’un canal de comunicacié obert a tothom. A través d’un correu electrdnic
disponible a la web, i la bustia ética, a través del qual poden fer arribar els seus comentaris
i suggeriments. També hi ha a disposicio perfils a xarxes socials.

El grup d'interés de la Societat té com a canal de comunicacié amb B:SM i empreses
participades les xarxes socials, i com a métode per obtenir informacié, I’'enquesta Omnibus.

En el cas de B:SM s'ha realitzat una enquesta a 1.000 panelistes majors de 18 anys que
coneixen la companyia per copsar la seva percepcid vers el proposit de la mateixa,

I'impacte, I'eficiéncia i altres aspectes per donar acompliment als requisits del model EFQM.

A CBSA els canals que es fan servir per captar la veu de la Societat sén els habituals:
formularis web, xarxes socials, call center. El febrer de 2023 es va fer I'estudi de percepcio
i imatge de CBSA a la societat Barcelonina.

TERSA té un canal de comunicacié obert amb la societat a través d'un correu electronic
disponible a la web, a través del qual poden fer arribar els seus comentaris i suggeriments.
També hi ha a disposicid perfils a xarxes socials, i la Bustia ética. Dins de la societat també
s’inclou la coordinadora veinal metropolitana Airenet formada per entitats i associacions
dels municipis de Badalona, Barcelona i Sant Adrid. Enguany aquesta entitat s’ha sumat a
la causa judicial que es manté oberta.

6.2. Consumidors

Aquelles persones o col-lectius que reben els serveis, a qui van adrecats els mateixos.

Es realitza una gestio de servei amb visié de servei public i, en ocasions, essencial. Disposar
de normes de qualitat com la ISO 9001 o d’excel-léncia com I'EFQM posiciona i permet

una gestio responsable.

L'avaluacié prove de |'analisi de la veu del client, el grau de satisfacci6 i Ia seva fidelitat als
serveis rebuts.

Mesures per la salut i seguretat de les persones consumi i

‘les persones
ruccions i revisions
:la ¢lientela.

Totes les empreses disposen de mesures per la salut, f;,ase‘g rek
consumidores, com els Plans d’Autoproteccié, protocols eséﬁ,at:fips
periodiques per tal de garantir en tot moment 'adequacié; de I'e
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Sistemes de reclamacio, queixes rebudes i resoluciéo de les mateixes

B:SM i empreses participades disposa de sistemes que permeten la comunicacié amb les
persones consumidores. Totes les empreses responen abans de 15 dies, resolent les
queixes que es puguin haver identificat a través dels sistemes definits.

Sistema de mesura de satisfaccio del client

Per a B:SM, és molt important I'opinié que té la ciutadania de la seva gestié. Per
aixo s'ofereix la possibilitat de respondre una enquesta de satisfaccié on s’avalua tant
I'atencié rebuda com la resolucié de la comunicacié. Durant aquest 2023, s’han millorat
els formularis de satisfaccid i la gestio de les opinions recollides.

CBSA, a partir de les enquestes mensuals es pot treure I'ISC (Index de satisfaccié del
client): S’envien tots els serveis una vegada al mes a una empresa que en fa la gestid i
després de 15 dies ens retorna els resultats que, es deriven a la Direccié de Serveis per
tal que ells facin el tancament en cas que hi hagi alguna peticié especial per part de la
ciutadania.

En el cas de Mercabarna es reuneix periodicament amb les associacions gremials que els
representen (ASOCOME [Associacié d’Empreses i Concessionaris de Mercabarna], AGEM
[Associaci6 Gremial d’Empresaris Majoristes de Fruites i Hortalisses de Barcelona i
Provincia], GMP [Gremi de Majoristes del Mercat Central del Peix], i AEM [Associacid
d’Empresaris Majoristes de Mercabarna-flor]), i hi ha constituides comissions mixtes de
treball amb aquestes associacions en ambits especifics com mobilitat, obres dins del
recinte, seguretat i salut laboral i telecomunicacions.

Finalment, a TERSA, es realitzen enquestes de satisfaccié de forma anual dirigides als
clients: Ajuntament, AMB, Agéncia de I'Energia de Barcelona i ajuntaments metropolitans.
Barcelona Energia realitza una enquesta de satisfaccio anual, dirigida a les persones
usuaries, per avaluar la qualitat del servei i la seva satisfaccid. Veure resultats en apartats
anteriors (clientela i consumidors).
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Reclamacions fonamentals relatives a violacions de la privacitat i a la pérdua de
dades dels clients i les clientes

L'any 2023, una de les empreses participades de B:SM, el Grup TERSA ha rebut 2
notificacions relacionades amb la violacié de la privacitat i a la pérdua de dades dels
clients i les clientes.

Comunicacié amb els clients i les clientes

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023

Trucades ateses personalment 368.004 382.105 381.945
% sobre total comunicacions 56,17 47,83 48,30

Escrits 253.922 375.547 331.004
% sobre total comunicacions 38,75 47,01 41,86

Visites presencials als punts d'atencié a la

ciutadania o d'informacio 33.283 41,222 77.838
% sobre total comunicacions 5,08 5,16 9,84

Total comunicacions rebudes 655.209 798.874 790.787

Tipologia: Informacio 342.738 363.368 332.244
% Informacié 59,68 58,03 54,49

Tipologia: Incidéncies, queixes,

reclamacions i suggeriments 53.738 56.523 75.721
% Incidéncies, queixes, reclamacions i

suggeriments 8,93 9,03 12,42

Tipologia: Tramits (peticions de servei i

gestions administratives) 202.648 204.560 199.274
% Tramits (peticions de servei i gestions

administratives) 33,69 32,67 32,68

Tipologia: Agraiments 2.408 1.725 2.451
% Agraiments 0,40 0,28 0,40

Total comunicacions rebudes per tipus 601.532 626.176 608.922

Queixes i reclamacions

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Mitjana de dies de resposta 8,10 6,60 7,42
NUm. queixes i reclamacions 35.277 30.688 9.572
NUm. queixes i reclamacions resoltes 35.277 30.670 9.572
% de queixes i reclamacions resoltes 100,00 99,94 100,00
NUm. queixes i reclamacions sobre salut i
seguretat 573 631 142
Num. d'incidéncies técniques 17.521 24.641 9.178

6.3. Subcontractacié i proveidors

La subcontractacié és el métode per a la dotacié de serveis, mﬁ[&lments i execucié
material d'obres quan no es disposa de mitjans propls cien 8 és requerit pel
B

desenvolupament de les activitats. "‘;&
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El Grup esta subjecte a la Llei de Contractes del Sector Public 9/2017, aixi com al Decret
d'Alcaldia de I'Ajuntament de Barcelona de 24 d'abril de 2017. Les empreses del Grup
incorporen en les seves contractacions mesures que s’alineen al Pla de contractacié
sostenible de I'Ajuntament; socials, ambientals i d’innovaci6. Totes disposen de
mecanismes per realitzar el seguiment, ja sigui en el marc del sistema de gestié o d'altres
procediments de control.

Totes les empreses del Grup avaluen les empreses proveidores d’acord els criteris indicats
en el plec de bases de cada procediment. A més, anualment, Intervencié de I’Ajuntament
realitza una auditoria a Contractacié per veure el grau d‘acompliment dels procediments
de compra i contractacid.

Descripcié de la cadena de subministrament, inclosos el elements principals
relacionats amb les activitats, marques principals, productes i serveis de
I'organitzacié

Es gestiona de manera transparent tota la cadena de subministrament i es traslladen a les
empreses proveidores, amb les quals es col-labora, el compromis amb la gestid etica,
responsable i sostenible per tal d’oferir un valor afeg|t amb els serveis i garantir Ia
satisfaccio dels clients. Els prlnC|paIs serveis subcontractats corresponen a neteja,
manteniment i seguretat; perd també tot alld que sigui necessari per I'Optim
desenvolupament de les activitats i execucié de les obres.

Condicions de compra i contractacié

Les condicions de compra i contractacid que segueix el Grup sén el principi de
transparéncia, concurréncia i condicions socials i mediambientals i impuls de la compra
local. Les condicions de contractacio son les previstes al Plec de Condicions Particulars i al
Plec de Prescripcions Técniques que s’elaboren d’acord amb les prescripcions de la Llei de
Contractes del Sector Public.

Una vegada formalitzen la contractacié, les compres es tramiten a través de I'ERP de
I'empresa, en qué es donen d’alta els contractes. L'ERP té un sistema de validacions per
tal de garantir la supervisié6 de totes les compres i que no depenguin Unicament del
Responsable del Departament que la vol realitzar.

A TERSA, des d'aquest any 2023, s’exigeix a les noves empreses proveidores que han
resultat adjudicataries de contractes, el retorn del Formulari d'integritat signat, la Politica
del sistema integrat de gesti¢ i el Codi de Conducta per a empreses proveidores, per
declarar el compliment dels criteris d'igualtat d'oportunitats, condicions laborals justes i
basades en el respecte que no afectin la discriminacié per qualsevol motiu.

Resum de mesures i criteris adoptats socials

El Grup fa una contractacié que amb una perspectiva totalment.social, mereixent una
atencio especial els grups segiients: fanht
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Persones perceptores de la renda minima d'insercié.

Persones amb discapacitat reconeguda igual o superior al 33%.

Dones victimes de violéncia de génere (fisica o psiquica) i persones, victimes de
violéncia doméstica.

Joves més grans de 16 anys i menors de 30 provinents d'institucions de proteccid de
menors.

Persones internes de centres penitenciaris, la situacié de les quals els permeti accedir
a una ocupacio; persones en llibertat condicional i persones, exrecluses durant els
dotze primers mesos posteriors a la seva sortida.

Persones amb problemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es trobin en procés de
rehabilitacié i reinsercio social.

Persones que no puguin accedir a la renda minima d'insercid, pero que es trobin, segons
I'opini6 dels serveis publics competents, en situacié de risc o exclusié social.

Entre les mesures i criteris socials adoptats a Mercabarna, es destaquen els segiients:

S'especifica, en |'objecte del contracte, que incorpora mesures socials i s'inclou, en la
denominacié de ['objecte, la frase "amb incorporacié de clausules de contractacié
publica sostenible”.

S'inclou, en el pressupost maxim de licitacio, el detall i la indicacié dels costos que s’han
tingut en compte per efectuar-ne el calcul.

En la fase de licitacid, s'obliga les empreses interessades a informar de la possible
subcontractacio dels seus serveis, fent Us de la facultat que s'estableix a I'article 215
de la LCSP.

En els contractes en els quals les retribucions dels treballadors siguin determinants del
cost total, la ponderacié del preu no podra ser superior a un 35% dels criteris
d'adjudicacio totals, per garantir la qualitat de la prestacié i els drets socials.

Com a garantia del compliment dels convenis laborals, en el cas que una oferta sigui
susceptible de disposar de valors anormals o desproporcionats, quedara exclosa si, un
cop avaluat el tramit d'audiéncia de I'empresa licitadora, s'evidencia que els preus
unitaris dels salaris dels treballadors considerats en l'oferta sén inferiors al que
estableix el conveni d'aplicacié.

Mercabarna, enels seus PCP, obliga que les empreses de G50 o
més treballadors acreditin el compliment de [|'article 42 del Reial decret
legislatiu 1/2013, en relacié6 amb el percentatge de treballadors amb discapacitat.

En els contractes als quals sén aplicables les normes sociolaborals en el procés
productiu i en la distribucié comercial per ra6 de la matéria, Mercabarna obliga el seu
compliment durant tota la vigéncia del contracte com a condicié especial d'execucid de
l'article 202 de la LCSP.

En relacié amb la igualtat de génere, Mercabarna obliga que les empreses de 50 o
més treballadors acreditin que tenen un Pla d'Igualtat implantat. Aixi mateix, ha
establert en els contractes com a condicid especial que I'empresa hagi adoptat mesures
relatives al llenguatge no sexista.

Pel que fa a TERSA, en 2023, va comengar a desplegar la Guia de compra responsable,
oferint formacio a tota la plantilia. Aquesta guia inclou criteris de caracter social per tenir
en compte en els processos de contractaci6é de la companyia. Actualment, aquests criteris
s'estan aplicant tant en les licitacions com en la contractacié menor.
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Resum de mesures i criteris adoptats ambientals

B:SM i les empreses participades incorporen a les seves contractacions la normativa de
I'Ajuntament de Barcelona, entre la que es troba la Declaracié de [‘Ajuntament de
Barcelona i els agents socials a favor de la contractacié publica sostenible, la guia de
contractacié publica ambiental, les instruccions técniques per a I'aplicacié de criteris de
sostenibilitat, entre altres documents

Segons |'objecte de contractacié s6n objecte d’incorporacié en els contractes les segiients
mesures i criteris:

* Els materials i els productes en parament de taules, cuines i neteja sén ecologics. Aixi
mateix, se sol-licita maquinaria amb eficiéncia energética per a l'execucié del contracte
i formaci6 al personal adscrit en relacié6 amb bones practiques ambientals.

* Pel que fa al subministrament d’electricitat, B:SM, per tal de regular la poténcia
contractada, aplica els ajustos pertinents en cada moment.

* Enrelacié amb els elements de comunicacid, B:SM desplega actuacions encaminades a
estalviar recursos materials (publicacions digitals, ajust del tiratge...) i a adquirir
productes amb qualitats mediambientals positives (materials reciclats,
biodegradables...).

* En relaci6 amb els equips informatics, instal-la els equips amb les configuracions
d’estalvi energetic i impressi6 a doble cara per defecte, assegura el compromis de
transparencia i de compliment de les convencions basiques de I'OIT i duu a terme
actuacions encaminades a minimitzar I'impacte associat als residus.

* Quant a adquisicions de mobiliari que inclouen la fusta com a material, s’exigeix que
els proveidors disposin del certificat FSC, PEFC o equivalent per acreditar que la fusta
prové d’explotacions forestals sostenibles.

* En relaci6 amb el mobiliari, s'incorporen, tal com hem esmentat, elements de fusta
d’explotacions forestals sostenibles, productes ecodissenyats o ecoetiquetats: amb
matéries primeres reciclades o sostenibles, sense substancies toxiques, durables, amb
Us d’embalatges reciclats, entre d‘altres.

* Projectes d'obres: se segueix el Decret d’Alcaldia per a I'ambientalitzacié d’obres gquan
hi és aplicable, en elaborar la memoria i la resta de documentacid, i s’utilitzen criteris
especifics d’eficiéncia energética, confort i manteniment.

* Esdeveniments: es duen a terme accions amb noves tecnologies per a l'estalvi de
recursos quant a la difusié i s'obliga, entre d‘altres, a adoptar bones practiques
ambientals en I'ambit de la neteja i la gestié de residus.

* Quant al paper, s'empra paper 100% reciclat. En cas que no pugui ser reciclat, es
garanteix que provingui d'explotacions forestals sostenibles.

* Serveis de neteja: es duu a terme una recollida selectiva de residus; el paper higiénic
I el paper per eixugar-se les mans és 100% reciclat, i es fa un ajust en els horaris del
servei per tal de garantir al maxim l'eficiéncia energética i |'aprofitament de la llum
natural.

* Subministrament de vestuari: els articles adquirits sén de fibres sintétiques reciclades,
0 quan provenen de fibres naturals se’n garanteix el comerg just. Aixi mateix, s’obliga
que el procés de recollida de roba i bugaderia es faci amb productes ambientalment
sostenibles.

* Els vehicles: es procura que siguin de baix consum i/o emissions, de tipus eléctric o
hibrid.
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Consideracié en les relacions amb proveidors i subcontractistes de la seva
responsabilitat social i ambiental

B:SM ha aplicat de manera reiterada, en el 100% dels procediments de contractacio,
alguna clausula social, ambiental o d'innovacié en algun dels seus apartats: criteris
d’adjudicaci6, condicions de solvéncia, entre d’altres. Aixi, els plecs de clausules inclouen
requisits per reduir la importancia de I'oferta econdmica en els concursos publics i potenciar
la protecci6 de les petites i les mitjanes empreses, com ara els drets laborals, I'economia
cooperativa, social i solidaria, el comerg just, la igualtat de génere, el respecte a la
diversitat funcional, el llenguatge i el comportament no sexistes i el respecte a la
conciliacié. Es responsabllltat dels proveidors el compliment de tot allo requerit als plecs i
dels compromisos contractuals assumits.

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
NUm. de contractes amb clausules socials 761 1.602 1.945
NUm. de contractes amb clausules ambientals 473 1.628 1.494

Sistemes de supervisié i auditories i resultats de les mateixes

Els sistemes de supervisié i auditories es fan en el marc dels sistemes de gesti6 i per part
de la propia persona responsable del contracte.

Cadena de subministrament

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
NUm. de contractes de serveis 2.144 2.629 2.645
% de contractes de serveis 47,91 51,82 52,67
NUm. de contractes de subministraments 2.169 2.313 2.196
% de contractes de subministraments 48,47 45,59 43,73
NUm. de contractes d'obres 162 131 181
% de contractes d'obres 3,62 2,58 3,60
Num. de contractes - Total 4.475 5.073 5.022

Proporcié de despesa en proveidors locals

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Facturacio - Provincia de Barcelona 105.567.384 94.158.116 58.502.820
% Facturacié ~ Provincia de Barcelona 73,10 77,43 77,93
Facturacié - Catalunya i Espanya 37.780.043 25.357.980 13.558.311
%o Facturaci6 - Catalunya i Espanya 26,16 20,85 18,06
Facturaci6 - Internacional 1.076.936 2.081.204 3.005.149
% Facturacioé - Internacional 0,75 1,71 4,01
Facturacié - Total : 144.424.362 121.597.299 75.066.281
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Reserva social

L'Ajuntament de Barcelona estableix anualment la quantia reservada per a la contractacié
amb finalitats d'integracié i reinsercié social, d'acord amb el que estableix la legislacié
vigent sobre contractes del sector public.

Mitjangant aquesta reserva de contractacio publica es contribueix al desenvolupament de
politiques d'interes general, entre aquestes, el foment de la insercié social i la col-laboracié
amb les entitats del Tercer Sector.

B:SM i empreses participades
2021 2022 2023
Quantitat adjudicada en reserva social 2.744.602,89 2.190.232.,47 1.469.259,44

6.4. Informacio Fiscal

La Societat Dominant, excepte |'activitat de port olimpic, de recarrega de vehicles eléctrics,
de parc d'atraccions Tibidabo (excepte aparcament i funicular), de holdins i de consultorla
i altres serveis, de Cementiris de Barcelona, SA i Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, SA, tenen una bonificacié del 99% sobre els rendiments obtinguts per la
reahtzacno de determinades activitats compreses a |'apartat 2 de l'article 25 de la Llei
7/1985 de Bases del régim local, d'acord amb I'article 34 del Reial Decre Llei 4/2005 del
text de la Llei de I'Impost de Societats.

Dades fiscals

B:SM i empreses participades

2021 2022 2023
Beneficis abans d’impostos 23.211.700 37.486.298 37.369.090
Impostos (despesa)/ingrés 6.038.563 (1.817.373) (815.899)
Subvencions rebudes 2.126.279 3.361.145 2.907.793
Total 31.376.542 39.030.070 39.460.984
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Formulacié de les comptes anuals consolidats, de I'informe de gestid consolidat
i de I'estat informacid no financera consolidat de I’'exercici 2023

El Consell d'Administracié de Barcelona de Serveis Municipals, SA en data 18 de marg de
2024, i en compliment dels requisits establerts en I'article 253 del Text Refds de la Llei de
Societats de Capital i de l'article 37 del Codi de Comerg, procedeix a formular els Comptes
anuals, I'Informe de gestid i I'Estat d'Informacié no Financera de I'exercici anual acabat el
31 de desembre de 2023, els quals venen constituits pels documents annexos que
precedeixen a aquest escrit.

Relaciéo de membres del Consell d’Administracié:
o Pl

Ima. Sray Il.Im. Sr. Jordi Valls Riera (Vicepresident)
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Im. Sr. DSV/id,E§c/udé)16drigL}ez Il.Ima. Sra. Victoria Alsina Brugués
i
Ima. Sra. Francina Vila Valls Im. Sr. Joap-Rodsi Portell
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Il.Im. Sr. Guillermo Lépez Ginés
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Il.Ima. Sra. Janet

Ima. Sra. Rosa Surifiach ifFrigola Il.Im. Sr. Jordi Castellana i Gamisans
Il.Im. Sr. Daniel Sirera Bellés Il.Ima. Sra, M. Angeles Esteller Rueda
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