
ATENCIÓN A 
LAS PERSONAS
Una ciudad donde las personas y las familias pueden vivir con 
equidad y calidad de vida y en un entorno seguro, donde los 
proyectos educativos y culturales toman relevancia.
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Fuente: Marco Estratégico del Ayuntamiento de Barcelona. Balances 2012, 2013 y 2014.

ESTADO DE LA CIUDAD
Balance del Marco Estratégico 2012-2015
Compromiso de gobierno

Variación 2011-2014Datos de 2014 Variación 2011-2013Datos de 2013

1.602.386
BARCELONESES

0,8%

PLAZAS EN JARDINES 
DE INFANCIA

7.940

SATISFACCIÓN DE VIVIR EN BARCELONA

SATISFACCIÓN DE VIVIR EN EL BARRIO

BIBLIOTECAS PÚBLICAS

MERCADOS MUNICIPALES

FIESTAS POPULARES

ACTIVIDADES CULTURALES

SERVICIOS DE INFORMACIÓN CIUDADANA

INSTALACIONES DEPORTIVAS

SERVICIOS SOCIALES

SEGURIDAD CIUDADANA (BARRIO)

GUARDIA URBANA

SEGURIDAD CIUDADANA (CIUDAD)

7,7

7,5   

7,5   

7,0       

6,9        

6,9        

6,7          

6,2                 

6,1                  

5,8                     

5,6                       

5,5                         

16,7%
POBLACIÓN 

EXTRANJERA

0,5

16,7%

Percepción ciudadana
Tendencia respecto al 2011 / Parámetro de la encuesta / % de población

6.433.294
USUARIOS DE 
BIBLIOTECAS

4,1%

89,6%
GRADUADOS 

EN ESO

4,2

353.042
PARTICIPANTES 

EN EVENTOS 
DEPORTIVOS
POPULARES

23,7%

ESPACIOS DEPORTIVOS 
PÚBLICOS

1.833
3,2%

9,7%
 DE LOS BARCELONESES 

CONSIDERAN QUE LA 
SEGURIDAD EN LA 

CIUDAD ES EL SEGUNDO 
PROBLEMA 
MÁS GRAVE

10

%

20,8%
ÍNDICE DE 

VICTIMIZACIÓN

3,4

8.033.000
VISITANTES DE 

MUSEOS Y 
EQUIPAMIENTOS

46,8%


