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I. Opinió  

  

La Intervenció General de l’Ajuntament de Barcelona, en ús de les competències que li són 

atribuïdes pels articles 213 i 220 del Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel qual 

s’aprova el Text Refós de la Llei Reguladora de les Hisendes Local i 3 i 29.3.A) del Reial 

Decret 424/2017, de 28 d’abril, que regula el règim jurídic del control intern en les entitats del 

Sector Públic Local, ha auditat els comptes anuals de l’INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS 

SOCIALS (en endavant, l’Institut o l’entitat, indistintament), que comprenen el balanç a 31 

de desembre de 2021, el compte del resultat econòmic-patrimonial, l’estat de canvis en el 

patrimoni net, l’estat de fluxos d’efectiu, l’estat de liquidació del pressupost i la memòria 

corresponents a l’exercici finalitzat en aquesta data. 

 

En la nostra opinió, els comptes anuals adjunts expressen, en tots els aspectes significatius, 

la imatge fidel del patrimoni i de la situació financera de l’entitat a 31 de desembre de 2021, 

així com dels seus resultats corresponents a l’exercici acabat en aquesta data, de 

conformitat amb el marc normatiu d'informació financera que resulta d'aplicació (el qual 

s’identifica en la Nota 1.2 de la memòria) i, en particular, amb els principis i criteris 

comptables continguts en el mateix. 

II. Fonament de l’opinió  

 
Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de l’activitat 

d’auditoria de comptes vigent en el Sector Públic a Espanya. Les nostres responsabilitats 

d’acord amb aquestes normes es descriuen més endavant, en la secció Responsabilitats de 

l’auditor en relació amb l’auditoria dels comptes anuals del nostre informe. 

 

Som independents de l’Institut de conformitat amb els requeriments d’ètica, inclosos els 

d’independència que són aplicables a la nostra auditoria dels comptes anuals per al Sector 

Públic a Espanya segons l’exigit per la normativa reguladora de l’activitat d’auditoria de 

comptes de dit Sector Públic. 

 

Considerem que l’evidència d’auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient i 

adequada per a la nostra opinió. 
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III. Qüestions clau de l’auditoria 

 
Les qüestions clau de l’auditoria són aquelles que, segons el nostre judici professional, han 

sigut de la major significança en la nostra auditoria de comptes anuals del període actual. 

Aquestes qüestions han estat tractades en el context de la nostra auditoria dels comptes 

anuals en el seu conjunt, i en la formació de la nostra opinió sobre aquestes, i no expressem 

una opinió per separat sobre aquestes qüestions. 

 

Aplicació de les transferències corrents rebudes de l’Ajuntament al finançament de les 

operacions de l’INSTITUT  

 

Tal i com s’assenyala a les Nota 1 de la memòria, l’INSTITUT es configura com un 

organisme autònom local dependent de l’Ajuntament de Barcelona, que té com activitat 

principal impulsar, organitzar, gestionar i articular internament i externament, el procés de 

prestació dels serveis socials de responsabilitat municipal adreçats a la ciutadania, i això 

amb uns paràmetres de qualitat i equitat que contribueixin a garantir el benestar de totes les 

persones que viuen i conviuen a la ciutat. Els costos de la prestació d’aquesta activitat es 

financen bàsicament amb aportacions de l’Ajuntament en forma de transferències corrents, 

així com també amb ingressos d’altres tercers. Aquests recursos permeten l’equilibri 

econòmic i financer de l’INSTITUT. 

 

Atenent a l’origen de les transferències rebudes, s’ha considerat com a qüestió clau de 

l’auditoria acreditar  que aquestes s’apliquen efectivament al finançament de les operacions 

de l’INSTITUT, d’acord amb les funcions establertes als seus Estatuts. 

 

Les despeses incorregudes en l’execució d’aquestes operacions durant l’exercici 2021 han 

estat intensives en despeses corrents en béns i serveis, en despeses de personal i en 

transferències corrents, en aquest ordre. 

 

Els procediments d’auditoria aplicats en cada cas per a validar-les han estat els següents: 

 Adquisicions de béns i serveis : cobertura contractual de les operacions, d’acord amb 

el marc normatiu vigent de la contractació; autorització de les despeses i adjudicació 

per òrgans competents, conformitat tècnica en la recepció dels béns i serveis 
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adquirits i confirmació de volums d’operacions i saldos mantinguts amb determinats 

tercers, seleccionats de forma aleatòria. 

 Personal: anàlisi d’aquestes despeses i de la seva evolució respecte a l’exercici 

anterior, lligam de les retribucions i de les cotitzacions socials recollides en comptes 

amb les que figuren als registres auxiliars de personal i anàlisi dels increments 

aplicats sobre les retribucions en relació a l’exercici anterior. 

 Despeses per transferències corrents atorgades a tercers: anàlisis dels procediments 

de control intern per autoritzar aquestes despeses i l’adequació del procediment de 

validació i registre de les mateixes.  

IV. Altres qüestions participació d’auditors privats 

 
En l’execució dels treballs d’auditoria, la Intervenció General ha comptat amb la col·laboració 

de la societat Auren Auditores SP, S.L.P., en virtut de l’acord de la Comissió de Govern de 

l’Ajuntament de Barcelona de 26 de novembre de 2020 per a la realització de l’auditoria dels 

comptes anuals del organismes autònoms  del grup municipal. Els treballs s’han efectuat 

sota la direcció i supervisió de la Intervenció General. 

 

La Intervenció General de l’Ajuntament de Barcelona ha elaborat el present informe sobre la 

base del treball realitzat  per la societat d’auditoria Auren Auditores SP, S.L.P. 

V. Responsabilitat de la Presidència de l’Institut en relació amb els comptes anuals  

 
La Presidència de l’Institut és responsable de formular els comptes anuals adjunts, de forma 

que expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situació financera i del resultat econòmic-

patrimonial i de l’execució del pressupost de l’Institut, de conformitat amb el marc normatiu 

d’informació financera aplicable a l’entitat a Espanya, i del control intern que considerin 

necessari per permetre la preparació de comptes anuals lliures d’incorrecció material, a 

causa de frau o error. 

 

En la preparació dels comptes anuals, el la Presidència de l’Institut és responsable de la 

valoració de la capacitat de l’entitat per continuar com a entitat en funcionament, revelant, 

segons correspongui, les qüestions relacionades amb l’entitat en funcionament i utilitzant el 
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principi comptable d’entitat en funcionament, excepte si l’Ajuntament tingués la intenció de 

liquidar-la o de cessar les seves operacions, o bé no existeix cap altra alternativa realista. 

VI. Responsabilitats de l’auditor en relació amb l’auditoria dels comptes anuals 

 
Els nostres objectius són obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals en el seu 

conjunt estan lliures d’incorrecció material, a causa de frau o error, i emetre un informe 

d’auditoria que conté la nostra opinió. 

 

Seguretat raonable és un alt grau de seguretat però no garanteix que una auditoria 

realitzada de conformitat amb la normativa reguladora de l’activitat d’auditoria de comptes 

per al Sector Públic vigent a Espanya sempre detecti una incorrecció material quan existeixi. 

Les incorreccions poden tenir lloc per frau o error i es consideren materials si, individualment 

o de forma agregada, es pot preveure raonablement que influeixen  en les decisions 

econòmiques que els usuaris prenen basant-se en els comptes anuals. 

 

Com a part d’una auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de l’activitat 

d’auditoria de comptes vigent per al Sector Públic a Espanya, apliquem el nostre judici 

professional i mantenim una actitud d’escepticisme professional durant tota l’auditoria. 

També: 

 

 Identifiquem i valorem els riscos d’incorrecció material en els comptes anuals, a causa 

de frau o error, dissenyem i apliquem procediments d’auditoria per respondre a aquests 

riscos i obtenim evidència d’auditoria suficient i adequada per proporcionar una base per 

a la nostra opinió. El risc de no detectar una incorrecció material a causa de frau és més 

elevat que en el cas d’una incorrecció material a causa d’error, ja que el frau pot implicar 

col·lusió, falsificació, omissions deliberades, manifestacions intencionadament errònies, 

o l’elusió del control intern. 

 Obtenim coneixement del control intern rellevant per a l’auditoria amb la finalitat de 

dissenyar procediments d’auditoria que siguin adequats en funció de les circumstàncies, 

i no amb la finalitat d’expressar una opinió sobre l’eficàcia del control intern de l’Entitat. 

 Avaluem si les polítiques comptables que s’apliquen són adequades i la raonabilitat de 

les estimacions comptables i la corresponent informació revelada per la Presidència. 
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 Concloem sobre si és adequada la utilització, per part de la Presidència, del principi 

comptable d’entitat en funcionament i, basant-nos en l’evidència d’auditoria obtinguda, 

concloem sobre si existeix o no una incertesa material relacionada amb fets o amb 

condicions que poden generar dubtes significatius sobre la capacitat de l’Institut per 

continuar com a entitat en funcionament. Si concloem que existeix una incertesa 

material, es requereix que cridem l’atenció en el nostre informe d’auditoria sobre la 

corresponent informació revelada en els comptes anuals o, si aquestes revelacions no 

són adequades, que expressem una opinió modificada. Les nostres conclusions es 

basen en l’evidència de auditoria obtinguda fins a la data del nostre informe d’auditoria. 

No obstant això, fets o condicions futurs poden ser la causa que l’entitat deixi de ser una 

entitat en funcionament. 

 Avaluem la presentació global, l’estructura i el contingut dels comptes anuals, inclosa la 

informació revelada, i si els comptes anuals representen les transaccions i els fets 

subjacents de manera que aconsegueixen expressar la imatge fidel. 

 

Ens comuniquem amb la Presidència de l’Institut en relació amb, entre d’altres qüestions, 

l’abast i el moment de realització de l’auditoria planificats i les troballes significatives de 

l’auditoria, així com qualsevol deficiència significativa del control intern que identifiquem en 

el transcurs de l’auditoria. 

 

Entre les qüestions que han estat objecte de comunicació als Consellers/eres, determinem 

les que han estat de la major significança en l’auditoria dels comptes anuals del període 

actual i que són, en conseqüència, les qüestions claus de l’auditoria. 

VII. Informe sobre d’altres requeriments legals i reglamentaris 

 
Amb l’abast previst en la nostra auditoria de comptes, hem revisat determinats aspectes 

vinculats al compliment de la legalitat en les operacions efectuades per l’INSTITUT en 

l’exercici 2021. Aquestes comprovacions s’han efectuat aplicant procediments d’auditoria 

consistents en la verificació del control intern aplicat, així com els procediments analítics i 

substantius previstos en la planificació del treball d’auditoria.  
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Donat que l’Institut no ha rebut encàrrecs de gestió, no es posen de manifest incidències en 

relació a la condició de mitjà propi de l’Institut, en el cas de què en el futur es volgué 

assignar encàrrecs d’aquesta naturalesa, caldrà que es doni compliment a la totalitat dels 

requeriments exigits a l’article 32 de la LCSP.  

 

Concloem que hem assolit evidència suficient i adequada per a considerar que, amb els 

procediments aplicats, s’ha complert amb els aspectes més rellevants de la legalitat, en 

quant a la incidència d’aquesta en la informació financera.  

 

Barcelona a data de la signatura electrònica 

 

La Interventora Adjunta 

 

Carmen Torres Morales 

Supervisat i aprovat per 

L’Interventor General 

 

 

Antonio Muñoz Juncosa  
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I. BALANÇ 

 

ACTIU 
Notes en 
memòria 

2021 2020 

A) ACTIU NO CORRENT 
 

637.611,14 191.980,24 

  
II. Immobilitzat material 
         2. Construccions 

 

637.611,14 
-- 

191.980,24 

  
 

5. Altre immobilitzat material * 
6. Immobilitzat material en curs i avan 5 

637.611,14 
-- 

191.980,24 

    
B) ACTIU CORRENT 

 
50.039.183,81 62.523.825,77 

  III. Deutors i altres comptes a cobrar a curt termini 
 

40.262.104,37 54.308.389,41 
  

 
1. Deutors per operacions de gestió 10.1 39.718.752,40 53.950.104,50 

 
         2. Altres comptes a cobrar 
         3. Administracions públiques  

355.620,80 
187.731,17 

345.835,00 
12.449,91 

  V. Inversions financeres a curt termini 
 

1.728.535,06 2.247.001,97 
  

 
2. Crèdits i valors representatius de deute* 10.1 1.728.535,06 2.247.001,97 

     
  VII. Efectiu i altres actius líquids equivalents 

 
8.048.544,38 5.968.434,39 

    2. Tresoreria 10.4 8.048.544,38 5.968.434,39 

TOTAL  
ACTIU   (A+B)       50.676.794,95 62.715.806,01 

 
 

PATRIMONI NET I PASSIU 
Notes en 
memòria 

2021 2020 

A) PATRIMONI NET 
 

7.092.220,88 7.867.321,16 
  II. Patrimoni generat 

 
6.473.517,78 7.704.388,97 

  
 

1. Resultats d'exercicis anteriors* 
 

7.704.388,97 3.037.547,23 
  

 
2. Resultat de l'exercici 

 
-1.230.871,19 4.666.841,74 

IV. Subvencions rebudes pendents imputació*  618.703.10 162.932,19 
B) PASSIU NO CORRENT 

 
  

    
C) PASSIU CORRENT 

 
43.584.574,07 54.919.484,85 

  I. Previsions a curt termini 16.1  - 

     
  II. Deutes a curt termini 

 
636.405,12 363.600,23 

  
 

4. Altres deutes 21.2 636.405,12 363.600,23 
     
  IV. Creditors i altres comptes a pagar a curt termini 

 
42.720.418,89 54.257.134,56 

  
 

1. Creditors per operacions de gestió* 11.1 38.358.721,15 51.994.142,84 
  2. Altres comptes a pagar 21.1-21.2 1.596.734,96 1.799,03 
  3. Administracions públiques 21.1-21.2 2.764.962,78 2.261.192,69 
 V. Ajustos per periodificació  227.750,06 227.750,06 
      

TOTAL PATRIMONI NET I PASSIU (A+B+C) 
 

50.676.794,95 62.715.806,01 

 
Les notes 1 a 29 de la memòria formen part integrant del balanç a 31.12.2021 i a 31.12.2020 

*Segons s’explica al punt 3.3 de la memòria aquestes xifres han estat reespresades 
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II COMPTE DEL RESULTAT ECONÒMIC PATRIMONIAL 

 

  
Notes en 
memòria 

2021 2020 

    

2. Transferències i subvencions rebudes 
 

268.406.747,73 284.389.911,08 

 
a) Del exercici 

 
268.406.747,73 284.389.911,08 

  
a.2) Transferències 15.1.1. 268.406.747,73 284.389.911,08 

 
b) Imputació a subv.per a actius corrents 

 
164.550,48 0,00 

3. Vendes i prestacions de servei 
 

4.765.639,44 432.500,98 

 
b) Prestació de serveis 
c.6) Altres ingressos de gestió ordinària  

15.1.2 
. 

4.742.233,49 
23.405,95 

380.755,21 
51.745,77 

    

A) TOTAL INGRESSOS DE GESTIÓ ORDINÀRIA (1+2+3+4+5+6+7) 
 

273.336.937,65 284.822.412,06 

    

8. Despeses de personal 
 

62.291.627,05 56.100.432,60 

 
a) Sous, salaris i assimilats 15.2.2. 47.897.827,47 42.948.113,25 

 
b) Càrregues socials 15.2.2. 14.393.799,58 13.152.319,35 

    

9. Transferències i subvencions atorgades  15.2.1. 32.788.240,07 38.294.689,96 

    

11. Altres despeses de gestió ordinària 
 

179.285.083,95 185.750.385,01 

 
a) Subministrament i serveis exteriors 
b) Tributs 

15.2.3 
 

179.285.083,95 
0,00 

185.750.184,80 
200,21 

    

12. Amortització del immobilitzat 5.1 171.725,97 10.062,75 

    

B) TOTAL DESPESES DE GESTIÓ ORDINÀRIA (8+9+10+11+12) 
 

274.536.677,04 280.155.570,32 

I. Resultat (estalvi o desestalvi) de la gestió ordinària (A-B) 
 

-1.199.739,39 4.666.841,74 

II. Resultat de les operacions no financeres (I+13+14)  -1.199.739,39 4.666.841,74 

III. Resultat de les operacions financeres (15+16+17+18+19+20+21) 
 

-31.131,80 0,00 

IV. Resultat (estalvi o desestalvi) net del exercici (II + III) 
 

-1.230.871,19 4.666.841,74 

 

Les notes 1 a 29 formen part integrant del compte del resultat econòmic patrimonial dels exercicis 2021 i 2020  

III. ESTAT TOTAL DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET 

 

   
Notes 

memòria 
II. Patrimoni 

generat 
IV.Subvencions 

rebudes  
TOTAL 

A.PATRIMONI NET AL FINAL DE L'EXERCICI 2020 
 

7.786.018,22 0,00 7.786.018,22 

B.AJUSTOS PER CANVIS DE CRITERIS 
COMPTABLES I CORRECCIONS D'ERRORS  

-81.629,25 162.932,19 81.302,94 

C.PATRIMONI NET INICIAL AJUSTAT DEL EXERCICI  
(A+B)  

7.704.388,97 162.932,19 7.867.321,16 

D.VARIACIONS DEL PATRIMONI NET EXERCICI  
 

-1.230.871,19 455.770,91 -775.100,28 

 1. Ingressos i despeses reconeguts en l'exercici 
 

-1.230.871,19 455.770,91 -775.100,28 

 2. Operacions patrimonials amb l'entitat o 
entitats propietàries  

- - - 

 3. Altres variacions del patrimoni net 
 

- - - 

E.PATRIMONI NET AL FINAL DE L'EXERCICI 2021 
(C+D)  

6.473.517,78 618.703,10 7.092.220,88 

 
 
Les notes 1 a 29 de la memòria formen part integrant de l’estat total de canvis en el patrimoni net dels exercicis 
2021 i 2020. 
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IV. ESTAT D’INGRESSOS I DESPESES RECONEGUTS 
 

  
Notes 

memòria 
2021 2020 

I. Resultat econòmic patrimonial   -1.230.871,19 4.666.841,74 

II. Ingressos i despeses reconeguts directament en el patrimoni net     

 
1. Immobilitzat no financer     

  
1.1 Ingressos     

  
1.2 Despeses     

 
2. Actius i passius financers     

  
2.1 Ingressos     

  
2.2 Despeses     

 
3. Cobertures comptables     

  
3.1 Ingressos     

  
3.2 Despeses     

 
4. Subvencions rebudes*   620.321,39 203.665,24 

Total (1+2+3+4)   620.321,39 203.665,24 

III. Transferències al compte del resultat econòmic patrimonial o al 
valor inicial de la partida coberta     

 
1. Immobilitzat no financer     

 
2. Actius i passius financers     

 
3. Cobertures comptables     

  

3.1 Imports transferits al compte de resultats econòmic 
patrimonial     

  
3.2 Imports transferits al valor inicial de la partida coberta     

 
4. Subvencions rebudes*   -164.550,48 -2.831.629,29 

Total (1+2+3+4)   -164.550,48 -2.831.629,29 

IV. TOTAL ingressos i despeses reconeguts (I+II+III)   -775.100,28 1.631.547,21 
 

Les notes 1 a 29 de la memòria formen part integrant de l’estat total de canvis en el patrimoni net dels exercicis 
2021 i 2020     
  

 

V. ESTAT D’OPERACIONS AMB L’ENTITAT PROPIETÀRIA 
 
a) OPERACIONS PATRIMONIALS AMB L’ENTITAT O ENTITATS PROPIETÀRIES 

 
No hi ha hagut cap. 
 

b) ALTRES OPERACIONS AMB L’ENTITAT O ENTITATS PROPIETÀRIES 
 

   

Notes 
en 

memòria 
2021 2020 

I. Ingressos i despeses reconeguts directament al compte 
del resultat econòmic patrimonial (1+2+3)   272.576.995,74 279.301.828,03 

  1. Transferències i subvencions   268.292.535,56 279.311.610,63 

  
 

1.1 Ingressos  15.1.1 268.621.397,21 279.527.733,74 

  
 

1.2 Despeses   328.861,65 216.123,11 

  2. Prestació de serveis i venda de béns   199.393,24 9.782,60 

  
 

1.1 Ingressos  15.1.1 203.604,17 0,00 

    1.2 Despeses   4.210,93 9.782,60 

 3.Altres   4.085.066,94 0,00 
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 1.1 Ingressos  4.085.066,94 0,00 

  
1.2 Despeses 
  0,00 0,00 

II.Ingressos i despeses reconeguts directament al 
patrimoni net 
 

1. Subvencions rebudes 
 

15.1.1 
 
 

0,00 
 

0,00 

0,00 
 

0,00 

TOTAL (I+II)   272.576.995,74 279.301.828,03 

 
Les notes 1 a 29 de la memòria formen part integrant de l’estat d’operacions amb l’entitat o entitats propietàries 
dels exercicis 2021 i 2020.  
 

VI. ESTAT DE FLUXOS D’EFECTIU 
 

    
 

2021 2020 

I. FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS DE GESTIÓ 
 

 

A) Cobraments: 
     1. Ingressos tributaris i urbanístics 

295.931.343,79 
23.405,95 

257.189.521,60 
371.170,77 

  2. Transferències i subvencions rebudes 291.153.974,35 256.708.499,41 

  3. Vendes i prestacions de serveis 4.742.233,49 109.851,42 

  6. Altres cobraments 11.730,00 0,00 

B) Pagaments: 292.930.225,88 265.108.623,07 

  7. Despeses de personal 61.630.590,59 54.725.154,26 

  8. Transferències i subvencions concedides 32.803.316,96 38.876.092,43 

 
10. Altres despeses de gestió 

12. Interessos pagats 

198.458.567,46 

26.020,87 

171.504.949,02 

0,00 

  13. Altres pagaments 11.730,00 2.427,36 

     

Fluxos nets d'efectiu per activitats de gestió (+A-B) 3.001.117,91 -7.919.101,47 

II. FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'INVERSIÓ   

C) Cobraments 0,00 2.322.573,44 

  1. Venda d’inversions reals 0,00 2.322.573,44 

D) Pagaments: 796.319,69 1.548.501,67  

          5. Compra d'inversions reals 796.319,69 1.548.501,67 

    

Fluxos nets d'efectiu per activitats d'inversió (+C-D) -796.319,69 774.071,77 

III. FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS DE FINANÇAMENT   

G) Cobraments per emissió de passius financers:   

 5. Altres deutes 4.500,00  

H) Pagaments per reemborsament de passius financers:   

 8. Altres deutes 119.402,79 10.995,06 

    

     

Fluxos nets d’efectiu 0per activitats de finançament (+G-H) -114.902,79 -10.995,06 

IV. FLUXOS D'EFECTIU PENDENTS DE CLASSIFICACIÓ -1.824,69 - 

V. EFECTE DE LES VARIACIONS DELS TIPUS DE CANVI - - 

VI. INCREMENT/DISMINUCIÓ NETA DE L'EFECTIU I ACTIUS LÍQUIDS 
EQUIVALENTS A L'EFECTIU (I+II+III+IV+V) 2.088.070,74 -7.156.024,76 

Efectiu i actius líquids equivalents a l'efectiu al inici de l'exercici 5.968.434,39 13.159.025,43 

Efectiu i actius líquids equivalents a l'efectiu al final de l'exercici 8.048.544,38 5.968.434,39 

 
Les notes 1 a 29 de la memòria formen part de l’estat de fluxos d’efectiu dels exercicis 2021 i 2020 
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VII. ESTAT DE LIQUIDACIÓ DEL PRESSUPOST 
 

LIQUIDACIÓ DEL PRESSUPOST DE DESPESES 
 

 
 
LIQUIDACIÓ DEL PRESSUPOST D’INGRESSOS 
 

CAP.  DESCRIPCIÓ 

PREVISIONS PRESSUPOSTÀRIES 

DRETS 
RECONEGUTS (4) 

DRETS 
ANUL·LATS 

(5) 

DRETS 
CANCEL·LATS 

(6) 

DRETS 
RECONEGUTS 

NETS  
(7=4-5-6) 

RECAPTACIÓ 
NETA  

(8) 

DRETS PENDENTS 
DE COBRAMENT A 
31 DE DESEMBRE 

(9=7-8) 

EXCÉS/ 
DEFECTE PREVISIÓ 

(10=7-3) INICIALS (1) 
MODIFICACIONS 

(2) 
DEFINITIVES 

(3=1+2) 

3 
TAXES I ALTRES 
INGRESSOS 

3.484.346,00 0,00 3.484.346,00 4.765.639,44 - - 4.765.639,44 4.765.639,44 - 1.281.293,44 

4 
TRANSFERÈNCIES 
CORRENTS 

261.015.554,00 25.000.000,00 286.015.554,00 269.027.069,12 - - 269.027.069,12 237.478.101,92 31.548.967,20 -16.988.484,88 

5 
INGRESSOS 
PATRIMONIALS 

100,00 - 100,00 - - - - - - -100,00 

CAP.  DESCRIPCIÓ 

CRÈDITS PRESSUPOSTARIS 
DESPESES 

COMPROMESES 
(4) 

OBLIGACIONS 
RECONEGUDES 

NETES 
(5) 

PAGAMENTS 
(6) 

OBLIGACIONS 
PENDENTS DE 

PAGAMENT A 31 DE 
DESEMBRE (7=5-6) 

ROMANENTS DE 
CRÈDIT (8=3-5) 

INICIALS (1) MODIFICACIONS (2) DEFINITIUS (3=1+2) 

1 DESPESES DE PERSONAL 55.845.933,52 6.324.529,83 62.170.463,35 61.951.948,63 61.591.948,63 61.951.948,63 0,00 218.514,72 

2 
 

3 
 

DESPESES EN BENS CORRENTS I SERVEIS 
 
DESPESES FINANCERES 
 

185.571.009,81 
 

0,00 
 

3.984.938,14 
 

80.000,00 
 

189.555.947,95 
 

80.000,00 
 

183.283.797,30 
 

31.131,80 
 

178.299.706,72 
 

31.131,80 
 

156.150.526,49 
 

26.020,87 
 

22.149.180,23 
 

5.110,93 
 

11.256.241,23 
 

48.868,20 
 

4 TRANSFERÈNCIES CORRENTS 22.463.056,67 16.889.372,40 39.352.429,07 32.450.573,65 31.999.384,82 27.841.542,04 4.157.842,78 7.353.044,25 

6 INVERSIONS REALS 620.000,00 5.775.873,39 6.395.873,39 5.775.873,39 4.702.075,13 592.654,45 4.109.420,68 1.693.798,26 

 TOTAL 264.500.000,00 33.054.713,76 297.554.713,76 283.493.324,77 276.984.247,10 246.562.692,48 30.421.554,62 20.570.466,66 
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6 
ALINEACIÓ 
D’INVERSIONS 
REALS 

- 4.085.066,94 4.085.066,94 4.085.066,94 - - 4.085.066,94 - 4.085.066,94 - 

8 ACTIUS FINANCERS - 3.969.646,82 3.969.646,82 - - - - - - -3.969.646,82 

 TOTAL 264.500.000,00 33.054.713,76 297.554.713,76 277.877.775,50 - - 277.877.775,50 242.243.741,36 35.634.034,14 -19.676.938,26 
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III. RESULTAT PRESSUPOSTARI 

 

CONCEPTES 
DRETS 

RECONEGUTS 
NETS 

OBLIGACIONS 
RECONEGUDES 

NETES 
AJUSTAMENTS 

RESULTAT 
PRESSUPOST

ARI 

a) Operacions corrents 273.792.708,56 272.282.171,97   

b) Operacions de capital 4.085.066,94 4.702.075,13   

1. Total operacions no financeres (a+b) 277.877.775,50 276.984.247,10   

c) Actius financers      

d) Passius financers     

2. Total operacions financeres (c+d)     

      

I. RESULTAT PRESSUPOSTARI DE 
L'EXERCICI (I=1+2) 

277.877.775,50 276.984.247,10  893.528,40 

Ajustaments:     

3. Crèdits gastats finançats amb 
romanent de tresoreria per despeses 
generals 

  457.404,28  

4. Desviacions de finançament negatives 
de l´exercici 

  438.524,74  

5. Desviacions de finançament positives 
de l´exercici 

  0,00  

II. TOTAL AJUSTAMENTS (II=3+4-5)   895.929,02 895.929,02 

RESULTAT PRESSUPOSTARI AJUSTAT 
(I+II) 

      1.789.457,42 

 

 

1. ORGANITZACIÓ I ACTIVITAT 
 
1.1. Norma de creació de l’entitat  

 
L’Institut Municipal de Serveis Socials (en endavant, l’IMSSB) fou creat per acord del Consell 
Plenari de l’Ajuntament de Barcelona en sessió de 2 d’octubre de 2009 amb la denominació 
d’Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona. L’IMSSB comença la seva activitat l’1 de 
gener del 2010.  
 
És un organisme autònom local, dotat de personalitat jurídica plena, capacitat jurídica i d’obrar i 
autonomia de gestió per al compliment de les seves finalitats, per aquest motiu rep de 
l’Ajuntament el finançament necessari per dur a terme la seva activitat. 
 

1.2. PLA DE XOC PER COVID 19 
 
El Govern central va declarar l’estat d’alarma, mitjançant Reial Decret 463/2020, de 14 de març, pel que 

es declara l’esmentat estat per a la gestió de la situació de crisi sanitària ocasionada pel COVID-19; 
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declaració que ha vingut a complementar les mesures urgents adoptades mitjançant el Reial Decret-Llei 

7/2020, de 12 de març, centrat en la resposta a l’impacte econòmic del COVID-19.  

 

El Reial Decret Llei 8/2020 de 17 de març, de mesures urgents extraordinàries per fer front a l’impacte 

econòmic i social del COVID-19, preveu reforçar la protecció dels treballadors, les famílies i els 

col·lectius vulnerables. 

 

El 15 de març de 2020 s’ha publicat en la Gaseta Municipal el Decret d’Alcaldia de 14 de març de 2020, 

d'establiment de mesures preventives, de protecció i organitzatives amb motiu del virus COVID-19. La 

situació d’excepcionalitat i emergència provocada pel virus COVID-19 i l’impacte dels seus efectes en el 

municipi de Barcelona incideixen directament en la prestació de serveis i l’activitat municipal. L’article 9 

de l’esmentat Decret, relatiu a procediments administratius, estableix que les circumstàncies 

excepcionals que motiven l’aprovació d’aquesta resolució són suficients per a justificar l’adopció de 

mesures provisionals o l’adopció de procediments d’urgència, emergència o extraordinaris recollits a la 

legislació vigent. 

 

El 17 de març de 2020 s’ha publicat el Decret de l’Alcaldia de la mateixa data, sobre afectacions en la 

contractació del sector públic municipal amb ocasió de la declaració d’estat d’alarma per la situació de 

crisi sanitària ocasionada pel COVID-19, establint-se determinades mesures a implementar en els 

expedients de contractació en curs i en els contractes vigents, afectats per la declaració de l’estat 

d’alarma. 

 

El 24 de març de 2020 s’ha publicat en la Gaseta Municipal el Decret d’Alcaldia, de 23 de març de 2020 

pel qual s’estableixen mesures i criteris addicionals en la contractació del sector públic municipal, per al 

desplegament del Decret d’Alcaldia de 17 de març de 2020 i del Reial Decret Llei 8/2020, amb ocasió de 

l’impacte econòmic i social per la situació de crisi sanitària ocasionada pel COVID-19. La seva disposició 

addicional quarta estableix que en l’annex 2 es detallen els criteris i models dirigits als òrgans gestors en 

matèria de tramitació d’emergència. 

 

El DECRET D'ALCALDIA S1/D/2020-990 de 17 de novembre, pel qual s'estableixen mesures específiques 
de contractació d'emergència per a l'Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS).  
 
L'emergència COVID en l'àmbit dels serveis socials no va acabar amb la finalització de l'estat d'alarma, 
sinó que ha continuat activada d'acord amb l'evolució de la pandèmia. L'Institut Municipal de Serveis 
Socials (IMSS), per donar resposta a les necessitats generades per la gestió de la COVID-19 en cada 
moment, ha contractat diversos equipaments per donar resposta a les necessitats de confinament de 
persones sense llar i altres col·lectius vulnerables, ha pres les mesures necessàries per organitzar una 
atenció de serveis domiciliaris segurs i lliures de COVID-19, ha reforçat la gestió de les residències 
municipals i altres serveis de gent gran i ha garantit el funcionament dels Centres de Serveis Socials i la 
cobertura d'alimentació, higiene i altres necessitats bàsiques a tota la població, especialment els més 
vulnerables. 
 
La nova declaració de l'estat d'alarma el 25 d'octubre del 2020 i que es va allargar fins el dia 9 de maig 
de 2021, va posar de manifest que cal dotar l'IMSS de les eines específiques que li permetin seguir 
donant resposta a les necessitats generades per la COVID-19 i poder dotar-se de béns i serveis que 
garanteixin una ràpida resposta a les diferents necessitats higièniques, sanitàries i de logística 
oportunes per contenir la COVID-19 en cada moment, en funció de l'evolució de la situació 
epidemiològica de la ciutat, sempre dintre del marc definit per l'article 120 de la Llei 9/2017, de 8 de 
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novembre, de contractes del sector públic, per la que es transposen a l'ordenament jurídic espanyol les 
Directives del Parlament Europeu i del Consell  014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 
(LCSP). 

 

En el mateix sentit, l’article 120 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 

(LCSP) contempla la contractació amb tramitació d’emergència quan l’Administració hagi d’actuar de 

manera immediata a causa d’esdeveniments catastròfics, de situacions que suposin greu perill o de 

necessitats que afectin a la defensa nacional, com és el cas en el que ens trobem actualment.  

 

A la ciutat de Barcelona, l'Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS), com a organisme autònom local, 

té com a finalitat impulsar, organitzar, gestionar i articular, internament i externament, el procés de 

prestació dels serveis socials de responsabilitat municipal adreçats a la ciutadania. Per fer front a les 

despeses extraordinàries que la situació d’emergència ha provocat, l’IMSS ha rebut aportacions 

extraordinàries de fons des de l’Ajuntament per un import total de 25.000.000,00€. Els fons s’ha 

distribuït de la següent manera: 

Fons d’Infància, 12.000.000,00€, aquesta despesa es realitza mitjançant convocatòria pública. Ajuts a 
famílies en compres de serveis 10.500.000,00€. Ajuts a famílies monoparentals, 1.500.000,00€. Ajuts a  
convenis amb institucions sense ànim de lucre, 1.000.000,00€. 

L’objecte d’aquestes prestacions econòmiques d’urgència social és atorgar un recurs econòmic a les 
persones i famílies en situació de vulnerabilitat de la ciutat de Barcelona per satisfer les necessitats 
puntuals, urgents i bàsiques de subsistència com ho són l’alimentació, el vestit, l’allotjament i aquelles 
que la llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic qualifica al seu article 13 
com a despeses essencials, com ho són les pròpies de la manutenció, les derivades de l’ús de la llar, les 
que faciliten la comunicació i el transport bàsics, així com les imprescindibles per viure dignament. 

 

Actualment, val a dir, que tot i que l’estat d’alarma es va finalitzar  en data 9 de maig del 2021, l’IMSS 
encara ha de fer front a l’emergència social derivada de les conseqüències que ha tingut el COVID en la 
població més vulnerable. Es preveu que aquestes conseqüències encara es pugin allargar durant el 
2022.  

 
1.3. Activitat principal de l’entitat, el seu règim jurídic, econòmic-financer i de contractació. 

 
L’IMSSB té com a finalitat impulsar, organitzar, gestionar i articular internament i externament, el 
procés de prestació dels serveis socials de responsabilitat municipal adreçats a la ciutadania, i 
això amb uns paràmetres de qualitat i equitat que contribueixin a garantir el benestar de totes 
les persones que viuen i conviuen a la ciutat. Aquesta finalitat s’articula mitjançant el Catàleg de 
Serveis i Prestacions. 
 
El Catàleg de Serveis i Prestacions és un element bàsic i estratègic en la definició i l’orientació del 
Model de Serveis Socials Bàsics. La seva revisió permanent és la garantia d’equitat territorial i 
d’adequació de les respostes que dóna l’Administració Local a les necessitats socials i a les 
expectatives ciutadanes. 
 
El Catàleg de Serveis i Prestacions és l’instrument que descriu i ordena la relació de recursos 
disponibles per a l’acció social directa i els procediments per a accedir-hi. 
 
El Catàleg de Serveis i Prestacions es classifica en dos grans grups, segons el/la destinatari/a: 
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· Catàleg de Serveis i Prestacions d’Atenció Individual-Familiar 

· Catàleg de Serveis i Prestacions d’Atenció Col·lectiva  
 
Tenint en compte que els Centres de Serveis Socials (CSS) són el dispositiu principal mitjançant el 
qual els Serveis Socials Bàsics expressen la seva proximitat a les persones usuàries i a la 
comunitat, i tenint en compte el context en què l’IMSSB ha d’actuar, conjuntament amb els altres 
actors, es creu oportú enumerar i descriure tots aquells serveis i prestacions on els CSS tenen un 
rol important: 
 
Atenció Individual - Familiar  
 

1. Serveis d’atenció 
social bàsica a 
persones i famílies 

Informació general sobre atenció social 
Prestació d'informació sobre els serveis disponibles, els criteris 
d'adjudicació i les prioritats per rebre’ls, sobre els drets i deures de les 
persones destinatàries i usuàries, i sobre els mecanismes de 
presentació de queixes i reclamacions. 

Orientació i assessorament jurídic 
Orientació i assessorament a les persones usuàries sobre l'accés als 
serveis socials bàsics. 

Tractament social 
Fase o moment de la intervenció professional en què prèvia 
identificació i valoració del què passa i en quins aspectes i en quina 
manera es pot intervenir, s'estableixen els objectius de contenció, 
modificació i/o prevenció de la situació objecte d'intervenció. 

2. Servei d’Atenció a 
la dependència  

Servei d’Atenció Domiciliària (SAD) 
Conjunt de serveis que ofereixen suport a les persones en el seu 
domicili per tal que mantinguin o millorin la seva qualitat de vida en el 
seu entorn habitual (atenció personal i neteja de la llar). 

Dependència 

Oferta de serveis o ajudes econòmiques compensatòries un cop 
realitzada la valoració individual del grau i nivell de dependència. 

3. Serveis de 
cobertura de  
necessitats bàsiques 

Servei d’alimentació  
Servei que proporciona dinars o sopars, de forma temporal, a les 
persones que ho necessiten per garantir-los una alimentació 
adequada. 
Els menjadors poden trobar-se en equipaments municipals o en 
entitats socials concertades que duen a terme aquest servei. Inclou els 
Menjadors socials, Banc d’aliments, Àpats a domicili i Àpats en 
companyia i els Kits de suport socials. 

Servei d’higiene i rober. 
Servei que dóna cobertura temporal per atendre les necessitats 
bàsiques d’higiene d’aquelles persones que ho necessiten. Ofereix 
higiene personal, de dilluns a divendres, a totes aquelles persones que 
no poden cobrir aquestes necessitats bàsiques. Inclou dutxes i canvis 
de roba. 
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4. Prestacions 
econòmiques 

Prestacions econòmiques d’urgència social 
Prestacions econòmiques destinades a la cobertura de necessitats 
bàsiques que es concedeixen a persones i/o famílies que estan en un 
procés d'intervenció orientat a la promoció i millora de la seva 
situació, es troben en situació de vulnerabilitat econòmica puntual o 
en situació de pobresa i/o exclusió social. 

Fons Infància 0-16 i ajuts a famílies monoparentals 

Fons extraordinari per ajuts puntuals d’urgència social per a famílies 
amb fills menors de 16 anys, que es troben en situació de 
vulnerabilitat a la ciutat de Barcelona. Té com objectiu oferir a les 
famílies un recurs econòmic per cobrir les necessitats bàsiques de 
subsistència. Aquelles famílies perceptores del Fons que siguin 
monoparentals reben un ajut complementari.     

Ajuts projecte pilot B-Mincome  

Fons extraordinari, amb cofinançament de la Unió Europea, per 
atorgar 1.000 ajuts d’urgència social a unitats de convivència 
vulnerables dels barris de l’Eix Besòs en forma de Suport Municipal 
d’Inclusió. Es tracta d’un recurs econòmic per a cobrir necessitats 
bàsiques d’alimentació, educació, vestit i manteniment de les 
condicions d’habitabilitat de la seva llar. Aquest Fons conforma la 
prova pilot B-Mincome.   

5. Serveis de 
prevenció de 
situacions d’exclusió 
social 

Suport d’accés a l’habitatge 
Suport a famílies i/o individus per a l’accés a un habitatge de lloguer 
en el mercat normalitzat. L’ajut pot ser a nivell econòmic (dipòsit 
inicial; part de les mensualitats; assegurança de garantia al propietari 
de l’habitatge) i/o tècnic en les tasques de recerca. 

 

Manteniment de la llar que inclou arranjaments, neteges, 
desinsectació i millora del parament de la llar. 

 

Allotjament en hotels i pensions.  

 

Servei de magatzem i custòdia de béns per desnonaments judicials 

Servei que ofereix un espai per guardar durant un temps els mobles i 
estris de la llar a persones que han tingut un desnonament judicial. 
S'ofereix: guarda dels mobles, estris i parament de la llar fins a un 
màxim de tres mesos, transport al magatzem i desmuntatge i 
muntatge en casos imprescindibles.  

Detecció i reducció de la Pobresa Energètica i millora de l’eficiència 
energètica. 

El Servei pretén detectar i reduir la pobresa energètica, garantir drets 
en l’accés als subministraments bàsics —Llei 24/2015— i millorar 
l’eficiència energètica de les llars de Barcelona ciutat, especialment de 
les més vulnerables. Disposa de 10 Punts d’Assessorament Energètic 
(PAE) distribuïts per la ciutat. També promou la inserció laboral de 
persones amb especial dificultat d’accés al mercat laboral i que són 
beneficiàries del Programa Làbora.  
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Servei de suport a la inserció sòcio-laboral. 

El Programa Làbora és un projecte per al foment de l’ocupació de les 
persones amb dificultats d’accés al mercat de treball, liderat per l’IMSS 
i amb la col.laboració de les entitats socials Creu Roja, ECAS i FEICAT, i 
del teixit empresarial de la ciutat. Implementa i gestiona un mercat 
laboral reservat a persones vinculades a algun dels programes i serveis 
de l’Àrea de Drets Socials que es troben en situació de risc o en 
exclusió social.  

 

6. Serveis de suport a 
la infància, 
adolescència i joves  

Servei d’acció socioeducativa.  

Programa d’acció socioeducativa a partir del carrer per tal de portar a 
l’espai públic, l’atenció de les necessitats socioeducatives 
d’adolescents i joves en situació de conflicte o risc social per la 
naturalesa de les seves activitats o l'ús intensiu i/o inapropiat d’aquest 
espai públic, i per les seves actituds o aïllament social.  

 
 

Atenció Col·lectiva 
 

7. Serveis de suport a 
grups 

Grups de suport 
Suport social formal promogut per professionals i orientat a persones 
i/o famílies que comparteixen una mateixa situació i/o problemàtica. 
 

Grups sòcio-educatius 
Suport social a grups promoguts per professionals i orientat a 
persones i/o famílies que comparteixen una mateixa situació i/o 
problemàtica de la qual no són plenament conscients. 
 

Grups d’ajuda mútua 
Suport orientat a grups configurats per persones que comparteixen 
una mateixa situació i/o problemàtica i que s’autoorganitzen per 
prestar-se ajuda de forma recíproca. Aquest suport pot estar orientat 
a: la constitució del grup, el desenvolupament del seu pla d’acció, la 
seva projecció pública, etc. 
 

Suport a grups comunitaris diversos per a la seva inserció i 
participació en la xarxa comunitària del territori 
Suport a grups comunitaris del territori orientat a que aquests 
s’autoorganitzin, defineixin el seu pla d’acció, es vinculin a la resta de 
la xarxa comunitària i s’impliquin en iniciatives comunitàries de 
caràcter més ampli. 
 

 
8. Serveis de suport a 
col·lectius diversos 
mitjançant els 
recursos del medi 
comunitari 
 

Prevenció de situacions de risc social en diferents etapes vitals 
Accions preventives que es desenvolupen en diferents àmbits 
(infància, gent gran...) a partir de la detecció de determinats 
indicadors de risc. Aquestes accions tenen preferentment una 
orientació comunitària. Es plantegen a partir de la implicació directa 
de la xarxa de serveis del territori i de les oportunitats vitals que cada 
entorn social particular pot generar. 
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Suport per a la integració a entitats i iniciatives comunitàries de 
persones i/o grups en situació de risc i/o dificultat social 
Accions de tipus sensibilitzador i basades en la prestació de suport 
orientat a fer possible que persones i/o grups de col·lectius socialment 
desfavorits puguin participar en les activitats que promouen i 
organitzen entitats comunitàries del territori. 

 

Atenció a col.lectius específics 
 

9. Serveis d’atenció a 
la infància i famílies 
en situació de 
vulnerabilitat social 

Servei Especialitzat d'Atenció a la Infància i l'Adolescència (EAIA) 
Aquest servei es presta des dels equips d'atenció a la infància i 
adolescència (EAIA), distribuïts territorialment.            
Es dedica a la valoració, actuació i atenció d'infants en situació o risc 
de desemparament i al seguiment de les seves famílies: necessitats 
bàsiques del noi/a no ateses i actuació negligent o agressions dels 
pares vers els menors. 

Servei de Centres Oberts 
Servei adreçat a infants i adolescents de 4 a 18 anys que ofereix 
activitats educatives i de lleure en horari extraescolar. Aquestes 
activitats serveixen per estimular i potenciar el desenvolupament de la 
personalitat i la socialització amb un seguiment individualitzat i en un 
ambient proper i segur. Alguns centres ofereixen activitats adreçades 
als pares, mares i altres familiars. 

Servei de Famílies Col·laboradores 
Servei que possibilita l'estada d'un nen/a o adolescent de manera 
consensuada i durant un període de temps acordat en una família 
d'acollida quan la seva família, o persona que té la guarda, no se'n pot 
fer càrrec de manera adient per una o varies situacions conjunturals: 
absència temporal, hospitalització, malaltia temporal, dificultat per 
conciliar la vida familia i laboral, sobrecàrrega per canvis interns a la 
família o etapa de cicle vital crítica que involucra als membres petits 
de la família i/o altres circumstàncies similars i que no disposen d'un 
suport familiar apte per aquesta funció. Les famílies que duen a terme 
un acolliment reben orientació, seguiment i suport durant tot el temps 
que l'infant o adolescent està amb ells. 

Centres d'atenció a famílies amb infants a càrrec de 0-6 anys 
Servei adreçat a les famílies amb fills menors de 6 anys a càrrec que 
disposen de pocs recursos econòmics i que tenen dificultats per a la 
seva atenció i cura. Des del servei se'ls ajuda i acompanya en el procés 
de capacitació de totes les potencialitats de la família i dels infants 
mitjançant activitats socioeducatives, de suport psicoterapèutic, 
d'atenció a les necessitats bàsiques i de vinculació comunitària. 
S'ofereix un treball intensiu, integral i integrat amb les famílies, els 
agents socials i la comunitat durant el temps que la família rep atenció 
en aquest servei. 
 

Servei d’integració en família extensa (SIFE) 
Servei que desenvolupa el projecte “la meva família m’acull” de la 

03. Comptes Anuals 2021 signats 26



 
 Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona 

17 
 

Direcció General d’Atenció a la Infància. Equip de professionals 
interdisciplinar que dóna suport als familiars que s’han fet càrrec de 
menors que estan desemparats per la Direcció General d’Atenció a la 
Infància.  
 

 

9. Serveis d’atenció a 
la infància i famílies 
en situació de 
vulnerabilitat social 

Xarxa de Centres Oberts de Barcelona 
Xarxa que coordina els 26 centres oberts de la ciutat, municipals o 
gestionats per entitats del tercer sector, que reben suport tècnic i 
econòmic de l’Ajuntament de Barcelona. 
 

Equip de recepció i valoració d’infància i adolescència en risc 
Recepció i valoració de les demandes d’estudi d’infants i adolescents 
en risc social provinents del sistema judicial i de la Direcció d’Atenció a 
la Infància. Té com a finalitats el compliment dels terminis de resposta 
a les administracions derivants i la recollida de dades d’infancia en risc, 
de competència legal de l’Ajuntament de Barcelona. Considerat com a 
prova pilot, farà la recepció de totes les demandes dirigides als serveis 
socials bàsics de la Ciutat  i la valoració d’aquelles situacions on els 
serveis socials no tenen expedient obert dels districtes de Ciutat Vella, 
Nou Barris i Sant Martí. 
   

10. Servei d’Atenció a 
les persones grans 

Servei d'acolliment diürn per a la gent gran (Centres de Dia) 

Servei d'acollida durant el dia de persones grans dependents que 
viuen al domicili, necessiten ajuda per a les activitats de la vida diària i 
no poden estar soles a casa. Inclou serveis com ara: Atenció sanitària, 
Atenció social, Alimentació (dinar i berenar), Higiene personal, 
Activitats terapèutiques de rehabilitació i ocupacionals i Suport i 
orientació als cuidadors familiars. Opcionalment també es poden 
trobar alguns serveis com podologia o perruqueria.  
 

Servei d'acolliment residencial per a la gent gran (Residències) 

Equipaments adreçats a acollir i donar atenció, de manera permanent 
o temporal, a persones grans dependents que no poden realitzar les 
activitats de la vida quotidiana (neteja de la casa, higiene personal...) o 
necessiten una atenció constant (per malaltia, edat molt avançada, 
etc.) i no compten amb suport familiar o d'altres persones, per 
continuar vivint a casa seva.  

Habitatges amb serveis per a la gent gran 
Habitatges de protecció oficial de lloguer subvencionat (paguen un 
cànon adaptat als ingressos de cada persona) destinats a persones 
grans, amb serveis adaptats a les necessitats d'aquestes persones pel 
que fa a mobilitat, accessibilitat, i amb serveis de suport (sanitaris, 
alimentació, etc), que en un moment determinat poden necessitar en 
funció de la seva situació i autonomia personal. Estan adreçats a 
persones de 65 anys o més, que no tenen vivenda en propietat i que 
realitzen les activitats del dia a dia per sí mateixes. 

Apartaments tutel·lats 
Són habitatges adaptats, segurs i comfortables amb els serveis de 
suport necessaris per mantenir l'autonomia de les persones grans 
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residents. La principal diferència amb els habitatges amb serveis són 
els criteris i els canals d'accés, perquè en el cas dels apartaments 
tutel·lats regeix la normativa vigent en matèria de Serveis Socials, atès 
que es tracta d'un servei vinculat a la cartera de serveis de Serveis 
Socials. 
 

 

10. Servei d’Atenció a 
les persones grans 

Servei d'acolliment d'urgència per a la gent gran (SAUV) 
Servei per atendre a persones grans que es troben en situació 
d'urgència social que requereix una actuació immediata i on l'única 
resposta vàlida és l'ingrés en un servei residencial per a gent gran, per 
oferir-los un acolliment temporal i atenció a les seves necessitats 
bàsiques (allotjament, alimentació, salut i higiene...) mentre es troben 
els recursos més adients per a tractar la seva situació. 

Estades temporals en residències per a la gent gran (RESPIR) 
Servei que ofereix la Diputació de Barcelona d'estades temporals en 
residències, per donar suport a les famílies que atenen en el seu 
domicili a persones grans amb deteriorament físic i/o psíquic amb 
motiu de vacances, descans o d'altres necessitats. El servei està limitat 
a una estada màxima de dos mesos a l'any. 
Ll'Ajuntament de Barcelona ofereix una convocatòria de subvencions 
com servei alternatiu al de la Diputació a les persones cuidadores de 
persones grans dependents que conviuen en família. 
 

Servei de Teleassistència 
La teleassistència domiciliària és un servei permanent que connecta a 
la persona usuària amb un centre d'atenció d'alarmes on es gestionen 
els serveis necessaris per atendre la urgència (localitzar els familiars o 
persones de contacte de l'usuari/a, Unitat Mòbil del Servei de 
Teleassistència, 061, Bombers, Guàrdia Urbana...  

Servei de suport a l'habitatge dotacional per a gent gran 
Línia d’ajuts per a assegurar lloguers assequibles a les persones que 
se’ls atorga un habitatge amb serveis per a gent gran.  

Servei d'adaptacions funcionals de la llar 

El programa consisteix a dur a terme diferents intervencions al 
domicili de les persones grans amb dependència i/o amb discapacitat 
per millorar aspectes com les condicions d’habitabilitat, d’autonomia 
personal i l’accessibilitat, així com la seguretat. Es prioritza aquells 
casos de persones que viuen soles o amb una altra persona 
dependent, amb escàs suport social i recursos econòmics limitats. 

Programa prevenció i atenció als maltractaments a les persones 
grans 

Programa està orientat a evitar l’aparició d’alguna forma de 
maltractament, detectar les situacions de maltractament i facilitar el 
tractament tant de les persones grans com de les que infringeixen els 
maltractaments. 

Actúa sobre els factors o les situacions de risc i millora la sensibilització 
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de la societat sobre la naturalesa i les conseqüències dels 
maltractaments a les persones grans. Integra accions de diferents 
àmbits municipals i desenvolupa eienes metodològiques i de 
diagnòstic que puguin ajudar els professionals en aquesta tasca. 

 

 

 

11. Serveis  per a 
persones en situació 
d’exclusió residencial 
i sense llar 

Servei d'acolliment residencial temporal 
Centres residencials d’atenció integral on s’ofereix allotjament, 
alimentació, higiene, atenció social i sanitària a persones sense sostre. 
 

Servei d'acolliment diürn 
Es tracta d'un servei que ofereix un espai d’acolliment durant el dia a 
persones sense sostre per realitzar diferents activitats i atendre 
necessitats bàsiques. 

Servei d'habitatges d'inclusió amb suport socioeducatiu 
Servei que ofereix a persones soles o famílies en situació d'exclusió 
social un habitatge temporal i compartit, amb suport socioeducatiu, 
en el marc d'un entorn normalitzat. Amb aquesta finalitat es fa un 
pacte/acord amb la persona o família que inclou un pla de treball 
global i l'estada amb un període de prova d'un mes, renovable per 
successius períodes de 2 mesos fins un màxim d'un any. 

Servei de suport a l'habitatge de lloguer social 
Línia d’ajuts per a assegurar lloguers assequibles a les persones que 
se’ls atorga un habitatge de lloguer social per la mesa d’emergències o 
dotacionals.  

Programa primer llar 
Servei d’accés a l’habitatge amb acompanyament socioeducatiu per a 
persones sense llar en situació cronificada. 

Centre d’Allotjament Temporal 
Serveis d’apartaments adreçat a famílies que han patit un 
desnonament i estan a l’espera de pis de mesa d’emergències. 

Allotjaments individuals amb serveis col.lectius 
Serveis d’allotjament temporal en espais comuns per a persones que 
han fet un procés de millora cap a l’autonomia. 

 

Xarxa de pisos d’inclusió 
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12. Serveis Socials 
d’intervenció a l’espai 
públic 

Serveis d’atenció social a l’espai públic  

Servei d’intervenció social en situacions de prevenció, contenció, 
tractament i resolució de situacions d’alarma social i conflictes 
multifactorials desencadenats a l’espai públic que complementa la 
intervenció d’altres serveis que actuen en un territori. 

 

Servei d’Inserció Social (SIS-Medi Obert) 

Servei adreçat a millorar les condicions de vida de les persones sense 
llar. Ofereix atenció en medi obert, primera acollida i tractament a 
través d’equips de detecció i d’atenció al carrer, que s’encarreguen de 
motivar-les perquè acceptin ser ateses en serveis i recursos específics; 
i d’equips de primera acollida i tractament social, amb suport 
psicològic, mèdic i jurídic per a les persones que manifesten la 
voluntat d’establir un pla individualitzat d’inserció per a millorar la 
seva situació.   

12. Serveis Socials 
d’intervenció a l’espai 
públic 

Servei d’Intervenció Social a Població itinerant d’Ètnia Gitana (SISFA 
ROM)  

Servei adreçat a aconseguir que el màxim número de famílies que 
viuen de manera itinerant a la ciutat —habitualment en caravanes, 
camions o furgonetes en solars i descampats—, trobin alternatives 
d’inserció social i laboral que els permeti canviar d’estil de vida i 
aconseguir estabilitat social i laboral diferent de l’actual, abandonant 
la forma de viure en caravanes i vehicles. 

Servei de Gestió de Conflictes d’Àmbit Social a l’Espai Públic (SGC)  

Servei que actua en situacions de conflicte obert i també fent una 
tasca preventiva, recomanant propostes d'actuacions per facilitar la 
convivència, el civisme i la tolerància entre la població. 

Complementa la xarxa de serveis d’actuació social que actua al 
territori. Intervé a l’espai públic en què s’ha detectat un greu conflicte 
de naturalesa social i origen multifactorial. Actua en escenaris de 
conflicte d’alta complexitat que no poden ser pal.liats pels serveis 
estàndard del territori en el marc de l’Ordenança municipal de 
mesures per fomentar i garantir la convivència cívica a l’espai públic, 
aportant cultura pedagògica vers els drets i deures d’utilització de 
l’espai públic.  

L’SGC ha de coordinar el conjunt de serveis disponibles per aconseguir 
el restabliment de les condicions de convivència existents abans del 
conflicte i vetllar perquè aquests perdurin. La resolució dels conflictes 
es dóna per la intervenció intensiva amb un Pla de xoc per l’SGC o per 
l’aplicació d’un Pla de treball amb la implicació del conjunt dels serveis 
i recursos del territori. 

Servei de Detecció i Intervenció a Menors No Acompanyats (SDI-
MENAS)  

El Servei de Detecció i Intervenció a menors no acompanyats atén els 
menors migrants no acompanyats que viuen a Barcelona ciutat en 
situació de risc social i alta vulnerabilitat per tal de garantir l’accés als 
recursos de protecció de la Direcció General d’Atenció a la Infància i 
Adolescència de la Generalitat de Catalunya (DGAIA). 
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Oficina del Pla d’Assentaments Irregulars (OPAI) 

Servei social que intervé als assentaments de la ciutat, fent tasca de 
prospecció, d’observatori del fenomen i d’atenció a les persones que 
hi viuen. També fomenta la inserció laboral de les persones en risc 
d'exclusió. 

Xarxa d'Atenció a Persones Sense Llar (XAPSLL) 

La Xarxa d'Atenció a Persones Sense Llar (XAPSLL) es va constituir el 
novembre de 2005 amb la finalitat d'enfortir la capacitat organitzativa 
de la ciutat per acompanyar persones sense llar en un procés de 
recuperació de la màxima autonomia personal i incentivar la detecció i 
vinculació d'aquestes persones als recursos existents, tot establint i 
ampliant el treball conjunt i la col·laboració entre el sector públic i les 
entitats socials. Actualment en formen part 36 entitats i/o 
organitzacions. 

 

Urgències i emergències socials 
 

13. Serveis 
d’urgències i 
emergències socials 

Servei d’Urgències Socials 

Servei de referència únic a la ciutat per prestar atenció psicosocial 
permanent davant qualsevol situació d’urgència o emergència durant 
les 24 hores del dia, els 365 dies de l’any. Atenció immediata i puntual 
a les persones de la ciutat i ajuntaments adherits de l’AMB que es 
troben en una situació d’urgència social fora dels horaris dels Centres 
de Serveis Socials. Inclou serveis com ara: Informació, orientació i 
assessorament, allotjament, ajuts econòmics d’urgència, etc., 
derivació a d’altres serveis (serveis socials d’atenció bàsica, equip 
d’atenció a les dones, menjadors socials...). 

 

Servei d’Emergències Socials (CUESB) 

Servei que atén les persones que es veuen afectades per sinistres 
(incendi, inundació, esfondrament d’un edifici, etc.). Inclou serveis 
com ara: atenció psicosocial, allotjamnet temporal, cobertura de les 
necessitats bàsiques (alimentació i higiene), transport i desplaçament, 
avís a familiars, informació i derivació a d’altres serveis de l’atenció 
social primària. 

 

Servei d’estades breus (SEB) 

Aquest  servei cobreix les necessitats bàsiques i d’atenció psicosocial 
de les persones que han estat víctimes d’una situació d’urgència o 
d’emergència i que com a conseqüència de l’esdeveniment no poden 
retornar al seu domicili habitual. 

Servei d’Acolliment d’Urgències 

Servei complementari del CUESB en cas de situació d’emergència 
declarada. Les funcions són les pròpies descrites al servei general 
vinculades a l’allotjament de les persones que el requereixin:  
Diagnòstic, acompanyament, acolliment i derivació. 
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Centre d’Acolliment Nocturn d’Emergències (CANE) 

Servei per allotjar les persones que pernocten al carrer durant els 
mesos d’hivern a causa de les baixes temperatures. Ofereix una 
atenció integral i preventiva (allotjament, menjador, dutxes). 
Properament el servei està previst que es converteixi en un Centre 
d’Emergències d’Acolliment Nocturn i de Dia (CANIDE).  Aquest servei 
donarà acolliment a les persones que pernocten a la via pública, i que 
presenten greus dificultats socials, durant les nits dels 5 mesos de 
l’any en què la climatologia dificulta l’estada continua en el carrer. El 
servei es posarà en marxa quan baixen les temperatures i es pot 
allargar fins el mes de juny si les necessitats de les circumstancies 
socials ho aconsellen. Oferirà atenció integral i preventiva tot 
incorporant allotjament, dutxes i servei d’higiene, atenció social i 
d’infermeria, i alimentació (sopar i esmorzar). 

 
La durada de l’organisme autònom és indefinida. Ara bé, l’organisme autònom podrà ésser 
extingit, en qualsevol moment, per acord del Consell Plenari de l’Ajuntament de Barcelona. En 
aquest cas aquest el succeirà universalment. 
 
El règim econòmic i financer s’adequa a l’establert a la normativa vigent pel sector públic de 
l’àmbit local en matèria pressupostària, financera, de control i de comptabilitat. 
 
Els presents comptes anuals han estat elaborats d’acord amb l’Ordre HAP/1781/2013 de 20 de 
setembre, d’aprovació de la Instrucció del model normal de comptabilitat local, així com d’acord 
amb el que preveu el Pla General de Comptabilitat Pública adaptat a l’Administració Local 
(PGCPAL), que s’acompanya com annex a la Instrucció. 
 
Addicionalment s’ha considerat la següent legislació vigent: 
 

· Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de règim local. 

· RD Llei 781/1986, de 18 d'abril, pel qual s'aprova el text refós de disposicions vigents en 
matèria de règim local. 

· Decret Legislatiu 2/2003 de 28 d’abril pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei Municipal de 
Règim Local de Catalunya. 

· Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei 
reguladora de les Hisendes Locals (Llei 39/1988, de 28 de desembre). 

· RD 500/1990, que desenvolupa la Llei 39/1988. 

· Documents sobre principis comptables emesos per la Comissió de Principis i Normes 
Comptables Públiques, creada per Resolució de la Secretaria d'Estat d'Hisenda de 28 de 
desembre de 1990. 

· Llei 15/2010, 5 de juliol, per la que s’estableix mesures de lluita contra la morositat en 
operacions comercials. 

· Llei Orgànica 2/2012, de 27 d’abril, d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera. 

· Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalització i sostenibilitat de l’administració local. 

· Llei Orgànica 9/2013, de 20 de desembre, de control del deute comercial en el sector públic. 

· Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Públic. 
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· Ordre EHA/3535/2008, de 3 de desembre, per la que s’aprova l’estructura dels pressupostos 
de les Entitats locals. 

 
1.4. Descripció de les principals fonts d’ingressos i, si escau, taxes i preus públics percebuts. 

 
Tot seguit s’acompanya un quadre amb els imports corresponents als drets reconeguts nets de 
l’exercici per capítols, amb indicació de la seva importància relativa sobre el total. 
 

Conceptes Drets reconeguts 
Importància 

relativa 

Capítol 3 – Preus públics 4.765.639,44 1,72% 

Capítol 4 – Transferències corrents 269.027.069,12 96,81% 

Capítol 6 – Alienació d’inversions reals 4.085.066,94  1,47% 

Total 277.877.775,50 100,00% 

 
En aquest exercici  hi ha una disminució dels ingressos corresponent a  capítol 4, tant a nivell 
percentual com en valors absoluts,  a nivell percentual han passat del 99,83% l’any 2020 al 
96,81% de l’any 2021, i la disminució en valors absoluts ha experimentat un decrement  
15.314.320,75€. Respecte el Capítol 3 – Preus públics han passat del 0,17% l’any 2020 al 1,72% 
de l’any 2021 donada la comptabilització de les aportacions de la Generalitat pel copagament de 
places d’equipaments de gent gran. El Capítol 6 – Alienació d’inversions reals a l’exercici 2021 
s’han realitzat inversions per compte de l’Ajuntament. 
 

1.5. Consideració fiscal de l’entitat a l’efecte de l’impost de societats i, si escau, operacions 
subjectes a IVA i percentatge de prorrata. 

 
a) Impost de Societats 

 
En aplicació de la Llei 27/2014, de 27 de novembre, de l’Impost sobre Societats, l’Organisme 
es troba exempt de l’impost i no està subjecte a retencions a compte sobre els rendiments 
financers que rep. 
 

b) Impost sobre el Valor Afegit (IVA) 
 
L’IMSS no realitza cap operació ni lliurament de bens subjecta a l’IVA.  
 

1.6. Estructura organitzativa bàsica, en els seus nivells polític i administratiu.  
 
Els òrgans de govern i de direcció de l’Institut i les persones que ocupen els mateixos són les 
següents: 
 
a) La presidència 

Laura Pérez Castaño 
 

b) La vice-presidència 

Joan Ramón Riera Alemany 
 

c) El Consell rector 

La seva composició és la següent: 
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1.- Laura Pérez Castaño (presidenta) 
2.- Joan Ramón Riera Alemany (vicepresident) 
3.- Gemma Tarafa Orpinell 
4.- David Escudé Rodríguez 
5.- Montserrat Benedí Altés 
6.- Neus Munté Fernández 
7.- Maria Luz Guilarte Sanchez  
8.- Oscar Ramírez Lara 
9.- Eva Perea Escrichs 
10.- Laia Claverol Torres 
11.- Josep De, Barberà Johera  
12.- Sonia Fuertes Ledesma 
13.- Miquel Rubio Domínguez 
14.- Daniel Martínez Rodríguez 
15.- Rafael López Zaguirre 
16.- Manuel Aguilar Hendrickson 
 

d) La gerència 

És l’òrgan de direcció ordinària de l’Institut, nomenat per Alcaldia. 
Des de juny de 2021 ocupa el càrrec la senyora Lidia García Chicano. 

 
Al abril de 2021 el Consell Rector de l’IMSS va aprovar el nou organigrama. El seu desplegament 
es iniciar al obtubre de 2021 i ha culminat al març de 2022.  
 
A continuació es mostren els dos organigrames: l’inicial i el nou aprovat al abril. 
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Organigrama inicial IMSS 

Consell Rector 

 

Gerent 

Dir. Executiva de gestió 
de recursos i provisió 
de serveis i qualitat 

Dept. provisió, qualitat 
i inspecció de serveis 

Dept. de serveis 
jurídics  

Dept. econòmic i 
administratiu 

Oficina de prestacions 
econòmiques 

Dept. de recursos 
humans 

Dir. de serveis 
d'atenció social 

territorial i comunitària 

Dept. per la cobertura 
de necessitats bàsiques 

9 Direccions territorials 

Dept. del SADEP 

Dir. de serveis 
d'intervenció social a 

grups poblacionals 
vulnerables 

Dept. d'atenció social 
per a la gent gran i 

promoció de 
l'autonomia personal 

Dept. d'atenció social a 
la infància i família 

EAIA 

Dept. d'atenció social a 
persones sense llar o 
en situació d'exclusió 

residencial 

Dir. de serveis 
d'urgència i 

emergències socials i 
d'intervenció a l'espai 

públic 

Dept. d'Intervenció 
social a l'espai públic 

Servei de gestió de 
conflictes de l'ambit 
social a l'espai urbà 

Dept. d'emergències 
socials 
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Organigrama aprovat pel Consell Rector d’abril de 2021 i desplegat a partir d’octubre del 2021 fins al març 2022.
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1.7. Nombre mitjà d’empleats durant l’exercici i a 31 de desembre, tant de funcionaris com de 
personal laboral, distingint per categories i gènere. 

 

  
Dones Homes 

  
Núm. mitjà a 31/12/2021 Núm. mitjà a 31/12/2021 

P
e

rs
o

n
al

 F
u

n
ci

o
n

ar
i 

Tècnics 

Gerent 1,00 1 0,00 0 

T.S. Psicologia 89,33 114 19,75 22 

T.S. Informació 0,00 0 1,00 1 

T.S. Organització 2,00 2 0,00 0 

T.S. Pedagogia 31,83 33 3,00 3 

T.S. Economia 1,67 2 1,00 1 

T.S. Dret 5,17 5 1,50 2 

T.S. Gestió 9,42 12 12,00 12 

Tècnic Administració General 1,00 1 0,50 1 

T.M. Treball Social 553,50 565 50,50 51 

T.M. Educació Social 189,92 204 33,83 86 

Tècnica Mitja Sanitat 0,08 0 0,00 0 

Tècnic Mitjà Arquitectura 1,00 1 0,00 0 

Gestor Administració General 4,08 6 1,08 2 

T.M. Ciències Socials 1,00 1 0,00 0 

TS TIC 0,08 1 0,00 0 

Administració i similars 

Administratius 19,83 17 3,00 3 

Auxiliar Administració 137,42 145 61,00 65 

SUBTOTAL 1047,33 1109 188,16 199 

P
e

rs
o

n
al

 L
ab

o
ra

l 

Tècnics 

T.S. Psicologia 7,58 6 0,00 0 

T.S. Informació 0,00 0 0,00 0 

Personal investigador 0,00 0 1,00 1 

T.S. Organització 0,00 0 0,00 0 

T. Aux. Educació a extingir 1,00 1 0,00 0 

T.S. Pedagogia 0,83 1 0,00 0 

T.S. Economia 0,00 0 0,00 0 

T.S. Dret 1,00 1 0,00 0 

T.S. Gestió 0,00 0 0,08 0 

Tècnic Administració General 0,00 0 0,00 0 

T.M. Treball Social 8,00 8 3,00 3 

T.M. Educació Social 24,00 28 19,83 23 

Tècnica Mitja Sanitat 0,00 0 0,00 0 

Gestor d'Administració General 1,00 1 1,00 1 

Administració 

Administratius 0,00 0 1,00 1 

Auxiliars Administració 4,83 3 1,00 1 

Subaltern 0,00 0 0,00 0 

Ajudants d'ofici 0,00 0 0,00 0 

Eventual 0,00 0 0,00 0 
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SUBTOTAL 48,24 49 26,91 30 

 
TOTAL 1149,64 1211 215,07 261 

 
 

Als òrgans de govern, la distribució per gènere a final de l’exercici és com segueix: 
 

  Exercici 2021 Exercici 2020 

 Òrgans de govern Dones Homes Dones Homes 

Presidència 1 0 1 0 

Vicepresidències 0 1 0 1 

Vocals 7 7 7 7 

TOTAL 8 8 8 8 

 
1.8. Identificació si escau, de l’entitat o entitats propietàries i percentatge de participació 

d’aquestes en el patrimoni de l’Entitat comptable. 
 
L’IMSSB, com a organisme autònom local, és un òrgan de getió directe de l’Ajuntament de Barcelona. 

 

2. GESTIÓ INDIRECTA DE SERVEIS PÚBLICS, CONVENIS I ALTRES FORMES DE COL·LABORACIÓ 
 
L’Ens no presta cap servei públic (d’import significatiu) sota cap de les formes de gestió indirecta 
previstes a la normativa. 
 
L’Institut no participa en cap activitat, la gestió del qual s’efectuï de forma conjunta amb altres 
organitzacions. 
 
L’Ens no ha utilitzat cap altra forma de col·laboració públic-privada (d’import significatiu) en la 
prestació dels seus serveis durant l’exercici. 
 
L'Institut celebra nombroses activitats i convenis de col·laboració amb la finalitat de desenvolupar 
relacions de coordinació i cooperació en l’àmbit de la prestació dels serveis socials. Els convenis de 
despesa amb vigència per a l'Institut durant l'exercici 2021 i d’import significatiu han estat els següents: 
 

ENTITAT OBJECTE IMPORT 

ECAS Projecte Labora. Inserció socio-laboral de persones vulnerables 2.960.206,59 

BANC D’ALIMENTS Projecte distribució d’aliments a entitats 220.000,00 

IMHAB Conveni col·laboració amb l’IMHAB per habitatges amb serveis de la gent gran 907.655,37 

ASSOCIACIÓ PER LA 
VIDA INDEPENDENT 

Adaptació funcional de la llar a gent gran i/o discapacitades. Serveis socials bàsics de la gent gran 500.000,00 

FORMACIÓ I TREBALL 
Programa d’entregues socials i inserció laboral. Inserció laboral i entrega d’articles de primera 
necessitat 

390.000,00 

CREU ROJA Conveni IMSS-Creu Roja. Annex I. Serveis Sociasl Bàsics 360.000,00 

RAIS (Red Apoyo 
Integración sociolaboral) 

Allotjament a persones sense llar. Suport accés a habitatge a persones sense llar 150.000,00 

MAMBRÉ 
Allotjament temporal amb suport educatiu de persones vulnerables. Serveis i projectes persones 
sense sostre 

128.650,00 
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ENTITAT OBJECTE IMPORT 

FUNDACIÓ ARRELS Allotjament i acompanyament a persones sense llar. Serveis i projectes a persones sense llar 110.000,00 

ASSOCIACIÓ 
PROHABITATGE 

Accés a l’habitatge dels col·lectius més vulnerables. Suport accés a l’habitatge i família 80.000,00 

CANPEDRO Projecte un plat per avui, un servei per demà 153.720,00 

FUNDACIÓ ADSIS Recolçament en l’àmbit socio-educatiu als joves del casc antic. Adolescència i joventut i educació 77.000,00 

CENTRE ACOLLIDA ASSÍS Atenció a persones sense llar 95.000,00 

FUNDACIÓ AMICS DE LA 
GENT GRAN 

Acompanyament i suport emocional i realització d’activitats de socialització a la gent gran 65.000,00 

FUNDACIÓ EMMAUS Menjador social per a gent gran i famílies amb menors a càrrec 60.880,00 

SERVENTES DE LA 
PASSIÓ 

Recurs residencial d’estada limitada a famílies monoparentals en risc de situació d’exclusió social 40.000,00 

FUNDACIÓ ACOLLIDA I 
ESPERANÇA 

Acompanyament a persones sense llar amb malalties cròniques 40.000,00 

CASAL INFANTS Suport als joves per tal que assoleixen autonomia plena 30.000,00 

SALESIANS SANT JORDI Espai d’acollida i acompanyament dones mares d’infants amb situació d’alta vulnerabilitat 15.000,00 

COR DE MARIA Assistència social i sanitària a la gent gran amb risc d’exclusió social 18.000,00 

SANT JOAN DE DEU Àpats per a gent gran en situació de fragilitat 16.898,18 

Fundació AVISMON Acompanyament i suport emocional i serveis assistencials a domicili gratuïts a la gent gran 16.000,00 

FUNDACIÓ MARIA 
RAVENTÓS (Pisos amb 
suport) 

Residència maternal a famílies monoparentals en risc d’exclusió social 50.000,00 

FUNDACIÓ  ROURE Servei d’alimentació, menjadors socials PVSP 92.840,00 

IMI Contracte programa IMI 2020 1.090.490,08 

DIAC Compensació econòmica atenció telefònica DIAC 328.861,65 

IMHAB Conveni IMSS - IMHAB 1.956.257,16 

SUBVENCIONS PER 
CONVOCATÒRIA 

Atenció a la Infància 163.380,00 

SUBVENCIONS PER 
CONVOCATÒRIA 

Acció municipal envers les famílies 109.000,00 

SUBVENCIONS PER 
CONVOCATÒRIA 

Atenció a la gent gran 36.000,00 

SUBVENCIONS PER 
CONVOCATÒRIA 

 Serveis socials bàsics 552.906,56 

CONVENIS AMB 
INSTITUCIONS SENSE 
AFANY DE LUCRE 

Serveis socials bàsics 877.771,90 

FCVS Serveis Socials Bàsics 16.000,00 

FEEB Serveis Socials Bàsics 121.000,00 

Fundació Família i 
Benestar Social 

Serveis Socials Bàsics 66.225,00 

Fundació AEMA Serveis Socials Bàsics 75.000,00 

03. Comptes Anuals 2021 signats 39



 
 Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona 

30 
 

ENTITAT OBJECTE IMPORT 

CARITAS Conveni Aj. Barcelona, IMSS, Càrites. Serveis Socials Bàsics 257.000,00 

CARITAS Conveni Aj. Barcelona, IMSS, Càrites. Acció social envers les famílies 202.500,00 

CARITAS Conveni Aj. Barcelona, IMSS, Càrites. Gent Gran 132.000,00 

Associació Cívica La Nau Serveis d’alimentació. Menjadors socials 64.000,00 

TOTAL 12.625.242,49 

 
 

3. BASES DE PRESENTACIÓ DELS COMPTES 
 
3.1. Imatge fidel 

 
Els comptes anuals s’han obtingut dels registres comptables tancats a 31 de desembre de 2021, i 
es presenten d’acord amb les disposicions legals vigents en matèria comptable, amb l’objecte 
de mostrar la imatge fidel del patrimoni i de la situació financera a la data esmentada, i del 
resultat econòmic-patrimonial, dels canvis en el patrimoni net, dels fluxos d’efectiu, i del resultat 
de l’execució del pressupost de l’Entitat corresponents a l’exercici anual acabat a la mateixa 
data. 
 
La seva formulació l’efectua la Presidència de l’Institut i són aprovats pel Consell Rector.  
 
La liquidació del pressupost de l’exercici 2021 ha estat aprovada el 28 de febrer de 2022. 
 
El règim de comptabilitat és el previst en la Llei reguladora de les Hisendes Locals per a les 
entitats locals i els seus organismes autònoms. Els comptes anuals dels exercicis 2021 i 2020  han 
estat elaborats d’acord amb l’Ordre HAP/1781/2013, de 20 de setembre, d’aprovació de la 
Instrucció del model normal de comptabilitat local (endavant, la IMNCL), així com amb el que 
preveu el Pla General de Comptabilitat Pública adaptat a l’Administració Local (PGCPAL) que 
acompanya la IMNCL. 
 
L’aplicació dels principis i criteris comptables està presidida per la consideració de la importància 
en termes relatius que aquests i els seus efectes poden presentar. Per consegüent, és admissible 
la no aplicació estricta d’algun d’aquests, sempre que la importància relativa en termes 
quantitatius o qualitatius de la variació constatada sigui escassament significativa i no alteri, per 
tant, la imatge fidel de la situació patrimonial i dels resultats. Les partides o els imports la 
importància relativa dels quals sigui escassament significativa poden aparèixer agrupats amb 
altres de similar naturalesa o funció. 
 
No existeixen raons excepcionals per les quals, per assolir els objectius anteriors, no s’hagin 
aplicat disposicions legals en matèria comptable.  
 

3.2.  Comparació de la informació. 
 
La Presidència de l’Institut presenta, a efectes comparatius, amb cadascuna de les partides del 
balanç de situació, del compte del resultat econòmic patrimonial, de l’estat de canvis en el 
patrimoni net, de l’estat de fluxos d’efectiu i de determinades notes de la memòria, a més de les 
xifres de l’exercici 2021, les corresponents a l’exercici anterior. 
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Els comptes anuals dels exercicis 2021 i 2020 han estat formulats mitjançant l’aplicació de criteris 
uniformes de valoració, agrupació i classificació, de manera que la informació recollida en 
comptes és homogènia i comparable.  
 

3.3.  Correcció d’errors   
 
Durant l’exercici 2021 han estat corregits els errors d’exercicis anteriors que es relacionan a 
continuació: 
 

- L’adquisició d’aparells de teleassistència als exercicis 2021 i 2020 han estat activats com 
immobilitzat material, per la qual cosa, la subvenció rebuda a l’exercici 2020, per import de 
203.665,24 euros per finançar l’adquisició d’aquests aparells de teleassistència, imputada 
inicialment a resultats de l’exercici, ha estat reclassificada com subvenció de capital. L’efecte en 
resultats d’exercicis, net de la amortització, ha estat de 162.932,19 euros. 

- Com a conseqüència de l’ajust del càlcul del reconeixement de despeses justificades del 
conveni amb Habitat 3, l’import aplicat a resultats en exercicis anteriors ha estat superior. 
L’efecte en resultats d’exercicis antiors ha estat de 51.035,99 euros. 

- Ajust d’un saldo creditor per import de 71.000 euros, procedent de l’exercici 2016, acreditat 
per la extingida Fundació Roure. 

 
Els anteriors ajustos han tingut el seu efecte en els comptes reexpresats que es presentan a 
continuació:  
 
BALANÇ DE SITUACIÓ A 31/12/2020 

ACTIU 
Abans 

correcció 
Correcció 

Després 
correcció 

A) ACTIU NO CORRENT 232.713,29 -40.733,05 191.980,24 

B) ACTIU CORRENT      
            V.Inversions financeres a curt termini   
 2.195.965,98 51.035,99 

2.247.001,97 

 
 

PATRIMONI NET I PASSIU 
Abans 

correcció 
Correcció 

Després 
correcció 

A) PATRIMONI NET 
 

  
  II. Patrimoni generat    
  

 
1. Resultats d'exercicis anteriors*  3.119.176,48 -81.629,25 3.037.547,23 

IV. Subvencions rebudes pendents imputació* 0,00 162.932,19 162.932,19 

C) PASSIU CORRENT   
IV. Creditors i altres comptes a curt termini  

1. Creditors per operacions de gestió  
 52.065.142,84 -71.000,00 51.994.142,84 

 
 

4. NORMES DE RECONEIXEMENT I VALORACIÓ 
 
4.1.  Immobilitzat material. 

 
Criteris d’activació 
 
Són actius tangibles, mobles i immobles que: 
 
a)  Posseeix l’Entitat per al seu ús en la producció o subministrament de béns i serveis o per als 
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seus propis propòsits administratius. 
 
b)  S’espera que tinguin una vida útil major a un any. 
 
Amb caràcter general, s’exclouen de l’immobilitzat material i, per tant, es consideren despesa de 
l’exercici per criteris d’importància relativa dintre de la massa patrimonial, aquells béns mobles el 
preu unitari dels quals és inferior a 100€. 
 
Valoració inicial 
 
Les inversions en béns de l’immobilitzat material es valoren al seu cost. Això és el “preu 
d’adquisició”, inclosos els impostos indirectes no recuperables associats a la compra, els costos 
d’adquisició directament relacionats amb la compra i els de posada en funcionament, si escau, o 
el “cost de producció” en aquells que han estat resultat de treballs propis. 
Valoració diferenciada 
 
Els béns aflorats com a conseqüència de la realització d’un inventari físic són registrats pel seu 
valor raonable si no ha estat possible obtenir evidència del seu cost original. En aquest últim cas, 
juntament amb el seu cost es registra l’amortització acumulada que s’estima s’ha produït fins al 
moment del registre. 
 
Els béns rebuts en adscripció o cessió per un termini igual o superior a la vida econòmica del bé 
es registren pel seu valor raonable a la data de formalització de l’adscripció o cessió. 
 
Capitalització de despeses financeres 
 
No s’incorporen despeses financeres en el cost dels béns de l’immobilitzat material. 
 
Valoració posterior 
 
Amb caràcter general, els elements de l’immobilitzat material es valoren al seu cost, més els 
desemborsaments posteriors, menys l’amortització acumulada i les correccions valoratives per 
deteriorament. 
 
Els actius subjectes a amortització se sotmeten a revisió sempre que algun succés o canvi en les 
circumstàncies pot implicar que el valor comptable no sigui recuperable. Les correccions 
valoratives per deteriorament es practiquen quan l’import recuperable de l’actiu (valor raonable) 
és inferior al seu valor net d’amortitzacions, i que succeeix, generalment, per: deteriorament físic 
sobrevingut, obsolescència accelerada o disminució del rendiment esperat inicialment. Els actius 
que han sofert una pèrdua per deteriorament se sotmeten a revisions regulars per si s’haguessin 
produït reversions de la pèrdua. 
 
Els costos d’ampliació, modernització o millora s’incorporen a l’actiu com a major valor del bé 
quan suposen un augment de la seva capacitat, productivitat o allargament de la seva vida útil. 
 
Els costos de grans reparacions, inspeccions o restauracions importants s’activen i s’amortitzen 
durant la vida útil d’aquestes. 
 
L’Entitat no sol portar a terme treballs amb personal propi que siguin susceptibles d’activació. 
 
En cas que la propietat o ús d’un terreny exigeixi el desmantellament i rehabilitació de 
l’emplaçament, aquests costos s’activen i s’amortitzen en el període que es prevegi obtenir 
rendiments econòmics o potencial de servei del terreny. 
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Amortització 
 
Els elements que integren l’immobilitzat material, amb excepció dels terrenys, seran objecte 
d’amortització sistemàtica pel mètode lineal en funció de la vida útil estimada de cadascun d’ells. 
Per defecte, la base amortitzable de cada element coincideix amb el seu valor comptable, donat 
que es consideren nuls els valors residuals. El procés d’amortització s’inicia en el moment de la 
posada en funcionament del bé, essent els anys de vida útil estimats els següents: 
 

Tipus de béns 
Anys de vida útil 

estimada 
Coeficient 

d’amortització (%) 

Construccions 10 10,00 

Instal·lacions tècniques i maquinària 5 20,00 

Equips per al processament d’informació 4 25,00 

 
4.2.  Immobilitzat en curs i Avançaments rebuts de l’Ajuntament de Barcelona. 

 
Aquest Institut no té moviments d’aquest tipus 
 

4.3.  Permutes. 
 
L’entitat no sol realitzar operacions de permuta en el curs normal de les seves activitats. En tot 
cas, quan aquestes es produeixen, la seva valoració i registre comptable s’ajusta a l’establert a 
l’apartat 4.d) de la norma de reconeixement i valoració de l’Immobilitzat material de la IMNCL.  
 

4.4.  Actius i passius financers 
 
Els actius i passius financers deriven dels instruments financers, que són contractes que 
estableixen un dret per una de les parts (actiu financer) i una obligació (passiu financer) o un 
component del patrimoni net (instrument de patrimoni) per l’altra. 
 
La seva classificació, valoració i comptabilització es realitza, bàsicament, segons la finalitat per la 
qual es mantenen o s’han emès. 
 
a)  Actius financers  

 
Són actius financers els diners en efectiu, els instruments de capital o de patrimoni net d’una 
altra entitat i els drets de rebre efectiu o altre actiu financer d’un tercer o d’intercanviar amb 
un tercer actius o passius financers en condicions potencialment favorables per l’entitat. 
 
Els actius financers es classifiquen, a efectes de la seva valoració, en: 
 
Crèdits i partides a cobrar 
 
Inclouen: 
 

2. Els crèdits per operacions derivades de l’activitat habitual. 
 
3. Altres actius financers que generen fluxos d’efectiu d’import determinat i respecte dels quals 

s’espera recuperar tot el desemborsament, excepte per motius imputables al deteriorament 
creditici. 
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4. Les operacions d’adquisició d’instruments de deute amb l’acord posterior de venda a un preu fix 
o al preu inicial més la rendibilitat normal del prestador. 

 
Com a norma general, els crèdits i partides a cobrar amb venciment a curt termini es valoren, 
tant en el moment de reconeixement inicial com posteriorment, pel seu valor nominal, 
excepte que incorporin un interès contractual. La mateixa valoració es realitza amb els de 
venciment a llarg termini quan l’efecte d’actualitzar els fluxos no és significatiu. En cas 
contrari, es valoren pel seu valor raonable i posteriorment a cost amortitzat, reconeixent els 
interessos meritats en funció del seu tipus d’interès efectiu com a ingressos de l’exercici. 
 
En tot cas, les fiances i dipòsits constituïts es valoren sempre per l’import lliurat.  
 
Reconeixement 
 
El reconeixement comptable dels actius financers es realitza a la data establerta en el 
contracte o acord a partir de la qual l’entitat adquireix el dret. 
 
Com a norma general, els costos de les transaccions s’imputen al resultat de l’exercici, excepte 
quan la seva magnitud aconsella incorporar-los en el valor de l’actiu financer. 
 
Deteriorament 
 
En el cas dels crèdits i altres partides a cobrar, almenys al tancament de l’exercici, s’efectuen 
les revisions oportunes per detectar la necessitat de practicar correccions valoratives per 
deteriorament de valor, en cas d’evidència objectiva que no es cobraran els imports 
comptabilitzats en la seva integritat, així com la conveniència de revertir-les en aquells casos 
que ja no siguin procedents. Tant les correccions de valor com les reversions es reconeixen en 
el compte de pèrdues i guanys. 
 
Els criteris per a calcular l’import dels drets de dubtós cobrament són els establerts a l’art. 2.1 
de la LRSAL i que són: 
 

Antiguitat respecte al 
venciment 

Vida útil 

Inferior a l'any -% 

Entre 1 i 2 anys 25% 

Entre 2 i 3 anys 25% 

Entre 3 i 4 anys 50% 

Entre 4 i 5 anys 75% 

Més de 5 anys 100% 

 
Com a regla general, no són objecte de deteriorament els crèdits a cobrar per subvencions 
atorgades per organismes públics, així com els garantits en els percentatges corresponents. 
 
Baixa d’actius financers 
 
Es registra la baixa d’un actiu financer o d’una part del mateix quan ha expirat o s’han 
transmès els drets sobre els fluxos d’efectiu que genera i els riscos i avantatges inherents a la 
seva propietat de forma substancial. 
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b)  Passius financers 

 
Els passius financers es classifiquen, a efectes de la seva valoració, en: 
 
Passius financers a cost amortitzat 
 
Inclouen els: 
 

5. Dèbits i partides a pagar per operacions derivades de l’activitat habitual. 
 

6. Altres dèbits i partides a pagar. 
 
Com a norma general, els dèbits i les partides a pagar amb venciment a curt termini sense 
interès contractual es valoren, tant en el moment del reconeixement inicial com 
posteriorment, pel seu valor nominal. La mateixa valoració es realitza amb els de venciment a 
llarg termini i els préstecs rebuts a llarg termini amb interessos subvencionats quan l’efecte 
global de no actualitzar els fluxos no és significatiu. En cas que sigui significatiu, es valoren 
inicialment pel valor actual dels fluxos d’efectiu a pagar, sobre una taxa equivalent a 
l’aplicable als pagaments ajornats i, posteriorment, a cost amortitzat, reconeixent els 
interessos meritats en funció del seu tipus d’interès efectiu com a ingressos de l’exercici. 
 
En tot cas, les fiances i els dipòsits rebuts es valoren sempre per l’import rebut. 
 
Reconeixement 
 
El reconeixement comptable dels passius financers es realitza a la data establerta en el con- 
tracte o acord a partir de la qual l’entitat contrau l’obligació. En les operacions de tresoreria 
formalitzades amb pòlissa de crèdit, les obligacions es contrauen amb la recepció de les 
successives disponibilitats de fons. 
 
Baixa de passius financers 
 
Com a norma general, es registra la baixa d’un passiu financer o d’una part del mateix quan 
l’obligació contreta s’ha complert o cancel·lat. En cas de produir-se una diferència entre el 
valor comptable i la contraprestació lliurada, es reconeixerà en el resultat de l’exercici que 
tingui lloc. 
 

4.5.  Ingressos i despeses. 
 
Els ingressos i les despeses es registren pel principi de meritació, i en els casos que sigui 
pertinent, pel de correlació entre ambdós. 
 
a)  Ingressos 

 
Transferències i subvencions rebudes (Veure nota 4.7.) 
 
Com a norma general, els ingressos es registren pel valor raonable de la contraprestació i 
representen els imports a cobrar pels béns lliurats i els serveis prestats en el curs ordinari de 
les activitats de l’Entitat, deduïdes les devolucions, les rebaixes, els descomptes i l’Impost 
sobre el Valor Afegit, si escau. 
 
L’Entitat reconeix els ingressos quan l’import d’aquests es pot valorar amb fiabilitat; és 
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probable que els beneficis econòmics futurs vagin a fluir a l’Entitat i es compleixen les 
condicions específiques per a cadascuna de les activitats tal com es detalla a continuació. 
 
Els ingressos per vendes són registrats quan: l’Entitat ha transferit al comprador els riscos i 
els avantatges derivats de la propietat dels béns, amb independència de la propietat; no 
conserva per a si cap implicació en la gestió corrent dels béns venuts, ni reté el control efectiu 
sobre ells; i les despeses associades amb la transacció poden ser mesurades amb fiabilitat. 
 
Els ingressos per a la prestació de serveis es reconeixen quan el resultat de la transacció pot 
ser estimat amb fiabilitat, considerant el grau d’avanç o realització de la prestació a la data 
dels comptes anuals, o de forma lineal quan el servei es presta durant un període determinat. 
 
Quan no pot ser estimat de forma fiable, els ingressos són reconeguts en la quantia de les 
despeses reconegudes que es consideren recuperables. 
 
Pressupostàriament, els ingressos i despeses s’incorporen a la liquidació pressupostària en el 
moment en què es produeix l’acte administratiu de reconeixement dels respectius drets i 
obligacions 
 

b)  Despeses 
 
Transferències i subvencions atorgades (Veure nota 4.1) 
 
Les despeses de personal es reconeixen en el compte del resultat en el moment que merita 
l’obligació, amb independència del moment en què es produeixi el corrent monetari que se’n 
deriva. 
 

4.6.  Provisions i contingències. 
 
Es reconeix una provisió quan l’entitat té una obligació present (legal, contractual o implícita) 
resultat d’un succés passat que, probablement, implicarà el lliurament d’uns recursos que es 
poden estimar de forma fiable. 
 
Les provisions es troben valorades pel valor actual dels desemborsaments que s’espera que seran 
necessaris per liquidar l’obligació, actualitzats a una taxa de descompte equivalent al tipus de 
deute públic per un venciment anàleg. Els ajustaments en la provisió amb motiu de la seva 
actualització es reconeixen com una despesa financera a mesura que es van reportant. Quan el 
seu venciment és inferior o igual a un any i l’efecte financer no és significatiu, no es descompten. 
 
Al tancament de l’exercici, les provisions són objecte de revisió i ajustades, si escau, per a 
reflectir la millor estimació existent en aquest moment. Quan no són ja pertinents o probables, es 
procedeix a la seva reversió amb contrapartida al corresponent compte d’ingrés de l’exercici. 
 
Per a la quantificació de les provisions, es recorre a informes interns i, si escau, d’experts externs, 
i a l’experiència de l’entitat en successos similars, que permetin establir la base de les 
estimacions de cadascun dels desenllaços possibles, així com del seu efecte financer. 
 

4.7.  Transferències i subvencions.  
 
Transferències i subvencions rebudes 
 
Les activitats desenvolupades per l’entitat corresponen, fonamentalment, a la prestació de 
serveis públics en l’àmbit competencial de l’Ajuntament de Barcelona, mitjançant gestió directa 
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per delegació de l’Ajuntament de Barcelona, d’acord amb allò previst per la legislació vigent (Llei 
Reguladora de las Bases de Règim Local i Reglament d’Obres, Activitats i Serveis dels Ens Locals). 
Per la prestació de serveis públics, en l’àmbit de les competències de l’Ajuntament de Barcelona, 
l’entitat rep d’aquest, el finançament pressupostari, el qual es reflecteix a l’epígraf d’ingressos 
“Subvencions d’explotació incorporades al resultat de l’exercici” del compte de pèrdues i guanys. 
 
Aquesta transferència corrent pressupostària està fixada tenint en compte els supòsits d’equilibri 
pressupostari previstos al Text refós de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals.  
 
Les subvencions que tinguin caràcter reintegrable es registren com a passius fins que compleixin 
les condicions per a considerar-se no reintegrables, mentre que les subvencions no reintegrables 
es registren coma ingressos directament imputats al patrimoni net i es reconeixen com a 
ingressos sobre una base sistemàtica i racional de forma correlacionada amb les despeses 
derivades de la subvenció. 
 
A aquests efectes, una subvenció es considera no reintegrable quan existeix un acord 
individualitzat de concessió de la subvenció i s’han complert totes les condicions establertes per a 
la seva concessió i no existeixen dubtes raonables de que es cobrarà. 
 
Les subvencions de caràcter monetari es valoren pel valor raonable de l’import concedit referit al 
moment del seu reconeixement. 
 
Les subvencions no reintegrables relacionades amb l’adquisició de l’immobilitzat material 
s’imputen com a ingressos de l’exercici en proporció a l’amortització dels corresponents actius o, 
en el seu cas, quan es produeixi la venda, correcció valorativa per deteriorament o baixa en el 
balanç.  
 
D’altra banda, les subvencions no reintegrables relacionades amb despeses específiques es 
reconeixen en el compte de pèrdues i guanys en el mateix exercici en què es meriten les 
corresponents despeses. 
 
Transferències i subvencions atorgades 
 
Les transferències i subvencions concedides es comptabilitzen com a despeses en el moment que 
es tingui constància que s’han complert les condicions establertes per a la seva percepció. En cas 
que al tancament de l’exercici estigui pendent el compliment d’alguna de les condicions 
establertes per a la seva percepció, però no existeixin dubtes raonables sobre el seu futur 
compliment, es dota una provisió pels corresponents imports, amb la finalitat de reflectir la 
despesa. 
 
En el cas de lliurament d’actius, el reconeixement es produeix en el moment de l’acord o de la 
formalització del lliurament al beneficiari. 
 
En el cas de deutes assumits d’altres ens, aquests es reconeixen en el moment que entri en vigor 
l’acord d’assumpció, registrant com a contrapartida el passiu assumit. 
 

4.8.  Activitats conjuntes. 
 
L’Entitat no ha realitzat cap activitat conjunta en l’exercici.  
 

4.9.  Actius en estat de venda. 
 
L’Entitat no té actius en estat de venda.  

03. Comptes Anuals 2021 signats 47



 
 Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona 

38 
 

 
4.10.  Informació sobre el medi ambient 

 
L’Institut no ha registrat obligacions amb càrrec al pressupost de l’exercici que tinguin incidència 
concreta en el medi ambient. 
 

5. IMMOBILITZAT MATERIAL 
 
5.1 Moviment de l’exercici 

 
Els moviments registrats el 2020 i el 2021 pels comptes que integren aquest epígraf han estat els 
següents: 
 

Partida balanç Saldo inicial (+) Entrades Amortitzacions Sortides 
 

Saldo final 

211 Construccions 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

216 Mobiliari 53.615,68 0,00 0,00 0,00 53.615,68 

     
217 Equips per a processos d’informació 6.768,97 0,00 0,00 0,00 6.768,97 

219 Altre immobilitzat material 329.265,53 617.356,87 0,00 0,00 946.622,40 

2816 Amortització acumulada de mobiliari -24.913,69 0,00 -7.175,49 0,00 -32.089,18 

2817 Amortització acumulada d’equips P.Inf -6.768,98 0,00 0,00 0,00 -6.768,97 

2819 Amortització acumulada altre immobi     165.987,28 0,00 -164.550,48 0,00 -330.537,76 

TOTAL 191.980,24 617.356,87 -263.280,24 3.599,24 637.611,144 

 
 

 
5.2 Descripció de l’immobilitzat  material. 

 
Els immobilitzats corresponen a mobiliari i altres inversions en menjadors socials. També hi ha 
inversions en material informàtic i en equips per al servei de teleassistència. 
 

5.3 Informació de l’exercici. 
 

a) En l’exercici 2021 s’ha produït la compra d’equips de teleassistència per al servei de gent gran 
dependent; la construcció de les vivendes provisionals del programa APROP per compte de 
l’ajuntament. 

 
7. Atenent a la naturalesa dels béns, al tancament de l’exercici 2021 el cost d’adquisició de béns que 

es troben totalment amortitzats i que segueixen en ús és el següent:  
 

Concepte Imports 

Instal·lacions tècniques i maquinària 
Altre immobilitzat material 
Equips per a processos d’informació 

17.738,20 
125.600,29 

6.768,98 

Total 150.107,47 

 
 

c) Atenen a la naturalesa dels béns, al tancament de l’exercici el cost d’adquisició de béns que 
s’han incorporat com a immobilitzat material en la categoria d’altre immobilitzat material són 
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els equips per donar servei a la teleassistència per un import de 489.082,00€. 
 

5.4  Inversions per compte de l’ajuntament de Barcelona. 
 

Durant l’exercici 2021 s’han fet lliuraments d’inversions a l’Ajuntament per un import de 4.084.718,26€, 
d’acord a les inversions previstes a realitzar per l’IMSS per compte de l’Ajuntament corresponents al 
projecte APROP.  

 
 

6. PATRIMONI PÚBLIC DEL SÒL 
 
L’Institut no disposa de patrimoni públic del sòl. 
 
 

7. INVERSIONS IMMOBILIÀRIES 
 
 
L’Institut no té aquest tipus d’inversions. 
 
 

8. IMMOBILITZAT INTANGIBLE 
 
L’Institut no disposa d’aquest tipus d’immobilitzat 
 
 

9. ARRENDAMENTS FINANCERS I ALTRES OPERACIONS DE NATURALESA SIMILAR 
 
L’Institut no té aquest tipus d’operacions. 

 
 
10. ACTIUS FINANCERS 

 
10.1.  Informació relacionada amb el balanç. 

 
a) Estat resum de la conciliació entre la classificació dels actius financers del balanç i les 

categories establertes en la norma de reconeixement i valoració 8a d’Actius financers:  
 

 

           
Classes  
 
 
 
Categorie
s 

Actius financers a llarg termini Actius financers a curt termini 

Total 
 

Inversion
s en 

patrimoni 

Valors 
representatiu

s de deute 

Altres 
inversion

s 

Inversion
s en 

patrimoni 

Valors 
representatiu

s de deute 

Altres 
inversions 

2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 

Crèdits i 
partides a 
cobrar 

- - - - - 1.728.535,06 1.728.535,06 

Total - - - - - 1.728.535,06 1.728.535,06 

 

           Actius financers a llarg termini Actius financers a curt termini Total 
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Classes  
 
 
 
Categorie
s 

 
Inversion

s en 
patrimoni 

Valors 
representatiu

s de deute 

Altres 
inversion

s 

Inversion
s en 

patrimoni 

Valors 
representatiu

s de deute 

Altres 
inversions 

2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 

Crèdits i 
partides a 
cobrar 

- - - - - 2.247.001,97 2.247.001,97 

Total - - - - - 2.247.001,97 2.247.001,97 

 
A 31 de desembre de 2021, els saldos d’altres inversions són bestretes al personal que es van 
recuperant parcialment mes a mes, així com el conveni amb el Consorci de l’Habitatge de Barcelona pel 
Programa de cessió d’habitatges per a finalitats socials (Fundació Habitat 3). Corresponent a 
transferències lliurades al Consorci l’aplicació de fons de les quals es justifica anualment pel beneficiari 
final dels ajuts atorgats pel Consorci. Al tancament de l’exercici 2021 corresponien a les devolucions 
mensuals de bestretes del personal i  a l’aportació de 2.825.397 euros del conveni amb el Consorci de 
l’Habitatge de Barcelona. 
 
Durant l’exercici 2021 s’han detectat unes diferències generades en l’exercici 2020 corresponents s al 
percentatge d’imputació del conveni Habitat 3 pel que fa a la participació del IMSS. Mentre que al 2020 
es va considerar un percentatge de 14,88% (no s’havia tingut en compte la fundació Habitat 3 en el 
càlcul) s’ha recalculat i verificat que el percentatge correcte era del 13,71% , per tant,durant aquest 
2021 s’ha procedit a la reformulació del compte de l’exercici 2020 ajustant-ho en 51.035,99 euro. Fet 
que ja s’ha explicat a la nota 3.3. 
 
El saldo dels crèdits per operacions derivades de l’activitat habitual a llarg i curt termini (crèdits 
comercials) no es troben inclosos en la taula. Aquests es registren pel seu valor nominal i quan, d’acord 
amb la norma de registre i valoració dels actius financers, la seva aplicació no és possible, pel mètode 
del cost amortitzat. 
 
Entre els crèdits per operacions derivades de l’activitat habitual destaca el saldo de l’epígraf deutors 
per operacions de gestió que engloba els següents conceptes: 

 

 
2021 2020 

Deutors varis    

Deutors per operacions de gestió 
Altres comptes a cobrar 
Administracions Públiques     
Deutors per actius construïts per a altres entitats 

pendents de certifica 
 

35.634.034,14 
            355.296,11 
          187.731,17  

4.084.718,26 

53.950.104,50 
345.835,00 

12.449,91  
0,00   

Total epígraf Deutors per operacions de gestió 40.262.104,37 54.308.389,41 

 
En l’epígraf del balanç Altres comptes a cobrar es recullen lliuraments de bestreta de caixa. 
 
En el moment de tancament dels CC.AA, ja s’han cobrat 35.634.034,14€ 

 
b) Reclassificacions. 

 
L’Institut no ha reclassificat durant l’exercici cap actiu financer que hagi exigit un canvi de 
valoració, ja sigui de cost o cost amortitzat a valor raonable, o a la inversa. 
 

c) Actius financers lliurats en garantia. 
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Durant l’exercici ni a la data de tancament l’Institut no ha lliurat o manté actius financers en 
garantia del pagament de deutes. 
 

10.2.  Informació relacionada amb el compte del resultat econòmic-patrimonial. 
 

a) Els resultats nets obtinguts en l’exercici de les diferents categories d’actius financers han 
estat: 

 

Resultats nets 2021 2020 

Crèdits i partides a cobrar - - 

TOTAL - - 

 

b) Els ingressos d’altres actius líquids corresponen al pagament dels interessos, per part de les 
entitats financeres, dels comptes oberts a aquestes entitats. Davant del canvi de remuneració 
dels comptes, no hi ha hagut cap ingrés per aquest concepte.  

 

c) Els ingressos financers calculats per l’aplicació del mètode del tipus d’interès efectiu i que han 
estat registrats en el compte del resultat han estat de 0 euros. 

 
10.3.  Informació sobre els riscos de tipus de canvi i de tipus d’interès. 
 

a)  Riscos de tipus de canvi. 
 
L’Entitat no té inversions en moneda diferent de l’euro i, per tant, no té riscos d’aquest tipus. 
 

b)  Riscos de tipus d’interès. 
 
L’Institut no manté actius financers valorats a cost amortitzat, de manera que no té riscos 
d’aquesta naturalesa. 
 

10.4.  Altra informació. 
 

a) Situació de la tresoreria a 31.12.2021 
 

Codi Banc Compte Saldo final 

    1 CAIXABANK S.A. 2200035008 6.636.158,49 

 
Compte Operatiu d'Ingressos i Despeses 

  
2 CAIXABANK S.A. 2200035121 144.379,20 

 
Compte Restringit de Bestretes 

  
3 CAIXABANK S.A. 2200035234  1.244.263,56 

 
Compte Restringit de Recaptació 

  
4 CAIXABANK S.A. 2200037947 166,47 

 
Compte Restringit de Pagaments a Justificar 

  
5 CAIXABANK S.A. 0200089743 22.076,66 

 
Compte Restringit de Bestretes 

  
5 CAIXABANK S.A. 578090000 1.500,00 

 
Compte Restringit de Bestretes 

  
    

  TOTALS COMPTES   8.048.544,38 

 
El funcionament de la tresoreria es correspon a les transferències de l’Ajuntament per fer 
front a les depeses de gestió i funcionament de l’IMSSB. Per tant no hi cap gestió 
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d’optimització de fons de tresoreria més enllà de l’adequada previsió entre pagaments i 
cobraments ni cap política d’inversions de romanents de tresoreria. 
 
Tampoc hi ha períodes mitjans de cobraments pel motiu anterior. 
 

b) Política d’inversions 
 
L’Institut no efectua una política d’inversions sobre els eventuals excedents que puguin 
generar-se de la gestió de la tresoreria. 
 

c) Període mitjà de cobrament 
 
En funció de les necessitats de liquidesa, l’Institut programa amb la Tresoreria de 
l’Ajuntament de Barcelona el cobrament de les transferències corrents i de capital. 
 

d) Correccions per deteriorament de valor 
 
A la data de tancament cap actiu financer es troba deteriorat. 
 
 

11. PASSIUS FINANCERS  
 

11.1  Informació relacionada amb el balanç.  
 

a) El detall dels deutes mantinguts per l’Entitat al tancament de l’exercici valorats a cost 
amortitzat  
 
L’institut no té cap deute d’aquest tipus ni realitza cap operació inclosa en aquest apartat. 

 

Respecte als deutes a cost amortitzat, cal assenyalar que els comptes a pagar per operacions 
habituals a llarg i curt termini (deutes comercials) es registren pel seu valor nominal i quan, 
d’acord amb la norma de registre i valoració dels passius financers, la seva aplicació no és 
possible, pel mètode del cost amortitzat. 
 
Entre els comptes a pagar per operacions habituals destaca el saldo de l’epígraf creditors per 
operacions de gestió que engloba els següents conceptes: 
 

  2021 2020 

Creditors per obligacions reconegudes, pressupost 
corrent, operacions de gestió.  

30.429.387,89 47.950.550,45 

Periodificació paga d’assistència i puntualitat  3.820.909,37 3.000.650,51 

Periodificació paga de juny personal funcionari  23.356,95 497.384,71 

Periodificació paga de juny personal laboral 0,00 6.552,68 

Altres despeses diferides 0,00 610.004,49 

Dotació extrajudicial crèdits 1.595.381,72 -- 

Avançaments per a actius construïts o adquirits per a 
altres entitats 

4.085.066,94 -- 

Total epígraf creditors per operacions de gestió 39.954.102,87 52.065.142,84 

 
Les diferències amb la informació del passiu corrent del balanç corresponen a les operacions 
pendents d’aplicar al pressupost que es detallen a la Nota 24.7 d’aquests comptes anuals. 
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b) El detall dels deutes mantinguts per l’Entitat al tancament de l’exercici valorats a valor 

raonable 
 
L’Institut no manté en balanç passius financers a valor raonable, ni durant l’exercici ha 
registrat operacions que haguessin de registrar-se a valor raonable. 
 

c) De les dades descrites en les taules anteriors resulta el següent resum per categories: 
 
No procedeix, atès que llevat de les operacions habituals, l’Institut no ha realitzat durant 
l’exercici operacions que haguessin de registrar-se a cost amortitzat o a valor raonable, ni 
tampoc manté en balanç saldos que hagin de valorar-se d’acord amb aquests criteris. 
 

11.2.  Les línies de crèdit  
 
Durant l’exercici l’Institut no ha contractat cap línia de crèdit ni tampoc a la data de tancament es 
mantenen deutes per operacions d’aquesta naturalesa. 
 

11.3.  Informació sobre els riscos de tipus de canvi i de tipus d’interès. 
 

a)  Riscos de tipus de canvi 
 
L’Entitat no té deutes d’import significatiu en moneda diferent de l’euro i, per tant, no té 
riscos d’aquest tipus. 
 

b)  Riscos de tipus d’interès 
 
L’Institut no manté passius financers valorats a cost amortitzat, de manera que no té riscos 
d’aquesta naturalesa. 
 

11.4.  Avals o altres garanties concedides 
 

a) Avals concedits 
 
Durant l’exercici l’Institut no ha atorgat avals a favors de tercers, ni a la data de tancament 
manté avals atorgats a tercers. 
 

b) Avals executats 
 
Per la raó que s’assenyala a l’apartat a) anterior no s’han executat avals dels que hagi de 
respondre l’Ajuntament. 
 

c) Avals reintegrats 
 
En no mantenir avals a favor de tercers, ni haver fer-se càrrec en exercicis anteriors de deutes 
de tercers, en l’exercici no s’han reintegrat avals a favor de l’Institut. 
 

11.5.  Informació sobre el període mig de pagament a proveïdors: Disposició addicional tercera, 
“Deure d’informació” de la Llei 15/2010, de 5 de juliol 
 

En relació al que preveu la Llei 15/2010, de 5 de juliol, de mesures de lluita contra la morositat en 
operacions comercials, i pel que fa a les obligacions dels contractes formalitzats a data 31 de 
desembre de 2021 es facilita la següent informació: 
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2021 2020 

  Dies Dies 

Període mig de pagament a proveïdors 19,12 23,71 

Ràtio de les operacions pagades 0,94 0,76 

Ràtio de les operacions pendents de pagament 0,06 0,09 

   Import (euros) Import (euros) 

Total pagaments realitzats 192.565.494,30 171.949.071,44 

Total pagaments pendents 21.716.346,45 21.429.537,43 

 
 

12. COBERTURES COMPTABLES 
 
L’Entitat no ha realitzat cap cobertura comptable.  
 
 

13. ACTIUS CONSTRUÏTS O ADQUIRITS PER A ALTRES ENTITATS I ALTRES EXISTÈNCIES 
 
Durant l’exercici 2021 s’han fet lliuraments d’inversions a l’Ajuntament per un import de 4.084.718,26€, 
d’acord a les inversions previstes a realitzar per l’IMSS per compte de l’Ajuntament corresponents al 
projecte APROP, de construcció de vivendres provisional. 
 

14. MONEDA ESTRANGERA 
 
L’Entitat no té cap element d’actiu o passiu denominat en moneda diferent de l’euro. 
 
 

15. TRANSFERÈNCIES, SUBVENCIONS I ALTRES INGRESSOS I DESPESES 
 
15.1.  Ingressos. 
 

15.1.1.  Transferències i subvencions rebudes 
 
El detall dels imports registrats en l’exercici en concepte de transferències i subvencions 
rebudes es detallen a continuació: 
 

Transferències i subvencions  rebudes  2021 2020 

Ajuntament de Barcelona  267.600.464,73 279.527.733,74 

IMEB (CEB) 806.283,00 337.425,00 

Generalitat de Catalunya 214.649,48 3.917.951,03 

AMB (CUESB) 405.671,91 558.280,10 

Total 269.027.069,12 284.341.389,87 

 

Les transferències rebudes de l’Ajuntament són per a finançar les despeses i activitats de 
gestió habitual de l’IMSSB.  
 
La transferència rebuda de la Generalitat de Catalunya correspon a l’ingrès pels preus 
públics de residències del conveni de col·laboració entre el Departament de Benestar 
Social i Famílies de la Generalitat de Catalunya i l’Ajuntament de Barcelona, en matèria de 
serveis socials, altres programes relatius al benestar social i polítiques d’igualtat. 
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La trasferencia rebuda de l’Institut Municipal d’Educació de Barcelona (IMEB) es fruit del 
conveni de col·laboració formalitzat entre el Consorci d'educació de Barcelona (CEB) i 
l'IMSSB, relatiu als programes socials dins del pla de barris pel període 2018 a 2020.  
 
Les transferències i subvencions descrites compleixen els requisits de reconeixement i 
valoració descrits a la Nota 4.7.  
 

15.1.2.  Vendes i prestacions de serveis  
 
Els ingressos obtinguts per vendes i prestacions de serveis es detallen a continuació 
classificats en funció dels béns i/o serveis comercialitzats: 
 

Prestacions de serveis  2021 2020 

Preus públics per prestació SAD ( servei atenció domiciliari)  203.604,17 0,00 

Preus públics per prestació àpats en companyia 41.853,05 75.085,30 

Preus públics (1) 4.496.776,27 34.766,12 

 Total 4.742.233,49 109.851,42 

(1): L’any 2021 s’han comptabilitzat com a preus públics les aportacions mensuals de la Generalitat per a places de 

residències, centres de dia i apartaments tutelats de gent gran. El servei SAD ha tornat a aplicar els presus públics pel servei 

que s’havien suspès durant el període d’emergència COVID 

 
15.1.3.  Altres ingressos 

 

Altres ingressos  2021 2020 

Altres ingressos diversos (1) 23.405,95 338.071,76 

Altres reintegraments operacions corrents -- 33.099,01 

 Total 23.405,95 371.170,77 

 

15.2.  Despeses. 
 

15.2.1.  Transferències i subvencions concedides 
 

Transferències i subvencions concedides(1) 2021 2020 

Transferències ajuts a famílies 9.910.200,20 26.365.591,42 

Ajuts socials emergència infants 9.009.267,76 - 

Transferències a famílies - hotels i pensions - - 

Ajuts famílies monoparentals, dones grans. - - 

Ajuts famílies pobresa energètica 31.106,09 35.106,09 

Ajuts a famílies PQPI 0,00 0,00 

Altres transferències  habitatges amb serveis Gent Gran 907.655,37 983.784,02 

Altres transferències suport accés habitatge PVSP 1.334.600,00 2.000.000,00 

Altres transferències, ajuts econòmics 11.130,17 10.349,62 

Transferències a institucions sense ànim de lucre - convenis 8.341.978,23 8.845.423,68 

Suport municipal d’inclusió - - 

Ajuts famílies Gent Gran 56.861,84 54.435,49 

Total  30.580.033,09 38.294.689,96 

(1) La despesa del cap. 4 es completa amb les transferències per convenis interadministratius; els imports dels quals és de 

1.419.351,73€ 

 

Dins de les funcions i competències de l’IMSSB es troben els ajuts a les persones que 
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estan en situació de vulnerabilitat social.  
 
Resenyar que degut a l’estat d’alarma i la pandèmia del COVID 19 els ajuts referents a 
emergència d’infants, transferències a famílies hotels i pensions, ajuts a famílies 
monoparentals i dones grans, durant l’any 2020 s’han agrupat en transferències ajuts a 
famílies dotat per l’Ajuntament de Barcelona amb el fons extraordinari de 
25.000.000,00€ explicat en la Nota 1.2. Pla de xoc COVID 19. L’exercici 2021 s’ha tornat a 
diferenciar els ajuts socials d’emergència per a infants dels ajuts a famílies; restant els 
altres ajuts agrupats en les transferències d’ajuts a famílies. 
 
Respecte a la resta de subvencions, han estat atorgades en forma de subvencions 
extraordinàries remeten a la nota 2 on es troben detallats tots els convenis, amb 
contingut econòmic i objecte, signats per l’IMSSB. 
 

15.2.2.  Despeses de personal 
 

Les despeses de personal de l’exercici es detallen a continuació: 
 

  2021 2020 

Sous i salaris 47.897.827,47 42.948.113,25 

Sous salaris i assimilats 47.897.827,47 42.948.113,25 

Cotitzacions socials de l'ocupador 14.274.587,77 13.030.023,63 

Altres despeses socials (1) 119.211,81 122.295,72 

Càrregues socials 14.393.799,58 13.152.319,35 

DESPESES DE PERSONAL 62.291.627,05 56.100.432,60 

 
(1) Corresponen al fons d’ajuts i al complement familiar 

 
El personal es regeix per les condicions establertes a l’Acord regulador de les condicions 
de treball dels empleats públics de l’Ajuntament de Barcelona (personal funcionari i 
laboral, guàrdia urbana i serveis de prevenció, extinció d’incendis i salvament) per als 
anys 2018-2020.  
 
El nombre mitjà de treballadors en l’exercici 2021 a 31 de desembre s’ha detallat a la 
Nota 1.7 d’aquesta memòria. 
 

15.2.3.  Altres despeses de gestió ordinària 
 

PER ACTIVITATS  2021 2020 

Arrendament edificis 289.070,23 332.828,91 

Material d’oficina ordinari no inventariable 84.190,99 77.413,58 

Material informàtic no inventariable 115.563,65 117.045,97 

Comunicacions postals 13.663,62 49.076,89 

Serveis missatgeria 43.583,22 33.591,75 

Primes d'assegurances 9.398,93 9.177,79 

Tributs especials -- 200,21 

Atencions protocolàries 423,50 166,80 

Publicacions en Diaris Oficials -- -- 

Dietes del personal  325,15 276,17 
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Reunions, conferències, cursos 448,41 - 

Altres despeses indemnitzacions, sentències 28.052,21 6.306.983,86 

Indemnitzacions al personal despeses COVID-19 706,12 3.574,29 

Hotels i pensions d’afers socials 20.990.318,36 19.985.720,44 

Despeses compra de serveis 8.663.347,41 16.242.994,02 

Seguretat 1.269.463,37 2.410.208,25 

Altres despeses diverses (A peu de carrer) 937.927,14 2.627.142,14 

Pla desenvolupament professional 313.352,67 188.697,19 

Pla intervenció de riscos laborals 34.765,82 -3.823,92 

Mecanització. dades, validació pia i formació -- - 

Altres contractes de serveis municipals 7.662.672,1 7.480.909,87 

Contractes de serveis d'atenció domiciliària 76.837.763,36 66.895.901,78 

Àpats socials 8.309.929,11 9.778.451,19 

Contractes de pobresa energètica 1.472.319,58 1.790.296,08 

Treballs tècnics 52.888,54 -- 

Contractes d’acció social 50.418.408,57 48.433.281,84 

Allotjament en centres residencials 1.121.094,71 3.637.264,97 

Altres contractes de serveis locals 588.940,99 2.022.035,41 

Locomoció de personal 26.465,47 22.262,35 

TOTAL  179.285.083,95 185.750.385,01 

 
 

16. PROVISIONS I CONTINGÈNCIES 
 

16.1.  El detall del moviment de les provisions reconegudes en el passiu del balanç, tant a curt com a 
llarg termini. 
 
No hi ha cap moviment d’aquest tipus a l’exercici 2021 ni tampoc al 2020. 
 

16.2. Passius contingents. 
 
A la data de tancament de l’exercici no té obligacions possibles o presentes que puguin qualificar-
se com a passius contingents i sobre les que calgui informar en la memòria. 
 

16.3. Actius contingents. 
 
A la data de tancament de l’exercici, l’Institut no té actius de naturalesa contingent  
 
 

17. INFORMACIÓ SOBRE EL MEDI AMBIENT 
 

L’Institut no té una política pròpia en medi ambient. Desenvolupa les instruccions que, en aquesta 
matèria, rep de l’Ajuntament. 
 
 

18. ACTIUS EN ESTAT DE VENDA 
 
L’Institut no té actius a la venda 
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19. PRESENTACIÓ PER ACTIVITATS DEL COMPTE DEL RESULTAT ECONÒMIC-PATRIMONIAL 
 
Per a l’execució de les seves operacions durant l’exercici 2017 l’Institut va estructurar el seu pressupost 
en un únic programa, el 23151, Serveis socials bàsics. Conseqüentment, tant la liquidació del pressupost 
com el compte del resultat econòmic-patrimonial van ser representatius d’aquesta activitat. La 
compactació de serveis realitzada durant l’exercici 2018 va incorporar altres programes que resten 
vigents al 2021. 
 
Despesa: 
 

PRESENTACIÓ PER ACTIVITATS DE LES OBLIGACIONS RECONEGUDES NETES 

Programa Capítol Descripció 2021 2020 

23111 
2 

Atenció a la infància 
2.949.729,89€        2.744.402,40 € 

4 205.066,41 €  54.960,46 € 

23121 
2 

Acció municipal envers les famílies 
0€  90.387,11   

4 311.500,00 €  306.500,00 € 

23131 
2 

Habitatges amb serveis gent gran 
3.821.898,74 €  3.579.228,11 € 

4 907.655,€ 983.784,02€ 

23132 2 Centres per atenció gent gran 7.826.916,07 €  7.809.711,93 €   

 4  36.203,00€ 0€ 

23133 
2 

Acolliment temporal urgències gent gran 
1.072.224,91 €         3.529.778,51 € 

4 56.861,84 €            54.435,49 €  

23134 4 Atenció a la gent gran 267.000,00 €           262.500,00 € 

23135 
2 

Teleassistència 
7.662.672,12€  7.454.409,35€ 

6 617.356,87 €  203.665,24 € 

23141 2 
Centres diurns i residència inserció sense 

sostre 
13.811.744,57 €  15.477.774,67 € 

23142 
2 

Atenció a persones sense llar 
     27.710.466,60 €       23.224.071,43 € 

4 348.640,00 €            333.650,00 € 

23143 2 Serveis d'intervenció en l'espai públic 0 €  1.309.294,69 € 

23144 
2 

Serveis d'alimentació-menjadors socials 
2.345.230,45 €  2.083.795,49 € 

4 671.440,00 €            244.320,00 € 

23145 
2 

Suport accés a l'habitatge PVSP 
6.681.670,68 €  3.668.626,27 € 

4 1.644.600,00 €  2.280.000,00 € 

23151 

1 

Serveis socials bàsics 

61.951.948,63 €  55.886.895,39 € 

2 22.054.230,15 €  41.783.799,75 € 

3 31.131,80€ --€ 

4 27.550.418,20 €  33.344.045,47 € 

6 4.084.718,26 €  -- € 

23152 2 Atenció social i neteja llar (SAD) 76.837.763,36 €  66.895.601,78 € 

23163 2 Pla d'assentaments irregulars 208.047,49 €  867.876,01 € 

23191 
2 

Emergències i urgències socials 
5.317.111,79 €  5.295.478,19 € 

4 -- €  -- € 

    TOTALS 276.984.247,10 €  279.827.411,76 € 

 
 
 
 
Ingressos: 
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PRESENTACIÓ PER ACTIVITATS DELS DRETS RECONEGUTS NETS 

Programa Capítol Descripció 2021 2020 

23151 

3 

Serveis socials bàsics 

4.765.639,44 €  481.022,19 € 

4 268.621.397,21 €     284.341.389,87 € 

5 -- -- 

6 4.085.066,94€  --  

8  -- 

23191 4 Emergències i urgències socials 405.671,91€ -- 

    TOTALS 277.877.775,50 €  284.822.412,06 € 

 

20. OPERACIONS PER ADMINISTRACIÓ DE RECURSOS PER COMPTE D’ALTRES ENS PÚBLICS 
 

L’entitat no té operacions per administració de recursos per compte d’altres ens públics. 
 
 

21. OPERACIONS NO PRESSUPOSTÀRIES DE TRESORERIA 
 
A continuació s’informa sobre les operacions no pressupostàries de tresoreria que comprenen aquelles 
operacions realitzades durant l’exercici que han donat lloc al naixement o extinció de: 
 

8. Deutors i creditors que, d’acord amb la normativa vigent per a l’Entitat, no s’hagin d’imputar al 
seu pressupost, ni en el moment del seu naixement ni en el del seu venciment. 

 
9. Partides representatives de cobraments i pagaments pendents d’aplicació definitiva, tant per 

operacions pressupostàries com no pressupostàries. 
 
21.1.  Estat de deutors no pressupostaris. 

 

Compte 

Concepte 
Saldo a 1 de 

gener 

Modific. 
saldo 
inicial 

Càrrecs 
realitzats en 

l'exercici 
Total deutors 

Abonaments 
realitzats en 

l'exercici 

Deutors 
pendents de 

cobrament. a 31 
de desembre 

Codi Descripció 

4710000000   
Seguretat social, 
deutora 

12.449,91 - 1.778.822,64 1.791.272,55 1.603.541,38 187.731,17 

  Total compte  12.449,91 - 1.778.822,64 1.791.272,55 1.603.541,38 187.731,17 

5429000000 
 

  
Crèdits amb 
tercers 

2.178.790,41 
 

- 
51.035,99 

 
2.229.826,40 

 
514.623,18 

 
1.715.203,22 

 

  Total compte  2.178.790,41 - 
 

51.035,99 
 

 
2.229.826,40 

 

 
514.623,18 

 

 
1.715.203,22 

 

5580000000  

Provisions de 
fons pagaments 
a justificar. 
Pend. Ju 

-- -- 688.194,25 688.194,25 688.194,25 -- 

5581000300  
Bestretes de 
caixa pendents 
de justificar 

- - 10.192.885,58 10.192.885,89 10.192.560,89 324,69 

5584100000  
Lliuraments per 
pagaments a 
justificar 

- - 688.194,25 688.194,25 688.194,25 - 

5585000300  
Lliuraments 
prov.bestreta 
caixa fixa 

345.835,00 - 10.192.560,89 10.538.395,89 10.183.099,78 355.296,11 

  Total compte  345.835,00 - 21.761.834,97 22.107.670,28 21.752.049,17 355.620,80 

Total 3.298.425,05 - 23.591.693,60 26.128.768,92 23.870.213,73 2.2258.555,19 
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El saldo de la Seguretat Social deutora correspon a les prestacions per ILT, la qual ha estat 
liquidada en el mes de gener del 2020. 
 

21.2.  Estat de creditors no pressupostaris. 
 

Compte 

Concepte 

Saldo a 1 de 
gener 

Modif. 
saldo 
inicial 

Abonaments 
realitzats en 

l'exercici 
Total creditors 

Càrrecs 
realitzats en 

l'exercici 

Creditors 
pendents de 
cobrament a 

31 de 
desembre 

Codi Descripció 

419   
Altres creditors 
no pressupost 

1.799,03 - 156.560,14 158.359,17 157.005,93 1.353,24 

475  
Hisenda 
Púb.Cred.diver. 
conc. 

1086.129,58 - 9.403.178,36 10.489.307,94 9.227.566,90 1.261.741,04 

476  
Organismes 
prev.social,cred. 

1.175.063,11 - 16.906.161,01 18.081.224,12 16.578.002,38 1.503.221,74 

560  
Fiances rebudes 
a c/termini 

363.600,23 - 392.207,68 755.807,91 119.402,79 636.405,12 

Total 2.626.591,95 - 26.858.107,19 29.484.699,14 26.081.978,00 3.402.721,14 

 
En aquest estat està el saldo de les fiances rebudes i o retornades. A més els comptes 475 i 476 
recullen els deutes que hi ha amb l’Agència Estatal de L’Administració Tributària i amb la 
Tresoreria General de la Seguretat Social, que s’han pagat al mes de gener de 2021. 
 
 

21.3.  Estat de partides pendents d’aplicació. 
 

a)  Cobraments pendents d’aplicació 
 

Compte 

Concepte Cobramen
ts. 

pendents 
d'aplicació 

a 1 de 
gener 

Modif
ic. 

saldo 
inicial 

Cobraments 
realitzats en 

l'exercici 

Total 
cobraments 

pendents 
d'aplicació 

Cobraments. 
aplicats en 
l'exercici 

Cobraments  
pendents 

d'aplicació a 31 
de desembre  

Co
di 

Descripció 

5540100000  
Ingressos pdts. 
d'aplicació 
(tr.ajunt.) 

-29.925,00 - 291.319.666,06 291.289.741,06 276.319.666,06 14.970.075,00 

5545000000   
Canal de 
cobrament de 
dipòsits 

- - 4.500,00 4.500,00 4.500,00 - 

5549000000   
Ingressos pdts 
aplic.-preus 
públics 

- - 41.853,05 41.853,05 41.853,05 - 

5549000001   

Altres 
ingressos 
pendents 
d’aplicació 

29.925,00 - 6.212.465,90 6.242.390,90 21.212.465,90 -14.970.075,00 

Total                                                                        0,00 297.578.485,01 297.578.485,01 297.578.484,01 0,00 

 

104) Pagaments pendents d’aplicació 
 
Al tancament de l’exercici l’Institut no té saldo final al compte Pagaments pendents 
d’aplicació. 
 
 

22. CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA. PROCEDIMENTS D’ADJUDICACIÓ 
 
A continuació es detallen els imports agregats de les contractacions administratives realitzades en 
l’exercici en funció del seu procediment d’adjudicació. 
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Procediment Imp.Adjudicació Núm. 

Derivat Acord Marc 4.810.855,93 15 

 Total Acord Marc 4.810.855,93 15 

Emergència 16.879.167,73 77 

Total Emergència 16.879.167,73 77 

Designació docents 246.866,50 30 

Total Designació 246.866,50 30 

Contracte privat LCSP 60.062,28 1 

Total c. Privat LCSP 60.062,28 1 

Negociat sense 
publicitat 

15.720.792,68 15 

Total Negociat 15.720.792,68 15 

Menor  994.726,04 159 

 Total Menor 994.726,04 159 

Obert 141.788.383,29 84 

 Total Obert 141.488.383,29 84 

Modificacions contractes 106.701.157,47 21 

Total Modificacions 106.701.157,47 21 

Pròrrogues contractes 45.844.408,45 48 

Pròrrogues contractes 45.844.408,45 48 

 TOTALS 332.746.420,37 450 

 

23. VALORS REBUTS EN DIPÒSIT 
 
El detall dels conceptes mitjançant els quals es registren comptablement els valors rebuts en 
dipòsit, entre els quals s’inclouen els avals i les assegurances de caució rebuts, és el següent: 
 

Concepte 
Saldo a 1 de 

gener 

Mod. 
Saldo 
inicial 

Dipòsits 
rebuts en 
l’exercici 

Total devol. 
Reconeg. 

Total dipòsits 
rebuts 

Dipòsits 
cancel·. 

Dipòsits 
pendents de 
devolució a 

31 de 
desembre 

Codi Descripció  

86 GARANTIA DEFINITIVA ZONA 1 SAD 16000018 1.619.386,64    1.619.386,64  1.619.386,64 

87 GARANTIA DEFINITIVA ZONA 2 SAD 16000019 1.439.260,35    1.439.260,35  1.439.260,35 

88 GARANTIA DEFINITIVA ZONA 3 SAD ct 16000020 1.699.807,15    1.699.807,15  1.699.807,15 

89 GARANTIA DEFINITIVA ZONA 4 SAD ct 16000021 1.657.426,82    1.657.426,82  1.657.426,82 

97 Dipòsit Garantia CANON Contracte 16000092 21.386,88    21.386,88  21.386,88 

98 Garantia contracte 1600093. CAUCIÓ 14.973,00    14.973,00  14.973,00 

99 AVAL garantia contracte lot 3 pobresa energetica 20.252,39    20.252,39  20.252,39 

100 AVAL GARANTIA ABD LOT 1 PROBRESA ENERGETICA 35.140,60    35.140,60  35.140,60 

101 
AVAL GARANTIA FUNDACIO ABD LOT 1 PROBRESA 
ENERG. 

35.140,59    35.140,59  35.140,59 

103 AVAL GARANTIA ABD LOT 2 PROBRESA ENERGETICA 8.876,36    8.876,36  8.876,36 

104 
AVAL GARANTIA FUNDACIO ABD LOT 2 PROBRESA 
ENERG. 

8.876,36    8.876,36  8.876,36 

105 INGRES METAL·LIC GARANTIA ECOSERVEIS LOT 2 PE 1.972,52    1.972,52  1.972,52 

107 garantia lot 51mpliació51ó 16000100 ecoserveis 7.809,02    7.809,02  7.809,02 

110 DIPOSIT GARANTIA METAL·LIC SAD. ABD 100.000,00    100.000,00  100.000,00 
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Concepte 

Saldo a 1 de 
gener 

Mod. 
Saldo 
inicial 

Dipòsits 
rebuts en 
l’exercici 

Total devol. 
Reconeg. 

Total dipòsits 
rebuts 

Dipòsits 
cancel·. 

Dipòsits 
pendents de 
devolució a 

31 de 
desembre 

Codi Descripció  

112 Garantia contracte 16000140 CIUTAT I VAL. Ret.preu 20.700,00    20.700,00  20.700,00 

113 Garantia contracte 16000139 FUND SURT Ret.preu 20.226,15    20.226,15  20.226,15 

114 
Garantia contracte 16000141 F.SALUD Y COM 
Ret.preu 

20.035,63    20.035,63  20.035,63 

117 
AVAL garantia 52mpliació-2017 zona 1 núm. 
16000018 

162.610,59    162.610,59  162.610,59 

119 Garantia 52mpliació 2017 zona 2 contracte 16000018 143.405,65    143.405,65  143.405,65 

120 Garantia 52mpliació 2017 zona 4 contracte 16000021 197.480,87    197.480,87  197.480,87 

121 Garantia 52mpliació 2017 zona 3 contracte 16000020 149.617,44    149.617,44  149.617,44 

134 Aval modificació contracte 16000018 155.344,34    155.344,34  155.344,34 

135 Asseg. Caució garantia modificació contr.16000019 131.857,67    131.857,67  131.857,67 

136 Aval garantia modificació contracte 16000020 162.418,06    162.418,06  162.418,06 

137 Asseg. Caució garantia modificació contr.16000021 122.596,15    122.596,15  122.596,15 

139 Dipòsit garantia definitiva Lot 1 18000120 45.162,31    45.162,31  45.162,31 

148 Garantia pròrroga 2019 SAD Zona 1 37.517,69    37.517,69  37.517,69 

149 Garantia pròrroga 2019 SAD Zona 3 73.455,26    73.455,26  73.455,26 

150 Garantia pròrroga 2019 SAD Zona 4 95.070,50    95.070,50  95.070,50 

151 Garantia pròrroga 2019 SAD Zona 2 19.619,80    19.619,80  19.619,80 

153 Garantia ampliació lot 4 SAD (16000021) 72.526,82    72.526,82  72.526,82 

154 Garantia ampliació lot 1 SAD (16000018) 69.794,18    69.794,18  69.794,18 

155 Garantia ampliació lot 3 SAD (16000020) 79.572,76    79.572,76  79.572,76 

156 Garantia Zona 2 SAD 16000019 53.681,39    53.681,39  53.681,39 

157 Aval contracte 16000136 2.927,20    2.927,20  2.927,20 

158 Aval contracte 16000136 (G65715385) 2.927,20    2.927,20  2.927,20 

161 Aval contracte 16000136 ABD (G59435180) 739,40    739,40  739,40 

162 Aval contracte 16000136 Fundac. ABD (G65715385) 739,40    739,40  739,40 

163 Aval garantia contrate 16000138 1.687,02    1.687,02  1.687,02 

164 Garantia 16000137 lot 2 pobresa energètica 164,31    164,31  164,31 

165 Dipòsit garantia metal·lic 16000136 650,51    650,51  650,51 

167 Garantia lot 1 18000088 108.694,08    108.694,08  108.694,08 

168 Garantia lot 2 18000088 78.380,43    78.380,43  78.380,43 

169 Garantia lot 3 18000088 132.886,57    132.886,57  132.886,57 

170 Garantia lot 4 18000088 331.425,00    331.425,00  331.425,00 

171 Retenció preu garantia A18001597 4.639,35    4.639,35  4.639,35 

172 Retenció en preu garantia ampliació 16000140 1.724,31    1.724,31  1.724,31 

173 Aval contracte 18000137 APC 191.711,26    191.711,26  191.711,26 

175 Garantia definitiva contracte 18000140 45.946,85    45.946,85  45.946,85 

176 Garantia que substitueis l’anterior cte. A17004112 112.447,46    112.447,46  112.447,46 

177 Dipòsit garantia definitiva 18000132 322.758,02    322.758,02  322.758,02 

179 Garantia 16000139 per ampliació 1.684,84    1.684,84  1.684,84 

180 Garantia 16000141 per ampliació 1668,97    1668,97  1668,97 

184 Garantia definitiva contracte 16000092 2.701,17    2.701,17  2.701,17 

186 Garantia definitiva contracte A16002977 1.479,36    1.479,36  1.479,36 

187 Dipòsit garantia A16002509 per ampliació 4.235,74    4.235,74  4.235,74 
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Concepte 

Saldo a 1 de 
gener 

Mod. 
Saldo 
inicial 

Dipòsits 
rebuts en 
l’exercici 

Total devol. 
Reconeg. 

Total dipòsits 
rebuts 

Dipòsits 
cancel·. 

Dipòsits 
pendents de 
devolució a 

31 de 
desembre 

Codi Descripció  

188 Dipòsit contracte 18000146 185.651,73    185.651,73  185.651,73 

190 Dipòsit garantia contracte 19000112 8.070,07    8.070,07  8.070,07 

191 Dipòsit garantia contracte 16000020 220.813,13    220.813,13  220.813,13 

192 Dipòsit garantia contracte 19000198 42.982,63    42.982,63  42.982,63 

193 Dipòsit garantia contracte 19000192 40.829,16    40.829,16  40.829,16 

194 Dipòsit garantia contracte 19000194 430.607,19    430.607,19  430.607,19 

196 Accent social 16000021-003 141.207,41    141.207,41  141.207,41 

197 Aval cte 19000214 Suara Serveis SCCL 97.521,95    97.521,95  97.521,95 

198 Aval cte 19000218 Suara Serveis SCCL 60.779,72    60.779,72  60.779,72 

200 Aval cte 18000120L01 6.813,34    6.813,34  6.813,34 

201 Seguro caución Progess 19000249 57.034,45    57.034,45  57.034,45 

203 Retenció en preu cte 19000210 26.081,25    26.081,25  26.081,25 

205 Retenció en preu cte 19000211 25.858,25    25.858,25  25.858,25 

207 Constitució dipòsit aval 19000261L01 54.400,05    54.400,05  54.400,05 

208 Constitució dipòsit aval 19000261 Pere Tarrés 51.507,69    51.507,69  51.507,69 

209 Constitució aval  contracte 20000142 27.548,67    27.548,67  27.548,67 

210 Dipòsit aval garantia definitiva 19000270L02 SAD 2.092.602,03    2.092.602,03  2.092.602,03 

211 Dipòsit aval garantia definitiva 19000270L04 SAD 2.539.782,36    2.539.782,36  2.539.782,36 

212 Garantia definitiva contracte 19000270L01 Suara 2.376.720,43    2.376.720,43  2.376.720,43 

213 Garantia definitiva contracte 19000270L03 Suara 2.573.975,82    2.573.975,82  2.573.975,82 

214 Constitució aval 19000072 Const. de CALAF 165.428,31    165.428,31  165.428,31 

216 Aval garantia definitiva cte. 20000177L02 13.449,00    13.449,00  13.449,00 

217 Aval PROGESS cont. 20000035 161.413,34    161.413,34  161.413,34 

218 Aval PROGESS cont. 20000043 108.318,79    108.318,79  108.318,79 

219 Retenció preucontracte 19000255 10.982,33    10.982,33  10.982,33 

220 Constitució aval Grupo 5 Acción 104.190,10    104.190,10  104.190,10 

221 Metropolis Seguridad y Protección   66.227,08  66.227,08  66.227,08 

222 Eurest Catalunya SL   50.000,00  50.000,00  50.000,00 

223 Associació Prohabitatge   12.539,59  12.539,59  12.539,59 

224 Progess, Projectes i gestió de serveis   302.494,65  302.494,65  302.494,65 

225 Associació Prohabitatge   11.950,46  11.950,46  11.950,46 

226 Formació i treball. Fundació Privada   12.998,38  12.998,38  12.998,38 

227 Formació i treball. Fundació Privada   12.998,38  12.998,38  12.998,38 

228 Eurest Catalunya SL   8.181,82  8.181,82  8.181,82 

229 ABD Associació Benestar i Des   37.336,25  37.336,25  37.336,25 

230 Fundació Salud y Comunidad   41.361,45  41.361,45  41.361,45 

231 Progess, Projectes i gstió de serveis   126.412,08  126.412,08  126.412,08 

232 Suara Serveis SCCL   49.358,36  49.358,36  49.358,36 

233 Accent Social SL   47.260,93  47.260,93  47.260,93 

235 OHL Servicios Ingesan SA   837,81  837,81  837,81 

236 OHL Servicios Ingesan SA   47.340,64  47.340,64  47.340,64 

237 Fundación Avedis Donabedian   3.907,94  3.907,94  3.907,94 

238 Eurest Calunya SL   8.181,82  8.181,82  8.181,82 
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Concepte 

Saldo a 1 de 
gener 

Mod. 
Saldo 
inicial 

Dipòsits 
rebuts en 
l’exercici 

Total devol. 
Reconeg. 

Total dipòsits 
rebuts 

Dipòsits 
cancel·. 

Dipòsits 
pendents de 
devolució a 

31 de 
desembre 

Codi Descripció  

239 Suara Servicios SCCL   169.844,27  169.844,27  169.844,27 

240 Servisar Servicios Sociales SL   144.522,44  144.522,44  144.522,44 

241 Suara sevicios SCCL   183.930,12  183.930,12  183.930,12 

242 Servisar Servicios Sociales SL   181.326,58  181.326,58  181.326,58 

243 Sant Joan de Déu, Serveis Socials   49.205,65  49.205,65  49.205,65 

244 Sant Pere Claver. Fundación Serveis S   103.221,51  103.221,51  103.221,51 

245 Sant Pere Claver. Fundación Serveis S   22.697,94  22.697,94  22.697,94 

246 Obra Social SantA Lluïsa de Marillac   114.763,73  114.763,73  114.763,73 

247 Obra Social SantA Lluïsa de Marillac   27.700,82  27.700,82  27.700,82 

248 Progess, Projectes i gstió de serveis   37.903,26  37.903,26  37.903,26 

249 Arrels Fundació   117.373,09  117.373,09  117.373,09 

251 Avoris Retail División SL   229.710,74  229.710,74  229.710,74 

252 Constructora de CALAF SAU   40.744,99  40.744,99  40.744,99 

253 MAS Prevención Serv. De Preven. SLU   13.660,09  13.660,09  13.660,09 

254 MAS Prevención Serv. De Preven. SLU   2.271,36  2.271,36  2.271,36 

255 Metropolis Seguridad y Protección   13.221,57  13.221,57  13.221,57 

256 Associació NOVACT   4.500,00  4.500,00  4.500,00 

257 Suara Serveis SCCL   1.678,50  1.678,50  1.678,50 

258 Fundació Pere Tarrés   1.589,08  1.589,08  1.589,08 

259 Cruz Roja Española   217.178,04  217.178,04  217.178,04 

260 Suara Serveis SCCL   15.509,78  15.509,78  15.509,78 

 TOTAL 21.479.789,59  2.531.941,20  24.011.730,79  24.011.730,79 

         

Dipòsits rebuts des de l’Àrea l’any 2021 i corresponent a contractes traspassats a l’IMSS 

Codi Descripció 
Saldo a 1 de 

gener 

Mod. 
Saldo 
inicial 

Dipòsits 
rebuts en 
l’exercici 

Total devol. 
Reconeg. 

Total dipòsits 
rebuts 

Dipòsits 
cancel·. 

Dipòsits 
pendents de 
devolució a 

31 de 
desembre 

103714 Sant Joan de Déu Serveis Socials   158.946,39  158.946,39  158.946,39 

103866 Sant Joan de Déu Serveis Socials   160.297,38  160.297,38  160.297,38 

103942 Sant Joan de Déu Serveis Socials   160.473,01  160.473,01  160.473,01 

104098 Sant Joan de Déu Serveis Socials   29.587,60  29.587,60  29.587,60 

105095 Sant Joan de Déu Serveis Socials   22.025,94  22.025,94  22.025,94 

106956 OHL Servicios ingesan SA   32.130,96  32.130,96  32.130,96 

106970 Clece SA   43.108,72  43.108,72  43.108,72 

107156 Suara Serveis SCCL   65.072,95  65.072,95  65.072,95 

108597 CIS Compañía Integral Seguridad SA   2.530,06  2.530,06  2.530,06 

108646 Televida Serv. Sociosanitarios SL   1.603.112,80  1.603.112,80  1.603.112,80 

109095 Alliance Brother SL   289.359,10  289.359,10  289.359,10 

109118 Cruz Roja Española   297.312,06  297.312,06  297.312,06 

109145 Eulen Servicios sociosanitarios SA   54.592,02  54.592,02  54.592,02 

109185 Progess Projec. Getio Serveis Socia   42.605,54  42.605,54  42.605,54 

109227 Eurest Catalunya SLU   147.308,25  147.308,25  147.308,25 

109228 Eurest Catalunya SLU   125.752,51  125.752,51  125.752,51 
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Concepte 

Saldo a 1 de 
gener 

Mod. 
Saldo 
inicial 

Dipòsits 
rebuts en 
l’exercici 

Total devol. 
Reconeg. 

Total dipòsits 
rebuts 

Dipòsits 
cancel·. 

Dipòsits 
pendents de 
devolució a 

31 de 
desembre 

Codi Descripció  

109255 Clece SA   256.666,72  256.666,72  256.666,72 

109970 OHL Servicios ingesan SA   22.927,89  22.927,89  22.927,89 

110097 ATRA   18.690,78  18.690,78  18.690,78 

110192 ATRA   18.690,78  18.690,78  18.690,78 

110356 ATRA   7.476,31  7.476,31  7.476,31 

110389 Provivienda   8.062,00  8.062,00  8.062,00 

110390 Provivienda   20.155,00  20.155,00  20.155,00 

110391 Provivienda   20.155,00  20.155,00  20.155,00 

111270 Futur Just Empresa d’Inserció SL   25.185,00  25.185,00  25.185,00 

111271 Futur Just Empresa d’Inserció SL   31.981,25  31.981,25  31.981,25 

111343 ABD Asoc. Bienestar y Desarrollo   49.429,71  49.429,71  49.429,71 

111344 Progess Projec. Getio Serveis Socia   121.330,20  121.330,20  121.330,20 

111367 UTE Pau Casals II   32.947,88  32.947,88  32.947,88 

111368 UTE Acció Social 3   36.969,88  36.969,88  36.969,88 

111380 Cruz Roja Española   180.269,88  180.269,88  180.269,88 

111386 Eulen Servicios sociosanitarios SA   40.881,85  40.881,85  40.881,85 

111388 Accent Social SL   43.204,41  43.204,41  43.204,41 

111400 SAR Residencial y Asistencial SA   149.386,84  149.386,84  149.386,84 

111409 Accent Social SL   125.282,53  125.282,53  125.282,53 

111610 Fundació Cepaim Acción Integral   2.818,59  2.818,59  2.818,59 

111611 Fundació Cepaim Acción Integral   3.528,80  3.528,80  3.528,80 

111859 Futur Just Empresa d’Inserció SL   31.981,25  31.981,25  31.981,25 

111899 Associació Rauxa   30.325,37  30.325,37  30.325,37 

112220 Sant Joan de Déu Serveis Socials   109.023,89  109.023,89  109.023,89 

112319 Fundación APIP-ACAM   51.965,85  51.965,85  51.965,85 

112425 Sant Joan de Déu Serveis Socials   88.836,21  88.836,21  88.836,21 

112457 Fundación APIP-ACAM   18.335,27  18.335,27  18.335,27 

112472 Fundació Iniciatives Solidàries   5.077,44  5.077,44  5.077,44 

 TOTAL   4.785.801,85  4.785.801,85  4.785.801,85 

 

24. INFORMACIÓ PRESSUPOSTÀRIA 
 
24.1.  Exercici corrent. 

 
1) Pressupost de despeses 

 
a) Modificacions de crèdit 

 

Econ. 
Progra

ma 
Descripció 

Crèdit 
Extraord. 

Ampl
. 

Supl. Transfer. (+) Transfer.(-) 
Incorporació 
Romanents 

Crèdit 

Generació 
Crèdit Majors 

Ingressos 

Baixes per 
Anul.lació 

Total 
modificacions 

10100 23151 Personal directiu 0,00 0,00 0,00 494.255,41 0,00 0,00 0,00 0,00 494.255,41 

12000 23151 Retribucions bàsiques grup A1 funcionaris 0,00 0,00 0,00 1.077.661,02 0,00 0,00 0,00 0,00 1.077.661,02 

12001 23151 Retribucions bàsiques grup A2 funcionaris 0,00 0,00 0,00 700.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 700.000,00 

12004 23151 Retribucions bàsiques grup C2 funcionaris 0,00 0,00 502.613,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 502.613,40 

12100 23151 Complement destí funcionaris 0,00 0,00 0,00 600.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 600.000,00 

12101 23151 Complement específic funcionaris 0,00 0,00 0,00 1.150.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.150.000,00 

16002 23151 Primes I quotes SS func. Nou ingrés 0,00 0,00 0,00 1.800.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.800.000,00 

  
 

Total capítol 1 0,00 0,00 502.613,40 5.821.916,43 0,00 0,00 0,00 0,00 6.324.629,83 

22615 23151 Hotels i Pensions d'Afers Socials 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80.000,00 -80.000,00 
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Econ. 
Progra

ma 
Descripció 

Crèdit 
Extraord. 

Ampl
. 

Supl. Transfer. (+) Transfer.(-) 
Incorporació 
Romanents 

Crèdit 

Generació 
Crèdit Majors 

Ingressos 

Baixes per 
Anul.lació 

Total 
modificacions 

22699 23151 Despeses compra serveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.500.000,00 0,00 10.500.000,00 

22726 23152 Contracte Servei d'Atenció Domiciliària 0,00 0,00 0,00 0,00 4.744.255,41 0,00 0,00 0,00 -4.744.255,41 

22732 23143 Contractes d'acció social 0,00 0,00 0,00 0,00 1.690.806,45 0,00 0,00 0,00 -1.690.806,45 

  
 

Total capítol 2 0,00 0,00 0,00 0,00 6.435.061,86 0,00 10.500.000,00 80.000,00 3.984.938,14 

35900 23151 Altres despeses financeres 80.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80.000,00 

  Total capítol 3 80.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80.000,00 

48001 23145 Ajuts a famílies 0,00 0,00 0,00 0,00 1.077.661,02 0,00 0,00 0,00 -1.077.661,02 

48001 23151 Ajuts a famílies 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.467.033,42 0,00 0,00 3.467.033,42 

48002 23151 Ajuts socials emergencia social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12.000.000,00 0,00 12.000.000,00 

48003 23191 Hotels i pensions d’afers socials 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00 

48004 23151 
Ajuts famílies monoparentals, dones 
grans 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.500.000,00 0,00 1.500.000,00 

48658 23144 Banc d’aliments 0,00 0,00 110.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110.000,00 

48674 23111 Fundació Quatre Vents 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 56.502,00 -56.502,00 

48674 23145 Fundació Quatre Vents 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25.000,00 -25.000,00 

48677 23151 Creu Roja 360.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 360.000,00 

48679 23151 Fundació Esport i Educació BCN 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 

48683 23145 Associació Lola no estàs sola 76.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 76.000,00 

48684 23144 Associació Gràcia Participa 32.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 32.000,00 

48685 23144 Associació cívica La Nau 64.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 64.000,00 

48791 23144 Fundació Roure 0,00 0,00 21.840,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.840,00 

48792 23144 Fundació Emmaus 0,00 0,00 20.560,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.560,00 

48817 23142 Centre d’acollida Assís 0,00 0,00 25.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25.000,00 

48903 23151 
Convenis amb institucions sense afany 
lucre 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 727.898,00 -727.898,00 

  Total capítol 4 532.000,00 0,00 277.400,00 0,00 1.077.661,02 3.467.033,42 14.500.000,00 809.400,00 16.889.372,40 

60900 23151 Habitatges programa APROP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.085.066,94 0,00 4.085.066,94 

62650 23135 Aparells de teleassistència. Adquisició 0,00 0,00 0,00 1.690.806,45 0,00 0,00 0,00 0,00 1.690.806,45 

  Total capítol 6 0,00 0,00 0,00 1.690.806,45 0,00 0,00 4.085.066,94 0,00 5.775.873,39 

  
 

TOTALS 612.000,00 0,00 780.013,40 7.512.722,88 7.512.722,88 3.467.033,42 29.085.066,94 889.400,00 33.054.713,76 

 

b) Romanents de crèdit 
 

  
ROMANENTS COMPROMESOS 

ROMANENTS NO 
COMPROMESOS 

TOTAL 

CAPÍTOL DESCRIPCIÓ Incorporables 
No 

incorporables 
Incorporables 

No 
incorporables  

2 
DESPESES EN BENS 
CORRENTS I SERVEIS 
(PER VINC. JURÍDICA) 

0,00 4.927.150,58 0,00 0,00 4.927.150,58 

4 
TRANSFERÈNCIES 
CORRENTS (PER 
VINC. JURÍDICA) 

0,00 451.188,83 0,00 0,00 451.188,83 

6 
INVERSIONS REALS 
(PER VINC. JURÍDICA) 

0,00 1.073.798,26 0,00 0,00 1.073.798,26 

 
TOTALS  0,00 6.452.137,67 0,00 0,00 6.452.137,67 

 
2) Pressupost d’ingressos  

 
a) Procés de gestió  

 
a.1)  Drets anul·lats 

 
En l’execució del pressupost de l’exercici no s’han produït operacions d’anul·lació 
d’ingressos. 
 

a.2)  Drets cancel·lats  
 
En l’execució del pressupost de l’exercici no s’han produït operacions de cancel·lació 
d’ingressos. 
 

a.3)  Recaptació neta 
 

Capítol Descripció Recaptació total 
Devolució 

d’ingressos 
Recaptació neta 
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3 Taxes i altres ingressos  4.765.639,44 0,00 4.765.639,44 

4 Transferències corrents 237.478.101,92 0,00 237.478.101,92 

5 Ingressos patrimonials - - - 

6 Alienació d’inversions reals - - - 

8 Actius financers - - - 

TOTAL 242.243.741,36 - 242.243.741,36 

 
b) Devolucions d’ingressos  

 
En l’execució del pressupost de l’exercici no s’han produït operacions de devolució 
d’ingressos. 

 

c) Compromisos d’ingrés 
 
Al tancament de l’exercici no hi ha operacions de compromisos d’ingrés. 

 
24.2.  Exercicis tancats. 
 

1)  Pressupost de despeses. Obligacions de pressupostos tancats. 
 

Cap. Descripció 

Obligacions 
pendents de 

pagament a 1 de 
gener 

Modificacions 
saldo inicial i 
anul·lacions 

Total 
Obligacions 

Prescrip-
cions  

Pagaments 
Realitzats 

Obligacions 
pendents de  

pagament a 31 
de desembre 

2 
Despeses en 
bens corrents i 
serveis 

42.713.872,41 - 42.713.872,41 0,00 42.706.039,14 7.833,27 

4 
Transferènc. 
corrents 

5.033.012,80 71.000,00 4.962.012,80 0,00 4.962.012,20 - 

6 
Transferènc. 
Capital 

203.665,24 - 203.665,24 0,00 203.665,24 - 

 
 TOTALS 47.950.550,45 71.000,00 47.879.550,45 0,00 47.871.717,18 7.833,27 

 
2)  Drets a cobrar de pressupostos tancats  

 
a) Drets pendents de cobrament totals 

 

Cap.  Descripció  

Drets 
pendents de 

cobrament a 1 
de gener 

Modific. 
saldo inicial 

i 
anul·lacions 

Drets 
anul·lats 

Drets 
cancel·l

ats 
Recaptació 

Drets pendents 
de cobrament a 
31 de desembre 

4 
Transferències 
corrents 

53.675.872,43 0,00 0,00 0,00 53.675.872,43 0,00 

6 
Transferènc. 
Capital 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00  

TOTAL 53.675.872,43 0,00 0,00 0,00 
53.675.872,43 

 
0,00 

 
b) Drets anul·lats 

 
En l’exercici no s’han produït operacions d’anul·lació de drets reconeguts en exercicis 
anteriors. 
 

c) Drets cancel·lats 
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En l’exercici no s’han registrat operacions de cancel·lació de drets reconeguts en exercicis 
anteriors. 
 

3)  Variació de resultats pressupostaris d’exercicis anteriors. 
 

Conceptes 
Total 

Variació 
Drets 

Total 
Variació 

Obligacions 

Variació 
Exercicis 
anteriors 

A. Operacions corrents 0,00 -71.000,00 71.000,00 

B. Altres operacions no financeres 0,00 0,00 0,00 

1. Total Operacions no financeres 0,00 -71.000,00 71.000,00 

2. Actius financers 0,00 0,00 0,00 

3. Passius financers 0,00 0,00 0,00 

TOTAL 0,00 -71.000,00 71.000,00 

24.3.  Exercicis posteriors. 
 

1) Compromisos de despesa amb càrrec a pressupostos d’exercicis posteriors. 
 

Capítol Descripció 2022 2023 2024 2025 Successius 

2 
Despeses en bens 
corrents i serveis 

170.520.636,46 12.783.906,57 3.347.800,10 1.558.779,97 30.000,00 

4 Transferències corrents 4.013.905,14 1.408.257,16 1.356.257,16 - - 

6 Inversions reals 3.215.133,56 - - - - 

  TOTALS 177.749.675,16 14.192.163,73 4.704.057,26 1.558.779,97 30.000,00 

 
2) Compromisos d’ingrés amb càrrec a pressupostos d’exercicis posterior. 

 
No hi ha compromisos d’ingrés concertats en exercicis anteriors que tinguin repercussió en 
pressupostos d’exercicis futurs. 
 

24.4.  Execució de projectes de despesa. 
 
L’Institut no té projectes d’inversió ni altres projectes d’execució de despesa tipificats com a 
projectes. 
 

24.5.  Despeses amb finançament afectat. 
 
En el següent quadre s’informa per a cada despesa amb finançament afectat de les desviacions 
de finançament per agent, tant de l’exercici com acumulades. 
 

Codi 
des. 

Descripció  

Agent finançador 
Coeficient 

de 
finançam 

Desviacions de 
l'exercici 

Desviacions acumulades 

Tercer 
Aplicació 

pressupostària 
Positives Negatives Positives 

Negati
ves 

S.15.0
1520.
001 

Fons COVID 19 
Ajuntament 
Barcelona  

48001-22699-0100 100% -- 438.524,74 3.028.508,68  

Total -- -438.524,74 3.028.508,68  

 
24.6.  Romanent de tresoreria. 
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COMPONENTS 2021 2020 

      
  

1. (+) FONS LÍQUIDS   8.048.377,91  5.968.434,39 

      

2. (+) DRETS PENDENTS DE 
COBRAMENT 

 35.835.097,15  53.705.497,91 

      

 (+) del Pressupost Corrent 35.634.034,14  53.675.872,43  

 (+) de Pressupostos Tancats  -  -  

 (+) d'operacions no pressupostàries 201.063,01  29.625,48  

      

3.- (-) CREDITORS PENDENTS DE 
PAGAMENT 

 33.832.109,01  50.577.142,40 

      

 (+) del Pressupost Corrent  30.421.554,62  47.942.717,18  

 (+) de Pressupostos Tancats  7.833,27  7.833,27  

 (+) d'operacions no pressupostàries  3.402.721,12  2.626.591,95  

 (-) pagaments realitzats pendents 
d'aplicació definitiva 

-  -  

      

4. (+) PARTIDES PENDENTS 
D'APLICACIÓ 

 355.620,80  345.835,00 

      

 (-) cobraments realitzats pendents 
d'aplicació definitiva  

 -  - 

 (-) pagaments realitzats pendents 
d'aplicació definitiva 

 355.620,80  345.835,00 

      

      

I.- Romanent de Tresoreria Total (1 + 
2+3+4) 

0,00 10.406.986,85 0,00 9.442.624,90 

      

      

II.- Saldos de dubtos cobrament   -  - 

III.- Exces finançament afectat   3.028.508,68  3.467.033,42 

      

IV.- Romanent de Tresoreria per a 
despeses generals (I - II - III) 

0,00 7.378.478,17 0,00 5.975.591,48 

 
Els deutors corresponents a les transferències pendents de l’Ajuntament.  

 
 
 

25. INDICADORS FINANCERS, PATRIMONIALS I PRESSUPOSTARIS 
 
a) Indicadors financers i patrimonials 
 

1) LIQUIDITAT IMMEDIATA: Reflecteix el percentatge de deutes pressupostaris i no pressupostaris 
que es poden atendre amb la liquiditat immediatament disponible. 
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Fons líquids (8.048.544,38)

Passiu corrent (43.584.574,07)
= 0,18  

 
Fons líquids: efectiu i altres actius líquids equivalents. 
 

2) LIQUIDITAT A CURT TERMINI: Reflecteix la capacitat que té l'entitat per atendre a curt termini les 
seves obligacions pendents de pagament. 
 

Fons líquids  (8.048.544,38) + Drets pendents de cobrament (35.835.097,15)

Passiu corrent (43.584.574,07)
 = 1,01  

 
3) LIQUIDITAT GENERAL: Reflecteix en quina mesura tots els elements patrimonials que componen 

l'actiu corrent cobreixen el passiu corrent. 
 

Actiu corrent (50.039.183,81)

Passiu corrent (43.584.574,07)
=  1,15 

 

4) ENDEUTAMENT PER HABITANT: En les entitats territorials i els seus organismes autònoms, aquest 
índex distribueix el deute total de l'entitat entre el nombre d'habitants. 
 

Passiu corrent (43.584.574,07) + Passiu no corrent(0)

Nombre d!habitants (1.636.732) 
= 26,63€/h 

 

5) ENDEUTAMENT: Representa la relació entre la totalitat del passiu exigible (corrent i no corrent) 
respecte al patrimoni net més el passiu total de l'entitat. 
 

Passiu corrent (43.584.574,07) + Passiu no corrent (0)

Passiu corrent(43.584.574,07) + Passiu no corrent(0) + Patrimoni net (7.092.220,88)
= 0,86 

 

6) RELACIÓ D'ENDEUTAMENT: Representa la relació existent entre el passiu corrent i el no corrent. 
 

Passiu corrent

Passiu no corrent
= no avaluable 

 
7) FLUX DE CAIXA: Reflecteix en quina mesura els fluxos nets de gestió de caixa cobreixen el passiu 

de l'entitat. 
 

Passiu no corrent  

Fluxos nets de gestió
+

Passiu corrent (43.584.574,07)

Fluxos nets de gestió (3.001.117,91)
=  14,52 

 
Fluxos nets de gestió: Import dels “Fluxos nets d’efectiu per activitats de gestió” de l’estat de 
fluxos d’efectiu. 
 

8) PERÍODE MITJÀ DE PAGAMENT A CREDITORS COMERCIALS: Reflecteix el nombre de dies que per 
terme mitjà l'entitat triga a pagar als seus creditors comercials derivats, en general, de l'execució 
dels capítols 2 i 6 del pressupost. 
Aquest indicador s'ha d'obtenir aplicant les regles establertes per calcular el “període mitjà de 
pagament” als efectes del subministrament d'informació sobre el compliment dels terminis de 
pagament de les entitats locals. S'ha de calcular un únic indicador referit a tot l'exercici i al 
conjunt dels deutes inclosos en el seu càlcul. 
 

∑(Nombre de dies període pagament x import pagament (3.681.852.251,01)) 

∑ Import pagament (192.565.494,30)
= 19,12dies 
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9) RÀTIOS DEL COMPTE DEL RESULTAT ECONÒMIC PATRIMONIAL. 

 
Per a l'elaboració de les ràtios següents s'han de tenir en compte les equivalències amb els 
corresponents epígrafs del compte del resultat econòmic patrimonial de l'entitat: 
 

IGOR Ingressos gestió ordinària 273.336.937,65 

ING. TRIB Ingressos tributaris i urbanístics 0 

TRANSFR Transferències i subvencions rebudes 268.571.298,21 

V. I PS Vendes i prestació de serveis 4.742.233,49 

RIGOR Resta ingressos gestió ordinària 23.405,95 

DGOR Despeses gestió ordinària 274.536.677,04 

D. PERS Despeses de personal 62.291.627,05 

TRANSFC Transferències i subvencions concedides 32.788.240,07 

RDOR Reste despesa ordinària 179.456.809,92 

APROV Aprovisionaments - 

 
i. Estructura dels ingressos. 

 
INGRESSOS DE GESTIÓ ORDINÀRIA (IGOR) 

ING. TRIB/IGOR TRANSFR/IGOR V i PS/IGOR Resta IGOR/IGOR TOTAL 

- 0,983 0,017 0,0001 1 

 
ii. Estructura de les despeses. 

 
DESPESES DE GESTIÓ ORDINÀRIA (IGOR) 

Pers.DGOR/DGOR TRANSFC/DGOR APROV/DGOR Resta DGOR/DGOR TOTAL 

0,2268 0,112 - 0,654 1 

 
iii. Cobertura de les despeses corrents: posa de manifest la relació existent entre les despeses 

de gestió ordinària i els ingressos de la mateixa naturalesa. 
 

Despeses de gestió ordinària (274.536.677,04)

Ingressos de gestió ordinària (273.336.937,65)
= 1,004 

 
b) Indicadors pressupostaris 

 
Del pressupost de despeses corrent: 
 
1) EXECUCIÓ DEL PRESSUPOST DE DESPESES: Reflecteix la proporció dels crèdits aprovats en 

l'exercici que han donat lloc a reconeixement d'obligacions pressupostàries. 
 

 
Obligacions reconegudes netes (276.984.247,10)

Crèdits definitius (297.554.713,76)
=  0,93 

 
2) REALITZACIÓ DE PAGAMENTS: Reflecteix la proporció d'obligacions reconegudes en l'exercici el 

pagament de les quals ja s'ha efectuat a la finalització d'aquest respecte al total d'obligacions 
reconegudes.  
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Pagaments efectuats (246.562.692,48)

Obligacions reconegudes netes (276.984.247,10)
= 0,89  

 
3) DESPESA PER HABITANT: Per a les entitats territorials i els seus organismes autònoms, aquest 

índex distribueix la totalitat de la despesa pressupostària efectuada en l'exercici entre els 
habitants de l'entitat. 

 
Obligacions reconegudes netes (276.984.247,10) 

Nombre d!habitants (1.636.732)
= 169,23€/h  

 
4) INVERSIÓ PER HABITANT: Per a les entitats territorials i els seus organismes autònoms, aquest 

índex distribueix la totalitat de la despesa pressupostària per operacions de capital efectuada en 
l'exercici entre el nombre d'habitants de l'entitat. 

 
Obligacions reconegudes netes (Capítols 6 i 7)(4.702.075,13 )

Nombre d!habitants (1.636.732)
= 2,87€/h 

 
5) ESFORÇ INVERSOR: Mostra la proporció que representen les operacions de capital efectuades en 

l'exercici en relació amb la totalitat de les despeses pressupostàries efectuades en l'exercici 
esmentat.  

 
Obligacions reconegudes netes (Capítols 6 i 7)(4.702.075,13)

Total obligacions reconegudes netes (276.984.247,10)
= 0,017 

 
Del pressupost d'ingressos corrent: 
 
1) EXECUCIÓ DEL PRESSUPOST D'INGRESSOS: reflecteix la proporció que sobre els ingressos 

pressupostaris previstos suposen els ingressos pressupostaris nets, això és, els drets reconeguts 
nets. 
 

Drets reconeguts nets (277.877.775,50)

Previsions definitives (297.554.713,76) 
= 0,93 

 
2) REALITZACIÓ DE COBRAMENTS: reflecteix la proporció que suposen els cobraments obtinguts en 

l'exercici sobre els drets reconeguts nets. 
 

Recaptació neta (242.243.741,36)

Drets reconeguts nets (277.877.775,50)
= 0,87  

 
3) AUTONOMIA: mostra la proporció que representen els ingressos pressupostaris efectuats en 

l'exercici (excepte els derivats de subvencions i de passius financers) en relació amb la totalitat 
dels ingressos pressupostaris efectuats en l'exercici esmentat. 

 
Drets reconeguts nets (277.877.775,50)

Total drets reconeguts nets (277.877.775,50)
= 1 

 
4) AUTONOMIA FISCAL: reflecteix la proporció que representen els ingressos pressupostaris de 

naturalesa tributària efectuats en l'exercici en relació amb la totalitat dels ingressos 
pressupostaris efectuats en l'exercici esmentat. 

 
Drets reconeguts nets (d!ingressosde naturalesa tributària)(4.765.639,44)

Total drets reconeguts nets (277.877.775,50)
= 0,017  
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5) SUPERÀVIT (O DÈFICIT) PER HABITANT a les entitats territorials i els seus organismes autònoms: 
 

Resultat pressupostari ajustat (1.789.457,42)

Nombre d!habitants (1.636.732)
=  1,09€/h 

 
De pressupostos tancats 
 
1) REALITZACIÓ DE PAGAMENTS: posa de manifest la proporció de pagaments que s'han efectuat en 

l'exercici de les obligacions pendents de pagament de pressupostos ja tancats. 
 

Pagaments (47.871.717,18) 

Saldo inicial d!obligacions(∓modificacions i anul · lacions)47.879.550,45)
= 0,99 

 
2) REALITZACIÓ DE COBRAMENTS: posa de manifest la proporció de cobraments que s'han efectuat 

en l'exercici relatius a drets pendents de cobrament de pressupostos ja tancats.  
 

Cobraments (53.675.872,43)

Saldo inicial drets(∓modificacions i anul · lacions)(53.675.872,43)
= 1 

 
 

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS 
 
L’apartat f) de la Nota 11 de les Normes d’elaboració dels comptes anuals (Tercera part, Comptes 
anuals, del PGCPAL) estableix els mínims d’informació sobre el cost de les activitats, que han de referir-
se, almenys, per als serveis i activitats que es financin amb taxes o preus públics. 
 

1. RESUM GENERAL DE COSTOS DE L’ENTITAT 
 

ELEMENTS 2021 % 

COSTOS DE PERSONAL 61.979.445,37 22,70% 

Sous i salaris 47.660.602,62 17,45% 

Indemnitzacions al personal despeses COVID (1) 706,12 0,0003% 

Cotitzacions socials a càrrec de l'ocupador 14.172.134,20 5,19% 

Altres costos socials 119.211,81 0,04% 

Indemnitzacions per raó del servei (1) 325,15 0,0001% 

Transport de personal (1) 26.465,47 0,001% 

ADQUISICIÓ DE BÉNS I SERVEIS 178.504.926,03 65,37% 

Cost de materials de reprografia i impremta 84.190,99 0,03% 

Cost d'altres materials 115.563,65 0,04% 

Adquisició de béns d'inversió 617.356,87 0,23% 

Treballs efectuats per altres entitats 177.687.814,52 65,07% 

SERVEIS EXTERIORS 375.241,89 0,14% 

Costos de recerca i desenvolupament de l'exercici 0 0,00% 

Arrendaments i cànons 289.070,23 0,11% 

Reparacions i conservació 0 0,00% 

Serveis de professionals independents 0 0,00% 

Transports 0 0,00% 

Serveis bancaris i similars 0 0,00% 
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Publicitat, propaganda i relacions públiques 0 0,00% 

Subministraments 0 0,00% 

Comunicacions 57.246,84 0,02% 

Costos diversos (indemnitzacions) 28.924,82 0,011% 

Altres depeses financeres 31.131,80 0,01% 

COSTOS CALCULATS 270.455,73 0,10% 

Amortitzacions 270.455,73 0,10% 

COSTOS FINANCERS 0 0,00% 

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 31.999.384,82 11,72% 

ALTRES COSTOS 9.398,93 0,003% 

Primes d'assegurances 9.398,93 0,003% 

TOTAL  273.169.384,60 100,00% 

(1) Aquests tres imports estan comptabilitzats al SAP com a despesa de capítol 2. 

(2) Habitatges Programa APROP (inversió per compte de l’Ajuntament no contemplat al quadre), 4.084.718,26€ 

 

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS 
 
Activitat: Servei d’Atenció Domiciliària (SAD)  
 
Aquest  activitat correspon a un conjunt de serveis que ofereixen suport a les persones en el seu 
domicili per tal que mantinguin o millorin la seva qualitat de vida en el seu entorn habitual. 
 

El finançament d’aquest servei és a tres bandes. 

· Generalitat de Catalunya amb una aportació de 31.000.000,00 euros 

· Aportació d’usuaris per import total de 203.604,17 euros.  

· La resta dels costos l’assumeix l’IMSS amb la seva dotació pressupostària. 
 

Servei d’Atenció Domiciliària (SAD) 
 

ELEMENTS Cost directe Cost  indirecte TOTAL % 

COSTOS DE PERSONAL 72.561,20 129.166,71 201.727,91 0,26% 

ADQUISICIÓ DE BÉNS I SERVEIS 76.837.763,36  76.837.763,36 99,74% 

SERVEIS EXTERIORS     

TRIBUTS     

COSTOS CALCULATS     

COSTOS FINANCERS     

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES     

ALTRES COSTOS     

 TOTAL 76.910.324,56 129.166,71 77.039.491,27 100% 

 
Activitat: Àpats socials 
 
La financiació d’aquest serveis es realitza per part de l’IMSS i una petita part per alguna tipologia 
específica d’usuaris que paguen d’acord amb uns barems. L’aportació realitzada per aquest 
usuaris és de 41.853,05 euros  
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Àpats socials 
 

ELEMENTS Cost directe Cost  indirecte TOTAL % 

COSTOS DE PERSONAL 79.544,93 129.166,71 208.711,64 2,45% 

ADQUISICIÓ DE BÉNS I SERVEIS 8.309.929,11  8.309.929,11 97,55% 

SERVEIS EXTERIORS     

TRIBUTS     

COSTOS CALCULATS     

COSTOS FINANCERS     

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES     

ALTRES COSTOS     

 TOTAL 8.389.474,04 129.166,71 8.518.640,75 100% 

 
 
 
 
 
 
 

3. RESUM DEL COSTOS PER  ACTIVITAT 
 

ELEMENTS IMPORT % 

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 77.039.491,27 90,04% 

Àpats Socials  8.518.640,75 9,96% 

Total 85.558.132,02 100% 

 
4. RESUM QUE RELACIONA COSTOS I INGRESSOS DE LES ACTIVITATS  

 

ACTIVITATS 
Cost total 
activitat 

Ingressos Marge 
% 

Cobertura 

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 77.039.491,27 203.604,17 76.835.887,10 0,26% 

Àpats Socials  8.518.640,75 41.853,05 8.476.787,70 0,49% 

Total 85.558.132,02 278.989,09 83.095.668,72 0,33% 

 
En aquest s’indica la tipologia social d’aquestes prestacions ja que són per a persones i col·lectius 
en risc d’exclusió social o de dependència social. 
 

27. INDICADORS DE GESTIÓ 
 
1. Indicadors d'eficàcia 

 
a) Nombre d'actuacions efectuades/ Nombre d'actuacions previstes 

 

Activitat 
Nombre 

d'actuacions 
efectuades 

Nombre 
d'actuacions 

previstes 
Ràtio  

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 3.907.038 4.869.609 0,8 

Àpats Socials  1.210.675 851.442 1,42 
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Les actuacions són en el cas del SAD hores efectuades i en el cas dels àpats socials són menús 
servits. 
 

b) Termini mitjà d'espera per rebre un determinat servei públic. 
 
En el cas dels àpats socials el termini és ínfim d’acord a les característiques d’aquest servei. 
 
Per a la resta de serveis socials, el temps mitja per a la primera visita ha estat a l’exercici 2021 
de 12,93 dies. 
 

c) Percentatge de població coberta per un determinat servei públic. 
 

Activitat Població usuària 
Població de 
Barcelona 

Ràtio 

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 21.551 1.636.732 0,013 

Àpats Socials  5.304 1.636.732 0,003 

 
d) Nombre d'actuacions efectuades any 2021 / Nombre d'actuacions previstes any 2021 

 
Nombre mitjà d'actuacions efectuades (sèrie anys anteriors) / Nombre mitjà d'actuacions 
previstes (sèrie anys anteriors) 

 

Activitat 

Nombre mitjà d'actuacions 
efectuades  2021 / Nombre 

mitjà d'actuacions 
previstes 2021 

Nombre d'actuacions 
efectuades any 2020 / 
Nombre d'actuacions 

previstes any 2020 

Rati 

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 0,80 0,90 0,89 

Àpats Socials  1,02 0,70 1,46 

 
2. Indicadors d'eficiència: 
 

a) Cost de l'activitat / Nombre d'usuaris 
 

Activitat Cost de l'activitat 
Nombre 
d'usuaris 

Rati 

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 77.039.491,27 21.551 3.574,75 

Àpats Socials  8.518.640,75 4.360 1953,82 

 
b) Cost real de l'activitat / Cost previst de l'activitat 

 

Activitat 
Cost de real 

l'activitat 
Cost previst de 

l'activitat 
Rati 

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 77.039.491,27 89.649.302,96 0,86 

Àpats Socials  8.518.640,75 5.610.000,00 1,52 

 
c) Cost de l'activitat / Nombre d'unitats equivalents produïdes 

 
En el cas de l’IMSS aquest indicador no és aplicable per les característiques i funcions d’aquest 
Institut. 
 

3. Indicador d'economia: 
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El preu de cost unitari dels nuclis centrals de les prestacions és igual al de mercat ja que està 
proveït per empreses de serveis externes a l’IMSS i és el següent: 
 

Activitat 
Preu unitari 
IVA inclòs  

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 16,24 

Àpats Socials  3,90 

 
4. Indicador de mitjans de producció: 
 

Cost de personal / Nombre de persones equivalents 
 

Activitat 
Cost de 

personal 

Nombre de 
persones 

equivalents 
Rati 

Servei d’atenció domiciliària (SAD) 72.561,20 1 72.561,20 

Àpats Socials  79.544,93 1 79.544,93 

 

 
28. FETS POSTERIORS AL TANCAMENT 
 

Entre la data de tancament de l’exercici i la de formulació dels comptes anuals no s’han produït fets 
significatius que hagin d’informar-se o què hagin de donar lloc a la incorporació d’ajustaments en les 
xifres contingudes en els comptes anuals. 
 
 

29. ALTRA INFORMACIÓ 
 
1. Els honoraris de l’auditoria són facturats a l’Ajuntament de Barcelona per a tot el grup econòmic 

municipal en virtut de l’expedient d’adjudicació del concurs d’auditoria, raó per la qual no 
s’expliciten en la present memòria. 
 

2. Informació sobre el compliment de l’objectiu d’estabilitat pressupostària: 
 
Quant a l’avaluació del compliment de l’objectiu d’estabilitat pressupostària, de la regla de la 
despesa i del límit de la despesa no financera, l’informe de la Intervenció General municipal sobre 
la liquidació del pressupost trasllada l’anàlisi de l’avaluació a l’informe sobre l’aprovació de la 
liquidació del pressupost general de la corporació, d’acord amb els criteris SEC de comptabilitat 
nacional. 
 

3. Estat d’operacions amb entitats del grup exercici  
 

 
INGRESSOS 

 
Transferències Serveis 

Ajuntament de Barcelona 272.706.464,15 203.604,17 

IMEB 0,00 0,00 

   

 
DESPESES 

 
Transferències Serveis 

Ajuntament de Barcelona 328.861,65 4.210,93 

IMI -- 1.090.490,08 
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IMHAB 1.550.573,67 171.987,31 

   

 

PENDENT 
COBRAMENT 

PENDENT 
PAGAMENT 

Ajuntament de Barcelona 35.835.097,15 - 

IMHAB - 601.824,50 

 
 
 
Els Comptes Anuals de l’exercici 2021 de l’Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona s’han 
formulat a data de la signatura 
 
 
 
 
 
Laura Pérez Castaño 
La Presidenta de l’IMSS 

LAURA PEREZ 

CASTAÑO - DNI 

46457864A (SIG) 

2022.04.06 

15:07:57 +02'00'
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Àrea de Drets Socials, Justícia Global, Feminismes i LGTBI 
Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona (IMSS) 
Consell Rector 

 

 
 
 

 

Elisenda Comas Martín, secretària del Consell Rector de l’Institut Municipal de Serveis Socials de 

Barcelona (IMSS), Secretària Delegada PD 16/02/2022. 

 

 
CERTIFICO 

 
Que el Consell Rector de l’IMSS, reunit en sessió ordinària celebrada el 7 d’abril de 2022, va 

adoptar, a reserva dels termes que resultin de l’aprovació de l’acta de la sessió, els següents 

acords, amb indicació de la seva posició dins de l’ordre del dia de la sessió: 

 

 

1. Aprovació de l’acta de la sessió del Consell Rector celebrada el 26/10/2021. 

 
5. RATIFICAR les modificacions de la relació de llocs de treball de l’IMSS aprovades per resolucions 

de Gerència des del Consell Rector de 26/10/2021 (Expedients RH316/2021, RH346/2021, 
RH360/2021, RH370/2021, RH009/2022, RH35/2022 i RH55/2022). 

 
6. RATIFICAR Pròrroga del contracte de Gestió del servei de Teleassistència (28/12/2021). 
 

7. RATIFICAR Pròrroga Subministrament maquines multifunció IMSS (25/01/2022). 
 

8. APROVAR el balanç, el compte de pèrdues i guanys i la memòria explicativa de la gestió anual 
de l’Institut i l’aplicació de resultats corresponents a l’exercici de 2021, inclosos en el document 
annex, que s’aprova; i ELEVAR-LOS al Plenari del Consell Municipal per a la seva posterior 
aprovació definitiva, de conformitat amb els articles 9.1 g) i 27.2 c) dels Estatuts de l’Institut. 

 
9. APROVAR el Pla Anual de Contractes amb un valor estimat superior a 6.010.121,00 euros de 

l’Institut Municipal de Serveis Socials de l’Ajuntament de Barcelona per l’exercici 2022, de 
conformitat amb les previsions de la Base Vint-i-tresena, apartat 5 de les Bases d’Execució del 
Pressupost Municipal de 2022, als efectes de l’aprovació dels contractes integrants de l’esmentat 
Pla; i DONAR COMPTE d’aquesta resolució a la propera convocatòria de Comissió de Govern. 

 
10. APROVAR el Pla Anual d’altres figures jurídiques amb un valor estimat superior a 6.010.121,00 

euros de l’Institut Municipal de Serveis Socials de l’Ajuntament de Barcelona per l’exercici 2022, 
de conformitat amb les previsions de la Base Vint-i-tresena, apartat 5 de les Bases d’Execució del 
Pressupost Municipal de 2022, als efectes de l’aprovació dels expedients integrants de l’esmentat 
Pla; i DONAR COMPTE d’aquesta resolució a la propera convocatòria de Comissió de Govern. 

 
 

I, perquè consti, a petició de l’auditoria, signo aquest certificat. 

 

 

Barcelona, el dia de la signatura electrònica. 
 
 
  

ELISENDA COMAS 

MARTIN - DNI 

46773135J (AUT)

Signat digitalment per 

ELISENDA COMAS MARTIN - 

DNI 46773135J (AUT) 

Data: 2022.05.12 23:05:52 

+02'00'
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