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Presentacion

A lo largo del 2013 hemos continuado trabajando para dar cumplimiento a las
prioridades del gobierno municipal. La atencién a las personas —especialmente a
las mas vulnerables—, la reactivacion econdmica y la creacion de empleo, y lograr
qgue Barcelona funcione con unos servicios de calidad, han sido los objetivos que
han guiado nuestra actuacion en los Ultimos afos.

Estamos viviendo una transformaciéon extraordinaria de nuestra ciudad. A pesar
de la situacion de crisis econdmica y social, Barcelona tiene unas potencialidades
dnicas y unas fortalezas muy importantes que nos hacen estar muy bien posicio-
nados para competir a nivel internacional.

Los principales indicadores econdmicos confirman el papel de la ciudad como
un entorno que genera confianza y favorece la actividad econdmica y empresa-
rial. Barcelona y el conjunto de su drea metropolitana han cerrado el 2013 con
unas sefales positivas que permiten confirmar un cierto cambio de tendencia. La
evolucion del turismo vy la industria y el incremento de la inversidon extranjera y las
exportaciones asi lo apuntan. El aflo pasado se crearon en la ciudad de Barcelona
7.067 nuevas empresas, un 5% mas que en el ano anterior.

El crecimiento econdmico es un factor decisivo para la creacién de empleo. Sin
embargo, a pesar de que en el 2013 se han creado 7.000 puestos de trabajo y de
que el paro registrado ha disminuido un 4%, todavia tenemos unas cifras de para-
dos inaceptables. Del paro se derivan problemas sociales y dificultades para
afrontar las necesidades sociales basicas, como la alimentacion, la vivienda, la
atencion domiciliaria, la teleasistencia o la lucha contra la pobreza energética. Por
es0, nuestra principal prioridad en lo gue nos queda de mandato serd trabajar
para la creacion de puestos de trabajo. Porgue sin progreso econdmico no puede
haber progreso social.

En este contexto, la buena situacion financiera de la ciudad es mas importante
qgue nunca. Ser una ciudad solvente, con déficit cero, que reduce el endeudamien-
to y que es capaz de pagar a sus proveedores en menos de treinta dias es clave
para poder aumentar los recursos para las politicas sociales. Los presupuestos
aprobados para el 2014 nos permiten destinar, asimismo, mas de 500 millones de
euros a financiar inversiones gue puedan generar un beneficio directo alli donde
se ejecuten, que sean productivas y que generen puestos de trabajo. Estas obras
mejoran la calidad urbana de nuestros barrios y definen un nuevo modelo de ciu-
dad propio del siglo xxI.

Se trata de un nuevo modelo en el que el funcionamiento de los servicios que
presta la ciudad es muy importante. Servicios como la seguridad, la limpieza, la
iluminacion o el mantenimiento se prestan siguiendo los maximos niveles de efi-
ciencia y con criterios de ciudad inteligente. El despliegue de la nueva red de bus
o nuestra apuesta por crear unos barrios a velocidad humana, en los que el pea-
tdn sea el protagonista y en los que se fomenten el verde urbano, la autosuficien-
cia energética y la cohesion social, son un buen ejemplo de cdémo queremos que
sea la ciudad del futuro.

Como alcalde quiero hacer de Barcelona una ciudad de referencia a nivel inter-
nacional por su calidad de vida, una ciudad justa socialmente y con igualdad de
oportunidades para todo el mundo. Por eso, no quiero dejar pasar la oportunidad
de agradecer una vez mas a todos los trabajadores vy trabajadoras municipales su
esfuerzo y su implicacion en esta tarea de construir la ciudad.






Sonia Recasens
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Economia, Empresa y Empleo
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Presentacion

Me complace presentarles el Informe anual 2013 del Ayuntamiento de Barcelona,
gue ponemos a su disposicion.

Estructurado en capitulos, incluye la organizacion politica y ejecutiva del
Ayuntamiento; el modelo de pacto entre la politica vy la gestion publica a partir
del cual se establece el mapa de ciudad, es decir, el mapa estratégico que actula
como piedra angular de todo el modelo de planificacion y gestion por objetivos
del Ayuntamiento; la evolucion de la economia de Barcelona y su entorno; los
resultados en términos de capacidad/necesidad de financiacidon de acuerdo con
el SEC-95; y el informe de gestion correspondiente al ejercicio 2013, una vez
cerradas y auditadas las cuentas anuales individuales y consolidadas.

El gobierno municipal ha hecho una decidida apuesta por la solvencia econdmi-
cay el rigor presupuestario como garantia de preservar las politicas que permiten
atender mejor a la gente, tener servicios publicos de calidad y eficientes vy liderar
el impulso econdmico de la ciudad.

Los objetivos financieros establecidos para el ejercicio 2013 se han cumplido. Se
ha mantenido un alto nivel de liquidez, que permite atender el pago a treinta dias
de los proveedores del Ayuntamiento. El ahorro bruto se ha situado por encima
del objetivo del 15% en relacion con los ingresos corrientes, garantizando la capa-
cidad inversora del Ayuntamiento y permitiendo, al mismo tiempo, reducir el
endeudamiento del municipio en un 5,5%, lo cual ha consolidado el objetivo de
situarlo por debajo del 60% de los ingresos corrientes.

El cumplimiento de estos objetivos es |la garantia para que Barcelona pueda res-
ponder a todas las obligaciones que se le exigen, y se estan aplicando todos los
recursos y esfuerzos para conseguirlo. La liquidacion del 2013 presenta un grado
de ejecucion del presupuesto de gasto superior al 97,5%, se ha incrementado el
gasto social en 16 millones, hasta los 241 millones de euros, y se han ejecutado
inversiones superiores a los 350 millones de euros. Y, con todo, el 2013 presenta
un superavit en términos del Sistema Europeo de Cuentas superior a los
139 millones de euros.

Estos resultados son fruto de un modelo de gestion orientado a garantizar la
solvencia del Ayuntamiento con una vision a medio vy largo plazo y permiten, al
mismo tiempo, preservar la independencia de la ciudad en la toma de decisiones.
A modo de ejemplo, permitiran el impulso en el 2014 de vivienda publica de
alguiler asequible, indispensable para mantener la cohesion social.

Garantizar la sostenibilidad de las finanzas del Ayuntamiento, gestionando con
rigor y transparencia los recursos publicos, es del todo necesario para poder
garantizar el cumplimiento de las prioridades estratégicas del Gobierno de la ciu-
dady, a la vez, generar la confianza necesaria para favorecer el crecimiento eco-
némico de la ciudad y la creacion de empleo.

Con este compromiso trabajamos dia a dia todos y cada uno de los empleados
municipales, a quienes quiero reconocer la voluntad de esfuerzo y dedicacion
para ofrecer un servicio de calidad a todas las personas que viven y trabajan en
Barcelona o que la visitan.
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La Carta Municipal de Barcelona, formada
por la Ley 22/1998, de 30 de diciembre,
aprobada por el Parlamento de Catalufa,
y la Ley 1/2006, de 13 de marzo, aprobada
por las Cortes Generales, es el régimen
juridico especial que refuerza la
autonomia de la ciudad al servicio de una
gestion administrativa eficaz y cercana a
la ciudadania, amplia la descentralizacion,
potencia las competencias municipales en
el marco de la colaboracion institucional vy
profundiza los mecanismos de
participacion ciudadana. Regula, por
tanto, la organizacion del gobierno
municipal, los distritos, la potestad
normativa municipal, la participacion
ciudadana y las competencias
municipales.

Segun la Carta Municipal de Barcelona,
uno de los criterios esenciales de la
organizacion de la ciudad es que las
funciones deliberantes de ordenacion,
programacién y control deben estar
claramente diferenciadas de las funciones
ejecutivas de gobierno y administracion.
Por este motivo, en el Ayuntamiento de
Barcelona pueden diferenciarse dos
niveles de organizacién: el politico y el
ejecutivo. El primero lo integran
miembros electos o concejales, que
pueden ejercer funciones de caracter
decisorio, informativo y/o consultivo; el
segundo lo forman diferentes sectores o

Tabla

ramas de intervencion directa y se
encarga de gestionar los programas y de
ejecutar las resoluciones aprobadas por la
organizacion politica.

1.1. El &mbito politico

El dmbito politico lo constituyen los
diferentes drganos de gobierno, de ciudad
y territoriales:

El Consejo Municipal es el drgano de
maxima representacion politica de los
ciudadanos en el gobierno de la ciudad.
Integrado por la totalidad de los
concejales (41) y presidido por el alcalde,
establece las lineas de actuacion
municipal y resuelve las cuestiones mas
importantes, con funciones de tipo
constitutivo, planificador, reglamentario y
fiscalizador de la funcidon ejecutiva, vy
aprueba el Programa de Actuacion
Municipal (PAM), el presupuesto, las
cuentas anuales, las ordenanzas vy los
planes urbanisticos.

Las elecciones municipales se celebran
cada cuatro afios, de acuerdo con un
sistema de representacion proporcional.
Como resultado de las ultimas elecciones,
celebradas el 22 de mayo de 2011, el
gobierno de la ciudad corresponde a CiU,
con un total de 14 concejales de los 41
que componen el Consejo Municipal.

Qo

NuiUmero de concejales resultantes de las dos ultimas elecciones

De mayo de 2007
a mayo de 2011

A partir de
mayo de 2011

CiU - Convergéncia i Unio 12 14
PSC - Partido de los Socialistas de Catalufa 14 11
PP - Partido Popular 7 9
ICV-EUIA - Iniciativa per Catalunya - Esquerra

Unida i Alternativa 4 5
UxB - Unitat per Barcelona (*) 4 2
Total 4 41

(*) Coalicion que integra representantes de ERC (Esquerra Republicana de Catalunya),
Reagrupament i Democracia Catalana. Los concejales del mandato anterior corresponden a

ERC.



Organizacidén politica y ejecutiva del Ayuntamiento

Tabla

El Consejo Municipal funciona en
plenario y en comisiones. Le
corresponden las funciones que le

atribuye la Carta Municipal, que a grandes

rasgos pueden concretarse en:

* Impulsar y controlar el funcionamiento
de los demas organos de gobierno.

« Relacionar, delegar y/o transferir
competencias o funciones a otras
administraciones.

* Decidir sobre los rasgos caracteristicos
y definidores del municipio, como el
término municipal, el escudo, el sello y la
bandera.

* Aprobar y modificar el Reglamento
Orgaénico vy las ordenanzas.

* Aprobar los planes y programas
generales de actuacion municipal.

* Aprobar planes y normativas
urbanisticas.

* Aprobar los presupuestos y cuentas de
la corporacidn municipal y la gran
contratacion.

Las comisiones del Consejo Municipal
asumen competencias decisorias y de
control, ademas de las propiamente
informativas. Ejercen, en relacion con las
materias de su dmbito de actuacion, las

funciones resolutorias que le atribuyen la
Carta Municipal y el Reglamento Organico
y las que les delega el plenario del
Consejo Municipal. Dictaminan sobre los
asuntos que se someteradn al plenario del
Consejo Municipal, aungue sus
dictdmenes no son vinculantes. Impulsan,
controlan vy fiscalizan la actividad de los
organos de la Administracion municipal
ejecutiva, y hacen el seguimiento
periodico de la ejecucion del programa de
actuacion, en relacion con las materias

de su competencia.

Entre sus funciones resolutorias,
destacan la autorizacion y adjudicacion
de determinados contratos
administrativos y contratos privados, asi
como la aprobacion inicial de ordenanzas
y reglamentos relativos al ambito material
respectivo.

El voto de cada grupo politico en las
comisiones es proporcional al numero de
concejales que tiene en el consistorio.

Las seis comisiones permanentes del
Consejo Municipal, aprobadas por el
Plenario del Consejo Municipal del 14 de
julio de 2011 son:

Comisiones permanentes del Consejo Municipal

Comisién Ambito de actuacién

Comision de Presidencia y Régimen Interior

Organizacion municipal. Relaciones institucionales y ciudadanas.

Servicios generales y coordinacion territorial

Comision de Economia, Empresa y
Ocupacion
empleo. Turismo y comercio

Politica financiera, fiscal y presupuestaria. Patrimonio. Promocion
econdmica de la ciudad, fomento de iniciativas empresariales y de

Comision de Habitat Urbano vy
Medio Ambiente

Politicas para el equilibrio territorial urbanistico. Infraestructuras.
Promocion de la vivienda. Mantenimiento de la ciudad y servicios

urbanos. Zonas verdes y playas. Politica medioambiental

Comision de Calidad de Vida, Igualdad,
Juventud y Deportes

Servicios sociales, atencion primaria y asistencia social. Derechos
civiles y participacion social. Politica para las personas mayores.

Politica de juventud y politica de inmigracion. Deportes

Comision de Cultura, Conocimiento,
Creatividad e Innovacion

Cultura, educacion, conocimiento e innovacion

Comision de Seguridad y Movilidad
regulacion del trafico

Seguridad ciudadana, proteccion civil, transporte publico vy
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La Junta de Portavoces estd integrada
por los concejales portavoces de los
grupos municipales, y se relne bajo la
presidencia del alcalde, o teniente de
alcalde en quien delegue. Cada grupo
también puede designar un portavoz
adjunto.

El alcalde es el presidente de la
corporacion municipal y ejerce las
atribuciones que le confieren la Carta
Municipal de Barcelona, la legislacion
general de régimen local, las leyes
sectoriales y el Reglamento Organico
municipal. Sus competencias comprenden
la gestion ordinaria del gobierno
municipal, la representacion del municipio
y la presidencia del Consejo Municipal y la
Comision de Gobierno.

Tabla

La Comision de Gobierno es el
o6rgano colegiado del gobierno ejecutivo
municipal. La forman el alcalde, los
tenientes de alcalde y los concejales
gue nombre el alcalde, y se informa
de estos nombramientos al Consejo
Municipal. Ejerce las funciones que le
encomienda expresamente la Carta
Municipal, y las que le delegue el alcalde.

El Comité de Gobierno, formado por los
tenientes de alcalde responsables de las
areas politicas en las que se estructura la
accion de gobierno, esta presidido por el
alcalde, y es el érgano de coordinacion y
direccidn politica.

La direccién politica se estructura en las
areas de gobierno siguientes:

(13

Area de Presidencia, Régimen Interior, Seguridad y Movilidad

Area de Economia, Empresa y Ocupacion

Area de Habitat Urbano

Area de Calidad de Vida, Igualdad y Deportes

Area de Cultura, Conocimiento, Creatividad e Innovacion

Area de Seguridad y Movilidad

El Ayuntamiento de Barcelona esta
descentralizado en los diez distritos en
que se divide territorialmente la ciudad:
Ciutat Vella, Eixample, Sants-Montjuic, Les
Corts, Sarria - Sant Gervasi, Gracia, Horta-
Guinardo, Nou Barris, Sant Andreu y Sant
Marti. Los distritos son érganos
territoriales para la desconcentracion de
la gestion y la descentralizacion de la
participacion ciudadana.

El maximo organo de gobierno de cada
distrito es el Consejo Municipal de
Distrito, presidido por un concejal
nombrado por el alcalde y formado por
un nUmero de concejales que esta en

funcion del numero de residentes en el
distrito, de acuerdo con una escala, vy
debe ser de entre un minimo de 15 y un
maximo de 23. Ademas, el alcalde delega
sus atribuciones en un concejal,
nombrado a propuesta de los grupos
municipales, para que las pueda ejercer en
el ambito territorial del distrito. Los
consejos municipales de distrito tienen
facultades de informe y propuesta de
planes, programas, presupuestos e
instrumentos de ordenacién urbanistica
que afecten al distrito, y la distribucion de
los gastos que se le asignen.
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Consejo Municipal
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1.2. El ambito ejecutivo

La organizacion ejecutiva del
Ayuntamiento de Barcelona, dirigida y
coordinada por el gerente municipal, la
componen:

» Divisiones y 6rganos integrados en la
personalidad juridica Unica del
Ayuntamiento: sectores y distritos,
dirigidos por gerentes nombrados por el
alcalde.

« Organos dotados de personalidad
juridica diferenciada: organismos
auténomos locales, entidades publicas
empresariales y sociedades mercantiles.

Esta estructura gerencial se encarga de
que los servicios prestados por el
Ayuntamiento de Barcelona a los
ciudadanos sean eficaces y eficientes, y
respondan a los valores y a las
necesidades de la ciudad, al tiempo que
se hace cargo de la planificacion,
organizacion y prestacion de los servicios
publicos, para garantizar el cumplimiento
de los objetivos que expresa el Mapa de
Ciudad.

El gerente municipal es el maximo
responsable dentro de la estructura
ejecutiva. Tiene atribuida la direccion
superior de la planificacién, organizaciéon
y prestacion de los servicios publicos,
para garantizar el cumplimiento de los
objetivos definidos por el gobierno
municipal, asi como la evaluaciéon y
seguimiento de la ejecucion de los planes
municipales, del desarrollo de los recursos
invertidos y de las acciones destinadas a
cumplir los objetivos de la municipalidad.
Es el responsable superior de la ejecucion
y supervision del presupuesto y la
inversion del grupo municipal y se
encarga de orientar y evaluar los objetivos
de las gerencias del grupo municipal.
Asiste a las sesiones de la Comision de
Gobierno y del Comité de Gobierno.

La Administracion municipal ejecutiva
estd compuesta por seis sectores
funcionales:

* Cultura, Conocimiento, Creatividad e
Innovaciodn: educacioéon, conocimiento e
innovacion, equipamientos culturales,
bibliotecas.

« Calidad de Vida, Igualdad y
Deportes: servicios sociales, atencién
primaria y asistencia social, familia,
infancia, promocidén social, participacion

social, derechos civiles, deportes y salud
publica.

» Prevencidén, Seguridad y Movilidad:
seguridad ciudadana, servicios de
proteccion de incendios y proteccion civil,
movilidad, circulacion y transporte
publico, disciplina y seguridad viaria, vy
aparcamientos.

» Habitat Urbano: planificaciéon vy
ordenacion territorial y urbanistica, paisaje
urbano, infraestructura, vivienda y medio
ambiente y servicios urbanos (limpieza de
la via publica, residuos sdélidos urbanos y
saneamiento; mantenimiento,
pavimentacion, alumbrado publico vy
aguas; mantenimiento de parques, zonas
verdes y playas; ahorro energético y
energias renovables; educacion y
participacion ambiental, y vigilancia y
reduccion de la contaminacion).

* Economia, Empresa y Empleo:
administracion financiera, tributaria,
contable, presupuestaria y control de las
inversiones: promocion econdmica de la
ciudad, ocupacidén e innovacion, comercio,
red de mercados municipales, consumo vy
turismo.

* Recursos: administracion general,
participacion y atencion ciudadana,
patrimonio, sistemas de informacion y
telecomunicaciones, recursos humanos i
organizacion.

Los cuatro primeros sectores engloban,
junto con las funciones de promocion
economica, los servicios operativos o
ambitos de actuacion. El sector de
recursos vy las funciones de economia
agrupan los servicios corporativos de la
estructura ejecutiva.

Existen también tres gerencias adjuntas
a la Gerencia Municipal: una Gerencia de
Coordinacion Territorial de las diez
gerencias de distrito, una Gerencia de
Coordinacion de Empresas y Entidades
Municipales y una Gerencia de Proyectos
Estratégicos.

Por otra parte, la base territorial de la
Administracion municipal ejecutiva esta
formada por las diez gerencias de
distrito, que acercan la gestion municipal
cotidiana a todos y cada uno de los 73
barrios de la ciudad:

» Ciutat Vella

* Eixample

* Sants-Montjuic

* Les Corts



Organizacion politica y ejecutiva del Ayuntamiento

Alcaldia

Comité Ejecutivo

Gerencia Municipal

Gerencia Adjunta de
Coordinacion de Empresas
y Entidades Municipales

Gerencia Adjunta de
Coordinacion Territorial

Gerencia Adjunta de
Proyectos Estratégicos

Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia de
Gerencia de Economia, Calidad de Vida, Cultura, Gerencia de Prevencion,
Recursos Empresa y Igualdad y Conocimiento e Habitat Urbano Seguridad y
Ocupacion Deportes Innovacioén Movilidad
. Inform?cw_ ) Instituto Inst!tt_xto Instituto de Inst!ttljto
i Comunicacidé . . Municipal Municipal
Municipal Cultura
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SA Deportes Jardines
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Municipal Municipal T EREL Municipal Municipal
inf Ft, M : Servicios Ed Pz Urbanismo /
nformatica ercados Sociales ucacion Barcelona
Gestié
Instituto Urbanistica SA
Barcelona Municipal _
Activa SA Personas con Inst!tl_.lto
Discapacidad Municipal
Paisaje Urbano
Grupo y Calidad de
Barcelona de Vida
Servicios
Municipales
Grupo
Barcelona
Infraestructuras
Municipales
Patronato
Municipal

de la Vivienda

Instituto
Municipal
Fundacidon Mies
van der Rohe

Barcelona
Cicle de
I’Aigua, SA
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* Sarria - Sant Gervasi

» Gracia

* Horta-Guinardd

* Nou Barris

* Sant Andreu

* Sant Marti

El Comité Ejecutivo, presidido por el
alcalde, o teniente de alcalde en quien
delegue, y el gerente municipal, como
vicepresidente, reline al conjunto de las
gerencias sectoriales, adjuntas y
territoriales, y sus funciones principales
son: coordinar las actuaciones de los
diferentes sectores, establecer criterios
generales de gestioén, preparar e informar
sobre los asuntos que tengan que ser
sometidos a los diferentes organos
colegiados de gobierno, e informar a los
gerentes de las orientaciones politicas y
de las prioridades del gobierno municipal.

La Administracion municipal ejecutiva se
organiza a través del Consejo de
Direccidn, coordinado por el gerente
municipal.

Los organismos publicos (organismos
autonomos locales y entidades publicas
empresariales) y las sociedades mercantiles
en cuyo capital el Ayuntamiento participa
mayoritariamente se integran
funcionalmente en el ambito de uno de los
sectores de actuacion de acuerdo con los
servicios que prestan, y se coordinan con el
gerente del sector en cuestion.

1.3. Participacion ciudadana

El Ayuntamiento de Barcelona garantiza
la participacion ciudadana, especialmente
en aquellas materias que afectan mas
directamente a la calidad de vida de los
ciudadanos, a través de diferentes
organos y mecanismos de participacion.

Los drganos de participacion ciudadana
son el Consejo de Ciudad, el Consejo
Ciudadano de Distrito y los Consejos
Sectoriales, que pueden ser tanto de
ambito de ciudad y de distrito.

El Consejo de Ciudad, integrado por
representantes de las entidades
econdmicas, sociales, culturales,
profesionales y de vecinos mas
representativas, es un érgano de debate
del Programa de Actuacién Municipal, de
los presupuestos municipales, de los
grandes proyectos de ciudad y de los

indicadores de los resultados de la
gestion municipal. Se redne dos veces al
afo en sesion ordinaria y apoya los
Consejos Ciudadanos de Distrito y los
Consejos Sectoriales.

El Consejo Ciudadano de Distrito es el
maximo organo consultivo y de
participacion ciudadana de cada distrito
en todas las cuestiones referentes a sus
competencias. Estd integrado por
representantes del distrito y de entidades,
asociaciones y ciudadanos de su ambito
territorial.

Los Consejos Sectoriales estan formados
por regidores concejales de los diferentes
grupos politicos y por representantes de
entidades y personalidades de reconocido
prestigio del sector correspondiente.
Algunos ejemplos son el Consejo de
Bienestar Social, el Consejo Escolar, el
Consejo de Inmigracion o el Pacto por la
Movilidad. Emiten dictdmenes sobre las
actuaciones municipales correspondientes
a su sector, fomentan procesos
participativos e informan de sus
actividades al Consejo de Ciudad.

Los mecanismos de participacion
ciudadana son diversos. Asi, mediante la
Audiencia Publica, los ciudadanos pueden
proponer a la Administracion municipal la
adopcion de determinados acuerdos vy
recibir informacion. La Audiencia Publica
puede ser tanto de ambito de ciudad
como de distrito. Las audiencias publicas
sobre el estado del distrito se celebran al
menos cada dos meses. Cada afio se
celebra una audiencia publica
monografica sobre el presupuesto vy las
ordenanzas fiscales. Por su parte, la
iniciativa ciudadana es el mecanismo a
través del cual los ciudadanos solicitan al
Ayuntamiento que realice una
determinada actividad de interés publico
y de competencia municipal para la que
aportan medios econdmicos, bienes,
derechos o trabajo personal. En tercer
lugar, las entidades, organizaciones y
asociaciones ciudadanas sin animo de
lucro pueden ejercer competencias
municipales en los casos de actividades y
servicios susceptibles de gestion indirecta
mediante concurso publico. Finalmente, el
Ayuntamiento y los distritos pueden pedir
la opinidn de los ciudadanos en materia
de sus competencias a través de la
consulta ciudadana.
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Modelo de pacto entre la
politica y la gestion publica

La situacion socioecondomica en que
estamos inmersos, con un descenso de la
actividad econdmica y un nivel de
desempleo muy elevado, y con las
consecuencias sociales que ello conlleva,
hace mas necesario que nunca que las
administraciones publicas se replanteen
su papel, configurado por un largo
periodo de bonanza econdmica, y tengan
la capacidad de incluir en la agenda
puUblica aquellas cuestiones que mas
pueden ayudar a salir de la crisis y a
proteger a los que resultan mas afectados
por la actual situacion. El contexto de
caida de la actividad econdmica afecta
negativamente a las finanzas publicas,
puesto que significa, por un lado, unos
ingresos menores y, por otro, una presion

Gréfico

(2 1)

Estrategia
politica

por parte de los gastos vinculados, sobre
todo, a los servicios de atencion a las
personas. Esto obliga a realizar un
esfuerzo para optimizar y asignar los
recursos a su mejor uso, es decir, en aquel
en gue puedan obtener los mejores
resultados. El reto es poder hacer frente a
las necesidades de hoy pero con la vista
puesta mas alla, para dibujar un futuro
sostenible y al mismo tiempo estimulante
para la ciudad.

En este contexto, el Ayuntamiento de
Barcelona ha configurado un modelo de
gestion para acercar los objetivos
politicos a la gestion a través del
presupuesto ejecutivo y los mapas
estratégicos, que alinean la organizacion y
facilitan su ejecucioén. En Ultima instancia,
la intencion es poder mejorar los servicios
a la ciudadania a través de la formulacion
de la estrategia y de su ejecucion.

Estrategia

politica

Presupuestollf Liderazgoy
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5
) :
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Los ambitos que aborda el modelo son
los siguientes:

» Estrategia politica. Se trata de definir la
estrategia global vinculada al programa
politico, con arreglo al marco econdmico
y financiero de la organizacion.

» Liderazgo y comunicacion. El equipo
de gobierno inicia y lidera el cambio
cultural que supone el nuevo modelo de
gestion.

» Estrategia de gestiéon. Consiste en
definir la estrategia de gestion conforme a
la estrategia politica y alinear toda la
organizacion.

* Presupuesto ejecutivo. Como
facilitador del didlogo politico y ejecutivo,
y como herramienta para dotar de
recursos a la estrategia y llevar a cabo su
seguimiento.
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Para poder construir el presupuesto
ejecutivo, se requieren tres niveles de
planificacion:

A. Definicién de las prioridades:

1. Plan de gobierno: objetivos de ciudad
(Mapa de Ciudad).

2.Planes de gestion: objetivos
estratégicos de las gerencias
sectoriales.

B. Ejecucion de la estrategia:

3.Planes funcionales: objetivos
funcionales. Definicion de acciones
corrientes y de inversion.

Calendarizacion, atribucién de

responsables y asignaciéon de recursos

(humanos, materiales y econdmicos) en

el marco del presupuesto anual.

Conectan la estrategia con la ejecucion

del dia a dia.

Estos tres niveles de planificacion se
corresponden con una estructura también
a tres niveles: el politico, el gerencial, y el
de direccion ejecutiva y técnica.

Grafico
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El instrumento de estos directivos vy de
la organizacion en su conjunto, el
presupuesto ejecutivo, debe permitir
relacionar los recursos con los objetivos vy
resultados que se persiguen y facilitar
tanto la asignacion de recursos como el
seguimiento de su gestion, mas alla de los
controles de legalidad y de ejecucion
financiera.

Los instrumentos de los que dispone el
modelo incluyen el desarrollo de mapas
estratégicos y cuadros de mando integral
que permiten expresar la estrategia y
definir objetivos desde diferentes
perspectivas que se interrelacionan y
seleccionar indicadores que posibiliten
realizar un seguimiento del grado de
cumplimiento de los objetivos.

La definicion de los objetivos a alcanzar,
gue constituyen el nucleo de este modelo,
se ha efectuado en tres fases, que se
corresponden con los tres grandes
ambitos organizativos de decisiéon y
ejecucion en el Ayuntamiento, tal y como
se representa en la siguiente figura:

Politica
Gestion ObjeF'V.OS
estratégicos
Direcciones Objetivos
técnicas funcionales

Acciones e

inversiones

a. Definicién de los objetivos de ciudad
por parte del equipo de gobierno:

El equipo de gobierno, liderado por el
alcalde e integrado por los tenientes de
alcalde y los concejales y delegados, ha
definido a alto nivel su vision para la

ciudad, los valores que deben guiar su
actuacion vy las lineas estratégicas para
alcanzarla.

A partir de estos elementos, el equipo
de gobierno ha desarrollado los objetivos
de ciudad (representados en el llamado
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Mapa de Ciudad), que deben guiar la
accién municipal a lo largo de su
mandato. Los objetivos de ciudad
constituyen la base de este modelo y
expresan los resultados finales que se
deben conseguir.

b. Definiciéon de los objetivos
estratégicos de las gerencias:

El alcalde encomienda al gerente
municipal, y este, a sus gerencias
sectoriales, la tarea de formular las
estrategias para lograr los resultados
expresados en los objetivos de ciudad.
Esto pone claramente de manifiesto la
idea del pacto gque se establece entre la
politica y la gestién, desde una
perspectiva de ganancia mutua para dar
respuesta a una estrategia y a una
ejecucion compartidas.

A partir del conjunto especifico de
objetivos de ciudad sobre los que impacta
una determinada gerencia sectorial, esta
desarrolla sus objetivos estratégicos para
darles una respuesta. A continuacion, para
ser ejecutables, estos objetivos
estratégicos deben traducirse en términos
todavia mas especificos y operativos por
parte de las direcciones técnicas.

c. Definiciéon de los objetivos funcionales
y acciones de las direcciones técnicas:
La estrategia formulada y planificada por
las gerencias debe implantarse desde las

¢Quién vela
por el cumplimiento?

direcciones. Las direcciones, con un
ambito de actuacion mucho mas
especializado, son las responsables de
gestionar el dia a dia del Ayuntamiento.
Por eso es importante alinear su actividad
mas técnica con los objetivos estratégicos
definidos por las gerencias.

Se pueden distinguir dos tipos de
objetivos funcionales y de acciones:
aqguellos que contribuyen de manera
especial al logro del objetivo estratégico vy
aqguellos que forman parte de la actividad
ordinaria. Desde el punto de vista de la
definicion de la estrategia y de su
presupuestacion, es necesario asegurar
gue lo gue se considera estratégico y que
mas debe contribuir a cambiar la situacion
de la ciudad tenga recursos asignados.

Todos los objetivos tienen asociados:

* Responsable. Es esta una pieza
fundamental del modelo, puesto que se
trata de promover la responsabilizacién y
ejecutividad a todos los niveles. Para cada
objetivo estratégico y funcional, se
designa un responsable que debe velar
por su cumplimiento.

* Indicadores. No se puede gestionar
aquello que no se puede medir. A partir
de esta premisa, para cada uno de los
objetivos de los tres niveles del modelo,
se definen uno o mas indicadores de
medida que deben permitir valorar
cuantitativamente la evolucion de
aquellos objetivos a los que responden.

¢COmo se mide
el cumplimiento?

OBJETIVO

¢Qué se hace para
alcanzarlo?

é¢Qué recursos
econdémicos
se asignan?
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* Proyectos y acciones. Los objetivos
estan asociados a unas acciones y a unos
proyectos. Las acciones son actividades
de duracion concreta, con fecha de inicio
y fecha de finalizacion, orientadas al
cumplimiento de un objetivo especifico.
Esta identificacion de las acciones, como
va se ha dicho, se produce en el ambito
de las direcciones técnicas, ya que estas
son las mas cercanas a la ejecucion de las
tareas y servicios.

» Dotacion presupuestaria. La unidad de
presupuestacion en este modelo es la
accion. Los recursos econdmicos de gasto
corriente e inversion se asignan a las
acciones que responden a los objetivos
funcionales de las direcciones técnicas.

La orientacion hacia la obtencidn de
resultados que puedan ser evaluables es
una necesidad, pero también es una
obligacion en el contexto actual.

Sin embargo, el modelo de planificacion
que se propone no pretende ser un
modelo rigido y cerrado. En un mundo en
cambio permanente, el Marco Estratégico
para el Periodo 2012-2015 no pretende
definir al detalle todo lo que se hard en
estos anos sino que debe servir como
instrumento para orientar el rumbo, para
definir una vision y dotarse de unos
valores que impregnen la acciéon diaria de
politicos, gestores vy trabajadores y que
permitan acercarse a los objetivos.

La concrecion debe producirse en el
momento de elaborar el presupuesto
anual. Y, posteriormente, para que pueda
establecerse una buena rendicion de
cuentas, deberd explicarse lo que se ha
hecho y lo que no se ha podido hacer,
valorar sus efectos y proponer soluciones
de mejora.

El Mapa de Ciudad

En el Ayuntamiento, el mapa estratégico
gue actua como piedra angular de todo el
modelo de planificaciéon y gestion por
objetivos es el llamado Mapa de Ciudad.
Este mapa recoge la estrategia politica,
los grandes objetivos del mandato que
deben alcanzar el alcalde y el equipo de
gobierno. Expresa los resultados finales
gue conseguir con la accidn municipal.
Asi, el Mapa Estratégico y el Balanced
Scorecard, o ‘cuadro de mando integral’,
es la herramienta sobre la que se apoya el
modelo de planificacion y gestion por
objetivos del Ayuntamiento de Barcelona.

El Balanced Scorecard, en un sentido
amplio, es un modelo de gestién que
ayuda a las organizaciones a traducir la
estrategia en objetivos especificos vy lineas
de accidn, con indicadores de medicion.

El Mapa de Ciudad se utiliza para
describir muy sintéticamente (en una sola
pagina) lo que quiere conseguir una
organizacion a medio-largo plazo. El Mapa
contiene el conjunto de objetivos de la
organizacion clasificados —y equilibrados
(balanced)— desde varias perspectivas.
Las perspectivas, que pueden ser
especificas de cada organizacion,
representan las diferentes etapas de
creacion de valor y tienen relacion causa-
efecto entre ellas.

Consta de una serie de elementos, que
son:

* La vision de la organizacion es el lema
gue encabeza el Mapa de Ciudad. Recoge
la esencia de lo que se quiere lograr en
ultima instancia a largo plazo. Los valores
de la organizacion son otro elemento
fundamental. El alcalde y el equipo de
gobierno han definido un conjunto de
valores que deben guiar e inspirar la
accion de la organizacion.

El lema es «La ciudad de las personas».

* [0S gjes estratégicos deben permitir
alcanzar la vision. Cada uno de los
objetivos del Mapa de Ciudad contribuye
de manera prioritaria a alguno de estos
ejes estratégicos. Los ejes estratégicos se
articulan sobre tres grandes hitos:

- Reactivacion econdmica. Barcelona,
motor del pais, generadora de empleo,
capital exportadora del sur de Europa
y modelo de rigor. Motor de una
economia que genere oportunidades
para todos, donde sea facil desarrollar
la creatividad, la innovacion, el
conocimiento y la actividad
economica.

- Atencion a las personas. Barcelona,
referente en atencion, en servicios y en
calidad de vida. Una ciudad donde las
personas y las familias pueden vivir
con equidad, con calidad de vida y en
un entorno seguro, donde los
proyectos educativos y culturales
toman relevancia.

- Regeneracion urbana. Barcelona, un
modelo urbano sostenible e inteligente
al servicio de la gente. Barcelona
metropolitana, una estrategia
econdmica y de integracion territorial y
urbana sostenible.

* [as perspectivas representan las
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etapas de creacién de valor, desde los
recursos hasta los beneficiarios finales:

1. Beneficiarios. En esta perspectiva, se
sitlian los objetivos en términos de
impacto sobre los diferentes grupos de
beneficiarios de las politicas
municipales. Responde a la pregunta
«Qué resultados delbbemos aportar a
los diferentes beneficiarios para lograr
la vision?». En el Mapa de Ciudad, se
distinguen tres grupos de beneficiarios
de las politicas municipales:

- Personas y familias.

- Entidades, asociaciones y agentes
deportivos, sociales y culturales.

- Agentes econdmicos y centros de
conocimiento.

2. Estructura. Recoge los objetivos del
Mapa de Ciudad relacionados con
equipamientos, entorno urbano,
comunicaciones y otras
infraestructuras necesarias para
satisfacer los compromisos asumidos
de cara a los diferentes grupos de
beneficiarios. Responde a la pregunta
«De qué estructura debe dotarse la
ciudad para conseguir los objetivos
definidos en la perspectiva de los
beneficiarios?». Normalmente, debe
tratarse de objetivos relacionados con
inversiones y mantenimiento de la
ciudad. En el Mapa de Ciudad, los
objetivos de estructura se engloban
en el concepto de Habitat Urbano.

3. Recursos. En esta perspectiva,
aparecen los objetivos relacionados
con el presupuesto, los recursos
humanos, los recursos tecnoldgicos y
otros recursos mas intangibles (como
el conocimiento) con los que cuenta el
Ayuntamiento para realizar su
actividad. Responde a la pregunta
«Qué recursos clave necesitamos vy
como deben gestionarse para poder
alcanzar los objetivos de las
perspectivas anteriores?». Los
recursos en el Mapa de Ciudad se
clasifican en tres grupos:

- El presupuesto.

- El Gobierno, los directivos y los
recursos humanos.

- El conocimiento, la tecnologia, la
innovacion vy la colaboracion.

* Los objetivos de ciudad son las
cuarenta prioridades sobre las que se
debe enfocar la accion municipal a lo
largo del mandato, definidos y
consensuados por el alcalde, los
tenientes de alcalde, los concejales,

delegados y comisionados. Hay que
sefalar que la definicidon del Mapa de
Ciudad constituye un importante ejercicio
de priorizaciéon por parte del equipo de
gobierno: el Mapa no pretende reflejar
todo lo que realiza el Ayuntamiento, sino
marcar claramente la direccion hacia
donde se ha de enfocar la accion
municipal en este mandato.

Finalmente, cabe destacar que el Mapa
de Ciudad se construye principalmente de
arriba abajo —es decir, desde la vision y
las lineas estratégicas, pasando por la
perspectiva de beneficiarios, siguiendo
por la de estructura y finalizando en la de
recursos—, pero se ejecuta, basicamente,
a la inversa, de abajo arriba —los recursos
clave permiten disponer de la estructura
necesaria para alcanzar los resultados
prioritarios para cada uno de los
beneficiarios, y el logro de los objetivos
de los beneficiarios se traduce en el logro
de la vision.

La contribucién a la consecucion
de los objetivos del Mapa de
Ciudad. Matriz general de
contribucion

De conformidad con el modelo de pacto
entre la politica y la gestion, cada
gerencia sectorial, bajo la direccion y
coordinacion del gerente municipal, debe
definir los objetivos estratégicos que
deben contribuir a alcanzar los objetivos
de ciudad.

Diferentes gerencias pueden contribuir a
un mismo objetivo de ciudad desde
oOpticas y competencias diferentes. Asi,
por ejemplo, al objetivo 1.5 «Barcelona
salud: promover una ciudad saludable», se
contribuye directamente desde la
gerencia de Calidad de Vida, lgualdad vy
Deportes (por medio de objetivos y
acciones directamente vinculadas al
ambito de salud, pero también desde
Deportes) y desde otras gerencias, de
manera mas indirecta, como desde
Habitat Urbano y Prevencion, Seguridad y
Movilidad (ya que las acciones destinadas
a renaturalizar la ciudad, a mantenerla
limpia o0 a mejorar su movilidad,
reduciendo las emisiones, por ejemplo,
también contribuyen a hacer una ciudad
mas saludable).

Por tanto, en una matriz de
contribuciones de las gerencias
sectoriales a los objetivos de ciudad, se
pueden encontrar contribuciones
principales y contribuciones secundarias.
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iciarios

Benef

Estructura

Recursos

1. Personas y familias

La ciudad de

2. Entidades, a
deportivos,

La ciudad favorita para vivir con seguridad, equidad y calidad de vida

Un Ayuntamiento que co

11. Garantizar la accesibilidad, calidad y equidad de los servicios.

1.2. Priorizar la atencion a los colectivos sociales mas vulnerables y personas en
situacion de dependencia.

1.3. Impulsar acciones que favorezcan la promocion vy la proteccion de la
familia y la infancia.

1.4. Hacer de la educacion vy la cultura un factor clave de bienestar y éxito.

1.5. Barcelona salud: promover una ciudad saludable.

1.6. Potenciar la funcién social del deporte.

1.7. Garantizar la seguridad de las personas.

1.8. Garantizar la convivencia vecinal y preservar la cohesion social, para que nadie
pueda ser discriminado o vea vulnerados sus derechos fundamentales.

1.9. Promover la igualdad entre hombres y mujeres basada en el respeto vy la
equidad.

110. Fomentar el empleo estable y de calidad para todos.

111. Crear canales para toda la ciudadania y una sensibilidad para interiorizar lo que
dicen y darle respuesta efectiva.

2]. Potenciar y ordenar los ca
Ayuntamiento vy las diferer
deportivos, sociales y cultt

2.2. Apostar por un modelo de
corresponsabilidad entre ¢

2.3. Fortalecer el tejido asociat
transmision y dinamizacio
ciudadanos.

Un nuevo modelo de ciudad saludable que integre plenamente medio ambiente,

urbanismo, infraestructuras y TIC

4]. Promover la renaturalizacion de la ciudad y el desarrollo de los conectores verdes.

4.2. Garantizar la excelencia en el disefo urbano y de los edificios impulsando una arquitectura de calidad.
4.3. Fomentar una politica medioambiental responsable, garantizando la calidad del aire y la sostenibilidad de los ciclos del agua vy Iz

materia, asi como la eficiencia energética.

4.4. Liderar la reinformacion del espacio publico: las smart cities como impulsoras de una nueva economia de servicios urbanos.

5. El presupuesto

6. Gobierno, direc

De una cultura del gasto a una cultura del coste
y la priorizaciéon de resultados

Instituciéon competitiva, r
y orient

5]1. Gestionar de acuerdo con un presupuesto ejecutivo orientado a conseguir
los objetivos de ciudad.

5.2. Garantizar la capacidad de inversion.

5.3. Mejorar la eficiencia, evitar duplicidades v liberar recursos para otros
programas prioritarios.

5.4. Promover la cultura del resultado y de la austeridad en el gasto.

6.. Garantizar la calidad de as
transparencia vy la ética en

6.2. Potenciar las capacidades
experiencia y la innovacior

6.3. Garantizar la productivida
organizacion.



las personas
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sociaciones y agentes
sociales y culturales

3. Agentes econdmicos
y centros de conocimiento

opera y participa con el tejido social

Economia que genera oportunidades para todos

nales de interaccion real y efectiva entre el

\tes entidades, asociaciones y agentes

Irales.

> ciudad basado en la cooperacion, implicacion y
| Ayuntamiento y los distintos agentes sociales.
ivo de la ciudad para garantizar su funcion de

1 de los problemas y necesidades de los

3. Hacer de la Barcelona metropolitana la capital logistica del sur de Europa.
3.2. Impulsar sectores emergentes de alto valor afiadido y reforzar los sectores
econdmicos consolidados, estableciendo Barcelona como referente de

calidad.
3.3. Generar las condiciones para atraer capital que invierta en la ciudad.
3.4. Potenciar la aportacion internacional a la economia barcelonesa.
3.5. Dar apoyo a pymes y autéonomos, y promover el espiritu empresarial.
3.6. Hacer de Barcelona un lugar en el gue sea sencillo generar actividad
econdmica (business friendly).
3.7. Hacer de Barcelona una ciudad de cultura, conocimiento, creatividad y
ciencia generando un entorno favorable para atraer y retener talento.

bitat urbano

Barrios productivos a velocidad humana en el seno de una ciudad hiperconectada
y de emisiones cero

4.5. Promover el acceso a la vivienda de calidad y velar por su buen uso.
4.6. Promover manzanas autosuficientes vy la rehabilitacion energética urbana.

z 4.7. Fomentar barrios productivos en los que se vive y se trabaja.

4.8. Mejorar la movilidad urbana con sostenibilidad y garantizando las mismas oportunidades de acceso a toda la ciudad.
4.9. Impulsar nuevos atractores urbanos que generen centralidad en todos los distritos y distribuir el turismo por toda la ciudad.
410. Impulsar el area metropolitana, la integracion de puerto, aeropuerto y Zona Franca, y desarrollar espacios de oportunidad.

tivos y recursos humanos

7. El conocimiento, la tecnologia,
la innovacion y la colaboracion

notivada, con orgullo de pertenencia
ada a la ciudadania

Barcelona, innovacion abierta en gestién publica

istencia a la ciudadania preservando la

la gestion publica.

del capital humano de la organizacion, la

), Y promover la motivacion y el compromiso.
d vy el alineamiento en todos los niveles de la

71. Proactividad en la interaccién con otras administraciones para garantizar
los mejores resultados.
7.2. Mejorar las TIC para conseguir una administraciéon mas proxima y eficaz.
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La economia
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La economia internacional en
un punto de inflexidon

El crecimiento de la economia mundial
durante el 2013 ha sido mas débil —medio
punto porcentual menos— de lo que
anunciaban las perspectivas de
comienzos de afo. Segun el FMI, los
primeros resultados apuntan a un
aumento del orden del 3%, solo una
décima por debajo del crecimiento
alcanzado en el 2012. Eso responde a un
segundo semestre mas dinamico que el
primero y que parece dibujar un cambio
de tendencia en la desaceleracion del
crecimiento gue ha seguido la economia
mundial desde el 5% del 2010.

Este resultado global es la sintesis de un
amplio abanico de variaciones
correspondientes a las principales areas
econdmicas. Mientras el conjunto de las
economias avanzadas ha alcanzado un
crecimiento del 1,3% —bastante ajustado a
las previsiones—, las emergentes y en
desarrollo se han quedado por debajo de
las previsiones iniciales a pesar de crecer
un 4,7%. El dinamismo de este grupo de
economias, con las asiaticas al frente
compensando la pérdida de impulso de
una parte de las americanas y de Rusia, ha
vuelto a ser determinante para mantener
la expansion de la economia mundial.

Si la economia china, con un aumento
del PIB en torno al 7,5%, ha vuelto a
liderar el crecimiento entre las
emergentes y en proceso de desarrollo, la
zona euro ha continuado siendo un lastre
para el crecimiento de la economia
mundial. Después de la evolucion
moderadamente positiva de los afios 2010
y 201, durante el bienio siguiente la
actividad econdmica en la UE vy
especialmente en la zona euro se ha
mostrado levemente recesiva o estancada,
condicionada por las politicas de
contencion fiscal encaminadas a
reconducir la dindmica expansiva de la
deuda publica y a recuperar la confianza
de los mercados de capital en el sistema
financiero europeo.

De las cinco grandes economias
europeas, solo Alemania y el Reino Unido
han superado el 2013 con un balance
inequivocamente positivo. Francia también
ha cerrado en positivo, pero con muchas
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dudas sobre su evolucion a corto plazo,
mientras que lItalia y Espafa han visto
aplazado al 2014 su deseado retorno a la
trayectoria alcista del PIB. Un escenario
apoyado en unas previsiones
notablemente positivas a corto plazo, que
muy probablemente se tendran que
revisar a la baja en funcién de la evolucion
de los problemas que han empezado a
surgir en algunas economias emergentes
—también en China— ademas de la tension
politica en torno a Ucrania. La economia
norteamericana emerge como la referencia
para conseguir consolidar la trayectoria
expansiva de la economia mundial.

La economia espanola a las
puertas de la recuperacion

La Contabilidad Nacional Trimestral de
Espafna valora provisionalmente el PIB del
2013 en 1,023 billones de euros, un 1,2%
menos que un afo antes a precios
constantes. Si la referencia se toma a
finales de aflo —después de acumular
nueve trimestres consecutivos de caida—,
el descenso interanual se reduce a solo
dos décimas porcentuales. Una diferencia
significativa que se explica basicamente
porgue el ritmo de descenso, que se habia
mantenido relativamente estable durante
el primer semestre, se ha moderado
durante la ultima mitad del afio. Una
evolucion, esta Ultima, favorecida por los
primeros crecimientos intertrimestrales
gue registra el PIB espafol desde
comienzos del 2011.

Un primer analisis pone de manifiesto
que a lo largo del 2013 se ha corregido la
dualidad entre demanda interna y externa
caracteristica del 2012. Asi, la interna se
ha empezado a recuperar, aunque todavia
se mantiene por debajo de los volumenes
de un afio antes, a la vez que la
aportacion de la demanda externa al
crecimiento de la economia se ha
reducido notablemente a causa del
cambio de tendencia de las
importaciones. En consecuencia, la
moderacion del descenso del PIB se ha
empezado a basar tanto en la inversion
de las empresas en bienes de equipos
como en las exportaciones.
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Gréfico

m Evolucién del PIB (media anual)

® Barcelona y entorno metropolitano ® Cataluna @ Espana @ Unidn Europea

Variacién (%)

2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Eurostat, INE, Idescat y Ayuntamiento de Barcelona.

Tabla

m Tasa de paro seguin la EPA

Periodo Barcelona Cataluiia Espana UE
31/12/09 15,2 17,0 18,8 9,4
31/12/10 16,0 18,0 20,3 9,6
31/12/1 16,9 20,5 22,8 9,9
31/12/12 18,7 23,9 26,0 10,8
31/12/13 17,5 22,3 26,0 12,0

Fuente: Ayuntamiento de Barcelona, INE y Eurostat.

Tabla

m indice de precios al consumo (variacién media anual, en %)

Ano Barcelona (1) Cataluia Espaia UE
2009 0,5 0,2 -0,3 1,0
2010 2,0 2,0 1,8 2,2
201 3,2 3,3 3,2 3,1
2012 2,9 2,9 2,4 2,5
2013 1,9 1,7 1,4 1,4

(1) Provincia de Barcelona
Fuente: INE y Eurostat.
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A lo largo del 2013, todos los
componentes de la demanda interna han
evolucionado levemente al alza. Hasta el
punto de que, con la excepcion del
consumo publico y la inversién en
construccion, el resto ha cerrado el ano
con variaciones interanuales positivas. Eso
no ha evitado que las medias anuales
hayan continuado siendo negativas, pero
menos gue un ano antes. El elevado
endeudamiento que acarrean tanto las
economias familiares como las empresas
y el sector publico limita la capacidad de
maniobra de los agentes econdmicos vy es
un lastre que dificulta la recuperacion del
crecimiento.

Segun los agregados macroecondmicos
de la Contabilidad Nacional, el 2013 ha
sido un buen afno con respecto a las
exportaciones de bienes y servicios. Un
comportamiento que ha permitido que la
demanda externa haya continuado
contribuyendo positivamente al PIB por
sexto afo consecutivo. Pero el 2013
también ha sido el ejercicio en el que las
importaciones han empezado a mostrar
signos de recuperacion. Son variaciones
moderadas si se comparan con la bajada
acumulada durante los anos de crisis,
pero que ayudan a consolidar el cambio
de tendencia que anuncia la demanda
interna.

Este nuevo escenario se ha visto
acompanado de un mercado de trabajo
todavia muy débil. Si bien es cierto que a
lo largo del afio se ha moderado el ritmo
de reduccién del nimero de puestos de
trabajo, la media anual continua reflejando
una pérdida del 3,4%, un punto porcentual
menos gue un ano antes. En todo caso, la
tasa de paro segun la EPA del ultimo
cuatrimestre del 2013 se ha estabilizado
en relacion con la cifra de un afio antes vy
ha mostrado un cambio de tendencia.

Por el lado de la oferta, los rasgos mas
notorios de la evolucion del PIB espanol
durante el 2013 son que la construccion
ha continuado liderando la pérdida de
produccion y capacidad productiva, que
la industria fabril ha suavizado
notablemente la trayectoria bajista del
2012 y gque la inmensa mayoria de los
servicios se han mantenido en terreno
levemente negativo. El impacto mas
intenso en términos relativos corresponde
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a las actividades financieras y de seguros,
mientras que la excepcion positiva
—estancamiento en términos constantes—
la protagoniza el agregado de los
servicios profesionales. El sector primario,
gue segun la Contabilidad Nacional
genera no mas del 2,5% del PIB anual, ha
sido el Unico capaz de crecer.

En cuanto a la distribucidon primaria de
las rentas, la remuneracion de los
asalariados ha retrocedido un 3,5% por
término medio anual —efecto combinado
de la reduccidn del numero de efectivos y
de la remuneracion media— vy el coste
laboral por unidad de producto se ha
reducido un 1,7%. Esta combinacién de
variaciones explica que el aumento de la
productividad aparente por trabajador
haya continuado al alza y que el
excedente bruto de explotacidn haya
aumentado un 1,3%. El aumento de los
tipos del IVA vy la recuperacion de las
importaciones explica la variacion en el
mismo sentido del peso relativo de los
impuestos netos sobre la produccion
total.

Otro aspecto por remarcar se refiere a
la evolucion de los precios de consumo.
Después de un 2012 inflacionista por el
mencionado aumento de la presion
fiscal, el indice de precios al consumo ha
evolucionado de mas a menos. De
empezar el 2013 con una variacion
interanual proxima al 3% a cerrarlo con
un incremento del 0,3%, después de
pasar por un 0,1% a principios de otofo.
Una situacion de baja inflacion que
previsiblemente se mantendra durante la
mayor parte del 2014 y que se explica
por la debilidad de la demanda interna
de consumo, por la contencién de los
precios de las materias primas en los
mercados internacionales y por la
elevada cotizacion del euro en relacion
con las principales divisas. Una
estabilidad de precios que hace mas
soportable la pérdida de capacidad
adquisitiva que sufre la inmensa mayoria
de la poblacion.

El 2013 pasa a la historia econdmica
del pafs como un aflo mas en el proceso
de correccion de los fuertes
desequilibrios acumulados durante el
largo periodo expansivo a caballo entre
los dos siglos y especialmente a raiz de
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la incorporacion de Espafa a la union
monetaria europea. Pero también puede
llegar a ser, si las previsiones de
crecimiento del PIB se confirman, el que
haya puesto punto vy final a un
quinguenio especialmente negativo para
la economia espanola.

La economia de Barcelona,
un paso por delante

La larga atonia de la economia europea y
especialmente la etapa recesiva que
parece gue han empezado a superar
tanto la economia catalana como la
espanola han impactado negativamente
en la actividad econdmica de la ciudad.
Pero, a diferencia del resto del territorio,
una parte significativa de los indicadores
de produccion y consumo han tocado
fondo durante el primer cuatrimestre y
han empezado a remontar durante la
segunda mitad del afo. El resultado ha

sido un cierre de afno mas positivo que el
registrado en el resto de Catalufa y de
Espafa: Barcelona va un paso por delante.
Eso se explica porgue la estructura
productiva de la ciudad, cada vez mas
apoyada en la flexibilidad del sector
terciario a costa de la construccion y de la
actividad industrial, ha favorecido que
tanto la actividad productiva como el
mercado de trabajo hayan registrado
descensos mas moderados en Barcelona
que en el resto del pais. En consecuencia,
la disponibilidad de una base productiva
mas firme ha posibilitado una reaccion
mas inmediata a los débiles indicios de
cambio de coyuntura.

Estructura sectorial del
tejido productivo

Siguiendo la tendencia de los uUltimos
afos, la ciudad de Barcelona se ha
beneficiado muy especialmente de su

m Afiliados activos en situacion de alta en la Seguridad Social

Tabla
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Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 201 Dic. 2012 Dic. 2013
Valores absolutos
Régimen general 880.584 874.976 853.132 824.745 825.858
Autonomos 115.972 114.151 112.678 110.485 110.251
Otros regimenes 24.517 24.982 25.546 33103 33.912
Total 1.021.073 1.014.109 991.356 968.243 970.021
En porcentaje
Régimen general 86,2 86,3 86,1 85,2 85,1
Auténomos 11,4 11,2 11,4 11,4 11,4
Otros regimenes 2,4 2,5 2,5 3,4 3,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Fuente: http./barcelonaeconomia.bcn.cat

m Distribucion sectorial de los ocupados afiliados a la Seguridad Social

Dic. 2009 Dic. 2010 Dic. 201 Dic. 2012 Dic. 2013
Valores absolutos
Agricultura, ganaderia y pesca 3.230 3.036 3.128 2.558 2.333
Industria 91.220 85.582 81.690 76.700 75.263
Construccion 52.544 46.177 38.595 32.401 29.476
Servicios 874.079 879.314 867.943 856.584 862.952
Total 1.021.073 1.014.109 991.356 968.243 970.021
En porcentaje
Agricultura, ganaderia y pesca 0,3 0,3 0,3 0,3 0,2
Industria 8,9 8,4 8,2 7,9 7,8
Construccion 5,1 4,6 3,9 353 3,0
Servicios 85,6 86,7 87,6 88,5 89,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: http./barcelonaeconomia.bcn.cat
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capacidad de atraccion de visitantes y
también del dinamismo exportador de la
industria metropolitana. La cruz de la
moneda ha continuado siendo la actividad
constructora, aunque también en este
sector se han observado indicios de
reactivacion de la mano de la
rehabilitacion del pargue residencial y de
construccion de techo nuevo para usos
productivos, basicamente hoteleros. La
inversion publica, a pesar del esfuerzo de
la Administracion local, continda sin
enderezar el rumbo, sometida como esta
al objetivo de recortar el déficit del sector
publico. A pesar de eso, la ciudad ha
cerrado el ano ganando unos dos mil
puestos de trabajo segun los registros de
la Seguridad Social, casi un 0,2% mas que
a finales del 2012. Una variacion minima
que adquiere mas valor cuando se
compara con el retroceso de
aproximadamente medio punto
porcentual en el conjunto de Catalufa y
de Espafa.

Servicios

A finales del 2013, el conjunto de
actividades terciarias concentraba el 89%
de los puestos de trabajo localizados en
Barcelona. Rompiendo la tendencia de los
Ultimos anos, el terciario ha ganado
efectivos y un peso relativo sobre el total
del tejido productivo de la ciudad. Un
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ritmo de crecimiento notable y hasta
cierto punto sorprendente vista la
omnipresencia alcanzada y que se explica
tanto por el retroceso del resto de
actividades, muy especialmente de la
construccion, como por la expansion del
sector terciario. Una aproximacion a la
estimacion del PIB nos informa de que la
aportacion de este sector es igualmente
dominante pero sin superar el 85% del
total. Cuatro puntos porcentuales de
diferencia que informan de la calidad del
empleo generado en el sector y del peso
creciente de la contratacion a tiempo
parcial.

Los registros de la Seguridad Social
ponen de relieve que a finales del 2013
habia casi 864.000 afiliados en situacion
de alta trabajando en el sector terciario de
la ciudad, siete mil mas que un ano antes.
Un aumento del 0,8% que contrasta con el
descenso gue han continuado registrando
el resto de actividades, pero insuficiente
para compensar la pérdida de puestos de
trabajo del sector un aflo antes. Un analisis
mas detallado pone de manifiesto que el
cambio de signo de la variacion del
empleo terciario se ha basado
fundamentalmente en la dindmica
expansiva de la hosteleria y la
restauracion, los servicios y las tecnologias
de la informacioén, las actividades
profesionales, cientificas y técnicas, los
servicios administrativos y la mayor parte
de los servicios fuera de mercado.

Sector servicios en Barcelona

Trabajadores empleados afiliados a la Seguridad Social

Diciembre 2013 Numero %
Servicios comerciales 149.572 17,3
Servicios administrativos y auxiliares 96.831 11,2
Servicios sanitarios y sociales 86.472 10,0
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 84.165 9,8
Administracion publica y organismos extraterritoriales 76.929 8,9
Hosteleria y restauracion 71.774 8,3
Ensefanza 62.936 7,3
Servicios personales, culturales y deportivos 57.758 6,7
Servicios de informacion y comunicacion 47147 5,5
Transporte y logistica 44.720 5,2
Finanzas y seguros 40.280 4,7
Servicios en los hogares 31.960 3,7
Actividades inmobiliarias 12.408 1,4
Total 862.952 100,0

Fuente: http./barcelonaeconomia.bcn.cat.
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El resto de sectores, entre los que
destacan los comerciales, los de
transporte y almacenaje, los financieros,
los editoriales y de telecomunicaciones,
ademas del personal, culturales y
deportivos, han continuado perdiendo
empleo. Variaciones que, por una parte,
responden a la debilidad de la demanda
de consumo vy a la reconversion gque vive
el sector financiero vy, por otra, al aumento
del nUmero de visitantes, al desarrollo de
las nuevas tecnologias, a la creciente
demanda de servicios a las empresas y a
una leve correccién de los recortes
acumulados de personal de las
administraciones y servicios publicos,
como los sociales y de ensefanza.

Industria

El peso relativo de la actividad industrial
en el conjunto de la economia de la
ciudad ha continuado cayendo —menos
gue en anos anteriores— tanto por
razones coyunturales —la evoluciéon de la
industria manufacturera ha sido peor que
la del total— como por la imparable
terciarizacion de la base productiva de la
ciudad. De hecho, continuar diferenciando
entre actividad industrial y terciaria se
hace cada vez mas dificil y hasta cierto
punto es anacroénico y poco ilustrativo. No

obstante, mantendremos esta division
clasica pero insistiendo en que tiene poco
sentido aplicarla en un ambito territorial
tan reducido como es el de la ciudad de
Barcelona.

El tejido industrial localizado en la
capital a finales del 2013 genera de forma
directa el 7,8% de los puestos de trabajo
existentes, una décima porcentual menos
gue un ano atras. Un porcentaje que
aumenta si ampliamos el campo de
analisis al conjunto de la region
metropolitana. La contraccion persistente
de la demanda interna de consumo,
parcialmente compensada por las
exportaciones, explica que durante el 2013
la industria barcelonesa, igual que la
metropolitana, haya continuado ajustando
su capacidad productiva por enésimo afo
consecutivo. A finales de afo, contaba
con poco mas de 75.000 trabajadores en
situacion de alta en la Seguridad Social,
un 1,8% menos que un ano antes. Un
descenso bastante mas moderado que el
51% registrado en el entorno
metropolitano.

El andlisis por ramas industriales muestra
una continuidad significativa con la
evolucién de un afo antes. La reduccion
de la capacidad productiva —con un
amplio abanico de intensidades— es la
nota dominante. Las variaciones positivas
se limitan a tres ramas: la quimica y

Industria en Barcelona

Trabajadores empleados afiliados a la Seguridad Social

Diciembre 2013 Numero %
Vehiculos y otro material de transporte 17.084 22,7
Industria quimica y farmacéutica 13.598 18,1
Energia, agua y gestion de residuos 11.747 15,6
Alimentacion, bebidas y tabaco 5.602 7,4
Papel y artes graficas 4.974 6,6
Equipamiento eléctrico, electronico e informatico 4.291 57
Textil, confeccion, cuero y calzado 3.391 45
Maquinaria y equipos mecanicos 2.767 3,7
Instalacion y mantenimiento de maquinaria 2.583 3,4
Productos metalicos (excepto maqguinaria) 2.534 3,4
Resto de actividades industriales 2.605 85
Productos minerales no metalicos 2172 2,9
Caucho y materias plasticas 955 1,3
Fabricacion de muebles 618 0,8
Metalurgia 342 0,5
Total 75.263 100,0

Fuente: http./barcelonaeconomia.bcn.cat



farmacéutica, gque ha superado esta
segunda etapa recesiva sin mucha
incidencia en sus volumenes de empleo; la
de los fabricantes de vehiculos y otro
material de transporte, que ha crecido por
segundo afio consecutivo vy, la novedad
del 2013, el minUsculo repunte del empleo
del sector fabricante de productos
informaticos vy electronicos. La reposicion
de stocks y el aumento moderado de las
exportaciones, parcialmente compensado
por el repunte de las importaciones, son
argumentos insuficientes para reactivar la
produccion industrial y generar nuevo
empleo.

Construccion

El sector de la construccion continua
corrigiendo los excesos cometidos
durante el quinguenio 2003-2007, cuando
la disponibilidad de financiacion era
abundante y asequible. Unos excesos que,
pese a ser bastante generales, se han
repartido de manera desigual en el
territorio. Barcelona se ha visto
relativamente menos perjudicada porque
el porcentaje de techo nuevo disponible
actualmente es irrelevante en términos
relativos y claramente insuficiente en
algunas localizaciones y segmentos del
mercado.

En este sector hay que insistir —con mas
motivo que en los otros, por la elevada
probabilidad de que la actividad no se
desarrolle en el mismo municipio donde se
ubica la sede social de la empresa vy,
especialmente, porgue es un sector que
concentra mucha actividad sumergida—
en gue los datos de empleo segun
afiliados a la Seguridad Social subestiman
la importancia relativa de esta actividad en
el conjunto de la economia de la ciudad.
Que actualmente solo el 3% de los puestos
de trabajo imputados en Barcelona
correspondan a empresas constructoras
—tres décimas porcentuales menos que un
aflo antes—, no se tiene que confundir con
el peso real de la produccion del sector
sobre el PIB de la ciudad. En este sentido,
el cinco por ciento de peso relativo que
tiene en el conjunto de la regidon
metropolitana posiblemente es una
referencia mas ajustada.
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La coyuntura econdmica de
Barcelona y el entorno
metropolitano en detalle

Tanto la actividad econdmica de la
ciudad como la del entorno
metropolitano empezaron el 2013
cayendo a un ritmo proximo al 2% y han
acabado el afo instaladas en una
situacion de practica estabilidad y con
expectativas alcistas a corto y medio
plazo. Un cambio de tendencia
necesariamente ajustado a la evolucion
del entorno espafol y europeo y apoyado
basicamente en aquellas actividades mas
expuestas a los mercados exteriores,
como las manufacturas y servicios
exportables, el desarrollo de la llamada
economia del conocimiento vy los
servicios turisticos. Oportunidades de
negocio gue Barcelona ha podido vy
sabido aprovechar.

Con respecto a la actividad industrial
metropolitana, la evoluciéon del 2013 se
tiene que calificar de moderadamente
positiva. El PIB del sector ha evolucionado
en positivo todo el afo. En términos
agregados, la trayectoria ha sido
claramente alcista con respecto al
volumen de produccion. Por el contrario,
tanto el crecimiento de las exportaciones
como de los precios de salida de fabrica
han vivido un proceso de desaceleracion,
previsible después de un trienio de
notable expansion. Desgraciadamente,