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Introduccid.

La aplicacié “e-padrons” permet a les empreses titulars de patrimoni immobiliari i de
vehicles, la conciliacié telematica del seu padré anual. L’aplicacié es configura com una
eina de gestio al servei de les empreses i de I'Administracio.

Mitjancant e-padrons es podra:

e Disposar de la informacié tributaria corresponent al patrimoni o activitats de
'empresa.

e Comunicar a I'Ajuntament, d'una forma agil, les discrepancies existents respecte
els objectes informats que conformen el padré de I'empresa.

e Articular el seu pagament.

Tingui en compte que “e-padrons” no constitueix un sistema de gestié de desacords, és a
dir, de recursos i reclamacions, per la qual cosa, sigui quin sigui el resultat de la
conciliacié 'empresa podra interposar, en temps i forma, els recursos o reclamacions que
en defensa dels seus drets tingui per convenients.
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Usuaris de I'aplicaci®.

El present document es divideix depenent del tipus d'usuari que pot utilitzar I'aplicacio.
Tingui en compte que el tipus d’'usuari amb que s’accedeix a l'aplicacié esta definit a
I'aplicacio “e-convenis” i depéen del certificat digital amb que s’accedeixi a I'aplicacio.

Els tipus d'usuaris definits a “e-convenis” que poden accedir a I'aplicacio son:

1. Usuari administrador: Podra dur a terme la majoria de les gestions amb el padro.

e Si el conveni per l'arbitri 'ha subscrit una empresa Unica, aquesta sempre
accedira a “e-padrons” com administrador.

e Si el conveni per I'arbitri I'ha subscrit un grup d’empreses només una d’elles
accedira a “e-padrons” com a administrador.

e Si el conveni per l'arbitri I'ha subscrit un organisme public, sempre accedira a
“e-padrons” com administrador.

e Si el conveni per l'arbitri I'ha subscrit una persona fisica, sempre accedira a “e-
padrons” com administrador.

2. Usuari operador: Basicament podran veure i fer esmenes sobre els objectes
tributaris que tinguin assignats als seu NIF/CIF.

e Només accedeixen a “e-padrons” com a operador les empreses d’'un conveni
subscrit com a grup d’empreses que no siguin administradores del conveni.

3. Representant d'una empresa: Els representants definits a un conveni per una
empresa accediran a “e-padrons” amb el tipus d’usuari que tingui 'empresa a la
gue representen, es a dir, un representant X d'una empresa Y que sSigui
administradora del conveni accedira al padré en representacié de I'empresa Y
com a administradora i podra fer totes les operacions que pugui fer un
administrador.

4. Delegat/Empleat d'una empresa: Els delegats/empleats definits a un conveni
d’'una empresa accediran a “e-padrons” amb el tipus d’usuari que tingui 'empresa
de la que son delegats/empleats, es a dir, un delegat/empleat X d’'una empresa Y
gue sigui administradora del conveni accedira al padré de 'empresa Y com a
administradora i podra fer totes les operacions que pugui fer un administrador.
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5. Delegat/Empleat d'un representant d'una empresa: Els delegats/empleats d’un
representant definits a un conveni d’'una empresa accediran a “e-padrons” amb el
tipus d'usuari que tingui el representant dins el conveni amb I'empresa que
representa, es a dir, un delegat/empleat Z d’'un representant X d’'una empresa Y
gue sigui administradora del conveni accedira al padré de 'empresa Y com a

administradora i podra fer totes les operacions que pugui fer un administrador.

Veiem doncs que l'accés a “e-padrons” per part dels conveniats es redueix a dos tipus
d’'usuari (administrador i operador) amb les seglients accions possibles:

1. Veure les dades del padré (administrador i operador).

2. Veure el llistat d’objectes del padro (administrador i operador).

3. Veure el detall d'un objecte del padré (administrador i operador).

4. Afegir/treure esmenes en el padro provisional (administrador i operador).

5. Canviar el mecanisme de pagament del padré a ‘Transferencia’ (administrador).
6. Canviar el mecanisme de pagament a ‘Domiciliacié bancaria’ (administrador).

7. Canviar/informar les dades de pagament d'un conjunt d'objectes del padré
(administrador i operador).

8. Canviar/informar les dades de pagament d'un objecte individual del padro
(administrador i operador).

9. Gestionar els subgrups d’'un organisme public (administrador).

10. Assignar/desassignar objectes a un subgrup (administrador).
11.Assignar/desassignar un objecte individual a un subgrup (administrador).
12.Canviar empresa de treball (administrador).

13.Validar el padré6 provisional (administrador).

14.Validar el padré provisional de les empreses operadores del seu grup
(administrador).

15.Demanar el certificat de pagament d’'un objecte del padré (administrador i
operador).

16.Gestionar les transferencies (administrador i operador).

A continuacié veurem com es realitzen totes aquestes operacions a l'aplicacio “e-
padrons”.
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NOTA IMPORTANT: A tota la guia, pels casos en que les pantalles i accions a realitzar
siguin iguals per tots els arbitris es mostren les pantalles corresponents a l'arbitri de I'lBI.
Quan hi hagi accions o pantalles particulars per algun dels arbitris s’indicara
explicitament.

Pantalla d’entrada a I’aplicacio.

Els usuaris que estiguin autoritzats a entrar a “e-padrons”, bé perqué tinguin un conveni
actiu o actuin en representacio d’ algu que tingui un conveni actiu podran accedir a
I'aplicacio “e-padrons” des de la carpeta del professional.

Un cop dins 'aplicacio I'usuari accedira a la pagina d’inici on veura la seguent informacio:

-
0 Ajuntament de Barcelona

1.2- Dades de lusuari [ ———

e-padro - v
P 1.3- Pestanyes per arbitri Usuari:
General m

e-padrons (1)

L'aplicacio "e-padrons” permet a les empreses titulars de patrimoni immobiliari, de \fehicles_ x
_. la conciliacio telematica del seu padrd anual. L'aplicacio es configura com una eina de gestio al servei de les
empreses i de I'Administracic.

Mitjangant aquesta podra: 1.1- Infarmacid I

14 - Opci = Disposar de la informacio tributiria corresponent al patrimoni o activitats de I'empresa.
-4 - Upcions # Comunicar a I'Ajuntament, d'una forma agil, les discrepancies existents respecte els objectes informats gue conformen el
generals padro de I'empresa.
-

Articular el seu pagament.

"e-padrons” no constitueix un sistema de gestid de desacords, és a dir, de recursos i reclamacions, per la qual cosa, sigui quin sigui el
resultat de la conciliacio I'empresa podra interposar, en temps i forma, els recursos o reclamacions que en defensa dels seus drets
tingui per convenients.

& Ajuntament de Barcelona s ] Tornar a dalt &
16.1. Text explicatiu de les gestions que podra dur a terme amb l'aplicacio.
16.2. Dades de [lusuari autentificat, aquestes dades s'extreuen del

certificat digital. Si I'usuari accedeix a l'aplicacio en representacio d’ algu es
mostrara la informacié aqui.

16.3. Una pestanya per cada un dels arbitris als que té accés l'usuari.

16.4. Opcions generals, l'usuari podra canviar d’idioma (catala o castelld) i
sortir de l'aplicacio.

L'usuari doncs seleccionara l'arbitri al que vol accedir fent un clic a la pestanya
corresponent.
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Veure les dades del padré.
Per tal de veure les dades del padr6 cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padré.
e-padro

General

1.3- Es mostra la pantalla amb les dades del padro.

Com que les pantalles sén identiques per tots els arbitris es mostra la pantalla per I'IBI:

Padro de I'empresa Dbjectes del padra

Detall del padrd

Es mostren les dades generals del padro.
Pot accedir a al llistat d’objectes del padrd a I'apartat "Objectes del padré”.
Trobari totes les accions que pot fer amb el padré amb la corresponent descripeio als botons que es mostren al final de la pagina.

Dades generals del padrd

NIF/CIF IR

Hom o rao social e ———

Tipus Organisme piiblic 1.1-  Informacié general del padrd
Rol Adrministracdor

ey 2012

Tipus de pagament Damicifigcid

Estat Pendent de validacic

Dades de contacte de I'empresa

Idioma general de =3
notificacié
g ittt ——
Emal general de 12- Dades de contacte de
'empresa
Idioma de I'empresa CA P
Email de I'empresa A@E S
Mobil de I'empresa 122234234
131232

Teléfon de 'empresa

Accions I Gestionar subgrups Pagar per transferéncia Validar padré provisional

La informacio del padré es mostra en dos blocs:

1.1- Informacié general del padré: Mostra la informacié general del padr6 de I'empresa.

1.2- Dades de contacte de 'empresa: Aquesta informacio6 és la informacio de contacte

que I'empresa té a l'aplicacié “e-convenis”. Si vol modificar aquesta informacio
caldra que ho faci amb I'aplicacio “e-convenis”.

Les accions que pot realitzar amb un objecte del padro son les seguents:

e Gestionar els subgrups d’'un organisme public. Aquesta opcio sols esta disponible pel
padré provisional i pel cas de conveniats del tipus Organisme public.

[C]
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Canviar el mecanisme de pagament del padré a ‘Transferéncia’. Aquesta opcié sols
esta disponible pel cas de I'IBl per conveniats del tipus Organisme public i per IVTM
si el conveniat té una flota de vehicles prou important. Només apareix aquesta accio
si es compleixen els suposits anteriors, el padré €s provisional, el mecanisme de
pagament actual és la Domiciliaci6 i 'usuari és administrador.

Canviar el mecanisme de pagament a ‘Domiciliacié’. Només apareix aquesta accid si
el padr6 és provisional, el mecanisme de pagament actual és la Transferencia i
'usuari és administrador.

Validar el padr6 provisional. Només apareix aquest opcio si el padré és provisional,
esta operatiu i 'usuari €s administrador.

Canviar empresa de treball. Només apareix aquest opcié si el padré és provisional,
esta operatiu i 'usuari és administrador de tipus Grup d’empreses.

Gestionar transferéncies. Aquesta opcio nhomés apareix si el padré és definitiu i el
mecanisme de pagament és ‘Transferencia’.
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Veure el llistat d’objectes del padro.
Per tal de veure el llistat d’objectes del padro cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padroé.
e-padro

General

1.3- Faciclic a la pestanya ‘Objectes del padr¢’

- W w

e

Padro de I'empresa

Objectes del padro
“—

Detall del padro

A nivell general es mostra la pantalla amb el llistat d'objectes del padr6 i un conjunt de
filtres per tal de que pugui fer cerques sobre els objectes. Com que les pantalles mostren
informaci6é diferent, tant al llistat com als criteris de cerca, pels diferents padrons
s’adjunta la informacio que es mostra per cada un dels arbitris:
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Pantalla de llistat d’objectes del padr6 de I'IBI

Padré de I'empresa Objectes del padro
Carrecs del padrd @

Pigina de consulta dels carrecs que conté el padro.
Sivol acotar la cerca pot fer-ho segons les opcions que es mostren al formulari.

Filtre sobre els subgrups de l'organisme piiblic
Subgrup Escull una opcio | ¥ 1.1-  Filtre sobre els subgrups de [organisme public

Filtre sobre les dades dels carrecs

1.2-  Filtre sobre les dades dels carrecs

Ref. cadastral Himero fix

Carrer Himero

Filtre sobre les dades de pagament

Hiam. de compte E=culli una opcid W Mostra només O

objectes amb métode

de pagament no 1.3- Filtre sobre les dades de pagament
assignat
Filire sobre les esmenes
Mostra només O Mostra només |
objectes amb objectes amb
esmenes no tractades esmenes de
pagament 1.3- Filtre sobre les esmenes

Cerca

R

o

Ref. cadastral * Hamero fix Carrer Hamero Pis/porta Cuota a ingressar Subgrup Pagament subgrup Pagament padro Hiam. de compte
FL . - L

17205040F 381 2B0002HM 011651534 COMERCIAL 0004 PO104 10 dshgkjdsghds  Transferéncia Domicilizcia
PL b

17205040F 381 2B0003)5 01165154y 0004 P . N . icilizcic
COMERCIAL Llistat de carrecs del padro

17205040F 551 280004k 011651550 CPIC_)MERCIAL o004 POTO3 T2 dehokideghds " Transferencia Domiciliacia

La informacié dels filtres es mostra en quatre blocs:

1.1- Filtre sobre els subgrups de l'organisme public: permet filtrar els objectes del
padré assignats a un subgrup. Aquesta opcié sols esta disponible pel cas de
conveniats del tipus Organisme public.

1.2- Filtre sobre les dades dels carrecs: Permet filtrar els objectes del padré per
informaci6 especifica del carrec.

1.3- Filtre sobre les dades de pagament. Permet filtrar els objectes del padré
especificant un numero de compte al desplegable i també permet filtrar per
mostrar sols els objectes que no tinguin cap metode de pagament assignat.

1.4- Filtre sobre les esmenes: Permet filtrar els objectes que tinguin esmenes no

tractades i objectes que tinguin esmenes de pagament.
A la llista de carrecs es mostra informacié especifica de cada carrec del padro.
Les accions que pot realitzar son les seguents:

e Canviar/informar les dades de pagament d’'un conjunt d'objectes del padré. Opcid
sols disponible en el padré provisional.

e Assignar/desassignar objectes a un subgrup. Aquesta opcid sols esta disponible al
padro provisional i pel cas de conveniats del tipus Organisme public.

e Exportar a Excel el llistat de tots els objectes del seu padro.

e Veure el detall d’'un objecte del padro.
10
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Pantalla de llistat d’objectes del padro d'IVTM

Padré de I'empresa Objectes del padro Afegirigestionar nous objectes
Filtre de vehicles del padro @

Pigina de consulta dels vehicles que conté el padré.
Si wol acotar la cerca pot fer-ho segons les opcions que es mostren al formulari.

Filtre sobre les dades dels vehicles

Matricula

Tipus Ezculli una opcid

Filtre sobre les dades dels vehicles

Marca

Model

Filtre sobre les dades de pagament

Him. de compte | E=zculli unia opcid v Mostra només O

objectes amb métode Filtre sobre les dades de pagament
de pagament no

assignat

Filtre sobre les esmenes

Mostra nomes O Mostra nomes O

objectes amb objectes amb

esmenes no tractades esmenes de Filtre sobre les esmenes
pagament

Cerca

Matricula % Tipus Marca Model Quota liquida total Tipus pagament Him. de compte actual Him. de compte esmenat
7272 dhz TURISME SEAT 500 54 .06 i i .
TI67 GCX TURISME PEUGECT 308 64 .08 Llistat de vehicles del padro

Pagina (1de1) | E |

La informaci6 dels filtres es mostra en tres blocs:

1.1- Filtre sobre les dades dels vehicles: Permet filtrar els objectes del padro per
informaci6 especifica del vehicle.

1.2- Filtre sobre les dades de pagament: Permet filtrar els objectes del padré
especificant un numero de compte al desplegable i també permet filtrar per
mostrar sols els objectes que no tinguin cap metode de pagament assignat.

1.3- Filtre sobre les esmenes: Permet filtrar els objectes que tinguin esmenes no
tractades i objectes que tinguin esmenes de pagament.

A la llista de vehicles es mostra informacio especifica de cada vehicle del padro.
Les accions que pot realitzar son les seglents:

e Canviar/informar les dades de pagament d’'un conjunt d’objectes del padrd. Opcio
sols disponible en el padré provisional.

e Exportar a Excel el llistat de tots els objectes del seu padroé.

e Veure el detall d’'un objecte del padro.

11
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Veure el detall d’un objecte del padro.
Per tal de veure el detall d'un objecte del padré cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padroé.

e-padro

General

1.3- Faciclic a la pestanya ‘Objectes del padré’

= e w

s o
L

Padro de I'empresa Objectes del padrd

“—
Detall del padro

1.4- Faciclic a I'enllag corresponent al llistat d’objectes de padro.

es (3 de 3]

Ref. cadrepal Himero fix Carrer Hamero Pis/porta Cuota a ingre
PL
0S040F 551 2B0002HAER011 651 554 COMERCIAL Qon4 o101 10
PL
1720504DF 35128000302 01165154Y COMERCIAL non4 Poq02 11

[nl}

A nivell general es mostra la pantalla amb les dades de l'objecte, les dades de pagament
associades, les esmenes en el pagament en cas que n’hi hagi i les accions que pot fer
sobre I'objecte. Com que les pantalles mostren informacio diferent pels diferents padrons
s’adjunta la informacio que es mostra per cada un dels arbitris:

12
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Pantalla de detall d’un carrec del padro de I'IBI

Detall de I'objecte

Detall de carrec

[C]

Pigina que mostra el detall del cirrec que hi ha al padré. Es mostren en diferents seccions les dades generals, les dades de pagament actuals si el pagament de

I'objecte es fa per domiciliacid i, i w'hi ha, les esmenes introduides sobre aquestes dades de pagament.

Dades del carrec

Subgrup

Ref. cadastral 1 F205040F 3512 80002 HIW 1 ° 1 - Dade & d El AL
Humero fix 0NEFIEIA
Us RESIDENCIAL
Valor cadastral S
Valor sol ZBOTIAT
Base liquidable 48387.32
Tipus impositiu IBI 0.82
Quota integra IBI 982
Tipus impositiu TH 1.41
Quota integra TH 68.23
Bonificacio IBI 127.6
Quota liquida IBI 2718
Bonificacio TH YRR
Quota liquida TH 25.31
Descompte per a
domiciliacié
Quota liquida total 296.91

Dades de pagament

i

Quota a ingressar
Ez mastren les dades de pagament que conté el padrd per aguest abje 1.2- Dades de Dagament
pot camdar amb la apcid 'Canviar les dades de pagament.

&ijes dades no son corvectes [ encara na ha vaiidat ef padrd provisional les

Tipus de pagament Darniciliacia

Esmenes realitzades sobre les dades de pagament
Es mostren les dades de pagament de Fobiecte ep cas que les hagl cal

R 1545 MH1_GA 200515376 1.3- Esmenes realitzades sobre les dades de pagament

Tipus de pagament Domiciiiacio

Accions l Assignar subgrup al cirrec Canviar dades de pagament Tornar a la llista d'objectes
La informacio del carrec es mostra en quatre blocs:

1.1- Dades del carrec: Tota la informacié referent al carrec.

1.2- Dades de pagament: Informacio de pagament del carrec.

1.3- Esmenes realitzades sobre les dades de pagament: Si s’ha realitzat algun canvi
en les dades de pagament de I'objecte es mostra en aquest apartat, si I'objecte no
té canvis en les seves dades de pagament 'apartat no apareix.

Les accions que pot realitzar amb un objecte del padro son les seguents:

e Canviar/informar les dades de pagament d’un objecte individual del padr6

e Assignar/desassignar un objecte individual a un subgrup. Aquesta opcié sols esta
disponible pel cas de conveniats del tipus Organisme public.

e Tornar a la llista d’'objectes: Permet tornar al llistat d’objectes del padré.
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Pantalla de detall d’un vehicle del padré de I'IVTM

Pagina que mostra el detall del vehicle que hi ha al padré. Es mostren en diferents seccions les dades generals, les dades de pagament actuals i, si nhi
ha, les introduides sobre ag dades de pagament.

Dades del vehicle

Matricula 2000CHF

Nim. bastidor RS

e TURISME

Marca SEAT

IBIZA £

Model - 1.1- Dades del vehicle

Poténcia fiscal Vi

Carrega (Ka) D

Places z

Erietre 250000

Tipus de combustible =ASOLINA

Tipus d'alimentacio

Nivell d'emissié el

e — 12345.67

Emisgi6é CO2 12345.678
Dades de pagament

Quota a ingressar 172.05
E= mostren les dades de pagament que conté el padrd per aquest objecte. En el cas de pag f= no ha validat el padrd provisionsl les
pot canviar amb |a opcicé ‘Canviar les dades de pagament’. 1.2 - Dades de pagament

. e
Num. de compte
Domiciliacic

Tipus de pagament

Esmenes realitzades sobre les dades de pagament

Es mostren les dades de pagament de 'objecte en cas que les hagi canviat Aquests canvis es faran efectius quan es faci |a validacit del padrd provisional.
E e i i
N . de .
T e I 1.3.- Esmenes realizades sobre les dades de pagament I

Tipus de pagament

Accions | Canviar dades de pagament Tornar a la llista d'objectes

La informacio del vehicle es mostra en quatre blocs:

1.1- Dades del vehicle: Tota la informacio referent al vehicle.

1.2- Dades de pagament: Informacié de pagament del carrec.

1.3- Esmenes realitzades sobre les dades de pagament: Si s’ha realitzat algun canvi
en les dades de pagament de I'objecte es mostra en aquest apartat, si 'objecte no
té canvis en les seves dades de pagament I'apartat no apareix.

Les accions que pot realitzar amb un objecte del padr6 sén les seglients:

e Canviar/informar les dades de pagament d’un objecte individual del padré
e Tornar a la llista d’objectes: Permet tornar al llistat d’objectes del padro.
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Canviar el mecanisme de pagament del padr6 a ‘Transferencia’

Sols poden fer el pagament per transferéncia les empreses que compleixin les segiients
condicions:

e Estracta d’'un Organisme public del padré de I'IBI.

e Els conveniats d'IVTM que siguin Organisme public o que tinguin una flota de
vehicles suficientment gran.

Si compleix els sup0osits anteriors pot canviar el mecanisme de pagament a transferéncia
fent:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de l'arbitri del que vol canviar el mecanisme de pagament.
a-padro
General
— |

1.3- Faci clic al boto ‘Sistema de pagament per transferéncia’

Gestionar subgruj stema de pagament per transferénci idar padrd provisional

El sistema realitzara la operacié i si tot ha anat correctament el notificara indicant que el
canvi s’ha realitzat amb éxit:

Detall del padrd @

" S'ha canviat correctament el métode de pagament del padré de "Domiciliacié” a "Transferéncia’. Recordi que al padrd definitiu caldra gestionar agquesta transferéncia.
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Canviar el mecanisme de pagament del padro a ‘Domiciliacié’
Per canviar el mecanisme de pagament a domiciliacio:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de l'arbitri del que vol canviar el mecanisme de pagament.

e-padro

General

1.3- Faciclic al boto ‘Sistema de pagament per domiciliacio’

Gestionar subgr istema de pagament per domiciliacio

lidar padro provisional

El sistema realitzara la operacié i si tot ha anat correctament el notificara indicant que el
canvi s’ha realitzat amb éxit:

+ S'ha canviat correct vt el métode de | it del padro de "Transferéncia’ a ‘Domiciliacio’. Recordi que cal que assigni el nimero de compte de la domiciliacio a
tots els objectes del padro.
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Canviar/informar les dades de pagament d'un conjunt
d’'objectes del padro.

Accio que li permet canviar (o informar en cas que no estiguin informades) el compte
bancari de la domiciliacié associada a un conjunt d’objectes del padro.

Tingui en compte les seglents consideracions:

e Les esmenes seran efectives quan es faci la validacié del padro provisional i les veura
reflectides al padro definitiu.

e Si el mecanisme de pagament del padro és per transferéncia no es contemplaran les
esmenes.

e En cas de tractar-se d'un organisme public amb subgrups, les esmenes sols es
contemplaran pels objectes pertanyents als subgrups que tinguin la domiciliacié com a
mecanisme de pagament.

e Les esmenes de pagament es faran sobre els objectes que veu per pantalla, no sobre
el total d'objectes que contingui la seva seleccio, si vol fer 'esmena a tota la seleccio
ho ha de fer pagina a pagina.

e Potfiltrar els objectes als que vol aplicar el canvi en les dades de pagament aplicant
els filtres que consideri oportu a la pantalla d’objectes del padré.

Per canviar/informar les dades de pagament a un conjunt d’objectes del padroé cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicaci6 “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padro.

e-padro

General

1.3- Faci clic a la pestanya ‘Objectes del padré’

- A

o v

Padro de I'empresa

Objectes del padra
“—

Detall del padrd

1.4- Faciclic alaicona que li permet canviar/assignar les dades de pagament.

Tonistres (3 de 3)

Ref. cadastral + Hamero fix Carrer Himera

FL
17205040F 351 2B80002HM 011631534 COMERCIAL noo4

20
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1.5- El sistema li mostrara la pantalla que li permet fer esmenes sobre el pagament. En
aquesta pantalla pot indicar el nimero de compte a assignar de tres maneres:

e Seleccionant un compte existent al padro del desplegable.
e Seleccionant un compte que ja hagi assignat a una esmena del segon desplegable.

e Introduint un compte nou.

Esmenes sobre el pagament

Pagina que permet introduir en el pag nt del junt d'objectes que tenia seleccionats al Histat.

Recordi que les esmenes seran efectives quan es faci la validacio del padré provisional i les veura reflectides al padro definitiu.

Tingui en compte que si el mecanisme de pagament del padré és per transferéncia no es contemplaran les es es i que, en cas de tractar-se d'un organisme public
amb subgrups, les esmenes sols es ¢o plaran pels objectes pertanyents als subgrups que tinguin la domiciliacié com a mecanisme de pagament.

IMPORTANT: Les esmenes de pagament es faran sobre els objectes que veu per pantalla, no sobre el total d'objectes que contingui la seva seleccid, i vol fer 'esmena

a tota la seleccio ho ha de fer pagina a pagina.

Esmena sobre les dades de pagament que vol introduir
i les dades de pag t e viol gue es reglstrin corm 8 esmena de pagament al sistema.

Tipus de pagament Domicifiaeia

Fot escoiliy 4p nimero de comple existent ai sey padrd, un nimero de compte existent g fes esmenes de pagament que ha introduit tins al moment o bé un pimero de compte ROY.

Compte existent al Ezculli una opcid Compte existent I

padrd

Compte d'una esmena | Esculli una opcid v Compte d'una esmena I

Compte nou COthE nou I

Desa Tornar

1.6- Quan hagi introduit la informacié premi el boto ‘Desa’.

} Tornar

1.7- El sistema realitzara I'operacio i, si tot ha anat bé, li mostrara una notificacio
indicant que I'assignacio s’ha realitzat amb éxit.

Carrecs del padrd

" S'hafet efectiva I'esmena sobre les dades de pagament dels objectes del llistat. Tingui en compte que si el mecanisme de pagament del padrd és per transferéncia
no es contemplaran les esmenes i que, en cas de tractar-se d'un organisme piblic amb subgrups, les sols es laran pels objectes pert: its als
subgrups que tinguin la domiciliacié com a mecanisme de pagament. Les esmenes de pagament s'han aplicat sobre els objectes que veu per pantalla, no sobre el total
d'objectes que contingui la seva seleccio, si vol fer I atota la seleccid ho ha de fer pagina a pagina. Recordi que les esmenes seran efectives quan es faci la

validacio del padrd provisional i les veuri reflectides al padrd definitiu.
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1.8- Pot cancel-lar el procés i tornar al llistat d’objectes prement ‘Tornar’.

Deﬂﬂ @‘

Nota: Si vol desassignar un compte ho pot fer deixant totes les opcions buides i prement
‘Desa’.
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Exportar a Excel els objectes del padro.
Acci6 que li permet fer una exportacio a Excel del llistat de tots els objectes del seu padro.
Per fer la exportacié a Excel de tots els objectes del seu padro cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faciclic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padro.

e-padro

General

1.3- Faci clic a la pestanya ‘Objectes del padr¢’

- LA

o e

Padro de I'empresa Objectes del padra

Detall del padra

1.4- Faciclic a laicona que li permet fer la exportacié a Excel de tots els objectes del
seu padro.

Py tros (10 de 645)

T a . a_ i e T e T . LR LR

1.5- El sistema li mostrara la pantalla que li permet guardar o bé obrir I'Excel generat
(" Abriendo filesds =S

Ha elegido abrir:

B fileads

que es: Hoja de célculo de Microsoft Office Excel §7-2003
de: http://localhost:9080

;Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

() Abrircon | Microsoft Office Excel (predeterminada) hd

@ Guardar archivo

["] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.
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Canviar/informar les dades de pagament d'un objecte
individual del padro.

Acci6 que li permet canviar (o informar en cas que no estiguin informades) el compte
bancari de la domiciliacié associada a un objecte del padré. La operativa és identica al
procés que permet canviar les dades de pagament a un conjunt d’objectes, només canvia
el lloc des d’on s’accedeix a I'accio.

Per canviar/informar les dades de pagament a un objecte del padré cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padro.

e-padro

General

1.3- Faciclic a la pestanya ‘Objectes del padr¢’

- preiean w

o

Padro de I'empresa Objectes del padro

Detall del padro

1.5- Faciclic a I'enllac corresponent al llistat d’objectes de padro de I'objecte del que
vol esmenar les dades de pagament.

Ref. cad Hiamero fix Carrer Himero Pis/porta Cuota a ingre
PL
OS040F 381 2B0002H ; 011651534 COMERCIAL Qon4 PO1M 10
PL
17205040F 551 26800030 01163154 COMERCIAL on4 PoO102 1

i

1.4- Faci clic a I'accio que li permet canviar/assignar les dades de pagament.

ignar subgrup al carr anviar dades de pagament rnar a la llista d'objectes
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1.5- El sistema li mostrara la pantalla que li permet fer esmenes sobre el pagament. En
aguesta pantalla pot indicar el nimero de compte a assignar de tres maneres:

e Seleccionant un compte existent al padr6 del desplegable.
e Seleccionant un compte que ja hagi assignat a una esmena del segon desplegable.
e Introduint un compte nou.

Esmenes sobre el pagament @

Pigina que permet introduir esmenes en el pagament del conjunt d’objectes que tenia seleccionats al listat.

Recordi que les esmenes seran efectives quan es faci la validacid del padrd provisional i les veura reflectides al padro definitiu.

Tingui en compte que si el mecanisme de pagament del padro és per transferéncia no es contemplaran les esmenes i que, en cas de tractar-se d'un organisme public
amb subgrups, les esmenes sols es contemplaran pels objectes pertanyents als subgrups que tinguin la domiciliacié com a mecanizsme de pagament.

IMPORTANT: Les esmenes de pagament es faran sobre els objectes que veu per pantalla, no sobre el total d'objectes que contingui la seva seleccid, si vol fer 'esmena
a tota la seleccio ho ha de fer pagina a pagina.

Esmena sobre les dades de pagament que vol introduir
Seleccioni les dades de pagament que vol que s registein corm 8 esmena de pagament al sistema.
Tipus de pagament Domiciliacio

Fot escoiliy 4p nimero de compte existent ai sey padrd, o pimero de compte existent g les esmenes de pagament que ha introduit fins af moment o bé un pdmero de compte noy.

Compte existent al Ezculli una opcid | % Compte existent |
padrd
Compte d'una esmena | Esculi una opcid w Compte d'una esmena |
Compte nou C t
ompte nou I

Desa Tornar

1.6- Quan hagi introduit la informacio premi el boto ‘Desa’.

@ Tornar

1.7- El sistema realitzara la operaci6 i, si tot ha anat bé, li mostrara una notificacié
indicant que I'assignacio s’ha realitzat amb éxit.

+ S'hafet efectiva 'esmena sobre les dades de pagament de I'objecte. Recordi que I'esmena sera efectiva quan es faci la validacié del padré provisional i la veura
reflectida al padro definitiu.

1.8- Pot cancel-lar el procés i tornar al detall de I'objecte prement ‘Tornar'.

Nota: Si vol desassignar un compte ho pot fer deixant totes les opcions buides i prement
‘Desa’.
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Assignar/desassignar objectes a un subgrup.
Acci6 que li permet assignar i desassignar subgrups a un conjunt de carrecs del padro.

Tingui en compte les seguents consideracions:

e Aguesta operativa sols esta disponible pels usuaris de tipus Organisme public del
padré de I'IBl que hagin definit subgrups per tractar els carrecs.

e Els canvis es faran sobre els objectes que veu per pantalla, no sobre el total d'objectes
gue contingui la seva seleccid, si vol fer I'esmena a tota la seleccié ho ha de fer pagina
a pagina.

e Potfiltrar els objectes als que vol assignar/desassignar el subgrup aplicant els filtres
gue consideri oportl a la pantalla carrecs del padré.

Per assignar/desassignar subgrups a un conjunt de carrecs cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.

1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padroé.
e-padro

General

1.3- Faciclic a la pestanya ‘Objectes del padré’

- A W

s o
e

Padro de 'empresa Objectes del padra

Detall del padro

1.4- Faciclic a laicona que li permet assignar/desassignar carrecs a subgrups.

1.5- El sistema li mostrara la pantalla que li permet assignar/desassignar carrecs a
subgrups. En aquesta pantalla cal que seleccioni el subgrup del desplegable.

Assignacio de subgrups

Pagina que permet triar un subgrup i assignar-lo al conjunt de cirrecs que tenia seleccionats al llistat.

Si vol treure I'assignacio del subgrup al conjunt de carrecs que tenia seleccionats al llistat premi 'Desa’ sense triar cap dels subgrups al desplegable.

IMPORTANT: S'assignara el subgrup als carrecs que veu per pantalla, no sobre el total de carrecs que contingui la sewva seleccio, si vol assignar el subgrup a totala
seleccio ho ha de fer pagina a pagina.

Seleccid del subgrup a vincular

Subgrup ‘E=culli uns opcid v

Desa Tornar

1.6- Quan hagi seleccionat el subgrup del desplegable premi el boto ‘Desa’.
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@ Tornar

1.7- El sistema realitzara la operacio i, si tot ha anat bé, li mostrara una notificacio
indicant que l'assignacio s’ha realitzat amb éxit.

‘ " S'ha vinculat correctament el subgrup a la llista de cirrecs. ‘

1.8- Pot cancel-lar el procés i tornar al llistat d’'objectes prement ‘Tornar’.

DEIE.“] @‘

Nota: Si vol desassignar un subgrup ho pot fer deixant al desplegable la opcié ‘Esculli una
opcid’ i prement ‘Desa’.
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Assignar/desassignar un objecte individual a un subgrup.

Acci6 que li permet assignar i desassignar subgrups a un conjunt de carrecs del padro. La
operativa és idéntica al procés que permet assignar i desassignar subgrups a un conjunt
de carrecs del padrd, només canvia el lloc des d’on s’accedeix a lI'accié:

Per assignar/desassignar subgrups a un carrec individual cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padro.

e-padro

General

1.3- Faciclic a la pestanya ‘Objectes del padr¢’

- e

o e
-

Padro de I'empresa Objectes del padra

Detall del padra

1.4- Faciclic a I'enllag corresponent al llistat d’objectes de padro6 de I'objecte del que
vol assignar/desassignar el subgrup

Registres (3 de 3]

Ref. cad ‘ Hamero fix Carrer Hamero Pis/porta Cuota a ingre
PL
0S040F 551 2B0002HAS011 651554, COMERCIAL ooo4 P11 10
PL
17205040F 351 28000305 01165154Y COMERCIAL ooo4 poq02 1

i

1.5- Faciclic a l'accié que li permet assignar/desassignar el subgrup.

Assignar subgrup al ciarrec rnar a la llista d'objectes

1.6- El sistema li mostrara la pantalla que li permet assignar/desassignar carrecs a
subgrups. En aquesta pantalla cal que seleccioni el subgrup del desplegable.
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Assignacio de subgrups

Pagina que permet triar un subgrup i assignar-lo al conjunt de carrecs que tenia seleccionats al listat.

Si vol treure Iassignacio del subgrup al conjunt de carrecs que tenia seleccionats al llistat premi 'Desa’ sense triar cap dels subgrups al desplegable.

IMPORTAHNT: S assignara el subgrup als ciarrecs que veu per pantalla, no sobre el total de cirrecs que contingui la seva seleccio, si vol assignar el subgrup a tota la
seleccio ho ha de fer pagina a pagina.

Seleccio del subgrup a vincular
Subgrup

1.7- Quan hagi seleccionat el subgrup del desplegable premi el boto ‘Desa’.

@ | Tornar

1.8- El sistema realitzara la operaci6 i, si tot ha anat bé, li mostrara una notificacié
indicant que I'assignacio s’ha realitzat amb éxit.

Desa Tornar

‘ %" S'ha vineulat correctament el subgrup al cirrec. ‘

1.9- Pot cancel-lar el procés i tornar al llistat d’objectes prement ‘Tornar’.

Nota: Si vol desassignar un subgrup ho pot fer deixant al desplegable la opcié ‘Esculli una
opcid’ i prement ‘Desa’.
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Afegir/treure esmenes en el padro6 provisional.

Acci6 que permet als conveniats comunicar a I'Ajuntament, d'una forma agil, les
discrepancies existents respecte els objectes informats que conformen el padré de
I'empresa pel seu posterior tractament per part de 'lMH.

El procés d’'afegir i treure esmenes es comu per tots els padrons pero el tipus d’esmena
és particular per cada un d’ells.

De forma general, per afegir una esmena sobre un objecte cal fer els seglents passos:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padré.

e-padro
General
1.3- Faciclic a la pestanya ‘Objectes del padr¢’

- P W

s o

Padro de I'empresa

Objectes del padrd
S

Detall del padro

1.4- Faciclic a I'enllac corresponent al llistat d’objectes de padro de 'objecte del que
vol afegir o treure una esmena.

Ref. cad Hiamero fix Carrer Hamero Pis/porta Cuota a ingre
PL
05040F 351 2B0002H 011 5315354 COMERCIAL ooo4 Po101 10
PL
17205040F 351 268000302 01165154Y COMERCIAL ooo4 poq02 1

[nl}

1.5- Faciclic a la pestanya ‘Esmenes’.

1.6- El sistema li mostrara la pantalla que li permet gestionar les esmenes associades
a aquest objecte. A partir d’aquesta pantalla podra fer les seglients accions:
e Afegir una esmena a I'objecte
e Esborrar una esmena associada a I'objecte
e Consultar la informacié associada a una esmena de I'objecte
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Detall de I'objecte Esmenes

Gestid d'esmenes

Pigina de consulta i gestio de les esmenes sobre els objectes del padro.

L

Opeions | Tipus d'esmena Estat Comentari
'ﬂl Mo he sicut mai el propietar Mo tractada

Pagina (1de1) | EI |

1.6-1. Afegir una esmena
1.6-1.1. Per afegir una esmena a un objecte cal que faci clic a la opci6é d’afegir esmena:

Mo wtres (M1 de 1)

Opcions | Tipus d'esmena
i

1.6-1.2. El sistema li mostrara un desplegable amb els tipus d’esmena disponibles per

I'arbitri amb el que estigui operant. Seleccioni 'esmena que vulgui associar a
I'objecte i premi ‘Crear una nova esmena’

Seleccid del tipus d'esmena

Seleccioni el tipus d'esmena que vol donar d'alta d'entre les opcions que te al desplegable de tipus d'esmena. Un cop seleccionada premi 'Crear una nova esmena’ per
anar a la pantalla on podra introduir les dades concretes del tipus d’esmena que vulgui crear.

us d'esmena Wenut N

Crear una nova esmena Cancella

1.6-1.3. El sistema li mostrara una pantalla amb la informacio que es requereix pel tipus
d’esmena que hagi seleccionat. Cada tipus d’esmena requereix una informacio
diferent, al seguent apartat s’especifica la informacié que es requereix per cada

tipus. Quan hagi introduit tota la informacio requerida premi ‘Desa’ per donar
d’alta 'esmena al sistema.

@ Cancella

1.6-1.4. El sistema realitzara l'alta de I'esmena i, si tot ha anat bé, li mostrara una
notificacio indicant que 'esmena s’ha creat correctament.

‘ %" L'esmena de no identificacié de 'immoble s'ha enregistrat correctament al sistema. L'IMH I"analitzara i ho reflectira al padré definitiu. ‘

1.6-2. Esborrar una esmena

1.6-2.1. Per esborrar esmena associada a un objecte cal que faci clic a la opcio
d’esborrar esmena de I'esmena que vol eliminar:
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gons | Tipus d'esmena Estat
Mo ke zigut mai el propietari Mo tractada
Mo idertificat Mo tractada

1.6-2.2. EIl sistema li demanara conformacio i, en cas que contesti afirmativament,
esborrara I'esmena i, si tot ha anat bé, li mostrara una notificacio indicant que
'esmena s’ha esborrat correctament.

‘ % L'esmena s'ha eshorrat correctament. ‘

1.6-3. Veure les dades d’una esmena.
1.6-3.1. Per veure les dades d’'una esmena associada a un objecte cal que faci clic a

I'enlla¢ que hi ha al llistat d’esmenes associades a I'objecte:
]

Opeions | Tipus do Estat Con
]j Mo he sigut mai el propietari Mo tractada -

1.6-3.2. El sistema |i mostrara les dades associades a I'esmena. Pot tornar al llistat

s

d’esmenes prement la opcidé ‘Tornar’.

Un cop vist el procediment general de tractament d’esmenes, al segiient apartat
s’especifiquen totes les esmenes possibles a e-padrons i quina és la informacié requerida
per cada una d’elles.
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Esmena de ‘Venut’ per IBI

Esmena que li permet notificar a I''lMH que ha venut aguest immoble i ja no és seu.

Per tal fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a al pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘Venut’ i premi la opcio “Crear una
esmena”

Seleccio del tipus d'esmena

Seleccioni el tipus d'esmena que vol donar d'alta d'entre les opcions que té al desplegable de tipus d'esmena. Un cop seleccionada premi "Crear una nova esmena’ per B
anar a la pantalla on podra introduir les dades concretes del tipus d'esmena que vulgui crear.

Tipus d'esmena WVenut b

Crear una nova esmena Cancel.la

1.2- Accedeixi a la pagina que li permet gestionar els compradors de 'immoble, ho pot
fer amb la opci6 'Introduir/modificar les dades dels compradors'.

Esmena d'immoble venut

Funcid que li permet notificar a I'lMH que ha venut aguest immoble i ja no €s seu. Per tal de fer efectiva I'esmena cal que ompli primer la llista de compradors, ho pot fer  *
amb la opcio "Introduirimodificar les dades dels compradors’.

Un cop hagi omplert la llista de compradors ha d'especificar obligatbriament la data de la venda, adjuntar el document acreditatiu de la mateixa i pot enregistrar
I'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Dades de I'esmena

Tipus d'esmena Venut
Estat Mo tractada
Dades de la venda
* Data de la venda El~
* Document de [ | CExaminar...

compraivenda

Llista de compradors de I'immoble
Llista amb fots el= compradors de 'immoble. Al padro provizional pot afegir, treure i modificar les dades dels compradors amb la opeid ‘Introduinimodificar les dedes dels compradors’
Registres (0)

CIFINIF Nom Primer cognom Segon cognom % de participacio

ﬂﬁufn‘modiﬂc&r les dades dels compgma Cancel.la

1.3- El sistema li mostrara un llistat amb els compradors de I'immoble i accions per afegir

un nou comprador, esborrar un comprador, veure les dades d’'un comprador i
modificar-ne les dades:

Llista de compradors de I'immoble

Funcid que mostra tots els compradors de I'immoble. Pot afegir un comprador prement la icona que hi ha sota el nombre de registres. =

Registres (0 de 0)
L&

Pagina (1de1) | |

Tornar a la pantalla d'alta de la venda

1.3-1. Afegir un comprador
1.3-1.1. Per afegir un comprador cal que faci clic a la opcio d’afegir comprador:
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Llista de compradors de l'immoble

Funcio que mostra tots els compradors de I'immoble. Pot afegir un comprador prement la icona que hi ha sota el nombre de registres. £
P=nistres (0 de 0)
[afegir un nou comprador a limmoble | Pagina(1det) [ - ]

Tornar a la pantalla d'alta de la venda

1.3-1.2. El sistema li mostrara una pantalla amb la informacié que cal que ompli pel
comprador.

Dades del comprador

Funcié que li permet donar d'alta les dades d'un comprador de 'immoble. Cal que n'especifiqui totes les dades que es demanen al formulari. Tingui en compte que la suma *
dels % de participacid de tots els compradors ha de ser 100.

Dades del comprador
* CIFINIF

* Nom
* Primer cognom

“ Segon cognom
Adrega Fiscal

* Provincia Esculliuna opcié hd

* Tipus de v

* Carrer

* Numero Cerca carrer
Himero final
Lletra
Lletra final

* Escala E=culliuna opcio b
* Pis E=culliuna cpcié hd
* Porta Esculliuna opcié %

* Codi postal

Tipus de propietat E=culliuna opcié v

* % de participacio

Desa Cancel.la

Si introdueix una adreca del municipi de Barcelona s’activara una ajuda que li permetra
validar I'adreca introduida amb la opcié “Cerca Carrer”. Per poder fer servir aquesta opcio
cal que introdueixi tipus de via, carrer i nGmero.

Adrega Fiscal Adreca Fiscal

* Provincia | Esculi una opcid v| * Provincia [BARCELONA v|

* Municipi * Municipi [BARCELONA v|
* Tipus de via | Esculli una opcio “ | * Tipus de via | Carrer b |

= Carrer * Carrer Tanger

* Namero erca carre * Numero 57| Cerca carrery

Una vegada apareix la finestra seleccioni 'adreca
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Lliistat d'adreces

Nom Namero Lletra Namero final Lletra final Codi Postal

0087 0087 08018

Tanca

Quan hagi introduit tota la informacié requerida premi ‘Desa’ per donar d'alta el
comprador al sistema.

| Desa ancel.la

1.3-1.3. El sistema realitzara l'alta del comprador, si tot ha anat bé, li mostrara una
notificacié indicant que el comprador ha creat correctament.

Llista de compradors de I'immoble @

Funcit que mostra tots els compradors de I'immoble. Pot afegir un comprador prement la icona que hi ha sota el nombre de registres. =

‘ +" $'ha creat correctament el com prador.

Registres (1de 1)
(+]
Opcions | CIF/NIF Nom Primer cognom Segon cognom % de participacio

/‘El'l A00000000 Nom Cognom1 Cognom2 100.0

Pagina (1de 1) |

Tornar a la pantalla d'alta de la venda

1.3-1.4. Cal que repeteixi els passos d’afegir comprador fins que hagi informat de tots
els compradors de 'immoble. Tingui en compte que la suma de percentatges
de propietat ha de sumar 100% per tal de que pugui fer efectiva 'esmena.
Quan hagi acabat dintroduir els compradors premi la opcié “Tornar a la
pantalla d’alta de la venda”

1.3-2. Esborrar un comprador
1.3-2.1. Per esborrar comprador associat a una esmena de venut sols cal que faci clic
a la opcio d’esborrar comprador damunt del comprador que vol esborrar:

gons | Tipus d'esmena Estat

Mo ke zigut mai el propietari Mo tractada

Mo idertificat Mo tractada

1.3-2.2. El sistema li demanara confirmacié i, en cas que contesti afirmativament,
esborrara el comprador i, si tot ha anat bé, li mostrara una notificacio indicant
gue el comprador s’ha esborrat correctament.

+ B comprador s'ha esborrat correctament.
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1.3-3. Veure les dades d’un comprador.

1.3-3.1. Per veure les dades d’un comprador associat a una esmena de venut cal que
faci clic a I'enlla¢ que hi ha al llistat de compradors:

L]
Opcions | Tipus d Estat Con
'ﬁl o he sigut mai el propistari Mo tractada -

1.3-3.2. El sistema li mostrara les dades associades al comprador. Pot tornar al llistat
de compradors prement la opcié ‘“Tornar’.

1.3-4. Modificar les dades d’'un comprador

1.3-4.1. Per modificar les dades d’un comprador associat a una esmena de venut sols

cal que faci clic a la opcié de modificar dades damunt del comprador que vol
modificar:

opcions Tipus d'esmena
=2

1.3-4.2. El sistema |li mostrara una pantalla amb la informacié del comprador. Quan

hagi introduit totes les modificacions premi ‘Desa’ per guardar la informacio al
sistema.

Cancella

1.3-4.3. El sistema realitzara la modificacio de les dades del comprador, si tot ha anat bé, li
mostrara una notificacié indicant que les dades del comprador s’han actualitzat correctament.

x
‘ +" Les dades del comprador s'han esmenat correctament. ‘

Un cop hagi omplert la llista de compradors ha d'especificar obligatoriament la data
de la venda.

Adjuntar el document acreditatiu de la mateixa.
Enregistrar I'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

1.4-

Esmena d'immoble venut

@
Funcio que li permet notificar a I'MH que ha venut aguest immoble i ja no és seu. Per tal de fer efectiva I'esmena cal que ompli primer la llista de compradors, ho pot feramb la X
opcié "Introduir/modificar les dades dels compradors'.

Un cop hagi omplert la lista de compradors ha d'especificar obligatoriament la data de la venda, adjuntar el document acreditatiu de la mateixa i pot enregistrar I'esmena al
sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Dades de I'esmena
Tipus d'esmena Venut

Estat Mo tractads

Dades de la venda

* Data de la venda
* Document de [ Egaminar.. 3
compraivenda p —

Llista de compradors de I'immoble

Llista amb tots els compradors de limmoble. Al padré provisional pot afegir, treure i modificar les

s dades dels compradors amb la opcid ‘Introduir/modificar les dades del!
Registres (1)

CIF/NIE Nom Primer cognom Sagon cognom % dle participacit
A00000000 Nom

Cognom1 Cognom2 100.0

Introduir/maodificar les dades dels compradors Desa Cancel.la
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Esmena de ‘No identificat’ per IBI
Esmena li permet notificar a I''MH que no identifica com a seu aquest immoble.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘No propietari’.

Esmena d'immoble no identificat

Funcio que li permet notificar a 'IMH que no identifica com a seu aquest inmoble. Per tal de fer efectiva I"esmena cal que indiqui el motiu al camp d'al-legacions.
Un cop hagi especificat les allegacions pot enregistrar I'esmena al sistema pel seu tractament prement ‘Desa’.

Dades de 'esmena

Tipus d’esmena Mo Jdentificat

Estat Mo tractada

Dades de l'allegacid de no identificacio de I'immaoble

* Alegacions

Desa Cancella

1.2- Ompli les al-legacions pertinents.

Dades de I'allegacio de no identificacio de 'immoble

* Alegacions

1.3- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

@] | Cancella
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Esmena de ‘No he sigut mai el propietari’ per IBI
Esmena li permet notificar a I''MH que no ha estat mai el propietari d'aquest immoble.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘No he sigut mai el propietari’.

Esmena de mai he estat el propietari

Funcio que li permet notificar a 'IMH que mai ha estat el propietari de 'immoble.
Pot enregistrar I'esmena al sistema pel seu tractament prement ‘Desa’.

Dades de I'esmena

Tipus d’esmena Mg he sigut mai el proplietari

Estat Mo tractada

Desa Cancella

1.2- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

@] Cancella
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Esmena de ‘Altres’ per IBI

Esmena li permet notificar a I'MH d’alguna incidéncia i/o observacio en relacio a l'immoble.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘Altres’.

Esmena d'altres

Funicid que li permet notificar a 'IMH d'alguna incidéncia i'o observacio en relacié a Mimmoble. Per tal de fer efectiva "'esmena cal que indigui el motiu al camip
d'al-legacions.

Un cop hagi especificat les al-legacions pot enregistrar I'esmena al sistema pel seu tractament prement "'Desa’.

Dades de 'esmena

Tipus d’esmena Altres
Estat Mo tractada

Dades de 'esmena

* Alegacions

Desa Cancel.la

1.2- Ompli les al-legacions pertinents.

Dades de I'esmena

* Alegacions

1.3- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

@] | Cancella
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Esmena d’afegir nous vehicles per IVTM

Esmena li permet notificar a I'MH que té un vehicle de la seva propietat que no s'ha
mostrat en el padré provisional i hi hauria de ser.

Per tal de fer efectiva 'esmena cal que:

1.4- Accedeixi a 'apartat Afegir/gestionar nous objecte i premi la icona d’afegir un nou

objecte:

Padré de I'empresa Objectes del padr# gir/gestionar nous objectes

Gestid d'esmenes

Pagina de consulta i gestié de les esmenes sobre els objectes del padro.

F-_stres (0 de O)
B

[

Pagina (1de1) | P

1.5- Triil'esmena d’alta i premi ‘Crear una nova esmena’:

Suloccié del tipus d'esmaena

Selocciont of lipis donmenas que vol donar dalla Fomtes les apeions que 16 ol deaplogall
anar ala pantalla an

poded intraduoir les dades coneroten del tipus d'camena que vulgul e

Tipus d'esmenas

o dle tigaas dPeamrena. Un cop aclecciona
oar,

1.6- Accedeixi a la pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘Alta’ i ompli la informaci6 del vehicle a

donar d’alta. Si el pagament del padré es fa per domiciliacio caldra que especifiqui el nimero de
compte en aquesta pantalla:

Exnmana d'alta de vehicie

Funcia que li permet notificar s Plnatitut Municipal d"Hiscoda (IMH) que t& un vohicle de la seva propietat que no a*ha mostrat en of padre pravisional § hi
nauris oo ser.

tiva Fenmena cal gue omeli lea dades del vehicle no informat 1, en ol can gue la forma de sigui per Banca
de compte.

&l nimers
op hagi amplert les dodes pot registrar Cesmena o Paplicacis prement el bots ‘Dena’. L'IMH ales

Dades da Fesmena
Tipus d'esmena
Estat

Dades del vehicle a donar d'alta

* Data de Falta

“ Matricula

* Miim. bastidor

* Tipus Eacul una opess [= ]
* Marca

* Model

* Potincia fiscal

© Carrmga (Kg)

* Places

© Cubicatge

* Tipus de combustible  Escull una opcid

* Tipus aalimentacis Lacul una ocs [=]
© Wivell aremissio
“ Consum

© Emissic €O

Dades de pagament vinculades a I'ssmena
Fot egcollir 4 ndmors de comple sxisient 8 3eu Padrd, wn nimer de comple existent 8 ez same

Compte existent al Escull una opcid [=]
e

Compte d'una esmena  Facull una opes [=]

Compate

1.7- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Cancel.la
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Esmena de ‘Transferencia’ per IVTM
Esmena li permet notificar a I'lMH que ha venut aquest vehicle i ja no és seu.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘Transferéncia’ i ompli la informacio
requerida.

Esmena de transferéncia del vehicle

Funcié gue li permet notificar a 'IMH que ha venut aguest vehlcle i ja no és seu. Per tal de fer efectiva I'esmena cal que ompll Ia data de la transferéncia.
Un cop hagi omplert les dades pot regi I" a I p t el boto 'Desa’. L'IMH procedira a les isi i pertinents.

Dades de I'esmena
Transferéncia

2000CHF
No tractada

Tipus d'esmena
Matricula
Estat

Dades de la transferéncia

* Data de la E -
transferéncia DGT

Desa Cancel.la

1.2- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Cancella
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Esmena de ‘Canvi de domicili’ per IVTM
Esmena li permet notificar a I''MH que un vehicle ha canviat de domicili.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’'esmenes de tipus ‘Canvi de domicili’ i ompli la
informacio requerida.

Detall de I'objecte Esmenes

Esmena de canvi de domicili pel vehicle

Funcio que li permet notificar a I'Institut Municipal d'Hisenda (IMH) que un vehicle ha canviat de domicili. Per tal de fer efectiva I'esmena cal que ompli
les dades del nou domicili i la data del canvi.
Recordi gue I'IMH només ra ularitzar el canvi de domicili a llur base de dades si préviament aguest canvi 3'ha comunicat a la Direccié General de

Transit (DGT).

Un cop hagi omplert les dades pot regi I" a l'apli P t el boté "Desa’. L'IMH p dira a les pertinents.
Dades de I'esmena
Tipus d’esmena Canvi de domicili
Matricula 2000CHF
Estat No tractada
Dades del canvi de domicili
* Data del canvi de E -
domicili
Adreca
* Provincia Esculli una opcid El
* Municipi Esculli una opcid El
* Tipus de via Esculli una opcid El
* Carrer
* Nimero Cerca carrer
Himero final
Lletra
Lletra final
Escala Esculliuna opcid El
Pis Esculli una opcid El
Porta Esculli una opcid El
* Codi postal

Desa Cancel.la

1.2- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Cancella
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Esmena de ‘Mai ha estat meu’ per IVTM
Esmena li permet notificar a I''lMH que el vehicle no ha estat mai de la seva titularitat.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’'esmenes de tipus ‘Mai ha estat meu’ i ompli la
informacio requerida.

Esmena de mai he estat el propietari delvehicle

Funicid que li permet notificar a IMH que miai ha estat el propietari del vehicle. Per tal de fer efectiva 'esmiena sols cal que premi el botd 'Desa’. L'IMH procedira a les
revisions/actualitzacions pertinents.

Dades de 'esmena

Tipus d'esmena Mai ha estat mey

Matricula e D

Estat Mo tractada

Desa Cancella

1.2- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Cancella
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Esmena de ‘Baixa temporal’ per IVTM
Esmena li permet notificar a I''lMH que un vehicle s'ha donat de baixa temporalment.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘Baixa temporal’ i ompli la
informacioé requerida.

Esmena de baixa temporal del vehicle

Funcié que li permet notificar a I'Institut Municipal d'Hisenda (IMH) que un vehicle s'ha donat de baixa temporalment. Per tal de fer efectiva I'esmena cal
que ompli la data de la baixa i 1 joni un dels tius gque mostra el desplegable de "Motiu de la baixa'.Es important gue adjunti document acreditatiu
de |la baixa (imprés de sol-licitud de baixa presentat a la DGT ilo, en el cas de sostraccid/robatori, la denincia presentada davant d'un Jutjat

uesta, ha estat anotada a la Direccio General de Transit (DGT).
Un cop hagi omplert les dades pot registrar I'esmena a I'aplicacié prement el boté "Desa’. L'IMH pi dira a les revisi i i i perti !

Dades de I'esmena

Tipus d'esmena FTEEENII

Matricula 2000CHF
Estat No tractada

Dades de la baixa temporal

* Data de la baixa E -
temporal

Adjunti imprés de =ol licitud de baixa presentat a la DGT

Document acreditatiu Mo s ha seleccionado ningdn archivo.
de la baixa temporal

* Motiu de Ia baixa Entrega del vehicle a un compravenda | |

temporal Entrega del vehicle a un compravenda

Motius perzonals

Sostraccid/robatori Desa Cancella

1.2- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

. Cancella

41


http://www.bcn.cat/hisenda

Institut Municipal d’Hisenda
Ajuntament www.bcn.cat/hisenda
de Barcelona

Esmena de ‘Baixa definitiva’ per IVTM
Esmena li permet notificar a I''lMH que un vehicle s'ha donat de baixa.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’'esmenes de tipus ‘Baixa definitiva’ i ompli la
informacio requerida.

Esmena de baixa definitiva del vehicle

Funcio que li permet notificar a Finstitut Municipal d'Hi 1a {IMH} que un vehicle s'ha donat de baixa. :

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que ompli la data de la baixa i seleccioni un dels motius que mostra el desplegable de "Motiu de la baixa".Es important que adjunti
document acreditatiu de la baix
Recordi que I'lMH nomeés podra
Un cop hagi omplert les dades pot registrar 'esmena a laplicacié prement el I}oto ‘Desa’. L'IMH procediri a les revisions/actualitzacions peltlnems

Dades de I'esmena

Tipus d'esmena Balxa detinitiva
Matricula 912z D8z

Estat Na tractada

Dades de la baixa definitiva

* Data de la baixa E -
definitiva

I]ocume_nt acred_i‘t_atiu | Exarninar...

de la baixa definitiva

* Motiu de la baixa Destruccidfshandonament del vehicle v
definitiva

Desa Cancella

1.2- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Cancella
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Esmena de ‘Rebut pagat’ per IVTM
Esmena li permet notificar a I''MH que ja ha pagat el rebut corresponent.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘Rebut pagat’ i ompli la informacié
requerida.

Esmena de rebut pagat pel vehicle

Funcio que li permet notificar a I'IMH que ja ha pagat el rebut corresponent. Per tal de fer efectiva I'esmena cal que adjunti, si el té, el document acreditatiu del
pagament.
Un cop hagi omplert les dades pot enregistrar I'esmena al sistema pel seu tractament prement ‘Desa’.

Dades de 'esmena

Tipus d'esmena Rebut pagat
Matricula @122 DBZ
Estat Mo tractada

Dades del pagament del rebut

Document acreditatiu | Exarninar...

del pagament

Desa Cancella

1.2- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Cancella
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Esmena de ‘Dades incorrectes’ per IVTM
Esmena li permet notificar a I''MH que les dades del vehicle no son correctes.

Per tal de fer efectiva I'esmena cal que:

1.1- Accedeixi a la pantalla d’alta d’esmenes de tipus ‘Dades incorrectes’ i actualitzi la
informacié amb les variacions que vol reflectir.

Esmena de correccid de dades

Funcié que li permet notificar a I'IMH que les dades del vehicle no son correctes. Per tal de fer efectiva I'esmena cal que modifiqui les dades del vehicle
amb la informacié corregida i, si el té, el document acreditatiu de les dades aportades.
Un cop hagi omplert les dades pot enregistrar I" al si pel seu tr: prement "Desa’.

Dades de I'esmena

Tipus d'esmena Dades incorrectes

Matricula 2000CHF

Estat No tractada

Dades del vehicle
E= recomana que el document sigui en format PDF.

Document acreditatiu Mo s ha seleccionado ningin archivo.

de les dades
aportades
* Motiu de la correccid Canvi per error técnic |z|
de les dades
* Tipus TURISME [=]
* Marca SEAT
* Model IBIZA
* Poténcia fiscal 18.2
* Carrega (Kg) 700
* Places 5
* Cubicatge 250000
* Tipus de combustible | GASOLINA El
* Tipus d'alimentacic Esculli una opcid El
* Nivell d*emissio 700
* Consum 12345.67
* Emissio CO2 12345.678

Desa Cancel.la

1.2- Enregistri 'esmena al sistema pel seu tractament prement 'Desa’.

Cancella
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Canviar empresade treball.

Accio que permet als administradors dels grups d’empreses passar a treballar amb el
padro i els objectes de les empreses de seu grup. Aguesta accid és important ja que les
empreses administradores d’un grup d’empreses han de validar els padrons de les
empreses operadores del seu grup. Per poder fer aguesta validacio caldra que posin com
a empresa de treball 'empresa operadora corresponent.

Aquesta accio sols esta disponible per les empreses administradores d’un grup
d’empreses.

Per canviar 'empresa de treball cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padré.

e-padro

Faci clic al bot6 ‘Canviar d’empresa’

1.3

Canviar d"empresa

1.4- EIl sistema li mostrara la pantalla amb un desplegable que conté totes les
empreses del grup. En aquesta pantalla cal que seleccioni 'empresa amb la que

vol treballar del desplegable.

Suleccid de 'emplesa de Lreball ol
Seleccioni Fempresa del grup d'empreses amb 1a que Vol operar. Un cop Tet s seleccis podi s veure ols objscten del padro | Ter 1a validacs o procedsix.
TS ot o -

1.5- Quan hagi seleccionat 'empresa del desplegable premi el boto ‘Operar amb
aquesta empresa’.

perar amb aquesta empresa

1.6- El sistema realitzara la operacié i, si tot ha anat bé, li mostrara una notificacio
indicant que l'assignacié s’ha realitzat amb éxit. A partir d’aguest moment les
accions les realitzara amb I'empresa amb la que estigui operant.

‘ % S'ha canviat correctament I'empresa de treball. Ara pot veure els objectes del padré de I'empresa selecci 1a i fer la validacio del padré si procedeix. ‘
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Validar el padro provisional.

Acci6 que permet als administradors fer la validacio del padré provisional un cop han
informat de totes les esmenes que considerin oportunes.

Per poder fer la validaci6 del padré provisional cal tenir en compte el seguent:

e A partir del moment en que es validi el padré provisional ja no es podran afegir més
esmenes.

e Sols es pot fer la validacié del padro d’'un grup d’empreses quan s’han validat els
padrons individuals de totes les empreses del grup. Aquesta tasca I'ha de fer
'administrador del grup d’empreses.

¢ No es pot fer la validacio del padré provisional mentre hi hagi objectes que no tinguin
cap mecanisme de pagament assignat (en cas que el pagament sigui per domiciliacio).

o Pel cas de I'IBI, poden haver-hi objectes sense mecanisme de pagament associat si
aquests objectes tenen alguna esmena vinculada.

Per validar el padro provisional cal que:

1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padré.

e-padro

General

1.3- Faci clic al bot6 ‘Validar padré provisional’

le pagament per transferénai Validar padro provisional

1.4- El sistema provara de fer la validacié del padr6 provisional i, si tot ha anat bé, li
mostrara una notificacié indicant que la validacié s’ha realitzat amb exit.

¥ S'ha validat correctament el padré provisional. En el cas que hagi introduit esmenes aquestes seran tractades per I'Institut Municipal d’'Hisenda. A mesura que es
vagin resolent les esmenes podri veure'n la resolucié. Guan estigui disponible el padré definitiu rebra un correu de notificacio.

1.5- Si el padré no es pot validar el sistema li mostrara un missatge d’error amb el
motiu.
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Validar el padré provisional de les empreses operadores del
seu grup.

Acci6 que permet als administradors fer la validacio del padré provisional de les empreses
operadores del seu grup un cop aquestes ja han informat de totes les esmenes que
considerin oportunes.

Com ja em comentat, sols es pot fer la validacié del padré d’'un grup d’empreses quan
s’han validat els padrons individuals de totes les empreses del grup i aquesta tasca I'ha de
fer 'administrador del grup d’empreses.

Per validar el padro provisional de les empreses operadores del grup cal que:
1.1- Accedeixi a I'aplicacio “e-padrons”.
1.2- Faci clic a la pestanya de I'arbitri del que vol veure les dades del padré.

e-padro

General

1.3- Faci clic al bot6 ‘Canviar d’empresa’

Canviar d'empresa

1.4- El sistema li mostrara la pantalla amb un desplegable que conté totes les
empreses del grup. En aquesta pantalla cal que seleccioni 'empresa amb la que
vol treballar del desplegabile.

Seleccio de I'empresa de treball @

Seleccioni lempresa del grup d'empreses amb la que vol operar. Un cop et la seleccio podra veure els objectes del padra i fer la validacio si procedein.

ﬂréées delgrup  pmaGSeS >

1.5- Quan hagi seleccionat I'empresa del desplegable premi el boto ‘Operar amb
aquesta empresa’.

Operar amb aquesta empresa

perar amb agquesta empresa

1.6- El sistema li mostrara el padr6 de 'empresa amb la que opera ara. Faci clic al bot6
‘Validar padro provisional’

le pagament per transferénci
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1.7- EIl sistema provara de fer la validacié del padrd provisional i, si tot ha anat bé, i
mostrara una notificacio indicant que la validacio s’ha realitzat amb éxit. Repeteixi
els passos 1.3 — 1.7 fins que no hi hagi cap empresa operadora amb el padro
‘Pendent de validacio'.

1.8- Faci clic al bot6 ‘Canviar d’empresa’

Canviar d"empresa

1.9- EIl sistema li mostrara la pantalla amb un desplegable que conté totes les
empreses del grup. En aquesta pantalla cal que seleccioni I'empresa
administradora com a empresa de treball.

Seleccio de I'empresa de treball @

Seleccioni lempresa del grup d’empreses amb la que vol operar. Un cop fet la seleccio podra veure els objectes del padro i fer la validacio si procedeix.

ﬁréses del grup == ,

1.10- Quan hagi seleccionat I'empresa del desplegable premi el boto ‘Operar amb
aquesta empresa’.

Operar amb aquesta empresa

perar amb agquesta empresa

1.11- El sistema li mostrara el padro de 'empresa amb la que opera ara. Faci clic al boto
‘Validar padro provisional’

le pagament per transferénci Validar padro provisional

1.12- El sistema provara de fer la validacio del padrd provisional i, si tot ha anat bé, li
mostrara una notificacié indicant que la validacié s’ha realitzat amb exit.

% S'ha validat correctament el padré provisional. En el cas que hagi introduit esmenes aquestes seran tractades per I'Institut Municipal d’Hisenda. A mesura que es
vagin resolent les esmenes podra veure’n la resolucié. Quan estigui disponible el padré definitiu rebri un correu de notificacio.

1.13- Si el padré no es pot validar el sistema li mostrara un missatge d’error amb el
motiu.
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Demanar el certificat de pagament d’'un objecte del padro.
Per tal de demanar el certificat de pagament d’un objecte del padré cal que:

1.1- Accedeixi al detall de I'objecte del que vol demanar el certificat de pagament tal i
com s’explica a I'apartat Veure el detall d’un objecte del padré.

1.2- Faci clic al bot6 ‘Certificat de pagament’

ornar a la llista d'objectes

Cerntficat de pagament

1.3- En cas que el certificat de pagament estigui disponible, el sistema el mostrara en
un document PDF.
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Gestionar les transferencies.
Per les seves transferéncies cal que:

1.1- Un cop estigui operatiu el padrd definitiu, accedeixi al padré de I'empresa tal i com
s’explica a I'apartat Veure les dades del padré.

1.2- Faci clic al bot6 ‘Gestionar transferéncies’

Gestionar transferéncies

1.3- El sistema li mostrara un llistat amb les seves transferéncies, indicant I'estat de la
transferéncia i I'import.

Llistat de pagaments per transferéncia

Pigina de consulta de tots els pagaments per transferéncia del seu padré. Seleccioni el pagament amb el que vol treballar.

HIF/CIF
Hom o rad social
Hom del subgrup

Estat Opcions b

Cerca

e (1de1)
CIFHIF Hom Subgrup Estat 0 gtal
_ — - =ehut provisional no geners 5499317
Pagina (1 de 1)

1.4- Sil'estat és ‘Rebut provisional no generat’ cal que entri a veure el detall per tal de
generar el rebut provisional. Ho pot fer prement I'enllagc que hi ha a I'apartat
CIF/NIF

oAl

Registres (1 de 17

CIE Hom

IMSTITI"

1.5- Veure una pantalla amb el detall de la transferencia i una opcié que li permetra
crear el rebut provisional. Premi la opcio 'Crear un rebut provisional' per generar
un rebut provisional amb tots els seus carrecs.
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Detall de la transferéncia @

Premi la opeid "Crear un rebut provisional’ per generar un rebut provisional amb tots els seus cirrecs.

Dades de la transferéncia
HIF/CIF

Homoras social  CEEID

Hom del subgrup
Estat Rebut provisional no generat

Import total AdA98. 17

Tornar

1.6- EIl sistema genera el rebut provisional, i, si tot ha anat bé, li mostrara una
notificacié indicant que la generacio s’ha realitzat amb éxit

" Elrebut provisional s’ha generat correctament. Pot consultar-lo prement la opcié "Veure el rebut provisional'. Revisi el document generat i, en cas que sigui correcte,
validi’l amb la opcio "Validar el rebut provisional®

1.7- Un cop generat el rebut provisional el pot consultar prement ‘Veure rebut
provisional’.

Veure rebat provisional alidar el rebut provisional Rebutjar el rebut provisional Tornar

1.8- El sistema li mostrara el rebut provisional en format PDF.

1.9- Si esta conforme amb el rebut provisional premi la opcié ‘Validar el rebut
provisional’.

Veure rebut provision Validar el rebut provisional Rebutjar el rebut provisional Tornar

1.10- El sistema genera el rebut definitiu, i, si tot ha anat bé, li mostrara una notificacio
indicant que la generacid s’ha realitzat amb éxit. Amb aquest rebut ja pot fer el
pagament de la transferencia.

‘ +" S'ha validat el rebut provisional. ‘

1.11- Un cop generat el rebut definitiu el pot consultar prement ‘Veure el rebut definitiu’.

Enregistrar el pagament del rebut definitiu eure el rebant definitiu ETornar

1.12- El sistema li mostrara el rebut definitiu en format PDF.
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1.13- Quan hagi fet el pagament de la transferéncia caldra que n’informi a I'lMH amb la
opci6 ‘Enregistrar el pagament del rebut definitiu’

nregistrar €l pagament del rebut definiti re el rebut definitiu Tornar

1.14- El sistema li demanara la data de pagament, I'entitat i la oficina:

Introduccié de les dades referents al pagament del rebut definitiu

Registre del pagament de la factura

Dades de pagament de la factura
* Data de pagament E -

* Entitat

* Oficina

Cancel.la

1.15- Premi ‘Desa’ per enviar la notificacio del pagament a I'lMH.
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