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ACTA DEL CONSELL DE PREVENCIÓ I SEGURETAT  
DISTRICTE HORTA-GUINARDÓ 

 
Data: 29 de març del 2023, 18 h 
Lloc: Ronda Guinardó, 49 
 

Persones assistents Consell Prevenció i Seguretat març 2023: 
 

Sra. Rosa Alarcón  Regidora del Districte d’Horta-Guinardó 
Sr. Raül Ortega   Conseller de Mobilitat, Seguretat i Prevenció 
Sr. David Alcántara  Sotsinspector GUB, torn de nit 
Sr. Josep Garcia   Cap ABP Horta-Guinardó 
Sr. Jordi Mor   Sots Cap ABP d’Horta-Guinardó 
Sra. Rebeca Collantes  Referent tècnic SASSEP 
Sra. Marina Mañas   Cap Departament Serveis Socials Espai Públic 
Sr. Dani Montaner   Director SASSEP 
Sra. Meritxell Varela Tècnica SASSEP 
Sr. Ivan Gonzalez   Tècnic SASSEP 
Sra. Rosa Cervera   Tècnica de Prevenció 
Sra. Montse Corts   Servei de Prevenció i Convivència 
 
Sr. Víctor Valls   GMD BComú 
Sr. Magna Martín   GMD ERC 
Sr. Nicolás Ortiz   GMD C’s 
Sr. Arnau Vives   GMD JunstsxCat 
 
Sr. Artur Garcia   As. Comerciants Via Guinardó/Mercat Guinardó 
Sra. Rosa Graell   AVV Horta 
Sr. Xavier Civit   AVV Sant Genís 
Sra. Elena Mateo  AVV Sant Genís 
Sr. Lluís Cairell  AVV Teixonera 
 
 
Total assistents: 21 persones 

  

Ordre del dia:  

1) Aprovació de l’acta de la sessió anterior 

2) Situació del sensellarisme al Districte per part del Servei d’Atenció Social 

al Sensellarisme a l’Espai Públic (SASSEP) 

3) Estat del Districte. Dades de seguretat, d’activitat i d’accidentalitat 

4) Precs i preguntes  
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1. Aprovació de l’acta de la sessió anterior 

 

Raül Ortega, conseller de Mobilitat, Seguretat i Prevenció del Districte 

d’Horta-Guinardó, dona la benvinguda a les persones assistents i donar les 

gràcies.  
 

Rosa Alarcón, regidora del Districte d’Horta-Guinardó, lamenta no poder-se 

quedar durant tot el consell. Agraeix a tots els veïns i veïnes per tot l’esforç 

que han fet d’acompanyar-los i explicar-los tots els problemes que tenen 

des del punt de vista de seguretat i civisme. Al districte per tota la feina que 

fan contínuament. I especialment un agraïment  als Mossos d’Esquadra i 

Guàrdia Urbana amb la tasca que fan i que estan compromesos amb el 

districte, amb les persones del districte i a vegades ells fan molt esforç i a 

vegades la manca de recursos no els permet anar més enllà. Sobretot un 

tema que afecta molt al veïnat, el sistema judicial, s’estan trobant amb 

detinguts que entren i surten habitualment de la presó i generen una 

inquietud a la població. És un  problema que s’ha de solucionar, hi ha hagut 

canvis legislatius fa poc i encara no s’estan fent servir de manera afectiva.  

 

Sense esmenes ni intervencions, s’aprova l’acta de la sessió anterior.  

 

2. Situació del sensellarisme al Districte per part del Servei 

d’Atenció Social al Sensellarisme a l’Espai Públic (SASSEP) 

 

El sensellarisme és un fenomen global que es manifesta als carrers de les 

grans ciutats.  
 

La limitació de l’accés a drets, fora de l’àmbit competencial dels municipis, 

és la causa del sensellarisme: 
 

1) Preus d’habitatge, tant lloguer de pisos com d’habitacions, inaccessibles 

cada cop per a més gent.  

2) Precarietat d’ingressos, tant per la via de les rendes del treball com per 

la de la protecció social.  

3) Polítiques migratòries excloents i dificultat d’accés a xarxes d’atenció i 

als permisos de residència i de treball.  

 

Ubicació del departament de serveis socials d’intervenció a l’espai públic 

dins de l’organigrama de l’Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS), se 

situa dins la direcció serveis d’atenció al sensellarisme que pertany a la 

direcció de serveis d’intervenció social.  
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El SASSEP, és un servei social bàsic i específic de l’IMSS. El seu àmbit 

d’actuació és a la ciutat de Barcelona i a l’Aeroport de Barcelona- El Prat, ja 

que normalment és l’arribada de la gent amb sensellarisme. Dona atenció 

social i intervé amb persones adultes en situació de sensellarisme, a l’espai 

públic i en assentaments o locals amb dinàmica d’assentament. No són un 

organisme d’urgències ni tampoc d’emergències, però es pot activar per a 

circumstàncies excepcionals.  

Objectius del SASSEP:  
 

- Ser referent i font d’informació centralitzada de les situacions de 

sensellarisme, dels assentaments irregulars i de les diferents dinàmiques 

d’assentament. Ser font de detecció de dinàmiques d’exclusió social que 

es facin en l’espai públic.  

- Atendre i acompanyar a la persona a partir d’un pla de millora 

socioeducatiu o programa de recursos. 

- Proporcionar informació i orientació a persones vinculades a dinàmiques 

d’exclusió social  que es facin en l’espai públic fent la derivació als 

serveis de referència.  

- Treballar en l’àmbit comunitari per tal de minimitzar l’impacte a l’espai 

públic.  
 

Els equips d’intervenció estan dividits en dues zones més l’equip 7 a 

l’aeroport. La zona 1 on inclouen els equips de Ciutat Vella, Sants- Montjuïc, 

Les Corts, Sarrià – Sant Gervasi i Gràcia. A la zona 2 hi intervenen els 

equips de l’Eixample, Sant Andreu, Sant Martí, Horta - Guinardó i Nou 

Barris.  
 

Són rutes planificades que tenen a veure amb persones que han estat 

detectades per la GU o els IRIS.  
 

Els destinataris dels serveis són persones soles, famílies, sense menors o 

col·lectius en determinades situacions de sensellarisme. Totes han de ser 

majors de 18 anys. S’han de trobar en situació de pernoctació sostinguda al 

carrer de la ciutat de Barcelona amb un alt grau de vulnerabilitat amb una 

manca de vinculació territorial i inestabilitat domiciliària i en una situació de 

no atenció per part de Serveis Socials Bàsics.  
 

El perfil de persones ateses poden ser:  
 

a) Persones que pernocten a l’espai públic amb una vulnerabilitat social, 

una situació d’exclusió residencial, inestabilitat emocional o salut 

(mental, física) precària i l’ús de l’espai públic per pernoctar. A 

Barcelona hi ha 1.115 persones i 59 persones a Horta- Guinardó, 

dades del febrer 2023. Són un 5,29% del total de la ciutat.   
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b) Persones que pernocten en assentaments o en locals amb una 

vulnerabilitat social, en una situació d’infrahabitatge un component de 

nòmada i fluxos migratoris; normalment treballen en una economia 

submergida i tenen una barrera idiomàtica. A Barcelona hi ha 625 

persones i 68 persones al districte d’Horta – Guinardó. 10,81% del 

total de ciutat.  
 

Actualment, en el mes de març del 2023 hi ha 919 persones en pla de millora,  

546 persones en seguiment i 2.783 persones diferents detectades el 2022.  

 

La metodologia amb la qual intervenen està enfocada en dos eixos:  

- Acompanyament social: es treballa per referències; a partir del vincle 

professional – persona atesa; pla de treball pactat amb la persona. 

S’acompanya a la persona per a aconseguir millora en l’autonomia i 

derivació a xarxa més normalitzada. Treball del límit, reducció de danys, 

empoderament, autoconeixement, suport emocional, tramitació de 

recursos... No es reben derivacions d’altres Serveis o recursos.  

- Recollida d’informació (observatori): no només es recopila la pernocta, 

també es recopilen les deteccions. Es busca saber les dinàmiques i 

fluxos durant les 24 hores. Prospeccions nocturnes diàries, prospeccions 

matinals setmanals. Feina al carrer durant tota la setmana. Amb un 

objectiu triple, recopilar i registrar el màxim d’informació sobre el 

fenomen; elaboració de documentació que permeti analitzar el fenomen 

per tal d’anar adaptant les polítiques i els recursos i donar resposta a les 

diferents demandes (Districte, GUB, Ciutadania...) que cada dia reben.  
 

Intervenció a l’espai públic:  

- Zones d’espacial atenció (ZEA) 

- Treball comunitari  

- Prospeccions i recomptes periòdics  

- Interrelació amb demandades provinents de ciutadania, districte, agents 

socials i policials.  

- Participació en taules de seguiment a escala de pernoctats a l’espai públic i 

en l’àmbit d’assentaments i locals.  

- Intervenció especifica en assentaments i locals: informe d’intervenció social 

i espai. Rondes de seguiment dels espais. Coordinacions amb CUESB i 

territori per desallotjaments.  
 

Si ens centrem en el districte Horta – Guinardó, algunes de les dades que 

podem veure és que el mes de febrer es van detectar 59 persones pernoctant a 

l’espai públic i 68 persones en assentaments o locals. El SASSEP té 55 

individus en tractament: 39 al carrer o en assentaments i locals i 16 allotjats.  
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El Guinardó té 26 persones, Horta 25 persones i Sant Genís 22 persones, són 

els tres barris amb major presència. La franja d’edat predominant és la 

compresa dels 36 a 50 anys. La principal problemàtica és la socioeconòmica 

amb un 42% del total. Es van detectar 17 espais ocupats amb dinàmica 

d’assentament amb 68 persones.  
 

S’obre un torn obert de preguntes.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Intervenció  Resposta 

Raül Ortega,  Conseller de Mobilitat, 
Seguretat i Prevenció  
 
- Li agradaria saber si post-Covid han  

augmentat el nombre de persones en 
assentaments.  

- Durant la Covid es van fer molts 
esforços per poder allotjar i donar 
sortida aquestes persones. Post-
Covid no ha notat un augment de 
persones. En el cas dels 
assentaments la gent se sentia més 
segura en els seus assentaments 
que en un espai públic amb altra 
gent.  

Victor valls, GMDB Comú 
- Assentament a la muntanya estan dins 

dels números dels barris de muntanya. 

- Els assentaments de muntanya estan 
dins d’aquests números, però es 
treballa de manera diferent.  

Rosa Graell, Associació de veïns Horta 
- Carrer Horta 50 hi ha un solar que 

està ocupat i la gent que hi viu esta 
assentada.  

- Carrer Tajo hi ha un CRAE, però que 
està causant diversos problemes i que 
els veïns del voltant estan preocupats.  

- És un espai en atenció i en 
seguiment. Encara que hi ha 
persones que no volen entrar 
/vincular en el projecte.  

- És un equipament de serveis socials 
de joves migrats sols. Se’ls hi va 
descontrolar una mica i ara amb la 
nova direcció s’està posant en ordre.  

Lluís Cairell, Associació de veïns La 
Teixonera 
- Estaria bé haver rebut aquests 

documents abans del consell, per 
poder parlar de punts en concret.   

- Dona suport a SASSEP perquè la 
feina que fan és important.  
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3. Estat del Districte. Dades de seguretat, d’activitat i 
d’accidentalitat 

 

Els Mossos d’Esquadra presenten les dades de seguretat, d’activitat i 

d’accidentalitat. 
 

Pel que fa a la seguretat ciutadana les infraccions penals estan compostes amb 

una comparativa interanual, es fa una comparativa amb el 2019 perquè és l’any 

anterior a la Covid. L’activitat entre el 2019 – 2022  s’ha equilibrat, hi ha 1,52% 

més de coneguts, s’han fet un 25,19% més de detencions, s’han resolt 3,88% 

més i els investigats també augmentant un 11,58%. La comparativa interanual 

entre el 2022 i el 2023, el període actual va des del març 22 al març 23 i el 

període anterior va des del març 21 al febrer 22. En aquest cas hi ha hagut un 

augment de coneguts del 10,66%, una resolució del 1’24% més, les detencions 

estan equilibrades, però hi ha un petit augment del 3,84% i els investigats són 

un 10,02% més respecte al febrer 2021 al febrer del 2023.  
 

Les tipologies delictives durant el període del març 2021 – febrer 2023, la més 

destacable són els delictes contra el patrimoni, continuen els robatoris amb 

força en establiments i els robatoris amb violència /intimidació en l’espai públic. 

Ha pujat un 64% els robatoris amb força a establiments, s’està treballant molt 

per intentar explicar la problemàtica en els diferents barris on es produeixen 

amb més freqüència els robatoris. No s’ha de perdre la confiança en el procés 

processal, ja que aniran sortint ordres d’ingrés a presó.  
 

La dinàmica que seguiran aquest 2023 és quan vegin algun problema molt 

concret treballaran en profunditat conjuntament amb la Guàrdia Urbana. 

Aquestes persones feien robatoris en establiments comercials i ara fan 

robatoris de trasters/pàrquings, la raó d’aquest canvi si la pena 1 a 3 anys per 

robatori amb força en establiments no els porta a la presó, encara menys els hi 

portarà els robatoris en vehicles. La unitat d’investigació ha resolt 34 casos en 

robatoris en establiment el 2023. L’activitat en els barris està pujant, més que 

l’any passat, ja que hi ha molta més activitat i, per tant, més oportunitats.  

 

La Guàrdia Urbana presenta les dades de seguretat, d’activitat i 

d’accidentalitat.   
 

En els dos primers mesos del 2023 segueix la tendència a l’alça dels incidents 

relacionats amb la seguretat ciutadana en robatoris, furts, discussions, 

amenaces i violència de gènere. Les incidències ateses per barris destaquen 

els tres barris grans (Guinardó, Carmel, Horta).  
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En els accidents de trànsit la comparativa de gener – desembre 2021/2022, 

continuen pràcticament el mateix nombre d’accidents. No hi ha punts negres, 

però s’observen zones i trams amb concentracions d’accidents; dels 593 

accidents succeïts, 324 són en tres barris i vies molt concretes del districte:  

- Barri d’Horta s’han produït 119 accidents.  

 Ronda de Dalt (interior) 

 Av. Estatut d’Autonomia  

 Plaça Botticelli  

 Carrer Ciències – Carrer Llobregós 

- Baix Guinardó s’han produït 108 accidents  

 Ronda Guinardó - Carrer Cartagena  

 Carrer de Lepant – Carrer St. Antoni Maria Claret  

 Carrer de Lepant - Travessera de Gràcia  

- Guinardó s’han produït 97 accidents  

 Passeig Maragall – Av. Mare de Déu de Montserrat 

 Rambla Volart – Ronda Guinardó 

 Passeig Maragall – Carrer St. Antoni Maria Claret 
 

Pel que fa a les proves d’alcoholèmia i tests de drogues, han augmentat la seva 

realització, ja que es fan més proves sobretot a la nit que és el moment més 

important on la gent beu i condueix més.  

Les denúncies estàtiques de trànsit durant l’any 2022, continuen en positiu i les 

denúncies dinàmiques continuen igual en comparació del 2021. Les denúncies 

en ordenances municipals reflecteix la menor activitat amb una disminució del 

24%.  
 

Els conflictes actuals venen donats principalment a causa de l’arribada del bon 

temps i de l’aixecament de les mesures anti Covid, augmenten les activitats al 

carrer i hi ha una major presència de persones (nacionals i estrangeres). Això 

està provocant un increment de persones a les places i parcs públics, 

problemes al voltant del Turó de la Rovira amb un reforç policial fins a les dues 

del matí, i una major presència de persones al Parc de Collserola per l’alt risc 

d’incendis causat de la sequera, i per poder tractar aquest tema s’està creant 

un servei que està en primera fase on es fa un patrullatge conjunt entre tots els 

districtes de Barcelona que tenen parc forestal per tal de poder intercanviar 

recursos i ajudar-se mútuament.  
 

Les actuacions prioritàries el 2023 són continuar campanyes de priorització 

actuacions relacionades amb convivència i seguretat ciutadana, procurar la 

tinença responsable d’animals de companyia i la prevenció d’accidents de 

trànsit.  
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Amb referència a l’oci nocturn durant el 2023 es vol prioritzar els búnquers del 

Carmel, és una preocupació important perquè han augmentat les festes 

il·legals allà i en els entorns; el que faran serà augmentar els dispositius 

policials juntament amb l’ampliació dels dispositius des de les 7 de la tarda fins 

a les 2 del matí. I en la prevenció de Collserola, l’1 d’abril comença el dispositiu 

especial de prevenció d’incendis.  
 

El pla d’actuació en la campanya de prevenció d’accidents de trànsit és 

disminuir els accidents creant un efecte dissuasiu a possibles conduccions 

negligents tant de vehicles com de vianants. Les estratègies i accions per 

prevenir i disminuir la sinistralitat seran dues, treballar de forma intensiva en les 

vies i punts on es localitzen més accidents i faran manifest amb presència de 

patrulles de la GUB augmentant la seva visibilitat.  

 
4. Precs i preguntes  
 

   Raül Ortega, obre un torn de precs i preguntes.  

Intervenció  Resposta 

Xavier Civit i Elena Mateo, Associació de 
veïns Sant Genís 
- La campanya dels excrements dels 

animals de companyia tenen alguna 
sanció i calendari previst.  

- Campanya de la gent que llença els 
mobles i trastos el carrer, no s’ha fet 
res.  

- Gent que dona menjar els coloms, 
tenen alguna sanció a més de les 
multes.  

- Contenidors del carrer Idumea 6 hi 
havia dos i ara mateix només s’ha 
deixat la pintura i no els contenidors. 
Els cotxes que aparquen se’ls emporta 
la grua.  

- Es comenta l’enrenou que hi ha a la 
ronda de Dalt per entrar a l’Hospital 
Vall d’Hebron sentit Llobregat.  

GU:  
- En aquests moments no té el 

calendari de la campanya.  
 
Raül Ortega:  
- Tornaran a col·locar l’escomesa 

d’aigua i se n’aniran moment des 
de Montbau i Sant Genís. 

- No es pot aparcar en els punts on 
està pintat de color blanc fins que 
no estigui de color verd. 

- Taula de mobilitat està apuntat i 
ho treballaran en les reunions 
posteriors.  
 

Lluís Cairell, Associació de veïns La 
Teixonera 
- Controls d’alcohol i drogues als 

conductors d’autobusos.  
- Gràcies al semàfor en els carrers 

Fastenrath amb el carrer Santa 
Rosalia s’hauria d’haver baixat molt 
l’estadística i no ha sigut així.  

- L’estadística de les multes amb 
referència al radar ha augmentat molt 
perquè deu ser el del túnel de la 

GU:  
- Es realitzen proves als conductors 

d’autobús.  
- És el radar mòbil que fa servir la 

GU i es col·loca en punts on hi ha 
més accidents de vianants, a les 
zones 30.  
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Rovira. 
 
  

Rosa Graell, Associació de veïns Horta: 
- A la sortida discoteca del carrer Tajo, 

se’n van a la plaça Santes Creus a fer 
més soroll i els veïns es queixen.  

- Plaça Eivissa, saber els horaris de 
dia/nit de les terrasses. 

GU:  
- S’ha fet una campanya de 

comprovació de les terrasses, es 
van sancionar les que no complien 
i per ara no han tornat a incomplir.  

- Es reforça la policia en els dos 
moments de tancament: bars, per 
una banda i discoteques per 
l’altre. 

Artur Garcia, Associació Comerciants Via 
Guinardó 
- Al carrer Xiprer 39 hi ha un local on hi 

ha problemes d’olors a l’exterior, i 
l’olor passa a les taules a fora.  

Districte:  
- Queda apuntada la reclamació.  


