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Missio

Barcelona Cuida és un servei de ’Ajuntament de Barcelona que depen de la

Regidoria de Salut, Envelliment i Cures i ofereix, en I'ambit de les cures:

= Informacio
= QOrientacio
= Assessorament

Es també un espai d’intercanvi i treball en xarxa
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Quins serveis oferim?

Informaciod i orientacio sobre: ajuts técnics i/o economics de I'ambit de la cura;
suport emocional; formacio de cures; drets laborals; serveis a domicili, vinculacio a

entitats de suport; serveis de ’Administracio, etc.

= Servei d'assessorament juridic per a persones/families que volen contractar una

treballadora de la llar i les cures a domicili.
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A gqui ens adrecem?

= Persones cuidadores properes de: persones amb dependencia,

diversitat funcional, trastorn o malaltia, infants i joves, gent gran.
= Treballadores de la llar i les cures
» Professionals de les entitats i de serveis de I’Administracio

= Persones receptores de cures: persones que volen planificar 'atencio
gue desitgen rebre en moments de perdua d'autonomia i procés

d’envelliment.
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Amb qui treballem?

= Entitats de cures de la ciutat
» Professionals de I'ambit social, sanitari, comunitari i educatiu.

» Departaments clau de ’Ajuntament de Barcelona.
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Impacte de la Covid-19

La pandemia esta causant un gran impacte en la salut emocional i fisica de
les persones cuidadores. Barcelona Cuida ha impulsat i reforcat els
Seguents ServeiS: Comparativa d’atencions entre el 2019 i el 2020:
> Suport emocional a treballadores de la llar.

> Atencib a dubtes sanitaris per a treballadores

de la llar.

> Assessorament juridic a persones/families

cuidadores i a treballadores de la llar.
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Com contactar amb Barcelona Cuida?

Telefonicament
De dilluns a divendres de 8.15h a 14h i de 15h a 19h
93 413 21 21

Per correu electronic
De dilluns a divendres de 8.15h a 14h i de 15h a 19h
barcelona.cuida@bcn.cat

Presencialment
De dilluns a divendres de 10h a 13.30h i de 15h a 18.30h
C/ Viladomat 127, planta baixa
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