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1. Introduccio

Linies estratégiques tecnologiques

== Sistemes d’informacié
* Actualitzacio aplicacions per evitar obsolescéncia

Marketplace proveidors
+ Entorn relacional amb el sector tecnologic

""’:!!gi N

Analisi d’informacio
+ Big Data Ciutat

s
=

GovernTIC = ——
+ Eines pel govern de Barcelona: Infraestructures
Quadre de Comandament b

* Internes (CPD) i de ciutat (5G)

Organitzacio i persones
Seguretat + Capacitacio digital
- Proteccié contra

. NSO Relacié arees
la ciberdelinquéncia

* Millora del model de relacio
de I'lMI amb I'Ajuntament

Qualitat

+ Compromis amb
els nivells de servei

Lloc de treball

+ Transformar el lloc de treball per
adequar-ho al nou context
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1. Introduccio

Objectiu general

Recuperar les accions per impulsar la maxima transparéncia en la contractaciod i
promoure la concurréncia en la participacié de les licitacions de I'l|MI

Objectius especifics
@ Donar visibilitat de Ia planificacié de contractacio
@ Donar a conéixer els aspectes estratégics i tecnologics de I'IMI

Donar a conéixer I'entorn tecnologic on s’emmarcara 'execucié dels projectes i
serveis que es licitaran
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1. Introduccio

Com ho farem...

he)

\K ..Através de la publicaci6 al web de les properes licitacions

» Llistat de contractes adjudicats

QA @iy
* Calendari de properes licitacions i basats \nsﬁtutMLm'cliggkld‘\m"orméﬁca INFOLIIR('ZVII?A?(I:?OPNI-\’SEVIA
* Presentacions de licitacions rellevants = ™ "
! alo
% , . ., ) ) ]
... Através de la realitzacio de sessions informatives
Es realitzaran sessions periodiques que tindran el segtient contingut: . '

* La planificacié dels propers contractes i basats, tant de serveis, projectes i
adquisicions (dades rellevants i calendari)

* La presentacio dels contractes més rellevants
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2. Adjudicacions del periode (Gener 2021 — Febrer 2021)

S

3,84 M€

Adjudicacions en el periode Import total de les adjudicacions del periode
731 m€
Basat en Acord Marc Fora d’Acord
Marc
5m€
\
Llegenda (tipologia de contracte) 3.769 m€

B Subministrament 75 m€

Serveis

70
m€

3.038 m€
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

A continuacio es presenten els contractes que es licitaran durant el
periode de Marg a Maig del 2021 amb procediment de participacio
obert.

mmmg Licitacions Serveis o,

Q Explicacio en detall dels contractes destacats que es licitaran [>

Si teniu alguna pregunta, la podeu
escriure pel xat de la sessid i donarem
resposta a tothom a través del web

Relacié de contractes addicionals a licitar en el periode

sssss

Licitacions Projectes i Subministrament

()\ Explicacio en detall dels contractes destacats que es licitaran

Relacio de contractes addicionals a licitar en el periode

Es recull la previsié de contractacid, excloent la contractacié menor. Les dades facilitades s6n només una previsié de
contractacié i no impliquen cap obligacié legal de dur a terme aquestes licitacions, ni en cap cas suposen una obligacié

pel que respecta als imports, als terminis previstos, ni a qualsevol altre dada que hi figuri.
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

m Nom del projecte

SERVEIS DE TUTORIA, CORTESIA TIC | SUPORT A LA GESTIO DELS SISTEMES
D’INFORMACIO

ﬂ Descripcid de l'objectiu i abast

Tipologia de contracte

™~
=

Serveis

Import

El contracte preveu les diferents funcions dins del servei:

* La funcié de tutoria: suport a les persones usuaries en I'Us de I'entorn de
treball TIC, tant en mode presencial com en mode de treball a distancia
emprant les diferents tecnologies existents i/o futures d’accés remot (Pulse,
Global Protect, getacces entre d’altres)

* La funcié de cortesia TIC: servei de proximitat i cortesia als usuaris
considerats VIP dins I'Ajuntament, en I'entorn especific del lloc de treball TIC.

* Lafuncid de suport en la gestid dels sistemes d’informacid: coordinacié de la
implantacid i la planificacio dels projectes liderats per I'lMI en el territori.

@ @9 Equip de treball previst
324 quip P

—_—

2.410.327,13 €

Dates previstes

Data prevista adjudicacid: Juliol 2021
Data prevista inici: Octubre 2021
Durada: 26 mesos

Els perfils han de disposar d’experiéncia en el rol especific en ’'Administracié publica i disposar de coneixement funcional de I’area en qiiestid; p. ex: si és
el tutor del sector de Prevencid i Seguretat, haver disposat d'experieéncia minima de 2 anys en donar suport als cossos de seguretat i prevencid, i de la

mateixa manera en la resta de rols). Es requeriran els seglients perfils:

* Gestor del contracte

*  Tutor senior

Tutor junior *  Tutor cortesia TIC
RGSI * Service Manager
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

m Nom del projecte

SUPORT D’ATENCIO PROPERA A LA PERSONA USUARIA, COMUNICACIO |
QUALITAT PERCEBUDA

ﬂ Descripcid de l'objectiu i abast

El contracte consta de tres serveis:

Tipologia de contracte

™~
=

Serveis

Import

Servei d’atencio propera a la persona usuaria: Suport a la Direccié de Qualitat i
Seguretat en la gestiod diaria del servei d’atencié propera a la persona usuaria (servei de
tutors i de responsables de gestid dels sistemes d’informacid), incloent tant els processos
de relacié amb les Direccions Operatives internes de I'lMlI, per donar solucid als
problemes / peticions / incidéncies, com els de coordinacié en els projectes transversals
on sigui necessaria I'execucio territorial transversal. Gestié dels projectes d’evolucié de
les eines de gestio del servei d’atencid propera a l'usuari, suport al canvi..

Servei de comunicacié: Portar a terme les accions necessaries pel correcte govern,
gestid i execucid de la comunicacié de I'lMl, establint els processos i recursos necessaris;
fent Us dels canals existents. Gestid dels projectes d’evolucié dels canals de comunicacio
existents a I'lMI.

Servei de qualitat percebuda: Realitzar accions de mesura i seguiment de la qualitat
percebuda i objectivament mesurable de les solucions-serveis. Modelitzacié de les
dades TIC necessaries pel correcte funcionament del Quadre de Gestid TIC, normalitzant
la qualitat d’origen i integracid en els sistemes d’informacié corporatius. Donar resposta i
registrar les queixes que no es resolen pels canals o procediments habituals.

—_—

641.116,04 €

Dates previstes

Data prevista adjudicacid: Setembre 2021
Data prevista inici: Octubre 2021
Durada: 25 mesos

@@ 9® Equip de treball previst

L7 2

Gestor del contracte

Consultor Servei Atencio propera a
l"'usuari

Consultor de Comunicacio
Consultor de Qualitat Percebuda
Consultor de Gestio del Canvi
Consultor Junior
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

m Nom del projecte

EVOLUCIO DE LA PLATAFORMA MULTICANAL D’ATENCIO A LA CIUTADANIA

e Descripcid de l'objectiu i abast

Lobjecte del contracte és la renovacié de la plataforma multicanal d’atencié a la
ciutadania (PMAC) que evoluciona I'actual PMAC Cisco que ha quedat obsoleta,
seguint el mateix model (on-premise amb el mateixa fabricant), de manera que es
puguin aprofitar les llicencies, els desenvolupaments fets, i el coneixement
adquirit.

W Millores proposades pel nou contracte:
* Infraestructura basada en UCCE de Cisco
* Capacitat de partida de 300 agents i 390 canals
* Nodes a Casagran i Via Favéencia
* Basat en SIP/trunk redundats (Casagran-Glories)
* Redundar tots els elements de produccié
* Creacio diferenciada dels entorns PRO/PRE/DSV
* Capacitat demmagatzemament amb NAS extern
* Incorporacié a la nova PMAC de tots els serveis prestats a lI'actualitat (consola DAC,
informes, suport xat a portal tramits,...)
* Incorporacié a demanda de nous evolutius al servei
* Integracié amb “Escriptori de I'informador”

Serveis

Import

_E!/ Tipologia de contracte

3.214.218,34 €

k) .
Dates previstes

Data prevista licitacid: Abril 2021
Data prevista inici del servei: Febrer 2022
Durada: 36+24 mesos

% Ampliacions proposades pel nou contracte:
*  Ampliacié de 150 llicencies agents i 150 canals veu
* Serveis Cognitius / nous canals
(whatsapp/telegram,..)
« PCl
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

SERVEIS DE VIGILANCIA ACTIVA DE LA SEGURETAT | GESTIO DEL NUS DE
TELECOMUNICACIONS

Serveis

m Nom del projecte _E!/ Tipologia de contracte

ﬂ Descripcio de l'objectiu i abast Import
L'objecte del contracte és: 4.038.287,79 €
* Prestar els serveis de seguretat operativa relacionats amb la vigilancia activa i
yeo dumh

respost:?\ d’incidents d(::‘ se.guretat (SF)’C). 3 3 . By Dates previstes

* Proporcionar el servei d'implantacié, adaptacid, gestid, suport i evolucié
técnica de la infraestructura tecnologica del nus de comunicacions, dels Data prevista licitacio: Juny/Juliol 2021
elements de xarxa i dels CPDs nucli aixi com el manteniment de 'equipament Durada: 36+24 mesos

amb garanties esteses de fabricant

L'abast del contracte sera:

* Servei de prevencio d’incidents incloent la gestid de vulnerabilitats amb
auditories tecniques i serveis de ciberintel-ligencia.

* Servei de deteccid d’incidents i amenaces i correlacié d’esdeveniments en
temps real i la monitoritzacié d’esdeveniments 24x7.

* Servei especialitzat de resposta avanc¢ada d’incidents de seguretat (CSIRT).

* Gestio, operacié administracié i manteniment de I'equipament de seguretat i

comunicacions (Plataforma de logs centralitzats i plataforma SIEM (Qradar), Equipament / serveis
de seguretat perimetral, serveis de navegacio usuaris, xarxa del NUS, serveis Wireless, etc.)
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

m Nom del projecte

SERVEIS D’OFICINA DE GOVERN, RISC | COMPLIMENT (GRC) DE
LAJUNTAMENT DE BARCELONA

ﬂ Descripcid de l'objectiu i abast

L'objecte d’aquest contracte és la prestacié de serveis de govern de la seguretat mitjancant
una oficina técnica encarregada de garantir un alt nivell de seguretat en el tractament i gestié
de la informacio i serveis TIC que I'IMI proporciona a I'Ajuntament de Barcelona, donant
compliment als estandards internacionals en matéria de seguretat, i la legislacié aplicable,
inclos el marc normatiu propi de I'IMI i la jurisprudéncia i resolucions dictades en aquest
ambit per tribunals i organismes independents.

L'objecte son els serveis que es deriven de les seglients linies d’actuacio:

* Govern de la seguretat de la informacié (de la seguretat corporativa, del risc corporatiu,
del cos normatiu de seguretat)

* Control i seguiment de la normativa (seguretat en proveidors, control normatiu, plans
auditoria)

* Divulgacié normativa (divulgacio i formacié en la cultura de la seguretat)

* Suport en materia de seguretat de la informacié

* Classificacio de la informacio

* Gestio del registre d’incidents de seguretat

* Gestio i seguiment d’analisis d’evidéncies, cadenes de custodia i forenses

* Gestio d’excepcions

Tipologia de contracte

™~
=

Serveis

Import

—_—

850.915,60 €

Dates previstes

Data prevista licitacio: Abril/Maig 2021
Data prevista inici del servei:
Agost/Setembre 2021

Durada: 26+24 mesos
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

m Nom del projecte

SERVEIS D’IDENTITATS | ACCESSOS

ﬂ Descripcid de l'objectiu i abast

L'objecte del contracte és:

Prestacio dels Serveis d'identitats i accessos (ldentitats, Accessos, Autenticacions i
Autoritzacions) que engloba els serveis de Govern i arquitectura d’identitats
corporatives, aixi com el suport de nivell 3 d’alguna eina que es requereix en aquest
moment, mitjancant una oficina técnica encarregada de garantir un alt nivell de
seguretat dels serveis i sistemes d’informacié corporatius de I’Ajuntament de Barcelona
per a garantir 'accés adequat i establert.

Definici6 de models, evolucid, coordinacid, control, gestié i funcionament dels
processos associats a les identitats i accessos TIC de I'Ajuntament de Barcelona.
Assegurar el seu correcte i Optim funcionament, aportar els plans de millores i evolucions
que es requereixin tant de forma proactiva com reactiva.

’abast del contracte sera:

Govern i Arquitectura d’identitats.

Processos d‘identitats i accessos (Auditories i Qualitat).

Evolutius de la solucié de les identitats i gestié d’accessos.

Provisié automatica de recursos i autoritzacions i sincronismes.

Suport Tecnic 24x7 de Nivell 3 de GetAccess, Nebula (HSM) i solucions de segon factor
d’autenticacié.

Tipologia de contracte

™~
=

Serveis

Import

—_—

634.074,39 €

Dates previstes

Data prevista licitacio: Abril/Maig 2021
Data prevista inici del servei:
Agost/Setembre 2021

Durada: 24+24 mesos
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

MANTENIMENT | EVOLUCIO D’APLICACIONS INFORMATIQUES D’ECOLOGIA
URBANA (1/2)

Serveis

Import

m Nom del projecte _E!/ Tipologia de contracte

ﬂ Descripcid de l'objectiu i abast

LUobjecte del procés de licitacid és la contractacié dels serveis de Manteniment i 5.470.981,27 €
Evolucio d’aplicacions informatiques (AM) de la Geréncia d’Ecologia Urbana de

I’Ajuntament de Barcelc-)na amb mesures de contractacid publica sostenible. Dates previstes

Consta de quatre serveis:
- Servei de manteniment correctiu Data prevista inici del servei: Per onades
- Servei de manteniment recurrent Octubre 2021 - Febrer 2022
- Servei d’evolutius identificats Transicié (subservei de Manteniment Durada: 36+24 mesos

- Serveis Transversals de Manteniment (STM)  Recurrent) a pagar només davant canvi de
proveidor. Preu maxim estipulat per servei.

0@ 9® Equip de treball previst
324 quip P

* Coordinador del contracte * Analista Funcional J2EE * Analista programador GIS

* Cap de projecte senior * Analista Funcional .NET * Programador GIS

* Responsable de servei d’aplicacions totalment * Analista Funcional GIS * Analista programador DELPHI
externalitzats * Analista programador J2EE * Analista programador CENTURA

* Cap de projecte funcional / tecnologic *  Programador J2EE *  Full stack developer PHP (Drupal)

* Arquitecte especialista en les tecnologies del plec *  Analista programador .NET *  Full Stack Developper WINDOWS MOBILE

* Responsable técnic de seguretat i tecnologies *  Programador .NET
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

m Nom del projecte

MANTENIMENT | EVOLUCIO D’APLICACIONS INFORMATIQUES D’ECOLOGIA
URBANA (2/2)

ﬂ Altres caracteristiques del servei

Tipologia de contracte

™~
=

Serveis

Import

- Servei amb molta complexitat:

* Disparitat tecnologica: J2EE, .NET, GIS, Client/Servidor (Centura, Delphi)
Dockers, Drupal

* Diversitat funcional: 3 Responsables Sectorials i 9 Responsables de servei.

* Dificultat de gestid: Urgéncies (canvis normatius), gestié del coneixement i
balanceig de recursos.

- Consum anual del 100% del servei. Demanda sempre pendent, molt dinamica.

- Servei en creixement. Incorporacié de nous serveis:
* 2021: Gestid Integral d’Actuacions

* 2022: Mesura Soroll i eActivitats

* 2024: Nova contracta de Neteja

- Transicio del servei per onades en 3 mesos.
- Tendéncia model de servei Agile.
- Nous Acords de Nivell de Servei per la qualitat del servei.

—_—

5.470.981,27 €

Dates previstes

Data prevista inici del servei: Per onades
Octubre 2021 - Febrer 2022
Durada: 36+24 mesos
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

‘ [ , Nom del projecte
MANTENIMENT | EVOLUCIO D’APLICACIONS INFORMATIQUES D’HISENDA

Q Descripcid de l'objectiu i abast

Lobjecte del contracte és la prestacio dels serveis de Manteniment i Evolucid
d’aplicacions informatiques (AM) de I'Institut Municipal d’Hisenda (IMH) de
I’Ajuntament de Barcelona. Consta de tres serveis:
- Servei de manteniment correctiu
- ldentificacié i eliminacié dels defectes o fallides del propi sistema o d’integracions
amb sistemes externs, que bloquegen aplicacions i processos
- Inclou la recepcid, diagnosi, correccié del codi i proves
- Servei de manteniment recurrent
- Adequacio de les aplicacions als constants canvis en els sistemes i processos, a les
noves necessitats i a les peticions de millores funcionals
- Servei transversals de manteniment (STM)
- Suport funcional i técnic
- Servei de coordinacio técnica
- Planificacid, seguiment i control

Tipologia de contracte

™~
=

Serveis

Import

—_—

7.697.800,09 €

Dates previstes

Data prevista inici del contracte i fase de
transicid: Gener 2022

Data prevista inici del servei: Juny 2022
Durada: 36+24 mesos

- Coordinacio de la documentacid Transicié (subservei de Manteniment Recurrent) a pagar només davant
- Llicéncies i productes canvi de proveidor. Preu maxim estipulat per servei.
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

m Nom del projecte

SERVEIS PROFESSIONALS TIC DE PRODUCTES SAP

ﬂ Descripcid de l'objectiu i abast

L'objecte del contracte és:

Fer-se carrec de la instal-lacio, I'administracid, manteniments preventiu
correctiu i adaptatiu dels sistemes, evolucid, canvi de productes i de versions,
Tecnica de Sistemes, Operacid i monitoritzacio dels Sistemes SAP incloent les
Bases de dades Oracle i els sistemes operatius .

Proposar i implementar arquitectures i dissenys de solucions de productes
SAP.

Donar suport al projecte d’arquitectura, disseny, instal-lacio de SAP HANA i BD
SAP i migracié de les BD Oracle per a SAP a les Bases de Dades SAP HANA.
Proposar i implementar arquitectures i dissenys de solucions de productes SAP
Serveis de suport als equips de desenvolupament

'abast del contracte sera:

Serveis SAP Recursos Humans, Hisenda, Economic financers, PO,BPC,PCM i
qualsevol altre producte SAP que es pugi implantar.

Tipologia de contracte

™~
=

Serveis

Import

—_—

2.055.260,84 €

1.767.155,00 € (capitol 2)
288.105,84 € (capitol 6)

Dates previstes

Data prevista licitacio: Maig/Juliol 2021
Durada: 36+24 mesos
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

m Nom del projecte

SERVEIS D’AUDITORIA DE QUALITAT SAP

Q Descripcid de l'objectiu i abast

Lobjecte del contracte és la realitzacié dels serveis d’auditoria de qualitat SAP a
I'Institut Municipal d’Informatica (IMI) de 'Ajuntament de Barcelona.

La missid de les Auditories i Revisions de Qualitat és proporcionar visibilitat i
control als referents del I'IMI, sobre la qualitat i la correccié dels treballs i
valoracions encarregades al corresponent proveidor.

Els objectius principals del contracte son:

Realitzacié d’auditories técniques i funcionals en entorn SAP.

Analisi de les evidéncies per garantir la seva validesa / correcta elaboracio.
Col-laboracid en garantir la qualitat de diferents processos end-to-end o amb
focus individual en entorn SAP, incloent de manera puntual els
desenvolupaments en J2EE.

L'abast del contracte comprén tant les tasques i serveis d’auditoria de qualitat SAP,
com aquells derivats de la gestié del projecte.

No es podran presentar empreses que realitzen tasques de manteniment
dels AMs amb tecnologia SAP (Hisenda, ECOFIN, Recursos SAP, RRHH)

Serveis

_E!/ Tipologia de contracte

Import

139.409,23 €

k) )
Dates previstes

Data prevista d’inici: Setembre/Octubre
2021
Durada: 12+12 mesos

E\El Tecnologia

SAP (ABAP) i J2ee

® @ ® Equip de treball previst
324 quip P

* Arquitecte SAP
* Arquitecte J2EE (puntualment)
* Consultor especialista SAP



Ajuntament
B de Barcelona

Sessi6 informativa licitacions

3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

IMPLANTACIO DE PROCESSOS ROBOTITZATS (RPA) Projecte

Q Descripcid de l'objectiu i abast

Lobjecte de la contractacié és la implantacié de processos robotitzats per a

Import

m Nom del projecte _E!/ Tipologia de contracte

I'Institut Municipal d’Hisenda en els diferents casos d‘Us que es detallen: 150.000,00 €

Procés 1.  Automatitzacio dels fraccionaments de tot el deute del contribuent .
Dates previstes

k)
Procés 2.  Lectura i classificacidé per donar resposta a les instancies tipus presentades per
les empreses gestores de multes.
Procés 3.  Automatitzacié de canvis massius d’impresos.
Procés 4.  Descarregues des del sistema de notificacions corporatiu (SICON).
Procés 5.  Beneficis fiscals a I'lmpost de Vehicles de Tracci6 Mecanica (IVTM) per motius
mediambientals i de matricula historica.
Procés 6.  Beneficis fiscals a I'lmpost de Vehicles de Traccié Mecanica (IVTM) per motius de ‘I;—\a Tecnologia

Data prevista inici: Juliol 2021
Data prevista fi: Desembre 2023
Durada: 30 mesos

discapacitat del titular de vehicle.
Procés 7.  Autoliquidacié de plusvalua complementaria per perdua de la bonificacio. UiPath
Procés 8.  Omissions del preu public de recollida de residus (SL).

Procés 9.  Automatitzacié d’expedients de baixa.

Procés 10. Compensacio de cooperatives de I'lmpost d’Activitats Economiques.

Procés 11. Identificacio de deutors fallits.
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

NOUS TRAMITS DEL SISTEMA DE TRAMITACIO TELEMATICA DE L'IMH Projecte

Q Descripcid de l'objectiu i abast

Lobjecte del contracte és la prestacid dels serveis informatics per a |'analisi,

Import

m Nom del projecte _E!/ Tipologia de contracte

construccio, i implantaciéo de I'ampliacié del servei de tramitacié telematica 320.538,76 €
d’Hisenda amb els seglients nous tramits:

1. Nou tramit per pagadors de rebuts d’embargaments lloguers i sous i salaris.

ah—
2. Nou tramit per automatitzar el fraccionament i la seva peticid. Dates previstes

3. Canvi del nom del titular de I'lmpost de Bens Immobles.

4. Nou accés per la carpeta administracid per accés a Agencia Tributari Catalana (ATC) als
deutes pendents en fase d’'embargament (EB).

5. Sol-licitud de no subjeccié a I'lmpost d’Increment de Valor dels Terrenys de Naturalesa E’\a Tecnologia

Durada: 16 mesos

Urbana (IIVTNU) i/o de devolucié de I'import ingressat.

6. Visualitzacié de fotografies de denuncies relacionades amb infraccions de transit. La prestacio dels serveis es desenvoluparan en
7. Nou tramit no autenticat de peticio de prorroga per heréncies de plusvalua. els dos entorns tecnologics que suporten la

8. Alta, baixa i esmena de domiciliacié6 de més d’un objecte fiscal del mateix impost, taxa o realitzacié dels tramits d’Hisenda, el portal web
preu public, a un mateix compte bancari. de tramits en J2EE i el sistema SAP TRM que

9. Obtencié d’un unic document del deute pendent, sancions i tributs.

10. Entrada unificada a al-legacions i recursos de tributs i de denuncies.

11. Declaracié a efectes de valoracié a partir de dades de I'escriptura.

12. Automatitzacié del canvi d’adreca fiscal per persones empadronades a Barcelona i per
persones empadronades fora de Barcelona

gestiona els serveis de la Hisenda Municipal.
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

SERVEI DE GESTIO DE DISPOSITIUS MOBILS DE LA GUARDIA URBANA Projecte

9 Descripcid de l'objectiu i abast

Lobjecte del contracte és la gestio dels dispositius mobils de la Guardia Urbana

Import

m Nom del projecte _E!/ Tipologia de contracte

de Barcelona a través de la implementacié d’'una plataforma MDM, que a 320.136,93 €
posterior s’estendra a tota l'organitzacio.

k) .
Dates previstes

Abast:

* Implantacio on-premise de Mobilelron. Durada: 24 mesos

* Migracio del servei actual de Guardia Urbana del mode SaaS a la
infraestruc’iura c.?rporativ.a. . 3 . - o E,\@ Tecnologia

* Homogeneitzacio dels diferents sistemes de gestid de dispositius mobils,
utilitzant Mobilelron com a eina Unica de gestié per a un parc estimat de * Implantacié Mobilelron on-premise.
3.000 dispositius en diferents modes: * Gestio dispositius Android i iOS.

* Dedicated Device Management
* Full Device Management
*  Work Profile Management
* Administracio, monitoratge i operacio del sistema.
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

PORTAL DE DADES BARCELONA Projecte

Q Descripcid de l'objectiu i abast

m Nom del projecte _E!/ Tipologia de contracte

. . - . Import
L'objectiu principal del portal Barcelona Dades és integrar i disseminar de forma P
puntual, eficag i eficient, un flux de dades i informacions d’alta qualitat sobre 523.418,85 €
I’evolucié recent i la situacid actual de Barcelona, des del punt de vista
demografic, economic, social, cultural i politic. . Dates previstes
L'abast del contracte és: Data prevista inici: 2n semestre 2021
» La creacio del Portal per a la visualitzacid, consulta i explotacié de dades per Durada: 18 mesos
la ciutadania.

* La construccié de la interficie entre les fonts corporatives de I'Ajuntament de
Barcelona, proveidores de les dades al portal (dataLake corporatiu de
'Ajuntament de Barcelona "CityOS”), i el sistema de visualitzacio.
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3. Previsio de licitacions del proper periode (Marc 2021 — Maig 2021)

Altres licitacions

Descripcioé contracte Import (€)

Implantacié a SAP del control de la qualitat de software propi 61.020,00
Desplegament de certificats, segells i signatura electronica a Nebula 69.574,04
Reparacié de totems en mal estat del servei Barcelona WIFI 48.400,00
Migracié Geocodificacio Vial 80.000,00

Dotacié d'equipament per videoactes a les sales dels districtes 235.000,00
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Recorda visitar el web de I‘IMI
com a instrument de seguiment
de la nostra activitat i conéixer IMI

les oportunitats

https://ajuntament.barcelona.cat/imi/ca

Institut Municipal d'Informatica

NI
INFORMACIO

-
. . : f‘\(\\
; i 3 [ o
'ﬁ LINSTITUT »» QUE OFERIM PROJECTES DOCUMENTACIO NOTICIES {/ ATIC PREVIA LICITACIONS CONTACTA

Inici/ Informacio prévia licitacions / Licitacions dels propers tres mesos i els contractes adjudicats en aquest 2021

Licitacions dels propers tres mesos i els contractes
adjudicats en aquest 2021

3 0 9

10/03/2021 12:00 - 14:00 en linia
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4. Preguntes i respostes

Aguestes son les preguntes rebudes durant la sessio:

1. Quina sera la data prevista de licitacio dels contractes de AM d’Ecologia Urbana i d’Hisenda?

La publicacio de 'AM d’Ecologia Urbana esta prevista entre finals de marc¢ i principis d’abril. En el cas de 'AM d’Hisenda es preveu que
sigui durant el mes de maig.

2. A la diapositiva de l'inici havieu posat que treballaveu I'ambit del Big Data, pero no he vist cap licitacio al respecte. Teniu planificat

treure'n algun més enlla del maig?
En aquests moments no hi ha planificada cap licitacio en relacio al Big Data.

3. Podrieu si us plau diferenciar quins serien els projectes que estarien dins I'acord marc i quins es pot ofertar sense estar homologat?
Tots els contractes presentats a la sessid, i que s’inclouen en aquest document, es tramitaran per procediment obert ja que no estan
dins de I'abast de I'acord marc. Per tant, no cal estar homologat.
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