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Introduccid

Linies estrategiques tecnologiques

m“g‘ Sistemes d’informacio
» Actualitzacio aplicacions per evitar obsolescéncia

Marketplace proveidors

«  Entorn relacional amb el sector tecnologic 4 .~ .- R .
i « . Analisi d’informacié
- + Big Data Ciutat

Govern TIC

» Eines pel govern de Barcelona:
Quadre de Comandament

Infraestructures
* Internes (CPD) i de ciutat (5G)

o i‘"i Organitzaci6 i persones

» Capacitacio digital

«  Proteccio contra

. NI Relacio arees
la ciberdelingliéncia

* Millora del model de relacié
de 'IMI amb I'’Ajuntament

Qualitat

* Compromis amb
els nivells de servei

Lloc de treball

« Transformar el lloc de treball per
adequar-ho al nou context
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Introduccid

Objectiu general

Recuperar les accions per impulsar la maxima transparencia en la contractacio i
promoure la concurrencia en la participacio de les licitacions de I'lMI

Objectius especifics
Donar visibilitat de la planificacié de contractacio
Donar a coneixer els aspectes estrategics i tecnologics de I'IMI

Donar a coneixer I'entorn tecnologic on s’emmarcara I'execucié dels projectes |
serveis gue es licitaran

© ©® ©



Sessi6 informativa licitacions

Introduccid
Com ho farem...

... Atraveés de la publicacio al web de les properes licitacions,

- Llistat de contractes adjudicats @ G
]
\th « Calendari de properes licitacions i basats IMI INFORMACIO PREVIA
Institut Municipal d'Informatica LICITACIONS
° Presentacions de IiCitaCiOnS rel Ievants PROJECTES DOCUMENTACIO NOTICIES AGENDATIC CONTACTA

... Através de la realitzaci6 de sessions informatives

3

Es realitzaran sessions periodiques que tindran el seguient contingut:

« Laplanificacié dels propers contractes no basats, tant de serveis, projectes i
adquisicions (dades rellevants i calendari)

« Lapresentacio dels contractes més rellevants

Temporalment, no hi haura sessions prévies basats en Acord Marc. Podrem trobar tota
la informacié al web de I'IMI.
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https://ajuntament.barcelona.cat/imi/ca/informacio-previa-licitacions
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Previsio de licitacions del proper periode

‘ [ ’ Nom del projecte

MANTENIMENT | EVOLUCIO D’APLICACIONS INFORMATIQUES DE LA
PLATAFORMA DE GESTIO DOCUMENTAL | ARXIU (1/2) Serveis

Tipologia de contracte

[

ﬂ Descripcio de I'objectiu i abast

LU'objecte del procés de licitacio és la contractacié dels serveis de Manteniment i
Evolucié d’aplicacions informatiques (AM) de la plataforma de gestié documental
i arxiu de |'Ajuntament de Barcelona amb mesures de contractacid publica
sostenible.

Consta de quatre serveis:

Servei de manteniment correctiu

Servei de manteniment recurrent

Servei d’evolutius recurrents

Serveis Transversals de Manteniment (STM)

Import

(th

2.539.757,37 €

Dates previstes

S|

Data prevista inici del contracte i fase de
transicio: setembre 2022

Recurrent) a pagar només davant canvi de Durada: 36+24 mesos
proveidor. Preu maxim estipulat per servei.

0@ ® Equip de treball previst
324 quip P

» Gestor/a de servei/Cap de projecte  « Consultor/a SAP Certificacions minimes:

* Consultor/a sénior OPENTEXT * Analista programador/a SAP 1 Extended ECM for SAP Solutions Foundation v16 (o posterior)

e Consultor/a OPENTEXT * Arquitecte J2EE Certification Exam

* Arquitecte OPENTEXT * Analista programador/a J2EE * 1 OpenText Content Server Solution Developer Certification v16 (o

* Responsable técnic/a de seguretat Programador /aJ2EE posterior)



Sessi6 informativa licitacions

Previsio de licitacions del proper periode

‘ [ ’ Nom del projecte

MANTENIMENT | EVOLUCIO D’APLICACIONS INFORMATIQUES DE LA
PLATAFORMA DE GESTIO DOCUMENTAL | ARXIU (2/2)

ﬂ Altres caracteristiques del servei

Servei amb molta complexitat:

* Tecnologies: J2EE, OpenText, SAP

* Diversitat funcional: Serveis propis d’Arxiu, serveis transversals, serveis
d’OpenText

* Dificultat de gestid: integracions de Sl en augment, objectius de GD
estrategics, gestid del coneixement, alta volumetria de peticions.

[Q
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Tipologia de contracte

(th

Serveis

Import

S|

2.539.757,37 €

Dates previstes

Data prevista inici del contracte i fase de
transicio: setembre 2022

Data prevista inici del servei: novembre 2022
Durada: 36+24 mesos

Anunci previ publicat
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Previsio de licitacions del proper periode

‘ [ ) Nom del projecte M Tipologia de contracte

CONTRACTE D’ATENCIO, MANTENIMENT | EVOLUCIO DEL LLOC DE TREBALL

Serveis
ﬂ Descripcio de I'objectiu i abast ﬁ Import
LUobjecte de la present licitacié es l'adjudicacié dels serveis de suport, 8,332,532,53 €
manteniment, control i evolucid dels serveis relacionats amb el lloc de treball de
I'Ajuntament .d(.a Barcelona per tal d‘e.mantem‘r operatius de forma continua . Dates previstes
aquests serveis i ser prestats amb la maxima qualitat.

Data prevista inici: Maig 2022
Durada: 36 mesos prorrogable per 24.

E\;I Tecnologia

Lloc de treball



Sessio informativa licitacions
Previsio de licitacions del proper periode

‘ [ ) Nom del projecte

SERVEIS DE MANTENIMENT | EVOLUCIO D’APLICACIONS INFORMATIQUES
(AM) DE ’AREA DE DRET SOCIALS DE UAJUNTAMENT DE BARCELONA

ﬂ Descripcio de I'objectiu i abast

Serveis de manteniment i evolucio de 40 aplicacions de I'area de Drets Socials:

- MANTENIMENT CORRECTIU: Gestiod d’incidéncies.

- MANTENIMENT RECURRENT: Canvis normatius, Actualitzacions tecnologiques, Qualitat
tecnica, Avaluacidé de noves necessitats, Acompanyament i recepcid de nous projectes i
OTA de Drets Socials, Millores funcionals i parametritzacié, Formacid, Sondes de
monitoritzacié i consultes preventives, Transicio.

- DESENVOLUPAMENT D’EVOLUTIUS IDENTIFICATS

- SERVEIS TRANSVERSALS DE MANTENIMENT (STM): Operacid, Suport, Gestié del canvi, Gestid del

contracte.
| rt Total IVA
@ Import 2022 Import 2023 Import 2024 Import 2025 mpo- ct d
_/J] inclos
W) <3Ei Manteniment correctiu 52.666,67 € 325.333,33€ 334.166,67 € 286.559,36 € 998.726,03 €
E{' %)' Manteniment recurrent 185.883,33 € 804.916,67 € 859.821,43 € 737.326,32 € 2.587.947,75 €

o) Ei Serveis Transversals de

an, = . 43.366,67 € 269.033,33 € 277.866,67 £ 238.280,18 € 828.546,85 £
é %; Manteniment
d\: e . . 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€
&% - Licéncies (incloses a STM)
Import total licitacié 281.916,67 € 1.399.283,33 € 1.471.854,76 € 1.262.165,86 € 4.415.220,63 €

P Ajuntament
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l\/' Tipologia de contracte

Serveis

é Import

4.415.000 €

dmmh ]
Dates previstes

Data prevista inici: 1 Setembre 2022
Durada: 3 anys (+ 2 anys prorroga)

E\EI Tecnologia

J2EE, Angular, Sharepoint i Aplicacions
mobils Windows

J2EE Ajuts econdmics, Ajuts infancia, Menjadors, Equip d/Assessorament
Laboral, Promocid i Suport IMPD, Cens Persones amb discapacitat, Sense
Sostre, ICR, Avaluacions, SARA, Abordatge integral treball sexual,
Teleassistencia, Gestid beques campanya vacances estiu infants, SAIER,
Gestid informes arrelament, Gestié informes habitatge, Llei de la
dependéncia, SAD, SIAS, SIAS Serveis, Consulta i acreditacions, Campanya
viatges GG

Nova arquitectura SIRIUS, DOMUS-Atencio Domiciliaria integral, CUESB, Equipaments,
Drets Socials (J2EE CINTRAOS, Agents externs, Administracio, Campanyes.

Angular+

serveis REST)

Windows Phone Inspectors GIH

Altres Portal del Professional (Liferay), Xarxa col-laborativa XaC (administracié

Azure), Gestié peticions JIRA Drets Socials, Eina data quality
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Previsio de licitacions del proper periode |\/| Tipologia de contracte
Serveis
‘ [ ) Nom del projecte
SERVEIS DE I OFICINA DE GESTIO DE SERVEIS (SMO) ﬁ Import

1.421.501,88 €
ﬂ Descripcio de I'objectiu i abast

L'Institut Municipal d’Informatica mitjancant 'oficina de Gestid de Serveis adscrita a Dates previstes

la Direccid de Qualitat s’encarrega de la gestid operativa dels processos ITIL que
defineix i implanta aixi com de l'assegurament de la qualitat de la informacid que
s’ofereix al ERP corporatiu.

L'objecte d’aquesta licitacid és la contractacid dels serveis informatics pel suport dels

Data prevista inici: 13/09/2022
Durada: 3 anys (+ 1 prorrogable)

processos seglents: E,\;I Tecnologia

e Gestio i Avaluacié de canvis.

* Gestid d’actius i de la Configuracio. * UIM (unified infrastructure

* Gestid del portfoli de Serveis. management) i UMP (unified

* Gestio d’esdeveniments. management portal) de Broadcom

e Gestio de Nivells de Servei. « BMC Event Manager (BEM) de BMC
e Gestid de la disponibilitat. Software

* Gestid de Peticions. * EV Service Manager de Easyvista

Amb especial émfasi en assegurar la qualitat de la informacid disponible a 'ERP
corporatiu i també la configuracié de les eines de gestid de serveis de Nimbus (UIM i
UMP) i BEM que inclou la gestid, evolucid, suport i administracio técnica d’aquests
productes.
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Sessio informativa licitacions

Recorda visitar el web de I‘IMI
com a instrument de seguiment
de la nostra activitat i coneixer IMI
les oportunitats

https://ajuntament.barcelona.cat/imi/ca

Institut Municipal d'Informatica \,

-

-
/‘\“\ :
y e 5 ¥ . INFORMACIO
ﬁ L'INSTITUT QUE OFERIM PROJECTES DOCUMENTACIO NOTICIES QJ ATIC PREVIA LICITACIONS CONTACTA

Inici / Informacid prévia licitacions / Licitacions dels propers tres mesos i els contractes adjudicats en aquest 2021

Licitacions dels propers tres mesos i els contractes
adjudicats en aquest 2021

5 O 9

10/03/2021 12:00 - 14:00 en linia
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MOLTES GRACIES

Desembre 2021



