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Introduccio

El “Pla d’infancia 2021-2030. Reptes i actuacions per millorar les vides i els drets de la infancia
i 'adolescéncia a Barcelona” estableix els principis, la diagnosi, els eixos transversals i els
reptes de ciutat en clau de drets de la infancia, aixi com les actuacions municipals destacades
d’iniciativa i gestio de I'Ajuntament (no totes de manera exhaustiva), en col-laboracié amb
altres agents. La versié que teniu a les mans és l'actualitzacié del pla per al periode 2024-

2027.
Algunes caracteristiques del pla:

» S’ha elaborat de manera participada per tal d'aconseguir un salt de les politiques
municipals a les politiques de ciutat, comptant amb diferents arees de I'Ajuntament,
districtes, persones amb expertesa en I'ambit de la infancia i 'adolescéncia; entitats
d’infancia i incorporant les veus i opinions dels infants de la ciutat (a partir de
diferents processos de consulta realitzats entre els quals destaca I’'Agenda dels infants

en el marc del programa “Parlen els nens i nenes”).

» Esun pla viu que s’anira avaluant periodicament i actualitzant les seves actuacions,
mantenint el consens entorn els 7 drets, els 3 eixos transversals i els 23 reptes amb

horitzé 2030.

> No pretén compilar totes les accions i serveis per a I'atencié i promocié de la infancia
i 'adolescéncia a Barcelona, siné que pretén enfocar els principals reptes mitjancant
aquelles mesures més rellevants que volen significar un salt qualitatiu per a les vides

dels nens i nenes de Barcelona.

» Combina una mirada universal al servei de totes les infancies amb una mirada
especifica en tres eixos d’actuacio en els quals el Govern municipal vol incidir de

manera especifica:
1. Lessituacions de més vulnerabilitat, pobresa i/o risc de patir exclusio social.

2. Les desigualtats derivades del génere, discapacitat i/o I'origen geografic dels

infants.

3. Lequilibri territorial, tenint en compte les especificitats de cada territori i, en

especial, la dels més empobrits.



1. Objectius

La finalitat del Pla d’infancia de Barcelona és enfocar els principals reptes en la infancia i
adolescencia per millorar les seves vides, amb actuacions municipals concretes que situen la
infancia i adolescéncia a la ciutat com una etapa clau del cicle vital (invertir en infancia és
invertir en cohesid social futura), des de la seva globalitat (fixant-se tant en la petita infancia
com en la infancia i I'adolescéncia) i reconeixent els interessos propis i capacitats creixents
dels nens i nenes i dels nois i noies, a mesura que es fan grans.

Obijectius especifics

1. Plantejar una agenda amb visié integral, des d’'un enfocament de drets i amb una
mirada universal de totes les infancies.

2. Identificar de manera transversal actuacions municipals destacades, amb atencid
especial a prevenir i atendre les situacions de més vulnerabilitat i risc d’exclusié
social.

3. Monitorar I'avenc o retrocés dels reptes d’infancia i adolescéncia prioritaris, de
manera participada amb els principals espais de governanca del pla, fent seguiment
dels indicadors i avaluacio dels objectius de les actuacions.

2. Marcs

2.1 Drets dels infants

El Pla d’infancia té en compte i s'emmarca en la perspectiva i el sentit de les normatives de
referéncia sobre els drets especificament reconeguts a la infancia i I'adolescéencia:

> (en el dret internacional).

> (en
el dret catala).

L'aprovacid de la CDI el 1989 va suposar un canvi de paradigma en 'ambit normatiu respecte
a les persones menors d’edat que també recull la LDOIA: de ser concebuts com a objectes
passius a protegir, patrimoni de les seves families i futurs ciutadans, a ser subjectes no només
amb drets, sind també amb capacitats creixents per exercir-los com a ciutadans del present i
membres valuosos en la vida social.

Tal com recull el preambul de la LDOIA, “es tracta d’assumir que tenim una responsabilitat
social envers el conjunt de la poblacié infantil i adolescent, perqué aspirem a una societat
millor, i que cal fer prevencio, fer actuacions proactives que donin oportunitats a I'infant i a
I'adolescent, fins ara no pensades”.

També la , de I'any 2010, esmenta de manera especifica en

el seu article 22 el dret de tots els infants i adolescents a tenir condicions d’existéncia que els
permetin el seu desenvolupament integral i fa mencid al seu dret a participar en I'elaboracié
del projecte de ciutat. Actualment esta en revisio i s’esta reforcant la mirada d’infancia.

LAdministracio local, juntament amb la resta d’administracions, és corresponsable de garantir
I'exercici progressiu dels drets de tots els infants i adolescents. Per a una accié municipal
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https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/observatori-drets-infancia/destacats/Convencio_drets_infancia.pdf
https://www.parlament.cat/document/nom/TL115.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/files/arxius-documents/%5bPDF%5d%20Carta%20de%20Ciutadania.Carta%20de%20drets%20i%20deures%20de%20Barcelona.pdf

alineada amb la perspectiva dels drets que els emparen, cal que les actuacions municipals
incorporin els quatre principis fonamentals de la CDI:

Principi de la no-discriminacid: tots els infants tenen els mateixos drets, en tot
cas, en tot moment i sense excepcions. No n’importa el color de pell, la religio, la
procedéncia o les idees dels seus pares i/o mares (article 2).

Principi de l'interes superior de I'infant: qualsevol decisid, llei o politica que pugui
afectar la infancia ha de tenir en compte qué és el millor per als nens i nenes.
Quan els adults prenguin decisions han de pensar en la manera com poden
afectar els infants (article 3).

Principi del dret a la vida, la supervivencia i el desenvolupament: els infants i
adolescents tenen dret a un nivell de vida adequat per al seu desenvolupament
fisic, mental, espiritual, moral, social i politic. Els seus pares i/o mares sén els
responsables que tinguin tot el que necessiten per viure d’'una manera adequada,
pero si ells no els ho poden proporcionar, les autoritats els han d’ajudar (article
27).

Principi de la participacié: els menors d’edat tenen dret a ser escoltats i consultats
sobre les situacions que els afectin i que les seves opinions es tinguin en compte.
Les possibilitats de participacié han d’anar augmentant amb l'edat perque els
infants i joves vagin assolint maduresa (article 12).

2.2 Compromisos internacionals, estatals i autonomics

En els ambits internacional, estatal i autonomic també s’han tingut en compte en I'elaboracio
del Pla d’infancia els compromisos seglients:

» Enl'ambit internacional, I’

. En concret, dels disset ODS, s’han tingut en
compte els deu més vinculats a infancia i adolescéncia i més pertinents en contextos
de paisos rics de 'OCDE: Fi de la pobresa; Fam zero; Salut i benestar; Educacié de
qualitat; Igualtat de genere; Energia assequible i no contaminant; IndUstria, innovacié
i infraestructura; Reduccid de les desigualtats; Ciutats i comunitats sostenibles; Pau,
justicia i institucions solides.

En I'ambit europeu, destaquen I’

i, molt especificament, la Garantia Infantil Europea (GIE), una
Recomanacio del Consell de la Unié Europea adrecada a trencar el cercle de la
pobresa infantil. Lobjectiu de la GIE és garantir I'accés de tots els nens, nenes i
adolescents que es trobin en risc de pobresa o d’exclusio social a la Unid Europea a
sis drets basics: Educacid i cures infantils; Educacio i activitats extraescolars; com a
minim, Un apat saludable diari per dia lectiu; Assisténcia sanitaria; Habitatge
adequat; Alimentacio saludable. L'eina principal per a activar la GIE a Espanya es
presenta a

. El Pla s'estructura en tres eixos estrategics: la

lluita contra la pobresa i el reforg de la proteccid social, la universalitzacid dels drets
socials i I'accés a serveis essencials, i la promocioé de I'equitat territorial i entorns
protectors.


https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/rights-child/eu-strategy-rights-child-and-european-child-guarantee_es
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/rights-child/eu-strategy-rights-child-and-european-child-guarantee_es
https://www.juventudeinfancia.gob.es/sites/default/files/Plan_Accion_MAS_Revision_AGO_2023_Accesible.pdf
https://www.juventudeinfancia.gob.es/sites/default/files/Plan_Accion_MAS_Revision_AGO_2023_Accesible.pdf

» Enl'ambit estatal, la

planteja un full de ruta amb la visié de que tots els infants puguin exercir els
seus drets en igualtat de condicions i sense discriminacié. La missié de I'Estrategia és
articular I'accid del conjunt de I'Estat i les Administracions entorn a 8 arees
estratégiques, interdependents entre si i acompanyades de metes per al 2030:
Promoure la ciutadania activa de la infancia; Acabar amb la pobresa i I'exclusié social;
Enfortir el desenvolupament integral i equitatiu en un entorn saludable; Reforcar el
desenvolupament integral a I'educacié i la cultura; Erradicar la violéncia; El dret a
viure en familia, a les cures alternatives i a la desinstitucionalitzacié; Construir un
marc comu de proteccié per a la infancia migrant; Garantir |'efectivitat dels drets de
la infancia i I'adolescencia a I'entorn digital.

» En I'ambit autonomic, I'any 2013 la Generalitat de Catalunya va impulsar el “Pacte per
a la Infancia de Catalunya”, un instrument de consens per a donar resposta a les
necessitats de la infancia i I'adolescéncia a Catalunya. Una década després, la nova

actualitza el
compromis de pais per millorar les condicions de vida i el benestar dels infants.
LAgenda és una guia consensuada dels principals reptes de pais, adaptats a la realitat
social actual caracteritzada per les conseqliéncies socioeconomiques de la pandemia
de covid-19, els moviments migratoris, la digitalitzacid, 'augment de la pobresa
infantil o la crisi climatica. Arran d’aquest procés, s’elabora I’

2.3 Les veus dels infants

Lelaboracié del Pla d’infancia de Barcelona també recull, com no podia ser d’una altra
manera, les veus dels infants a partir de diferents processos participatius. Especialment, s’han
tingut en compte:

> Lasegonaediciédel’ , emmarcada en el programa de
recerca i participacié , consisteix en un recull de demandes,
propostes i idees dels nens i nenes de Barcelona per a millorar el seu benestar. El
document sintetitza més de 1.700 suggeriments recollits de 5.000 infants de la ciutat
en 11 demandes, 30 propostes i més de 100 idees adregades a I'Ajuntament, les
escoles i families, els mitjans de comunicacid, la societat en general i els infants, de
forma interconnectada. Les 11 demandes consisteixen en:

1. Cuidar la vida amb la familia.

Fer equip per acabar amb el bullying.

Tenir cura de la seguretat i no permetre cap violéncia contra els infants.
Més ajuda emocional i menys pressid sobre com han de ser.

Ajuda per utilitzar les pantalles amb seguretat i no enganxar-s’hi.

Més temps lliure per jugar i fer les coses que els agraden.

Una ciutat amable amb la infancia on poder jugar i fer vida a I'aire lliure.

© N o U B~ W N

Escoltar les seves opinions i poder participar en les decisions que els afecten.


https://www.juventudeinfancia.gob.es/sites/mijui.gob.es/files/Estrategia_Estatal_Derechos_InfanciayAdolescencia.pdf
https://www.juventudeinfancia.gob.es/sites/mijui.gob.es/files/Estrategia_Estatal_Derechos_InfanciayAdolescencia.pdf
https://linktr.ee/novaagendadereptes?lt_utm_source=lt_share_link#345279151
https://govern.cat/govern/docs/2024/04/22/13/46/75e4a3c3-b90a-4ec0-be70-351c864e64e6.pdf
https://govern.cat/govern/docs/2024/04/22/13/46/75e4a3c3-b90a-4ec0-be70-351c864e64e6.pdf
https://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2023/11/20231121_Agenda_Infants_2ed.pdf
https://institutinfancia.cat/programes/parlen-els-nens-i-nenes/

2.4

9. Que tothom tingui el que necessita, comprar menys coses innecessaries i
compartir més.

10. Cuidar la vida a I'escola més enlla de I'aprenentatge.
11. Cuidar el planeta i que hi hagi igualtat entre totes les persones.

Es el primer procés participatiu de la Capitalitat Europea de la
Democracia (2024) que s'adreca a tots els nois i noies de 8 a 17 anys de la ciutat de
Barcelona. El procés consisteix en respondre la segilient pregunta: Com volem els nois
i noies participar a la ciutat? Els nois i noies han decidit quins sén els temes que
consideren prioritaris i de quina forma volen participar en els afers de la ciutat,
expressant les seglients propostes per part dels nois i noies de 12 a 17 anys:

1. Obrir centres esportius o patis per implementar altres activitats.
2. Crear xarxes socials de participacio ciutadana.

3. Projectes participatius.

4. Potenciar un hibrid d'espais digitals i presencials.

5

Campanyes de sensibilitzacié contra el ciberassetjament i per la proteccié de
dades personals.

6. Consell d’adolescents.

7. Combatre la desinformacio.

Compromisos de ciutat

A escala de ciutat, s’han tingut en compte els seglients compromisos programatics:

>

El , que és el Programa d’actuacié municipal de I'actual mandat i
compren els objectius i les politiques que es preveu portar a terme en les diferents
activitats i serveis realitzats per 'Ajuntament de Barcelona.

L , que identifica fites i indicadors clau en relacié amb els
ODS a la ciutat de Barcelona, amb fites concretes en relacié amb la infancia i
adolescencia.

Les propostes treballades en el marc del Consell Municipal de Benestar Social,
plantejades a I’ a partir de les aportacions del
Grup de treball d’lgualtat d’Oportunitats en la Infancia i 'Adolescencia. En aquesta
ocasio, el Grup s’ha centrat en 'ambit de la salut mental i emocional, i en dues
subtematiques especifiques: I'impacte de les pantalles i I'educacié afectivosexual.

Linforme técnic d’avaluacio per part d’UNICEF com a ,amb
els punts forts i de millora en relacié amb el compliment dels drets dels infants.

El gue elabora la Geréncia de Pressupostos i Hisenda
de I’Ajuntament de Barcelona, amb I'objectiu de quantificar el nivell de contribucié
econdmica municipal a les politiques destinades a infancia. La despesa en infancia de
I'Ajuntament, un 19,3% del pressupost inicial el 2023 amb el major pes dedicat a
I’Educacio, és superior al pes demografic de la infancia, un 14,4% de la poblacid de la
ciutat. Aquest esforg pressupostari s’ha incrementat un 13% respecte el 2021.
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https://www.decidim.barcelona/processes/volem-decidir?locale=ca
https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/sites/default/files/pam2023-2027_-_projecte_pam_-_15abril2024.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/agenda2030/sites/default/files/2021-01/Agenda%202030%20de%20Barcelona.%20Fites%20ODS%20i%20indicadors%20clau_0.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/files/arxius-documents/informeincidencia_cmbs_curs22-23.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/infancia/ca/canal/barcelona-ciutat-amiga-de-la-infancia
https://ajuntament.barcelona.cat/pressupostos2023/docs/2023/Memoria_infancia_PI23.pdf

2.5 Altres estrategies i plans municipals

Finalment, el pla també té en compte les diferents estrategies i plans municipals que
impacten en la infancia i I'adolescencia:

>

>

Pla per a I'educacid i crianca de la petita infancia 2021-2024
Pla d'adolescencia i joventut 2023-2030
Pla del joc a I'espai public de Barcelona amb horitzé 2030

Mesura de govern per a la climatitzacié dels centres educatius 2024-2029: Pla Clima

Escola Barcelona

Mesura de govern 2024-2027 pel benestar digital: eduquem i promovem un Us

saludable de les pantalles en la infancia i I'adolescencia

Mesura de Govern sobre salut comunitaria i atencid primaria de salut a la ciutat de

Barcelona, 2024-2030

Mesura de govern 2022: Estratégia cap a una politica de tardes en barris educadors,
oportunitats educatives i culturals extraescolars amb equitat per infants i adolescents

de Barcelona

Mesura de govern 2022: Cultura i educacio, dret a la participacio cultural i a

I'educacid i practica artistica al llarg de la vida

Estrategia d’inclusié i de reduccié desigualtats socials 2017-2027

Pla de Barris 2025-2028

Estrategia municipal contra la soledat 2020-2030

Il Pla de Salut Mental de Barcelona 2023-2030

Pla Barcelona Interculturalitat 2021-2030

Il Pla per la justicia de genere 2021-2025

Pla pel dret a I'habitatge 2016-2025

Pacte del temps de Barcelona

Impulsem la participacié dels infants en els serveis i projectes municipals
Programa per a la prevencid de les violéncies sexuals en la infancia i 'adolescéencia
Pla de xoc contra la segregacid, per la igualtat d’oportunitats i I'eéxit educatiu

Compromis Ciutada per una Barcelona + Sostenible 2024-2034



3.

Principis

A partir del conjunt de marcs normatius, se’n deriven una serie de principis i enfocaments:

1.

Drets humans i mirada universal. Lenfocament de drets comporta que I'Ajuntament,
com a administracié, té obligacions a I’'hora de generar les condicions que afavoreixin
I'exercici progressiu dels drets de tots els infants i adolescents, incorporant una
mirada universal i el principi juridic de I'interés superior de I'infant.

Equitat i igualtat d’oportunitats. La creixent desigualtat social es dona també, i de
manera especial, entre les families amb infants. Les conseqiéncies de la pobresaii la
privacié econdmica en els infants i els adolescents constitueixen un risc social de
primera magnitud per a la cohesid social futura. Aixd mereix un clar enfocament
d’equitat que prioritzi I'atencié als qui es troben en situacions de més vulnerabilitat.
Aixi mateix, cal tenir especialment en compte les desigualtats de génere, per rad
d’origen geografic o per discapacitat, i la mirada territorial, que fa evident que
Barcelona és una ciutat heterogénia amb importants desigualtats en els contextos
residencials on creixen els infants.

Infant al centre i transversalitat. El fet de voler situar la infancia i I'adolescéncia al
davant i al centre de les politiques locals i amb una visié integral implica vetllar
perque les seves necessitats especifiques es tinguin en compte de manera
transversal, superant les dificultats de la fragmentacié administrativa.

Xarxes i codisseny. Es imprescindible el treball en xarxa als territoris que articulen
serveis entre si, i també amb entitats socials i recursos de la comunitat que atenen i
acompanyen els infants i adolescents i les seves families als barris. Cal un impuls i
reconeixement i, sempre que sigui possible, incorporar processos de cocreacié amb
infants.

Participacio ciutadana. La concepcid dels infants i adolescents com a subjectes actius,
titulars de drets, amb perspectives propies i amb capacitats creixents suposa que
tenen un paper per desenvolupar, com a col-lectiu, a I’'hora de contribuir a la ciutat i
gaudir-ne activament. Cal promoure la seva participacié ciutadana i I'escolta dels seus
interessos.
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Diagnosi de la situacio de la
infancia i I'adolescencia a
Barcelona

En el marc de I'Observatori 0-17 BCN, periodicament s’elabora I'informe
, base diagnostica del Pla d’infancia. Els 11 resultats principals

destacats de I'informe publicat al 2024 sén els seglients:

1. La poblacié infantil i adolescent representa el 14,3% del total a la ciutat i es manté
malgrat baixen els naixements, gracies al saldo migratori. Amb tot, les projeccions
apunten una disminucié de nens, nenes i adolescents en la propera década.

A la ciutat de Barcelona hi viuen 237.172 infants i adolescents (el 14,3% de la poblacid) que,
juntament amb les persones adultes amb qui conviuen i que en tenen cura, representen el
37,9% de la ciutadania. Malgrat la tendéencia al decreixement de la poblacié 0-17, Barcelona
esta mantenint el mateix nombre d’infants i adolescents gracies al saldo migratori. Tot i aixi,
les projeccions apunten una disminucid de nens, nenes i adolescents a la ciutat en la propera
decada.

Pel que fa a la tipologia de llars a on viuen, creix la diversitat de llars, allunyant-nos cada
vegada més del model tradicional de llar biparentals (6 de cada 10) cap a un nombre cada
vegada més gran de llars monoparentals (1 de cada 10) o altres tipologies de llars (3 de cada
10). D’altra banda, en més de la meitat de llars amb infants (5 de cada 10) hi viu un Unic
infant/adolescents, possiblement families amb un fill/a tnic/a, en 3 de cada 10 hi viuen dos
infants/adolescents i en 2 de cada 10 tres o més.

2. En educacid es manté la tendéncia de pes de I'escola publica, tant a la bressol com a
I'educacié primaria i, del conjunt de dades analitzades destaquem 5 grans reptes:
I'educacid inclusiva, la millora dels resultats educatius, disminuir la segregacio
escolar i incrementar la satisfaccio dels infants amb el seu pas per I'escola i sostenir
la tendéncia a la baixa de 'abandonament educatiu prematur.

A Barcelona, es manté la tendéncia de pes de I'escola publica, tant a la bressol com a
I'educacid primaria, respecte la concertada. Es manté el major el pes de I'escola concertada a
la secundaria.

D’acord amb les dades analitzades s’albiren cinc grans reptes: I'educacié inclusiva, la millora
dels resultats educatius, disminuir la segregacio escolar i incrementar la satisfaccid dels
infants amb el seu pas per I'escola i, en concret, la satisfaccié amb els companys i companyes
de classe. Pel que fa a 'abandonament escolar prematur, cal sostenir la tendéncia a la baixa
dels darrers anys, atés que I'AEP és un fre important a les trajectories vitals de la poblacio
jove.
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Pel que fa a I'educacid inclusiva, destaquen algunes dades. D’una banda, pel que fa a la petita
infancia, destaca el fet que 9 de cada 10 infants amb necessitats especifiques de suport
educatiu (NESE) estan a la bressol publica i 1 de cada 10 a les llars d’infants privades. A I'etapa
de l'escolaritzacio obligatoria (I3 a ESO), 2 de cada 10 infants i adolescents escolaritzats (el
22,2%) tenen necessitats de suport eductiu (NESE), la gran majoria (el 19,2%) per la seva
situacié de vulnerabilitat socioeconomica (NESE-B) i el 3,0% per situacions de discapacitat i/o

altres trastorns tipificats (NESE-A).

En relacid als resultats escolars, els resultats en competéncies basiques han estat
especialment baixos i I'informe PISA 2022 ho atribueix principalment a les desigualtats

socioeconomiques més que no pas al fet migratori.

De fet, tot i els bons resultats del Pla de xoc contra segregacié escolar, aquest continua sent
un dels principals problemes de I'educacié a Catalunya i a la ciutat: 13% dels centres escolars
son de maxima complexitat i el 97,2% dels alumnes de centres de maxima complexitat estan

escolaritzats a la xarxa publica.

Cal destacar que 1 de cada 10 infants expressa poca satisfaccié amb la seva vida escolar (son
majoritariament els infants amb origen estranger, els que pateixen alguna privacié material,
els que tenen algun tipus de discapacitat i els que no se senten segurs a I'escola o pateixen
bullying) i a 2 de cada 10 adolescents no els agrada gaire o gens la seva escola o institut. La
satisfacciéd amb els companys i companyes de classe és un dels ambits de la vida dels infants
gue més ha empitjorat en els darrers quatre anys i la demanda de posar fi a 'assetjament

entre iguals segueix estant entre les principals preocupacions dels nens i nenes.

Preocupa també I'abandonament escolar prematur (AEP), ja que no disposar d’estudis
postobligatoris es relaciona fortament amb pitjor salut en I'adultesa, pitjor insercid laboral i
major dependencia dels serveis socials al llarg de la vida. UAEP es comenca a gestar en el
periode d’educacid obligatoria: 1 de cada 10 adolescents no gradua a 4t d’ESO. Un segon
indici son els gairebé 2 de cada 10 adolescents no escolaritzats als 17 anys (només ho esta el
84,4%). Finalment, el 6,8% de joves de 18 a 24 anys no disposa de cap titulacid
postobligatoria, amb diferéncies molt importants segons districte (a Nou Barris és el 19,1%).
Amb tot, cal tractar les dades d’AEP a Barcelona amb precaucié perqueé el sistema de calcul i
la mostra reduida podrien estar infrarepresentant 'AEP de la ciutat (I'AEP a Catalunya és el

16,9%, el 13,9% a Espanya i del 9,6% a la Unié Europea).
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3. Eltemps més enlla de I'escola (tant en quantitat de temps disponible com en I’iis
que es fa d’aquest temps) és un espai important de millora en la vida dels infants i
un dels motius més generalitzats d’insatisfaccié durant la infancia. També és un
espai marcat per les desigualtats socials, en que els infants de contextos socials més
desafavorits tenen menys oportunitats d’accés a extraescolars, a activitats de lleure
en cap de setmana i a marxar de vacances amb la familia.

L'ambit menys ben valorat pels infants de la ciutat (comparant resultats del 2021 i del 2017)
continua sent la quantitat de temps lliure disponible: 2 de cada 10 n’estan gens o poc
satisfets, 3 de cada 10 només n’estan bastant, i només la meitat, 5 de cada 10, n’estan
totalment satisfets. La insatisfaccio és més freqlient entre les nenes i entre els infants que
creixen en barris de renda alta.

Quan ens fixem en les experiencies rellevants per a que els infants es mostrin més satisfets
amb la seva vida (gaudir de temps de qualitat amb la familia, sentir-se segurs a l'escola, que
les amistats els tractin bé i fer coses divertides a l'aire lliure i en espais naturals) s'entenen
millor les baixes satisfaccions dels infants amb el temps, ja que 4 de cada 10 fa deures
almenys 5 dies a la setmana, 2 de cada 10 s’ho passa bé amb la seva familia poc sovint, 7 de
cada 10 no veu les amistats fora de I'escola gaire sovint i 2 de cada 10 no juga cap dia al parc
o al carrer.

9 de cada 10 (més els nens que les nenes i més els infants de renda mitjana i alta) fan
activitats extraescolars almenys 1 dia a la setmana, perdo només 3 de cada 10 decideixen
lliurement totes les activitats extraescolars que fan. En les extraescolars segueix havent-hi
diferencies de génere importants, tant a la infancia com a I'adolescéncia: els nens-nois fan
més extraescolars esportives que les nenes-noies i elles, en canvi, fan més extraescolars
artistiques. Les dades de participacié a les activitats extraescolars mostren grans desigualtats
territorials: als extrems trobem el districte de Gracia (93% de participacio) i el de Ciutat Vella
(36% de participacid). La conseqiiencia directa és la pérdua de I'equivalent a 190 hores
d’aprenentatge. A més, també significa una privacié d’oportunitats de relacionar-se, adquirir
habilitats per a la vida i allunyar-se de conductes de risc. A partir de dades de Catalunya
sabem que un 17% dels infants i adolescents no participen en cap activitat extraescolar
principalment per causa del preu.

2 de cada 10 infants i adolescents de Barcelona no es poden permetre anar de vacances fora
de la ciutat una setmana a I'any, amb desigualtats importants entre districtes: a Nou Barris
son 5 de cada 10 i a Ciutat Vella, 4 de cada 10. La Campanya de Vacances d’Estiu de
I’Ajuntament de Barcelona pal-lia de forma important aquesta situacio oferint activitats de
lleure d’estiu a la ciutat. Del total de places atorgades a la campanya, 2 de cada 10 han estat
becades I'estiu de 2022, I'any amb més ajuts atorgats.

Atesa la importancia d’aquests temps fora escola i del descontentament dels infants amb
quantitat i usos dels temps (alguns per excés de planificacio i temps dedicat als deures o a
extraescolars que no han pogut escollir, d’altres per defecte, per tenir espais de temps poc
enriquits i no acompanyats, que els aboquen al pantallisme i/o a 'avorriment) caldria posar
més el focus en com enriquim aquests espais de temps fora escola, pero preservant, alhora,
el temps de joc lliure a l'aire lliure i el descans.

Un element esperangador en aquesta la linia d’enriquir els temps educatius fora de I'escola és
I’Gs social de les escoles per part de les entitats de lleure del barri. S’"han pogut comprovar les
sinergies que els centres educatius generen amb les entitats que en fan Us social les tardes i/o
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cap de setmana, amb activitats principalment adrecades a infants i joves, perd també al
conjunt de veins i veines, facilitant 'accés a materials, avantatges en extraescolars i
formacions. Les activitats de lleure i artistiques també enforteixen els vincles de teixit
associatiu i les relacions entre les families, donen suport a alumnat vulnerable i fomenten que
molts infants dels centres formin part d’esplais i caus.

4. La ciutat segueix tenint el repte d’ampliar i millorar els espais de joc, en la mesura
que jugar a l'aire lliure és una experiéncia necessaria i molt saludable per als
infants, en contacte amb la natura i els amics i amigues.

En context estival, pero durant tot I'any també, tenen especial importancia la diversitat
d’espais i oportunitats de joc lliure a I'aire lliure i, idealment, en contacte amb la natura, per la
vida d’un infant. En aquest sentit, I'espai public és un espai estratégic i un igualador de les
oportunitats per al joc, la trobada amb altres infants i adolescents, i la vida comunitaria. Pero
a Barcelona, els m2 d’area de joc per infant estan molt per sota del recomanat (0,9m2 vs. 7
m2 recomanats), i gairebé 2 de cada 10 nens i nenes no disposen d’un espai verd a menys de
5 minuts de casa seva caminant (la xifra és més alta a Ciutat Vella, Sants-Montjuic, I'Eixample
i Sant Andreu).

A més, 1 de cada 10 diu que no li agrada viure al seu barri; i 6 de cada 10 diuen que hi ha
marges de millora respecte als espais a 'aire lliure del seu barri per jugar i divertir-se. De fet,
2 de cada 10 infants no juguen gairebé mai a l'aire lliure (la xifra és més alta a Horta-
Guinardd, Les Corts, I'Eixample, Sant Andreu i Gracia) i 7 de cada 10 no veu les amistats fora
de I'escola gaire sovint.

5. Es manté el repte de millorar I’escolta als infants per part de les persones adultes, i
també d’atorgar-los major capacitat de prendre decisions en els temes que els
afecten. Per ambdos reptes, és imprescindible un millor coneixement dels drets
dels infants. A més, els infants no es mostren prou satisfets amb el seu grau
d’autonomia.

D’acord amb la percepcid dels infants, 6 de cada 10 pensen que no poden prendre decisions
sobre coses del barri on viuen, i ho pensen 9 de cada 10 adolescents. En canvi, la seva
capacitat de decisié en I'entorn escolar o familiar és major (8 de cada 10 pensen que tant a
I'escola com en els seus entorns familiars poden prendre decisions sobre coses que sén
importants per a ells/es).

Tot i aixi, la seva satisfaccido amb I'escolta que reben per part dels adults té marges de millora
importants: 4 de cada 10 no n’estan totalment satisfets. Concebre’s com a ciutadans a qui
se’ls escolta i es té en compte el que diuen, necessita d’un ingredient fonamental: el
coneixement dels drets especifics que els emparen i, especificament, el seu dret a ser
escoltats. Perd encara avui, només 4 de cada 10 nens i nenes coneixen els seus drets quan
acaben primaria i no hi ha cap dada sobre quin coneixement d’aquests drets tenen les
persones adultes, sobre les quals recau la responsabilitat de garantir que aquests drets es
puguin complir.

L'adquisicidé progressiva d’autonomia és un aspecte important en la vida d’un infant, pero en
canvi 1 de cada 10 esta gens o poc satisfet amb el seu nivell d'autonomia personal i 3 de cada
10 ho estan bastant, només 6 de cada 10 n’estan completament satisfets. Als 10 i 11 anys, 4
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de cada 10 infants no va mai o gairebé mai caminant a I'escola sense cap adult i ni tampoc a
les botigues properes si no van acompanyats d’una persona adulta.

6. Empitjora la salut mental i continuen els reptes pel que fa als habits saludables,
entre els quals emergeix amb forga el d’educar per I’is saludable de les pantalles. A
més, la pressio estética es demostra un factor determinant per a la satisfaccié amb
la vida.

El 6% d’infants de 4 a 14 anys de la ciutat tenen risc de mala salut mental i representen 1 de
cada 10 si s’hi sumen els que tenen una salut mental limit. El percentatge es manté estable
entre els infants, perd ha empitjorat de forma alarmant entre la poblacié adolescent en
només 5 anys (2016-2021): per als nois i noies adolescents de 13 a 17 anys, el risc de mala
salut mental ha passat del 9% al 15% i a gairebé 4 de cada 10 si s’hi sumen els que tenen una
salut mental limit.

Preguntats directament, 3 de cada 10 adolescents de la ciutat expressen malestar emocional
(més les noies que els nois, aixi com els adolescents de barris de nivell socioeconomic
desafavorit) i reconeixen que, davant el malestar emocional, les pantalles apareixen sovint
com a refugi: 3 de cada 10 infants i adolescents, reconeixen que es connecten a internet quan
estan tristos o se senten sols.

Els signes d’empitjorament de la salut mental en la poblacié infantil i adolescents es poden
resseguir des de multiples indicadors, com ara els sentiments de soledat no volguda (1 de
cada 10 infants se sent sol habitualment, essent el grup de poblacié que més pateix la soledat
no volguda, fins i tot per sobre de la gent gran), situacions de violéncia familiar, bullying i
cyberbulling, i, fins i tot, les ideacions o temptatives de suicidi (el nombre de consultes
tipificades com a “codi risc suicidi” ha crescut de 89 casos atesos el 2019 a 311 casos el 2021,
sobretot entre les noies).

A banda de I'empitjorament de la salut mental en la infancia i 'adolescéncia, cal destacar
altres dades i reptes que tenen a veure amb habits saludables (com ara la manca d’hores de
son, la manca d’exercici fisic, el sobrepes i la obesitat infantil, o el consum de fruita i verdura)
i amb els entorns saludables (com ara la contaminacié de I'aire, que s’ha pogut relacionar
amb el 41% dels 900 nous casos anuals d’asma infantil a la ciutat) o bé amb el fet que als
voltants dels centres escolars no hi hagi punts de venda d’aliments poc saludables.

A aquests reptes, que persisteixen des de fa anys, se n’hi sumen de nous que tenen a veure
amb I'Us de les pantalles i amb I'efecte de la pressio estética:

D’una banda, gairebé la meitat dels infants de 10-11 anys de Barcelona tenen un teléfon
mobil propi (el 41,5% dels quals sense cap limit a casa sobre el seu Us), xifra que augmenta
fins a gairebé el 100% a I'adolescéncia (un 82,2% dels quals diuen no tenir cap limit a casa).

D’altra banda, als 10 i 11 anys, les nenes ja noten la pressio estetica i es mostren molt menys
satisfetes amb el seu cos del que ho fan els nens (15,1% poc/gens satisfetes vs. 6,4% de nens),
pero el veritable impacte d’aquesta pressid estetica es nota a I'adolescéncia i, malgrat que el
pateixen en major mesura les nenes, els nens tampoc no n’estan exempts (63,2% poc/gens
satisfetes vs. 55,3% dels nois). Cal tenir en compte que la satisfaccié amb el cos no és un
aspecte menor, al contrari, és el tercer element que més afecta a la satisfaccido amb la vida en
global d’un infant.

15



7. Millora lleugerament la pobresa infantil a la ciutat, pero persisteixen les
desigualtats entre districtes, aixi com I'impacte en les condicions de vida de la
poblacioé infantil i adolescent del cost de I’habitatge i de la pobresa en el treball.

Els infants i adolescents i les llars amb infants i adolescents tenen més risc de pobresa i/o
exclusid que el conjunt de la poblacié o que altres tipus de llar. A Barcelona, 3 de cada 10
infants i adolescents estan en risc de pobresa i/o exclusié social (taxa AROPE, que contempla
nivell de renda, intensitat del treball i caréncies materials i socials); 3 de cada 10 viuen amb
ingressos que se situen per sota del llindar de pobresa moderada i gairebé 2 de cada 10 viuen
per sota el llindar de la pobresa severa. Tot i aixi, d’acord amb les darreres dades disponibles
la pobresa moderada i severa milloren lleugerament (de 32,6% a 28,0% la moderada i de 15,8
a12,9% la severa).

Amb tot, malgrat aquesta lleugera millora que en cap cas trenca amb el caracter estructural
de la pobresa infantil, persisteixen grans desigualtats entre districtes que es poden mesurar a
través d’analitzar la Renda Disponible de les Llars (RDL), I'index de vulnerabilitat urbana (IVU)
o el nivell de caréncia material en la infancia (indicador dins la taxa AROPE). Aixi, per exemple,
3 de cada 10 infants i adolescents creixen en barris amb una RDL molt baixa o baixa; 4 de
cada 10 amb una renda mitjana i 3 de cada 10 amb una renda alta o molt alta. Les rendes
molt baixa/baixa es concentren a Ciutat Vella, Sants-Montjuic, Horta-Guinardo, Nou Barris,
Sant Andreu i Sant Marti.

A més, 2 de cada 10 infants i adolescents de la ciutat creixen en barris amb un index de
Vulnerabilitat Urbana molt alt o alt, 1 de cada 10 en barris amb un index mitja i 7 de cada 10
amb barris amb un index baix o molt baix (la vulnerabilitat urbana és un indicador que
relaciona més dimensions que Unicament la renda i reflecteix les condicions de vida i les
estructures d’oportunitat del context a on creix I'infant). La caréncia material i social severa
en la infancia i I'adolescencia afecta 1 de cada 10 infants i adolescents de la ciutat de
Barcelona, amb diferencials importants segons districte: 2 de cada 10 viuen en llars que no es
poden permetre anar de vacances una setmana a I'any, 4 de cada 10 no es poden permetre
fer front a una despesa imprevista i gairebé 2 de cada 10 no disposa de connexio a internet. A
Ciutat Vella i Nou Barris sén els districtes on els infants pateixen més caréncies materials i
socials.

La pobresa en el treball i el cost de I’'habitatge sén les causes principals de la pobresa infantil.
La taxa de pobresa infantil abans i després de comptar amb les despeses de |’habitatge
augmenta en 17,9 pp. Molts infants creixen en llars molt sobrecarregades pel cost de
I’habitatge: 5 de cada 10 infants i adolescents viuen en llars que destinen més del 40% dels
ingressos a I’habitatge; i 2 de cada 10 en llars que declaren algun endarreriment en els
pagaments relacionats amb I’habitatge. Respecte a anys anteriors, la tendéncia empitjora.

La pobresa en el treball també impacta fortament en les condicions de vida dels nens i nenes.
Avui dia 2 de cada 10 infants i adolescents de la ciutat viuen amb persones adultes en
situacions de pobresa en el treball, 3 de cada 10 en llars que arriben a final de mes amb
dificultat o molta dificultati 1 de cada 10 en llars que tenen dificultat per atendre les
necessitats dels seus fills i filles.
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8. Barcelona augmenta les ajudes per alimentacid i habitatge a families amb infants i
ajuda a 1 de cada 10 infants i adolescents gracies al Fons 0-16.

El risc de pobresa en la infancia es rebaixa amb les transferéncies socials de 4 a 3 de cada 10
infants i adolescents (per la pobresa moderada) i de 3 a gairebé 2 de cada 10 infants i
adolescents (per la pobresa severa). Malgrat la millora en les taxes de pobresa després de
transferéncies, aquestes reduccions son inferiors a les que es donen en altres grups de
poblacié un cop fetes les transferencies socials.

El Fons d’infancia 0-16 que promou I'Ajuntament de Barcelona contribueix a la reduccioé de la
pobresa infantil: 1 de cada 10 infants i adolescents se’n beneficia, especialment a 3 districtes
de la ciutat (29,0% dels beneficiaris resideix a Ciutat Vella, el 15,3% a Nou Barrisiel 11,2% a
Sants-Montjuic). A més, en els darrers anys s’han incrementat de forma molt important les
ajudes dels Centres de Serveis Socials (CSS) a I'alimentacio i a I’'habitatge: a 1 de cada 10 llars
amb infants i adolescents de Barcelona alguna de les persones rep alguna ajuda publica (ajuts
al lloguer, compres d’aliments, transport, lleure, escola,...), als districtes de Ciutat Vella i Nou
Barris sén 3 de cada 10 llars. A més, han augmentat les beques menjador i ara sén 2 de cada
10 infants i adolescents d’infantil, primaria i ESO de Barcelona els que se’n beneficien,
especialment els que viuen a Ciutat Vella (55,0% del total alumnes), Nou Barris (47,2%) i
Sants-Montjuic (35,0%).

9. Hi haimportants marges de millora en la percepcioé de seguretat per part dels
infants i adolescents en tots els ambits de la vida, aixi com en les relacions entre
iguals a I'entorn escolar.

La percepcid de seguretat és I'ambit més significatiu per a qué els infants es mostrin més
satisfets amb la vida i, per tant, un factor cabdal per al seu benestar. Les dades disponibles
mostren com hi ha importants marges de millora en relacié a la seva percepcio de seguretat,
en tots els ambits de la vida dels infants: tant amb la familia (només 8 de cada 10 se senten
totalment segurs amb la seva familia i 2 de cada 10 no estan totalment d’acord amb que
rebrien suport del seu entorn familiar en cas de tenir un problema) com a I'escola (5 de cada
10 no se senten totalment segurs a I'escola, i 3 de cada 10 no estan totalment d’acord amb
queé rebrien suport dels i les mestres en cas de tenir un problema) i al barri (6 de cada 10
infants no se senten totalment segurs al barri on viuen i 7 de cada 10 no estan totalment
d’acord amb qué rebrien suport dels veins/es del barri en cas de tenir un problema).

A més, la percepcio de seguretat esta en estreta connexié amb la salut afectiva, per aixo, més
enlla de la percepcio subjectiva de seguretat, I'analisi dels entorns relacionals dels infants
també és rellevant. En aquest sentit destaca que 1 de cada 10 infants i adolescents se senten
sols sovint o molt sovint, i 3 de 10 infants i 4 de cada 10 adolescents se senten sols a vegades:
sén les proporcions més altes de tots els grups socials a la ciutat (fins i tot més que la gent
gran). A més, un 5% dels infants estan poc o gens satisfets amb la seva vida en familia, i 2 de
cada 10 adolescents considera que les seves relacions familiars no sén adequades,
qualificant-les de regulars o dolentes.

Destaca també que un dels aspectes en que més ha empitjorat la satisfaccié dels infants
(EBISB 2017-2021) sén els companys i companyes de classe, convertint-se en un dels ambits
de la vida menys ben valorats pels infants (1/10 poc o gens satisfets; 3/10 bastant satisfets i
6/10 molt satisfets entre els 8 i 11 anys). D’acord amb aquestes dades, tenir cura del bon
tracte entre companys/es i de la bona convivéncia a l'escola, esdevenen actuacions cabdals.
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De fet, I'entorn escolar és el segon espai a on més violéncies es produeixen contra els infants
i, malauradament la majoria dels indicadors s’han incrementat: més de la meitat dels infants
diuen haver patit alguna forma de violéncia fisica i/o verbal a I'escola (mal fisicament i/o I’han
insultat i/o han dit mentides sobre ell/a) i 1 de cada 10 diuen haver-ho patit per internet o al
mobil. Gairebé 1 de cada 10 adolescents es declara victima de bullying (maltractaments en
I'entorn escolar) i 2 de cada 10 victima de ciberbullying (xifra que era la meitat al 2016 i que
és més alta en les noies que en els nois). Una dada positiva és que 8 de cada 10 infants que
pateixen formes de relacié amb violéncia per part dels companys/es demanen ajuda
(majoritariament a la familia), un pas molt important per aturar les situacions i impulsar
mesures restauratives per a les victimes i una major sensibilitzacio de tot I'entorn de I'infant.

10. Malgrat la dificultat per detectar tots els casos de violéncia contra els infants,
augmenten les mesures de proteccié de la infancia i I'adolescéncia per part dels
serveis publics.

Lambit de les violéncies i maltractaments contra els infants i adolescents és un dels ambits
sobre els quals és més dificil disposar de dades fiables. Encara avui la majoria de dades sén
estimacions i es considera que els casos denunciats sdn només la punta de I'iceberg. Cada
vegada es denuncien més casos de violéncies en les diferents modalitats (fisiques, emocional,
en forma de discriminacio, sexuals, negligencies, vicaries,...) i la meitat dels delictes sexuals
sén contra infants. El principal context de violéncia contra els infants és el familiar, i el segon
és I'entorn escolar.

Pel que fa a 'augment de la proteccid de la infancia, cal destacar que al llarg del 2023
Barcelona ha desplegat una diagnosi sobre el coneixement existent de la LOPIVI (la Llei
Organica 8/2021 de Proteccid Integral a la Infancia i ’Adolescéncia front a la Violéncia,
aprovada recentment pel govern espanyol), observant si s’han revisat protocols existents en
els principals serveis implicats i si s’esta en vies d’'implementar figures com el Coordinador/a
de Benestar, Coeducacié i Convivencia (COCOBE) i el Delegat de proteccié (espais de lleure),
essent la principal conclusio la necessitat d’impulsar una formacid expressa en la Llei a tots
els espais de quotidianitat dels infants com a condicié indispensable per desencadenar un
veritable punt d’inflexid per a I'impuls de millores.

11. Per un efecte creuat de millora de la deteccio i increment de casos, els indicadors
d’infants atesos per situacions de risc social greu s’incrementa en quatre ambits:
més valoracions d’expedients de risc per part dels serveis socials basics, més infants
atesos als Centres Oberts, més expedients de risc social greu atesos pels SEAIA, i
major prevalenca d’infants amb mesura protectora de la DGAIA.

D’acord amb el proposit que els infants i adolescents visquin lliures de violéncies i en
ambients protectors que en garanteixin la cura i el creixement saludable, cal observar
atentament les violéncies per negligéncia, és a dir, aquelles accions o falta d’accions en que
les necessitats fisiques o psicologiques basiques de I'infant no sén ateses temporalment o
permanent. Cal tenir en compte que aquest és el tipus de violencia més freqiient contra els
infants i que pot resultar en un deteriorament greu de la seva salut o del seu
desenvolupament (Equip EMMA, Hospital Universitari Vall d’"Hebron).

Aquest és I'ambit més estricte de la proteccio social de la infancia, i quan hi ha indicis que un
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infant i/o adolescent pot estar en una situacié de negligéncia o altres tipus de violéncia i
maltractament per part del seu entorn de cura, s’inicien procediments per valorar si I'infant
esta o no en situacio de risc social.

Es aquest sentit es percep I'augment de proteccié a la infancia per part dels serveis publics a
partir de 4 indicadors principals: 1) les valoracions d’expedients de risc social per part dels
serveis socials basics a demanda del sistema judicial o de la DGAIA (2.441 casos el 2022,
1.969 al 2021 1.792 al 2020); 2) el nombre d’infants i adolescents atesos als centres oberts,
gue son un dels espais d’acollida d’infants en situacio de risc social (3.361 infants d’entre 4 i
17 anys atesos el 2022, 2.903 el 2021 i 2.758 el 2020); 3) 'augment d’expedients de risc social
atesos pels SEAIA, a fi de determinar la necessitat d’activar (o no) una mesura de
desemparament (1.418 expedients atesos el 2022, 1.316 el 2021, 1.200 el 2020, 1.060 el
2019, 1.010 el 20181932 casos el 2017) i, finalment 4) el nombre d’infants i adolescents amb
mesura protectora, que significa estar sota la tutela i a 'empara de I’Administracié publica
(prevalenca: 1.900 I'any 2022, 1.738 I'any 2021, 1.595 al 2020, 1.616 al 2019 i 1.606 al 2018).

Tot i que les mesures protectores inclouen als menors d’edat que arriben a la ciutat sense
referents familiars I'any 2023 s’observa una tendéncia a la baixa (206 menors d’edat migrats
sols en acolliment en CRAEs de Barcelona front als 272 de I'any 2022). Pel que fa la deteccié
d’aquests infants i adolescents migrants sense referents familiars, 'any 2023 se’n van detectar
i atendre 628, un nombre lleugerament per sota del maxim.
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Drets, eixos, reptes i actuacions

1. 7 drets, 3 eixos transversals i 23 reptes
amb horitzo 2030

El Pla d’infancia parteix d’'una mirada universal, que abraca totes les infancies, i es combina
amb tres eixos transversals que es focalitzen en les infancies desiguals, ja que és clau tenir en
compte que les vides dels nens i nenes i les seves oportunitats estan molt condicionades pels
seus contextos familiars i territorials, aixi com per les desigualtats socials i els desequilibris
territorials.

3.1 Tres eixos transversals

3. La mirada territorial
també és present en
les actuacions.

2. Les desigualtats socials
per rad de génere, la
discapacitat i l'origen es
tenen en compte de
manera transversal en

1. La pobresa infantil té una especial
rellevancia ja que les mancances que es
pateixen durant la infancia tenen
conseqliencies que van més enlla
d’aquesta etapa de la vida: pitjors

resultats academics, pitjors trajectories
laborals, nivells de renda més baixos i
pitjor salut. La meitat de les actuacions
del pla pretenen donar-hi resposta de

totes les actuacions, tot i
que el pla en recull algunes
gue s’hi enfoquen de
manera especifica.

manera especifica.

3.2 Drets de la infancia i reptes per garantir-los

Després de sotmetre el document de partida a la consideracié i debats d’'unes 150 persones
amb expertesa académica i/o professional en I'ambit de la infancia i I'adolescéncia, el Pla
d’infancia estructura les actuacions municipals a I'entorn de 7 drets i 23 reptes:

Dreta les 4 reptes
condicions 10 actuacions
economiques i
materials Dret a
Dreta I'educacio,
1repte Pinteres el leure. I 5 reples
3 actuacions superior de cultura, el 24 actuacions
I'infant jociel
descans

Dretala

icipacio Dretala
2 reptes Hosconaia salut 3 reples
9 actuacions rebre una integral i als 9 actuacions
informacio serveis
adequada sanitaris
Dretala Dret a la familia i
proteccio res| Igﬁssael:i‘ﬁtsats i
3 reptes disg?irr]rtlirr?algi?)ns ap'a protecci6 S reptes .
i : PP social de la 11 actuacions
10 actuacions i les violéncies o

Pobresa infantil
Desigualtats per génere, discapacitat i origen
Mirada territorial
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1. Dret a les condicions economiques i materials adequades

REPTE 1. Reforgar, fins al maxim de les possibilitats, les condicions econdmiques i materials
dels infants en situacié de vulnerabilitat, garantint el seu dret a una alimentacié adequadaia
altres béns materials basics com roba i calcat o material per a l'escolaritzacio.

REPTE 2. Situar, en prioritat i recursos, el dret de tots els infants i adolescents a disposar d’un
habitatge adequat, tant en cost com en condicions d’habitabilitat, com a tenir garantits els
subministraments energétics basics (aigua, llum i gas), desplegant tots els recursos possibles
contra els desnonaments de llars amb infants i adolescents i/o evitar el seu reallotjament en
pensions, que n'impedeixen I'arrelament social.

REPTE 3. Combatre la bretxa digital dels infants i les seves families (de connectivitat, aparells
digitals i suport adult), i abastir adequadament els centres de proximitat i serveis educatius
(escoles, biblioteques, centres oberts, casals...).

REPTE 4. Garantir espais publics pacificats, segurs, accessibles i saludables, especialment a
aquells infants i adolescents que no disposen de prou espais oberts en els seus barris o
habitatges, aixi com promoure una mobilitat sostenible i una ciutat Iliure de contaminacio.

2. Dret a I'educacid, el lleure, la cultura, el joc i el descans

REPTE 5. Avancar en la universalitzacio dels serveis educatius i de suport a la crianca dels 0
als 3 anys, apostant per ampliar i diversificar els entorns educatius dirigits a aquesta franja
d’edat i les seves families, amb visié comunitaria.

REPTE 6. Garantir el dret a I'educacié, amb el reconeixement de |'escola com a servei
essencial per a tots els infants i com a eina basica per assolir 'equitat social, reforcant la
lluita contra la segregacio escolar, els entorns d’aprenentatge i benestar i el vincle amb
cultura i ciéncia.

REPTE 7. Vetllar per la transicid i continuitat en I'educacié postobligatoria com a via per
prevenir I'abandonament escolar prematur.

REPTE 8. Reconeixer i avancar en el pes del lleure com a factor essencial en el benestar dels
infants, garantint I'accés a l'aprenentatge extraescolar i a activitats de lleure educatiu durant
tot I'any als infants i adolescents en situacio de vulnerabilitat i amb discapacitat, i ampliant el
potencial dels equipaments municipals i de les entitats de lleure de base associativa.

REPTE 9. Més i millors oportunitats de joc a laire lliure millorant tant la qualitat, com la
diversitat i 'accessibilitat de les arees de joc i apostant perqué altres espais urbans (parcs,
places o carrers exclusius per a vianants) formin part de la infraestructura jugable de la
ciutat.

REPTE 10. Promoure habits saludables en la infancia i 'adolescéncia, reforcant la prevencio
de consums, l'activitat fisica a I'aire lliure, 'alimentacié saludable, el descans, I'educacio
sexual o els usos responsables de les pantalles.

REPTE 11. Vetllar per I'accés dels infants en situacio de vulnerabilitat a I'assisténcia sanitaria
no coberta per la xarxa publica de salut, com la salut bucodental o la salut ocular.
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REPTE 12. Atendre les necessitats emocionals dels infants i els adolescents, amb programes i
serveis per als que pateixen soledat no volguda, i ampliar les mesures de cura de la salut
mental dels infants, reforcant el paper clau de les families, I'escola, I'espai public, la xarxa
comunitaria i els serveis socioeducatius per a la infancia i I'adolescéencia.

REPTE 13. Reforgar espais de confianga, xarxes comunitaries i de suport entre families en
I'ambit de les cures, afavorint el temps de qualitat per gaudir amb la familia i els vincles
comunitaris.

REPTE 14. Evidenciar la fragilitat i necessitats especifiques de I'adolescencia, garantint el
suport i I'acompanyament adequat a les families i als mateixos nois i noies adolescents.

REPTE 15. Reforgar el suport a les families amb infants i adolescents amb discapacitat i/o
necessitats d’atencid precog i a les families monoparentals, ja que aquests infants veuen
augmentat el seu grau de vulnerabilitat.

REPTE 16. Millorar I'atencio de la infancia en situacio de risc i desproteccid, reconeixent i
ampliant els serveis no residencials de la infancia i adolescéncia en risc com a serveis
essencials.

REPTE 17. Vetllar pel contacte social dels infants i adolescents tutelats, amb especial atencio
als que estan en acolliment residencial, pels infants amb pares o mares a la presé i pel suport
especific dels infants i adolescents migrats sols.

REPTE 18. Fer sensibilitzacié sobre qualsevol tipus de discriminacio (tots els infants i
adolescents tenen els mateixos drets).

REPTE 19. Reforgar els programes de prevencié contra les violéncies, potenciant el bon tracte
i entorns segurs i protectors, i activar sistemes agils i eficacos de deteccid i atencid dels
infants victimes de violéncies, abusos o maltractaments a la seva llar, bullying a 'escola o
violéncies digitals.

REPTE 20. Reforgar les mesures de lluita contra la violéncia masclista, que impacta en els
infants que la pateixen a les seves llars, com en la seva socialitzacio i possible reproduccié de
patrons masclistes.

6. Dret a la participacid, a I'escolta i a rebre una informacié adequada

REPTE 21. Ampliar els canals i els espais perqué els infants i adolescents siguin escoltats
adequadament i participin en la presa de decisions, empoderant-los en I'exercici de la seva
ciutadania activa.

REPTE 22. Facilitar que els infants rebin una informacié adequada, amb formacid critica
sobre el coneixement que arriba mitjancant les tecnologies de la informacié i les xarxes
socials com a base per a I'exercici de la seva ciutadania activa, i es potencii la difusié i
vivéncia dels seus drets.

7. Dret a l'interés superior de I'infant

REPTE 23. Assegurar que qualsevol decisid, politica o actuacid que pugui afectar la infancia
de la ciutat tingui en compte que és el millor per als nens i nenes.
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2. 76 actuacions pel periode 2024-2027

El pla incorpora 76 actuacions que responen als criteris seglients: 1) sén actuacions
estratégiques ja que responen a les necessitats que plantegen els reptes i ja s’estaven
realitzant anteriorment; 2) sén actuacions estratégiques per a I'assoliment dels reptes i
aporten novetats respecte a anys anteriors; i 3) sén actuacions estrategiques per a
I'assoliment dels reptes i son innovadores, no s’havien realitzat anteriorment.

3.3 Dret a les condicions economiques i materials
adequades

REPTE 1. Reforgar, fins al maxim de les possibilitats, les condicions economiques i materials

dels infants en situacié de vulnerabilitat, garantint el seu dret a una alimentacié adequada i
a altres béns materials basics com roba i calcat o material per a I'escolaritzacid.

Actuacio destacada Unitat responsable

Fons d’infancia 0-16: ajuts per a infants i adolescents Institut Municipal de Serveis

menors de 16 anys Socials (IMSS)

Servei de menjador més saludable, sostenible i inclusiu: Consorci d’Educacio de

millora de les beques i obertura dels menjadors a Barcelona (CEB)

secundaria

Estratégia de lluita contra la pobresa infantil a Barcelona Area de Drets Socials i Institut
Infancia i Adolescéncia de
Barcelona (lIAB-IM)

REPTE 2. Situar, en prioritat i recursos, el dret de tots els infants i adolescents a disposar
d’un habitatge adequat, tant en cost com en condicions d’habitabilitat, com a tenir garantits
els subministraments energétics basics (aigua, llum i gas), desplegant tots els recursos
possibles contra els desnonaments de llars amb infants i adolescents i/o evitar el seu
reallotjament en pensions, que n‘impedeixen I'arrelament social.

Actuacio destacada Unitat responsable

Prevencid i actuacié davant de situacions de pérdua Institut Municipal de

d’habitatge amb menors d’edat I’'Habitatge i Rehabilitacio
(IMHAB)

Punts d’assessorament energetic (PAE) per combatre la Institut Municipal de Serveis

pobresa energética per a ciutadania i families amb menors | Socials (IMSS)

d’edat

REPTE 3. Combatre la bretxa digital dels infants i les seves families (de connectivitat,
aparells digitals i suport adult), i abastir adequadament els centres de proximitat i serveis
educatius (escoles, biblioteques, centres oberts, casals...).

Actuacio destacada Unitat responsable

STEAM Barcelona: competéncies digitals adregades a nens | Barcelona Activa

i nenes, families i professorat

REPTE 4. Garantir espais publics pacificats, segurs, accessibles i saludables, especialment a
aquells infants i adolescents que no disposen de prou espais oberts en els seus barris o

habitatges, aixi com promoure una mobilitat sostenible i una ciutat lliure de contaminacio.




Actuacio destacada Unitat responsable

Programa d’espais de proximitat i interiors (PEPI) Gerencia de I’Arquitecta en
Cap, Area d’Urbanisme i
Habitatge

Foment de la mobilitat sostenible i autonoma en la Direccié de Serveis de

infancia i 'adolescéncia Mobilitat, Area de Mobilitat,
Infraestructures i Serveis
Urbans

Xarxa de refugis climatics per adaptar la ciutat a Oficina de Canvi Climatic i

I’emergencia climatica Sostenibilitat, Area de
Mobilitat, Infraestructures i
serveis urbans

Integracié de la mirada de la infancia, adolescencia i Barcelona Cicle de I'Aigua

joventut en la gestio de les platges (BCASA)

3.4 Dret a l'educacid, el lleure, la cultura, el joci el
descans

REP Avancar en |a ersa aclo de erveis educa de port a |la anca dels 0
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Actuacio destacada Unitat responsable

Escoles bressol municipals: més, millors i més obertes Institut Municipal d’Educacié de
Barcelona (IMEB)

Creacid i reforg de la Xarxa d’Espais Familiars de Institut Municipal d’Educacié de

Crianca Municipals Barcelona (IMEB)

REPTE 6. Gara el dret a I'educacio, amb el reconeixement de I'escola com a serve

e e dl Ppelr d 1O e d O d € d Dd d pPer d O ed d O d 10 d d

a Co a la segregacio escolar, els ento d'aprenentatge | benestari e e amb

Actuacio destacada Unitat responsable

Mesures contra la segregacid escolar i per a la igualtat Consorci d’Educacié de

d’oportunitats i exit educatiu Barcelona (CEB)

De I'equip docent a I'equip educatiu: nous perfils Pla de Barris, Foment de Ciutat,

professionals de I'ambit social i emocional a les bressol, | Institut Municipal de Serveis

escoles i els instituts Socials (IMSS) i Consorci
d’Educacié de Barcelona (CEB)

Practica i processos de creacio artistica entre infants i Institut de Cultura de Barcelona

adolescents (IcUB)

Educacid i cultura: caixa d’eines per a la introduccié de Pla de Barris, Foment de Ciutat
practiques artistiques

Actuacions en I'ambit de la ciéncia als centres educatius | Consorci d’Educacié de
Barcelona (CEB)

Compartim espais educatius als barris Direccié d’Educacid, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida
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Pla Clima Escola

Actuacié destacada

Direccié d’Educacid, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Unitat responsable

Acompanyament de I'alumnat més vulnerable als
estudis postobligatoris

Consorci d’Educacié de
Barcelona (CEB)

Escola Municipal de Segones Oportunitats: lluita contra
el fracas escolar i I'abandonament escolar prematur i
poder refer trajectories educatives

Actuacié destacada

Direccié d’Educacid, Area de
Cultura, Educacio, Esports i
Cicles de Vida

Unitat responsable

Promocié de la practica esportiva d’infants i
adolescents

Institut Barcelona Esports (IBE)

Campanya de Vacances d’Estiu (CVE) inclusiva amb
activitats educatives per gaudir en el periode de
vacances

Direccioé d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacio, Esports i
Cicles de Vida

Revisié del model municipal de casals infantils i
ludoteques

Direccio d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Temps de joc: espai de lleure i esport per a infants i
adolescents derivats de serveis socials i les seves
families

Pla de Barris, Foment de Ciutat,
Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

Tardes educatives amb activitats extraescolars
culturals, artistiques, cientifiques i tecnologiques

Direccié d’Educacid, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Revisié dels caus i esplais

Direccio d’'Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Casals d’estiu Baobab

Pla de Barris, Foment de Ciutat

Menja llibres 2.0: foment de la lectura i I'escriptura fora
de I’horari escolar

Pla de Barris, Foment de Ciutat
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Actuacié destacada

Unitat responsable

Millora de la infraestructura ludica de la ciutat per
millorar i diversificar les oportunitats de joc en el
conjunt de I'espai public

Gerencia de I'Arquitecta en Cap,
Area d’Urbanisme i Habitatge

Transformem els patis perquée esdevinguin més
naturalitzats, coeducatius, comunitaris i amb diversitat
de joc

Direccié d’Educacid, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Taula d’espai public i adolescencia

Direccid d’Infancia, Joventut i
Persones Grans i Institut
Infancia i Adolescéncia de
Barcelona (IIAB-IM)

Espai de joc 0-99 a laire lliure

Direccié d’Educacio, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Juguem a les places

Direccié d’Educacio, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

3.5 Dret a la salut integral i als serveis sanitaris

Actuacié destacada

Unitat responsable

Programes de promocié de la salut a I'escola

Agencia de Salut Publica de
Barcelona (ASPB)

Intervencions de salut comunitaria en infants i joves
(Salut als barris)

Ageéncia de Salut Publica de
Barcelona (ASPB)

Menus escolars més sans i sostenibles

Ageéncia de Salut Publica de
Barcelona (ASPB)

Habits saludables en infants i adolescents

Actuacié destacada

Pla de Barris, Foment de Ciutat

Unitat responsable

Reduccié de les desigualtats socials en la infancia per
I’accés a tractaments sanitaris no coberts per la xarxa
publica de salut

Direccid Serveis de Salut i Cures,
Area de Drets Socials, Salut,
Cooperacid i Comunitat
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Actuacié destacada

Unitat responsable

Actuacions per combatre la soledat en la infancia i
I"adolescéncia

Direccio d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacio, Esports i
Cicles de Vida

Serveis i recursos en salut mental per a infants i
adolescents

Direccid Serveis de Salut i Cures,
Area de Drets Socials, Salut,
Cooperacid i Comunitat

Actuacions pel benestar digital i I'Us saludable de les
pantalles

Direccid Serveis de Salut i Cures,
Area de Drets Socials, Salut,
Cooperacid i Comunitat

Primers suports en salut mental

Direccio Serveis de Salut i Cures,
Area de Drets Socials, Salut,
Cooperacid i Comunitat

3.6 Dret ala familia i les seves responsabilitats, i a la

proteccio social de la infancia

Actuacié destacada

Unitat responsable

Concilia: servei de canguratge

Pla de Barris, Foment de
Ciutat

Xarxa d’empreses NUST — Xarxa d’empreses per un nou
temps de treball

Direccié de Serveis de
Feminismes i LGTBI, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Actuacié destacada

Unitat responsable

Increment en I'atencid i actuacions del Servei per a
Adolescents i Families (SAIF) per promoure el benestar
emocional dels adolescents i les families

Direccio d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Actuacié destacada

Unitat responsable

Impuls dels centres de desenvolupament infantil i
atencio precog (CDIAP) per als nens i nenes amb
dificultats i trastorns de desenvolupament

Institut Municipal de Persones
amb Discapacitat (IMPD)
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Actuacié destacada

Unitat responsable

Ampliacié dels serveis d’intervencio socioeducativa no
residencial (centres oberts i altres) per a infants i
adolescents en situacié de risc social

Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

Millora dels processos tecnics per a la intervencié social
amb els infants i adolescents en situacio de risc social i
les seves families

Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

Equip EDEIAR per centralitzar la recepcié de les
demandes d’estudi d’infancia en risc

Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

Serveis especialitzats d'atencié a la infanciaia
I'adolescencia (SEAIA)

Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

Actuacié destacada

Unitat responsable

Dret de relacio dels infants tutelats amb la familia i amb
'entorn

Consorci de Serveis Socials de
Barcelona (CSSBCN)

Servei de Deteccio i Intervenciéo amb infants,
adolescents i joves migrats sols (SDI)

Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

Servei d’Intervencio Social de Families amb Menors,
gue viuen i pernocten en assentaments o en d’altres
infrahabitatges (SISFAM)

Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

3.7 Dret a la proteccié contra les discriminacions i les

violencies

Actuacié destacada

Unitat responsable

Programes i formacions de benestar i salut a les escoles

Consorci d’Educacié de
Barcelona (CEB)

Programes i formacions de benestar i salut a les
escoles, per part d’entitats externes

Consorci d’Educacié de
Barcelona (CEB)

Centre LGTBI: eines i informacions per a infants,
adolescents i families en I'ambit de la diversitat sexual i
de génere i la prevencio d’estereotips

Direccié de Serveis de
Feminismes i LGTBI, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida
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REPTE 19. Reforgar els programes de prevencié contra les violéncies, potenciant el bon

tracte i entorns segurs i protectors, i activar sistemes agils i eficacos de deteccié i atencid

dels infants victimes de violencies, abusos o maltractaments a la seva llar, bullying a
I’escola o violencies digitals.

Actuacio destacada

Unitat responsable

Programa per a la prevencio de les violéncies sexuals en
lainfancia i I'adolescéncia

Direccid d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Formacié en prevencio en I'ambit de la seguretat i les
emergencies per a infants i adolescents

Guardia Urbana i Direcci6 de
Serveis de Prevencid, Area de
Seguretat, Prevencid i
Convivencia

Coeducacio, convivencia i benestar als centres
educatius

Consorci d’Educacié de
Barcelona (CEB)

Prevencid, deteccid i accid envers les violéncies sexuals
en I'esport

Institut Barcelona Esports
(IBE)

REPTE 20. Reforgar les mesures de lluita contra la violencia masclista, que impacta en els

infants que la pateixen a les seves llars, com en la seva socialitzacid i possible

reproduccio de patrons masclistes.
Actuacio destacada

Unitat responsable

El Plural, centre de masculinitats

Direccié de Serveis de
Feminismes i LGTBI, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Procediments policials per reforcar la deteccid, atencié
i intervencio en els casos de persones menors d’edat
victimes de violéncia masclista i domestica

Guardia Urbana i Direccié de
Serveis de Prevencid, Area de
Seguretat, Prevencid i
Convivencia

Revisid, analisi i millora dels processos técnics per a
I"atencio dels infants i adolescents en situacio de
violéncies masclistes al Servei d’atencid, recuperacid i
acollida (SARA) i redefinir el SARA Jove

Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

3.8 Dret a la participacio, I'escolta i a rebre una

informacio adequada

REPTE 21. Ampliar els canals i els espais perque els infants i adolescents siguin escoltats
adequadament i participin en la presa de decisions, empoderant-los en |'exercici de la

seva ciutadania activa.

Parlen els nens i nenes: el benestar de la infancia a
Barcelona

Area de Drets Socials, Area de
Cicles de Vida i Institut
Infancia i Adolescéncia de
Barcelona (IIAB-IM)
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Innovacio de processos de participacid infantil

Direccio d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de Drets
Socials

Projecte Volem decidir! en el marc de la Capitalitat
europea de la democracia

Direccié de Serveis de
Participacio i Innovacio
Democratica, Area de Drets
Socials, Salut, Cooperacid i
Comunitat

Projecte pilot per la privacitat de dades i digitalitzaci
democratica als centres educatius

Direccié de Serveis de
Participacio i Innovacio
Democratica, Area de Drets
Socials, Salut, Cooperacid i
Comunitat

Participacio de I'adolescencia (proves pilot)

Direccio d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Pressupostos participatius en infancia i adolescéncia

Actuacio destacada

Direccid de Serveis de
Participacio i Innovacié
Democratica, Area de Drets
Socials, Salut, Cooperacié i
Comunitat

Unitat responsable

Difusi6 dels drets dels infants

Direccio d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Joves de Barcelona: recursos informatius i accions de
dinamitzacié i promocid de la participacid

Direccio d’Infancia, Joventut i
Persones Grans, Area de
Cultura, Educacid, Esports i
Cicles de Vida

Canodrom: Us segur de les pantalles i defensa dels
drets digitals d’infants i adolescents

Direccié de Serveis de
Participacio i Innovacié
Democratica, Area de Drets
Socials, Salut, Cooperacid i
Comunitat
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3.9 Dret al'interes superior de l'infant

b O O o o
P Assegurar g gua Ol O O, PO aoa

Actuacio destacada

Unitat responsable

Observatori 0-17 BCN: dades i analisis sobre les vides i
drets de la infancia i I'adolescéncia a la ciutat

Area de Drets Socials i Institut
Infancia i Adolescéncia de
Barcelona (lIAB-IM)

Mesurament de la inversid pressupostaria municipal en
la infancia

Direcci6 de Planificacié
Estratégica i Fiscalitat, Area
d’Economia i Promocié
economica

Guia per families amb infants i adolescents

Area de Cicles de Vida i
Institut Infancia i Adolescéncia
de Barcelona (lIIAB-IM)

Pressupost global estimat

A partir dels pressupostos estimats de cadascuna de les actuacions destacades, s’ha fet un

calcul global estimat de la despesa associada al desplegament del Pla d’infancia per als
exercicis pressupostaris 2024, 2025, 2026 i 2027. La inversié en la millora dels equipaments,
serveis d’atencid, prestacions economiques i programes municipals inclosos en el Pla

d’infancia se situa en els 450 milions d’euros.
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Governanca i proceés participatiu

El Pla d’infancia esta liderat pel Comissionat de Politiques d'Infancia, Adolescéncia, Joventut i
LGTBI, compta amb el suport técnic del Departament de Promocié de la Infancia de I'Area de
Cultura, Educacio, Esports i Cicles de Vida de I’Ajuntament de Barcelona, i 'acompanyament i
dinamitzacié de I'Institut Infancia i Adolescencia de Barcelona (lIAB-Institut Metropoli). A més
disposa dels seglients espais de governanca, que han participat des de I'inici en el procés
participatiu per a la deteccid de drets i reptes que estructuren el pla:

e  Grup motor: un grup reduit en 'ambit de 'Ajuntament planifica i lidera en el terreny
técnic el pla, dinamitzant els espais de governanca i vetllant pel seu aveng i
desenvolupament.

e Comissid transversal: les diferents arees de I'Ajuntament s’impliquen en la deteccié de
drets, reptes, actuacions i I'avaluacio del pla.

e Districtes: els referents técnics de la infancia a escala de territori s’impliquen en la
deteccid de drets i reptes i, si ho consideren, adapten el marc del pla a la seva realitat per
desenvolupar I'estrategia d’infancia del districte, comptant amb els serveis, xarxes
d’infancia i taules existents al territori, i potenciant que s’incorpori un pla d’accié per a la
participacié infantil dins de les entitats, serveis i projectes.

e Consell assessor: persones amb expertesa reconeguda en 'ambit de la infancia i
I'adolescéncia assessoren sobre la deteccié de drets, reptes i I'avaluacio del pla, i
s'impliquen en grups d’expertesa al voltant de temes prioritaris en els quals cal
aprofundir i fer avancar.

e Entitats d’infancia: les entitats
referents de la infancia,
principalment les del Grup
d’igualtat d’oportunitats en la
infancia del Consell Municipal
de Benestar Social i les de la
Xarxa dels Drets dels Infants,
s'impliquen en la deteccié de
drets, reptes i I'avaluacio del

pla.

Entitats d’infancia

Consell assessor

e Infants: s’incorpora la seva veu
d’acord amb el programa
“Parlen els nens i nenes”,
I’Agenda dels infants i/o altres
processos que es considerin
oportuns per tal de tenir en
compte les seves necessitats
en la deteccio de drets, reptes
i actuacions.

Comissio
transversal

Unes 150 persones implicades en els espais de governanca establerts o a través de la
plataforma Decidim van participar en el procés participatiu inicial del Pla d’infancia, que va
tenir lloc al llarg del primer semestre del 2021.
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1. Jornada deliberativa sobre el Pla d’infancia
de Barcelona

El 16 d’abril de 2024, I'Espai Jove la Fontana va ser I'escenari d’'una jornada significativa per al
futur dels infants i adolescents de Barcelona: la Jornada Deliberativa sobre el Pla d’Infancia,
coorganitzada per 'Ajuntament de Barcelona i I'Institut Infancia i Adolescéncia de Barcelona.
Prop d’un centenar de persones van participar en aquest esdeveniment, que tenia com a
objectiu principal contribuir a I'actualitzacio per al periode 2024-2027del Pla d’Infancia 2021-
2030, que també es va elaborar de forma col-laborativa.

La jornada va comptar amb la preséncia de la comissionada d’Accié Social, Sonia Fuertes, que
va obrir la jornada, subratllant la necessitat de continuar planificant les politiques d’infancia i
adolescencia de manera participativa i inclusiva. | també del Comissionat d’Infancia, Javi
Rodriguez, que va tancar la jornada destacant la importancia de tenir en compte les veus dels
infants en aquest procés i agraint la participacid de totes les persones dels espais de
governanca del Pla (representants d’entitats socials, persones expertes en temes d’infancia, i
personal de 'Ajuntament de les diferents arees i dels districtes).

La jornada va estar marcada per les reflexions sobre les politiques d’infancia i adolescéncia de
la ciutat, concretament en 5 tematiques d’oportunitat detectades a partir de I'avaluacio del
primer periode del pla (2021-2023), les demandes dels infants recollides a I'Agenda dels
Infants, i tenint en compte tant els eixos transversals del Pla (pobresa infantil, desigualtats per
génere, discapacitat i origen) com també els nous compromisos de I'Ajuntament.

2. Propostes en relacio a les tematiques
d’oportunitat

Aixi doncs, el gruix de la jornada va consistir en sessions participatives a partir de 5 grups de
treball que van identificar les principals problematiques de la infancia i també les propostes
gue podria reforgar o impulsar I’Ajuntament de Barcelona en el periode 2024-2027, al voltant
de 5 tematiques d’oportunitat (que estan detallades en un document a part més extens):

o Temps, fora escola i families (6 propostes).

o Augmentar la inversié publica per crear i promoure serveis i activitats familiars de
lleure.

o Facilitar I'accés dels infants i les seves families a recursos de lleure de qualitat,
sense que les dificultats econdmiques siguin un problema i creant una “finestreta
Unica” per les families.

o Co-dissenyar i co-construir propostes d’activitats amb els infants i els adolescents.

o Crear espais de trobada i activitats pels infants i les seves families i posar en valor
el temps compartit en familia.

o Obrir I'Gs d’espais i equipaments publics, especialment pels caus i esplais de la
ciutat.

o Implementar millores en les activitats extraescolars: amb referents que trenquin

33



estereotips, facilitant la franja de 3 a 6 anys i la participacio adolescent.

e Saluti benestar digital (14 propostes).

O

O

Prioritzar les actuacions de millora del benestar emocional com a base preventiva
i preventiva d’usos problematics de les tecnologies (abans de I'aparicié dels usos
problematics de les tecnologies).

Escoltar als infants i adolescents alhora de dissenyar/impulsar mesures: coneixer
les seves opinions i motivacions en els usos de les tecnologies.

Dissenyar programes educatius per donar a coneixer els riscos dels usos
problematics de les TRIC, en especial als contextos de major vulnerabilitat social.

Cal educar en habits saludables com a oportunitat per fer canvis en relacions
familiars que necessiten millores (més temps en familia i menys dinamiques
aillades: més convivencia, menys cohabitacid). Actuar sobre tot el sistema i
prevenir solitud i aillament dels infants.

Promoure alternatives d’oci gratuit i accessible, com a alternativa a I'is de les
pantalles tan a les estones d’esbarjo com els caps de setmana, tot aprofitant els
equipaments municipals per acollir aquestes activitats alternatives.

Eines per a tothom: guies de bones practiques i focalitzar en els usos critics de les
tecnologies (ciutadania digital).

Promoure espais i actuacions de desintoxicacio digital per a tots, no només per a
infants, com ara una campanya de sensibilitzacié general o la promocié d’espais
lliures de mobils.

Dissenyar eines per professionals per ajudar a identificar situacions d’aillament i
soledat dels fills/es i saber com actuar, ja que sovint es relacionen amb usos
problematics de les tecnologies.

Impulsar formacions i sensibilitzacions entre iguals (des d’una visié comunitaria,
d’aprofitament de recursos i suma d’esforcos).

Perseguir/denunciar les males praxis de les Big Tech.

Dissenyar propostes des de marcs de reflexid i sensibilitzacié, defugint els marcs
d’alarmisme i la por.

Avaluar per escalar i ampliar alld que funciona.

No perdre de vista els elements positius de les tecnologies i les seves
oportunitats.

Posar limits d’Us de les tecnologies a l'aula als 16 anys.

e Bon tracte i violencies (10 propostes).

O

Facilitar espais de convivéncia entre els infants i les families i també entre
diverses families com a mesura de prevencid de les violéncies.

Fomentar el treball en xarxes entre els recursos i serveis adregats a la infancia.

Actuar en l'etapa 0-3 anys com a estrategia de prevencié de les violéncies contra
els infants.

Incrementar la formacio sobre bon tracte i violencies cap als infants als
professionals que es dediquen a la infancia.

Millorar el funcionament dels protocols de resposta davant una sospita de
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O

O

violéncia.

Destinar més recursos a les escoles i altres serveis per detectar i acompanyar
millor els casos de violéncia contra la infancia.

Acompanyar i orientar les families com a métode de prevencié de les violéncies.

Implicar els infants en la deteccid de la violéncia i empoderar-los per a fer-hi
front.

Promoure una nova narrativa sobre el bon tracte a nivell social.

Acompanyament als professionals que atenen infants.

e Adolescencia i espai public (11 propostes).

O

Diversificar els espais dissenyats i o adequats pels i les adolescents i que aquests
siguin versatils i flexibles.

Millorar la participacié dels adolescents a la ciutat en referéncia a I'espai public
revisant els processos de participacio per tal de que siguin més reals i que
fomentin realment la implicacid dels nois i noies en la ciutat.

Crear espais que donin resposta a les necessitats adolescents.

Crear un model de governanca de l'espai public amb més implicacié dels i les
adolescents, incorporant-los en la presa de decisions i en la gestié dels espais.

Crear espais saludables i segurs.

Millorar I'autonomia i seguretat en els desplacaments.

Visibilitzar les bones practiques i I'Us positiu de I'espai public.

Augmentar el sentiment de pertinenca i cohesio social dels i les adolescents.
Potenciar un Us de I'espai public des d’'una mirada positiva.

Continuar avancgant en les actuacions iniciades per a fer un espai public adequat
des de la infancia.

Treballar amb els adults la gestid de la incertesa i la por vers els adolescents
(percepcio de perill).

e Participacié i escolta (4 propostes).

O

O

Aconseguir espais de participacio auténtics per als infants i adolescents.
Enfortir la participacio infantil com a eix de la governanca municipal.

Millorar I'educacié en drets dels infants i participacid, especialment amb formacio
inicial i especialitzada per als referents municipals.

Enfocar la participacié d’infants i adolescents per a la intervencié comunitaria.
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Avaluacio i actualitzacio del pla

El Pla d’infancia vol ser un instrument viu que s’anira actualitzant i avaluant periodicament

amb indicadors de seguiment dels drets, reptes i les actuacions, tot comptant amb els espais
de governanca establerts i fent difusid i comunicacié dels avencos.

Esta previst elaborar un informe
d’avaluacio al 2024, 2027 i 2030. També
s’actualitzara el pla periodicament en
relacié amb les novetats, ja sigui per
actualitzar les actuacions en el periode de
10 anys de durada del pla o bé per
incorporar la veu dels infants a través
d’aquells processos que incorporin una
mirada global/transversal, una mostra
representativa adequada i una formulacid
en clau de proposta.

2021:
Aprovacié

Actualitzacid
de novetats

2024: 1a
avaluacio

Actualitzacid
de novetats

2027: 2a
avaluacié

Actualitzacid
de novetats

2030: 3a
avaluacio
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1. Sintesi de I'avaluacié 2021-2023

El Pla esta estructurat en 7 drets, 3 eixos transversals i 23 reptes amb horitzd 2030,
consensuats amb 150 persones implicades. També incorporava 70 actuacions que donen
resposta als reptes pel periode 2021-2023, amb un pressupost d’entre 330 i 350 milions
d’euros. Tal i com estava previst, s’ha realitzat una avaluacié del Pla d’infancia pel periode
2021-2023. Es tracta de la primera avaluacio intermitja del Pla, i hi haura una segona
avaluacié intermitja al 2027 i una final al 2030. L'avaluacié ha estat elaborada per I'Institut
Infancia i Adolescencia de Barcelona (IIAB), en coordinacié amb el Departament de Promocio
de la Infancia de 'Ajuntament de Barcelona i I'assessorament de I'Institut Catala d’Avaluacié
de Politiques Publiques (ivalua).

L'objectiu de I'avaluacié ha estat comprendre I'evolucid dels drets, reptes i actuacions, per tal
d’observar quins aspectes estan evolucionant favorablement, quins s’estan estancant i quins
estan retrocedint, i detectar aixi on cal reforcar I'impuls de politiques publiques. Cal remarcar
gue no hi ha un vincle directe entre I'evolucié dels reptes i les actuacions de I'Ajuntament de
Barcelona, ja que es tracta de problematiques que poden estar relacionades amb el context
(ex. pandémia de la covid-19) o bé amb competéncies que pertanyen a altres administracions
superiors (ex. educacio o pobresa infantil) pero respecte les quals la ciutat va més enlla de les
seves propies competéncies.

Aquest treball d’avaluacid, complementat amb la revisid dels nous compromisos i estrategies
municipals, les demandes dels infants i la deliberacié amb els espais de governanca del Pla
d’infancia, han permés acabar de detectar les mancances, oportunitats i prioritats per tal
d’actualitzar les actuacions pel periode 2024-2027.

Concretament, s’ha realitzat una avaluacié d’implementacié del Pla d’infancia a partir
d’entrevistes semiestructurades amb els referents técnics de les 70 actuacions, realitzades
durant els mesos de novembre i desembre de 2023. Les entrevistes s’han centrat en observar
el grau d’assoliment de les actuacions pel periode 2021-2023 a través dels resultats clau
(tenint en compte la mirada dels eixos transversals del Pla), aixi com detectar-ne la
continuitat (en un procés de millora continua), I'estancament o I'eliminacié degut a la manca
de recursos i prioritat pel periode 2024-2027. L'avaluacié d’'implementacio resulta
I'enfocament més adequat per I'avaluacié de plans transversals com el d’infancia que
incorporen multiples objectius, ambits d’intervencié (educacid, salut, seguretat, benestar,
etc.), nombre d’actuacions i politiques, persones destinataries i diverses administracions i
agents d’influéncia.

L'avaluacid s’ha reforcat amb una analisi previa d’indicadors clau de I’

vinculats als 23 reptes del Pla per veure’n I'evolucié. L'Observatori 0-17 BCN és un programa
municipal de coneixement iniciat I'any 2017 que aporta dades i analisi sobre les vides i els
drets de la infancia i I'adolescéencia a la ciutat. Es concreta en el Sistema Integral d’Indicadors
d’Infancia i Adolescéncia de Barcelona (SIIIAB), amb més de 200 indicadors que proveeixen 24
serveis municipals i institucions publiques a partir de dades de 33 fonts d’enquestes i
registres administratius. Anualment s’elabora I'informe Dades clau d’infancia i adolescencia a
Barcelona, base diagnostica del Pla d’infancia, i laboratoris tematics.

A continuacio es presenta la sintesi de I'avaluacié 2021-2023 (que esta detallada en un
document a part més extens) i les conclusions de cara al periode 2024-2027.
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https://institutinfancia.cat/programes/observatori-0-17-bcn2/

Drets Reptes/ Indicadors E(;/ﬁfecriz/n;é
9 R1.1. ALIMENTACIO | BENS MATERIALS BASICS
g Infants i adolescents en risc de pobresa i/o exclusié social (taxa AROPE) (0-17 anys). EMCV 32,3%
E R1.2. HABITATGE ADEQUAT I SUBMINISTRES ENERGETICS
E Infants i adolescents que viuen en llars amb sobrecarrega de les despeses de |'habitatge (0-17 anys). EMCV 21,5%
é R1.3. COMBATRE LA BRETXA DIGITAL ‘
g Llars amb infants i adolescents que no disposen d'ordinador i/o connexié a internet a la llar (0-17 anys). ESDB 1,8%
8_ R1.4. ESPAIS PUBLICS SEGURS | MOBILITAT SOSTENIBLE ‘
- Infants que no se senten bastant o totalment segurs al barri on viuen (10-11 anys). EBSIB 31,2%
R2.1. EDUCACIO | CRIANCA DE LA PETITA INFANCIA .
Infants escolaritzats al primer cicle d'escolaritzacid infantil (0-2 anys). Estadistica de I'ensenyament 48,1%
= R2.2. EQUITAT | LLUITA CONTRA LA SEGREGACIO ESCOLAR ‘
E Infants i adolescents en situacié de vulnerabilitat en centres de titularitat publica (3-16 anys). CEB 62,4%
° R2.3. TRANSICIO EN L'EDUCACIO POSTOBLIGATORIA ‘
g Joves que han abandonat prematurament els estudis (18-24 anys). Enquesta de serveis municipals 7,7%
é R2.4. PES DEL LLEURE COM A FACTOR ESSENCIAL O
N Infants que fan activitats extraescolars al menys 1 dia a la setmana (10-11 anys). EBSIB 88,5%
R2.5. OPORTUNITATS DE JOC A L’AIRE LLIURE .
Infants que no juguen ni passen gaire temps a l'aire lliure (10-11 anys). EBSIB 22,7%
E' R3.1. PROMOURE HABITS SALUDABLES
5 Infants i adolescents que fan exercici fisic de manera regular fora de I’horari escolar (6-16 anys). EHEEB 77,4%
E R3.2. ASSISTENCIA SANITARIA NO COBERTA ‘
'5 Adolescents de nivell socioeconomic baix amb una salut autopercebuda excel-lent/ molt bona (13-17 anys). FRESC 54,6%
5‘; R3.3. NECESSITATS EMOCIONALS | SALUT MENTAL ‘
° Adolescents amb malestar emocional (probable depressid) (13-17 anys). FRESC 29,2%
R4.1. XARXES COMUNITARIES | SUPORT ENTRE FAMILIES
g Infants gens o poc satisfets amb la seva vida amb la familia (10-11 anys). EBSIB 4,8%
2 R4.2. NECESSITATS ESPECIFIQUES DE L’ADOLESCENCIA
§ Adolescents que consideren que les relacions familiars sén regulars, bastant o molt dolentes (13-17 anys). FRESC 21,4%
2»—; R4.3. DISCAPACITAT | FAMILIES MONOPARENTALS .
& Infants atesos als Centres de Desenvolupament Infantil i Atencié Precog (CDIAP) (0-5 anys). IMPD 11,0%
é R4.4. INFANCIA EN SITUACIO DE RISC | DESPROTECCIO
g Infants i adolescents als quals es valora la situacid de risc social des dels serveis socials municipals (0-17 anys). IMSS 1,0%
: R4.5. INFANTS | ADOLESCENTS TUTELATS | MIGRATS SOLS .
Infants i adolescents amb mesura protectora de centre residencial sobre el total de tutelats (0-17 anys). DGAIA 58,9%
R5.1. SENSIBILITZACIO QUALSEVOL TIPUS DISCRIMINACIO O
«é ] Adolescents que afirmen haver patit algun tipus de discriminacio6 (13-17 anys). FRESC 46,8%
i % R5.2. PREVENCIO CONTRA LES VIOLENCIES | BON TRACTE ‘
g § Adolescents que afirmen haver estat victimes de ciberbullying (13-17 anys). FRESC 20,2%
& > R5.3. LLUITA CONTRA LA VIOLENCIA MASCLISTA
Infants i adolescents victimes de violéncia masclista (servei SARA i SARA-Jove) (0-17 anys). IMSS 0,2%
o R6.1. AMPLIAR CANALS | ESPAIS ESCOLTA | PARTICIPACIO
E 8 Infants gens o poc satisfets amb com els escolten les persones adultes (10-11 anys). EBSIB 10,3%
n<: < | R6.2. FACILITAR UNA INFORMACI® ADEQUADA
© Infants que afirmen conéixer quins sén els drets dels infants (10-11 anys). EBSIB 39,2%
8 R7.1. QUALSEVOL DECISIO TINGUI EN COMPTE INFANCIA
'E:__' E Adolescents segons la percepcid de la possibilitat d'influir en les decisions que afecten al seu barri (13-17 anys). 8,8%
£ % | FRESC
N0V
Evolucié favorable . ‘ Evolucio sense canvis significatius Evolucié en retrocés . ‘ Evolucio no disponible O
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Drets

Actuacions

Assoliment

Continuitat

Mirada
transversal

1.CONDICIONS MATERIALS

Al.1.1.

Al.1.2.

Al.1.3.

Al.1.4.

Al.2.1.

Al.2.2.

Al.3.1.

Al.3.2.

Al.4.1.

Al.4.2.

Al.4.3.

Al.4.4.

Fons d'infancia 0-16

Cribratge per valorar la vulnerabilitat social
Servei de menjador més saludable i inclusiu
Aliances per combatre la vulnerabilitat

Pérdua d’habitatge amb menors d’edat

Punts d’assessorament energetic (PAE)
Connectem Barcelona: prova pilot d’inclusié digital
STEAM Barcelona: competencies digitals escoles
Protegim les escoles (entorns escolars)

Superilla Barcelona: espai public més saludable
Foment de la mobilitat sostenible i autonoma

Xarxa de refugis climatics

P

@ W W W W VW ©

2.EDUCACIO | LLEURE

A2.1.1.

A2.1.2.

A2.2.1.

A2.2.2.

A2.2.3.

A2.2.4.

A2.2.5.

A2.2.6.

A2.3.1.

A2.3.2.

A2.4.1.

A2.4.2.

A2.4.3.

A2.4.4.

A2.4.5.

A2.4.6.

A2.5.1.

A2.5.2.

A2.5.3.

Escoles bressol municipals

Xarxa d’Espais Familiars de Crianga Municipals
Pla de xoc contra la segregacio escolar

De I'equip docent a I'equip educatiu

Practica i processos de creaci artistica
Educacié i cultura: caixa d’eines

Actuacions en I'ambit de la ciencia

Ampliem espais educatius als barris
Acompanyament als estudis postobligatoris
Escola Municipal de Segones Oportunitats
Promocié de la practica esportiva

Campanya de Vacances d’Estiu inclusiva

Model de casals infantils i ludoteques

Programa Baobab de lleure educatiu comunitari
Menja llibres 2.0: foment de la lectura

Temps de joc: espai de lleure i esport

Millora de la infraestructura ludica de la ciutat
Disseny servei de suport al joc (diversitat funcional)

Transformem els patis

P,D

T VW © ©W ©

G,0

P,0
P,G,D

P,D

P,0

@ O O =T

3.SALUT INTEGRAL

A3.1.1.

A3.1.2.

A3.1.3.

A3.1.4.

A3.2.1.

Promocid de la salut a I'escola

Salut comunitaria (Salut als barris)
Menus escolars més sans i sostenibles
Criteris unificats sobre I's de les TIC

Reduccid desigualtats socials accés a tractaments

0000000000000 DoDeD OO0 DD OO0 0D

IS ISR N P EIMPIGSIIS NI
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A3.3.1. Actuacions per combatre la soledat Q @
A3.3.2. Serveis i recursos en salut mental Q @
A4.1.1. VilaVeina: comunitats de cura de la petita infancia Q @ P,G,0
A4.1.2. Concilia: servei de canguratge Q @ P,G,0
A4.1.3. Barcelona Cuida: espai d’informacid i orientacio @

g A42.1. Servei per Adolescents i Families (SAIF) Q @

o

§ A4.3.1. Centres de desenvolupament infantil (CDIAP) Q @ D

E A4.3.2. Acompanyament a les families monoparentals O O

% A4.4.1. Serveis d'intervencié socioeducativa no residencial Q @ P

.g A4.4.2. Equip EDEIAR: demandes d’estudi d’infancia en risc 7@ P

E A4.4.3. Processos técnics per a la intervenci6 social Q @ P
A4.5.1. Relacié amb la familia i amb I'entorn Q @ P,D
A4.5.2. Servei de Detecci6 i Intervencié migrats sols (SDI) O @ P,0
A4.5.3. Servei d’Intervencié en assentaments (SISFAM) Q @ P,0
A5.1.1. Programa d’Escoles per la Igualtat Q @ G,D,0

" A5.1.2. Programa "Mediaci6 entre iguals" Q @

et}

g A5.1.3. Centre LGTBI: infants, adolescents i families Q @ G

=

g A5.2.1. Programa prevencio de les violéncies sexuals Q @

\§ A5.2.2. Programa #aqui prou bullying Q @

E A5.2.3. Formacid en prevencid, seguretat i emergéncies Q @

-9

= A5.3.1. Serveis d’atencid a les violéncies masclistes Q @
A5.3.2. Procediments policials victimes violéncia masclista @ G
A6.1.1. Parlen els nens i nenes Q @ P,G,D,0
A6.1.2. Innovacio de processos de participacié infantil Q @

‘§ A6.1.3. Adaptacio de la plataforma decidim.barcelona Q @

'E_J A6.1.4. Projecte pilot per la privacitat de dades Q @

g A6.1.5. Impuls dels canals de participacio establerts Q @
A6.2.1. Difusid dels Drets dels Infants als centres educatius Q @
A6.2.2. Integracié al model de servei infoJOVE Q @

B A7.1.1. Observatori 0-17 BCN Q @ P,G,D,0

% A7.1.2. Plans territorials de districte Q @ P,G,D,0

5 A7.1.3. Estrategia per a I'éxit educatiu a Nou Barris Q @ P

ALl

E A7.1.4. Inversiod pressupostaria municipal en la infancia Q @

~ A7.1.5. Taules de debat reptes plantejats Q @ P,G,D,0

Objectius assolits
2021-2023

Objectius parcialment

assolits 2021-2023 prorrogada

Actuacio descartada o

Manca d’informacié

O

Pobresa, Génere,

Discapacitat i Origen

Continua 2024-
2027 millora
continua

Continua 2024-2027
amb disminucié de [7}
recursos

No continua (manca

recursos/ prioritat)@

No continua (objectius

assolits/ es reformula)@

Manca d’informacié
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Evolucié dels reptes (%)

B Evolucio favorable
[ Evolucid sense canvis
significatius

B Evolucid en retrocés

O Evolucié no disponible

Assoliment de les actuacions (%)

1,4%1,4%

90,0%

O Objectius assolits 2021-2023

O Objectius parcialment
assolits 2021-2023

O Actuacié descartada o
prorrogada

DOManca d'informacié

Actuacions amb mirada transversal (%)

50,0%

20,0% 17.1% 18,6%

Pobresa infantil Desigualtats perDesigualtats perDesigualtats per
génere discapacitat origen

Continuitat de les actuacions (%)

1,4%

)) O Continua 2024-2027 en

4,3% . .
millora continua

4,3% .
O Continua 2024-2027 amb

disminucio de recursos

O No continua (manca
recursos/ prioritat)

/

\/ O No continua (objectius
assolits/ es reformula)

0 Manca d’informacio
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4. Conclusions de cara al periode 2024-2027

Pel que fa als reptes, el 22% té una evolucié favorable, el 35% sense canvis significatius i el
30% en retrocés. Trobem els reptes que evolucionen favorablement en relacié al dret 1
(bretxa digital), dret 2 (petita infancia, segregacio escolar, educacié postobligatoria) i dret 4
(discapacitat i atencio precog). Els reptes en retrocés estan relacionats amb el dret 1 (espais
segurs), dret 2 (oportunitats de joc), dret 3 (assisténcia sanitaria, salut mental), dret 4 (infants
i adolescents tutelats), dret 5 (violéncies i bon tracte) i dret 6 (informacié adequada).

Pel que fa a les actuacions, pel periode 2021-2023, el 90% de les actuacions han assolit els
objectius. | pel que fa als eixos transversals, el 50% incorporen la mirada de pobresa infantil,
el 20% tenen presents les desigualtats per genere, el 17% per discapacitat i el 19% per origen.

Pel periode 2024-2027, el 74% de les actuacions continua en un procés de millora continua.
Pel que fa a la resta d’actuacions, cal posar I'alerta en el 10% (7 actuacions): el 4% que no
continua per manca de recursos o prioritat i el 6% que continua amb una disminucié
significativa de recursos, especialment pel que fa al dret 1 (condicions economiques i
materials), dret 2 (educacid i lleure) i dret 4 (familia i proteccié social).

Val a dir que s’han detectat 23 actuacions noves per tal d’'incorporar-les en 'actualitzacié del
Pla pel periode 2024-2027, distribuides entre els diferents drets on hi guanyen especialment
el dret 2 (educacié i lleure), dret 3 (salut integral), dret 5 (proteccid i violencies) i dret 6
(participacio i escolta). Algunes de les noves actuacions s’havien gestat en I'anterior mandat,
altres estan relacionades amb nova legislacid i altres s’han reformulat o bé responen a les
noves prioritats de govern.

Amb I'impuls del Pla d’infancia 2021-2030 pel periode 2021-2023, Barcelona ha demostrat
ser una ciutat pionera i innovadora pel que fa a les politiques i actuacions d’infancia i
adolescencia, anant més enlla de les competéncies municipals. Cal no perdre I'impuls i el
lideratge en aquest ambit pel periode 2024-2027, ja que tot i detectar-se noves actuacions,
n’hi ha que pateixen una davallada encara que han mostrat resultats positius. Especialment
pel que fa al dret 1 (bretxa digital, espais segurs), dret 2 (petita infancia, pes del lleure,
oportunitats de joc) i dret 4 (infancia en risc). Es tracta de seguir sumant per a la millora de
les vides i drets de la infancia i I'adolescéncia a la ciutat, amb noves actuacions pero sense
perdre pel cami actuacions innovadores i amb bons resultats, que responen a necessitats i
reptes rellevants.

Cal també un impuls del treball transversal en 'ambit de la infancia i I'adolescencia a la ciutat,
ja que les actuacions es troben disperses entre les diferents arees de I'Ajuntament i es perden
oportunitats a nivell de millores, sinérgies i visibilitat de cara a les families i als propis infants i
adolescents de la ciutat.
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Annex: fitxes de les actuacions
2024-2027
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1. Dret a les condicions economiques i
materials adequades

DRET REPTE
1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.1. Alimentacié i béns materials basics
adequades

ACTUACIO

Fons d’infancia 0-16: ajuts per a infants i adolescents menors de 16 anys

Que és (descripcid)

El Fons d’Infancia és una prestacié d'urgencia social extraordinaria que I'Ajuntament de Barcelona
concedeix a families amb dificultats economiques i que es troben en una situacié de vulnerabilitat per
tal que puguin cobrir les necessitats basiques dels menors a carrec de 0 a 16 anys.

Que volem (objectius)

e Maximitzar la cobertura de la poblacié objectiu: el Fons d’Infancia vol ajudar cada any a garantir
les condicions materials dels infants i adolescents de la ciutat de Barcelona en unitats familiars
amb una capacitat economica molt limitada.

e Ajustar les caracteristiques de la convocatoria al context social canviant: en el cas concret de la
convocatoria 2024, ampliar el llindar de renda per accedir a la prestacio, tenint en compte
I'aparicié de formes de vulnerabilitat social molt vinculades a I'increment dels preus dels béns de
necessitat basica.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
A menors de 0 a 16 anys.

Que farem (activitats)

Atorgar un Unica prestacié puntual de 600 € per infant i/o adolescent nascut a partir de I'any 2008. En

el cas de families amb dos fills/es rebran 1.050 € i, a partir del tercer fill/a i successius, es rebran 300 €

més per infant. En el cas de families monoparentals, s’afegira una prestacié complementaria de 600 €.

Per poder rebre la prestacié esmentada, les persones sol-licitants hauran de complir els segiients

requisits:

e Ser persona usuaria de Serveis Socials amb seguiment durant el 2023.

e Tenir menors a carrec nascuts a partir de I'1 de gener de 2008.

e Constar al padré de la ciutat de Barcelona en data 1 de gener de 2023 i residir-hi de manera
efectiva fins, com a minim, el darrer dia del termini de presentacioé de la sol-licitud.

e No superar el nivell d’ingressos requerits per accedir la prestacio.

Calendari previst
e Publicacié al BOPB de la convocatoria del Fons d’Infancia 2024.
e Pagament de la prestacié 2024.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccid Executiva de Gestid de Recursos i Provisié de Serveis i Qualitat i

Oficina de Prestacions Socials i Economiques de I'lMSS.
e Altres implicats: Departament de Serveis Economics i Administratius de I'IMSS/ Departament de
Comunicacié de I'IMSS/ Departament de Serveis Juridics de I'lMSS/ IMI/ DIAC (010 i OAC).
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.1. Alimentacid i béns materials basics
adequades

ACTUACIO

Servei de menjador més saludable, sostenible i inclusiu: millora de les beques i obertura dels
menjadors a secundaria

Que és (descripcid)

Es tracta de dues accions complementaries per tal d’assegurar que tots els infants i adolescents tenen
garantit un servei de menjador ajustat als criteris de I'alimentacié sana, la sostenibilitat i la inclusivitat.
e Millores en la cobertura i en la tramitacié de les beques menjador.

e Introduccio de criteris de salut alimentaria, sostenibilitat i inclusivitat en el Plec de condicions per
a la licitacié del servei de menjador.

e Garantia que tots els instituts de secundaria poden oferir servei de menjador tots els dies.

e Avangar cap a uns menjadors més inclusius en el suport i acompanyament a I'alumnat amb
necessitats educatives.

Que volem (objectius)

La finalitat de I'actuacid de beques és garantir la cobertura a tot I'alumnat per sota del llindar de renda
establert, tant si cursa primaria com secundaria, tots els dies de la setmana.

La finalitat de I'actuacié de model de contractacio és assegurar que preceptes de salut i sostenibilitat
alimentaria com la procedéncia dels aliments, la reduccié de la proteina d’origen animal, el respecte
per la diversitat de dietes (tant per restriccions de salut, intolerancies, com per diversitat religiosa i/o
cultural), el servei de monitoratge amb criteris educatius pel que fa a aprendre a menjar bé, el
reaprofitament i reduccié del malbaratament, s’incorporen com a requisits del servei a tots els
menjadors.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
La franja d’edat és infantil, primaria i ESO.

Que farem (activitats)

e Ajustaments en la convocatoria de beques de menjador. Es concedira I'ajut complementari per a
monitoratge als alumnes que I'EAP acrediti manca d’autonomia per I'alimentacié i/o tinguin un
grau de discapacitat igual o superior al 60%, se’ls donara 5 €/dia per al cost de monitoratge.

e Col-laboracié amb I’ASPB en la difusié del programa MEMSS (menjadors més saludables i
sostenibles) que s’ha inclos com un programa a la Convocatoria Unificada de Programes.

e Revisid del servei de monitoratge de suport als infants amb necessitats educatives en la franja del
migdia.

e Recollida sistematica de dades sobre el servei de menjador i analisi d’indicadors per part de I'Area
d’educacio i territori.

Calendari previst
Per a les beques: aprovacio de la resolucio (maig), periode de sol-licituds (maig-setembre).

Amb qui comptem
Ajuntament i Generalitat
e Unitat responsable: Consorci d’Educacid de Barcelona.

Actualment el 85% dels ajuts tenen financament del Departament d’Educacio i el 15% de I'Ajuntament
de Barcelona.
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.1. Alimentacié i béns materials basics
adequades
ACTUACIO

Estrategia de lluita contra la pobresa infantil a Barcelona

Que és (descripcio)

Elaboracid de I'Estrategia de lluita contra la pobresa infantil a Barcelona, en linia amb els marcs de
referéncia com la Garantia Infantil Europea (GIE).

Que volem (objectius)
e Generar un model de ciutat global i transversal en la lluita contra la pobresa infantil.
e Posar en valor les actuacions que es realitzen, de forma participada amb els agents clau implicats.

Franja d’edat (a qui s’adrega)
Infants i adolescents de 0 a 17 anys.

Que farem (activitats)

e Preparar el context de I'Estratégia amb el relat i les dades sobre la situacié de la pobresa infantil a
la ciutat de Barcelona.

e Revisar els marcs clau a nivell internacional i local sobre la pobresa infantil.

e Detectariaglutinar les fitxes de les actuacions clau que la ciutat de Barcelona esta realitzant per
lluitar contra la pobresa infantil de forma transversal a 'Ajuntament.

e Prepararidinamitzar una Taula de lluita contra la pobresa infantil a Barcelona dividida en eixos
tematics.

e Elaborar el document final que aglutini els diferents apartats de |'Estrategia de lluita contra la
pobresa infantil a Barcelona.

Calendari previst
2024-2025.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat i Institut Infancia i

Adolescéncia de Barcelona (IIAB-Institut Metropoli).

e Altres implicats: altres arees de I'Ajuntament de Barcelona relacionades amb els ambits de la
Garantia Infantil Europea (GIE).

Més enlla de I'Ajuntament

e Referents d’entitats socials i de 'ambit acadéemic.
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.2. Habitatge adequat i subministres
adequades energetics

ACTUACIO

Prevencid i actuacié davant de situacions de pérdua d’habitatge amb menors d’edat

Que és (descripcio)

La prevencié juntament amb l'actuacid davant de situacions d’emergéncia vinculades a la pérdua de
I’habitatge sén dues intervencions que simultaniament s’activen en una situacid detectada. Les
Oficines d’Habitatge com a espai de confluéncia de les demandes i activacié dels serveis; el Servei
d’Intervencié i Mediacié davant Situacions de Pérdua i/o Ocupacio de I’'Habitatge (SIPHO) com a
mecanisme d’intermediacio entre propietari i possible unitat de convivéncia desnonada (el 33% dels
afectats sdn menors) i 'acompanyament especialitzat en tot moment del procés; la mesa
d’Emergéncies com a mecanisme per donar una alternativa habitacional estable en el temps; els ajuts
i prestacions del fons de lloguer social paguen part o la totalitat del deute i part del lloguer posterior; i
I'allotjament temporal en algun recurs habitacional (albergs, apartaments, pensions i habitacions). Des
de desembre de 2022 s'han augmentat molt els recursos, el servei esta preparat per atendre el maxim
de solucions possibles.

Que volem (objectius)
Prevenir la perdua d’habitatge d’unitats de convivencia amb menors i, en cas de desnonament,
ressituar-la en un recurs habitacional provisional i/o definitiu segons disponibilitats.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Totes les edats. El percentatge de dones és majoritari en aquestes intervencions i la monoparentalitat
femenina és un factor que es té molt en compte, prioritzant sempre que hi ha presencia de menors.

Que farem (activitats)

e Actuacio del Servei d’Intervencié i Mediacid davant Situacions de Pérdua i/o Ocupacié de
I’'Habitatge (SIPHO). Inclou: mediacié, acompanyament especialitzat i coordinacié i treball
tranversal amb altres serveis.

e Atencid, assessorament i mediacio des de les Oficines d’Habitatge.

e Adjudicacié d’habitatges d’emergencies socials.

e Ajuts i prestacions al lloguer del fons de lloguer social.

e (Captacido de recursos d’allotiament temporals com habitatge provisional per a families amb
menors.

e Llaintervencid es fa a tota la ciutat mitjancant la deteccio realitzada a les Oficines d’habitatge i des
de Serveis Socials. La implementacié es realitza mitjancant els equips desconcentrats i centrals

d’habitatge, entre ells, els assessors de les Oficines d’Habitatge i els técnics i tecniques del SIPHO.

Calendari previst
Sén serveis permanents, tot i que la prescripcid d'allotjament temporal urgent pot ser realitzada per
SIPHO.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament d’Us Digne de I’Habitatge (Geréncia d’habitatge).
e Altres implicats: Institut Municipal de Serveis Socials, IMSS (Drets Socials).

Més enlla de I'Ajuntament

e Agéncia de I'Habitatge de Catalunya AHC (Generalitat).
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.2. Habitatge adequat i subministres
adequades energetics

ACTUACIO

Punts d’assessorament energetic (PAE) per combatre la pobresa energética per a ciutadania i families
amb menors d’edat

Que és (descripcid)

Els Punts d’Assessorament Energetic (PAE) donen servei a tots els districtes de Barcelona des del
gener del 2017 i tenen 13 oficines distribuides per tot el territori de la ciutat. El Servei és de titularitat
municipal, i en aquests moments esta gestionat per un conjunt d’entitats socials: la UTE ABD-

Ecoserveis, pel que fa a la coordinacié general, i tres entitats que presten el servei als diferents
territoris de la ciutat: ABD-Ecoserveis, Suara i Fundacié Ciutat i Valors. El servei preveu tres nivells
d’intervencio segons les tasques per realitzar i les professionals que les executen:

e Servei d’informacid i drets energétics: a tota la ciutat, obert a poblacié general.

e Servei d’assessorament energetic (personalitzat i amb cita previa): adrecat a poblacid vulnerable o
gue pateix pobresa energetica.

e Servei d’intervencié a la llar: es fa intervencié al domicili de la persona. Aquest servei s'adreca a
poblacié que pateix pobresa energetica o que no es pot desplacar fora de la seva llar. En aquest
cas, un agent energetic fa una intervencié a la llar i elabora una diagnosi de I'eficiéncia energética
de I’habitatge i de quines intervencions caldria dur a terme. En la mateixa visita, s’'informa les
persones dels habits d’estalvi energétic que poden aplicar a la llar i la regulacid dels equips de
consum. En aquesta atencid, també es mostren i s’expliquen diferents tipus de material d’estalvi
de baix cost que es poden instal-lar a la llar per reduir el consum energetic i mantenir el confort
termic. En el cas que siguin persones usuaries de serveis socials, s’instal-la aquest tipus de
materials a la llar.

Queé volem (objectius)

Lobjectiu general del Servei és combatre la situacid de pobresa energética, especialment la dels més

vulnerables: garantint els drets a I'energia i als subministraments basics, contemplats per la legislacié

vigent, i millorant I'eficiéncia de les llars de la ciutat de Barcelona

Aquest objectiu general s’estructura en dos grans eixos de treball, cadascun dels quals té objectius

especifics propis, que son:

e Eix de garantia de drets i de millora de I'eficiéncia energetica: garantir I'accés als subministraments
basics a través de la defensa de drets; detectar situacions de pobresa energética o de risc
potencial de patir-ne; augmentar l'eficiencia energética dels habitatges.

e Eix preventiu i d’acciéd comunitaria: impulsar el treball comunitari per combatre la pobresa
energética; promoure accions de prevencio de situacions de privacio, vulnerabilitat i de pobresa

energética i d'apoderament ciutada.
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Franja d’edat (a qui s’adreca)

El servei s'adreca al conjunt de la ciutadania de Barcelona, pero en especial a les persones que estan
en situacié de pobresa energética i en les quals es contempla algun indicador de vulnerabilitat, com
ara les persones que pateixen dificultats economiques i laborals derivades de situacions puntuals o
estructurals d’atur de llarga durada, acabament de prestacions socials o de manca d’ingressos,
persones que viuen en habitatges en males condicions (mal aillats, amb humitats, goteres, etc.),
persones en situacid de dependéncia (persones grans, persones amb discapacitat) o que pateixen
algun tipus de dificultat sociosanitaria que requereix aparells eléctrics per a un desenvolupament
optim de la seva vida diaria, i families amb menors a carrec, sobretot les monoparentals.

En relacid al les actuacions referides al Pla d’Infancia ens referirem a edat de 0-18 anys amb l'objectiu
de garantir el dret de tot infant i a la seva unitat de convivencia a tenir unes condicions d’habitabilitat
dignes i del dret que tenen a disposar de subministraments basics assegurats. Es treballara amb els
seus referents pel que fa a la garantia de subministraments i dels seus drets energetics segons la Llei
24/2015, pero el compliment d’aquests tindra un benefici directe en els seus fills/ menors (infancia
vulnerable atesa pel Servei).

Que farem (activitats)
Monitoratge i analisi i raport de les dades relacionades amb la vulnerabilitat energética i les families
amb menors que atenem.

Calendari previst
Servei sense data de finalitzacio.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat.

e Altres implicats: IMSS/ IMHAB/ Agéncia Energia/ ASPB/ Ecologia Urbana (Oficina Canvi Climatic).

Més enlla de 'Ajuntament

e Drets Socials. Generalitat de Catalunya/ Diputacié Barcelona/ Entitats tercer sector/ Salut.
Generalitat de Catalunya.
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.3. Combatre la bretxa digital

adequades

ACTUACIO

STEAM Barcelona: competéncies digitals adrecades a nens i nenes, families i professorat

Que és (descripcio)

Estratégia a mig i llarg termini, motivada per contribuir a augmentar I'ocupacié en les disciplines
STEAM. Lobjectiu principal del pla —que compta amb el suport principal del Consorci d’Educacié de
Barcelona- és fomentar els coneixements, les competéncies i les vocacions cientifiques i tecnologiques
amb perspectiva de genere entre alumnat, professorat i families. Consisteix en una estratégia amb un
enfocament que respon a un model de col-laboracié public — privat, és una alianca de coneixement
conformada per socis del mén academic, empresarial i de I'administracid publica que comparteixen
objectius de foment de vocacions cientifiques i tecnologiques. Les actuacions estrategiques
contemplen els quatre factors que intervenen en I'eleccid dels estudis: el factor educatiu, I'informatiu,
el social i el psicologic.

Que volem (objectius)

e Fomentar els coneixements, les competéncies i les vocacions cientifiques i tecnologiques amb
perspectiva de genere entre tota la comunitat educativa: alumnat de primaria i secundaria,
professorat i families.

e Incidir en 'augment d’ocupacio en aquestes disciplines STEAM a llarg termini.

o Afavorir el talent digital i la igualtat d’oportunitats posant I'accent en I'alumnat de condicions
socioeconomiques més desafavorides i en la perspectiva de genere.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
e Projectes adrecats a nens i nenes (6 a 12 anys), professorat i families.

Que farem (activitats)

o Tallers EstasON: tallers experiencials presencials a Biblioteques de Barcelona, que tenen per
objectiu principal despertar l'interés i la curiositat per I'ambit cientific i tecnologic a través d’un
aprenentatge ludic. En els diferents tallers els nens i nenes tenen l'oportunitat d’apropar-se a les
diverses disciplines STEAM a partir de I'experimentacié i el joc.

e Projectes amb tercers: col-laboracions amb altres administracions i entitats com Barcelona
Supercomputing Center, Universitat Pompeu Fabra (UPF), Universitat Politecnica de Catalunya
(UPC), Universidad de Deusto, CODE.ORG, i el Parc Cientific de Barcelona. Aquestes iniciatives
STEAM treballen en diferents eixos com l'estimul de les competéncies entre estudiants des de
petits, la formacié del professorat, la comunicacié a la societat o la participacié de les empreses.
Aixi, amb la suma de totes les col-laboracions, s'aconsegueix un programa holistic de ciutat.

Calendari previst

o Tallers EstasON: programacio estable trimestral, i especial per dates assenyalades (Nadal, setmana
santa, dia de la nenaii la ciéncia, etc.).

e Projectes amb tercers: programacid anual, en clau de curs escolar.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Barcelona Activa (Direccié d’Impuls al Talent Digital).

e Altres implicats: Consorci de Biblioteques.
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.4. Espais publics segurs i mobilitat
adequades sostenible

ACTUACIO

Programa d’espais de proximitat i interiors (PEPI)

Que és (descripcio)

Des de I'Area d’Urbanisme, Transicié Ecologica, Serveis Urbans i Habitatge es vol continuar avangant
cap a un espai public més proxim, verd i confortable. S'introdueix I'urbanisme climatic en espais buits
entre edificis, interiors d’illa, solars i places, entre altres, com a mesura de proteccié de la salut de la
ciutadania i per millorar la qualitat de vida als barris amb nous espais d’estada i relaciéo més verds i
ombrejats.

Els arranjaments es faran aplicant uns criteris comuns claus per I'adaptacio al canvi climatic com el
percentatge de verd, la permeabilitzacio, 'ombra, el confort i la sostenibilitat.

Es renovara espais desaprofitats a tots els barris de la ciutat: solars, espais entre edificis, cantonades o
interiors d’illa que tenen un gran potencial un cop transformats. Estan distribuits arreu i arriben a
sumar un terc de la superficie de la ciutat. SOn petits espais que, sumats, poden marcar la diferéncia
en la qualitat de 'espai urba a Barcelona.

Entre les accions previstes hi haura dotar d'ombra els patis d’escoles per protegir els alumnes de les
altes temperatures i que hi puguin dur a terme activitats sense estar exposats a la calor, i també
instal-lar sistemes d’ombra a arees de joc infantil per garantir el confort térmic dels infants, entre
altres mesures.

Que volem (objectius)

e Augmentar la qualitat de I'espai public guanyant espais urbans, més verd i ombra al conjunt de la
ciutat.

e Recuperar espais en desus i desaprofitats a tots els barris per fer-hi emergir el verd i beneficiar la
salut dels veins i veines.

e Reduir I'impacte de la calor en el context actual de canvi climatic.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0-99 anys.

Que farem (activitats)

Durant el mandat, s’actuara en 71 espais que permetran guanyar 22,3 hectarees d’espais verds, una

area equivalent a 148 interiors d’illa de I'Eixample i superior a la totalitat del parc de la Ciutadella o el

nou parc de les Glories.

El programa marc preveu actuacions als deu districtes agrupades en tres programes especifics

d’actuacioé:

e Programa de millora i increment d’espais: incrementar en quantitat i qualitat els espais buits
urbans de proximitat repartits per tota la ciutat amb més presencia de verd.

e Programa d’'ombres: desplegar ombres per millorar I’habitabilitat d’espais publics existents i de
nova urbanitzacio.

e Programa de mitgeres i cobertes: adaptar cobertes d’edificis per fer-les verdes i parets mitgeres
per fer-les facanes.

Per assolir les fites marcades, el programa integra i dona impuls a una série de plans vigents com el Pla

Natura 2020-2030 o el Pla de Mitgeres que ja preveien accions en aquests ambits.

Actuacions previstes en el global del programa:
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18 interiors d’illa, alguns de nous, com Illa Danubi (les Corts), Estoril 34 (Horta-Guinardé) i llla
Colorantes (Sant Andreu), i d’altres que es milloraran, com els jardins de Beatriu de Provenga, de
Clotilde Cerda i d’Emma de Barcelona, tots ells a I'Eixample.

216 espais d’'ombra, que inclouen arees de joc infantil i patis d’escola (Escola Pere Vila, a Ciutat
Vella, Institut Escola Mirades, a Horta-Guinardo, Escola Mercé Rodoreda, a Nou Barris, i Escola
Mestre Enric Gibert i Camins, a Sant Andreu). Preferentment s’incorporara verd urba, pero als
espais on no sigui possible s’hi instal-laran infraestructures permanents (com pergoles
fotovoltaiques) o estacionals (com tendals, per exemple). Els espais d’'ombra minimitzen els
efectes de les onades de calor.

10 cobertes verdes en edificis d’escoles bressol municipals, amb horts urbans, recollida d’aiglies
pluvials, instal-lacions per a la generacié d’energia renovable, compostatge de residus organics i
zones d’estada i esbarjo per al veinat. Les cinc escoles ja definides sén 'EBM Pere Calafell (Sant
Marti), I'EBM Ralet (Nou Barris), 'EBM El Fil (Sants-Montjuic), 'EBM Les Quatre Torres (Sant
Andreu) i 'EBM Caspolino (Gracia).

| també 60 parets mitgeres, totes permanents.

Calendari previst
2024-2027.

Amb qui comptem
Ajuntament

Unitat responsable: Geréncia de I'Arquitecte en Cap (Area d’Urbanisme, Transicié Ecologica,
Serveis Urbans i Habitatge).
Altres implicats: Districtes.
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.4. Espais publics segurs i mobilitat
adequades sostenible
ACTUACIO

Foment de la mobilitat sostenible i autonoma en la infancia i I'adolescencia

Que és (descripcio)

El nou Pla de Mobilitat Urbana 2025-2030 que esta en redaccid ofereix un nou enfoc, tenint en
compte els motius de la mobilitat pels quals es generen els desplagaments. Aixi doncs, la mobilitat
escolar i la mobilitat educativa sén dos dels motius a partir dels quals es reflexionara per ajustar les
mesures i accions que se’n derivaran.

Que volem (objectius)

e Millorar els entorns escolars, sobretot en termes de seguretat, per fomentar 'autonomia dels
infants i els habits saludables de mobilitat.

e Incrementar I'accés en transport public i col-lectiu.

e Reduir les externalitats negatives del vehicle privat que afecten els entorns escolars.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
La mobilitat escolar esta plantejada pels menors de 16 anys i la mobilitat educativa es planteja per
majors de 16 anys.

Que farem (activitats)
Establir linies d’accié per la mobilitat escolar i la mobilitat educativa.

Calendari previst
e Aprovacid provisional del PMU 2025-2030 al desembre de 2024.
e Aprovacié definitiva del PMU 2025-2030 al desembre de 2025.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccid de Serveis de Mobilitat.
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.4. Espais publics segurs i mobilitat
adequades sostenible

ACTUACIO

Xarxa de refugis climatics per adaptar la ciutat a 'emergencia climatica
Que és (descripcid)
La Xarxa d’espais de refugi climatic sorgeix com una iniciativa per intentar reduir els efectes del canvi

climatic i de les conseqlients temperatures extremes sobre la salut de la ciutadania de Barcelona.

L'Ajuntament de Barcelona aprofita les infraestructures socials existents per crear una xarxa que posa

a la disposicié de tots els veins i veines diferents equipaments municipals, espais publics i aquest any,

per primera vegada, també espais privats, que asseguren un confort térmic. Aquests equipaments

tenen altres usos pero poden ser utilitzats, especialment per persones vulnerables, com a espais on

refugiar-se del fred o la calor. Aquest 2024 la xarxa esta configurada per més de 350 espais i

equipaments (354 concretament), uns 120 més que I'any passat. Amb la nova distribucié d’aquest any

s’aconsegueix que:

e EI98% de la poblacio té un refugi climatic a menys de 10 minuts de casa i el 68% en té un a menys
de 5 minuts.

e Els diumenges d’agost (que son els dies en qué més equipaments tanquen) hi ha oberts 168 espais
de refugi, i aixo permet que el 89% de la poblacid tingui un refugi a menys de 10 minuts caminant
des de casa i un 45% a menys de 5 minuts.

o Tots els barris de Barcelona tenen algun refugi climatic (excepte Sants-Badal).

Que volem (objectius)

El principal objectiu és cobrir les demandes i necessitats creixents de la poblacié davant els episodis
de calor i fred extrem a través de I'habilitaciéd d'uns equipaments publics interiors disponibles per a
tota la ciutadania com biblioteques, centres esportius, centres civics, museus, escoles, etc., i espais
publics exteriors, com ara parcs urbans amb un cert grau de predomini de la vegetacié i d'elements
d'aigua.

Es una iniciativa pensada per aquelles persones que no poden garantir confort térmic a casa seva, és a
dir que pateixen pobresa energetica. Actualment la xarxa compta amb 9 patis d’escola, 8 patis d’escola
bressol.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Tota la poblacié, també de 0 a 17 anys.

Que farem (activitats)
e Actualitzem de manera continuada la xarxa.

e Fem difusio de consells per calor.

e Proporcionem ventalls i gots per beure aigua als refugis climatics.

e Dissenyem triptics amb la informacid dels refugis que hi ha a cada equipament.
e Posem cartells informant de la xarxa en llocs estrategics.

e Distribuim revistes en alguns d’aquests espais.
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Calendari previst
Que el 100% de la poblacié tingui un d’aquests espais a 5 minuts a peu el 2030.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Oficina de canvi climatic i sostenibilitat.

e Altres implicats: CUESB, comunicacio, departament de resiliencia i tots els sectors que ofereixen
equipaments (biblioteques, centres esportius, districtes, etc.).

Més enlla de I'Ajuntament

e Altres administracions que proporcionen refugis climatics (universitats, Diputacio de Barcelona) i

privats.
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DRET REPTE

1. Dret a les condicions economiques i materials | Repte 1.4. Espais publics segurs i mobilitat
adequades sostenible

ACTUACIO

Integracid de la mirada de la infancia, adolescéncia i joventut en la gestié de les platges
Que és (descripcid)
Les platges de Barcelona sén un espai public de primer ordre, que acullen un important nombre de

persones usuaries (4,5 milions durant la temporada 2024). Es caracteritzen per ser un entorn natural
qgue ofereix diferents oportunitats a les persones usuaries (serveis ecosistemics), en el que es donen
diferents serveis (SOS, Informacié, Bany Assistit, Educacié Ambiental, etc.) i hi conflueixen diferents
usos (d’estada i gaudi del mar, esportius, culturals, etc.) que es tradueixen en multiples interaccions
socials.

La seva complexitat requereix que es realitzi una gestié integrada que tingui en compte els diferents
actors implicats i sempre des d’una logica estratégica i de millora continua. | és a través del seu
Programa d’Accio de Platges que es materialitza aquesta gestio, definint cada mandat la prioritzacié de
reptes aixi com el conjunt de les actuacions a realitzar a I'entorn de les platges.

En aquest sentit, el Programa d’Accié6 de Platges 2024-2027 defineix com a un dels seus reptes
principals fer de les platges un entorn més inclusiu, i una de les seves accions previstes és treballar
aquesta inclusivitat especificament amb el col-lectiu d’infancia, adolescéncia i joventut.

Que volem (objectius)

Com a objectiu general es pretén promoure la participacié activa de la infancia, adolescéncia i

joventut en la gestid, disseny i Us de les platges de Barcelona, per tal de garantir que aquest espai

public respongui a les seves necessitats, inquietuds i preferéncies; i alhora vetllar perqué I'Us que se’n
faci des dels diferents col-lectius sigui sempre respectuds amb l'entorn.

Els objectius especifics del projecte son:

e Fomentar la participacio dels infants, adolescents i joves en la presa de decisions sobre la gestié
de les platges, a través dels canals de participacid publica existents.

e Adequar les infraestructures i serveis de les platges a les necessitats d’aquest col-lectiu,
diversificant les oportunitats de joc i relacid, i promovent uns millors espais de qualitat, cocreats
amb els infants, adolescents i joves, que siguin accessibles i inclusius i fomentin la seva
autonomia.

e Sensibilitzar la infancia, I'adolescencia i la joventut, sobre la importancia del medi ambient, I'Us
sostenible i la necessitat de proteccié de les platges.

e Impulsar activitats ludiques, esportives i culturals a les platges orientades a aquests grups d’edat.

e Promoure una comunicacié i difusié més eficag amb aquest col-lectiu, que afavoreixi un traspas
d’informacio bidireccional.

e Garantir la perspectiva de génere i inclusié social en totes les actuacions.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

Els principals destinataris sén els infants, adolescents i joves, perd també tota la ciutadania. Les
diverses actuacions pretenen maximitzar les oportunitats que ofereix I'entorn de platges, aixi com
també les possibilitats de trobada i vida comunitaria, per a totes les edats.
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Que farem (activitats)

Establiment de nous espais de governanca, a través de la incorporacio de la Direccié d’Infancia,
Joventut i Gent Gran a la Taula de Platges, que és I'espai de coordinacid estrategica per la gestio
de les platges, en el que hi participen els diferents agents municipals implicats en la planificacid,
ordenacid i gestié operativa d’aquest territori. En el mateix sentit, es preveu incorporar la Direccié
de Platges en els espais de debat i coordinacié socials, propis d'aquest ambit.

Realitzacié d’una diagnosi que permeti avaluar l'estat actual de la qlestid, a nivell de I'inventari
dels elements fisics existents i una descripcid dels diferents usos i activitats dirigides a aquest
col-lectiu, perd també a partir de I'analisi de la seva percepcid, a través d’una enquesta.

Deteccid de necessitats, inquietuds etc. d'aquests col-lectius, a través dels canals de participacid
publica ja operatius.

Definicié de nous canals de comunicacid i difusié d’informacié i promocio dels ja existents.
Identificacié conjunta de les oportunitats existents en aquest entorn per als diferents grups d’edat:
diversificacié d’infraestructura, projectes d’urbanitzacié a I'entorn litoral, etc., amb I'objectiu de
definir les linies de treball i les actuacions concretes.

Analisi de viabilitat de propostes i prioritzacié, en col-laboracié amb els departaments implicats.

Calendari previst
Actuacions planificades fins I'any 2027. Pero I'any 2025 es fara una definicié més exhaustiva del
projecte, per tal de programar les actuacions associades.

Amb qui comptem
Ajuntament

Més enlla de I'Ajuntament

Unitat responsable: Direccié d’Infancia, Joventut i Gent Gran/ Direcci6 de Platges (BCASA).

Altres implicats: Urbanisme, Transicié Ecologica, Serveis Urbans i Habitatge, Institut Municipal de
Parcs i Jardins / Institut Municipal de persones amb discapacitat / Els 2 districtes litorals de la
ciutat / Direccié de Cultura, Educacio, Esports i Cicles de Vida.

Institut Infancia i Adolescéncia de Barcelona-Institut Metropoli.
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2. Dretal’educacio, el lleure, la cultura, el joc
i el descans

DRET REPTE
2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.1. Educacio i crianca de la petita infancia
el descans

ACTUACIO

Escoles bressol municipals: més, millors i més obertes

Que és (descripcid)

Incrementar la capacitat de la xarxa d’EBM per tal d’oferir oportunitats educatives al major nombre
d’infants de les families que sol-licitin el servei (millorar la demanda atesa), especialment millorar la
taxa d’escolaritzacié dels infants de 2 a 3 anys, i consolidar el model educatiu de les EBM com a marc
de referéncia compartit per a una millora continuada de la qualitat.

Barcelona esta ben situada en l'agenda educativa-predistributiva de I'educacid i cura de la petita
infancia contemporania impulsada, entre d’altres, per la Recomanacié Europea sobre educacid i cura
en la primera infancia: les taxes d’escolaritzacidé ja acompleixen els objectius de la Comissié Europea
per al 2030; la distribuci6 territorial, els criteris d’accés i el sistema de tarifacid social han menat a una
composicio de les families usuaries que sobrerepresenten les families amb rendes baixes i mitges-
baixes, alhora que preserven un cert grau heterogeneitat amb una preséncia significativa de families
de tot el rang de rendes; i els estandards de qualitat estructural acompleixen els estandards
internacionals.

Partim d’una demanda atesa el curs 2023-24 del 55% de mitjana: el 62% en la franja de 0-1 anys, el
56% enlad’la2anysiel 50%enlade?2a3anys.

D’altra banda, el percentatge de places d’escola bressol municipal en relacié al nombre d’infants
segons el padré municipal ha anat incrementant-se progressivament els darrers cursos: del 21% el
curs 19-20 al 26% el curs 23-24. En el grup de 2 a 3 anys la taxa d’escolaritzacié és del 41% dels infants
del padré municipal.

L'actuacio consisteix en situar la taxa d’escolaritzacié a Barcelona en les taxes marcades pel Pla d’Accio
Estatal per a la Implementacid de la Garantia Infantil Europea 2020-2030. Segons les dades

Barcelona ja compleix, tenint en compte l'escolaritzacid en centres publics i privats, la fita
d’escolaritzacié a 'edat d’1-2 anys situada en un 57,1% (la fita establerta pel PGl és del 55%).

No obstant en el cas dels infants de 2 a 3 anys, la taxa d’escolaritzacié esta actualment al 73%, 12
punts percentuals per sota de la fita del 85% que marca PGI.

Una altra de les actuacions destacades és avancar en les tres linies estrategiques establertes per la
millora de la qualitat de les escoles bressol:

e Escoles bressol inclusives.

e Escoles bressol comunitaries: cases de la petita infancia.
e Escola Bressol pel clima.

Que volem (objectius)

e Incrementar I'oferta del servei d’escola bressol municipal.

e Millorar la taxa d’escolaritzacid dels infants de 2 anys i garantir I'equitat en l'accés.
e Millorar la deteccié i atencid precog de necessitats especifiques de suport educatiu.
e Incrementar I'acciéd comunitaria de les escoles bressol.

e Avancar en l'estrategia de les escoles bressol per a la justicia climatica.
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Franja d’edat (a qui s’adreca)
La franja d’edat dels infants és de les 16 setmanes als 3 anys (0-3).

Que farem (activitats)

e Construccid de 3 noves escoles bressol i 1 ampliacio de 'EBM La Mar. En aquest mandat esta
prevista la construccié de 3 noves escoles bressol que sdn: EBM Casernes. Districte Sant Andreu;
EBM Can Carreras. Districte Nou Barris; EBM Marillac. Districte Eixample.

e Estudiar les alternatives per ampliar el nombre de places per infants de 2 a 3 anys. Es dura a terme
un estudi que apunti quines sén les possibles accions per ampliar I'oferta de places per infants de
2 anys. Un cop fet aquest, la intencié és implementar aquelles accions consensuades que es
considerin més viables. U'IMEB durant els anys 2024, 2025 i 2026 participara en un projecte
europeu amb l'objectiu d’avancar en la universalitzacid del cicle 0-3. El projecte Edufirst, coordinat
per I'UVIC, es realitza amb les ciutats de Mila i Tampere.

e Incrementar la reserva de places per a infants en situacié de risc social greu. A partir d’'una
col-laboracié estreta amb I'IMSS es reserven places per infants amb situacié de risc social greu,
distribuides equitativament entre el conjunt de les escoles. Cal millorar en aquesta linia la
deteccid i identificacid dels infants que han de tenir placa de reserva. En aquest punt per tant
també es treballara la coordinacié i col-laboracié de les escoles bressol municipals amb els serveis
socials municipals i el treball en xarxa.

e Equip d'educacié inclusiva: I'equip d’educacié inclusiva de I'lMEB, que fa acompanyament i atencid
als infants amb necessitats educatives especials i als equips educatius, esta format per 5
professionals de la psicologia i compta amb un Servei d’atencié Especialitzada Itinerant. En aquest
mandat la intencid és incrementar els recursos assignats a I'equip d’educacié inclusiva per millorar
I'atencid dels infants amb NESE.

e Realitzacié de 3 pilotatges d’accié comunitaria a escoles bressol per continuar avangant en el
desplegament de les bressols comunitaries. Durant I'any 2024 s’inicien 3 pilotatges amb la
participacié de 6 EBM i 1 EFCM per poder crear un model d’intervencid i fer-lo extensiu
progressivament a la resta d’escoles bressol.

e Consolidacio del projecte BBB (bressols, biblioteques i barri). Celebracié anual d’una jornada
conjunta entre professionals de les escoles i les biblioteques incorporant la mirada territorial i la
implicacio del barri pel foment i promocié de la lectura.

e Desplegament de les 44 accions incloses a I'Estratégia Bressols pel clima. Durant aquest mandat es
continuara amb el desplegament dels 6 eixos d’accid i 44 accions de |'estrategia.

e Formacid continuada dels i les professionals de les EBM en les tres linies estrategiques marcades.
Dins els plans de formacio dissenyats per I'lMEB s’incorporara formacid a les professionals
garantint que totes les escoles tinguin les eines necessaries per continuar avangant.

Calendari previst
2024-2027.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccid de Centres Educatius Municipals. IMEB.

e Altres implicats: IMSS, Departament d’Accié Comunitaria, Pla de barris, Oficina de canvi climatic i
sostenibilitat, Consorci de Biblioteques de Barcelona.

Més enlla de I'Ajuntament

e Departament d’Educacid. Generalitat de Catalunya / UVIC.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.1. Educacio i crianca de la petita infancia
el descans

ACTUACIO

Consolidar i continuar ampliant la Xarxa d’Espais Familiars de Crianga Municipals (EFCM)

Que és (descripcio)
Els EFCM sén un servei educatiu adrecat a les families amb petita infancia de 0-3 anys, que ofereix
acompanyament professional en un espai de trobada entre families i infants, per acompanyar la

crianga, generar vincles i crear continuitat en un entorn educatiu en equipaments publics, diversos i de

proximitat.
L'actuacio consisteix en consolidar aquest servei municipal d’educacié i crianga mitjangant la Xarxa

dels EFCM a partir del model de ciutat consensuat per tots els agents implicats: IMEB, IMSS i districtes,

garantint uns estandard comuns i uns d’especifics en els Espais Familiars de Crianca Socioeducatius
gue permetin adequar-se a la realitat de cada territori.

Que volem (objectius)

e Liderar des de I'Institut Municipal d’Educacié de Barcelona la Xarxa d’EFCM dins del model
consensuat i compartit amb tots els agents compromesos.

e Ampliar la Xarxa dels EFCM per donar servei a les families amb infants de 0-3 anys amb diversitat
d’equipaments.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Families amb infants de 0-3 anys.

Que farem (activitats)

e Estudiar la possibilitat d’ampliacié de la Xarxa d’EFCM en els districtes en els equipaments de
proximitat ja existents (centres civics, ludoteques, casals infantils...) adequant els seus espais per
poder donar el servei segons el model d’EFCM consensuat. Actualment la Xarxa la formen 25
espais familiars de crianca que ofereixen 1400 places a la ciutat de Barcelona.

e Consolidar el model compartit i consensuat de la Xarxa dels EFCM.

e Oferir recursos formatius al conjunt d’educadors i educadores dels EFCM.

e Avangar en un comu d’indicadors per tal de tenir dades unificades de la Xarxa dels EFCM que
permetin I'analisi per possibilitar la millora del servei.

Calendari previst
2024-2027.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccid de Centres Educatius Municipals.

e Altres implicats: IMSS / Técnics d’Educacio i/o d’infancia dels Districtes.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacid, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.2. Equitat i lluita contra la segregacio
el descans escolar

ACTUACIO

Mesures contra la segregacio escolar i per a la igualtat d’'oportunitats i exit educatiu

Que és (descripcid)

Es tracta del conjunt de mesures de planificacio, escolaritzacié i compensacié economica que
contribueixen a I'escolaritzacié equilibrada i I'equitat educativa.

Transformacions integrals de centres. Per tal d'avancar cap a una oferta publica on totes les
escoles siguin equivalents en qualitat (projecte, equipament, recursos) s’ha actuat transformant
integralment escoles i instituts que tenien baixa demanada i mals resultats. S’han creat nous
instituts escola que garanteixen una major retencié de l'alumnat en el seu territori.

Escolaritzacié. En el periode ordinari es disposa de la reserva de places per tal d’equilibrar I'accés
d’alumnat vulnerable a tots els centres sostinguts amb fons publics. En el periode d’estiu i durant
la matricula continuada al llarg del curs s’ha activat un sistema que permet protegir aquells
centres que malgrat tenir vacants ja estan al 100% del llindar de vulnerabilitat de la seva zona, i en
canvi incrementar ratis en centres que estan per sota del llindar.

Motxilles i ajuts. A partir del curs 2019-20 el pla de xoc a Barcelona permet millorar la deteccié de
I'alumnat en situacid de vulnerabilitat socioeconomica i cultural; posa en funcionament un
sistema de reserva de places per protegir els centres complexos i segregats i posa a disposicié
recursos financers i organitzatius per fer-ho possible. A partir del 2022 s’aplica a tot Catalunya,
també a Barcelona, el Decret 11/2021 de la programacié de I'oferta i del procediment d'admissid,
introduint alguna modificacié en el finangament a partir del concepte “motxilles economiques”
per a garantir la gratuitat de I'escolaritzacié tant en centres publics com privats concertats.

Queé volem (objectius)

Avancar en I'equivaléncia entre centres pel que fa a equipaments, projecte educatiu, oferta
d’itineraris per a potenciar l'escolaritzacio de proximitat.

Evitar la concentracid d’alumnat amb risc socioeconomic o en situacié de vulnerabilitat en
determinats centres educatius.

Garantir la igualtat d’oportunitats educatives de I'alumnat amb risc socioeconomic o en situacio de
vulnerabilitat salvant les barreres economiques.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
3 a 16 anys (ensenyaments obligatoris).

Que farem (activitats)

Sostenir les politiques de distribucié equilibrada mitjancant la reserva de places NEEB en el procés
ordinari de pre-inscripcio i distribuint la matricula viva (alumnat que arriba a partir de setembre)
en aquells centres publics i concertats que estan per sota dels nivells de vulnerabilitat de la seva
zona.

Transformacions integrals alla on sigui convenient. El curs 2024-25 s’inicia amb la creacié de 4
nous instituts escola a Zona Nord de Nou Barris.

Acompanyar els centres corresponsables (sobretot els concertats que tradicionalment no atenien
poblacioé vulnerable) en els circuits d’atencio a la infancia i serveis socials.

Garantir que lI'alumnat amb menys recursos tingui accés a la totalitat d’activitats educatives i de
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suports educatius que proposen els centres, en igualtat de condicions dels seus companys.
e  Garantir 'ensenyament intensiu de llengua catalana a I'alumnat nouvingut a partir dels 12 anys
utilitzant les noves Aules d’acollida accelerades pilotades durant el curs 2023-24

Calendari previst
2024-2027.

Amb qui comptem
Ajuntament i Generalitat

e Unitat responsable: Area de planificacié de la Direccié d’educacid i territori; Area d’escolaritzacié i
Unitat de sistemes d’informacié de la Direccié d’atencié a la comunitat educativa (CEB).

e Altres implicats: Institut municipal de serveis socials.

El financament del Pla de Xoc s’estableix en una proporcio del 75% corresponent al Departament

d’Educacio i el 25% a I’Ajuntament de Barcelona. El programa “Motxilles” es finanga el 100% per part

del Departament d’Educacio.

DRET REPTE
2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.2. Equitat i lluita contra la segregacio
el descans escolar

ACTUACIO

De I'equip docent a I'equip educatiu: nous perfils professionals de 'ambit social i emocional a les
bressol, escoles i els instituts

Que és (descripcio)

Incorporacio de la figura d’educador social i de gestor emocional a dins dels centres educatius.

Que volem (objectius)

e Incorporar la mirada i atencio social en la dinamica d’un centre educatiu.

e Incorporar I'aprenentatge de la gestié de les emocions i la mirada restaurativa per una millora del
clima escolar.

e Detectar en el mateix entorn on lI'infant passa gran part del dia situacions de risc que es valoren i
s’atenen fent el lligam amb el CSS corresponent.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Escoles Bressol (figura Unicament de I'educador), escoles de primaria i secundaria, per tant de 0 a 18
anys.

Que farem (activitats)
e Atencid individual a infants i familia.

e Atencid grupal a través de projectes dirigits al grup classe, grup d’alumnes, pares, etc.
e Atencié comunitaria: relacionant el dins amb el fora escola (oferta d’extraescolars, etc.).
e Formacio al professorat.

Calendari previst
Tot el curs 24-25 i endavant.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Pla de barris/ IMSS/ Consorci d’Educacio6 (CEB).

e Altres implicats: Districtes de Pla de barris.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacid, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.2. Equitat i lluita contra la segregacio
el descans escolar

ACTUACIO

Practica i processos de creacio artistica entre infants i adolescents

Que és (descripcid)
e “EN RESIDENCIA” és un programa de desenvolupament de processos de creacié artistica als

instituts publics de la ciutat.
e El programa “ESCENA PILOT” vincula el llenguatge teatral amb I'alumnat d’ESO i Batxillerat des
d’una experiéncia vivencial de creacié col-lectiva. Es tracta de possibilitar que els joves tinguin

I'oportunitat de tenir una experiéncia teatral significativa en contacte amb un entorn professional.

e “espais c” és un programa basat en la vinculacid d’artistes amb una escola publica d’educacié
primaria.

e “Forade reserves” és un programa d’acollida temporal als centres educatius publics d’obres del
fons d’art contemporani de la ciutat creades per artistes en actiu a Barcelona, procedents del fons
d’obres d’art de titularitat municipal, bona part dels quals van ser adquirides amb Fons COVID de
I'any 2020 i que actualment es troben en diferents institucions culturals de Barcelona.

e El programa “TOT DANSA” posa en contacte el llenguatge del moviment i la dansa de creacié
contemporania amb I'alumnat d’ESO i Batxillerat des d’una experiencia vivencial de creacid
col-lectiva.

Que volem (objectius)

Programes en el marc de la Mesura de Govern i Pla d’Accions “Cap a una politica publica de Cultura i
Educacido” (2019), una iniciativa inedita a la ciutat que vol abordar de manera integral la relacié entre
la cultura i 'educacid i que sorgeix de la necessitat de coordinar-se entre agents culturals i educatius
de la ciutat per abordar problematiques complexes de manera conjunta.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
“EN RESIDENCIA”: adrecat a I'alumnat d’educacié secundaria obligatoria de centres publics

d’educacio (ESO), ja siguin instituts o instituts escola.

e “ESCENA PILOT”: de 3r d’ESO a 1r de Batxillerat.

e ‘“espais c”: adregat a I'alumnat d’educacié primaria de centres publics d’educacié (ESO), ja siguin
escoles o instituts escola.

o “Forade reserves”: adregat a I'alumnat d’educacié primaria i secundaria de centres publics
d’educacio, ja siguin escoles, instituts escola o instituts.

e “TOT DANSA”: de 1r d’ESO a 2n de Batxillerat.

Que farem (activitats)

e “EN RESIDENCIA”: al llarg de tot un curs sencer, els i les artistes desenvolupen un procés de
creacio artistica, amb la participacio activa d’un grup d’alumnes d’ESO i els seus docents.

e “ESCENA PILOT”: amb la direccié teatral escollida per les entitats organitzadores -Teatre Lliure i
Institut de Cultura de Barcelona-, professorat i alumnat dels centres inscrits generen
conjuntament, i al llarg d’un curs escolar, un espectacle que es representara al Teatre Lliure els
dies 1112 de juny de 2025.

e “espais c”: elsi les artistes desenvolupen una residencia de dos anys a I'escola, que també posa a
la seva disposicio -set dies a la setmana, les 24 hores del dia- un espai (preferentment un
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estudi/taller) on es localitza la seva residéncia.

“Fora de reserves”: comporta la instal-lacié i I'exposicid de les obres als centres educatius i, també,
el desenvolupament d’un programa public, educatiu i de mediacié amb la participacio activa dels
creadors i creadores.

“TOT DANSA”: amb la direccid coreografica, escollida per concurs del Mercat de les Flors, i
I'acompanyament del Conservatori Superior de Dansa de I'Institut del Teatre, professorat i
alumnat dels centres inscrits generen conjuntament un espectacle que es representa al Mercat de
les Flors.

Calendari previst

“EN RESIiDENCIA”: el 30 de juny de 2024 finalitzara la 15a edicié d’EN RESIDENCIA (2023-2024). I'1
de setembre de 2024 comencara la 16a edicié (2024-2025).

“ESCENA PILOT”: funcions dos dies consecutius de la setmana del 9 al 13 de juny, ales 13hiales
17h tots dos dies.

“espais c”: el 30 de juny de 2024 finalitzara la 9a edicié d’espais c (2023-2024). L'1 de setembre de
2024 comencara la 16a edicié (2024-2025).

“Fora de reserves”: el 30 de juny de 2024 finalitzara la 2a edicio pilot (2023-2024). I'1 de setembre
de 2024 comencgara la 3a edicié (2024-2025).

“TOT DANSA”: assaig general el 14/5, funcions el 15/5 ales 12hiales 17h.

Amb qui comptem
Ajuntament

Unitat responsable: Equip de Cultura i Educacio, Direccié d’Extensié Cultural (Institut de Cultura de
Barcelona) i altres implicats.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.2. Equitat i lluita contra la segregacio
el descans escolar

ACTUACIO

Educacid i cultura: caixa d’eines per a la introduccié de practiques artistiques

Que és (descripcid)
Incorporacié de les disciplines artistiques dins i fora escola.

Que volem (objectius)

e Reduir les desigualtats en I'accés i experiéncies culturals, artistiques i cientifica tecnologiques.

e Posar al servei del projecte del centre una disciplina artistica que identifiqui i posicioni aquell
centre en el seu entorn proper (eix singular).

e Posar al servei de I'aprenentatge i el reforg de les competéncies basiques, tot alld que aporta una
disciplina artistica duta a terme en un entorn educatiu i durant tot el cus.

e Reduir les desigualtats en I'accés a les activitats extraescolars, ampliant i diversificant I'oferta i
forma gratuita.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
De 6 a 16 anys.

Que farem (activitats)

e Tallers setmanals d’una disciplina artista dins hora escolar, en codocéncia amb el tutor/a.

e Formacio al professorat.

e Acompanyament al claustre perque, en cas de I'eix singular escola, la disciplina triada estigui ben
encaixada amb el seu projecte educatiu de centre.

e Tallers setmanals fora horari escolar, pero dins I'escola, on es duu a terme I'aprenentatge i
experiéncia d’una disciplina artistica o cientifica.

Calendari previst
Curs 2024-2025 i endavant.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Pla de Barris.

e Altres implicats: CEB/ ICUB/ IMSS.

Més enlla de I'Ajuntament

e Entitats gestores resultants del concurs public i artistes i talleristes.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacid, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.2. Equitat i lluita contra la segregacio
el descans escolar
ACTUACIO

Actuacions en I'ambit de la ciéncia als centres educatius

Que és (descripcid)

En els darrers cursos el volum de propostes educatives STEAM i de recerca que arribaven als centres
educatius va augmentar exponencialment. Des del CEB es va veure la necessitat d’endrecar i canalitzar
I'oferta, d’analitzar les necessitats, d’aprofitar recursos i de compartir llenguatge i significats amb les
diferents institucions i administracions implicades. La convocatoria unificada de programes és I'eina
gue ajuda a canalitzar, validar i visualitzar aquesta oferta, alhora que permet, a través de les diferents
comissions, fer una distribucio equitativa i transparent. La convocatoria del curs 2024-2025 ofereix 23
programes dintre de I'ambit Recerca, ciéncia i sostenibilitat, la majoria dels quals s’adrecen a centres
publics de la ciutat, prioritzant centres d’alta vulnerabilitat.

S’han creat sinergies i aliances entre algunes institucions, enriquint algunes iniciatives de manera
coherent. En quant a la recerca, s’esta posant el focus en dues propostes concretes. La primera,
enfortir el Congrés de Ciéncia com a motor a la primaria per fomentar la recerca i el pensament critic.
La segona, potenciar la formacié i acompanyament de tutors i tutores de treballs de recerca de
batxillerat, oferint eines, recursos i bons models que ajudin a fer un bon suport a I'alumnat.

Per la seva banda, el Departament d’Educacié va posar en marxa dos iniciatives focalitzades en la
ciéncia, la recerca i les matematiques: els programes Florence i FAIG.

Que volem (objectius)

Objectius primaris:

e Ordenar, validar i canalitzar de manera coherent les propostes que arriben als centres educatius.

e  Oferir un itinerari coherent a I'etapa obligatoria.

e Crear sinergies entre institucions i administracions per compartir llenguatge i objectius, aprofitant
els diferents recursos i enriquint les diferents propostes.

Objectius secundaris:

e Promoure l'esperit critic.

e Potenciar la metodologia de la recerca en diferents ambits.

e Fomentar les vocacions cientifiques, no només adrecades cap a carreres universitaries, sind també
orientades cap a ensenyaments postobligatoris.

e Trencar estereotips de genere, incidint especialment en etapes primerenques.

e Trencar barreres culturals i socioeconomiques.

e Apropar la realitat al centre educatiu, mitjangant la participacié d’experts i I'accés a reptes reals.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Principalment estudis obligatoris.

Que farem (activitats)

Programes de la Convocatoria unificada i altres activitats:

e Programes de recerca ifo ciéncia: Congrés de Ciéncia; Petits talents cientifics; Recerca per a la
ciutadania global/Alia, ciéncia i creacid.

e Programes per fomentar vocacions cientifiques i trencar estereotips: Inspira STEAM; Aqui STEAM
UPC; Vocacions cientifiques i tecnologiques (Nou Barris).
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Programes del Departament d’Educacié:

Programes de ciéncia ciutadana: Floodup; Mapa sonor; Mosquito Alert; Observadors del mar;
OdourCollect; RitmeNatura; Riunet.

Programes de Design thinking: Makers a les aules; Nanoinventum.

Mostra de Recerca Jove de Barcelona.

100tifiques.

Festa de la Ciéncia.

Escolab.

FAIG: és un programa experimental de suport a la innovacié en el que participen 21 centres
educatius publics de Barcelona. Aquest projecte es desenvolupara fins el 2028. Els centres FAIG
reben acompanyament, formacié pedagogica, capacitacio tecnologica i dotacié d’equipaments per
impulsar els eixos d’innovacid.

FLORENCE: el programa temporal Florence per a la millora de la competéncia matematica neix
amb la finalitat de millorar I'aprenentatge de les matematiques de I'alumnat i la millora i
|'actualitzacid de les competéncies docents en matematiques, reduir la quantitat d'alumnes que
obtenen resultats baixos en les proves de competencies matematiques i oferir formacio,
assessorament i material de suport a tots els centres que s'integrin en el projecte. Actualment
esta en fase de resolucio, pero es preveu que puguin participar uns 10 centres de Barcelona.

Calendari previst
Tot el curs.

Amb qui comptem
Ajuntament i Generalitat

Unitat responsable: Consorci d’Educacié de Barcelona.

Altres implicats: IMEB / ICUB / Escoles més sostenibles / Direccié d’educacio de I’Ajuntament /
Centres de recursos pedagogics / CESIRE / Departament d’Educacié / FCRI / Universitats: UB/ICE-
UB, UPF, UPC/CCCB.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacié, el lleure, la cultura, el joci el | Repte 2.2. Equitat i lluita contra la segregacié
descans escolar

ACTUACIO

Compartim espais educatius als barris

Que és (descripcid)

Es un programa que propicia I’is d’espais publics municipals propers als centres educatius, com una
extensid de I'escola amb potencial educatiu, tant d’esbarjo com per als aprenentatges a l'aire lliure,
com una oportunitat per a la innovacié pedagogica, i fer barris més educadors fent més permeable

I'entorn i les parets entre |'escola i el barri.

Que volem (objectius)
Posar a disposicid dels centres educatius espais publics exteriors de la ciutat (jardins, places i la via
publica) perqueé s’utilitzin com a espais educatius.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

De 3 a 18 anys, fins 19 per infants amb necessitats educatives especials. Poblacid escolaritzada dels
centres educatius publics, concertats i privats d’infantil i primaria, instituts, institut escoles, i escoles
d’educacié especial.

Que farem (activitats)

Una vegada es fa consulta a tots els centres educatius de la ciutat, el Consorci d’Educacié de Barcelona
(CEB) i la Direccié d’Educacid, elaborara el llistat de centres i espais exteriors, aquest llistat es consulta
als districtes i als diferents ens instrumentals implicats (Guardia Urbana, Parcs i Jardins, Neteja,
Mobilitat) per a la seva aprovacio i implementacio a través de conveni entre CEB i Ajuntament. Una
vegada aprovats, per cada curs escolar s’elaborara el llistat d’espais que formen part del programa per
al seu seguiment i coordinacié.

Calendari previst
Es fa consulta als centres educatius durant I'Gltim trimestre del curs per autoritzar I’Gs dels espais
municipals durant el curs 2024-2025.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Direccio d’Educacio.

e Altres implicats: Consorci d’Educacid, Districtes i diferents ambits municipals (Guardia Urbana,
Parcs i Jardins, Neteja, Mobilitat).

Més enlla de I'Ajuntament

e Els centres educatius participants al programa.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacié, el lleure, la cultura, el joci el | Repte 2.2. Equitat i lluita contra la segregacié
descans escolar

ACTUACIO

Pla Clima Escola

Que és (descripcid)

El Pla Clima Escola és el projecte mitjancant el qual I’Ajuntament finangara la climatitzacié dels 170
centres educatius publics de la ciutat de Barcelona en els propers sis anys.

e 149 escoles.

e 16 instituts escola.
e 3 instituts.

e 2 centres d’educacio especial.

Que volem (objectius)

e Assegurar la qualitat de I'aire interior del centres educatius.

e Assegurar el confort termic de I'alumnat en els mesos calorosos i els mesos freds.

e Assegurar la sostenibilitat i viabilitat de tot el sistema a escala de ciutat, apostant per les energies
renovables: autoproduccid i descarbonitzacio.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Els destinataris son majoritariament els alumnes d’entre els 3 i els 16 anys de les escoles publiques de
la ciutat arribant a un total de 55.000 alumnes.

Que farem (activitats)

Ha estat concebut com un projecte integral que conclou les actuacions relatives a la millora del confort
termic dutes a terme previament pel Consorci d’Educacid de Barcelona. Preveu, per una banda,
instal-lar equips de climatitzacid per aerotermia —que produeixen fred i calor— i per altra banda, també
la instal-lacié de renovacié d’aire dels espais i aules, i finalment també preveu dotar els edificis de
plaques fotovoltaiques mitjancant les quals es produira una part important de I'energia eléctrica que
consumeixen aquests aparells climatitzadors. Els excedents energétics que es produeixin es podran
compartir amb la comunitat. Es calcula que s’instal-laran al voltant de 30.000 m? de plaques
fotovoltaiques en els equipaments educatius.

A la vegada que s’instal-len els equips d’aerotermia, es retiraran els antics sistemes de calefaccié de
radiadors i calderes. De fet, es tracta d’'una gran aposta cap a la descarbonitzacié dels centres pensada
des d’un plantejament climatic integral.

Calendari previst
e Fase 1.2024: 24 centres; 2025: 30 centres; 2026: 30 centres.
e Fase 2.2027: 30 escoles; 2028: 30 escoles; 2029: 26 escoles.

Es un programa 100 % municipal, que és lidera des de la direccié d’Educacié de la geréncia de Cultura,
Educacio, Esports i Cicles de Vida i que executa el Consorci d’Educacio de Barcelona.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccié d’Educacié.

e Altres implicats: Consorci d’Educacié de Barcelona.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacid, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.3. Transicid en l'educacié postobligatoria
el descans

ACTUACIO

Acompanyament de I'alumnat més vulnerable als estudis postobligatoris

Que és (descripcid)

Limpuls a la plena continuitat dels estudis fins als 18 anys contempla diverses actuacions
estrategiques.

e Actuacions preventives a I'ESO per tal de garantir una millor vinculacid dels estudiants i enfortir la

seva identitat com a aprenents a partir de diversificacid curricular, accid tutorial, propostes
significatives i globalitzades, personalitzacié dels aprenentatges i programes d’orientacid i
acompanyament en el canvi d’etapa.

e Actuacions d'acompanyament i orientacid des del servei d’Orientacio pla jove per a I'alumnat en
risc d'abandonament prematur, des de 'oficina d’escolaritzacid i atencié especifica de Post
obligatoria i des de la universalitzacid i registre del consell orientador a 4t d’ESO.

e Millora de l'oferta d’'ensenyaments post obligatoris amb el desplegament del Pla director
d’equipaments professionalitzadors que avancga cap a centres de referéncia per a cada un dels
sectors professionals.

e Difusié i gestid de les beques d’estudis que convoca el MEC per tal de garantir que arriben a tots
els joves que els necessiten.

El fenomen de I'AEP és 20 punts percentuals superior entre adolescents en situacié de vulnerabilitat

respecte a la mitjana, deixant al descobert una clara desigualtat educativa. La diversitat d’origen, que

també s’inclou en la vulnerabilitat socioecondmica i cultural, és també un factor agreujant de I'AEP.

Queé volem (objectius)

e Assegurar que tot 'alumnat de 4t matricula a 1r de POST en qualsevol modalitat (batxillerat,
CFGM, PFI o Centres de formacié d’adults). Actualment hi ha un 7% que abandona.

e Assegurar que al menys el 90% gradua en tres anys els estudis post obligatoris. Actualment el pas
de 1r a 2n es veu molt esbiaixat: a batxillerat un 81% promociona, i a CFPM, només un 64% passa
a segon.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

Dels 14 als 20 anys.

Que farem (activitats)

e Reforg a la tasca d’orientacié que realitzen tutors i tutores i equips psicopedagogics a 4t de I'ESO a

partir del registre del Consell orientador i la monitoritzacié del grau d’encert, i fent formacio
especifica.

e Formacid per a la millora de a I'accio tutorial i atencid personalitzada entre equips docents de
cicles formatius.

o Transformar I'oferta dels 8 centres que encara no s’han desplegat del pla director.

e Detectar (a partir d’'una avaluacié dins del programa PROAVA 2023) actuacions efectives dels
centres de maxima complexitat que han aconseguit un efecte protector de I'AEP, i escalar-les al

conjunt de centres educatius que es troben en contextos similars.
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Calendari previst
2024-2027 millora continua de les actuacions iniciades.

Amb qui comptem
Ajuntament i Generalitat

e Unitat responsable: Area d’ensenyaments post-obligatoris (CEB).

e Altres implicats: Direccié d’atencié a la comunitat educativa.
Més enlla de 'Ajuntament i la Generalitat
e Agéncia de la FP de Catalunya / Consell de la FP.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.3. Transicid en l'educacié postobligatoria
el descans

ACTUACIO

Escola Municipal de Segones Oportunitats de Barcelona: lluita contra 'abandonament escolar
prematur i per refer trajectories educatives

Que és (descripcio)

Servei socioeducatiu que té per objectiu refer trajectories educatives per a joves d’entre 16 i 21 anys
gue han interromput el seu itinerari educatiu en I'etapa obligatoria (abandonament escolar prematur,
d’ara endavant AEP) o en I'etapa postobligatoria.

Que volem (objectius)

Acompanyar i orientar a joves vulnerats que es troben en situacié d’AEP. Facilitar el seu retorn i
sosteniment en el sistema educatiu o en el sistema integrat de formacid professional i, si s’escau,
facilitar la insercié laboral.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
De 16 a 21 anys.

Que farem (activitats)

e Fase 1: dissenyar i executar un Pla personal de treball per cada alumne/a. El jove rebra la
informacid, 'orientacié i la formacio (tastets d’oficis) que I’'ha de permetre decidir que vol fer i
quins estudis li permetran assolir el seu projecte de vida. També es desenvolupen activitats de
lleure educatiu i d’aprenentatge i servei.

e Fase 2: formacid en centres publics o privats. Des de I'em20 es dona suport en el finangament
d’aquesta formacid i també es dona reforg educatiu per garantir la continuitat i I'exit en la
formacio escollida.

e Adaptacio de la durada del programa i el contingut a les necessitats de cada alumne.

e Tutoritzacié de I'alumnat durant tot el programa. Corresponsabilitzacié de les families o
representants legals.

e Suport emocional, psicologic i, si s’escau, de cobertura de necessitats basiques, per a sostenir
I'itinerari educatiu.

Calendari previst
El servei va iniciar I'activitat el curs 2019-2020 i actualment s’esta desenvolupant el cinque (2023-24).

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccié Educacid, Area de Drets Socials, Cultura, Educacié i Cicles de Vida.

e Altres implicats: Institut Municipal de Serveis Socials, Barcelona Activa, Districte de Nou Barris i
Districte de Sant Andreu.

Més enlla de I'Ajuntament

e Consorci d’Educacié de Barcelona (CEB).
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.4. Pes del lleure com a factor essencial
el descans

ACTUACIO

Promocid de la practica esportiva d’infants i adolescents
Que és (descripcid)
e Pla escola esport ciutat: promocié de l'activitat fisica com habit saludable i educatiu.

e Esport Inclou: promocio de I'activitat fisica per a persones amb discapacitat com habit saludable i
educatiu (monitoratge de suport).
e Plafora horari lectiu: homologar les entitats i activitats segons criteris qualitatius.

Que volem (objectius)

e Pla escola esport ciutat: conéixer i practicar disciplines i activitats esportives que s’ofereixen a la
ciutat per part de les entitats esportives i als centres esportius municipals; aprendre a nedar, anar
en bicicleta, participar de proves atletiques, participar en programes d’esport i dansa; promoure la
practica esportiva sense discriminacio. Participa tot el grup classe i també els centres d’educacié
especial.

e Esport Inclou: incloure als infants amb discapacitat a la practicar esportiva que s’ofereixen a la
ciutat per part de les entitats esportives, al pla escola esport, ciutat i als centres esportius
municipals. Participa tot el grup classe i també els centres d’educacié especial.

e Plafora horari lectiu: que les activitats que ofereixen les entitats tinguin una programacié i serveis
correctes en funcid de les edats. Es fa uns ajuts economics a les families per participar de les
activitats esportives de les entitats homologades.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
e De6al7anys.

Que farem (activitats)

e Pla escola esport ciutat: 52 activitats programades.

e Esport Inclou: subvencionar monitoratge de suport, formacid i assessorament als teécnics per
incloure a tots els infants.

e Pla fora horari lectiu: fer seguiment de les premisses de qualitat en que s’ofereix el servei esportiu
per infants i adolescents de la ciutat.

Calendari previst
e Tot el curs escolar.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de promocio esportiva.

e Altres implicats: Consell d’Innovacié Pedagogica.
Més enlla de I'Ajuntament
e Agents esportius de la ciutat/ Contracte de Serveis.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.4. Pes del lleure com a factor essencial
el descans

ACTUACIO

Campanya de Vacances d’Estiu (CVE) inclusiva amb activitats educatives per gaudir en el periode de

vacances
Que és (descripcid)

La Campanya de Vacances d’Estiu és un programa municipal que cada any ofereix més d’un miler
d’activitats educatives i engrescadores perque els infants i adolescents de Barcelona d’1 a 17 anys
gaudeixin del periode de vacances. Prop de 350.000 places per triar, en diferents entorns i per a totes
les edats.

Que volem (objectius)

e Facilitar que families amb una situacid socioeconomica vulnerable puguin participar de les
activitats de la Campanya de Vacances d’Estiu mitjancant una convocatoria de subvencions.

e Aconseguir una campanya el més inclusiva possible mitjangant una convocatoria de subvencions
de I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMPD) per donar un suport a la inclusio
d’infants i joves amb discapacitat.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
1a 17 anys, fins a 21 en cas d’infants o joves amb discapacitat.

Que farem (activitats)

Fase 1: gener-marg

e Habilitacid d’entitats que vulguin organitzar activitats per la Campanya de Vacances d’Estiu.

e Aprovar les activitats proposades per les entitats organitzadores d’acord amb uns criteris de
sostenibilitat, inclusivitat, accessibilitat, solidaritat, respecte.

Fase 2: abril-juny

e Convocatoria anual de subvencions per families en situacid de vulnerabilitat socioeconomica.

Fase 3: juny-setembre

e Les entitats organitzadores porten a terme les activitats de la Campanya de Vacances d’Estiu.

Fase 4: setembre-desembre

e Justificacid i pagament de les subvencions a les entitats organitzadores.

e Avaluacié qualitativa i quantitativa.

Calendari previst
Tot I'any.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de Promocio de la Infancia.

e Altres implicats: Institut de Persones amb Discapacitat (IMPD)/ Institut Municipal d’Educacié de
Barcelona (IMEB)/ Institut Barcelona Esports (IBE).

Més enlla de I'Ajuntament

e Entitats organitzadores de les activitats de la Campanya de Vacances d’Estiu.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.4. Pes del lleure com a factor essencial
el descans

ACTUACIO

Reflexid sobre el model de casals infantils i ludoteques, adequant-los a la realitat actual dels infants i

les seves families
Que és (descripcio)

Es revisara el projecte socio-educatiu del model de casals infantils i ludoteques: s’analitzara quin
ha de ser el principal valor i quin ha de ser el servei que han de donar aquests equipaments com a
espais educatius i de lleure per afavorir el maxim desenvolupament dels infants, tenint en compte

I'oferta actual de projectes de lleure educatiu de la ciutat i les necessitats dels infants i les families.

Es revisara el projecte de gestié del model de casals infantils i ludoteques: s’actualitzaran els
aspectes organitzatius i de recursos, infraestructurals, humans, materials, economics, inscripcions,
etc. que han d’esdevenir model de ciutat.

Que volem (objectius)

Adequar els projectes i serveis dels casals infantils i ludoteques perque donin resposta als reptes
actuals de la infancia en termes de lleure, salut, aprenentatges, desenvolupament emocional,
socialitzacio, etc.

Adequar-los a la realitat social de cada territori de la ciutat i definir-los en complementarietat i
coordinacié amb els altres serveis i projectes existents a la ciutat.

Alinear els projectes de ludoteques i de casals infantils als principals marcs i estrategies de ciutat
(Decret i Pla estrategic de ludoteques de la Generalitat de Catalunya).

Actualitzar-lo d’acord a I'analisi del funcionament actual dels Casals Infantils i les Ludoteques.
Adequar-lo i alinear-lo amb els models de gestio de serveis similars a la ciutat: Casals de Gent
Gran, Centres Civics, Casals de Barri, segons es cregui convenient.

S'abordara aquesta revisio tenint en compte la doble mirada del pla; una mirada universal al servei de

totes les infancies i una mirada especifica a les situacions de més vulnerabilitat i/o exclusio social.

Aquesta actuacié s'emmarca en el Pla de millora d’equipaments de proximitat.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
De 0a 17 anys.

Que farem (activitats)

Diagnosi de la situacid actual de les ludoteques i casals infantils de la ciutat. Amb una avaluacié
guantitativa i una avaluacié qualitativa. Abast, impacte, funcionament, etc. (2024).

Dades i evidéncia per a inspirar i orientar el nou model: a) Bones practiques (Projecte Educatiu) b)
Consultes pertinents sobre les caracteristiques dels perfils professionals i condicions de
contractacid, etc. (Projecte de Gestid) (2024/2025).

Procés participat per a la revisio del model amb la implicacid dels equips referents dels districtes,
les empreses gestores, els equips de professionals implicats, els infants i les families (2024/2025).
Elaboracié del document final per a la revisié del model (2025).

Jornada final (interna/técnica) de presentacié del model (2025) (pendent de concretar).
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Calendari previst
Del 2024 al 2025.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament de Promocio de la Infancia.

e Altres implicats: Taula de les Direccions de Serveis a les Persones (2 sessions: una inicial i una de
presentacio de resultats de la diagnosi i model)/ Grup motor amb técnics d’infancia de 3 districtes
Institut Infancia i Adolescéncia, i Departament de Promocié de la Infancia/ Referents de tots els
districtes.

Més enlla de 'Ajuntament

e Institut Infancia i Adolescéncia/ S’entrevistara alguns agents clau (empreses gestores).

’
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.4. Pes del lleure com a factor essencial
el descans

ACTUACIO

Temps de joc: espai de lleure i esport per a infants i adolescents derivats de serveis socials i les seves
families

Que és (descripcio)

Projecte de lleure educatiu destinat a infants i families derivats de serveis socials, que es duu a terme
els dissabtes al mati i que a través de I'esport es treballen altres aspectes relacionats amb la gestié de
les emocions, la relacié pares-fills. Ofereix dinar i espai de dutxes.

Que volem (objectius)

e  Oferir un espai de lleure educatiu que inclogui infants i families.

e Utilitzar 'esport i el lleure per reflexionar al voltant de la crianca.

e Garantir alimentacid i espai d’higiene (sobretot per infants que viuen en pensions o
infrahabitatges).

Franja d’edat (a qui s’adreca)
De 4 a 16 anys.

Que farem (activitats)

e Activitat esportiva els dissabtes al mati.

e Dinaridutxes.

e Sortides a altres espais de la ciutat o del municipi.
e Colonies.

Calendari previst
Tot el curs.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Pla de Barris/ IMSS.

e Altres implicats: Districtes.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.4. Pes del lleure com a factor essencial
el descans

ACTUACIO

Tardes educatives amb extraescolars culturals, artistiques, cientifiques i tecnologiques

Que és (descripcid)

Una nova politica educativa i cultural de la ciutat per garantir les tardes d’activitats extraescolars
diverses, de qualitat i accessibles a tots els infants i adolescents de la ciutat, impulsant un sistema de
beques per fer-les accessibles, en un marc col-laboratiu i d’objectius compartits entre administracions
i teixit social.

Que volem (objectius)

e Ampliar el dret a I'educacié més enlla de I'escola en clau de ciutat educadora des dels barris.
Aconseguir que tots els barris tinguin una oferta territorial suficient, de qualitat, diversa i
complementaria entre centres, entitats i equipaments.

e Avangar en els drets culturals d’infants i adolescents per fer realitat la seva participacio en la vida
cultural i comunitaria amb igualtat d’oportunitats.

e Reduir desigualtats o situacions de pobresa en la infancia i 'adolescéncia. Reduir les barreres
d’accés per a la realitzacio d’activitats extraescolars (economiques, informatives, administratives,
territorials, etcétera).

Franja d’edat (a qui s’adreca)
6-17 (fins 19 per infants amb necessitats educatives especials).

Que farem (activitats)
Consolidacid, implementacio, seguiment i avaluacié continuada del programa:

e Habilitacié de noves entitats.

e Ampliacio del cataleg d’activitats.

e Suport ales AFA com a gestores i promotores d’activitats extraescolars.

e Acompanyament a les entitats per vincular el seu projecte a la programacio d’extraescolars de
tardes.

e Ampliar la difusid en els barris amb menys teixit social i menys oferta diversificada d’extraescolars.

Calendari previst
Curs 2024-2025 i propers cursos escolars.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccid d’Educacio.

e Altres implicats: Direccié d’Extensid Cultural, Pla de Barris, Districtes, Esports, IMPD, Consorci
d’Educacié i Drets Socials.

Més enlla de I'Ajuntament

e AFA/ AMPA i les federacions, Entitats socials, Centres Educatius, Empreses de lleure educatiu,

cultural, artistic, cientific i tecnologic.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.4. Pes del lleure com a factor essencial
el descans

ACTUACIO

Revisié dels caus i esplais

Que és (descripcid)

Revisié i actualitzacié de les actuacions recollides en la mesura del 2018, amb la intencid de continuar
impulsant el lleure educatiu de base comunitaria, aixi com reconeixent la tasca educativa que fa a la
ciutat.

Que volem (objectius)

e Incidir en l'accio educativa de la ciutat i facilitar I'accés al lleure. Dret al lleure: que es faciliti
I'accés equitatiu i la i vinculacié d’infants i adolescents a propostes d'educacioé en el lleure
promogudes des de |'associacionisme educatiu de base comunitaria. Gestid de la diversitat: que
|'associacionisme educatiu esdevingui una proposta educativa integradora i inclusiva capag
d'atendre i gestionar la diversitat sense discriminacié per raons economiques, territorials, socials,
culturals o de capacitat.

e Establir i reforcar aliances que afavoreixin la col-laboracid i el (re)coneixement mutu.

e Millorar el dia a dia de les entitats.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

5a17 anys.

Que farem (activitats)

Actualment en elaboracid: Mesura de Govern per I'impuls i reconeixement del Lleure Educatiu 2024.

Calendari previst
Elaboracid i aprovacié al 2024, amb horitzé 2027.
Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de Joventut.

e Altres implicats: Departament de Promocid a la Infancia; la Direccié d’Educacid; el Consell
Educatiu Municipal de Barcelona (CEMB); el Consorci d’Educacié (CEB); I'Institut
Municipal de Serveis Socials (IMSS); la Direccié de Salut; Acci6 Comunitaria; Drets
Humans; Justicia Global i Cooperacié Internacional; Interculturalitat; la Direccio de
Feminismes; I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMPD); Democracia
Activa; el Departament de Participacié d’Urbanisme, Transicié Ecologica, Serveis Urbans i
Habitatge; Patrimoni Ciutada; Pla de Barris i les direccions dels Districtes de la ciutat.

Més enlla de I'Ajuntament

e Consell de la Joventut de Barcelona/ Federacions de Lleure de la ciutat.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.4. Pes del lleure com a factor essencial
el descans

ACTUACIO

Casals d’estiu Baobab

Que és (descripcio)

Oferta gratuita de casals d’estiu al mes d’agost a 12 barris de Pla de Barris. Hi participen 1.200 infants,
en torns de 15 dies (600 infants per torn).

Que volem (objectius)

e Oferir un espai de lleure educatiu.

e Garantir un apat de qualitat als infants.
e Facilitar la conciliacié familiar.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
De 6 a 12 anys.

Que farem (activitats)
e Activitats de joc en I'entorn barri.

e Sortides a altres entorns (piscina, muntanya, museus...).

Calendari previst
El mes d’agost.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Pla de Barris.

e Altres implicats: IMSS i Districtes.
Més enlla de I'Ajuntament

e Entitats gestores.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.4. Pes del lleure com a factor essencial
el descans

ACTUACIO

Menija llibres 2.0: foment de la lectura i I'escriptura fora de I’horari escolar

Que és (descripcid)

Activitat gratuita, de 2 dies a la setmana, fora I'horari lectiu, on ha través de dinamiques no escolars,
es promou el gust per la lectura, la compressid i I'expressié oral, a aquells infants de segon i tercer de
primaria que els seus tutors valoren que necessiten un refor¢ en aquestes competencies. Arriba a 30
escoles i se’n beneficien 480 infants.

Que volem (objectius)

e Ajudar en la consolidacié de competéencies basiques necessaries per un bon seguiment escolar.
e Promoure I'habit lector i el gust per la lectura.

e Potenciar I'Gs del catala com a llengua vehicular de I'escola.

e Implicar i acompanyar a les families per promoure I’habit lector dels seus infants.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
De 7 a 9 anys (segon i tercer de primaria).

Que farem (activitats)

e Activitats al voltant dels llibres (lectures en grup, individual, il-lustracions, conta contes, autors...).
e Potenciar la conversa i la reflexié a partir dels llibres triats.

e Activitats conjuntes families i infants.

e Visites periodiques a la biblioteca del barri.

Calendari previst
Curs escolar.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Pla de Barris.

e Altres implicats: ICUB / Consorci Biblioteques / CEB.
Més enlla de I'Ajuntament

o Entitats gestores.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.5. Oportunitats de joc a l'aire lliure
el descans

ACTUACIO

Millora de la infraestructura lddica de la ciutat per a millorar i diversificar les oportunitats de joc en el
conjunt de l'espai public

Que és (descripcio)

Barcelona pretén millorar i diversificar les oportunitats de joc en el conjunt de I'espai public de la

ciutat. No només dels llocs on esta previst jugar, les arees de joc, sind també en aquells espais on es
juga de manera espontania, fortuita i puntual com sén els parcs i jardins, les places i interiors d’illa, els
parcs esportius urbans, els carrers exclusius per vianants o les pistes esportives obertes o les platges,
entre altres.

Es per aquest motiu que s’ha identificat quins espais formen part de la infraestructura ludica de la
ciutat; jerarquitzant-los en funcié de la seva especialitzacié i Us més o menys exclusiu pel joc (les 3
capes de la infraestructura ludica), tal i com recull del Pla del joc a I'espai public amb horitz6 2030
presentat el febrer de 2019. | s’han planificat actuacions de millora a partir de 7 criteris de qualitat per
avancar cap a una ciutat jugable:

e Multiples propostes de jocs creatius i amb reptes pel desenvolupament saludable d’infants i
adolescents.

e Espai fisic divers, estimulant, versatil, connectat i accessible.

e Espais de joc inclusius per edats, generes, origens i diferents capacitats.

e Contacte amb la natura, el verd i el joc amb elements naturals com l'aigua i la sorra.

e Joc compartit, intergeneracional i col-laboratiu.

e Llocde trobada i convivéncia comunitaria.

e Ubicats en ecosistemes ludics i entorn segur i jugable.

El disseny dels espais i propostes de millora es fan de forma cocreada amb els infants i adolescents.

Queé volem (objectius)
Més i millors espais pel joc a I'entorn urba, la infraestructura ludica en una ciutat jugable:

e Dissenyar arees de joc de qualitat, aixi com espais ludics i elements urbans jugables que ofereixin
millors oportunitats de joc divers, segur, estimulant i inclusiu tenint en compte I'adolescéencia, la
diversitat d’origens, I'accessibilitat universal i la perspectiva de genere.

e Planificar i incrementar la infraestructura Iudica amb criteris de proximitat, densitat i equitat en
ecosistemes ludics que aprofitin el potencial i les caracteristiques de cada barri tot cercant un
equilibri territorial de ciutat.

e Incrementar les oportunitats i 'espai disponible per jugar al carrer incitant al joc fortuit i espontani
arreu de la ciutat en entorns més segurs.

e Crear ambients d’estada confortable a laire lliure que fomentin el vincle social i la vida
comunitaria al voltant del joc incorporant en el disseny urba les diferents necessitats de la vida
quotidiana d’infants, joves, aixi com de les persones adultes que els cuiden.

Lestimul de I'activitat ludica i fisica al carrer i a l'aire lliure, els usos ludics en una ciutat jugada:

e Incentivar que nenes i nens i adolescents surtin a jugar al carrer, als parcs i a les places amb el
maxim d’autonomia possible.
e Promoure el joc intergeneracional i I'habit de jugar i fer activitat fisica a 'aire lliure a totes les

edats especialment als espais verds.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Els principals destinataris sén els infants de 0 a 17 anys pero també tota la ciutadania. Les diverses
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actuacions pretenen maximitzar les oportunitats de joc lliure i d’activitat fisica, aixi com també les
possibilitats de trobada i vida comunitaria, per a totes les edats: també per als i les joves, les persones
adultes i la gent gran.

Que farem (activitats)

Doblar les arees de joc amb diversitat d’activitats Iidiques. Garantir el joc divers i creatiu a les arees de
joc doblant aquelles que proposen diversitat de joc, és a dir, que ofereixen, almenys, sis de les
principals activitats ludiques: lliscar, enfilar-se, gronxar-se, balancejar-se, fer equilibris, saltar, sentir
vertigen, cérrer/rodar, amagar-se, experimentar, interpretar rols, expressar-se, trobar-se/relaxar-se.
Assegurar uns estandards minims de superficie i de jugabilitat en les arees de joc reduint les que sén
excessivament petites (les de menys de 50m2) i renovant les que tenen insuficients propostes
d’activitats ludiques diferents (les que no ofereixen ni tres activitats).

Revertir el deficit de joc amb elements naturals d’aigua i sorra als espais ludics i arees de joc
incrementant els espais pel joc d’esquitxar-se i per refrescar-se, aixi com possibilitats de joc amb sorra
a les arees de joc (siguin sorrals delimitats o superficie de sorra que no ha de cobrir necessariament
tota l'area per facilitar I'accessibilitat fisica).

Doblar els jocs amb reptes i gestio del risc en espais ludics per adolescents i joves amb parcs esportius
urbans per a monopati, patins i patinets (tipus skate parc grans), amb tirolines, amb tobogans gegants
(de vesant o plataformes lliscants) i amb elements de joc amb repte d’alcada (de més de 3 metres
tipus xarxes tridimensionals).

Augmentar les oportunitats de joc compartit i col-laboratiu i I'activitat fisica al conjunt de I'entorn urba
arribant a la meitat dels elements de joc certificats aptes per jugar en grup i per a diferents edats (com
gronxadors de cistella, tobogans amples, elements giratoris, etc.) i incrementant elements esportius a
I'espai public (tipus taules de ping-pong i cistelles de basquet fora de pistes esportives).

Incrementar les oportunitats de joc de les persones amb diversitat funcional afavorint el joc inclusiu i
I'entorn accessible a les arees de joc mitjancant millores de disseny d’accessibilitat universal i
augmentant els elements de joc certificats com a inclusius i les arees de joc 100% accessibles. Una
primera fase sera la de diagnosticar I'accessibilitat de les arees de joc a carrec de I'Institut Municipal
de Persones amb Discapacitat. En la feina de treball de camp de més de 800 espais de joc a la ciutat,
es revisa l'accessibilitat de diversos parametres: disseny i organitzacié de l'espai de joc, area d’estada
per a acompanyants, elements de jocs, paviments, tancaments de les arees de jocs, mobiliari auxiliar,
comunicacié i informacid, serveis. Produint un informe de recomanacions que servira de full de ruta
per la millora de I'accessibilitat.

Millorar I’habitabilitat dels espais verds com a llocs de trobada social i espais Iudics: incrementant la
disponibilitat de lavabos (guinguetes-bar i altres), de taules de picnic, i també de fonts per beure aigua
tant en espais verds com a prop de les arees de joc (menys de 50 metres) i ombreig.

Cocrear amb infants i adolescents. Incorporar als infants principalment en processos de codiagnosi i
codisseny dels espais per tal d'implicar-los en la transformacioé de la ciutat i donar-los veu per tenir en
compte els seus interessos i les seves necessitats en la planificacié i la transformacié d’un espai public
més jugable. Explorant també possibilitats de coconstruccio i de cogestid dels espais.

Incorporar elements urbans jugables en el cataleg de mobiliari urba. Escalar progressivament diversos
tipus de microintervencions en el conjunt de I'entorn urba, a partir d’'una desena d’elements jugables
prototipats amb l'objectiu per tal que incitin a jugar tenint en compte criteris d’accessibilitat i de
perspectiva de génere.

Impulsar programes d’estimul de joc a I'espai public. Escalar programes com el Juguem a les places
amb propostes ludiques itinerants per afavorir I'habit de trobar-se a jugar a les places que, amb
diversos quioscos de jocs (tradicionals, circ, de taula, d’arreu del mdn, etc.), jocs de carrer de gran
format, ambients i intervencions efimeres per al joc creatiu lliure, de descoberta i experimentacié.
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Retirar els cartells de la ciutat que prohibeixen el joc a pilota i estimular tot tipus de joc al carrer en
convivencia amb altres usos.

Calendari previst
Actuacions planificades fins I'any 2030. Pero I'any 2025 es fara una revisié del seu desenvolupament,
per tal de reprogramar les actuacions necessaries de millora de la infraestructura ludica.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Urbanisme, Transicié Ecologica, Serveis Urbans i Habitatge, Institut Municipal

de Parcs i Jardins / Institut Municipal de persones amb discapacitat / Els 10 districtes de la ciutat /
Direccié de Cultura, Educacio, Esports i Cicles de Vida/ BIMSA / BCASA / Foment de ciutat.
e Altres implicats: Institut Infancia i Adolescéncia de Barcelona-Institut Metropoli.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacié, el lleure, la cultura, el joci el | Repte 2.5. Oportunitats de joc a l'aire lliure
descans

ACTUACIO

Transformem els patis perqué esdevinguin més naturalitzats, coeducatius, comunitaris i amb diversitat
de joc

Que és (descripcid)

Es un programa per transformar els patis escolars, tant des d’un punt de vista fisic —mitjancant una
renovacié infraestructural— com des de la perspectiva del projecte educatiu. Es tracta de maximitzar
el potencial dels patis com a espais educatius, d’aprenentatge i de desenvolupament saludable dels
infants, a més de contribuir a lluitar contra 'emergencia climatica des de les escoles. Els patis també
han de ser espais que promoguin dinamiques i relacions positives i igualitaries i que afavoreixin usos
comunitaris de lleure i de trobada, aixi com activitats fisiques i esportives fora de I’horari lectiu.

Que volem (objectius)

Transformar els patis dels centres educatius d’infantil i primaria, institut escoles i escoles d’educacié
especial dels centres publics de la ciutat per tal que siguin coeducatius, verds i comunitaris tant en els
espais com en les seves dinamiques.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

De 3 a 18 anys, fins 19 per infants amb necessitats educatives especials: poblacié escolaritzada dels
centres dels centres educatius publics d’infantil i primaria, institut escoles i escoles d’educacio
especial.

Que farem (activitats)

La metodologia és participada des dels inicis a través d'un procés cocreacié de la comunitat educativa
acompanyada de I'expertesa de diferents técnics i eines municipals de processos participatius com
decidim.barcelona. Té especial rellevancia el paper actiu de I'alumnat que, en tot moment, participa
en les decisions a prendre en la transformacio del seu pati.

Fases a cada grup motor de cada centre participant:

e Informativa.

e Diagnosi del pati i elaboracié de propostes.

e Feedback de I'avantprojecte.

e Presentacio del projecte definitiu.

e Avaluacié durant el curs segilent (es fa una vegada realitzada I'execucid de I'obra i s’ha fet us del
pati transformat durant un curs sencer).

Per al curs 2024-2025 hi ha previsié de transformar, com a minim, els patis de tres centres educatius.

Calendari previst
Des de l'inici de curs al setembre de 2024, fins a I'avaluacié durant el curs seglient (maig de 2026).

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccié d’Educacié.

e Altres implicats: Consorci d’Educacid, Districtes, diferents ambits municipals (Esports, Ecologia
Urbana, Agéncia de Salut Publica, Serveis de Génere, Democracia Activa), I'’Associacié de Mestres
Rosa Sensat i I'Institut d’Infancia i Adolescéncia.

Més enlla de I'Ajuntament
e El grup motor de la comunitat educativa de cada centre participant (alumnat, families,

professorat, monitoratge migdia, i entitats territori).
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacio, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.5. Oportunitats de joc a l'aire lliure

el descans

ACTUACIO

Taula d’espai public i adolesceéncia

Que és (descripcid)

L'adolescéncia és un periode vital, que en el marc de les politiques publiques i les actuacions
municipals- tot i existir alguns programes especifics destinats a aquest col-lectiu- queda, sovint, forca
invisibilitzada. Una proba d’aixo la trobem en la propia organitzacié municipal en la qual les accions
dirigides a aquest col-lectiu estan dividides entre el departaments d’infancia i els de joventut. Les
politiques d’infancia abasten des dels 0 als 17 anys i les de joventut des dels 12 fins a 35 anys. En
ambdds casos les diferéncies entre les necessitats dels nois i noies respecte les dels col-lectius de
menys i més edat son evidents. De fet, sovint s’utilitza els terme infants i el terme joves com a nom
generic que ja incorpora als i les adolescents. Per tal d'abordar aquests aspectes es proposa la creacio
d’una taula transversal sobre adolescéncia, ciutat i espai public. Un espai de reflexid i generador de
propostes i idees per a responsables tecnics municipals. Precisament, un dels punts de partida i dels
objectius implicits d’aquesta taula és el de donar visibilitat a I'etapa 12-17, com a una etapa amb
idiosincrasia propia i necessitats especifiques que cal abordar de forma concretai a les quals cal donar
una resposta. Cal subratllar que s’abordara lI'adolescencia des de una visid positiva i constructiva
(Desenvolupament Positiu Adolescent DPA Benson, Scales, Hamilton i Sesman, 2006). A I’'hora volem
identificar quins sén els grans reptes envers aquest col-lectiu, als que podem donar resposta des de la
politica municipal i quines sén les oportunitats que tenim a la ciutat per a fer-ho.

De forma compartida, els equips de diferents arees i instituts municipals, identificarem quines
respostes podem donar des de les politiques d’espai public i de lleure per afavorir un millor benestar
de lI'adolescencia i avancgar cap a una major vinculacio dels nois i noies amb la ciutat. El focus es posara
en el paper del joc i I'activitat ludica a I'aire lliure, I'activitat fisica espontania i autoorganitzada i els
espais de trobada i relacio, pero també en la mobilitat autdbnoma i sostenible i en altres aspectes
rellevants que sorgiran en els espais de debat.

Que volem (objectius)

e Compartir el coneixement que es té sobre els adolescents a la ciutat i el tipus de resposta que
actualment dona la politica municipal des de les diferents arees.

e Generar sinérgies i transversalitat amb diferents arees que despleguen actuacions vinculades a
I'adolescéncia.

e Identificar els principals reptes a abordar respecte els i les adolescents de Barcelona en relacié a
I'espai public i el seu temps de lleure a partir d’un marc conceptual compartit.

e Identificar principals vies d’actuacio possibles des de les diferents arees, generant vincles entre
programes existents o identificant noves propostes.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
12-17 anys.
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Que farem (activitats)

Constitucié de la Taula de treball Adolescéncia i Espai public. La creacié d’espais de treball
compartits i transversals ha permés en experiéncies anteriors fer avancar les politiques i
actuacions municipals. Des de I'Institut Infancia i Adolescéncia agafem de referéncia la Taula
transversal sobre infancia i espai public que al 2016 va ser un dels punts de partida que va
permetre desplegar a la ciutat les politiques de ciutat jugable.
Generacio de coneixement al voltant de I'adolescencia de la ciutat.

o Marc conceptual: Eixos de desenvolupament.

o Dades Clau de I'Adolescencia a la Ciutat. A partir de les dades de I'Observatori 0-17.

o Primeres idees sobre reptes identificats en relacié al desenvolupament de I'adolescencia,

el lleure i I'espai public a partir de recerca documental.

o Contrast i enriquiment de la diagnosi a partir de les aportacions dels membres de la Taula.

o Inspiracié amb referents internacionals.
El resultat de la taula sera un document amb orientacions i propostes d’actuacié municipal per tal
abordar, des de les politiques d’espai public i de lleure, una resposta a les necessitats i interessos
especifics de I'adolescéncia per:

o Avangar cap a una major vinculacié dels nois i noies amb la ciutat.

o Millorar el seu benestar.
Contrast de les propostes amb adolescents.
Implementacié de les propostes d’actuacio en dos nivells: A) des del compromis de tots els
participants (Arees, Instituts municipals i districtes) per incorporar en les seves actuacions i
estratégies i plans, ja aprovats o per desplegar, tant el marc conceptual, com els reptes i les
propostes treballades i recollides en el document. B) Des de la Direccid d’Infancia i Adolescencia i
la Direccid d’estrategia urbana per a que hi hagi un impuls politic del desplegament de les
actuacions amb el suport de I'Institut Infancia i Adolescéncia de Barcelona.

Calendari previst
Abril 2024 - Abril 2025 amb possibilitats de continuitat.

Amb qui comptem
Ajuntament

Unitat responsable: Direccié d’Estratégia Urbana (Area de la Geréncia de I'Arquitecte en Cap) i la
Direccié de Serveis d’Infancia, Joventut i Gent Gran (Area de Cultura, Educacid, Esports i Cicles de
Vida).

Altres implicats: Institut Infancia i Adolescencia de Barcelona.

Més enlla de I'Ajuntament

Consell de la Joventut de Barcelona / Casal de Joves.
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DRET REPTE

2. Dret a I'educacid, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.5. Oportunitats de joc a l'aire lliure
el descans

Espai de joc 0-99 a laire lliure

Que és (descripcid)

L'Espai de Joc 0-99 és un servei municipal a l'aire lliure per a persones de totes les edats; fomentant
les activitats intergeneracionals, coeducatives i la diversitat social i cultural, al voltant dels jocs de
taula i a I'espai public, en espais centrals de la ciutat (Parc de les Glories Catalanes).

L'Espai de Joc 0-99 ofereix jocs de taula, des dels grans classics fins a les darreres novetats, jocs
tradicionals, jocs d’arreu del mén, jocs gegants, jocs de fusta, jocs de construccid, d’habilitat i de
moviment, a més d’activitats ludiques.

A banda del servei ordinari que ofereix aquest espai, al llarg de la temporada d’obertura es
desenvolupen també altres propostes i esdeveniments, relacionats amb el moén del joc de taula, i
diades tematiques. També, amb mirada comunitaria, I'Espai de Joc s’ofereix a les entitats, les escoles,
els casals, i els esplais i caus de la ciutat.

Que volem (objectius)

Lobjectiu d’aquest servei és estimular el joc compartit, col-laboratiu i intergeneracional, promoure la

diversitat social i la convivéncia, recuperar I'espai public com a lloc de trobada i convivencia, i crear un

punt d’'atraccid de vida comunitaria al seu entorn.

e Estimular el joc compartit, col-laboratiu i intergeneracional.

e Promoure la diversitat social i una millor convivéncia, a través de posar a disposicio de la
ciutadania activitats gratuites, ladiques.

e Recuperar el carrer, 'espai public, com a lloc de convivencia.

e Incentivar la comunicacid i I'intercanvi entre persones de diverses edats i realitats culturals
generant espais de respecte i reconeixement envers la pluralitat cultural de la ciutat.

e Modificar usos i estimular trobades gracies al joc.

e Esdevenir un motor i punt d'atraccié de vida comunitaria.

e Fomentar el joc coeducatiu que superi els estereotips de genere en relacié als elements jugables.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0-99 anys.

Que farem (activitats)

e Préstec de material ludic i jocs de taula per jugar in situ durant I'obertura de I'espai.

e Organitzacio d’esdeveniments i vetllades puntuals entorn els jocs de taula, convidant a proveidors
i agents del joc, editors i autors de jocs de taula per compartir les seves darreres creacions i
prototips.

e Diades tematiques: a partir de demandes de diferents col-lectius i diades tematiques de jocs de
taula en dates assenyalades (ex. St. Jordi, St. Joan, La Merce).

e Implicant i facilitant 'espai al veinat, escoles, esplais i caus, casals de gent gran, etc., i amb
iniciatives que es plantegin des dels equipaments de proximitat i/o entitats dels barris.

e Espai d’uns 150 m? amb taules i cadires a I'entorn del quiosc de jocs, amb para-sols i racons
habilitats per poder jugar.

e Persones dinamitzadores agents del joc, que orienten, acompanyen, expliquen i creen ambients
de joc per a totes les edats i faciliten sobretot el joc compartit intergeneracional i intercultural.
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Calendari previst
Tots els divendres, dissabtes i diumenges de I'any, 4h diaries.
Horari variable segons temporada: primavera i estiu de 17 a 21h i tardor i hivern de 10 a 14h.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccié d’Educacié (Area de cultura, educacié, esports i cicles de vida).

e Altres implicats: coordinacié amb altres serveis i arees de 'Ajuntament que també intervenen en
el Parc de les Glories i la Clariana: districtes de St. Marti i Eixample, Pla de barris, Formacié i
Treball, Ecologia Urbana, Guardia Urbana, Parcs i Jardins.
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DRET REPTE
2. Dret a I'educacid, el lleure, la cultura, el joc i Repte 2.5. Oportunitats de joc a l'aire lliure
el descans

Juguem a les places

Que és (descripcid)

El programa Juguem a les places estimula el joc a I'espai public a través de propostes diverses de
dinamitzacié del joc i I'activitat [udica per als nens i nenes a l'aire lliure en diferents places durant el
bon temps. Es concreta en actuacions especifiques que potencien I'espai public com a espai educador
i afavoridor del desenvolupament integral i saludable dels infants i adolescents de la ciutat.

Que volem (objectius)

e Promoure que en tots els districtes i en la majoria de barris de la ciutat, especialment en aquells
prioritaris, es desenvolupin actuacions que estimulen el joc a les places per tal d’enriquir I'entorn
urba pels infants, les families i la comunitat, i que I'espai public esdevingui un lloc de relacions
positives i d'aprenentatge.

e Generar metode i estratégies conjuntes a nivell de ciutat per abordar el joc des de diferents
perspectives, aixi com sistematitzar experiencies existents o emergents, amb la idea de crear un
marc conceptual, compartir recursos i generar coneixement.

e Recuperar el carrer, I'espai public, com a lloc de convivencia.

e Modificar usos i estimular trobades gracies al joc.

e Promoure la diversitat social i una millor convivéncia, a través de posar a disposicio de la
ciutadania activitats gratuites, ludiques.

e Estimular el joc compartit, col-laboratiu i intergeneracional.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Als infants i les seves families i també als i les adolescents.

Que farem (activitats)

e  Activitats de joc lliure i dinamitzades en format taller o espectacle.

e Carretd de jocs mobil amb un fons Iudic variat que es posa a disposicié dels infants, adolescents i
de les seves families. Esta dinamitzat per monitors i monitores que acompanyen el joc i vetllen pel
bon funcionament de l'activitat i el bon Us del material.

e Guingueta de jocs: espai de joc desplegable que es compon de diferents racons de joc
(construccio, simbolic, de taula, etc. ) adaptats a les diferents franges d'edat.

e Préstec de jocs: materials de joc que es posen a disposicid dels infants i les seves families de forma
autogestionada. Els equipaments i/o comercos del barri custodien els materials que cedeixen de
forma totalment gratuita. No hi ha personal que acompanya el joc.

Calendari previst
A diferents places de la ciutat amb un calendari especific que es planifica cada any.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccié d’Educacié (Area de cultura, educacié, esports i cicles de vida).

e Altres implicats: tots els districtes de la ciutat de Barcelona i Pla de barris / IIAB (Institut de la

Infancia i Adolescencia de Barcelona).
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3. Dret alasalutintegral i als serveis sanitaris

DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.1. Promoure habits saludables

Que és (descripcio)

Els programes de promocié de la salut a I'escola treballen diversos blocs tematics en funcié de I'edat i
de les necessitats de I'alumnat: alimentacié saludable, salut bucodental, activitat fisica, salut
emocional, prevencid de consum de substancies, salut afectivo-sexual i imatge corporal entre d’altres.
LAgéncia de Salut Publica de Barcelona (ASPB) els dissenya, n‘avalua I'efectivitat i els ofereix
gratuitament a tots els centres escolars de Barcelona ciutat. S6n implementats pel professorat
préviament format, amb el suport de material didactic, formacié i I'assessorament continuat per part
dels equips dels serveis de Salut, Escola i Comunitat i de Salut i Barris de I'ASPB. Els programes es
basen en les recomanacions de la OMS, amb una durada minima de 4 hores en diverses sessions
separades. Inclouen activitats dinamiques i practiques a partir de les necessitats i interessos del propi
alumnat. A més, fomenten la col-laboracié amb altres entitats de la comunitat que treballen per la
salut escolar.

Que volem (objectius)
Promoure la salut i afavorir el desenvolupament d’habits saludables en la poblacié escolar.
La cobertura dels programes és més alta als barris socioeconomicament més desfavorits.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
La franja d’edat és des d’infants del segon cicle d’educacié infantil fins a alumnat d’educacié
secundaria obligatoria (de 4 a 17 anys).

Que farem (activitats)

e Programes d’educacié emocional: 1,2,3 emocid! (I-3, -4 i I-5).

e Programes d’alimentacié saludable i activitat fisica: Ens fem grans (I-4), Creixem Sans (4rt de
primaria) i Creixem més sans (6€ de primaria).

e Programa de salut bucodental: Bon dia somriu! (1er de primaria).

e Programa de prevencid de consum de tabac, alcohol i cannabis: Contracorrent (de ler a 4t de la
ESO).

e Programa de canvis a I'adolescencia, alimentacid, valoracié personal, imatge i activitat fisica:
Canvis (2n d’ESO).

e Programa d’educacio afectivo-sexual: Parlem-ne; no et tallis! (a partir de 3er d’ESO).

e Programa de prevenciod del joc d’apostes i els seus danys associats: Cara i Creu (4t d’ESO). Nou
programa que sera avaluat durant el curs 2024-25.

e Programa de promocidé de les relacions equitatives i saludables: Canviem els papers (1ri 22 de
primaria i 5é i 6é de primaria). Nou programa que sera avaluat durant el curs 2024-25.

e Actualment s’esta elaborant un nou programa de promocid de les relacions equitatives i
saludables dirigit a I'alumnat de secundaria: Posem el Focus.

Els programes més recents de promocié de les relacions equitatives i saludables han estat dissenyats

des d’una perspectiva interseccional.
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Calendari previst

El calendari previst es correspon amb el del curs escolar. S'obren les inscripcions al maig i es tanquen
al setembre/octubre. A 'octubre, novembre i desembre es duen a terme les formacions per a que es
puguin implementar els programes al llarg del curs. | al juny es duen a terme les valoracions.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Servei de Salut, Escola i Comunitat i Servei de Salut i Barris de I’Agéncia de
Salut Publica de Barcelona.

e Altres implicats: Consorci d’Educacié de Barcelona / Institut Municipal d’Educacié / Consorci
Sanitari de Barcelona.
Més enlla de I'Ajuntament

e Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya.
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DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.1. Promoure habits saludables

Que és (descripcid)

En aquestes intervencions I’ASPB participa cofinancant o finangant la intervencid, aixi com en el
disseny, seguiment i avaluacid de les intervencions conjuntament amb la resta d’agents territorials
implicats. Formen part de I'estratégia de salut comunitaria “Barcelona Salut als Barris” que es realitza
en els 26 barris amb indicadors de vulnerabilitat més alts.

Es realitzen diferents tipus d’actuacions, que poden ser agrupades en:

Activitats a través del circ vinculades als casals infantils.

Activitats de mentoria amb un component artistic.

Activitats alternatives de lleure saludable amb joves (algunes d’aquestes intervencions inclouen
formacions per incrementar les habilitats dels i les joves, aixi com les primeres oportunitats
laborals).

Que volem (objectius)
Promoure una bona salut emocional, fisica i social, oferint alternatives d’oci i activitats saludables i
fomentant el vincle amb el territori.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
La franja d’edat és diferent en funcié del tipus d’activitat:

Activitats a través del circ vinculades als casals infantils (de 6 a 12 anys).

Activitats de mentoria amb un component artistic: “En tandem” (nens i nenes de 10 a 12 anys).
Activitats alternatives de lleure saludable amb joves (de 16 a 25 anys): algunes d’aquestes
intervencions poden incloure formacions per incrementar les habilitats dels i les joves, aixi com les
primeres oportunitats laborals.

Que farem (activitats)

Circ i Casals Infantils: el programa engloba la realitzacié de diferents sessions de circ (2-3) en el
context dels casals infantils de les Roquetes, el Verdun, la Trinitat Nova i Canyelles. El 2021 s’ha
obert als casals de la Zona Nord (Torre Bard, Vallbona i Ciutat Meridiana).

Activitats de mentoria (en tandem): activitat extraescolar de dues sessions setmanals: un dia fan
els acompanyaments educatius individuals i el segon realitzen I'activitat artistica (al Carmel i el
Verdun, musica, i al Bon Pastor i Bard de Viver es fa circ).

Activitats alternatives de lleure saludable, té tres fases: fase de captacio de joves, fase de
formacions i fase de primeres experiéencies laborals. En la fase de formacié s’ofereixen les
formacions de monitor/a de menjador, monitor/a esportiu i de monitor/a de lleure (entre
d‘altres). En la tercera fase, el grup que ha rebut la formacié s’encarrega de dinamitzar activitats
pels i les joves del barri. Aquest programa esta present en diferents barris amb diferents noms i
modalitats (Entrenosaltres # a la Barceloneta; Divendres Alternatius a Zona Nord; “Esforca’t” al
Bon Pastor i Baré de Viver; Impuls Jove al Besos i el Maresme; i el Jo+Vé a la Verneda i la Pau;
Karpa, a les Roquetes i la Trinitat Nova; “Fem Lleure a la Trini” a la Trinitat Vella; “Tastet de
formacions” al Turé de la Peira i Can Peguera).

Accions amb adolescents de promocié del lleure saludable perd que no inclouen la part formativa:
Generacid Zirc (Nou Barris), “Dona-li la volta” (Casc Antic), “Cuina-t’ho” (la Trinitat Nova), “Circ en
Moviment” (la Trinitat Nova, en el marc de I'lETN), “Posa’t en forma” (el Carmel) i Batukasec (el
Poble-sec).
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Calendari previst
En general les accions es realitzen seguint el calendari escolar.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Servei de Salut Comunitaria de I’'Agéncia de Salut Publica de Barcelona.

e Altres implicats: Area de Drets Socials / Pla de barris / Institut Municipal de Serveis Socials /
Barcelona Activa / Accid Comunitaria.

Més enlla de 'Ajuntament

e Equips atencio primaria dels territoris involucrats / Plans de desenvolupament comunitaris dels
territoris involucrats / Serveis Socials dels territoris involucrats, entitats del territori (per exemple,
Ateneu Popular 9 Barris per les activitats de circ, o 'AFEV per les mentories, entre d’altres) /
Equipaments de territori (casals de barri, casals infantils, centre civics, casals de joves, PlJ, centres
educatius).
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DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.1. Promoure habits saludables

Que és (descripcid)

Es un programa on es promou la millora dels menus escolars. Es proposen nous mends amb menys
carn vermella i/o processada i més proteina d’origen vegetal, a banda d’altres recomanacions
nutricionals, com apostar per un menu sostenible que fomenta utilitzar productes locals, de
temporada, ecologics, provinents de la pagesia local de circuits curts de comercialitzacio.

Que volem (objectius)

e Combatre I'emergéncia climatica de Barcelona a través de promoure menus i dietes baixes en
carboni i disminuir el consum de proteina d’origen animal, fent als centres escolars espais
sostenibles.

e Impulsar dietes més saludables reduint el consum de productes ensucrats, processats i carnics ja
gue tenen efectes negatius en la salut i incrementen el risc de patir malalties (cardiovascular,
diabetis i cancer).

e Enfortir 'economia local, de la nostra pagesia i contribuir a la bona salut dels nostres ecosistemes
mitjancant I'augment de consumir aliments proxims, frescos i ecologics (fruites, verdures, llegums,
fruits secs...).

S’ha augmentat la cobertura i s’esta treballant en una estrategia per promoure el programa i

augmentar la cobertura especialment en les zones socioecondmicament més desfavorides de

Barcelona.

Franja d’edat (a qui s’adrega)
Els infants que accedeixen als menjadors.

Que farem (activitats)

e Assessorament a demanada en 4 ambits: families, professorat, monitoratge i restauracio.
e Formacio en 4 ambits: families, professorat, monitoratge i restauracio.

e Edicid de diversos documents i materials de suport.

e Promoure el programa en barris vulnerables adaptant-lo a les necessitats del territori.

e Vincular el programa a altres iniciatives.

e Seguiment de |'estratégia.

e Avaluacié de l'estratégia

Calendari previst

e Maig-Juny de 2024: inscripcions i seleccié d’escoles participants.

e Setembre de 2024: inici del programa a I'escoles amb assessorament i entregues de productes de
suport.

e Setembre-novembre de 2024: disseny i planificacié dels canvis de menu.

e A partir de novembre 2024: implementacié dels canvis.

e Juny-Juliol de 2024: avaluacio final i continuitat.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Agencia de la Salut Publica de Barcelona.

e Escoles + Sostenibles / Direccié de Serveis d’Economia Cooperativa, Social i Solidaria.
Més enlla de I'Ajuntament

e Consoci d’Educacio de Barcelona.




DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.1. Promoure habits saludables

Que és (descripcid)
Projecte amb mirada integral per acompanyar als infants amb sobrepés i a les seves families en tots
els canvis d’habits que es necessita per dur a terme una vida saludable.

Que volem (objectius)
Es posa l'atencio al voltant de I'alimentacio i aspectes de la crianca (pantalles, hores de son, limits,
lleure saludable....) i sortides familiars de lleure.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Dels 6 als 14 anys.

Que farem (activitats)

e Trobades setmanals amb els adults, al voltant de I'alimentacié i aspectes de la crianca (pantalles,
hores de son, limits, lleure saludable...).

e Tallers de cuina.

e Sortides familiars els caps de setmana per promoure alternatives de lleure saludables.

e Derivacié a recursos i serveis del propi entorn.

Calendari previst
Concurs amb data de finalitzacié al novembre de 2024. Després es valorara la seva continuitat.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Pla de Barris.

e Altres implicats: Agencia Salut Publica de Barcelona (programa salut als barris) / Districtes.
Més enlla de I'Ajuntament

e Pediatria del CAP de referéncia.
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DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.2. Assisténcia sanitaria no coberta

Que és (descripcid)

Des del Departament de Salut es porten iniciatives per tal de reduir les desigualtats socials en salut a
col-lectius en situacié de vulnerabilitat socio-econdmica a través de la gestid de diferents recursos
(productes optics, farmaceutics, ...) i de tractament (odontologia conservadora en denticié temporal).

Que volem (objectius)
e Facilitar I'accés a tractaments, productes optics i farmaceutics a infants i joves.
e Facilitar tractaments d’'odontopediatria en denticié temporal per infants.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
De 0a 17 anys.

Que farem (activitats)

e Prescripcié de productes d’Optica, a preus molt reduits per a usuaris derivats des de serveis socials
municipals.

e Tractaments conservadors en denticié temporal. Per infants en situacié de vulnerabilitat
socioeconomica derivats pels centres socials municipals, centres d’atencié primaria de salut, ...

e Productes de farmacia i parafarmacia, prescrits des dels centres de salut. Cobertura total o parcial
de tractaments farmacologics o de parafarmacia per a persones en situacié de vulnerabilitat
socioecondmica que no puguin cobrir aquests productes a través de la prescripcié social dels
centres d’atencié primaria de salut.

Calendari previst
Serveis permaments, oberts tot l'any.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament Salut (Area Drets Socials).

e Altres implicats: IMSS.

Més enlla de I'Ajuntament

e Consorci Sanitari de Barcelona/ Creu Roja Catalunya/ Banc Farmaceéutic/ Fundacié Ramon Marti

Bonet.
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DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.3. Necessitats emocionals i salut mental

Que és (descripcid)
Projecte educatiu per la deteccio, prevencié i sensibilitzacié sobre la soledat no desitjada, en el marc
de I'Estrategia contra la soledat.

Que volem (objectius)

e Sensibilitzar i generar coneixement sobre I'impacte de la soledat no desitjada en els infantsien la
comunitat educativa en general.

e Realitzar un itinerari transformador amb capacitat de deixar petjada a I'escola i el seu entorn i
augmentar el benestar de les persones que formen la comunitat educativa i el territori que
I’envolta.

e Facilitar eines per prevenir, detectar i atendre les situacions de soledat no desitjada.

e Fer Us del llenguatge artistic com a eina d’expressié per parlar sobre sentiments i emocions.

e Desenvolupar la creativitat des d’una mirada critica, lliure i col-lectiva.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Cicle Superior d’Educacioé Primaria.

Que farem (activitats)
Fase 1: 1r trimestre curs escolar
e Sessid per al professorat: definicid de conceptes, errors habituals, necessitats emocionals,

deteccio de situacions de soledat no volguda a la vida dels infants, acompanyament i guia d’eines.

(2h)

e Sessid per I'alumnat: Reflexid i diagnosi sobre moments vitals a partir de les propostes del
material didactic. (1h)

e Sessid d’'empoderament de I'alumnat com a eina de suport per a companys i companyes en
situacié d'estrés emocional. (1h)

Fase 2: 2n trimestre curs escolar

e Adquisicio d’eines artistiques. Proposta mixta d’acompanyament i autogestio de les activitats.
(2h)

e Desenvolupament creatiu a partir del llenguatge artistic escollit. (4h)

e Resultat final (preparacid, assajos, temes técnics, etc.). (2h)

Fase 3: 3r trimestre curs escolar

e Treball final amb mostra/representacié amb public dins o fora de I'escola.

Calendari previst
Curs escolar (setembre—maig).

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament de Promocio6 a las Infancia.
e Altres implicats: IMB (Institut de Mercats de Barcelona).
Més enlla de I’Ajuntament

e Viju el teatre / Associacid Contra el Cancer Barcelona.
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DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.3. Necessitats emocionals i salut mental

Que és (descripcid)

Des del Pla de Salut Mental de Barcelona s’han desplegat diferents serveis i recursos adrecgats a

adolescents i joves.

e Konsulta’m: servei que es va iniciar al 2018 per atendre els malestars emocionals d’adolescents i
joves (12-22 anys). També fa assessorament a professionals del territori.

e Xat de suport emocional: servei de missatgeria instantania via whatsapp (24/7) per a joves d’entre
14 i 25 anys amb situacions de malestar emocional. Aquest servei es va iniciar al 2022.

o Teléfon de Prevencié del Suicidi: teléfon que atén a qualsevol persona amb ideacié o conducta
suicida, o al seu entorn. Disponible els 365 dies I'any 24/7. Servei iniciat al 2020.

Que volem (objectius)

e Fer prevencio dels problemes de salut mental d’adolescents i joves.
e Atendre el malestar emocional d’adolescents i joves.

e Detectar situacions de risc i derivar si escau als serveis especialitzats.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Adolescents i joves.

Que farem (activitats)

e Pel que fa al Konsulta’m, esta desplegat als 10 districtes de la ciutat, pero es valorara el
desplegament de més punts segons necessitats. També esta pendent una linia de treball amb els
centres oberts de la ciutat.

e Donar continuitat als serveis del Xat i TPS.

Calendari previst
2023-2030.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament Salut Mental (Direccié de Serveis de Salut i Cures).
Més enlla de 'Ajuntament

e Consorci Sanitari de Barcelona, entitats proveidores del CSMA i CSMIJ / Fundacid Ajuda i

Esperanca.
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DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.3. Necessitats emocionals i salut mental

Que és (descripcid)

Durant el procés de diagnosi per I'elaboracié del Il Pla de Salut Mental es van recollir preocupacions i
impactes de les pantalles en infants i adolescents. Per aquest motiu, la linia d’accié 11 del Pla parla
sobre constituir una xarxa amb diferents agents clau de la ciutat per concretar i activar mesures de
proteccid de la salut mental d'infants, adolescents i joves davant I'espai digital, com ara la difusié de
recomanacions en relacié a la petita infancia i I'is de pantalles.

Arrel d'aquesta necessitat, es va constituir el Grup Promotor Barcelona pel Benestar digital i es va fer
una diagnosi i analisi de la situacié actual treballant en relacié a tres eixos tematics: Prevencio de
I'accés prematur, Prevencié de I’Us excessiu i les addiccions, i Prevencié de I'accés a continguts
inadequats i conductes de risc. Fruit de tot aquest treball, van sorgir 51 actuacions que han quedat
plasmades en la “Mesura de Govern: Accions 2024-2027 pel benestar digital. Edugquem i promovem
un Us saludable de les pantalles en la infancia i 'adolescéencia”.

Que volem (objectius)

e Millorar i assegurar el benestar d’infants i joves en la seva relacié amb la tecnologia.

e Cercar una resposta proactiva als reptes que els dispositius digitals ens plantegen.

e Adquirir un compromis ferm amb la salut, el benestar i el desenvolupament integral dels infants i
adolescents.

e Responsabilitat i model que representem les persones adultes.

e Minimitzar els potencials efectes nocius de I'Us de les pantalles i donar-los a coneixer.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Infancia i adolescencia.

Que farem (activitats)
51 actuacions organitzades en 3 linies d’intervencio.

Calendari previst
2024-2027. La implementacid de cada accié té una temporalitat diferent.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de Salut Mental i Direccié d’Educacié. Impulsors: 2a Tinéncia

d’Alcaldia de Drets Socials, Cultura, Educacidé i Cicles de Vida.

e Altres implicats: Tots aquells departaments de I’Ajuntament de Barcelona implicats en les linies
d’accid del Pla, i altres administracions i institucions implicades en les linies d’actuacio.

Més enlla de I'Ajuntament

e Professionals experts (57 persones de 36 organitzacions i entitats diferents).
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DRET REPTE
3. Dret a la salut integral i als serveis sanitaris Repte 3.3. Necessitats emocionals i salut mental

Que és (descripcid)
Programa de “suports de proximitat” de formacié i capacitacid per a ciutadania i referents
professionals o de la comunitat en temes de salut mental.

Que volem (objectius)

e Sensibilitzar la ciutadania i els professionals que atenen ciutadania entorn el malestar emocional,
dotant d’eines i competencies per la identificacid i acompanyament del malestar.

e Millorar i enfortir les xarxes de suport social a la comunitat, dotant-les de referents comunitaris en
acompanyament emocional.

e Lluitar contra I'estigma relacionat amb els trastorns mentals.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

e Formaciod adrecada a professionals (segons el col-lectiu amb el que treballen): infancia,
adolescencia i joventut, i persones grans.

e Formacio adrecgada a ciutadania (ciutadania general i dirigida a adolescents/ joves (suport entre
iguals).

Que farem (activitats)
Formacio i capacitacio a ciutadania i professionals en temes de salut mental.

Calendari previst

e 2024: Disseny i pilotatge de les formacions per professionals (infancia, adolescencia i joventut, i
poblacié adulta), amb el grup CHM les Corts.

e 2025: Disseny i pilotatge de les formacions per professionals (persones grans), i de les formacions
adrecades a ciutadania, i adolescents / joves amb el grup CHM les Corts. Formacié de formadors.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament Salut Mental (Direccié de Serveis de Salut i Cures).

e Altres implicats: Agéncia de Salut Publica de Barcelona que avaluara el programa / Districtes.
Més enlla de I'Ajuntament

e Grup CHM Les Corts que és qui dissenyara el programa i fara el pilot.
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4. Dret alafamiliailes seves
responsabilitats, i a la proteccid social de
la infancia

DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.1. Xarxes comunitaries i suport entre
a la proteccid social de la infancia families

Que és (descripcid)

El Projecte Concilia és un servei d’atencié i canguratge que acull, per franges horaries, a infants fora de
I’horari escolar. Uobjectiu del Projecte Concilia és contribuir a I’harmonitzacié de la vida laboral,
familiar i personal mitjancant un servei que respongui a les necessitats de conciliacid existents,
principalment per part de les dones, pel que fa a la cura dels infants.

Prioritariament es dirigeix a infants d’1 a 12 anys de families de mares monoparentals de la ciutat de
Barcelona amb una xarxa fragil i manca de recursos, a dones victimes de violéncia de genere i a
families sense teixit comunitari. No obstant, també esta obert a altres perfils de families diverses que
compleixin els requisits establerts i tinguin necessitats que no es puguin conciliar amb la crianca. El
servei també preveu I'atencio a infants amb necessitats especials.

Queé volem (objectius)

El servei d’atencié a la infancia per a la conciliacié de la vida laboral, familiar i personal té un doble

objectiu, referint-se d’'una banda a persones amb infants a carrec i, de I'altra, als mateixos infants.

Responsables dels infants:

Lobjectiu general pel que fa als responsables de infants és contribuir a I’harmonitzacié de la vida

laboral, familiar i personal mitjancant un servei que respongui a les necessitats de conciliacio

existents, principalment per part de les dones, pel que fa a I'atencié dels infants a la seva cura. Es

defineixen els objectius especifics segiients:

e Afavorir I'accés de dones a cursos de formacié ocupacional, aixi com la seva ocupacio.

Facilitar I'accés, la promocio i el manteniment al seu lloc de treball.

Promoure el benestar de les unitats familiars.

e  Facilitar un temps propi per a les dones que els permeti participar plenament en la seva comunitat
per tal d’enfortir el seu paper actiu en la societat.

e Facilitar espais de respir per a les families.
Infants:

Lobjectiu general pel que fa als infants és oferir una atencid basica i una atencid ludica, social i
educativa als infants que es queden sols en abséncia de la seva mare, pare o persona responsable,
sempre que no es puguin utilitzar altres recursos adequats. Es defineixen els objectius especifics
seguents:

e Habilitar espais que contribueixin al desenvolupament de la personalitat infantil mitjancant el joc i
les joguines.

e Oferir als infants un pla d’activitats i tallers de caracter Iudic i educatiu, en la linia d’intervencio des
de l'educacié no formal, és a dir, presentar 'activitat lidica com a recurs educatiu i creatiu en el
seu temps lliure.
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e Oferir als infants activitats IUdico-educatives relacionades amb I'educacié per a la igualtat, la
diversitat i, en general, I'educacié en valors socio-comunitaris.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

Infants de 1-12 anys.

Les persones beneficiaries podran fer Us del servei de manera puntual o d’'una manera més estable i
continuada. Hauran de complir els seglients requisits:

o Preferencia mares monoparentals i dones en situacio de violéncia de genere.

e Pocs recursos economics de la unitat familiar.

e Nombre d’ infants a la llar.

e Causes de la sol-licitud: donar preferéncia a les sol-licituds de la conciliacié laboral i formativa.

e Circumstancies personals de la familia i/o la dona: malalties, emergéncies familiars.

El projecte esta adrecat especialment a families monomarentals, fent difusid als espais adrecats
especialment a dones. Del 94% de families la primera referent és la mare. Un 11,21% ha patit o esta
patint violéncia masclista. El 50% de les families sn monomarentals.

S’atenen infants amb necessitats especials, baixant la ratio d’atencid del projecte els dies que s’atenen
infants amb aquestes caracteristiques per fer una atenci®é més acurada, hi ha 4 educadores
especialitzades en NESE.

La difusid és en diverses llengilies, el 90% de les families son d’origen divers, s’ha creat una comissid
d’interculturalitat dins el projecte per treballar les diferents activitats que es duen a terme.

Que farem (activitats)

e Comunicacid, captacid, inscripcio i atencio a les families per inscriure i acompanyar al servei.

e QOrganitzacio del servei als diferents barris (un total de 10). Tenint en compte que ha de ser un
servei flexible que s’adapti a les necessitats i possibilitats de cada barri.

e Atencid durant les tardes entre setmana i els dissabtes.

e Comissions de treball per a I'organitzacid de les activitats amb els infants i la implicacié
comunitaria.

e Coordinacions amb els serveis i entitats per a la derivacié de casos i la intercooperacio.
Participacio activa en espais de treball comunitaris.

e Atencid als infants als equipaments i espais a laire lliure establerts.

e Recollida dels infants a la porta de les escoles i acompanyament al punt Concilia.

e Derivacié d’infants i families a altres recursos, segons necessitats.

e Treball de vinculacié entre les families a través d’activitats comunitaries programades des del
projecte (projecte mares mentores, berenars en familia...).

e Estreta col-laboracié amb serveis i equipaments de referéncia de la ciutat que atenen a la poblacié
diana del servei (families col-laboradores, IMPD...).

Calendari previst

Va iniciar a lI'octubre de 2020 i s’ha donat servei de manera ininterrompuda. Ara tenim finangament i
assegurat el servei fins juliol del 2025 peré més enlla no es pot saber, ja que es cerca financament curs
a curs.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Pla de barris (Foment de Ciutat).

e Altres implicats: IMEB, IMSS, Feminismes, Equipaments municipals (casals de bari, centres
civics...).
Més enlla de I'Ajuntament

e Estreballa de manera coordinada amb tot el teixit comunitari de cada territori.
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.1. Xarxes comunitaries i suport entre
a la proteccid social de la infancia families

Que és (descripcid)

Es una xarxa local d’empreses i entitats de diferents mides i sectors, orientada a promoure una cultura
del treball i una gestié del temps de treball que comporti un major equilibri entre les necessitats de
temps de les persones i els requeriments i necessitats de competitivitat i productivitat de
I'organitzacio, impulsant canvis per contribuir a millorar la qualitat de vida de les families, oferint un
context més favorable perqueé els pares i mares puguin dedicar més temps a la cura i educacio dels
seus fills i filles. S’emmarca en el Pacte del Temps de Barcelona: un compromis de ciutat per a una
organitzacié del temps més saludable, igualitaria, eficient i sostenible.

Que volem (objectius)

Construir un temps de ciutat que respongui a les necessitats de les persones en el seu temps de vida

quotidiana i generar entorns més favorables per a la conciliacid, impactant positivament en el

benestar dels infants i les seves families.

e Reconeixent i promovent la tasca de les empreses i organitzacions compromeses a facilitar
I'harmonitzacié del temps.

e Intercanviant i difonent coneixements i experiencies entre empreses i organitzacions en I'ambit de
la gestio del temps i la conciliacid.

e Treballant en xarxa amb altres organitzacions publiques, privades i del tercer sector, a nivell local i
internacional, per generar sinergies.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
e Persones treballadores.

Que farem (activitats)

e Accions de formacié i intercanvi d’experiéncies: programa de tallers i jornades técniques.

e Col-laboracié amb altres xarxes de treball global i local.

e Foment de la participacié de les organitzacions adherides a la Xarxa en forums, jornades i altres
esdeveniments per facilitar I'intercanvi de bones practiques i la seva difusié com a models de
referéncia.

Calendari previst
2024-2027, de forma continuada.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Direccié de Serveis de Feminismes i LGTBI (Area de Cultura, Educacié, Esports
i Cicles de Vida).
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.2. Necessitats especifiques de
a la proteccié social de la infancia I'adolescéncia

Que és (descripcid)

El Servei per Adolescents i Families és un servei municipal gratuit d’ambit de ciutat que té com a
finalitat oferir un acompanyament als adolescents i a les seves families des d’una mirada positiva de
I'adolescéncia incorporant la perspectiva de I'educacié emocional per tal d’afavorir la millora del
benestar emocional i 'adquisicié d’autonomia.

Queé volem (objectius)

e Promoure el benestar emocional en l'adolescéncia acompanyant a adolescents, les families amb
fills i filles adolescents per a la millora de les propies habilitats i afavorint el creixement personal.

e Oferir eines i recursos als adolescents i les seves families que afavoreixin I'adquisicié d’autonomia
de lI'adolescent i faciliti 'entrada a la joventut.

e Escoltar, assessorar i orientar de forma presencial i individual, als adolescents i a les families amb
fills i filles adolescents, en els casos en que puguin estar immersos en un procés de dubte i
desorientacié per les caracteristiques propies del moment vital. Derivant a d’altres recursos
especialitzats quan la consulta ho requereixi.

e Oferir espais d’intercanvi, reflexié i formacidé (per a professionals que treballen amb poblacio
adolescent) que incorporin la perspectiva de I'educacié emocional i s’‘orientin a la millora de
I'acompanyament de I'etapa adolescent.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Adolescents entre 12 i 20 anys, i families amb fills i filles adolescents.
Aixi com professionals que treballen amb poblacié adolescent

Que farem (activitats)

Dirigides a families:

e Escolta i acompanyament emocional (assessorament individual/familiar): espai d’atencié
individual/familiar i confidencial, amb 'objectiu de mobilitzar els propis recursos i redibuixar el rol
parental.

e Formacid i sensibilitzacid: eines i recursos per a l'exercici de la funcié parental: oferta d’un cataleg
d’activitats formatives per proporcionar eines i recursos que orientin I'acompanyament de |'etapa
adolescent i I'exercici de la funcié parental en aquest moment vital.

e Espais de reflexié i compartir entre iguals (espais compartim), espais per a compartir experiéncies
i treballar habilitats, actituds, aspectes de relacié, comunicacié... en 'acompanyament als fills i
filles adolescents mitjancant el debat, la reflexid, I'intercanvi de la propia vivéncia.

Dirigides a adolescents:

e Escolta i acompanyament emocional (assessorament individual i confidencial): espai d’atencid
individual i confidencial, per part d’un/a psicoleg/a i/o un/a educador/a, que doni suport als
adolescents en moment de desorientacid, dubte o patiment amb l'objectiu de millorar el benestar
emocional de l'adolescent.

e Einesirecursos per promoure l'equilibri i el benestar emocional (espais d’activitats grupals).

e Programacidé trimestral: organitzacié d’activitats grupals en format de tallers amb l'objectiu de
treballar les competencies personals i socials, aixi com, fomentar el creixement personal dels i les
adolescents.
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Dirigides a professionals:

Reflexié i compartir entre iguals (Espais Compartim): espais grupals que permetin als i les
adolescents poder treballar habilitats, actituds, assajant-les en un marc grupal. Alhora que espais
per conversar, escoltar, donar-se suport, conversar, compartir experiencies i afavorir el debat per
tal de construir recursos personals i socials que reafirmin la seva confianga i seguretat en la vida
diaria.

Jornades de formacid (xerrades, tallers..) dirigides a professionals organitzades pel Centre per
families. Amb l'objectiu d’aprofundir i reflexionar sobre un tema o temes d’interes en relacié a
I'etapa adolescent alhora que oferir eines i recursos per a la seva tasca diaria.

Reflexié i dialeg (Dialegs ATE): espais de trobada entre professionals que treballen amb
adolescents i joves, per a compartir experiéncies i afavorir el debat, la reflexio, I'intercanvi que
afavoreixi la construccié de recursos personals i professionals Utils per a la propia practica.

Calendari previst
Linia de continuitat . Actualment el contracte de gestio finalitza a 31/05/2025, a data 1/06/2025 es
preveu donar-li més abast.

Amb qui comptem
Ajuntament

Unitat responsable: Departament de Joventut.

Altres implicats: Districtes.
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.3. Discapacitat i families monoparentals
a la proteccié social de la infancia

Que és (descripcio)

L'IMPD fa la gestio directa dels centres de desenvolupament infantil i atencié precog (CDIAP) als
districtes de Ciutat Vella i Nou Barris. Es tracta de serveis socials especialitzats concertats que formen
part de la Xarxa de Serveis d’Atencid Precog de la Generalitat de Catalunya, que atenen nens i nenes
fins als 6 anys que presenten dificultats i trastorns de desenvolupament, i incideixen en les situacions
de risc que puguin provocar-los. S'adrecen a la poblacié infantil i a les seves families pel que faala
prevencio, la deteccid, la diagnosi i el tractament.

Que volem (objectius)

Com a objectius en els CDIAP municipals per al mandat 2024-2027 destagquem:

e Augmentar la freqiiéncia d'hores d’assisténcia per infant.

e Crear criteris per valorar la rotacié del projecte “El CDIAP a l'escola bressol” a les escoles bressol
dels districtes de Ciutat Vella i de Nou Barris.

e  Mantenir el nombre grups d’atencid als infants.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Els CDIAP atenen a nens i nenes fins als 6 anys d’edat i a llurs families i entorn.

Que farem (activitats)

e Inversid en els CDIAP municipals al districte de Ciutat Vella i Nou Barris (adquisicio de nous
equipaments donada la manca d’espai existent).

e Manteniment del projecte de prevencié i deteccié “El CDIAP a I'escola bressol”.

e Promocidé d’intervencié grupal amb finalitat terapéutica (terapia aquatica, grups amb infants i
families, etc.).

e Enfortir el treball amb les families des de I'atenci6 individual i grupal.

Calendari previst
Es tracta de serveis permanents.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Institut Municipal de Persones amb Discapacitat.
Més enlla de I'Ajuntament

e Treball coordinat amb pediatria, EAP, escoles bressol del territori, districtes i Consorci d’Educacio
de Barcelona.
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.4. Infancia en situacié de risc i
a la proteccié social de la infancia desproteccid

Que és (descripcio)

A I'any 2016, la Generalitat de Catalunya inicia el treball per desenvolupar un nou model de serveis
d’intervencié socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en situacié de risc i les seves
families (a partir d’ara SIS), modificant I'anterior model on els centres oberts eren els Unics serveis
d’atencié social i educativa no residencial per a infants i adolescents de 3 a 18 anys en situacié de risc,
definits a la cartera de serveis socials aprovada pel Decret 142/2010 d’11 d’octubre.

Aquest nou model redefineix i diversifica les diferents necessitats d’atencid generant 5 noves
tipologies de servei, segons el col-lectiu objecte d’atencid:

Servei de suport a les families amb infants de 0 a 3 anys en situacid de risc.

Servei d’atencié dilirna, assimilable a I'antic centre obert.

Servei d’intervencié amb families amb infants i adolescents en situacio de risc.

Servei d'acompanyament socioeducatiu per adolescents en situacié de risc.

Servei d’intervencid socioeducatiu itinerant (aquest no aplica a la ciutat de Barcelona degut a que
esta pensat per territoris de baixa densitat demografica i gran amplitud territorial).

El desenvolupament d’aquest model depén, en gran mesura, de la reformulacié i I'aprovacio de la
cartera de serveis socials per part de la Generalitat.

Al 2023 es va ampliar les places concertades passant a més de 1400 places en els centres oberts-
serveis dilirns. Durant I'any 2023 s’han consolidat els Espais familiars de crianga conveniats amb
I'IMEB, arribant a 3 (Aurora, Casa dels Colors i Teixonera). Durant I'any 2024 també es van ampliar els
SIS municipals ampliant els serveis a la L3 de families. Es va generar un nou SIS a Gracia 0-3 i families i
es va generar el SIS cap de Setmana i mes d’agost en els Districtes de Sant Marti, Nou Barris i Sant
Andreu.

vk wnN e

Queé volem (objectius)

La finalitat del programa d’actuacio és el desenvolupament progressiu del model de serveis

d’intervencié socioeducativa. Els objectius serien els segiients:

e Ampliar el nimero de places del SIS dilirn-Centre Obert, arribant a noves zones territorials i
ampliant aquelles on hi ha més vulnerabilitat i/o situacions de risc.

e Ampliar el nimero de serveis de suport a les families amb infants de 0 a 3 anys que permeti que hi
hagi un per cada districte de la ciutat (actualment 5).

e Ampliar el nUmero de serveis dirigits a families amb infants i adolescents en situacio de risc.

e Desenvolupar el model SIS de la ciutat de Barcelona.

e Consolidar les subvencions com una eina per a donar resposta a les entitats que vulguin iniciar i/o
consolidar projectes en les linies abans esmentades i que actualment no estan a cartera de serveis
de la Generalitat.

e Ampliar la mirada inclusiva, que els serveis que tenim tinguin una mirada inclusiva que permeti el

lliure accés de persones amb una discapacitat.
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Franja d’edat (a qui s’adreca)
0-18 anys i llurs families.

Que farem (activitats)

e Elaborar el model SIS de la ciutat de Barcelona.

e Revisio de les necessitats de la ciutat a nivell de recursos de SIS.

e Desenvolupar el model psicoterapeutic del model més enlla de la intervencid socioeducativa (que
esta molt poc desenvolupada actualment en els serveis).

e Potenciar les linies 1 i 3, promocionant aquelles entitats que estan desenvolupant aquestes linies
segons el model propi de ciutat.

e Acord amb la Generalitat de Catalunya per al financament del SIS a la ciutat segons les necessitats
detectades.

e Potenciar que les linies 1,3 i 4 del SIS siguin introduides a la Cartera de Serveis.

Calendari previst
Fins al desembre de 2027.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament d’Atencio Social a la Infancia i Families.

e Altres implicats: Institut Municipal d’Educacié de Barcelona (IMEB).
Més enlla de I'Ajuntament
e Entitats que desenvolupen els serveis concertats, les subvencions relacionades amb els serveis

d’intervencié socioeducativa i les gestores dels serveis propis. Un total de 54 entitats.
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.4. Infancia en situacié de risc i
a la proteccié social de la infancia desproteccid

Que és (descripcid)

L'actuacio consisteix en la revisio, analisi i millora dels processos técnics d’estudi de possibles
situacions de risc social en infants i adolescents per part de tots els serveis de I'IMSS que en tenen les
competencies. Inclou la construccié d’'un modul en els Sistemes d’Informacié de I'lMSS amb eines de
diagnostic i de suport al procés d’atencid, que permetra una analisi de dades exhaustiva (Modul
Infancia i Adolescencia en Risc, IAR).

Que volem (objectius)

Millorar la qualitat i augmentar I'eficiéncia de la intervencié social amb els infants i adolescents en
situacid de risc social i les seves families i augmentar aixi la deteccié i per tant el treball preventiu.
Disposar d’un unic model consensuat per a I'estudi de possibles situacions de risc social en infants i
adolescents amb processos, terminis i instruments definits. A finals de 2023 es va iniciar la
implementacié del modul IAR amb la formacid als SBAS (Serveis Basics d’Atencié Social) de la ciutat.
Aquest procés s’ha ampliat al 2024. Al 2024 també s’ha iniciat el procediment administratiu en
infancia en risc que significa que I'ens local haura d’obrir procediment administratiu a totes aquelles
situacions de risc que valori (aquesta tasca la feia fins ara la DGAIA). El procediment administratiu de
risc en els propers anys haura de ser sostingut en el modul IAR.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0a 17 anys.

Que farem (activitats)

e Finalitzar la implementacié del modul IAR i fer el seguiment de la implementacid.

e Procedimentar I'expedient administratiu de risc, complementant la feina feta amb la millora de
processos d’infancia en risc.

e Plantejar evolutius de I'eina que permetin una menor carrega en els professionals i una tracabilitat
en les actuacions que es fan amb infancia en risc.

e Observar la situacié de la infancia en risc en la ciutat de Barcelona, aportant nimeros amb dades
reals.

Calendari previst
Desembre de 2027.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament d’Atencio Social a la Infancia i Familia.

e Altres implicats: IMI / Direccid d’accid social territorial i comunitaria.
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.4. Infancia en situacié de risc i
a la proteccié social de la infancia desproteccid

Que és (descripcid)

EDEIAR és un equip municipal d’atencid social basica dirigit a un sector especific: centralitzar la

recepcio de les demandes d’estudi d’infancia en risc derivades des de diferents organismes (Fiscalia,

jutjats, DGAIA i Consorci d’Educacid). S’inicia com a projecte pilot el 14/1/2019 i un cop acabat el
periode d’avaluacié amb resultats positius, es decideix consolidar I'equip i ampliar I'activitat d’estudis
tecnics a tot Barcelona ciutat.

La finalitat del servei se centra en dos objectius principals:

e Centralitzar i registrar totes les demandes d’estudi d’infants i adolescents en risc de tota la ciutat
provinents de la Fiscalia de Menors, jutjats, DGAIA i Consorci d’Educacid i posteriorment,
distribuir-les al servei que correspongui.

e Realitzar una primera valoracié de la possible situacid de risc de I'infant i adolescent derivats per
Fiscalia, jutjats i DGAIA en els casos no coneguts pels centres de serveis socials de Barcelona (a
nivell pilot en tres districtes: Nou Barris, Sant Marti i Ciutat Vella) i emetre una resposta en el

temps preceptiu.

Que volem (objectius)
Desplegament progressiu de I'ambit d’actuacié tecnica d’EDEIAR a tota la ciutat entre I'any 2021-2027.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
La franja d’edat és de 0 a 17 anys.

Que farem (activitats)

e Negociacido amb la Direccié General d’Atencié a la Infancia i I'Adolescencia dels contractes
programa per a la incorporacid del personal tecnic necessari. Es requereix la incorporacié de 13
técnics/técniques i 3 administratius/ives a I'equip.

e Ampliacid progressiva dels territoris (districtes) d’'ambit d’actuacio en funcioé de la incorporacio
dels professionals.

e Infraestructura: cerca d’un local on poder desenvolupar la tasca d’EDEIAR.

Calendari previst
El desenvolupament progressiu sera entre I'any 2021-2027.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament d’Atencio Social a la Infancia i Familia.

Més enlla de I'Ajuntament
e Direccié General d’Atencid a la Infancia i 'Adolescéncia (DGAIA). Generalitat de Catalunya.
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.4. Infancia en situacié de risc i
a la proteccié social de la infancia desproteccid

Que és (descripcid)

L'actuacio consisteix en la revisid, analisi i millora dels processos tecnics d’atencié amb els infants i
adolescents en situacio de greu risc i/o desemparament, diferenciant unitats d’estudis i seguiment a
nivell tant organitzatiu com de processos metodologics. Per desenvolupar aixo, el repte inclou un canvi
organitzatiu i una unificacié metodologica de les intervencions en cada una de les unitats.
Paral-lelament, defineix els recursos necessaris per dotar, tant el Departament com els SEAIA, de les
figures de gestio i tecniques, per tal de desenvolupar la implantacié del nou model amb els canvis
plantejats per fer efectiva la millora en la execucié de I'encarrec.

Inclou la definicid i elaboracié d’'un model técnic d’intervencié amb eines de diagnostic i de suport al
procés d’atencio especialitzat en infancia en greu risc i /o desemparament, aixi com les eines i
instruments de seguiment, a nivell de dades, aplicatius municipals i matrius de carrega a utilitzar per
les Direccions per poder avaluar resultats.

En el nou model, s’inicia la fase de tractament psicoterapeutic, mitjancant una prova pilot, dotant el
Servei de Psicoterapia per a infants, adolescents i families, de professionals terapeutes, que atendran
les families i/o infants i adolescents atesos per SEAIA, que responguin als criteris establerts d’ inclusio
al servei.

Que volem (objectius)

e El principal objectiu de la definicié del nou model és unificar i estandarditzar l'organitzacid i la
manera de treballar dels diferents equips de SEAIA de Barcelona per tal de garantir una atencié als
infants/adolescents tan estandarditzada com sigui possible a tota la ciutat.

e Disposar d’eines de diagnostic i d’un registre adequat de les dades per una millor explotacié
d’aquestes.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Infants i adolescents de la ciutat de Barcelona entre 0 a 18 anys.

Que farem (activitats)

e Creacié d’un grup motor conjuntament amb una consultoria externa i professionals (direccions
SEAIA).

e Creacidé d’una comissid de professionals, per analitzar rols, funcions i disciplines dels SEAIA.

e Elaboracié i revisié de la documentacio generada.

e Jornades de presentacio a tots els equips i professionals SEAIA.

e Procés d’'implementacio en cada equip, direccié i territori, mitjancant acompanyament
individualitzat i seguiment de les seves necessitats per dur-ho a terme.

e Inauguracié del Servei Psicoterapeutic.

e Inici de la fase de tractament com a prova pilot en el servei de psicoterapia/ SEAIA de Sants.

e Jornades SEAIA al primer trimestre de 2025.

e Pla de comunicacid als diferents serveis de I'lMSS del nou model dels SEAIA.
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Calendari previst
Gener de 2024-gener d 2025.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament D’ Atencié Especialitzada a la Infancia i Families.

e Altres implicats: Departament de Projectes Estratégics i Processos/ Departament de Projectes de
Transformacié Digital de I'IMSS/ Departament de RRHH IIMSSB.

Més enlla de I'Ajuntament

e Consulting - Business Operations. CONSULTORIA Deloitte.
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.5. Infants i adolescents tutelats i migrats
a la proteccio social de la infancia sols

Que és (descripcid)

e Relacié amb la familia: segons els articles 116 i 134 de la Llei 14/2010 de drets i oportunitats de la
infancia, que regula el dret de relacid i visites, els infants i adolescents acollits a centres han de
disposar de les condicions adequades per poder exercir aquest dret, en un entorn tan
normalitzador com sigui possible, i on es respecti la seva intimitat i es reprodueixi un ambient de
seguretat. Tot aix0 respon a I'objectiu final de restablir els vincles entre infants i families de cara (si
és possible) a un futur retorn.

e Relacié amb I'entorn: segons els articles 54 a 56 de la Llei 14/2010 de drets i oportunitats de la
infancia, els infants i adolescents (i també els acollits a centres residencials) tenen el dret a gaudir
de I'entorn, en totes les seves accepcions, en condicions de seguretat. Aixo refereix a medi
natural, entorn urba, lleure i esport, i és un dret intimament relacionat amb el de construir
relacions de xarxa social en un entorn normalitzat, que els ofereixi un model alternatiu al viscut.

Que volem (objectius)

e Relacié amb la familia: garantir que el dret de relacié es produeixi en unes condicions facilitadores
i confortables, tant pel que fa a espais, com suport personal. Que els centres disposin d’espais
acollidors, i que es pugui portar a terme la supervisié i acompanyament quan cal fer les visites en
altres equipaments externs.

e Relacié amb I'entorn: promoure i facilitar activitats de lleure, d’oci i esportives a la infancia i
I'adolescéncia tutelada, en la proporcié adequada que no suposi un greuge comparatiu respecte la
resta d’infants.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0 a 18 anys.

Que farem (activitats)

Relacié amb la familia:

e Supervisid dels espais fisics on es porten a terme les visites.

e Foment de l'elaboracié de protocols i seguiment de la seva aplicacid.

e Analisi de la carrega de treball que suposen els acompanyaments.

Relacié amb I'entorn:

e Revisié anual de les activitats extraescolars, esportives i d’estiu a les quals han tingut accés els
infants i adolescents del sistema.

e (Cerca de col-laboracions i convenis per I'obtencié de beques i suport economic pels centres
d’infancia, alhora de programar colonies i casals d’estiu, o altres activitats de lleure i esportives
durant I'any.

Calendari previst
Anual.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Consorci de Serveis Socials de Barcelona.
Més enlla de 'Ajuntament

e Direccié General d’Atencio a la Infancia i I'’Adolescencia (DGAIA).

114



DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.5. Infants i adolescents tutelats i migrats
a la proteccié social de la infancia sols

Que és (descripcid)

Es el servei que detecta i identifica els menors i joves no acompanyats nouvinguts a la ciutat
mitjangant les prospeccions, fa 'acompanyament als recursos indicats segons el diagnostic de cada
situacio, realitza el seguiment en medi obert, intervé directament per treballar conductes i
dinamiques, diagnostica indicis d’alarma social i valora I'impacte al territori envers d’aquests grups,
intervé en situacions de conflicte en 'ambit comunitari i es coordina amb els referents municipals per
possibilitar el traspas d’informacid.

Que volem (objectius)

General:

e L'objectiu general del servei és identificar i oferir alternatives als infants, adolescents i joves
migrats sols que es troben al carrer, en situacié de risc i desemparament, 'edat dels quals és
inferior als 21 anys, facilitant I'accés als recursos de la xarxa de serveis de proteccid i d’atencié
social.

Especifics, des de 3 eixos:

e Coneixement que ha de permetre, amb la recollida de dades i informacié de diferents fonts,
detectar tendencies, diagnosticar situacions, fer difusié del coneixement assolit i articular
estratégies d’intervencio, esdevenint Observatori del fenomen.

e Intervencié social, individual i grupal, amb els destinataris del servei coordinada amb d’altres
serveis i agents, cercant la vinculacié que permeti 'acompanyament, tot respectant 'autonomia i
les decisions de les persones usuaries del servei, per aconseguir I'afavoriment i la millora de la
situacid individual de les persones i I'accés i establiment de xarxes de suport.

e Treball comunitari amb els actors i actius al territori, impulsant la inclusio social, la convivencia i la
cohesio social.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Infants. adolescents i joves de fins a 21 anys d’edat.

Que farem (activitats)

e Realitzem funcions d’observatori del fenomen.

e Detectem la poblacié objecte de la seva intervencid a I'ambit territorial de la ciutat de Barcelona.

e Acompanyem les persones menors d’edat al sistema de proteccié a la infancia i 'adolescéncia i, en
cas de rebuig, treball des de la perspectiva de reduccié de danys.

e Proporcionem atenciod socioeducativa a joves ex-tutelats a Catalunya i la resta de I'estat espanyol
de fins a 21 anys, i a joves de 18 a 21 anys que no han accedit préviament a cap sistema de
proteccié a la infancia i 'adolescéncia estatal.

e Desenvolupem treball comunitari tant als entorns del centres de menors de la DGAIA, com als
espais d’estada i pernocta.

e Participem a diverses taules de coordinacié amb Districtes, GUB, CME, CSSB, DGAIA, ASITET, OAM,
Justicia Juvenil, Presons, Recursos per a joves vulnerables.

Calendari previst
Tot I'any.
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Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament de Serveis Socials d’Intervencié a I'Espai Public (IMSS).

e Altres implicats: altres serveis socials, Districtes, Parcs i Jardins, Neteja, GUB, Agéncia de Salut
Publica de Barcelona, etc.

Més enlla de I'Ajuntament

e DGAIA, CME, Serveis de Salut (SATMI, CSMA), Agéncia de Salut Publica de Catalunya, Justicia,
ICAB, entitats del tercer sector, etc.
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DRET REPTE
4. Dret a la familia i les seves responsabilitats, i Repte 4.5. Infants i adolescents tutelats i migrats
a la proteccié social de la infancia sols

Que és (descripcid)

Es el servei que atén families amb infants a carrec o persones embarassades que viuen i pernocten en
assentaments (naus i solars) o en altres infrahabitatges de la ciutat de Barcelona, on s’hi donen
simultaniament I’Us residencial amb el desenvolupament de dinamiques relacionades amb la
recollida, magatzematge i/o manipulacié de diferents tipus de residus (ferralla, palets, cartrd, paper...).

Que volem (objectius)

Lobjectiu general és ajudar les families a millorar les seves condicions de vida parant especial atencié
en facilitar i impulsar I'accés dels menors a I'atencio sanitaria i a I'escolaritat. En relacié amb els adults
I'objectiu és facilitar alternatives de capacitacid que els permeti canviar d’estil de vida i millorar la seva
situacid. Lobjectiu final del servei és aconseguir que el maxim de families amb infants a carrec que
viuen i pernocten en assentaments (naus o solars), o en locals amb dinamica d’assentament trobin
vies d’insercié sociolaborals que els permeti trobar alternatives a la vida en assentaments i que aquest
canvi reverteixi en el benestar dels infants. Igualment es considera necessari atendre les dones
embarassades que fan vida i pernocten en els assentaments per tal de garantir el correcte seguiment
del seu embaras i el naixement del nadé amb totes les garanties. El servei treballara per millorar la
conviveéncia civica i la cohesié social en I'entorn dels assentaments on es troben les families ateses des
de I'ambit d’actuacid de la intervencid socioeducativa en I'entorn comunitari. Les linies de treball es
concreten en 4 dimensions:

e Dimensid individual/familiar.

e Dimensio grupal.

e Dimensié comunitaria.

o Dimensid assessorament expert.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Infants i adolescents menors d’edat i els seus nuclis de convivéncia.

Que farem (activitats)

e Proporcionar atencié socioeducativa a unitats familiars amb menors a carrec i dones
embarassades que viuen en assentaments a la ciutat (naus i solars) o en altres infrahabitatges
amb dinamica d’assentament. Posa el focus en I'atencid als infants.

e Incorporar |'atencié grupal com a metodologia d’intervencid. Es realitzaran sessions grupals amb
families, adults i/o joves adolescents destinades a treballar aspectes clau del pla de treball
establert.

e Incorporar la dimensié comunitaria cercant i treballant pel manteniment de la comunicacid,
I'atencid als actors del territori i I'activacio de la corresponsabilitat.

e Compartir amb altres agents el seu coneixement del fenomen i les dinamiques aixi com el
coneixement del perfil objecte d"atencio (assessorament expert).

e Garantir I'escolaritzacié de tots els infants en edat d’escolaritzacioé obligatoria.

e Facilitar I'accés a la sanitat publica i el seguiment medic, especialment dels menors i les dones
embarassades.

117



e Fomentar el seguiment d’itineraris formatius i laborals dels adults.

e Vetllar per la convivéncia i la cohesio social a I'entorn dels assentaments.

e Acompanyar a les families en els processos de reallotjament que puguin iniciar-se.
e Potenciar la insercié social i laboral que possibiliti un canvi d’estil de vida.

Calendari previst
Tot I'any.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de Serveis Socials d’Intervencié a I'Espai Public (IMSS).

e Altres implicats: altres serveis socials, Districtes, Parcs i Jardins, Neteja, GUB, Agéncia de Salut
Publica de Barcelona, etc.

Més enlla de I'Ajuntament

e DGAIA, CME, Serveis de Salut, Agéncia de Salut Publica de Catalunya, entitats del tercer sector,

etc.
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5. Dret ala proteccio contra les
discriminacions i les violencies

DRET REPTE
5. Dret a la protecciod contra les discriminacions i | Repte 5.1. Sensibilitzacié qualsevol tipus
les violéncies discriminacié

Que és (descripcid)

Des del CEB es treballa per oferir de manera equitativa, unificada, gratuita i transparent |'oferta
formativa per als centres i el professorat. Dins I'ambit dels programes i formacions de Benestar i Salut
s'impulsen propostes que promouen la prevencid i el benestar en relacié a la convivencia. Es treballa
amb un model de capacitacié docent que faciliti 'impuls per detectar les necessitats en cada context i
sigui capag de generar entorns de benestar amb recursos preventius on sentir-se segurs i on
I'aprenentatge i el creixement personal i relacional siguin possibles, des d’una mirada respectuosa i
inclusiva:

Escoles per la lgualtat i la Diversitat: és un programa de formacid i acompanyament als centres
publics i concertats de Barcelona basat en la mesura de Govern de I'Ajuntament de Barcelona de
juliol de 2014 per a la prevenciod de les relacions abusives, la violéncia masclista, la discriminacio
racial, i la discriminacio per diversitat funcional, sexual, de génere, identitat, orientacié sexual i
etnicocultural i religiosa.

En Cercle: el programa es desenvolupa en el marc de la innovacié educativa i I'educacio inclusiva,
per tal de donar resposta a la necessitat de canvi de mirada en la gestié de la convivencia en les
comunitats educatives. Es centra en l'acompanyament emocional, I'atencié a la diversitat i la
promocié de la cultura de pau des de la practica de 'enfocament restauratiu global.

Mediacié entre iguals: promou i acompanya els projectes de mediacid dels centres educatius
d’acord amb I'enfocament restauratiu, com a estratégia per a impulsar competéncies socials
constructives i la resolucié positiva de conflictes dins el marc escolar. Es desenvolupa a través d’un
seminari de referents dels centres mediadors, per compartir projectes i afavorir I'intercanvi de
recursos i propostes, des de la perspectiva de xarxa. Des del Programa també s’organitza la
Trobada anual d’Alumnat mediador de centres educatius de Barcelona, en la que I'alumnat dels
diferents centres pot compartir una jornada de convivéncia a través de la proposta d’activitats de
mediacié que el propi a alumnat dissenya i dinamitza.

Enfocament Restauratiu Global (ERG), es desplega als centres a través de diferents opcions:
Capacitacié Enfocament Restauratiu o Enfocament Restauratiu i Mediacid; Programa d’Innovacié
en ERG, que proporciona als centres educatius els recursos i formacié per promoure la necessitat
de canvi cap a una comunitat educativa restaurativa tenint en compte els valors i principis de
I'Enfocament Restauratiu Global, les noves habilitats a aprendre per construir relacions i crear
comunitat, donar resposta positiva al conflicte, reparar danys i restaurar relacions definint els
elements estructurals i organitzatius dins del projecte de convivéncia de centre.

#aquiproubulling: programa d’innovacié que promou el benestar emocional de l'alumnat, la
implicacié individual i col-lectiva en la millora de la convivéencia, i la sensibilitzacié envers
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I'assetjament escolar com a factors clau en la prevencié. A banda, promou estratégies de deteccio
preventiva continuada, estructures de tipificacié i pautes en el procés d’abordatge de situacions
d’assetjament i ciberassetjament escolar.

e La comunicacid entre I'escola i les families: es proposa donar resposta a la necessitat de la majoria
de centres educatius de generar, mantenir i tenir cura d’'una bona comunicacié amb les families de
I'alumnat del centre. Conscients que una relacié tan delicada com la de families/escola no es pot
deixar a mercé de la improvisacid o a I'embat dels topics socials, sind que cal planificar-la
estratégicament i amb el maxim consens possible.

e (Coeduca’t: formacié introductoria adrecada a les docents i els docents d’educacié infantil,
primaria i secundaria, que té com a objectiu acompanyar els centres educatius per treballar de
forma explicita, sistematica, rigorosa i respectuosa, aspectes basics de coeducacié, de perspectiva
de genere i d’educacié afectivosexual.

Que volem (objectius)

e Escoles per a Igualtat i la Diversitat: potenciar unes actituds i uns comportaments en les relacions
interpersonals que facin efectius els valors de la igualtat, I'equitat i el respecte en els infants i
adolescents, en el seu entorn proper i les seves families; evitar 'aparicié i fer una identificacié
preco¢ d’actituds i comportaments abusius, discriminatoris i/o xenofobs en les relacions
interpersonals; oferir a les escoles i instituts accions i recursos per treballar determinades
tematiques, dins els objectius i les prioritats del seu Projecte Educatiu de Centre (PEC), del
Programa de Convivencia i del Pla de Direccid; instal-lar als centres educatius una mirada
interseccional de manera transversal que els permeti identificar les desigualtats estructurals.

e En Cercle: promoure una mirada escolar restaurativa i una cultura escolar més inclusiva, que posa
les relacions interpersonals i la gestid positiva del conflicte en el centre de l'educacid i té en
compte tota la comunitat educativa; desenvolupar competéncies restauratives en tot l'equip
educatiu; fomentar les competéncies emocionals de I'alumnat, des de la consciéncia i regulacid
emocional fins a la competéncia social i habilitats de vida i benestar; millorar la capacitat de gestid
de la contencié i disminuir el malestar emocional des de la comunitat educativa per millorar la
convivéncia escolar; promoure l'adquisicié d’eines i estratégies de la comunitat educativa en
habilitats per a la gestid de les relacions i els conflictes des de I'enfocament restauratiu.

e Mediacid entre iguals: promoure I'enfocament restauratiu, a través d’estratégies de mediacio i
resolucid positiva de conflictes en I'ambit de la convivencia dels centres educatius; potenciar la
implicacié de I'alumnat com a agent actiu de la convivéncia i cohesid; compartir i promoure
recursos/propostes entre centres educatius mediadors.

e Enfocament Restauratiu Global (ERG): capacitar en la dinamica del cercle com a metodologia
d’aula per a la creacid i cohesid de grup; practicar les habilitats personals per a la gestid relacional;
introduir les idees clau de les practiques i principis restauratius en situacions de conflicte;
dissenyar intervencions restauratives per a gestionar les situacions que es donen en un centre;
identificar els elements clau per a la implementacié de I’'Enfocament Restauratiu Global al centre;
orientar per a la implementacid de la cultura de la mediacio escolar als centres; facilitar materials i
recursos.

e f#aquiproubulling: establir estratégies emmarcades en I'ambit de la prevencié de I'assetjament
escolar i altres tipus de violeéncies tals com sén la prevencid i la sensibilitzacié envers I'assetjament
escolar; sensibilitzar i implicar tota la comunitat escolar en la millora de la convivencia i el
compromis amb el benestar com a eina clau per a I'éxit escolar; empoderar i implicar I'alumnat en

120



el treball per la millora del benestar emocional propi i dels companys i companyes; concretar les
accions i els mecanismes que es duran a terme per a la millora de la deteccié preventiva
continuada; establir criteris i canals per a una bona deteccidé per la solucié aprofundint en la
tipificacié de casos per a una millor resolucid i una rapida resposta educativa; dotar d'estratégies
per a l'abordatge davant de I'alumnat implicat, els grups classe i les families.

e La comunicacid entre l'escola i les families: identificar i reflexionar sobre el que millor i pitjor
funciona a nivell comunicatiu al centre i destacar algunes experiéncies positives o negatives.
Mitjancant dues eines: un qliestionari a contestar préviament a la sessid presencial i una dinamica
qgque anomenem "L'armari de la neteja". Enriquir-se i aprendre sobre un dels tres continguts
fonamentals que caldra activar a nivell de centre; compartir el contingut apres, per fer-lo
entenedor a les altres persones de la comunitat educativa, i copsar el sentit de que els altres
expliquen per poder pensar i fer una primera proposta d'accié de millora.

e Coeduca’t: coneéixer el concepte de coeducacié i perspectiva de génere en l'actualitat, el seu marc
legal i la seva accid educativa transversal a través del curriculum; aprofundir sobre les causes i
efectes dels estereotips sexistes i la seva incidéncia en |I'ambit educatiu; facilitar eines i recursos
pedagogics per a treballar I'educacidé sexual i afectiva, la perspectiva de genere i la coeducacio;
repensar la propia practica coeducativa amb perspectiva de génere.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

e Escoles per la igualtat i la Diversitat: professorat, alumnat i comunitat educativa dels centres
educatius publics i concertats de Barcelona, d’infantil, primaria i secundaria obligatoria.

e En Cercle: centres educatius d’infantil, primaria i secundaria de Pla de Barris, amb la possibilitat
d’incorporar algun centre educatiu més, amb un alt index de vulnerabilitat.

e Mediacio entre Iguals: centres d’educacié secundaria amb projectes de mediacié escolar (inicials
i/o consolidats).

e Haquiproubulling, ERG, La comunicacié entre I'escola i les families, Coeduca’t: centres educatius
d’infantil, primaria i secundaria, sostinguts amb fons publics.

Que farem (activitats)

e Escoles per la Igualtat i la Diversitat: el programa es desenvolupa durant dos cursos (30h/curs) i
consta de dues fases, la primera, adrecada al professorat i alumnat dels centres, i la segona, a la
comunitat educativa; els principis orientadors de la metodologia a emprar sén la pedagogia activa,
el pensament critic i la participacié reflexiva i compromis étic.

e En Cercle: el programa té una durada de 3 cursos escolars, en els que un/a professional
acompanya al centre en el desenvolupament i adquisicid de les competéncies que ofereix la
practica restaurativa, mitjangant la codocéncia, I'assessorament i la formacié al professorat.

e Mediacid entre iguals: seminari de centres mediadors, amb una trobada mensual; participar a la
Trobada d’alumnat mediador de centres de secundaria de Barcelona; informacié sobre propostes/
recursos vinculats a convivéncia/ mediacid/ cultura de pau; assessorament i acompanyament al
centre.

e Enfocament Restauratiu Global (ERG): les practiques proactives, cercles de creacié de grup;
desenvolupament de competéncies relacionals i comunicacionals, escolta empatica, comunicacié
no violenta; el conflicte com a oportunitat; preguntes restauratives; valors de base, principis,
models restauratius i cultura de centre; practiques responsives informals, cercles de resolucié de
problemes a l'aula; introduccio a la mediacié entre iguals.

e f#aquiproubulling: formacié de les competéncies socioemocionals, de la gestié positiva dels
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conflictes i de les relacions personals, aixi com de la presa de decisions adequades, empatiques,
solidaries i ajustades moralment. Les escoles disposen de sis moduls de formacié adrecats a
l'alumnat que es podran utilitzar a tutoria o en el marc que el centre determini. El pla posa a
I'abast de les families moduls formatius que s’orienten a facilitar-les estrategies i recursos per
ajudar els seus fills a desenvolupar les capacitats que els han de facilitar una bona relacié
intrapersonal i interpersonal aixi com la gestid positiva dels conflictes, capacitats que soén
fonamentals per conviure positivament a l'aula i fora d’ella i per prevenir i aturar possibles
situacions d’assetjament.

e La comunicacid entre l'escola i les families: la confianga, els basics comunicatius per prevenir
conflictes i generar vincles positius: claredat, oportunitat, connexié emocional, generositat,
honestedat, responsabilitat; I'escolta activa i empatica: la deteccid dels sentiments de
I'interlocutor, I'empatia, la regulacié dels propis sentiments, saber preguntar; la comunicacié
assertiva: el respecte vers un mateix, el respecte vers l'altre, defugir actituds inhibides i agressives,
saber emetre una critica, saber fer un elogi; formes, habits, competéncies, costums, nous habits,
noves formes, suports, estils, formats, temps i espais de comunicacié entre les families i els
docents del centre.

e Coeduca’t, formacid 30h en que es treballen els seglients continguts: marc legal i conceptual de la
coeducacidé i la construccié social del génere; curriculum i perspectiva de genere; l'educacio
afectivosexua; materials i recursos pedagogics per acompanyar a la
diversitat de genere i familiar; itinerari pedagogic; prevencié de les violéncies masclistes en el
centre educatiu; practiques coeducatives de referencia.

Calendari previst

e Escoles per la lgualtat i la Diversitat: 2 cursos escolars.

e En Cercle: 3 cursos escolars.

e Mediacid entre iguals: 1 curs escolar.

e Enfocament Restauratiu Global (ERG): la capacitacié té una durada de 30 hores i el PINN 3 cursos
escolars.

e #aquiproubulling: 3 cursos escolars.

e La comunicacid entre I'escola i les families: 15h en un curs escolar.

e (Coeduca’t: 30h en un curs escolar.

Amb qui comptem
Ajuntament i Generalitat
e Unitat responsable: Consorci d’Educacid de Barcelona i Departament d’Educacié de Catalunya.

e Altres implicats: Escoles per la Igualtat i la Diversitat: Area de Drets Socials, Justicia Global,
Feminismes i LGTBI / Direcci6 de Feminismes i LGTBI / Direcci6 de Drets de Ciutadania /
Departament d’Interculturalitat i Pluralisme Religids / Institut Municipal de Persones amb
Discapacitat / Departament de Promocié de la Infancia / Institut Municipal d’Educacié de
Barcelona / Programa En Cercle: Pla de Barris.

Més enlla de I'Ajuntament i la Generalitat

e Escoles per la Igualtat i la Diversitat: Area d’Innovacid, Programes i Formacié (Consorci d’Educacié

de Barcelona) / Centre de Recursos Pedagogics de les Corts (CEB) / Inspeccié (Departament
d’Educacié, Generalitat de Catalunya) / Area per a la Igualtat de Tracte i No-discriminacié de
Persones LGTBI (Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya) / Institut Catala de les
Dones (Generalitat de Catalunya).
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DRET REPTE
5. Dret a la protecciod contra les discriminacions i | Repte 5.1. Sensibilitzacié qualsevol tipus
les violéncies discriminacié

Que és (descripcid)

A més dels programes i formacions del Consorci d’Educacié i del Departament d’Educacio, des del CEB
coordinem altres propostes que impulsen entitats externes, ja siguin fundacions privades o
administracions publiques i que promouen el benestar als centres, treballant per la prevencio i
promocio de la salut, aixi com la millora de la convivéncia:

S’inclouen altres programes com el “Parlen els nens i les nenes”.

Programa Komtii (Fundacié Nous Cims): és un model integral per a la millora de la salut emocional
i relacional a les escoles. Involucra a tota la comunitat educativa per promoure un entorn positiu i
d’acompanyament emocional. Les escoles durant tres cursos, amb 'acompanyament de I'equip
tecnic del programa, inicien un procés de canvi per promoure la salut relacional, la prevencio, la
intervencié precog i 'educacié emocional dels nens i nenes.

Programa WeKo (Fundacidé Nous Cims): WEKO és un programa de promocid i prevencio pel bon Us
de les tecnologies entre les comunitats educatives de primaria. Pretén acompanyar a les persones
adultes que formen part de la comunitat dels joves, docents i families, per qué tinguin estratégies
i recursos per abordar I'Gs de les tecnologies des de I'oportunitat.

Programa What’s Up! Com vas de Salut Mental (Obertament): fomenta parlar de salut mental a
I'aula de manera natural i normalitzada amb l'objectiu de trencar el tabu que existeix, eliminar
I'estigma i facilitar la comprensié entre I'alumnat del fenomen.

ASPB: ofereix programes que tracten diferents tematiques centrades en la salut (fisica, mental,
emocional...).

Que volem (objectius)

Programa Komtii (Fundacié Nous Cims): desenvolupar competéncies emocionals, socials i
personals dels nens i les nenes; capacitar amb eines i recursos als adults que acompanyen als
infants (equip docent, personal no docent i families); instaurar al centre una mirada compartida
per tota la comunitat educativa sobre I'acompanyament emocional.

Programa WeKo (Fundacié Nous Cims): acompanyar i enfortir les comunitats educatives a partir
de compartir eines, recursos i vivéncies pel bon Us de les tecnologies amb joves d’entre 10 12
anys; potenciar el benestar individual; generar un sentit critic; potenciar la comunicacio social;
diferenciar el mon virtual del real; implicar a tota la comunitat educativa; formacié continuada.
Programa What’s Up! Com vas de Salut Mental (Obertament): millorar el coneixement dels i les
joves en salut mental; empoderar la poblacio jove per poder parlar lliurement sobre salut mental;
promoure l'esperit critic de la poblacié jove per identificar i reconeixer situacions d’estigma i
discriminacié cap a tot allo que envolti la salut mental; ajudar a crear un entorn més obert i
disposat a escoltar, entendre i parlar de qualsevol tema relacionat amb salut mental.

ASPB: prevenir i promoure la salut als centres educatius.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

Programa Komti (Fundacié Nous Cims): comunitat educativa de centres educatius d’infantil i

primaria, professorat, equip no docent (PAS, equip de migdia, monitors/es...), families i infants.
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e Programa WeKo (Fundacié Nous Cims): centres educatius publics de primaria, amb implicacié de
la comunitat educativa, infants/joves de 5¢ i 6& de primaria, docéncia i families.

e Programa What’s Up! Com vas de Salut Mental (Obertament): alumnat de tota I'etapa d’educacio
secundaria obligatoria de centres publics i concertats.

e ASPB: infantil, primaria i secundaria (en funcié del programa).

Que farem (activitats)

e  Programa Komti (Fundacié Nous Cims): diagnosi inicial; formacié continuada; acompanyament
individual i grupal al professorat per tal de donar resposta a les seves necessitats i contribuir a que
adquireixin recursos i dinamiques que afavoreixin el benestar emocional i relacional dels infants a
I'escola; suport i recolzament per millorar diferents aspectes del centre; implementacié d’una
cultura reflexiva de la practica professional; espais de parentalitat positiva amb les families;
desenvolupament de les accions establertes al full de ruta amb I'escola.

e Programa WeKo (Fundacié Nous Cims): sessions mensuals a l'aula dinamitzades per professionals
gque acompanyen al tutor/a; formacié al professorat dels grups implicats (30h en el total dels 2
cursos) i altres sessions a families.

e Programa What’s Up! Com vas de Salut Mental (Obertament): consisteix en una série de materials
didactics avaluables, competencials i curriculars a implementar durant el cicle de I'ESO; ofereix
materials elaborats segons el curriculum educatiu ja preparats perquée puguin ser directament
implementats per part del professorat.

e ASPB: els programes proposen una formacio inicial i una bateria d’activitats per fer a l'aula
dinamitzades pel professorat. Alguns programes també proposen activitats per a families i altres
agents educatius.

Calendari previst

e  Programa Komti (Fundacié Nous Cims): 3 cursos escolars.

e Programa WeKo (Fundacié Nous Cims): 2 cursos escolars.

e Programa What’s Up! Com vas de Salut Mental (Obertament): 1 curs escolar.
e ASPB: hores en funcié del programa, distribuides en un curs escolar.

Amb qui comptem
Ajuntament i Generalitat
e Unitat responsable: Consorci d’Educacid de Barcelona.

e Altres implicats: Agencia de Salut Publica de Barcelona (en el cas dels seus programes).
Més enlla de I'Ajuntament i la Generalitat
e Fundacié Nous Cims (Komtu i WeKo)/ Obertament (What’s Up! Com vas de Salut Mental?).
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DRET REPTE
5. Dret a la protecciod contra les discriminacions i | Repte 5.1. Sensibilitzacié qualsevol tipus
les violéncies discriminacié

Que és (descripcio)

El Centre LGTBI de Barcelona és un equipament municipal de proximitat, obert al conjunt de la
ciutadania, que té com a finalitat fomentar el dret per a la diversitat sexual i de genere del conjunt de
la ciutadania, aixi com contribuir a la prevencid de les situacions d'LGTBIfobia. Es per aquest motiu
gue constitueix un espai de referencia en I'ambit LGTBI, que ha d'oferir activitats, espais de trobada,
reflexid i visibilitat on es fomenti l'intercanvi, la creacid, el voluntariat i la participacié de la ciutadana
per avancgar en la promocid i la defensa dels drets a la diversitat sexual i de génere, impulsant el treball
en xarxa entre diferents entitats, col-lectius i serveis de la ciutat implicats aquest ambit.

Que volem (objectius)
Té com a objectiu principal oferir serveis especialitzats d'informacié, primera atencié, assessorament i
programacioé d'activitats en el marc d'un Centre Municipal de Recursos LGTBI.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Des d’infancia a gent gran.

Que farem (activitats)

e Servei d’acollida per oferir un acompanyament pausat a les persones i families usuaries on
identificar les seves necessitats. De les 670 persones ateses al 2023: 18 eren menors de 18 anys,
97 tenien entre 19-25 anys, 114 tenien entre 26-30 anys, 194 tenien entre 31-40 anys, 127 tenien
entre 41-50 anys, 82 tenien entre 51-65 anys i 20 tenien més de 65 anys.

e Servei d’'informacio i dinamitzacio per a la gestio de les demandes del servei d’acollida i inscripcid
a les diferents activitats programades al Centre.

e Assessorament psicologic de les persones i families que sol-liciten atencio psicologica en relacié a
gliestions relacionades amb orientacié sexual, identitat i expressié de génere.

o Assessorament juridic a les persones usuaries en situacions de discriminacid per LGTBIfobia o
serofobia i respecte a qliestions relacionades amb el dret familiar, estrangeria, etc.

e Atencid a persones trans i no binaries mitjancant 'acompanyament dels grups, col-lectius i
associacions trans i intersex a través de la formacid, la programacio d’activitats i la difusié de
recursos i materials especialitzats.

e Seu de les seglients entitats residents: Associacié de Families LGTBI (FLG), Associacié de Pares i
Mares de Gais, Lesbianes, Bisexuals i Transsexuals (AMPGIL), Casal Lambda, Gais Positius,
Observatori contra I'LGTBI-fobia i Ahora Dénde — Le Reffuge.

e Seu del Centre de Documentacié Armand de Fluvia del Casal Lambda.

e Grup Trans i No Binari és un espai de socialitzacié on poder connectar amb diferents persones que
exploren el seu genere i compartir experiencies.

e Al 2023 es va celebra I'exposicid fotografica “Cora”, inclosa en el cicle “La ploma als carrers”.

Aguesta exposicid tractava sobre les infancies trans.
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Calendari previst
L'atencid dels serveis es du a terme durant tot I'any, mentre que la programacid cultural i divulgativa
es realitza durant cicles trimestrals.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Area de Cultura, Educacid, Esports i Cicles de Vida.

e Altres implicats: Direccid de Serveis de Feminismes i LGTBI.

Més enlla de I'Ajuntament

e Plataforma d’Entitats LGTBI de Catalunya (Entitat gestora del Centre mitjancant conveni).
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DRET REPTE
5. Dret a la proteccio contra les discriminacions i | Repte 5.2. Prevencio contra les violencies i bon
les violéncies tracte

Que és (descripcid)

Aguest programa té per objectiu garantir que els equipaments municipals siguin espais segurs, davant
de qualsevol tipus de violéncies, i que garanteixin el bon tracte cap a la infancia i 'adolescéncia davant
qualsevol situacio, tal i com contempla la LOPIVI (Llei Organica per la Proteccié Integral de la Violéncia
a la Infancia i 'Adolescencia).

Que volem (objectius)

e Debatre la necessitat d'ampliar la mirada del programa de prevencié de les violéncies sexuals en la
infancia i 'adolescéencia incorporant la prevencié de totes les formes de violéncia tal i com recull Ia
LOPIVI.

e Que els equipaments municipals siguin espais segurs per als infants i adolescents.

e Que elsiles professionals coneguin els protocols i disposin d’eines per poder actuar davant
situacions de qualsevol tipus de violéncies.

e Que les persones adultes, families i professionals estiguin sensibilitzades sobre les dimensions i
conseqliencies de qualsevol tipus de violéncia en la infancia i I'adolescéncia, i tinguin pautes
d’identificacid, deteccio, actuacid i derivacié.

e Que les diferents administracions, institucions i organismes competents en la prevencié, I'atencid i
la deteccio de les violéncies en la infancia i I'adolescencia actuin de manera coordinada.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0-18 anys.

Que farem (activitats)

e  Grup motor.

e Taula d’entitats per a la prevencio de les violéncies sexuals en la infancia i I'adolescéncia.

e Taula interinstitucional.

La XDI (Xarxa dels Drets dels Infants s’emmarca dins I’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva)
realitzara durant el 2024 un Informe ombra centrat en la prevencioé de violéncies entre iguals per
presentar al Comite dels Drets dels Infants a Ginebra durant el 2025. Es pretén incorporar la mirada i a
veu dels mateixos infants.

Calendari previst
Anual.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de promocio de la Infancia.

e Altres implicats: Comissionat de politiques d’Infancia, Adolescéncia, Joventut, i Persones LGTBI/
Departament de Promocié de la Infancia/ Departament de Joventut/ Direccié de Serveis
d'Infancia, Joventut i Persones Grans/ Direccid de Serveis de Feminismes i LGTBI/ Direccid de
Serveis de Prevencid/ Direccions de Serveis a les Persones i al Territori dels Districtes/ Institut
Municipal de Serveis Socials/ Institut Municipal de Persones amb Discapacitat/ Institut Municipal
d'Educacioé de Barcelona/ Institut d'Infancia i Adolescéncia de Barcelona/ Agéncia de Salut Publica
de Barcelona/ Sindicatura de Greuges de Barcelona.
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Més enlla de I'Ajuntament

e Generalitat de Catalunya: Direccié General d’Atencié a la Infancia i 'Adolescencia, Direccié General
de Joventut, Unitat del Menor de Mossos d’Esquadra/ Altres institucions: Consorci d’Educacié de
Barcelona, Consorci de Biblioteques de Barcelona, Unitat d’Atencié a les Violéncies vers la Infancia
i 'Adolescéncia (Equip EMMA)/ Entitats: Associacié Catalana per la Infancia Maltractada (ACIM),
Associacié d’Assisténcia a Dones Agredides Sexualment (AADAS), Associacié Drets Sexuals i
Reproductius (CJAS), Associacié El mundo de los ASI, Associacié EXIL, Associacié Mans Petites,

Fundacio Barca, Fundacid Vicki Bernadet, PrevenSl, Save the Children Catalunya, UNICEF Comite
Catalunya.
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DRET REPTE
5. Dret a la proteccio contra les discriminacions i | Repte 5.2. Prevencio contra les violéncies i bon
les violencies tracte

Que és (descripcio)

L'actuacio consisteix en la realitzacié d’activitats adrecades a infants, adolescents i joves en materia de
prevencié de riscos derivats de I'ambit de la seguretat i les emergéencies. Lobjectiu principal és donar
eines per identificar aquests riscos, poder-los prevenir, i quan aixd no sigui possible, oferir una série de
coneixements d’autoproteccié i pautes per a una correcta actuacid davant de situacions de perill.

Que volem (objectius)

e |dentificar els riscos derivats del foc. Evitar distraccions i descuits, i com protegir-se i fer-se veure
davant un foc.

e Coneixer el funcionament del Cos de Bombers.

e Coneixer I'entorn proper per tal de donar pautes per tenir-hi una vinculacioé positiva i de cura, amb
la finalitat de millorar la convivencia i les relacions interpersonals.

e Prevenir conductes de risc en els ambits de la conduccié i la mobilitat segura.

e Prevenir el consum de drogues.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
La franja d’edat es compren des de I'educacid infantil fins als 18 anys, amb activitats i tematiques en
funcio de les franges d’edat.

Que farem (activitats)

e Gimcanes, tallers, exposicions, visites guiades, etc., per tal de treballar els continguts.
e Sessions formatives en prevencid i autoproteccio.

e Visites a I'Espai Bombers.

Calendari previst
2024-2027.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Guardia Urbana / Serveis de Prevencié (Area de Seguretat, Prevencid i
Convivencia).

e Altres implicats: Departament d’Atencié Social a la Familia i la Infancia (IMSS) / Guardia Urbana.
Servei d’Educacié per a la Seguretat.

Més enlla de I'Ajuntament

e TIAF - Taula d’infancia, adolescencia i families de la Marina.
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DRET REPTE
5. Dret a la proteccio contra les discriminacions i | Repte 5.2. Prevencio contra les violéncies i bon
les violencies tracte

Que és (descripcio)

COCOBE: coordinador per la prevencid i actuacid en situacions de violéncia entre iguals en I'ambit
educatiu. Es realitzaran trobades presencials mensuals, als diferents districtes, on es tractaran
aspectes teorico-practics del desenvolupament i competéncies d’aquesta figura.

Guia d’Actuacié i Protocol de prevencid i gestié de situacions de violéncia entre iguals en centres
educatius de la ciutat de Barcelona: actualitzacié del procediment de prevencid i actuacio en
situacions de violéncia entre iguals en I'ambit educatiu. Unificacié dels diversos protocols de
violéncia entre iguals que existeixen en I'ambit educatiu i concrecié de l'actuacié a les
especificitats de la ciutat de Barcelona.

Xarxa de suport i referents de zona: assessorament especialitzat en situacions de violéncia entre
iguals en I'ambit educatiu. S’han escalat diferents nivells d’intervencié i assessorament per
acompanyar els centres educatius que pateixen situacions de violéncia (els centres educatius, els
referents de centre de I'EAP, els referents de zona i els serveis centrals del CEB).

Formacio en la nova Guia d’Actuacio i Protocol de prevencié i intervencid en situacions de
violéncia entre iguals detectades en els centres educatius de la ciutat de Barcelona: procediment
de prevencié i actuacié en situacions de violencia entre iguals en I'ambit educatiu. Es realitzaran
jornades formatives presencials on es tractaran aspectes practics i concrets de la nova Guia
d’Actuacid i Protocol de prevencid i intervencid en situacions de violéncia entre iguals detectades
en els centres educatius de la ciutat de Barcelona.

Taula Interdepartamental de Proteccid i Bon Tracte a la Infancia de Barcelona: treball en xarxa per
a la unificacié de criteris d’actuacié en les violéncies entre iguals. Espai interdepartamental de
trobada que pretenem donar continuitat al treball col-laboratiu entre el sector sanitari, social,
judicial i educatiu.

Que volem (objectius)
COCOBE:

Guia d’Actuacio i Protocol:

Xarxa de suport i referents de zona:

Capacitar i empoderar aquests professionals, clarificant quin és el seu rol i quines sén les
caracteristiques principals dels protocols i guies d’actuacié per atendre situacions de violéncia
detectades als centres escolars.

Donar coneixements practics de les fases d’intervencid, circuit i eina de gestié de les situacions de
violencia.

Facilitar les instruccions a seguir, als professionals d’educacié que acompanyen situacions de
violéncia entre iguals.

Millorar I'atencid a tots els i les implicades en aquestes situacions (infants, families i
professionals).

Donar un acompanyament especialitzat i contextualitzat als professionals dels centres educatius.

Abordatge conjunt i intervencié en casos de violéncia entre iguals d’especial complexitat.
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Formacid en la nova Guia d’Actuacid i Protocol:

e (Capacitar i empoderar als i les professionals que atenen i acompanyen situacions de violéncia
entre iguals.

e  Oferir coneixements practics de les fases d’intervencid, circuit i Eina de gestid de les situacions de
violéncia.

Taula Interdepartamental:

e Promoure una mirada multidisciplinar i una resposta integral que inclogui al sector sanitari, social,
seguretat, judicial, proteccié i educatiu, per tal d’oferir una millor atencié a les situacions de
violéncia entre iguals detectades als centres educatius de Barcelona.

e Millorar la diligencia i I'efectivitat en la intervencid dels professionals de 'ambit d’educacié que
detecten i gestionen situacions de violencia patides pels infants.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

e COCOBE i Guia d’Actuacio i Protocol: referents de centres educatius ordinaris i centres d’educacid
especial (publics i concertats) d’infants dels 3 als 16 anys.

e Xarxa de suport i referents de zona: centres educatius ordinaris i centres d’educacié especial
(publics i concertats) que atenent infants i adolescents dels 3 als 16 anys (direccions, COCOBEs o
altres professionals), referents de centre de I'EAP i referents de zona.

e Formacio en la nova Guia d’Actuacid i Protocol: a referents de zona, direccions d’EAP, COCOBEs i
direccions de centres educatius ordinaris i centres d’educacio especial (publics i concertats)
d’infants dels 3 als 16 anys.

e Taula Interdepartamental: professionals que intervenen amb infancia i adolescéncia de la ciutat de
Barcelona dels 3 als 16 anys.

Que farem (activitats)

COCOBE:

e 2 seminaris de districte per a COCOBEs (sessions mensuals de 2 hores).

Guia d’Actuacié i Protocol:

e Elaboracié de la nova Guia d’Actuacid i Protocol de prevencid i gestio de situacions de violéncia
entre iguals en centres educatius de la ciutat de Barcelona.

e Elaboracié del circuit d’intervencié davant situacions de violéncia entre iguals detectades en
centres educatius.

e Elaboracié de models d’informes, d’eines d’intervencid i de comunicacié dirigides als professionals
dels centres educatius.

e Implantacio del registre Unic de violéncies mitjangant I'Eina de gestié de les violéncies del CEB.

e Actualitzacid de la web del CEB dirigida a la gestié de les situacions de violéncia i convivéncia,
establint una Unica via de comunicacid i informacio dirigida a professionals.

Xarxa de suport i referents de zona:

e Espais d’assessorament de casos concrets, amb la participacié de la xarxa de suport i dels
professionals dels centres educatius.

Formacid en la nova Guia d’Actuacid i Protocol:

e Jornada formativa presencial amb els referents d’EAP dels centres educatius, referents de zona i
direccions d’EAP on es tractaran aspectes practics i concrets de I'Eina de gestié de les situacions
de violéncia i de la nova Guia d’Actuacié i Protocol de prevencid i intervencio en situacions de
violéncia entre iguals detectades en els centres educatius de la ciutat de Barcelona, aixi com les

eines i tecniques restauratives recomanables en cada fase de la intervencio.
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e Jornada formativa presencial amb els i les COCOBEs i direccions dels centres educatius d’educacio
obligatoria (publics i concertats) on es tractaran aspectes practics i concrets de la nova Guia
d’Actuacid i Protocol de prevencié i intervencid en situacions de violéncia entre iguals detectades
en els centres educatius de la ciutat de Barcelona.

Taula Interdepartamental:

e Trobades periodiques entre professionals del sector sanitari, social, seguretat, judicial, proteccié i
educatiu que tenen funcions preventives i gestionen situacions de violéncia entre iguals en
centres educatius de la ciutat de Barcelona.

e Grups de treball col-laboratiu i multidisciplinar on abordar qliestions comunes de la intervencio
tecnica i unificar criteris d’actuacié des de cada ambit competencial.

Calendari previst

e COCOBE: octubre del 2023 a juny del 2025.

e  Guia d’Actuacid i Protocol: gener del 2024 a setembre del 2025.

e Xarxa de suport i referents de zona: setembre de 2024 a juny 2025.

e Formacio en la nova Guia d’Actuacio i Protocol: setembre i Octubre de 2024.
e Taula Interdepartamental: gener del 2024 a setembre del 2025.

Amb qui comptem
Ajuntament i Generalitat
e Unitat responsable: Consorci d’Educacié de Barcelona (Gestié infancia en risc de I’Area d’Educacié

Inclusiva).

e Altres implicats: Serveis Educatius i EAPs de la ciutat de Barcelona / Area de Sistemes del Consorci
d’Educacié de Barcelona / Professionals dels sector sanitari, social, seguretat, judicial, proteccid i
educatiu de I'Ajuntament de Barcelona i de la Generalitat de Catalunya.

Més enlla de I'Ajuntament i la Generalitat

e Formadora especialitzada en practiques restauratives / Possible participacio de professionals
experts.
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DRET REPTE
5. Dret a la proteccio contra les discriminacions i | Repte 5.2. Prevencio contra les violéncies i bon
les violencies tracte

Que és (descripcio)
Prevencid, deteccid i accié envers les violencies sexuals en I'esport.

Que volem (objectius)
Detectar i prevenir qualsevol accié de violencia sexual en I'ambit de I'esport.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
Tota la infancia.

Que farem (activitats)

e S’han fet protocols marc.

e S’han difds entre totes les entitats esportives.

e S’hafet un registre de tots els delegats/des envers aquesta tematica de cada entitat i CEM.
e S’ha fet formacid en aquest ambit.

e S’hafet assessorament i seguiment en tots els caos detectats.

Calendari previst
Tot I'any.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament de promocio esportiva.
e Altres implicats: Infancia.

Més enlla de I'Ajuntament

e Contractes de servei i entitats esportives homologades.
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DRET REPTE
5. Dret a la proteccio contra les discriminacions i | Repte 5.3. Lluita contra la violéncia masclista
les violéncies

Que és (descripcid)

El Plural, Centre de Masculinitats, és un equipament municipal dirigit a la poblacié masculina que vol
fer canvis cap a models relacionals més oberts, respectuosos i saludables. Es un espai proper pensat
per acompanyar els homes en aquells dubtes que apareixen en diferents moments de la vida.

El Plural ofereix atencié a les persones que exerceixen o han exercit violencia en qualsevol dels ambits
gue preveu la llei i també accions de sensibilitzacié i prevencié dirigides a la ciutadania i als
professionals interessats en el treball de masculinitats i la revisio dels seus models actuals.

El centre treballa amb la xarxa de dispositius i serveis del circuit de violencia masclista de Barcelona, i
ofereix espais de coordinacio, assessorament i accions formatives als i les professionals de la xarxa de
serveis de Barcelona, facilitant el seu equipament a agents socials i associacions que vulguin fomentar
i promocionar el treball de masculinitats a la ciutat.

Que volem (objectius)

El centre Plural té dos programes: el d’atencid i el de prevencid i sensibilitzacid.

e Abordar qualsevol de les violencies masclistes amb els homes per reduir o eliminar la violéncia.

e Minimitzar les situacions de risc de les dones i els seus fills i filles.

e Aconseguir canvis en els models relacionals dels homes que els ajudin a construir relacions més
respectuoses i igualitaries.

e (Questionar els models de masculinitat hegemonica i les desigualtats de poder entre homes i
dones.

e Promoure la participacié dels homes en I'equitat de génere, i promoure les noves masculinitats.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

Els destinataris del Programa d’atencid son tots els homes més grans de 21 anys, i joves d’entre 12 i 21
anys que viuen, treballen o estudien a la ciutat de Barcelona, que han exercit o exerceixen qualsevol
tipus de violéncia masclista (sexual, economica, fisica, psicologica, etc.), en els ambits de parella,
familiar, comunitari i laboral, que, de manera voluntaria, volen canviar aquesta situaciod.

Els destinataris del programa SAH-Prevencié (“Canviem-ho”) sén la ciutadania en general i
prioritariament tots els homes de la ciutat de Barcelona que vulguin evolucionar cap a models de
masculinitat més igualitaris.

També professionals i serveis interessats en aquestes tematiques que volen incorporar la perspectiva
de génere en les seves intervencions.

Que farem (activitats)
Programa d’atencio6:

e Espai d’acollida (presencial, telefonic i/o per derivacid).

e Atencid a homes: atencid psicologica (tractament i seguiment) i juridica. Atencié a nivell individual
i grupal (grups socioeducatius i grups terapéutics).

e Homes atesos (dades 2023: 435 homes).

e Previsié de 4 grups terapéutics de 32 sessions.

e Previsié de 2 grups socioeducatius.

e Previsié d’'1 grups de pares.
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Atencié ambit familiar (dades 2023: 229 atencions a parelles i ex-parelles. 119 dones ateses).
Atencio a homes joves individual i grupal).

Assessoraments a ciutadania (dades 2023: 77 assessoraments).

Formacions a professionals (dades 2023: 5 formacions a professionals/serveis municipals).

Programa de Prevencié i sensibilitzacié:

Previsid de xerrades, grups i formacions (dades 2023: 55 activitats).
Participacié en grups de treball, comissions i circuits.
Presentacio a serveis, entitats i organitzacions (dades 2023: 22 presentacions).

Calendari previst
El programa d’atencié i de prevencio dura tot l'any.

Amb qui comptem
Ajuntament

Unitat responsable: Area de Cultura, Educacid, Esports i Cicles de Vida. Direccié de Serveis de
Feminismes i LGTBI.
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DRET REPTE
5. Dret a la proteccio contra les discriminacions i | Repte 5.3. Lluita contra la violéncia masclista
les violéncies

Que és (descripcio)

Consisteix en I'adaptacié i/o I'elaboracié d’un o diversos procediments policials operatius, aixi com
altre material de suport per tal que la Guardia Urbana disposi de les eines adequades per prevenir
situacions de violéncia domestica i masclista entre les persones menors d’edat, i també per intervenir
guan aquestes violéncies s’hagin produit, i en aquest darrer cas, ha de disposar de mitjans adequats
per portar a terme la millor atencié a aquestes victimes, aixi com realitzar les actuacions operatives
gue corresponguin. També cal disposar de material de suport pedagogicament adequat per a les
sessions divulgatives que pugui fer sobre la matéeria davant de col-lectius especifics.

Que volem (objectius)

e Disposar d’indicadors que facilitin la deteccié de les possibles victimes.

e Disposar dels procediments operatius policials que estableixin 'operativa que cal seguir davant de
possibles casos.

e Establir una formacié especialitzada en aquest ambit per a les unitats policials que hi treballin, i
gue prevegi les diferents fases de la intervencid (prevencio, deteccid, atencid victima, diligéncies
policials, etc.).

e Disposar d’un espai adequat per a l'atencié policial a aquest tipus de victimes.

e Elaborar material de suport per a les activitats en les quals participi la Guardia Urbana on es
treballi la violéncia masclista i doméstica.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0-17 anys.

Que farem (activitats)

e Activitats formatives adrecades a la Guardia Urbana a fi d’aconseguir una especialitzacié més gran
en aquest tipus de violéncies.

e Xerrades formatives sobre violéncia masclista adregades a les escoles, entitats i altres contactes
amb la comunitat.

e Elaboracié d’un procediment operatiu especific per a aquests tipus de violéncies.

Calendari previst
2024-2027.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Guardia Urbana (Area de Seguretat, Prevencié i Convivéncia).

e Altres implicats: Area de Drets Socials.
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DRET REPTE
5. Dret a la proteccio contra les discriminacions i | Repte 5.3. Lluita contra la violéncia masclista
les violéncies

Que és (descripcio)

L'actuacio consisteix en la revisio, analisi i millora dels processos tecnics d’atencié amb els infants i
adolescents en situacié de violéncia masclista (VM) com a fills i/o filles de les mares ateses al servei, ja
sigui que es trobin en acolliment pel dispositiu d’acollida per VM de la ciutat de Barcelona com en
atencié ambulatoria al SARA. Inclou la definicié i elaboracié d’un model técnic d’intervencié amb
eines de diagnostic i de suport al procés d’atencid especialitzat per la infancia i independentment del
procés de recuperacié de la mare, aixi com el seguiment del registre de les dades als aplicatius que
permetra una analisi de dades exhaustiva.

El SARA Jove és el programa especific del Servei d’Atencid, Recuperacio i Acollida (SARA) que dona
suport i acompanyament socioeducatiu i psicologic a adolescents de la ciutat de Barcelona que estan
vivint o han viscut violéncies masclistes. Es un servei d’ambit ciutat, voluntari i al que es poden adrecar
adolescents de forma directa o derivada per altres professionals o serveis per tal de rebre
assessorament o ajuda. El SARA Jove realitza, també, funcions d’assessorament tecnic a professionals
0 serveis sobre situacions concretes de violéncia masclista en adolescents.

Que volem (objectius)

SARA:

e Definir el protocol d’entrada i el model organitzatiu i d'acompanyament professional del SARA en
base a les necessitats d’infants i adolescents en situacié de violéncia masclista i a les propostes
tecniques tant propies com derivades del “Protocol marc per una intervencié amb la diligéncia
deguda en situacions de violéncies masclistes” de la Generalitat de Catalunya.

e Establir un model tecnic d’intervencié de manera estandarditzada propi del SARA per tal de
sistematitzar i avaluar les intervencions amb infants i adolescents.

e Disposar d’eines de diagnostic i d’un registre adequat de les dades per una millor explotacié
d’aquestes.

e Donar resposta a les peticions d’informes a través del Modul IAR ajustada en el temps i amb
rigorositat, incorporant millores técniques i organitzatives en les exploracions conjuntes amb
Plural i CSS.

SARA Jove:

e Revisid i redefinicio del protocol d’entrada i el model organitzatiu i d’'acompanyament professional
del SARA Jove en base a les necessitats dels i les adolescents en situacié de violéncia masclista i a
les propostes técniques tant propies com derivades del “Protocol marc per una intervencié amb la
diligencia deguda en situacions de violencies masclistes” de la Generalitat de Catalunya.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
e SARA: infants i adolescents de la ciutat de Barcelona de dones ateses al SARA, ja siguin acollides o
en atencié ambulatoria.

o SARA Jove: adolescents de la ciutat de Barcelona entre els 14 anys i el 18 anys.
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Que farem (activitats)

SARA:

e Esrealitzaran diverses sessions de treball intern per part de les professionals que formen l'equip
d’infancia del SARA per tal de protocol-litzar i construir processos d’entrada, tractament i
tancament dels casos, revisant els models d'acompanyament. Es definiran els processos tecnics i
organitzatius per tal d’unificar i concretar les actuacions que implica el procés d’entrada,
exploracid, valoracié diagnostica i intervencié incorporant-hi indicadors de qualitat d’avaluacio
amb l'objectiu de millorar I'atencié que es presta a les families i als infants i adolescents. Un cop
aquest procés estigui finalitzat es fara un treball de revisié de les dades recollides, per contrastar
amb els processos elaborats. S'acabaran de definir els processos técnics pertinents, amb la revisiod
del Departament de Projectes Estrategics i Processos de I'lMSS.

SARA Jove:

e Esrealitzaran un seguit de sessions de treball intern per part de les professionals que treballen en
el programa per tal de protocol-litzar i construir processos d’entrada, tractament i tancament dels
casos, revisant els models d'acompanyament i fent de la intervencié individual i grupal fonts de
coneixement i expertesa. Aquest procés es realitzara revisant tot el recorregut historic del servei,
I'expertesa i experiéncies de les professionals que treballen al programa de SARA Jove, les
necessitats actuals dels i les adolescents i amb el suport del “Protocol marc per una intervencié
amb la diligencia deguda en situacions de violéncies masclistes” de la Generalitat de Catalunya.

Calendari previst
SARA:

e Recull de les necessitats dels casos en actiu, i de la situacié de la xarxa d’atencio a violéncia
masclista en relacid als i les infants i adolescents.

e Revisid de la normativa legal vinculada a I'atencié a adolescents en situacié de violencia masclista.

e Definicié de funcions i competencies dels perfils professionals de I'equip d’infancia del SARA.

e Elaboracié inicial dels processos tecnics i organitzatius propis de la intervencié del SARA.

e Revisid de les dades i contrast amb els processos técnics i organitzatius.

e Elaboracié definitiva dels processos tecnics i organitzatius propis de la intervencio del SARA.

e Adaptacio del servei a les necessitats i demandes de la poblacio atesa i a les normatives en actiu
tant a nivell metodoldgic com competencial i de procediments d’entrada, tractament i tancament
de l'atencié.

SARA Jove:

e Recull de les necessitats dels casos en actiu, de les demandes externes d’adolescents tant de
forma directa com indirecta i de la situacio de la xarxa d’atencid a violéncia masclista en relacié als
i les adolescents.

e Revisid de la normativa legal vinculada a 'atencié a adolescents en situacid de violéncia masclista.

o Definicié de funcions i competencies dels perfils professionals que atenen dintre del programa de
SARA Jove.

e Adaptacio del programa a les necessitats i demandes de la poblacié atesa i a les normatives en
actiu tant a nivell metodologic com competencial i de procediments d’entrada, tractament i
tancament de I'atencid.

e (Capacitacid formativa en violéncia masclista i adolescéncia de les professionals que atenen dintre
del programa de SARA Jove, adaptada a les necessitats i demandes dels i les adolescents usuaries,
a I'encarrec professional i a les funcions i competéncies dels i les professionals.
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Amb qui comptem
Ajuntament
e Unitat responsable: Departament d’Atencid i Acollida per Violencia Masclista (IMSS).

e Altres implicats: Departament de Projectes Estratégics i Processos / CSS/ Plural.
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6. Dret ala participacio, a 'escolta i a rebre
una informacio adequada

DRET REPTE
6. Dret a la participacid, a I'escolta i a rebre una | Repte 6.1. Ampliar canals i espais escolta i
informacié adequada participacié

ACTUACIO

Parlen els nens i nenes: el benestar de la infancia a Barcelona

Que és (descripcid)

Parlen els nens i nenes és un programa municipal de recerca i participacié promogut per I'Ajuntament
de Barcelona des de I'any 2016 i desenvolupat per I'Institut Infancia i Adolescéncia de Barcelona (dins
I'Institut Metropoli). La primera edicio va ser entre 2016-20 i la segona entre 2021-25. L'objectiu
principal és generar coneixement sobre el benestar de la infancia vinculat a I'agenda publica per
contribuir a millorar les politiques locals i aportar als debats socials.

Periodicament, amb I’'Enquesta de Benestar Subjectiu de la Infancia a Barcelona (EBSIB) i els tallers
participatius posteriors es revisa i s’actualitza '’Agenda dels infants (una sintesi de les demandes i les
propostes dels nens i nenes per millorar el benestar de la infancia a la ciutat de Barcelona). Després,
I’Altaveu d’infants (grups Altaveus d’Infants a les Escoles i el grup Altaveu d’Infants de la Ciutat)
presenta I’Agenda dels infants per tal d’obrir dialegs per avancgar en les seves demandes per millorar el
benestar de la infancia:

e Amb la seva comunitat educativa: altres nens i nenes de I'escola, els mestres i les families.

e Amb agents politics, socials i territorials de la ciutat de Barcelona: per exemple, grups politics
municipals, consells municipals i xarxes de la ciutat, districtes, etc.

Queé volem (objectius)

e Coneixer el benestar dels infants, des dels seus punts de vista (Enquesta de Benestar Subjectiu de
la Infancia a Barcelona: EBSIB).

e Cointerpretar els resultats de I'EBSIB i proposar millores, des de la perspectiva dels infants (tallers
participatius per a I'elaboracié de I’Agenda dels infants).

e Amb el protagonisme dels infants, difondre I'Agenda dels infants i promoure les seves propostes
de millora (Altaveu d’infants).

Franja d’edat (a qui s’adreca)

El programa comenga amb I’EBSIB adregant-se a 5.000 infants que cursen des de 3r fins a 6¢& (8-11

anys) el curs 2021-22. Es retornen els resultats de I'EBSIB a tots els infants participants i continua

adrecant-se a 2.000 d’aquests infants amb els tallers participatius, quan cursen des de 4t fins a 6& (9-

11 anys) el curs 2022-23. Continua amb 470 infants de 5é (10-11 anys) als grups Altaveus d’Infants a

les Escoles (curs 2023-24) i, finalment, 20 d’ells quan fan 6¢e (11-12 anys) constitueixen I'Altaveu

d’Infants de la Ciutat (activitat principal el curs 2024-25).

Que farem (activitats)

e EBSIB (curs 2021-22): publicacioé de I'informe de primeres dades.

e Tallers participatius (curs 2022-23): publicacié de I'Agenda dels infants i I'informe de recerca.

e Altaveu d’infants (cursos 2023-24 i 2024-25): desplegament dels Altaveus d’Infants a les Escoles i
I’Altaveu d’Infants de la Ciutat amb publicacions dels informes de seguiment/recerca.

e En parallel, elaboracié de publicacions especifiques per transferir el coneixement generat a les
politiques locals i els debats socials. Per compte propi i/o en col-laboracié amb equips
investigadors.
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Calendari previst
2a edicid: 2021-25 (EBSIB: curs 2021-22; Tallers participatius: curs 2022-23; Altaveu d’infants: cursos
2023-24i2024-25).

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable, financament, promocié i integrants del Grup Motor: Area de Drets Socials,
Salut, Cooperacié i Comunitat amb I’Area de Cultura, Educacid, Esports i Cicles de Vida.

e Altres implicats, també dins el Grup Motor: Area d’Urbanisme, Transicié Ecologica, Serveis Urbans
i Habitatge; i Consorci d’Educacié de Barcelona, amb les Juntes de Direccié d’Ensenyament
Obligatoris.

Més enlla de 'Ajuntament

e Equip de recerca en infancia, adolescéncia, drets dels infants i la seva qualitat de vida (ERIDIQV),
de la Universitat de Girona, com a equip de la recerca internacional Children’s Worlds.

e Grup de recerca en educacié moral (GREM), de la Universitat de Barcelona, com a grup del
projecte de recerca europeu I’'m Citizen.
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DRET REPTE

6. Dret a la participacid, a I'escolta i a rebre una | Repte 6.1. Ampliar canals i espais escolta i
informacié adequada participacié

ACTUACIO

Innovacié de processos de participacio infantil

Que és (descripcio)

Un grup de reflexié entre administracions per avancgar sobre la participacid dels infants a partir de
coneixer les experiencies que es duen a terme.

Que volem (objectius)

e Compartir les seves fortaleses i febleses.

e Analitzar noves experiencies.

e Donar suport per promoure noves iniciatives de participacié i infants.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0-17 anys.

Queé farem (activitats)

e  Grup motor de participacio dels infants. Es centrara en aprofundir en la participacio dels infants en
tematiques concretes (plecs de gestid de serveis i equipaments; llistat de comprovacié de
projectes de participacié dels infants per facilitar I'avaluacié de I'impacte en la infancia, etc.) i en
seguir potenciant la innovacid en la participacio dels infants.

e Finalitzacié del projecte europeu Imcitizen 2024-2025: les plataformes de participacié d’infants de
dos escoles del Districte de Sant Marti presentaran les seves idees per incrementar la seva
participacié; formacié en participacié d’infants a professionals municipals.

Calendari previst
Del 2024 al 2027.

Amb qui comptem

Ajuntament

e Unitat responsable: Departament de Promocié de la infancia.

e Altres implicats: técnics d’infancia dels districtes i teécnics que porten temes d’infancia de diferents
direccions i arees i formen part del grup motor.

Més enlla de I'Ajuntament

e Universitat de Barcelona/ Consorci d’Educacié que també forma part del grup motor/ 2 escoles al
Districte de Sant Marti La Pau i Els Porxos (projecte Imcitizen).
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DRET REPTE

6. Dret a la participacid, a I'escolta i a rebre una | Repte 6.1. Ampliar canals i espais escolta i
informacié adequada participacié

ACTUACIO

Projecte Volem decidir! en el marc de la Capitalitat europea de la democracia

Que és (descripcid)

Procés participatiu per a infants i adolescents de 8 a 17 anys per tal de proposar a I’Ajuntament nous
canals i mecanismes d participacid per a infants i adolescents.

Que volem (objectius)

e Crear nous mecanismes estables de participacié d’infants i adolescents a la ciutat.
e Empoderar infants i adolescents en el seu dret a la participacid.

e Visibilitzar i donar valor a la participacié d’infants i adolescents.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
8a 17 anys.

Que farem (activitats)

e Tallers a centres educatius, equipaments i entitats de lleure.
e Agores amb representants dels diferents centres per votar.
e Acte final del procés.

e Presentacid a I'Alcalde.

e Constitucid d’'una comissié de Seguiment.

Calendari previst
e Febrer-juny 2024: realitzacié del procés.
e Setembre 2024 a desembre 2025: reunions Comissié de Seguiment.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccié de Serveis de Participacié i Innovacié Democratica. Area de Drets

Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat.
e Altres implicats: Departament d’Infancia, Grup Motor de Participacioé de la infancia.
Més enlla de I'Ajuntament

e Consorci Educacio, Imcitizen, Institut d’Infancia i Adolescéncia, equipaments, entitats i centres
educatius de primaria i secundaria.
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ACTUACIO

Projecte pilot per la privacitat de dades i digitalitzacié democratica als centres educatius

Que és (descripcid)

Creacié d’una eina digital adrecada a 'ensenyament que respecti i garanteixi els drets digitals dels
menors.

Que volem (objectius)

e Creaci6 d’'una eina tipus suite composta per diferents programes de software lliure existents que
garanteixin la privacitat de dades personals dels alumnes.

e Creacid d’un sistema de servidors segurs als centres d’ensenyament.

e Extensio del projecte al maxim de centres educatius.

e Implicacié del Departament d’Ensenyament en el projecte, en financament i compromisos
d’extensid.

Franja d’edat (a qui s’adrega)
Infants i adolescents dels centres educatius.

Que farem (activitats)

e Negociacid amb a Generalitat per a articular el projecte a 3 bandes: Xnet, Ajuntament i
Generalitat.

e Seguiment de I'empresa adjudicataria del contracte de desenvolupament i servidors.

e Extensiod del projecte a 50 centres educatius de Barcelona i Catalunya

Calendari previst
2022-2027.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccié de Serveis de Participacié i Innovacié Democratica.

Més enlla de I'Ajuntament

e Departament d’Ensenyament, Xnet, empreses contractistes.
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ACTUACIO

Participacié de I'adolescencia (proves pilot)

Que és (descripcid)

Accions per promoure la participacio dels i les joves, revisant els espais que s’ofereixen de participar,
identificant les decisions municipals en les que han de participar els i les joves, promovent processos
participatius.

Que volem (objectius)

e Promoure i incentivar la participacio activa d’adolescents i joves amb perspectiva de génere i
mirada interseccional.

e  Oferir canals i organs de participacié municipal, aixi com revisar-los i adaptar-los a les necessitats i
formes de les persones joves.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

De 12 a 35 anys (separant per franges). En relacié a la poblacié adolescent abastaria de 12 a 17 anys.
Que farem (activitats)

e (Celebracié d’'un procés participatiu per i amb joves cada mandat.

e Diagnosi participativa sobre els canals municipals de participacié amb una mirada jove, per aplicar
les modificacions adients posteriorment.

e Participacié dels i les joves en els pressupostos participatius.

e Guia per a la identificacié de les decisions municipals en les quals cal promoure la participacié
juvenil amb mirada interseccional.

Realitzacié d’un estudi diagnostic per identificar els limits de la poblacid de joves migrants en
I'accés als diferents ambits que afecten al seu desenvolupament.

Calendari previst
2023-2026.
Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de Joventut (impuls del Pla).

e Altres implicats: Departament de Democracia Activa. Consell Municipal d'Immigracié de Barcelona

— CMIB (responsables de I'impuls de les actuacions concretes).
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ACTUACIO

Pressupostos participatius en infancia i adolescencia

Que és (descripcid)

Estratégia especifica per a la participacio d’infants i adolescents als Pressupostos Participatius 2024-
2027.

Que volem (objectius)

e Participacié activa dels infants en tots els processos participatius de ciutat.

e Crear una estratégia especifica que faciliti la participacié d’infants i adolescents als Pressupostos
Participatius.

e Crear dinamiques participatives que puguin utilitzar-se en diferents processos.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
8 a 17 anys.

Que farem (activitats)

e Tallers autoformatius als equipaments i entitats de temps lliure per a la recollida de propostes pels
Pressupostos Participatius.

e Agores o assemblees d’infants per a la prioritzacié dels projectes.

e Debats especifics per a recollida de projectes entre adolescents.

e Acompanyament i suport als grups d’infants i adolescents que presentin propostes.

Calendari previst
Octubre 2024-maig 2025.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccié de Serveis de Participacié i Innovacié Democratica. Area de Drets

Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat.

e Altres implicats: Districtes, Departament d’Infancia, departament de Joventut, Grup Motor de
Participacio Infancia, equipaments infantils municipals.

Més enlla de I'Ajuntament

e Entitats amb serveis de lleure infantil.
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ACTUACIO

Difusid dels Drets dels Infants

Que és (descripcio)

La XDI és una xarxa d’accio entre entitats de la ciutat de Barcelona que treballen temes d’infancia,
amb l'objectiu general de promocionar i defensar el desenvolupament dels drets universals de la
infancia a la ciutat de Barcelona.

Queé volem (objectius)

e Enfortir les capacitats de la ciutat en la defensa i promocié dels drets dels infants en el marc de la
convencio sobre els Drets dels Infants.

e Fer especial emfasi en el dret a la participacid, mitjancant accions de sensibilitzacid, processos
d’incidéencia politica i intercanvi d’idees, projectes i treball entre entitats.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
A lainfanciai a la poblacid en general.

Que farem (activitats)
La XDI ha creat un joc de cartes per explicar als infants les actuacions de la XDl els dltims anys, i
treballara el dret a la participacid dels infants recollint aportacions dels infants.

Calendari previst
Durant el 2024-2025.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de Promocio de la Infancia.

e Altres implicats: Departament de Participacio Social.
Més enlla de I'Ajuntament
e Entitats de la XDI.
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ACTUACIO

Joves de Barcelona: recursos informatius i accions de dinamitzacié i promocio de la participacid
Que és (descripcid)
Consolidacié de la integracid i I'atencié unificada dels serveis d’informacio juvenil de Barcelona. Aquet

model incorpora una nova conceptualitzacié dels serveis d’informacié juvenil de la ciutat de Barcelona
en la que s’integrara com a Serveis Joves de Barcelona, els punts de informacid de Districte (anteriors
Pl)), els punts d’informacié juvenil amb atencid estable dels centres educatius de secundaria, abans
Punts “Jove, Informa’t i Participa” (Punt JIP) i els serveis Joves de Barcelona d’assessorament.

Per tant els serveis Joves de Barcelona integraran les 2 modalitats de prestacié: a 'equipament del
Districte on es situa el punt de Joves de Barcelona i als punts d’atencié estables dels centres educatius
de secundaria.

Que volem (objectius)

e Millorar en I'atencié integral i unificada dels serveis de Joves de Barcelona com a un Unic servei.

e Donar continuitat entre els diferents punts d’‘atencié (centres d’educacié secundaria,
equipaments...) i generar vincle i acompanyament en la poblacié adolescent entre el centre
educatiu i el punt Joves de Barcelona de districte.

e Augmentar la identificacié i visibilitzacié dels Serveis Joves de Barcelona per part dels i de les
joves.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

Servei d’accid socioeducativa, adregat a adolescents i joves estudiants de 12 a 18 anys dels centres
d’ensenyament secundari (public i concertat) i altra alumnat de post-obligatoria (batxillerats i cicles
formatius).

Que farem (activitats)

Oferir recursos informatius, orientacié, dinamitzacié i acompanyament a I'alumnat sobre diferents
aspectes d’interes lligats al seu desenvolupament personal, i per altra banda, oferir un conjunt
d’accions i estrategies que promouen experiéncies participatives dins i fora dels centres
d’ensenyament.

Calendari previst
Projecte de continuitat 2023-2026 (prevista la renovacio al 2026).

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de Joventut.
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ACTUACIO

Canodrom: Us segur de les pantalles i defensa dels drets digitals d’infants i adolescents

Que és (descripcio)

Activitats de difusio i sensibilitzacio per un Us segur de les pantalles i defensa dels drets digitals
d’infants i adolescents.

Que volem (objectius)
e Sensibilitzar sobre un Us segur de pantalles.
e Promoure els drets digitals d’infants i adolescents.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0 a 20 anys.

Que farem (activitats)
e Activitats trimestrals: xerrades, tallers, etc.

Calendari previst
Anual.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Canodrom-Ateneu d’Innovacio Digital i Democratica.

e Altres implicats: Direccié de Serveis de Participacid i Innovacié Democratica, Area de Drets Socials,

Salut, Cooperacié i Comunitat.
Més enlla de I'Ajuntament
e Som connexid, Generalitat de Catalunya i altres persones expertes.

149



7. Dretal’interes superior de l'infant

DRET REPTE
7. Dret a l'interés superior de I'infant Repte 7.1. Qualsevol decisid tingui en compte
infancia

ACTUACIO

Observatori 0-17 BCN: dades i analisis sobre les vides i drets de la infancia i I'adolescéncia a la ciutat
Que és (descripcio)

'Observatori 0-17 BCN és un programa municipal de coneixement que aporta dades i analisis sobre
les vides i els drets de la infancia i 'adolescéncia a la ciutat i les politiques publiques que els afecten.
Queé volem (objectius)

Persegueix tres objectius: Millorar la comprensié sobre les condicions de vida dels infants i
adolescents a la ciutat; respondre preguntes rellevants sobre les politiques publiques locals; enfortir i
millorar els impactes positius de les politiques locals.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

La franja d’edat és de 0 a 17 anys.

Que farem (activitats)

e Actualitzacid i monitoratge del Sistema integral d’indicadors d’infancia i adolescencia de Barcelona
(SIIAB), amb més de 200 indicadors.

e Publicacid de I'informe Dades clau d’infancia i adolescéncia a Barcelona amb monitoratge i analisi

de dades disponibles.
e Laboratoris de coneixement per respondre preguntes rellevants sobre les politiques publiques
locals que afecten els infants i adolescents.

Calendari previst

e Monitoratge anual dels més de 200 indicadors.

e Informe Dades clau d’infancia i adolescéncia bianual a partir del monitoratge dels indicadors i amb
un focus analitic concret.

e Els laboratoris sén d’abast divers i alguns d’ells poden ser de caracter plurianual.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat i Institut Infancia i

Adolescéncia de Barcelona (IIAB-Institut Metropoli).
e Altres implicats: arees/ departaments de 'Ajuntament de Barcelona i institucions relacionades
amb els ambits de I'Observatori 0-17 BCN.
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ACTUACIO

Mesurament de la inversid pressupostaria municipal en la infancia
Que és (descripciod)
Informe sobre I'esfor¢ economic de 'Ajuntament en els drets i benestar de la infancia.

Queé volem (objectius)
Coneixer les xifres generals (i per sectors) i millorar la tragabilitat, seguiment i monitoratge, per
identificar increments o disminucions de les partides rellevants per a la infancia.

Franja d’edat (a qui s’adreca)
0-17 anys.

Que farem (activitats)

e Coneixement de la metodologia a utilitzar.

e (Contacte i sessio de treball amb la Generalitat de Catalunya. Contacte i sessio de treball amb la
Fundacio Tomillo (que dona suport técnic). Contacte amb UNICEF (desenvolupadora de la
metodologia).

e Recollida de dades a partir de la liquidacié del pressupost 2020 i anys successius.

e Aplicacié de la metodologia, analisi de resultats i elaboracié de I'informe.

Calendari previst
2024-2027.

Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Direccid de Planificacié Estratégica i Fiscalitat (Gerencia de Pressupostos i

Hisenda).
Més enlla de 'Ajuntament
e Generalitat de Catalunya / UNICEF.
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ACTUACIO

Guia per families amb infants i adolescents

Que és (descripcio)

La Guia per a families vol contribuir a donar visibilitat a les actuacions de la ciutat en funcid del cicle

de vida (primera infancia de 0 a 5 anys, infancia de 6 a 11 anys i adolescencia de 12 a 17 anys) amb un

llenguatge visual i entenedor per a les families. Aquesta guia també pot ser d’utilitat per posar en

valor i dibuixar un continuum de les politiques d’infancia i adolescencia a la ciutat, endrecant-les i

detectant possibles sinergies i buits o necessitats a abordar. Barcelona va per davant de molts

municipis catalans i europeus (ex. educacid a temps complet, transformacié de patis escolars, fons 0-

16, marc de les ciutats amigues de la infancia,...) i cal visibilitzar-ho.

Que volem (objectius)

Donar a coneéixer les actuacions de la ciutat en funcid del cicle de vida dels infants amb un llenguatge

visual i entenedor per a les families.

Franja d’edat (a qui s’adreca)

Families amb infants de 0 a 17 anys.

Que farem (activitats)

Aglutinar les actuacions de la ciutat dirigides a les families amb infants en una guia, a través d’un

document/ recurs que faciliti posar a I'abast aquesta informacié a la ciutadania.

Calendari previst
2025.
Amb qui comptem

Ajuntament
e Unitat responsable: Departament de Promocié de la Infancia (Area de Cultura, Educacid, Esports i

Cicles de Vida) i Institut Infancia i Adolescéncia de Barcelona (IIAB-Institut Metropoli).
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