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Què és el certificat digital?

2

• És l’equivalent electrònic d’un document d’identitat, tant per a persones físiques com per a representants
legals de persones jurídiques.

• És un mitjà d’identificació electrònic que permet que tant qui emet un missatge com qui el rep es puguin
identificar.

• Té un valor legal d’identificació equivalent al que s’obté amb un DNI o passaport i el seu ús està previst i
validat com el de la signatura manuscrita.

• El certificat digital l’ha d’emetre i validar una entitat autoritzada per fer-ho, anomenada “entitat
certificadora”. En aquest cas, parlem de la Fábrica Nacional de Moneda y Timbre (d’ara endavant,
FNMT).



Hi ha diferents tipus de certificat digital. Dos d’aquests ens interessen particularment:

Tipus de certificat digital
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Cada certificat està identificat per un 
número de sèrie únic

Conté les dades de la persona que 
representa l’entitat i les de l’entitat.

Té una validesa de quatre anys.
No és renovable.

Permet signar tràmits i documents PDF.

Certificat de persona física (personal) Certificat de representant legal
(persona jurídica – empresa)

Cada certificat està identificat per un 
número de sèrie únic.

Conté les dades de la persona física.

Té una validesa de quatre anys.
És renovable per quatre anys més.

Permet signar tràmits i documents PDF.
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Les administracions disposen 
d’espais a través dels quals poder 
accedir a informacions PRIVADES, 
obtenir documents, recuperar 
gestions realitzades…

Som una entitat. Per què necessitem aquest certificat?

A partir del 2 d’octubre de 2016 va entrar en vigor la Llei 39/2015 de procediment administratiu comú de les
administracions públiques, que desplega la normativa europea del 23 de juliol del 2014 i que obliga totes les entitats
a relacionar-se amb les administracions públiques per mitjans electrònics.

Per accedir a espais personals Per sol·licitar subvencionsPer fer tràmits electrònicament

La Generalitat de Catalunya i 
l’Ajuntament de Barcelona, entre 
d’altres, permeten fer els tràmits 
de subvencions en línia, mitjançant 
el certificat digital.

Permet comunicar-se 
electrònicament amb les diferents 
administracions públiques estatals, 
autonòmiques i locals (tràmits amb 
hisenda, la Generalitat, 
l’Ajuntament, pagament de 
sancions, pagament de factures, 
obtenció de certificats, etc.).

https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0910&from=ES
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0910&from=ES


5

El procés cronològicament

2.
Sol·licitud

3.
Acreditació

de la identitat

4. 
Descàrrega

1.
Configuració 

prèvia       

0.
Disposar de certificat de la junta actualitzada, expedit per l’entitat de registre corresponent de 

Justícia o el Consell Català de l’Esport (només s’accepta si s’ha expedit els quinze dies anteriors a 
l’acreditació).

Cal fer tot el tràmit des del mateix ordinador i no fer-hi actualitzacions ni formatejar-lo.!

https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/acreditar-identidad/correos
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/configuracion-previa


El procés cronològicament
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La persona representant legal de l’entitat, en el pas 3, haurà d’acreditar la seva identitat en una oficina del registre
(actualment, es pot fer a l’Agència Tributària o a una oficina de Correos).

En aquell moment, s’haurà de presentar i lliurar un certificat que acrediti els càrrecs actuals de la junta, en el qual
s’indiquin els noms i els càrrecs de les persones de la junta, especialment, el de la persona representant legal
(president/a). Es tracta del certificat de dades registrals (CDR) o la inscripció dels nous òrgans de govern (IOG) de
l’entitat (expedits pel Departament de Justícia o el Consell Català de l’Esport, de la Generalitat).

La composició de la junta, la durada i la vigència del càrrec estan determinades als estatuts de l’entitat (habitualment,
estan definides als articles 14 i 15 dels estatuts. Si no l’heu modificada per raons internes, la durada dels càrrecs sol ser de
cinc anys).

El certificat de dades registrals, a Justícia, té actualment una taxa d’11,50 euros.
El canvi de junta, en canvi, ja no té cap taxa associada.

0. Disposar de certificat expedit per Justícia o el Consell Català de l’Esport de la junta actualitzada (només s’accepta si s’ha
expedit els quinze dies anteriors a l’acreditació).

!

Sol·licitud
CDR

Sol·licitud
IOG

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Certificacio-de-dades-registrals-duna-associacio?category=753ac520-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Inscripcio-dels-organs-de-govern-duna-associacio
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https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica

Cal fer tot el tràmit des del mateix ordinador i no fer-hi actualitzacions ni formatejar-lo.

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica
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Cal descarregar i instal·lar un configurador de l’FNMT a l’ordinador.

2.
Sol·licitud

3.
Acreditació

de la identitat

4. 
Descàrrega1.

Configuració prèvia       

Cal triar el sistema operatiu del PC.

S’ha d’executar i instal·lar el configurador. 
Haureu d’acceptar totes les indicacions que us apareguin i, per 
acabar, clicar sobre “Finalitzar”.

https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/acreditar-identidad/correos
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/configuracion-previa
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Cal descarregar i instal·lar un configurador de l’FNMT a l’ordinador.

2. Sol·licitud 3. Acreditació
de la identitat 4. Descàrrega1. Configuració prèvia       

Cal triar el sistema operatiu del PC.

S’ha d’executar i instal·lar el configurador. 
Haureu d’acceptar totes les indicacions que us 
apareguin i, per acabar, clicar sobre “Finalitzar”.

https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/acreditar-identidad/correos
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/configuracion-previa
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2. Sol·licitud 3. Acreditació
de la identitat 4. Descàrrega1.

Configuració prèvia 

Cal facilitar algunes dades relatives a l’entitat: NIF i adreça electrònica. 

Cal acceptar les condicions d’expedició del certificat i enviar la petició.

https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/acreditar-identidad/correos
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/configuracion-previa
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2.
Sol·licitud

3.
Acreditació

de la identitat

4. 
Descàrrega1.

Configuració prèvia       

Demanarà assignar una contrasenya.

Rebreu un correu electrònic amb un codi 
de sol·licitud.

IMPORTANT: 
Aquesta contrasenya serà 
IMPRESCINDIBLE per descarregar el 
certificat i poder copiar-lo en altres 
dispositius… i no és possible recuperar-
la.

!

https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/acreditar-identidad/correos
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/configuracion-previa


Cal que la persona representant de l’entitat aporti:

• DNI/NIE 
• Certificat de dades registrals
• Correu electrònic amb el codi de la sol·licitud

Cal haver demanat la cita prèvia a través de 
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/c
onsultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-
tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html

Cal que la persona representant de l’entitat aporti:

• DNI/NIE 
• Certificat de dades registrals
• Formulari de sol·licitud 

Des de l’oficina de Correos, s’envia la documentació a 
través d’un procediment que es diu ORVE i es lliura el 
justificant del tràmit, que té un cost d’uns 4 euros 
aproximadament.

A l’Agència Tributària 
(cal demanar cita prèvia)

A Correos 
(sense cita prèvia) 

2.
Sol·licitud

3.
Acreditació

de la identitat

4. 
Descàrrega1.

Configuració prèvia       

https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ca_es/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/peticion-cita-previa-traves-internet.html
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/acreditar-identidad/correos
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/acreditar-identidad/correos
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/configuracion-previa


Acreditació de la identitat en una oficina de Correos

Cal emplenar a 
l’ordinador el 
formulari de Correos 
amb la informació 
sol·licitada

Cal indicar el codi de 
sol·licitud rebut al 
correu electrònic

Caldrà signar 
MANUALMENT el 
document i indicar 
lloc i data

Com s’emplena el formulari? 
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2.
Sol·licitud

3.
Acreditació

de la identitat

4. 
Descàrrega1.

Configuració prèvia       

Recordeu que és 
imprescindible indicar la 
contrasenya que es va utilizar 
en la sol·licitud i que NO és 
possible recuperar-la. 

Indiqueu les dades 
sol·licitades

Accepteu els termes i 
condicions d’ús

Accepteu sobre la finestra 
emergent

!
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Passats uns dies, rebreu un correu electrònic amb indicacions per baixar el certificat!

https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/solicitar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/acreditar-identidad/correos
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/ca/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica/configuracion-previa


Baixada del certificat digital 

Ara caldrà fer el pagament de la taxa associada al tràmit, mitjançant targeta. En aquest moment són 14 euros + IVA

Se’ns demanarà la contrasenya que vam introduir en la
sol·licitud

En acabat, ens indicarà que la baixada s’ha efectuat
correctament

Tot seguit, ens preguntarà si volem crear una còpia de seguretat del CD. És aconsellable fer-ho en un llapis
de memòria per poder instal·lar-lo en altres dispositius

15



Avís important

Aquest material de suport és fruit del treball de constant revisió i actualització de
les fases dels procediments telemàtics que fa l’equip tècnic que, des de la tardor
del 2017, s’ocupa del projecte “Nou Barris Digital”.
El podeu difondre arreu del territori i utilitzar per crear nous materials
informatius, sempre que en citeu la font.

Aquesta presentació és únicament de caràcter divulgatiu. Els procediments
administratius i la normativa vigent poden haver-se canviat o modificat per part
de les autoritats competents. Per tant, en el moment que correspongui seria
aconsellable corroborar si la normativa continua vigent.
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