®
<
Q
2
[
=
o
<
T
=
o
L}
©
[
o
®
=
3
(]
o
©
0
o
[}
0
-]
=

V4

SECTORIAL DE SEGURETAT | PREVENCIO

Nou Barris
14 de gener de 2019

Wﬂ ‘io.,.v
DY . Alrr ety

T R A
¥ o SAhch O
o.&.v%:m..,z&..‘?
2 ARl

ARG XM bk
o
%-u.am iﬁ\....ﬂufﬁh»!f

AL

P Al i

ALRR-LAY
N
B AN g

v, oS
A L
& Lw& ﬁw% i3,
o Shis e
*A’ﬁﬁﬂ?&.

A 4»* 3N .{.Pnf.
Oy

w%w mf X 9
AR

Barcelona

Guardia Urbana

Ajuntament
de Barcelona

i

Generalitat de Catalunya

mossos d’esquadra




mossos d’esquadra
EEEBN
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- Mossos d’esquadra - Guardia Urbana

H H B B
1. Seguretat Ciutadana Infraccions penals
Periode actual: 01/12/2017 a 30/11/2018
Periode anterior: 01/12/2016 a 30/11/2017
ABP Nou Barris (comparativa interanual)
Periode anterior Periode actual Variacions

Coneguts  Resoluci6 Detencions Investigats | Coneguts Resolucié Detencions Investigats | Coneguts

Resoluci6 Detencions Investigats

8.945 29,9% 922 3.303 9.186 28, 7% 920 3.179 2, 7% -1,20 -0,2% -3,8%
M Periode anterior Periode actual B Periode anterior Periode actual B Periode anterior Periode actual M Periode anterior Periode actual
29,9% 3.303
9.186 922
3.179
28,7%
8.945 920
2,7% -1,20 -0,2% -3,8%
Coneguts Resolucid Detencions Investigats

mossos d’esquadra
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- Mossos d’esquadra - Guardia Urbana

H EH B B
1. Seguretat Ciutadana Infraccions penals
Periode actual: 01/12/2017 a 30/11/2018
Periode anterior: 01/12/2016 a 30/11/2017
1.000 -
900 A
800 - , e — /J‘
700 - ———Y
600 A
500 -
400 -
300 - .
Mitjana Acual:
200 - Mitjana Anterior: 743
100 A J ’
0 , , ,
des gen feb marg abr maig juny jul ag set oct nov
—— Periode anterior| 753 742 775 742 660 780 748 742 668 723 758 830
Periode actual 747 775 735 814 769 789 746 713 704 707 863 807

Guardia Urbana
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- Mossos d’esquadra - Guardia Urbana
H B EH B

1. Seguretat Ciutadana Tipologies delictives

Periode actual: 01/12/2017 a 30/11/2018
Periode anterior: 01/12/2016 a 30/11/2017

Delictes 2,7%

B Periode anterior Periode actual

7.189 7240

1221 1066

J 307 322 51 54 45 54 132 150
|| —

Contra les persones  Contra el patrimoni  Contra laseguretat  Contra I'ordre public Contra lasalut publica  Resta de delictes

viaria
-12,7% 4,9% 4,9% 5,9% 20,0% 13,6%
Guardia Urbana 175
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1. Seguretat Ciutadana

Periode actual:

Percentatges de les tipologies de
patrimoni sobre el total de fets

Altres
18%

Patrimoni
82%

Robatori amb forga domicili

Robatori amb for¢a empresa

Robatori amb forga establiment

Robatori amb forga interior vehicle

Resta robatoris amb forga

Robatori amb violéncia /o intimidacié a domicili
Robatori amb violéncia i/o intimidacio a establiment
Robatori amb violéncia i/o intimidacid. Estrebada
Robatori amb violéncia i/o intimidacio espai public
Resta de fets de robatori amb violéncia i/o intimidacid
Robatori o furt d'us vehicle

Furts

Danys

Estafes

Resta delictes contra el patrimoni

mossos d’esquadra
EEEN

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana
H B EH B

Delictes contra el patrimoni
01/12/2017 a 30/11/2018

Distribucié de les tipologies de patrimoni

Robatori amb Robatoriamb

forga interior forga
vehicle 8%
6%

Robatoris amb
violénciai/o

" intimidacié

o

Resta fets contra
el patrimoni
37%

Furts
40%

Delictes contra el patrimoni

399

104
470
105

74
149
356
109
244

2.962
956
1.255
345

39,3%

Guardia Urbana

gutniniiiags | 175

Aniversari



- Mossos d’esquadra - Guardia Urbana

H BE B B
1. Seguretat Ciutadana Robatoris amb forca
Periode actual: 01/12/2017 a 30/11/2018
Periode anterior: 01/12/2016 a 30/11/2017
Robatorisamb forg¢a -16,62%
MW Periode anterior Periode actual
680
470
427
399
109 104 105
79
Robatori amb forga domicili Robatori amb forga empresa Robatori amb forga establiment Robatori amb forga interior Resta robatoris amb forga
vehicle
-6,6% 20,0% -4,6% -30,9% 32,9%
Guardia Urbana
mossos d’esquadra e ;-75




- Mossos d’esquadra - Guardia Urbana

H H B B
1. Seguretat Ciutadana Robatoris amb violencia i/o intimidacio
Periode actual: 01/12/2017 a 30/11/2018
Periode anterior: 01/12/2016 a 30/11/2017
Robatoris amb violéncia / intimidacié 6,1%
B Periode anterior Periode actual
356
149
129
109
74 78
64
— |
Domicili Establiment Estrebada Espai public Resta fets RVI
-33,3% 15,6% 15,5% -4.8% 39,7%
Guardia Urbana
mossos d’esquadra e ;-75
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1. Seguretat Ciutadana

Detinguts i investigats per GUB

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana
H B EH B

COMPARATIU DETENCIONS

221, +34,7%

30
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15

10

gen

feb

marg
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juliol

agost

set.

oct

nov
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H Any-17

12

12

22

14

17

15

19

15

11

16

11

HAny-18

20

19

29

25

21

20

17

14

11

24

21

70

COMPARATIU INVESTIGATS

574, +2,3%

60

50

u

40
30
20
10

0

gen

feb

marg

abril

maig

juny

juliol

agost

set.

oct

nov

des

i Any-17

46

65

52

58

49

42

41

57

64

50

37

40

M Any-18

38

61

66

64

62

49

53

46

45

51

39
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1. Seguretat Ciutadana

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana
H B EH B

Periode actual: 01/12/2017 a 30/11/2018
Periode anterior: 01/12/2016 a 30/11/2017

10

Infraccions administratives (*)

Periode Anterior Periode Actual Variacions
Llei 4/2015 Altres Total Llei 4/2015 Altres Total Llei 4/2015 Altres Total
1.268 89 1.357 1.052 80 1.132 -17,0% -10,1% -16,6%
Evolucido mensual infraccions administratives
250 -
200 -
150 - /\
S
50 - / NmaAnterior: 113
. Mitjana Actuel:
des gen feb marg abr maig juny jul ag set ot | nov
—8— Periode Anterior 46 117 173 191 102 166 114 104 62 80 105 97
Periode Actual 74 95 110 102 121 117 128 66 73 91 78 77

(*) Excepte venda ambulant, serveis sexuals retribuits, consum begudes alcoholiques , grafits i pintades que es presenten en la
diapositiva de “Convivencia”.

mossos d’esquadra
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1. Seguretat Ciutadana

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana
H B B

LOPSC (drogues i armes)

140 : :
469 intervencions

120

100

80

60

40

: d

0

gen | feb | marcg | abril | maig | juny | juliol | agost| set. | oct | nov | des
MAny-17| 68 | 126 | 122 | 56 | 8 | 41 | 47 | 24 | 20 | 40 | 37 | 37
MAny-18| 45 | 48 | 43 | 56 | 46 | 62 | 29 | 34 | 34 | 24 | 35 | 13
mossos d’esquadra (l;:ar.dli:llga?i'?'g ;-75
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B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 12

H H B B
2. Seguretat Viaria Accidentalitat (sense Rondes)
Periode actual: 1/12/2017 a30/11/2018
Periode anterior:  1/12/2016 a30/11/2017
Periode anterior Periode actual Variacions
Accidents Ferits Morts Accidents Ferits Morts Accidents Ferits Morts
437 588 1 413 522 3 -5,5% -11,2% 200,0%
437 588
200,00%
M Periode anterior B Periode anterior M Periode anterior
-5,49% -11,22% 1
[
Accidents Ferits Morts
Evolucid accidents
437
404 406 413
32/’_.\ 388
2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018
mossos d’esquadra Guardia Urbana




2. Seguretat Viaria

50
45
40
35
30
25
20

Accidentalitat 2018

ACCIDENTS

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana
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410, -5,5%

S s~ e

15

10

gen

feb

marg

abril

maig

juny

juliol

agost

set.

oct

nov

des

s ANy-17

34

35

39

36

43

43

31

28

35

35

42

33

=g Any-18

38

31

39

27

35

41

26

36

32

39

34

32

80

FERITS EN ACCIDENT

649, -3%

70

60 -
50 -

40

AN

30

20

10

0

1

10

11

12

g Forits-17

57

51

62

58

60

58

53

40

65

53

71

41

=g Forits-18

60

51

52

49

50

67

39

51

47

66

54

63
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2. Seguretat Viaria

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 14
H HE B B

Delictes contra la seguretat viaria

Periode actual: 1/12/2017 a30/11/2018
Periode anterior:  1/12/2016 a30/11/2017

294

H Periode anterior

8,50%

Delictes contra la seguretat viaria

Delictes contra la seguretat viaria - Periode actual

I, 24,8%

Conduir sota els efectes d'alcohol 111
Negativa a sotmetre's a les proves 9
Conduccié temeraria 8
Originar un greu risc per la circulacié 0
Velocitat penalment punible 17

Conduir sense permis per pérdua de vig. per punt 65
Conduir sense haver obtingut mai permis o llicen. 90

Cond. amb priv. judicial caut. o def. permis/llice 17
Conduir sota els efectes de drogues 1
Conduir sota els efectes d'alcohol i drogues 1

mossos d’esquadra

B 235

I 25«

0,0%

N 5

I o+
I 2%
I 55

| 0,3%

| 0,3%

Guardia Urbana
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2. Seguretat Viaria Denuncies transit

Periode actual: 1/12/2017 a30/11/2018
Periode anterior:  1/12/2016 a30/11/2017

Denuncies transit -9,58%

M Periode anterior

54.646

12.988
10.336
Denuncies estatiques Denltincies dinamiques Dentincies mitjans técnics
mossos d’esquadra Guardia Urbana




B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 16
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2. Seguretat Viaria Denuncies transit infraccions causes d’accidents

Periode: ANY 2018

Prev. Acc.-18 |gen [feb |marc¢ [abril maig juny juliol jagostiset. |oct |nov |des |[TOTAL

Semafors 104 93 139 64 70 56| 86/ 43 44 81 56/ 50 886

Distraccions 147 153| 194 129 92| 118 98 50 55 154 89 38 1317

Pas vinants 11 13 13 3 8 S 3 2 3 4 0 1 66
Girs indeguts 23 37 40 17 15 13 19 11 120 31 21 9 248
TOTAL-18 285 296| 386, 213 185 192 206] 106| 114 270 166] 98 2517
%
DIFERENCIA| 19,2 | 24,9 /140,9| 8,7 |-38,7| 8,5 |48,2]116,5|-11,6/30,4| 51 |-11,7 11,37

mossos d’esquadra Guardia Urbana
Barcelon
EEEBN U mmcarcelona
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B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 17

H B B B
2. Seguretat Viaria Controls d’alcoholemia
Periode actual: 1/12/2017 a30/11/2018
Periode anterior:  1/12/2016 a30/11/2017
Periode anterior Periode actual Variacions

Realitzades Positives Ratio Realitzades Positives Ratio Realitzades Positives Ratio

4.594 435 9,5% 3.889 401 10,3% -15,3% -7,8% 0,8

Alcoholémies

B Periode anterior M Periode anterior H Periode anterior

4.594
435

9,5%

-15,35% -7,82%

Realitzades Positives Ratio

mossos d’esquadra Guardia Urbana




B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 18
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2. Seguretat Viaria Controls d’alcoholémia

PROVES ALCOHOLEMIA

900

800

2499 proves

700

600

500 -

400 -

300 -

200 -

100 -

O -

gen feb marg abril maig juny juliol agost set. oct nov des
M Proves-17| 592 656 782 453 555 261 97 51 58 136 263 307
H Proves-18| 344 294 234 148 201 217 287 89 145 316 152 72

mossos d’esquadra Guardia Urbana
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3. Incidents

B Periode anterior

39.928

1,1%

Incidents gestionats

Emergéncies

Menors

Transit

Policia assistencial
Policia administrativa
Ordre public
Seguretat ciutadana
Presos i detinguts
Medi ambient

Altres

mossos d’esquadra

1.015

416
9.292
3.259
8.905
1.798

12.059

8
79
3.097

Incidents

Periode actual:
Periode anterior:

1.144
402
10.222
3.448
8.874
1.679
12.252
10

113
2.241

1/11/2017 a 31/10/2018
1/11/2016 a 31/10/2017

Evolucié anual incidents

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana
H HE B B

Mitjana anterior:

19

3.327

4500
4000
3500 /‘M
2500
2000
1500
1000
500
0
Nov | Des | Gen Feb Mar | Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct
=@="Periode Anterior| 2959 | 3115 | 3030 | 3012 | 3360 | 3041 | 3706 | 3901 | 3860 | 3431 | 3567 | 2946
Periode actual 3165 | 3313 | 3293 | 2972 | 3425 | 3062 | 3366 | 3844 | 3723 | 3347 | 3391 | 3484
0,3% o 2,8%
12 7% 0,0% 7% 7% 1 0%
4 B Emergéncies
~ 0,
3,4/) B Menors
0,
10,0/) B Transit
0,
5,8/) B Policia assistencial
= 0,
013A) B Policia administrativa
0,
-6,6% B Ordre public
1,6% H Seguretat ciutadana
25,0% Presos idetinguts
43,0°o Medi ambient
-27,6% Altres

22,0%

Guardia Urbana

Sutrteliters | 4175
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B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 20
H B E BN

4. Policia Administrativa Infraccions Ordenances Municipals

Periode actual: 1/12/2017 a30/11/2018
Periode anterior:  1/12/2016 a30/11/2017

H Periode anterior

3.348

-40,1%

Infraccions OOMM

1.526

894
723
193
i 7 :

ouvp OPU OMAECP OMA CONV ALTRES

-16,6% 14,3% -100,0% -31,8% -46,1% -43,6%

mossos d’esquadra Guardia Urbana




B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 21

H HE B B
4. Policia Administrativa Convivencia (*)
Periode actual: 1/12/2017 a30/11/2018
Periode anterior:  1/12/2016 a30/11/2017
B Periode anterior _46’1%
551
174
103
J 0
Venda ambulant Consum beg. alcoholiques Necessitats fisiologiques Prostitucid

-50,5% -39,6% -33,9%

(*) Inclou la venda ambulant, serveis sexuals retribuits, consum begudes alcoholiques , grafits i pintades que abans es
mostraven a la diapositiva de policia administrativa (Diapositiva 9).
mossos d’esquadra Guardia Urbana




5. Dispositius , operacions | activitats conjuntes

Periode actual: 1/12/2017 a30/11/2018
Periode anterior:  1/12/2016 a30/11/2017

B Periode anterior

50

15 4

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 22
H HE B B

Mitjana anterior: 4

Evolucié mensual operacions conjuntes

-6,0% 5

Des Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct Nov
. . Periode actual 7 4 14 3 3 2 2 8 0 2 1 1
Operacions conjuntes : -
=& Preriode anterior 7 7 6 5 1 3 5 3 2 4 1 6
Evolucio operacions conjuntes 2013-2018
155
84
70
R 50 47
+ 4‘
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018

mossos d’esquadra
EEEN
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B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 23
H B B B

6. Relacions amb la comunitat Contactes amb la comunitat

Periode actual: 01/12/2017 a 30/11/2018
Periode anterior: 01/12/2016 a 30/11/2017

. Distribucié del tactes.
Contactes amb la comunitat stbucto dels comtactes

Periode Anterior|Periode Actual| Var. %
M Periode Anterior Periode Actual

Immigrants 23 12 -47,8%

Gent Gran 77 150 94,8%

4.900

Mitjans comunicacio 1 7 600,0%

Associacions veins 150 180 20,0%

Sec.Econ., Tur.Comerg 3.875 2.197 -43,3%

Sernveis Religiosos 38 33 -13,2%

Ensenyament, joves 327 288 -11,9%

'33, 9% Institucions Publiques 229 234 2,2%

T.,Lleure,Esp.,As Soc 180 140 -22,2%

Contactes amb la comunitat Total 4.900 3.241 -33,9%

Distribucio % dels contactes. Periode Actual

B |[mmigrants

B Gent Gran
7% 4% 0% 5% _0% 6%
- ° = Mitjans comunicacid

1% B Associacions veins

B Sec.Econ.,Tur.Comerg

W Serveis Religiosos
Ensenyament, joves
Institucions Publiques

T.,Lleure,Esp.,As Soc

rdia Urbana 1.75
mossos d’esquadra " n m R ‘ i
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7. Gestio d’incidents

10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana
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Distribucio per tipologia

Distribucié d'incidents per tipus

26676 incidents

Emergénci
es

Menors

Transit

Assisténcia

Administrat
iva/Conviv
en

Ordre
Public

Seguretat
Ciutadana

Suport

Medi
ambient

@ Seriesl

931

138

9254

2811

7993

696

4706

28

119

mossos d’esquadra

Guardia Urbana
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7. Gestio d’incidents

26676 incidents

Torre Baro;
311 Vallbona;

Can%/’edi?es;
4,03

Roquetes;
8,55
Trinitat
Nova,
6,35

Ciutat
Meridiana;
5,69

Porta;

Torre
Llobeta;
15,27

Turd .
Peira: Prosperitat;
9,31 14,39 _
Guineueta;
Can 10,52
Peguera;
1,77
Verdum; 7,21

mossos d’esquadra
EEEBN

Mossos d’esquadra - Guardia Urbana

H E E N 25
Incidéncies/barri TOTAL %
Ciutat Meridiana 1517 5,69
Torre Baro 830 3,11
Vallbona 395 1,48
Canyelles 1075 4,03
Roquetes 2282 8,55
Trinitat Nova 1695 6,35
Guineueta 2805 10,52
Verdum 1923 7,21
Prosperitat 3839 14,39
Can Peguera 471 1,77
Turg Peira 2483 9,31
Torre Llobeta 4073 15,27
Porta 3276| 12,28
No ubicats 12 0,04

RSl | 475




B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 26

H EH B B
LI 4 ,l - " AN -
7. Gestio d’incidents Convivencia
Especific convivéncia
ANY 2018 gen feb| marg| abrill maigl juny| julioll agost set. oct nov| des| TOTAL %
CONVIVENCIA VEINAL 207 179 216 199 195 258 261 233 226 215 245 258 2692| 41,46
aiglies i obres 6 7 8 5 15 20 17 22 9 9 49 41 208 7,73

sorolls i musical 152 134 176 152 135 174 168 152 164 140 124 173 1844 68,50
animals en habitatge 26 20 16 30 28 34 51 31 27 36 55 29 383 14,23
altre tipus 23 18 16 12 17 30 25 28 26 30 17 15 257 9,55

CONVIVENCIA ESP.
PUBLIC 124 126 185 172 273 457 450 352 323 221 159 181] 3023] 46,56

molesties persones espai
public] 78 74 124 113 171 274 347 275 245 127 102 116] 2046| 67,68

activitats molestes espai

public 16 12 16 15 19 56 24 16 13 16 9 19 231 7,64
festa en espai public 0 0 2 0 12 34 12 2 12 14 1 4 93 3,08,
animals espai public 30 40 43 44 71 93 67 59 53 64 47 42 653 21,60
CONVIVENCIA LOCALS 60 52 53 68 76 100 110 49 77 57| 39 37 778 11,98
TOTAL CONCEPTES 391 357 454 439 544 815 821 634 626 493 443 476 6493 100,
Especific convivéncia
ANY 2017 gen feb| marg| abrill maig juny| juliol] agost set. oct nov| des| TOTAL | Var. %
CONVIVENCIA VEINAL 225 217 230 235 267 276 336 269 252 235 214 252 3008 -10,5
CONV. ESP. PUBLIC 118 139 159 203 238 456 424 365 258 224 146 116 2846 6
CONVIVENCIA LOCALS 52 33 65| 81 91 97, 98 60 80 79 61 63 860 -9,5
TOTAL CONCEPTES 395 389 454 519 596 829 858 694 590 538 421 431 6714 -3,3

Guardia Urbana
mossos d’esquadra _E o m arceons
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B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 27

H B EH B
7. Gestio d’incidents Prevencio i Seguretat
Especific seguretat
prevencio ANY 2018 gen feb| marg| abrill maigl juny| julioll agost set. oct nov| des| TOTAL %
Demandal/incidents 89 95 106 97 111 113 95 115 148 107 98 117] 1291] 33,32
Baralles/vandalisme 9 15 12 18 24 26 25 25 41 29 23 20 267 20,68
Robatori 8 10 9 9 13 10 4 9 12 16 14 25 139 10,77
Apropiacions, furt i estafes 8 18 15 11 11 11 14 7 12 7 9 10 133] 10,30
Ocupacions 10 5 16 8 7 8 10 10 15 11 9 12 121 9,37
Danys 16 21 20 10 16 15 11 11 14 12 14 13 173 13,40
Drogues (trafic, consum) 11 11 13 21 20 19 8 20 20 6 6 6 161 12,47
\Violencia génere/domeéstical 27 15 21 20 20, 24 23 33 34 26 23 31 297 23,01
Accions preventives 317 309 275 300 267 154 124 116 173 207 203 138 2583| 66,68
Controls policials especifics 18 26 15 18 14 20 17 2 12 15 8 5 170 6,58

Punts BETA+PROXIMITAT 152 126 122 108 125 69 88 93 100 89 115 95| 1282 49,63
Punts METRO 39 31 43 41 33 20 19 2] 18 25 25 15 330 12,78

Proteccions escolars 108 126 95 133 95 45 0 0 43 78 55 23 801 31,01
TOTAL CONCEPTES 406 404 381 397 378 267, 219 231 321 314 301 255 3874 100

Especific seguretat
prevencio ANY 2017 gen feb| marg| abrill maigl juny] juliol agost set. oct nov| des| TOTAL | Var. %

Demandal/incidents 91 91 115 100 135 116 119 126 105 119 97| 77 1291 0,0

Guardia Urbana "| .7 =
mossos d’esquadra mEmmerceions Wie)
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8. La policia de Barri

>Fer el diagnostic
continuat del barri pel que
fa la convivéenciai
seguretat, d’acord amb la
informacio que disposen

»Interlocucié amb veins,
teixit social i serveis per a

la convivencia

»Seguiment, prevencio i
gestio de conflictes pels
gue siguin requerits

Transversalitat

Coresponsabilitat

mossos d’esquadra
EEEBN
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Ciutaidiana
o

Torre Baro

Vallbona

Canyelles

(8]
]

—"Roquetes

La Guineueta

)

La Trinitat Nova

Vilapicinai la
JTorre Llobeta
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8. La policia de Barri
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673 contactes
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8. La policia de Barri
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Els policies de barri han gestionat un total de 503 problemes

Distribucio percentual de problemes gestionats

j_ji

e

Administrativ

MENORS Transit Assisténcia )
a/Conviven

Ordre Public

Seguretat Medi
Ciutadana ambient

| W Seriesl

4,48 14,39 4,72 67,92

2,12

1,65
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8. La policia de Barri

Especific Admtva Convivencia

3% 3%

m 4 Admtv. Convivéncia
® 400 Convivéncia veinal
m 410 Convivencia Epublic
m 4101 Incivisme Epublic
®m 4102 Consum Alcohol VP
® 411 Venda ambulant
42 Incidéencies LCP
44 Animals
45 Incidéncia Activitat
451 Ocupacion VP

Guardia Urbana
mossos d’esquadra _E W aarceiona
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8. La policia de Barri

Origen de la demanda

2%

0%

m RIS

B MYCUTS

= DENUNCIA

m ESPAI PARTICIPACIO
® TAULA TECNICA

= SERVEI TECNIC PREV.
= REGIDORIA

= GUB
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8. La policia de Barri
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Gestions fetes en tractament de problemes
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698 gestions/337 problemes

—_— |

B

Actuacié
Operativa
EPB

Actuacio
Operativa
Policial

Actuacio
Técnica
Policial

Atencié
Personal

Entrevista
implicat

Conciliaci
6 EPB

Derivacio
Serv.
Tecnics

Derivacio
Serv.
Socials

Derivacio
altres
Serv
Mpals

Derivacio
a
Mediacio

Indicacio
Tramits

H Seriesl

M Series?2

179

91

24

175

62

36

18

37

70

mossos d’esquadra

Guardia Urbana

175

Aniversari




B Mossos d’esquadra - Guardia Urbana 34
H B B B

Gracies per la vostra atencio

d’ d Guardia Urbana
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