
 

1 
 

SAIER - Servei d’Atenció a Immigrants, Emigrants i Refugiats 

PREGUNTES FREQÜENTS SOBRE ELS PERMISOS DE 

RESIDÈNCIA PER CIRCUMSTÀNCIES EXCEPCIONALS 

Actualitzat a juny de 2025 

Les autoritzacions de residència per circumstàncies excepcionals es poden concedir a persones estrangeres 

que, per la seva situació particular, compleixin amb els supòsits establerts en el Reglament d’Estrangeria.  

Un dels supòsits més coneguts per obtenir l’Autorització de Residència per Circumstàncies Excepcionals és 

l’arrelament, que, amb l’entrada en vigor del nou Reglament d’Estrangeria el 20 de maig de 2025, pot ser: 

social, sociolaboral, socioformatiu, familiar i de segona oportunitat. Per a cada tipus, es sol·liciten diferents 

requisits i és important acreditar la residència continuada a Espanya. 

A continuació, s’exposaran les principals característiques dels diferents arrelaments en relació amb el nou 

Reglament. Així i tot, poden publicar-se noves instruccions modificatives i sempre és recomanable sol·licitar 

assessorament especialitzat per valorar cada situació de forma individualitzada. A les oficines del SAIER, hi 

trobaràs tècnics especialitzats per resoldre dubtes particulars sobre la tramitació de casos d’arrelament. 
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Criteris generals de les autoritzacions de residència per 

circumstàncies excepcionals 

 Quins requisits haig de complir per poder 1.

optar a la residència per circumstàncies 

excepcionals mitjançant l’arrelament? 

Si no has fet cap tipus de tràmit d’estrangeria o protecció 

internacional des que vas arribar a territori, has d’haver 

passat els dos anys previs a la sol·licitud al territori espanyol 

(a excepció del cas de l’arrelament familiar), amb 

l’empadronament com a justificant de la teva permanència, 

hauràs de trobar-te al país en el moment de la sol·licitud i no 

tenir antecedents penals en els últims cinc anys al país de 

residència. 

A més, hauràs de presentar còpia del teu passaport, amb una 

vigència mínima de quatre mesos i abonar les taxes que es 

corresponguin segons el tràmit que vulguis cursar. 

 Si he sortit del país durant un temps en 2.

aquest període, no puc demanar 

l’arrelament? 

La llei estableix que, dins dels dos anys de permanència que has de justificar per a aquest tràmit, només 

pots tenir una absència al padró d’un màxim de 90 dies.  

 Quina durada tenen les autoritzacions per circumstàncies excepcionals? 3.

Totes les autoritzacions de residència per circumstàncies excepcionals tenen una durada d’un any, a 

excepció de l’arrelament familiar, que té una vigència de cinc anys. 

 Podré treballar amb aquest tipus de permís? 4.

Sí. El permís de residència concedit per circumstàncies excepcionals t’autoritza a treballar per compte aliè i 

propi, a excepció de l’arrelament socioformatiu que té unes limitacions pròpies. 

 Què haig de fer quan arribi el venciment de la meva TIE? 5.

L’autorització de residència i treball per circumstàncies excepcionals té l’opció de fer una única pròrroga d’un 

any, sempre que es mantinguin les raons per les quals es va concedir l’autorització, però el pas més comú 

és sol·licitar la modificació del permís per una autorització de residència i treball de quatre anys. 

 

Pel que fa a la demostració de la 

residència continuada per als tràmits 

d’arrelament, cal que les persones, 

acabades d’arribar o no, tinguin present 

la importància de: 

 Tramitar l’empadronament el 

més aviat possible i actualitzar-lo 

quan sigui necessari. 

 Conservar documents amb 

data d’activitats realitzades al territori 

(ex. bitllets de viatge, certificats de 

formacions, factures, etc.). Pot ser 

clau per ajudar a justificar breus 

absències de padró. 
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Arrelament social 

Amb el nou Reglament d’Estrangeria, en vigor des del 20 de maig de 2025, l’antic arrelament social deixa 

d’existir com es coneixia fins ara i es creen dues noves figures administratives amb diferents requisits: 

arrelament social i arrelament sociolaboral. 

Arrelament social 

 Què necessito per demanar l’arrelament social? 6.

Per poder presentar una sol·licitud per a l’arrelament social, s’ha de demostrar que la persona interessada 

té: 

 Vincles familiars (de cònjuge, parella de fet registrada o familiars de primer grau en línia directa) 

amb altres persones estrangeres que disposen d’autoritzacions de residència a Espanya i dels 

mitjans econòmics suficients al territori. 

 S’haurà d’acreditar que es disposa, entre la persona interessada i la persona amb l’autorització, d’un 

mínim del 200% de l’IPREM (100% per cadascuna). Es podrà al·legar que els mitjans econòmics 

provenen d'una activitat per compte propi. 

 En cas que no s’acreditin els vincles familiars, caldrà aportar un informe d’integració social (INF I1) i 

demostrar la tinença dels mitjans econòmics representatius del 100% de l’IPREM. 

 En què consisteix l’Informe d’Integració Social INF I1? 7.

L’informe d’integració social INF I1 justifica l’esforç d’integració al territori mitjançant la demostració de: 

 Disposar de coneixements de català i castellà (formacions mínim de 45 hores). 

 Haver participat en activitats formatives: certificat d’acollida o mòdul B o C de primera acollida o 

d’altres formacions (títol d’ESO, batxillerat o cicle formatiu de grau mitjà o superior). 

Aquest informe té una validesa de 3 mesos.  

Arrelament sociolaboral 

Aquesta figura és la que més s’assembla a l’antic arrelament social on calia presentar un precontracte de 

feina com a requisit per a la seva tramitació. 

 Com puc tramitar un arrelament sociolaboral? 8.

Per demanar la residència mitjançant l’arrelament sociolaboral, caldrà presentar un o més contractes de 

feina d’un mínim de 20 hores setmanals que garanteixin, com a mínim, el Salari Mínim Interprofessional 

(SMI) o el salari mínim establert pel conveni col·lectiu, en proporció amb la jornada treballada. 

Es podrà presentar més d’un contracte en cas de tractar-se d’activitats de temporada o en cas de treballar 

amb jornades parcials de forma simultània. 

NO serà necessari aportar un informe d’arrelament social. 
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 Puc presentar qualsevol tipus de contracte amb aquests requisits? 9.

Cal que siguin contractes previstos a la normativa vigent amb el salari establert prèviament. Així doncs, 

podràs presentar: 

 Contractes fixes discontinus o temporals, sempre que vagin enllaçats i es comptabilitzi una durada 

superior a 90 dies. 

 Contractes indefinits.  

A més, serà obligatori presentar la justificació de la viabilitat econòmica de les parts contractants i que et 

donin d’alta a la Seguretat Social en el termini establert una vegada hi hagi la resolució favorable. Si no es 

compleix, pot extingir-se l’autorització. 

 Quines obligacions té l’empresa que vulgui contractar-me? 10.

L’empresa ha d'estar al corrent de pagaments de les obligacions tributàries amb Hisenda i amb la Seguretat 

Social i ha de presentar l’Informe de Vida Laboral i el pagament trimestral de l’IVA. 

Si es tracta d’una empresa recentment creada i no ha passat un any per conèixer la seva facturació, tampoc 

no es podrà fer un precontracte perquè primer s’haurien de revisar els beneficis i, per tant, la seva capacitat 

de contractació. 

Si la persona ocupadora és una persona física, no una empresa, tampoc podrà tenir deutes (per exemple, 

per contractes de treballadors/res de la llar).  

 Si em vol contractar una persona particular, què necessita? 11.

En aquest cas, ha de demostrar solvència econòmica per fer la contractació i també li demanaran el volant 

de convivència del padró municipal d’habitants, perquè ha de tenir recursos econòmics suficients per 

sostenir a les persones amb qui resideix.  

 Quins documents em demanaran per sol·licitar l’arrelament social? 12.

En termes generals, et demanaran passaport, proves d’haver viscut durant dos anys consecutius a Espanya 

amb padró i certificat d’antecedents penals del país d’origen. En el SAIER analitzaran la teva situació 

particular i t’explicaran a fons tots els requisits.  

 Per quant de temps és vàlida la documentació que demano al meu país d’origen? 13.

La Subdelegació de Govern dóna per vàlid un document durant el temps que li hagin donat al país d’origen. 

Si en el document no apareix una data màxima de vigència, l’Estat Espanyol li atorga un període de gràcia 

de 6 mesos.  

En el cas dels antecedents penals del país d’origen, cal esmentar que alguns països atorguen 3 mesos de 

vigència dels documents, però des de l’Oficina d’Estrangeria es reconeix una vigència de 6 mesos per fer les 

tramitacions. 



 

6 
 

SAIER - Servei d’Atenció a Immigrants, Emigrants i Refugiats 

Arrelament socioformatiu 

 Quin és el perfil de població que pot sol·licitar l’arrelament per a la formació? 14.

Podrà obtenir una autorització de residència per arrelament socioformatiu qui disposi d’una matrícula o es 

trobi cursant alguna d’aquestes propostes de formació: 

 Educació secundària postobligatòria, amb un programa a temps complet i que permeti obtenir un 

títol reconegut. Amb un mínim del 50% de formació presencial. 

 Estudis d’especialista de Formació Professional. 

 Formacions tècniques o professionals necessàries per obtenir certificacions oficials d’habilitació per 

a determinats oficis. 

 Estudis presencials d’educació obligatòria dins de l’educació de persones adultes. 

 Formació completa per a l’obtenció de certificats professionals d’ofertes professionals (grau C, 

nivells 1, 2 i 3). 

 Formació promoguda pels serveis públics de treball (SOC), orientada a ocupacions del Catàleg de 

difícil cobertura (amb el compromís de formació). 

En el període de tres mesos següents a la concessió de l'autorització de residència, s’haurà de presentar a 

l’Oficina d’Estrangeria la matrícula a un curs de les característiques esmentades. 

Estudis d’Educació 

Secundària Obligatòria 

Grau C del Sistema 

de Formació 

Professional 

Educació obligatòria – 

Educació per a persones 

adultes 

 

 

 

Formacions 

promogudes pels 

Serveis Públics de 

Treball a Espanya i 

orientades al 

desenvolupament 

d’ocupacions 

incloses al Catàleg 

d’ocupacions de 

difícil cobertura 

 Batxillerat 

 Cicle Formatiu de 

Grau Mitjà de 

Formació Professional 

 Educació Artística de 

Grau Mitjà d’Arts 

Plàstiques i Disseny 

 Educació Esportiva de 

Grau Mitjà 

 Educació Artística 

professional de 

música i dansa 

En Formació 

Professional, curs 

d’especialització orientat 

al Títol d’Especialista 

 

 Certificat 

professional – 

Nivell 1 

 Certificat 

professional – 

Nivell 2 

 Certificat 

professional – 

Nivell 3 

 Educació inicial – 2 cursos 

 Educació Secundària 

Obligatòria per a Persones 

Adultes (ESPA) – 2 cursos 

 Cicle Formatiu de Grau 

Bàsic de Formació 

professional 

 

Oferta presencial 

corresponent a l’educació 

obligatòria dins de 

l’educació de persones 

adultes 

(majors de 18) 
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 Com m’afecten els terminis de les matrícules per a la meva sol·licitud d’arrelament? 15.

Si la matrícula de la formació té un termini oficial, presenta la teva sol·licitud el més aviat possible. Hi ha un 

termini per presentar-la d’un màxim de dos mesos abans de l’inici del termini. 

En el cas de la formació promoguda pels serveis públics de treball (SOC), orientada a ocupacions del 

Catàleg de difícil cobertura (amb el compromís de formació), hauràs d’acreditar la matriculació a la formació 

en un termini de tres mesos des de la concessió de l’autorització. En cas de no complir aquest termini, serà 

causa d’extinció de l’autorització concedida. 

 Podré treballar amb un permís per arrelament socioformatiu? 16.

Sí. Podràs treballar per compte aliè, un màxim de 30 hores setmanals remunerades amb l’SMI o segons el 

salari establert per conveni, en proporció amb la jornada. 

 Quins altres requisits necessitaré complir? 17.

Hauràs de presentar un informe d’integració social (INF I2) en el moment de la sol·licitud, on s’acrediti que: 

 Disposes de coneixements de català i castellà (formacions mínim de 45 hores). 

 Has participat en activitats formatives: certificat d’acollida o mòdul B o C de primera acollida o 

d’altres formacions (títol d’ESO, batxillerat o cicle formatiu de grau mig o superior). 

Aquest informe té una validesa de 3 mesos i es demana en el teu Ajuntament. 

 Quina és la vigència d’aquest permís? 18.

L’autorització de residència tindrà una durada de 12 mesos i es podrà prorrogar una única vegada per 12 

mesos més (quan la formació excedeixi la vigència de la primera autorització concedida). 

Un cop finalitzada la formació, i durant la vigència de l’autorització, es podrà sol·licitar una modificació a una 

autorització de treball aportant un contracte de treball, que garanteixi almenys l’SMI o el que estableixi el 

conveni col·lectiu de referència, i la prova d’haver superat la formació prevista. Aquesta autorització tindrà 

una vigència de quatre anys. 

 Puc tornar a demanar l’arrelament socioformatiu si me’l denegen? 19.

No de forma immediata. No es pot tramitar aquest arrelament més d’una vegada cada tres anys. 

Arrelament familiar 

 Puc sol·licitar l’arrelament familiar com a familiar d’espanyol? 20.

No. El nou reglament d’Estrangeria preveu altres vies de regularització per a persones familiars de persones 

nacionals d’Espanya.  
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L’arrelament familiar el podran demanar els progenitors o persones que tinguin la tutela d’una persona 

menor d’edat que sigui nacional d’un altre estat de la Unión Europea, de l’Espai Econòmic Europeu o de 

Suiza. Per fer la sol·licitud caldrà que: 

 Quan es faci el tràmit es trobin residint al territori espanyol, 

 Tingui a la persona menor a càrrec i convisqui amb ella o estigui al corrent de les obligacions 

paternofilials. 

També podran demanar aquest arrelament aquelles persones familiars que tinguin a càrrec i convisquin amb 

persones amb discapacitat nacionals d’un altre estat de la Unión Europea, de l’Espai Econòmic Europeu o 

de Suiza, per tal d’exercir la seva capacitat jurídica. 

 Es pot demanar l’arrelament familiar per a més d’una persona? 21.

No, només es pot aplicar aquesta autorització a una persona familiar de la persona menor o amb 

discapacitat. 

Arrelament de segona oportunitat 

L’arrelament de segona oportunitat és una nova figura administrativa a la qual poden accedir aquelles 

persones que van tenir una autorització de residència i treball en els dos anys previs a aquesta sol·licitud. 

 Quan puc demanar l’arrelament de segona oportunitat? 22.

Quan l’autorització que tenies prèviament no havia estat concedida per circumstàncies excepcionals i era 

susceptible de ser prorrogada o renovada, però no ho vas fer perquè va expirar el termini per a la sol·licitud, 

o va ser denegada per la falta de compliment del requisits corresponents. 

No podràs sol·licitar aquest permís si l’autorització que tenies ha estat extinta o si la seva renovació no s’ha 

realitzat per raons d’ordre públic, seguretat i salut pública (sí es podrà sol·licitar si hi ha hagut una 

denegació, sobreseïment o absolució de la pena).  

 Quin tipus de permís obtindré en aquest cas? 23.

Tot i que prèviament hagis disposat d’una autorització de quatre anys, aquest permís tindrà un any de 

vigència i, passat aquest període, hauràs de sol·licitar la modificació per una autorització de quatre anys. 

Altres circumstàncies excepcionals 

Col·laboració amb les autoritats laborals 

 Qui pot optar a aquesta autorització? 24.

Les persones que demanin una autorització de residència i treball excepcional per col·laboració amb les 

autoritats laborals hauran de: 
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 Trobar-se en situació administrativa irregular o ser sol·licitants de protecció internacional. No es 

demana període mínim de permanència continuada a Espanya. 

 Acreditar haver tingut en els dos darrers anys, una relació laboral d’un mínim de sis mesos 

mitjançant un acta d’infracció de la inspecció de treball i seguretat social o una resolució judicial. 

 Qui ha de presentar la sol·licitud? 25.

La sol·licitud pot ser presentada per la persona estrangera o per l’autoritat laboral d’ofici.  

 Per sol·licitar aquesta autorització és indispensable denunciar a l’ocupador? 26.

Sí, és necessari denunciar que la persona ha treballat sense contracte durant, al menys, 6 mesos. La 

denúncia es fa de manera anònima i es pot fer mitjançant la Inspecció de Treball o per via judicial. 

A molta gent li fa por denunciar; però és pitjor que la Inspecció de Treball arribi de sobte i comprovi que la 

persona està treballant sense autorització. En aquest cas, sí que s’obriria un expedient d’expulsió.  

Si la persona col·labora fent la denúncia, la Inspecció de Treball no li obre una ordre d’expulsió. Al contrari, 

s’aixeca una acta d’infracció on consta que ha actuat de manera voluntària col·laborant amb la justícia i, per 

aquesta col·laboració, es podrà beneficiar d’un permís de residència i treball.  

 Com es pot demostrar una relació laboral si no hi ha contracte? 27.

Amb tot tipus de proves documentals i testimonials com fotos, vídeos, signatura en un albarà, signatura en 

una factura, etc.  

 Si la Inspecció de Treball va anar al lloc on treballo i jo no hi era, què puc fer? 28.

Si fracassa la via de la denúncia per Inspecció de Treball, queda la via de la demanda judicial. Es pot 

presentar per acomiadament o per reclamació de quantitats. 

Col·laboració amb autoritats administratives 

Aquest tipus d’autorització està adreçada a persones víctimes de delictes contra els drets de treballadors, 

els drets fonamentals o delictes d’odi, i a persones que col·laborin amb autoritats fiscals, policials o judicials 

contra xarxes delictives. 

Malalties greus sobrevingudes 

 Quins criteris es contemplen per a aquesta autorització? 29.

Les persones que pateixen malalties greus, sobrevingudes fora del país d’origen i sense tractament al país 

d’origen, sense el qual hi hauria un risc per a la vida, poden iniciar aquest tràmit aportant un informe mèdic 

que així ho certifiqui. 
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 Si la persona amb la malaltia és menor, quina autorització poden demanar els 30.

familiars dels quals depèn? 

En el cas de menors amb malalties sobrevingudes, l’autorització podrà estendre’s a pare, mare o tutor de qui 

depengui. 

 Si el tractament s’allarga més enllà de la durada de l’autorització, què passa? 31.

Les autoritzacions d’aquest tipus també tenen una vigència d’un any, però es poden prorrogar per períodes 

d’un any successius sempre que sigui necessari per completar el tractament mèdic.  

 Podré treballar amb aquesta autorització? 32.

Sí. L’autorització atorgada per malaltia sobrevinguda és de residència i treball. 

Violència de gènere o sexual 

El Nou Reglament d’Estrangeria contempla l’autorització per circumstàncies excepcionals en els casos de 

violència de gènere i violència sexual dins i fora d’una relació de parella. En cas de trobar-te en aquesta 

situació, pots trucar al telèfon 016 d’atenció permanent per a víctimes de violència contra les dones. Des 

d’aquest telèfon gratuït i confidencial et podran oferir atenció i assessorament davant de situacions 

d’urgència. 

 Què és necessari per tramitar l’autorització de residència per aquesta via? 33.

És essencial que la persona víctima de violència interposi una denúncia judicial per poder iniciar aquest 

tràmit. 

 Quin tipus de permís s’atorga? 34.

Inicialment, s’atorgarà un permís de residència i treball d’un any que es renovarà de forma automàtica 

mentre duri el procés de denúncia fins a la seva resolució. 

Una vegada la sentència sigui ferma, l’autorització de residència i treball proporcionada tindrà una vigència 

de 5 anys. 

 Què passa en cas de tenir fills/filles? 35.

L’autorització que rebi la persona víctima de violència es farà extensiva a fills/filles menors d’edat, majors 

d’edat amb dependència i ascendents. 

 

En cas que requereixis d’un major assessorament i resideixis a la ciutat de Barcelona, pots demanar cita al 

SAIER per rebre assessorament individualitzat sobre les vies possibles per a la teva regularització. 

A més, si necessites demanar l’informe d’integració social per tramitar la teva sol·licitud, pots contactar amb 

el Punt d’Informació i Arrelament perquè t’assessorin. 

https://ajuntament.barcelona.cat/cita/saier
https://ajuntament.barcelona.cat/cita/saier
https://ajuntament.barcelona.cat/novaciutadania/ca/informes-i-altres-documents-destrangeria

