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L'Alcaldessa de Barcelona

25 de febrer de 2020

Ima. Sra. Mercé Caso

Jutgessa degana de Barcelona

Gran Via de les Corts Catalanes, 111 (edifici I)
08075 Barcelona

Benvolguda jutgessa degana,

En relaci6 amb el trasllat de Acord de Govern del Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya (TSJC) relatiu a la intervencié municipal en procediments de llangament, com a
alcaldessa de Barcelona em veig en l'obligacié d’aclarir i defensar I'actuacio dels equips
municipals.

En aquest sentit, a finals de 2015, I'Ajuntament va reforgar I'actuacio dels serveis socials
posant en marxa un servei pioner a tota Espanya dedicat exclusivament a la prevencio i
mediaci® en desnonaments de persones en situaci6 de vulnerabilitat: el Servei
d'Intervencié i Mediacidé davant Situacions de Pérdua d'Habitatge i/o Ocupacions

(SIPHO).

Aquesta unitat de nova creaci6, integrada actualment per divuit professionals, t&¢ com a
principals objectius evitar desnonaments a través de la mediacié amb la propietat i
garantir 'acompanyament de les families durant tot el procés.

En concret, durant els darrers quatre anys, aquest servei ens ha permes acompanyar
10.128 families en situacio de vulnerabilitat en procés de pérdua del seu habitatge. Per la
seva banda, només l'any 2018, des de Serveis Socials s’han cobert un total de 6.700
ajuts econdmics destinats a evitar la pérdua de I'habitatge, i s’han tramitat mes 11.000
expedients d’ajuts de caire preventiu.

Durant el procés de mediacié amb la propietat s’ofereixen ajuts al pagament del lloguer i,
si la propietat cedeix el seu pis a la Borsa d’Habitatges de Lloguer, es poden cobrir
deutes de fins a 6.000€ i facilitar ajudes a la rehabilitacié de fins a 20.000¢€.

En resum, els equips de Serveis Socials i d’'Habitatge ofereixen una atenci6 integral a les
unitats familiars amb dificultats per fer front al cost del seu habitatge i un ampli ventall de
possibilitats als propietaris dels immobles.

Darrerament, pero, el bon funcionament d’aquests serveis i I'angoixa de les families en
procés de desnonament s’han vist greument afectats per dues males praxis que vulneren
compromisos internacionals en matéria de drets humans i que per tant hauriem de ser
capagos d'aturar: per un costat, els desnonaments amb data oberta —han passat de vuit
durant tot el 2017 a 55 durant 2018, que han afectat 193 persones i 82 menors d'edat— i
per l'altra, I'excessiu desplegament d'Unitats d’Antiavalots dels Mossos d'Esquadra.
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Des de I'Ajuntament de Barcelona continuarem fent servir totes les eines al nostre abast
(ampliaci6 del parc public, creacio d'allotjaments temporals com els APROP, ajudes al
pagament del lloguer, captacié d’habitatges privats cap al lloguer assequible) per evitar
els desnonaments.

Perd mentre aquesta situacié d’emergéncia habitacional continui afectant persones en
greu situacié de vulnerabilitat, com a alcaldessa continuaré defensant la necessitat i
I'encomiable tasca que fan els equips municipals de prevenci6 i acompanyament de les
families en risc de perdre el seu habitatge.

Ben cordialment,

Ada Colau Ballano
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