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Un nou pla per millorar el foment 
de l’ocupació juvenil de qualitat 
a partir de l’impuls a l’orientació 
vocacional, la qualificació 
professional, la diversitat de 
talents i la iniciativa emprenedora 
dels i de les joves de la ciutat  
de Barcelona.



El Pla per a l’Ocupació 
Juvenil de Qualitat  
(POJQ 2024-2030)

1.



MARC CONCEPTUAL
El foment de l’ocupació juvenil a Barcelona 
amb horitzó 2030.

Diversitat i heterogeneïtat 
de perfils de la joventut de 

Barcelona

El futur del foment de  
l’ocupació juvenil en un context 
de canvis i transformacions en 

el món laboral 

Concertació social i 
transversalitat com a pilars de 
les polítiques actives d’ocupació 
per a la població jove

Foment de l’ocupació 
juvenil com a procés 
multidimensional
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1   Estabilitat laboral

2   Salaris mínims 
adequats

3   Jornades laborals 
adequades 
i flexibilitat laboral

4   Formació i capacitació 
continuades

5   Promoció i 
reconeixement 
professional

Decàleg de l’ocupació  
de qualitat a Barcelona

6   Organització del treball 
i conciliació de les 
vides laboral, familiar i 
personal

7   Salut, ètica i seguretat 
en el treball

8   Representació laboral 
i protecció de drets 
laborals

9   Focus en incorporació 
de persones joves al 
mercat de treball

10   Diversitat i no-
discriminació

ABOQ 2021-2030 Pla #BCNJove 2030 SOC-EOJQ 2022-2027

SOC 
Estratègia d’Ocupació 
Juvenil de Qualitat 
2022-2027 

Aprovat pel Consell de Direcció del SOC de 
data 20 de juliol de 2023 

ACORD 
BARCELONA 
PER A 
L’OCUPACIÓ  
DE QUALITAT 
2021–2030

Posem la joventut al centre 
a través de la seva 

pròpia mirada.

MARCS DE REFERÈNCIA
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MARCS DE REFERÈNCIA

Barcelona Green Deal Agenda 2030

Barcelona GGRREEEENN DDEEAALL
Una nova agenda econòmica per a la Barcelona del 2030

Àrea d’Economia, Treball, Competitivitat i Hisenda
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UN PLA DE FOMENT DE L’OCUPACIÓ JUVENIL DE 
QUALITAT QUE POSA LA POBLACIÓ JOVE  
AL CENTRE, FONAMENTAT EN ELS PRINCIPIS DE 
L’ABOQ 2021–2030 I EN LA MILLORA DE  
LA QUALITAT DE LES CONDICIONS LABORALS DE 
LA POBLACIÓ JOVE.
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MISSIÓ
Millorar l’ocupació de la població jove a Barcelona, 
fomentant oportunitats laborals de qualitat i 
promovent la formació i el desenvolupament 
professional al llarg de la vida.



1 
DESVINCULACIÓ PREMATURA 
DELS  
ESTUDIS  
I LA FORMACIÓ

Reduir les taxes d’abandonament 
prematur dels estudis i la formació, 
especialment els estudis vocacionals i 
professionals. Objectiu ODS. Foment 
de programes de retenció i retorn.

2 
POBLACIÓ JOVE EN SITUACIÓ 
D’INACTIVITAT INVOLUNTÀRIA

Reduir els percentatges de població 
jove inactiva involuntària (població 
jove en situació NEET, indicador EU 
de risc d’exclusió social). Objectiu 
ODS, amb especial atenció a població 
estrangera en situació administrativa 
irregular.

3
PLENA ACREDITACIÓ 
I RECONEIXEMENT  
DE COMPETÈNCIES  
PER A L’OCUPACIÓ

Millorar els processos d’acreditació, 
homologació de títols estrangers 
i reconeixement d’itineraris i 
d’esquemes formatius ocupacionals 
de tipus complementari, 
compensatoris i no reglats.

4
ENCAIX MÓN FORMATIU 
+ MERCAT DE TREBALL

Optimitzar l’encaix entre el món 
formatiu i el mercat laboral, i 
maximitzar la incorporació al mercat 
laboral de persones recentment 
titulades. Fomentar una FP pública 
amb places suficients per donar 
resposta a la demanda.

5 
PRECARIETAT DE LES 
CONDICIONS LABORALS 
I ADAPTACIÓ A LES 
TRANSFORMACIONS DEL 
MERCAT DE TREBALL

Reduir la inestabilitat laboral, la 
subocupació/sobrequalificació, la 
precarietat salarial i la temporalitat 
i parcialitat involuntàries a la feina. 
Adequar mesures i actuacions a les 
transformacions del mercat de treball.

6 
PROCESSOS D’ORIENTACIÓ, 
ASSESSORAMENT I 
ACOMPANYAMENT A LES 
VOCACIONS

Definir i consolidar un model integral 
i eficaç d’orientació, Assessorament 
i acompanyament a les vocacions 
professionals al llarg de la vida, 
sense biaixos de gènere, origen o 
socioeconòmics. 

7
COMUNICACIÓ EFECTIVA  
I EFICAÇ

Establir estratègies i canals 
comunicatius adaptats, innovadors 
i propers que permetin arribar al 
conjunt de la població jove de 
manera efectiva i eficaç, facilitant 
que coneguin tots els serveis i les 
activitats a la seva disposició.

8
AVALUACIÓ DE LA 
IMPLEMENTACIÓ 
I IMPACTE

Establir mecanismes àgils i efectius 
de seguiment i avaluació del 
desplegament, implementació i 
impacte del conjunt de mesures i 
actuacions que conformaran els plans 
d’acció previstos.

REPTES
8 reptes en clau de ciutat per a la millora  
de la qualitat en l’accés i les condicions laborals 
de les persones joves a Barcelona.
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LÍNIES ESTRATÈGIQUES
10 línies estratègiques per abordar els reptes i 
en correspondència amb les diferents tipologies 
d’actuació.

01 06

02
07

03
08

04
09

05 10

OCUPACIÓ DE QUALITAT, INCLUSIVA I EQUITATIVA
Foment de mesures de contractació de qualitat d’acord amb el Decàleg 
de l’Ocupació de Qualitat de Barcelona de l’ABOQ, amb enfocament 
interseccional, equitat de gènere i amb focus especial en joves en situació 
de vulnerabilitat.

EDUCACIÓ, FORMACIÓ I QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL DE 
QUALITAT
Impuls d’esquemes formatius vocacionals i tecnicoprofessionals, 
especialment formació per al desenvolupament de competències digitals 
aplicades a entorns professionals i l’FP-Dual, amb implicació del món 
empresarial i productiu.

ENCAIX MÓN FORMATIU + MERCAT DE TREBALL
Optimització de l’encaix de l’ecosistema formatiu vocacional i 
tecnicoprofessional i el mercat laboral, amb la implicació del conjunt de 
l’ecosistema ocupacional de la ciutat, amb especial focus en la inserció de 
recentment titulats.

IMPULS A L’ORIENTACIÓ PROFESSIONAL I VOCACIONAL
Orientació i acompanyament per a l’impuls de les vocacions i aspiracions 
professionals de la població jove, superant bretxes i estereotips de gènere.

IMPULS I RETENCIÓ DE LA DIVERSITAT DE TALENTS JUVENILS 
Impuls dels talents diversos de la població jove, amb implicació del  
conjunt d’agents de l’ecosistema ocupacional per aprofitar el capital humà 
que la població jove aporta al desenvolupament social, cultural i econòmic 
de la ciutat.

EMPRENEDORIA JUVENIL I AUTOOCUPACIÓ
Acompanyament i assessorament a les iniciatives emprenedores i 
d’autoocupació de la població jove.

ENFOCAMENT SECTORIAL
Impulsar la prospecció i l’ocupació juvenil de qualitat i inclusiva en 
sectors estratègics i generadors d’oportunitats laborals de qualitat. Vetllar 
per erradicar males pràctiques de contractació i condicions laborals 
no-alineades amb els criteris de qualitat del treball en sectors amb 
alta presència de joves. Impulsar mecanismes de relleu generacional 
capitalitzant el talent i l’experiència sènior.

COMUNICACIÓ EFECTIVA 
Per arribar a tota la joventut de la ciutat. Comunicació propera, innovadora, 
mitjançant els canals i codis de la població jove, per tal que el màxim de 
població jove conegui els serveis i oportunitats ocupacionals a la seva 
disposició.

DADES, GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I AVALUACIÓ D’IMPACTE 
Per avançar en la racionalització de les polítiques actives d’ocupació 
basades en l’evidència i per assegurar l’eficiència en els processos i 
l’eficàcia en els resultats.

CONCERTACIÓ SOCIAL I COL·LABORACIÓ PUBLICOPRIVADA
Consolidació del model de governança amb la col·laboració i 
corresponsabilitats d’agents de l’ecosistema ocupacional i presència 
de representants de la població jove en els espais de debat i presa de 
decisions.
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GOVERNANÇA 
Pla #BCNJove2030

Esfera tècnica:
Taula Territorial

Taula Interdepartamental

Esfera jove:
Joventut associada  

Joventut no associada

Proposta creació

ESPAIS
CONSULTIUS

Grups de recerca
d’universitats

Experts/es de referència

Entitats i organismes de l’àmbit 
de la joventut

1

GOVERNANÇA 
ABOQ

Comissió Executiva 
Comissió Permanent 

Comissió Rectora

Taula d’Ocupació Juvenil

32
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PARTICIPACIÓ I GOVERNANÇA 



Pla d’Acció  
2024-2025

2.



NATURALESA DE LES ACTUACIONS

Amb l’elaboració del present Pla d’Acció, 
s’introdueixen novetats clau en la concepció 
del POJQ: els conceptes de Cartera de 
serveis i de Projectes singulars.

Hem d’entendre la Cartera de serveis com 
un conjunt estructurat i organitzat d’aquelles 
actuacions permanents i continuades que 
presten els diferents actors que conformen 
l’ABOQ, que poden anar dirigides a 
l’assessorament i acompanyament, la 
formació i capacitació, millora dels processos, 
col·laboració agents socials i econòmics, 
comunicació, promoció i transparència i ajuts, 
subvencions públiques i finançament.

Pel que fa als Projectes singulars, 
conceptualment són actuacions noves, 
vinculades al present primer pla, i que 
poden respondre a l’abordatge de reptes o 
mancances concretes, sense vocació de què 
es converteixin en un servei estable. Aquest 
concepte també inclou algunes actuacions 
recurrents, que tenen un reforç o un canvi en 
la seva concepció i funcionament.

Els objectius i indicadors d’atencions i 
activitat compartits, així com el pressupost 
final, fan referència exclusivament l’any 
2024, excepte en els casos que s’indiqui el 
contrari.

Pla d’Acció
2024-2025

CARTERA  
DE SERVEIS 

PROJECTES 
SINGULARS 
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CARTERA DE SERVEIS  
DE BARCELONA ACTIVA

Informació
• Punts Informació i Convent de

Barcelona Activa
• Sessions informatives d’ocupabilitat

   Orientació i acompanyament
• Assessorament personalitzat per a

joves
• Coaching laboral a joves
• Servei d’Ocupabilitat Inclusiva (suport

psicològic, A prop Jove, itineraris SOI,
Abits, PròXim, Grups a mida,
Federació Secretariado Gitano,
Làbora)

• Punts de Defensa dels Drets laborals
• Programa Singulars (SOC)

Capacitació
• Càpsules formatives “Barcelona

Treball”:
- Orientació i canvi professional
- Recerca de feina
- Escola de competències
- Barcelona Treball Joves

En vermell, serveis exclusius per a població jove

Formació
• Reskilling Sectorial
• Reskilling Idiomes
• Certificats de professionalitat
• Formació tecnològica bàsica i

programes d’alfabetització digital
• Estades formatives en empreses

Experienciació amb formació
(Programes Integrals)

• Plans Integrals amb Contractació (PIC)
• Tallers d’Oficis

Inserció
• Servei de gestió del talent
• Esdeveniments de reclutament
• Programes de contractació inclusiva

(Clàusules Socials)

Connexió i esdeveniments
• Saló de l’Ocupació (Zona Jove)
• Job Barcelona
• Saló de l’Ensenyament
• Fires universitàries
• Jornades Professionals per a

orientadors/ores, professorat i
competències digitals

Orientació vocacional
• Projecte Vida Professional (ProVp)

• Foment de vocacions 

cientificotecnològiques

Ajuts econòmics
• Autòno +
• Crea Feina +
• Impulsem el que fas

• Premis Programes per Emprendre 

Talent digital
• IT Academy

• Cibernàrium

Emprenedoria i autoocupació
• Assessorament i formació per 

emprendre
• Projecte Idees amb Futur
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CARTERA DE SERVEIS DEL 
DEPARTAMENT JOVENTUT

CARTERA DE SERVEIS 
DEL CEB

CARTERA DE SERVEIS  
DE LA FUNDACIÓ BCN-FP

Informació
• Campanya In-forma’t
• Informació i orientació cap als serveis

d’ocupació de la ciutat

Assessorament
• Assessories laborals especialitzades en

drets i deures laborals
• Centre d’Assessorament Acadèmic per a

Joves (CAAJ)
• Accions d’assessoria laboral: drets i deures

laborals (instituts)
• Assessorament en mobilitat internacional

Orientació i acompanyament
• Serveis d’atenció individual i grupal a joves

i famílies amb fills i filles adolescents
• Pla B

Formació
• Jornades sectorials Mou-te (esports,

nàutic, artístics…)

Noves oportunitats educatives
• Escola Municipal de Segones Oportunitats

Comunicació
• Estratègia de comunicació Joves de

Barcelona

Informació
• Oficina d’accés als ensenyaments

professionalitzadors de Barcelona

Orientació i acompanyament
• Servei d’Orientació Pla Jove (SOPJ)
• Jornades d’Orientació

Noves oportunitats educatives
• Reprèn PRO

Formació
• Impuls a l’FP Dual – Ajuntament de

Barcelona
• Mobilitat internacional per a persones

joves beneficiàries de Garantia Juvenil
• Mobilitat internacional en el marc de

l’FP
• Pla de mesures en la innovació FP

Emprenedoria i autoocupació
• Metròpolis FP Lab
• Premis FP Emprèn
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RESUM DELS PROJECTES SINGULARS PREVISTOS

LÍNIA 01 Reforç Línia Joves als Punts de Defensa dels Drets Laborals. 

Crea Feina + i Crea Feina investiga. 

LÍNIA 02 Nou punt  Aula Mentor BA. Ajuts a la matriculació.

Projecte “Recondueix el futur”. Ajuts a les acreditacions del sector transport.

Formació a mida amb compromís de contractació Reskilling. 

Nova Línia Reskilling idiomes per a joves. Nova de formació en idiomes  adreçada específicament a persones joves.

Noves accions a mida de foment per a la participació de les persones joves en capacitacions tecnològiques (Cibernàrium).

Pla pilot d’abordatge APEF a l’FP (a partir de les propostes Grup de Treball). ACCIÓ 
CONJUNTA POJQ

Desplegament del Pla Director dels equipaments d'ensenyaments professionalitzadors.

LÍNIA 03 Creació i impuls de l’Oficina FP Empresa.

Projecte Mentoria Jove (entre iguals/professionals sèniors i empreses). Creació d’una xarxa de mentors/res.

LÍNIA 04 Major impuls a accions d’orientació vocacional i professional de les persones joves amb perspectiva de gènere.

Ampliació del programa Enginy a ESO. Recurs orientador per a l’atenció educativa de l’alumnat.

LÍNIA 05 Projecte “Joves amb experiència”. Facilitar l’adquisició de primeres experiències laborals a partir dels PIC.

Nou circuït atenció Oficina International Welcome per a l’atracció i retenció de talent.

LÍNIA 06 Suport a l’emprenedoria jove/autoocupació jove. 

LÍNIA 07 Ampliació de les Jornades sectorials Mou-te (esports, nàutic, artístics…).

Projecte “Relleu generacional en oficis tradicionals i en transformació” en col·laboració amb gremis i altres agents. 

LÍNIA 08 Creació d’un Grup de Treball específic amb l’objectiu de definir estratègies i canals de comunicació adaptats, innovadors i propers.

Nova Web Barcelona Treball. Web de nova generació com a eina central per a l’assessorament professional i la recerca de feina.

Impuls de l’estratègia de comunicació Joves de Barcelona.
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Barcelona Activa 5.427.000 €

Departament de Joventut 375.000 €

Direcció d’Educació 850.000 €

Consorci d’Educació de Barcelona 532.500 €

Fundació BCN FP 2.049.000 €

Crea Feina + Crea Feina Investiga 2.000.000 €

Plans Integrals amb Contractació (PIC) 1.820.000 €

Reskilling Idiomes-Línia Joves 113.000 €

Projecte “Recondueix el futur” (ajuts) 66.000 €

Impuls de l’estratègia de comunicació Joves 
de Barcelona 58.000 €

Nou punt Aula Mentor BA (ajuts formació) 10.000 €

PRESSUPOST 
PRESSUPOST GLOBAL 2024

13.300.500 €

Cartera de serveis
9.233.500 €

Projectes singulars
4.066.000 €
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PRESSUPOST PREVIST TOTAL 24-30
100.000.000 €

8.000.000 € complementaris 2024
Consorci d'Educació de Barcelona per a l'adequació de 4 nous centres a a ciutat




